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Étude pour la commission CULT −  
Les secteurs de la culture et de la création 
dans l’Europe post-COVID-19 –  
effets de la crise et recommandations politiques 
Les secteurs de la culture et de la création (SCC) se caractérisaient déjà avant la pandémie de COVID-19 
par des structures organisationnelles et des conditions de travail précaires. Parmi les nombreux 
éléments à l’origine de cet état de fait, on peut citer la fragmentation des chaînes de valeur, le 
fonctionnement par projet et les modèles économiques fondés sur la propriété intellectuelle (qui n’est 
pas bien protégée). 

De larges pans des SCC sont durement frappés par la crise de 
la COVID-19 

Depuis que la pandémie de COVID-19 a frappé l’Europe au printemps 2020, les SCC figurent parmi les 
secteurs les plus touchés. Les mesures de confinement mises en place dans l’ensemble de l’Union ont 
entraîné des répercussions en chaîne qui ont gravement affecté la situation économique et sociale 
dans les SCC (voir Figure 1)1. Les plus durement touchés ont été les sous-secteurs attachés à un lieu et 
dépendants des entrées, tels que les arts du spectacle et le patrimoine. En outre, la crise a mis en 
lumière la situation particulièrement précaire de nombreux travailleurs atypiques des SCC, tels que les 
artistes, les travailleurs indépendants ou les travailleurs intérimaires.  

1 La présente étude analyse en premier lieu les effets de la crise durant la période allant de mars à septembre 2020. 
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Figure 1: L’impact de la crise de la COVID-19 sur les SCC – des effets en chaîne 

LÉGENDE DE LA FIGURE 1: Mars 2020: mesures de confinement total; arrêt de la mobilité internationale; arrêt de la production et 
de la distribution physiques non essentielles; arrêt de la vie sociale; possibilités très limitées de 
production/distribution/présentation culturelle sur site; réduction/absence des contacts professionnels; perte de revenus 
potentiels pour les organisations des SCC et des secteurs annexes; unité sectorielle renforcée; consommation accrue de contenus 
culturels numériques; perte de revenus potentiels pour les travailleurs atypiques engagés par des organisations; expérimentation 
de nouveaux modèles (commerciaux) pour toucher le public; initiatives sectorielles en faveur de l’accès à la culture. 
Mai-juin 2020: mesures post-confinement; possibilités de mobilité internationale restreintes; reprise des activités non essentielles 
assortie de conditions strictes; mesures de distanciation physique; recherche de nouvelles formes d’activités moins touchées par 
les mesures; adaptation des activités aux règles de confinement; réduction des activités et faillite/licenciement de salariés; baisse 
de la consommation de contenus culturels payants; développement de compétences nouvelles (notamment numériques); 
collaboration intra- et transsectorielle; nouveaux modèles économiques; fuite des compétences parmi les travailleurs des SCC; 
hausse de la précarité des travailleurs des SCC; difficultés de financement. 
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Les pouvoirs publics privilégient (jusqu’à présent) les mesures 
d’urgence plutôt que les aides en faveur de la relance et de 
l’innovation 

Les dirigeants européens ont pris des mesures sans précédent pour soutenir les SCC durant la crise. 
Jusqu’à l’automne 20202, les États ont privilégié les aides d’urgence à court terme. Pour leur part, 
les soutiens privés tels que les sociétés de gestion de droits d’auteur et les fondations avaient 
davantage tendance à aider les SCC dans le domaine de l’innovation. Néanmoins, les pertes de revenus 
attendues dans les SCC dépassent de loin les montants des mesures de soutien mises en œuvre. De 
plus, en se concentrant sur les questions liées à l’innovation et les possibilités offertes par le numérique, 
les politiques recourant aux aides d’urgence et aux mesures de relance adoptent une perspective trop 
étroite, et n’envisagent pas les crises majeures (actuelles) qui touchent les SCC et le rôle essentiel que 
jouent ces secteurs dans l’ensemble de la société (notamment dans les domaines de la santé, de 
l’environnement, de la cohésion sociale, de la solidarité internationale et de l’économie).  

Fondés sur des systèmes plus durables, les SCC peuvent 
contribuer de manière décisive à sortir l’Union de la crise 

Si la crise de la COVID-19 continue de peser lourdement sur les SCC en 2021, elle insuffle également un 
nouvel élan à un certain nombre d’initiatives en faveur d’une société plus durable apparues avant 
ou pendant la crise. Compte tenu des vulnérabilités que ces secteurs présentaient déjà à plusieurs 
niveaux avant la pandémie de COVID-19, un retour à la « normale » après la crise ne constitue pas une 
option viable. Il convient au contraire de mettre en œuvre une transition plus systémique où les 
pratiques non durables (liées, par exemple, à des conditions de travail et des modes de rémunération 
précaires) seront remplacées par des options plus pérennes. Les solutions apparues pendant la crise 
constituent une base solide pour progresser sur cette voie. 

Pendant la crise, de nombreux travailleurs et organisations des SCC ont démontré leur capacité à 
innover et à tester de solutions alternatives, souvent en collaboration avec de nouveaux 
partenaires. Lorsque les mesures de confinement ont contraint les organisations et les travailleurs 
indépendants des SCC à interrompre leurs activités normales, nombre d’entre eux se sont rapidement 
adaptés aux nouveaux modes de distribution numériques, et en ont tiré des enseignements précieux 
pour l’avenir. Alors que l’unité des SCC s’est accrue grâce à de nombreuses actions communes, les 
possibilités les plus remarquables révélées par la crise résident dans la contribution importante 
des organisations et professionnels des SCC au bien-être des citoyens, à l’innovation sociale et à 
la cohésion sociale.  

Pour tirer pleinement parti de ces possibilités, il sera indispensable de soutenir l’innovation et les 
projets expérimentaux. Les objectifs de développement durable des Nations unies pour 2030 
offrent un excellent instrument pour orienter et soutenir le processus de transition, en fixant des 
objectifs clairs et approuvés au niveau international et en fédérant tous les citoyens, organisations, 
secteurs et institutions. La crise a mis en lumière le potentiel des SCC à devenir un partenaire 

2 La présente étude analyse l’effet des mesures d’aide mises en œuvre entre mars et septembre 2020. 
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incontournable de l’Union dans son engagement à mettre en œuvre le Programme 2030 des 
Nations unies.  

Le renforcement des SCC requiert un engagement et des 
investissements publics importants 

Il est désormais crucial de tirer parti des démarches les plus innovantes et d’en faire de véritables 
politiques et pratiques durables. Les décideurs politiques ont un rôle déterminant à jouer pour 
accélérer le développement et la consolidation de ces nouvelles stratégies, tout en veillant à 
l’élimination progressive des structures et pratiques des SCC qui ne sont pas viables. À cette fin, nous 
avons regroupé nos recommandations d’action politique en trois stratégies phares en faveur d’une 
relance viable et pérenne des SCC. Chaque stratégie comporte plusieurs piliers essentiels qui 
nécessitent l’action des pouvoirs publics.  

Outre ces stratégies phares, nous recommandons également aux décideurs politiques de régler une 
série de problématiques transversales, parmi lesquelles: la durabilité écologique, le développement 
des compétences, l’accès à la R&D et aux systèmes d’innovation, et le rétablissement de la libre 
circulation et du marché commun dans l’Union. 
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Pour plus d’informations 
Cette synthèse peut être consultée dans les langues suivantes: allemand, anglais, espagnol, français et 
italien. L’étude en anglais et les synthèses peuvent être téléchargées à l’adresse suivante: 
https://bit.ly/3jzUNgA 

Pour en savoir plus sur les travaux de recherche du département thématique pour la commission CULT: 
https://research4committees.blog/cult/ 
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