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SÍNTESIS 

ES 

Investigación para la Comisión TRAN − Reactivación 
del transporte y el turismo en la Unión después de 
la COVID-19 
Parte V: Transporte de mercancías 

 

PRINCIPALES CONCLUSIONES 

• En el segundo trimestre de 2020, el comercio internacional cayó un 19 % en comparación 
con el año anterior, debido a los efectos de la COVID-19 sobre la economía mundial, que 
afectó a los ingresos y a la viabilidad del sector del transporte de mercancías. 

• El transporte de mercancías por ferrocarril y por carretera tuvo un mejor rendimiento que 
el transporte de mercancías por vía marítima y aérea. 

• Entre las medidas adoptadas por la Unión para hacer frente a la crisis se incluyen medidas 
de ayuda, la iniciativa de los corredores verdes y la suspensión de los requisitos 
administrativos y de regulación para los operadores de transporte de mercancías por 
ferrocarril y por vía aérea. 

• La transformación digital del sector se aceleró durante la pandemia con el fin de cumplir 
las recomendaciones de reducción del contacto físico y capitalizar la demanda de compras 
en línea. 

• La Unión y los responsables políticos nacionales deben seguir incentivando la innovación 
digital, así como proporcionar un marco jurídico claro para el uso de vehículos disruptivos 
como los drones y las tecnologías digitales. 

• Es necesario revisar las normas sobre ayudas estatales a fin de imponer criterios más 
estrictos sobre la competencia, la conectividad o los niveles mínimos de servicios. Por 
ejemplo, la ayuda de funcionamiento en virtud de las actuales Directrices comunitarias 
sobre las ayudas estatales a las empresas ferroviarias puede distorsionar el mercado de 
transporte de mercancías, ya que el transporte de mercancías por ferrocarril puede 
prosperar cuando se aprovechan plenamente sus ventajas competitivas; en su lugar, las 
subvenciones deberían destinarse a otros ámbitos, como el uso de las infraestructuras o la 
multimodalidad. 

• Es preciso armonizar las políticas que regulan el transporte de mercancías urbano y por 
ferrocarril más allá de las fronteras geográficas habituales. Por ejemplo, la normativa sobre 
el transporte de mercancías urbano debe armonizarse con la escala regional y la normativa 
sobre el trasporte de mercancías por ferrocarril debe aplicarse más allá de las fronteras 
nacionales y de la Unión. 

El presente documento es el resumen del informe temático sobre la Reactivación del transporte 
y el turismo en la Unión después de la COVID-19 - Parte V: Transporte de mercancías. El estudio 
completo, que está disponible en inglés, puede descargarse en: https://bit.ly/33NsmYU 

https://bit.ly/33NsmYU
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La pandemia de COVID-19 ha supuesto una carga 
para el sector del transporte de mercancías. En el 
segundo trimestre de 2020 el comercio 
internacional cayó un 19 % en comparación con el 
año anterior, lo cual es un reflejo de la crisis 
experimentada por el sector de mercancías. Los 
flujos de mercancías no solo se vieron perjudicados 
por el cierre de las fronteras, sino también por las 
interrupciones de la cadena de suministro 
provocadas por los confinamientos. 
 

Los sectores marítimos y de la aviación fueron los más afectados por la pandemia. Por ejemplo, el 
cierre de puertos y la escasez de marinos en todo el mundo paralizó el transporte de mercancías por 
vía marítima. El sector de la aviación también se vio frenado por la paralización de los aeropuertos y 
por el cierre de fronteras. Un número importante de empresas de compañías aéreas convirtieron las 
aeronaves de pasajeros en aeronaves de carga para hacer frente a la creciente demanda de 
transporte de mercancías. A pesar de esta iniciativa estratégica, la recuperación de los vuelos no ha 
superado los efectos del cierre de los aeropuertos y la inmovilización de las aeronaves durante la 
pandemia. 

En contraste, el transporte de mercancías por carretera y por ferrocarril ha obtenido unos resultados 
relativamente mejores en comparación con el transporte de mercancías por otros modos de 
transporte. Mientras que el porcentaje de incremento del transporte por ferrocarril sigue siendo 
pequeño en comparación con el transporte por carretera, en el año 2020 las operaciones de 
transporte de mercancías por ferrocarril continuaron casi sin interrupciones, pese a los 
confinamientos y las restricciones. Por un lado, las entregas urbanas experimentaron un aumento 
sustancial de los ingresos debido al crecimiento del comercio electrónico. Por otro lado, los 
operadores logísticos a corto plazo no respondieron al aumento de la demanda con suficiente 
capacidad, lo que se tradujo en retrasos e interrupciones. 

Con el objeto de aliviar estas cargas del sector del transporte de mercancías, la Unión puso en 
marcha diversas iniciativas. Además de las importantes medidas fiscales de apoyo al sector, la 
iniciativa de los corredores verdes fue fundamental para garantizar el flujo continuo de mercancías 
esenciales por carretera a través de los pasos fronterizos entre los Estados miembros de la Unión. 
Esta medida se ha ampliado en la actualidad para incluir además otros modos de transporte. Para 
hacer frente a las limitaciones del transporte de mercancías por ferrocarril, la Unión ha suspendido 
temporalmente algunos requisitos administrativos relacionados con las tarifas de acceso y de 
certificación. Esto redujo los procedimientos burocráticos que debían cumplir los operadores 
ferroviarios y permitió a los Estados miembros una mayor flexibilidad para apoyarlos desde el punto 
de vista financiero. La situación de los transportistas aéreos mejoró gracias a la exención de ciertas 
condiciones administrativas y de las obligaciones relativas a la asignación de franjas horarias. En 
contraste, en el sector marítimo, la Unión se centró principalmente en la repatriación de marinos, 
mediante la promulgación de directrices para garantizar la protección y el apoyo de los trabajadores 
que se quedaron abandonados fuera de su lugar de origen debido al cierre de las fronteras. 

La crisis provocada por la pandemia aceleró e intensificó diversas tendencias en curso en el sector 
del transporte de mercancías. Como aspecto positivo, la transformación digital del sector se ha 
acelerado notablemente, lo que conllevó una mayor automatización y un menor contacto humano 
que mejoró las condiciones higiénicas y la eficiencia en las cadenas de transporte a corto plazo. 
También permitió una mayor resiliencia en el sector frente a las perturbaciones. 

Los confinamientos que se aplicaron en las ciudades de toda la Unión generaron un aumento 
drástico de la demanda de comercio electrónico, lo que impulsó a muchas tiendas físicas a abrir 
también tiendas en línea a fin de permanecer activas. Esto contribuyó a una oleada de nuevos tipos 
de servicios, como el servicio de entrega en diez minutos. El crecimiento de las entregas urbanas 
también indujo la demanda de taquillas de paquetes, puntos de recogida y entrega y tipos de 
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vehículos alternativos, como las bicicletas de carga, que pueden mejorar la sostenibilidad del sector 
en el futuro. 

Al mismo tiempo, las perturbaciones del transporte de mercancías relacionadas con la COVID-19 
afectaron negativamente al sector. Por ejemplo, los confinamientos en todo el mundo dieron lugar 
a una mayor regionalización del comercio. Este fenómeno menoscaba el flujo internacional de 
mercancías, disminuye el comercio mundial y hace que la cadena de suministro sea más vulnerable 
y costosa. El establecimiento de corredores de mercancías debería desfavorecer la regionalización 
del comercio y probablemente seguirá desempeñando un papel fundamental en la reducción de 
las barreras del transporte y en el fomento del desarrollo del comercio. 

En conjunto, las repercusiones de la COVID-19 en el transporte de mercancías pueden abordarse 
por medio de recomendaciones dirigidas a las partes interesadas más importantes. En primer lugar, 
debe favorecerse la digitalización, debido a su creciente importancia a la hora de garantizar una 
mayor eficiencia con un menor número de contactos presenciales. La adopción de innovaciones, 
como las tecnologías de la información y de las comunicaciones (TIC), y un aumento del intercambio 
de datos entre las empresas, pueden constituir una plataforma sólida para aumentar la resiliencia 
de las empresas. Los responsables políticos de la Unión deben elaborar planes que ofrezcan una 
financiación especializada para todas las empresas que pretendan invertir en tecnologías y en 
capacidades digitales. 

Sin embargo, los productos de alta tecnología, como los drones o los vehículos autónomos, no 
pueden integrarse lo suficiente en las operaciones diarias de las empresas si no están debidamente 
regulados por las autoridades. Por esta razón, la Unión debe diseñar unos marcos reglamentarios 
claros que permitan a las empresas invertir en soluciones digitales con un alto grado de seguridad 
jurídica. 

También deben revisarse las Directrices comunitarias sobre las ayudas estatales a fin de fomentar la 
recuperación y el crecimiento del sector del transporte sin distorsionar la competencia. Por ejemplo, 
el transporte de mercancías por ferrocarril solo puede hacer frente a la competencia del transporte 
de mercancías por carretera si se desarrolla en un entorno impulsado por las fuerzas del mercado. 
Las ayudas estatales son fundamentales para garantizar que la competencia no perjudique a las 
partes interesadas, pero deberían someterse a una revisión estricta a fin de evitar que se utilicen más 
de lo necesario. 

Los responsables políticos de la Unión deben mantener algunas de las directrices y los protocolos 
incluidos en la iniciativa de los corredores verdes, como los procedimientos acelerados para los 
pasos fronterizos de la RTE-T, con el objetivo de disminuir la carga normativa para las operaciones 
de transporte y para garantizar la libre circulación internacional de mercancías. La escasez de 
conductores de camiones puede abordarse mediante políticas que aumenten el atractivo del 
mercado de trabajo del transporte de mercancías por carretera. 

Por último, las políticas de transporte urbano y por ferrocarril en las ciudades deberían armonizarse 
con aquellas que regulan la escala regional y nacional. Esto proporcionaría un marco jurídico 
coherente, reduciría la imprevisibilidad, aumentaría la capacidad de recuperación de las ciudades y 
proporcionaría seguridad jurídica a las empresas que pretenden trabajar con el transporte 
intermodal. 
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Información adicional 

Esta síntesis está disponible en las siguientes lenguas: inglés, francés, alemán, italiano y español. El 
estudio, que está disponible en inglés, y las distintas síntesis pueden descargarse en: 
https://bit.ly/33NsmYU 
Para más información sobre la investigación del departamento temático para la Comisión TRAN: 
https://research4committees.blog/tran/ 
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