
Izjava o zaštiti osobnih podataka

Na obradu osobnih podataka koju provodi Europski parlament primjenjuju se članci 15. i 16.
Uredbe (EU) 2018/1725 Europskog parlamenta i Vijeća od 23. listopada 2018.

1) Tko obrađuje vaše osobne podatke?

Voditelj obrade1 je Europski parlament, a tijelo odgovorno za obradu je Ured
koordinatora Europskog parlamenta za prava djece, koji predstavlja Ewa Koenig-
Wojtowicz.

Možete se obratiti voditelju obrade/tijelu na
EPCoordinatorChildRights@europarl.europa.eu ili poštom na adresu Ured
koordinatora Europskog parlamenta za prava djece KOHL 08 Y 020 60, rue
Wiertz/Wiertzstraat 60 B-1047 Bruxelles/Brussel

2) U koju se svrhu obrađuju vaši osobni podaci?

Vaši osobni podaci obrađuju se kako bi se analizirao i obradio vaš upit u okviru
nadležnosti Ureda te za potrebe obrade podataka, u statističke svrhe i za potrebe
upravljanja.

3) Koja je pravna osnova za obradu?

Pravna osnova za obradu podataka odluka je Predsjedništva Europskog parlamenta
D(2018)13252 od 28. ožujka 2018.

Nadležnosti Ureda su sljedeće:

 Djelovati kao središnja kontaktna točka za praćenje i aktivno promicati prava djece
u politikama EU-a, osiguravajući dosljednost i vidljivost djelovanja Parlamenta u
tom području.

 Promicati prekogranično mirenje u međunarodnim obiteljskim sporovima.
 Služiti kao središnja informacijska točka za građane država članica u slučajevima

međunarodne roditeljske otmice djece ili drugih prekograničnih obiteljskih
sporova.

Članak 50. stavak 1. točka (a) Uredbe (EU) 2018/1725 u određenim situacijama u
kojima je ispitanik izričito pristao na predloženi prijenos koji je ocijenjen potrebnim u
određenom predmetu.

4) Koji se osobni podaci obrađuju?

1 Voditelj obrade javno je tijelo, agencija ili neko drugo tijelo koje samo ili zajedno s drugim tijelima
utvrđuje svrhu i načine obrade osobnih podataka. Voditelja obrade predstavlja glavna nadležna osoba
predmetnog tijela.



Obrađujemo vaše osobne podatke kao što su „prezime”, „ime”, „zemlja boravišta”,
„adresa e-pošte”, „telefonski broj” i „predmet Vašeg upita” te sve druge osobne
podatke koji se mogu pojaviti u upitu.

5) Kako će se obrađivati vaši osobni podaci?

Zahtjevi se zaprimaju e-poštom.

Ako se vaš upit odnosi na prekogranični obiteljski spor ili roditeljsku otmicu djeteta,
Ured vam se može obratiti telefonom ili e-poštom kako bi razjasnio zahtjev. Nakon
procjene situacije donosi se odluka o odgovarajućim informacijama i daljnjem
postupanju.  Te ćete informacije primiti e-poštom.

Ako se vaš upit odnosi na prava djece koja su u nacionalnoj nadležnosti država članica,
na vaš upit odgovorit ćemo e-porukom s informacijama o odgovarajućim službama za
kontakt u državama članicama.

Na obradu se primjenjuju odgovarajuće tehničke i organizacijske mjere.

6) Koliko dugo će vaši osobni podaci biti pohranjeni?
Ako se vaš upit odnosi na prekograničnu roditeljsku otmicu djeteta ili drugi
prekogranični obiteljski spor, vaši osobni podatci bit će pohranjeni 10 godina. Ured
pohranjuje osobne podatke tijekom tog razdoblja kako bi pomogao Uredu u
odgovaranju na upite o tom pitanju i kako bi obuhvatio trajanje mandata trenutačnog
koordinatora i njegova/njezina prethodnika i nasljednika.

Ako se vaš upit odnosi na opća pitanja povezana s pravima djeteta koja nisu u
nadležnosti koordinatora i ako vam pružamo informacije o relevantnim službama u
određenoj državi članici, pohranjujemo vaše podatke 2 godine.

7) Tko su primatelji vaših osobnih podataka?

Podaci se mogu dijeliti s koordinatorom i njegovim/njezinim privatnim uredom ili
drugim relevantnim službama Europskog parlamenta. U ograničenim slučajevima i uz
pristanak podnositelja zahtjeva podaci se mogu dijeliti s relevantnim službama unutar
institucija EU-a i/ili nadležnih tijela država unutar ili izvan EU-a.

8) Hoće li vaši osobni podatci dijeliti sa zemljom koja nije članica EU-a ili međunarodnom
organizacijom?

Da, moguće je da ćemo proslijediti vaše osobne podatke zemlji koja nije članica EU-a
kako je spomenuto u već navedenoj točki 7. Uz pristanak podnositelja zahtjeva podatci
se mogu dijeliti s nadležnim tijelima odgovorne države. Neće se dijeliti s
međunarodnim organizacijama.



9) Koriste li se pri donošenju odluka određeni automatizirani postupci2 i/ili profiliranje3

koji bi mogli imati posljedice za vas?

Ne.

10) [Ako izvor osobnih podataka NIJE osoba čiji se podaci obrađuju] Ako osobne podatke
niste dostavili sami, koji je njihov izvor?

Osobni podaci se od relevantnih nadležnih tijela država ili institucija EU-a, u EU-u ili
izvan njega mogu dobiti samo u ograničenim slučajevima, ako je Ured, uz suglasnost
podnositelja zahtjeva, zatražio pomoć ili informacije o određenom pitanju.

11) Koja su vaša prava?
 Imate sljedeća prava:
o Pravo na pristup vlastitim osobnim podacima.
o Pravo na ispravljanje vaših osobnih podataka.
o [ako je primjenjivo] Pravo na brisanje vaših osobnih podataka.
o [ako je primjenjivo] Pravo na ograničenje obrade.
o [ako je primjenjivo] Pravo na prigovor na obradu.
o [ako je zakonska osnova obrade suglasnost koju je dala osoba čiji se podaci

obrađuju] Pravo na povlačenje suglasnosti u bilo kojem trenutku, a da to ne utječe
na zakonitost obrade koja se temeljila na toj suglasnosti prije nego što je ona
povučena.

o Pravo na stupanje u kontakt sa službenikom Europskog parlamenta za zaštitu podataka:
data-protection@europarl.europa.eu.

o Pravo na podnošenje pritužbe Europskom nadzorniku za zaštitu podataka:
edps@edps.europa.eu.

2 Donošenje odluka isključivo automatiziranim putem i u potpunosti bez ljudske intervencije. {Teoretski primjeri:
internetske stranice na kojima vas se odabirom određenih opcija automatski uvrštava na popis primatelja e-
poruka na temelju čega dobivate mjesečne biltene / primjena automatskog sustava za bilježenje odgovora na
testovima s više ponuđenih odgovora i izračuna rezultata na temelju broja točnih odgovora}.
3 Izrada profila označava analizu aspekata osobnosti, ponašanja, interesa i navika pojedinca na temelju kojih se
izrađuju predviđanja ili donose odluke o njemu. Koristi se za analizu ili predviđanje aspekata u vezi s
ispitanikovim rezultatima na poslu, ekonomskim stanjem, zdravljem, osobnim preferencijama ili interesima,
pouzdanosti ili ponašanjem, lokacijom ili kretanjem itd. {Teoretski primjeri: prikupljanje podataka pri korištenju
alata društvenih medija i bilježenje vaših sklonosti, nakon čega se ti podaci koriste za izradu novih/različitih
predviđanja u vezi s vama.}


