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EIROPAS PARLAMENTA REZOLUCIJAS PRIEKSLIKUMS

par virzibu uz Eiropas Energijas patérétaju tiesibu hartu
(2008/2006(INI))

Eiropas Parlaments,

nemot véra Komisijas priekSlikumu Eiropas Parlamenta un Padomes direktivai, ar ko
groza Direktivu 2003/54/EK par kopigiem noteikumiem attieciba uz elektribas iek$&jo
tirgu (COM(2007)0528),

nemot veéra Komisijas priekSlikumu Eiropas Parlamenta un Padomes direktivai, ar ko
groza Direktivu 2003/55/EK par kopigiem noteikumiem attieciba uz dabasgazes ieks€jo
tirgu (COM(2007)0529),

nemot véra Padomes 2007. gada 15. februara secinajumus par Eiropas energétikas
politiku Padomes dokumenta 6271/07,

nemot véra Komisijas pazinojumu ,,Energétikas politika Eiropai” (COM(2007)0001),

nemot veéra Komisijas pazinojumu ,,Eiropas gazes un elektroenergijas nozares
apsekojums saskana ar Regulas (EK) Nr. 1/2003 17. pantu (COM(2006)0851),

nemot veéra Komisijas pazinojuma (COM(2006)0841) pavaddokumentu — Komisijas

dienestu darba dokumentu ,,Izpildes zinojums par gazes un elektroenergijas ieks$¢ja tirgus
perspektivam” (SEC(2006)1709),

nemot véra Komisijas dienestu darba dokumentu ,,Dati par ES energétikas politiku”
(SEC(2007)0012),

nemot véra Padomes 2004. gada 26. aprila Direktivu 2004/67/EK par pasakumiem, lai
nodro$inatu dabasgazes piegades drosibu',

nemot véra Eiropas Energoregulatoru gada parskatu par laika periodu no 2006. gada

1. janvara lidz 2006. gada 31. decembrim, kas iesniegts visiem Eiropas Energijas
regulatoru padomes un Eiropas Elektroenergijas un gazes regulatoru grupas locekliem,
Eiropas Parlamentam, Padomei un Komisijai un kas sagatavots saskana ar Komisijas
2003. gada 11. novembra Lémuma 2003/796/EK, ar ko izveido Eiropas Elektroenergijas
un gazes regulatoru grupu?, 3. panta 8. punktu,

nemot véra Eiropas Padomes prezidenturas 2007. gada 8.—9. marta secinajumus par plana
,,Eiropas Padomes ricibas plans 2007.—2009. gadam: Energgtikas politika Eiropai”
(7224/07) apstiprinasanu,

nemot véra Komisijas pazinojumu ,,Virziba uz Eiropas Energijas patérétaju tiesibu hartu”

'OV, L 127,29.04.2004., 92. Ipp.
20V L 296, 14.11.2003., 34. Ipp.
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(COM(2007)0386),
nemot véra Reglamenta 45. pantu,

nemot vera Ieksgja tirgus un patérétaju aizsardzibas komitejas zinojumu un Riipniecibas,
pétniecibas un energétikas komitejas atzinumu (A6-0202/2008),

. ta ka socialas integracijas, vienadu iesp&ju un vienlidzigas piekluves zinasanam digitalaja

€ra principi nozimeé to, ka ir Joti biitiski nodroSinat ikviena Eiropas Savienibas pilsona
piekluvi energijai par pieejamu cenu;

. ta ka pateéretajiem, jo 1pasi privatpersonam un mazajiem un vid€jiem uzn€émumiem

(MVU) ir ierobezoti Iidzekli un iesp€jas efektivi parstavet savas intereses;

. ta ka atbilstoSa energoapgade ir viens no bitiskakajiem nosacijumiem, lai nodroSinatu

veiksmigu pilsonu lidzdalibu socialaja un ekonomiskaja dzive;

ta ka Eiropas Energijas patérétaju tiesibu harta (turpmak teksta — harta) valdibas,
energijas regulatori un visi socialie partneri, kas parstav nozari, tiek aicinati un mudinati
veikt konkrétu ieguldijumu, lai nodroSinatu, ka tiek nemtas véra energijas patérétaju
intereses sociala, vidi saudzgjosa un konkurétsp&jiga ES energijas tirgi;

. taka, npemot véra to, ka tirgos ar nepilnigu konkurenci, pieméram energétikas nozarg,

pastav vispargja vienpratiba attieciba uz to, ka tirgus mehanismi vien ne vienmer spgj
pilniba nodrosinat labako patérétaju interesu aizsardzibu, papildus energétikas tirgum
raksturigu sabiedrisko pakalpojumu sniegSanas saistibam jarisina un janostiprina klientu
vispargja aizsardziba;

ta ka saskana ar pieejamo informaciju dalibvalstis tikai ierobeZota mera ir izmantojusas
meérka sabiedrisko pakalpojumu sniegSanas saistibas, lai risinatu neaizsargato patérétaju
vajadzibas;

ta ka stingri jauzsver loma, kas pieskirta valsts parvaldes iestadém, kuram jabiit
neatkarigam no jebkadam sabiedriskam vai privatam interesém un pietickami
kompetentam, lai nodro$inatu energijas tirgu, starp tiem ari cenu un visu to komponentu
uzraudzibu un nepiecieSamibas gadijuma — iejaukSanos un sankciju piemérosanu;

. ta ka pat€rétaju stridu risinasanai energétikas joma nav pietickami izstradati tiesibu akti un

ta ka So stridu risinaSana ir iesaistitas daudzas un dazadas iestades un pat€rétaji nezina, pie
ka vérsties;

ta ka ES mérki attieciba uz atjaunojamo energiju jaieklauj Eiropas Energijas patérétaju
tiesibu harta, lai lautu patérétajiem izvéléties energijas avotus saskana ar Siem mérkiem,

Hartas raksturojums

uzsver to, ka energoapgade ir izSkiroSs elements veiksmigai pilsonu lidzdalibai socialaja
un ekonomiskaja dzive;

PE402.546v02-00 4/18 RR\726334LV.doc



2. atgadina, ka biezi vien pat€rétaju tiesibas netiek ieverotas, lai gan tas aizsarga speka
esosie Kopienas tiesibu akti; uzsver, ka labakais veids, ka padarit iedarbigakus paterétaju
tiesibu aizsardzibas pasakumus, ir efektivak 1stenot speka esoSos tiesibu aktus;

3. norada, ka priekslikumu paketes pienemsana saistiba ar elektroenergijas un dabasgazes
tirgu (,,tresas paketes” priekslikumi), par kuru paslaik notiek debates Eiropas Parlamenta,
vel vairak uzlabos energijas patérétaju aizsardzibas tiesisko regulg&jumu;

4. uzskata, ka energijas patérétaji ari turpmak jaaizsarga, pamatojoties uz Eiropas
Savienibas un dalibvalstu vienotu ricibu. Individualo patérétaju praktiskai aizsardzibai
energoresursu tirgtl var biit atSkirigas izpausmes dazadas dalibvalstis. Tadg] ir loti svarigi
konsekventi piem&rot subsidiaritates principu;

5. uzsver, ka ir absoliiti nepiecieSams nostiprinat patérétaju aizsardzibu energétikas
jautajumos un izmantot §1s hartas noteikumus ka vadlinijas Eiropas un dalibvalstu
iestadém, ka ar1 privatpersonam, lai efektivi nodroSinatu un realiz€tu paterétaju tiesibas;

6. norada uz Direktivas 2003/54/EK un Direktivas 2003/55/EK 3. punktu un A pielikumu,
kuros grozijumus izdara ar ,.tre$as paketes” priekSlikumiem; uzsver nepiecieSamibu tos
labak 1stenot dalibvalsts liment;

7. uzsver hartas ka informativa instrumenta potencialo pievienoto vertibu, kas apkopo,
preciz€ un konsolidé patérétaju tiesibas energijas joma, kuras jau ir noteiktas speka
esoSajos ES tiesibu aktos; tadel atzinigi veért€ Komisijas planu izstradat interneta
instrumentu, kas saistits ar patérétaju tiesibu aizsardzibu energétikas nozaré, bet uzsver
plasakas sakaru stratégijas nepiecieSamibu patérétajiem, kuriem nav piekluve internetam
vai kuriem internets nav piemérots sakaru Iidzeklis;

8. norada, ka hartai jaievero ar1 nelielo profesionalo lietotaju vajadzibas, kuriem bieZi vien ir
tadas pasas problémas ka parastajiem energijas patérétajiem;

Piek[uve parvades un sadales tikliem un krajumiem

9. atgadina, ka Eiropas energoresursu tirgum joprojam ir raksturigs liels monopoluzpémumu
skaits. Tas ierobezo izv€les brivibu un iesp€ju atri un bez maksas nomainit piegadataju,
neveicina informacijas izplatibu un tadejadi padara paterétajus neaizsargatus. Ir svarigi
nodroSinat centienus izveidot vienotu un konkur€tspejigu energoresursu tirgu un aizsargat
it Tpasi neaizsargatakos klientus;

10. uzsver, ka elektribas un gazes patérétaji Eiropa ir tiesigi pieklit tikliem un sanemt
elektribu un gazi par sapratigiem, parredzamiem, nediskrimingjoSiem un skaidri
salidzinamiem tarifiem un cenam, ari par cenam un tarifiem, kas korigéti, piemé&rojot
atbilstoSus indeksacijas mehanismus; nediskrimingjosos pasakumos jaieklauj art noteiktu
diskrimin&josu maksasanas metozu aizliegums, jo Ipasi patrétajiem, kas biezi ir
neaizsargati un kuriem pieprasa avansa maksajumus péc skaititaja;

11. uzsver, ka TpaSa uzmaniba ir japievers pat€rétaju aizsardzibai un jaievie$ drosibas
pasakumi, lai nepielautu nekada veida tiklu atvienoSanu; dalibvalstim ir jaiecel
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12.

13.

14.

piegadatajs, kas nodroSina pakalpojumus gal€ja situacija un jainforme par to paterétaji;
$ada mehanisma izveidoSana ir japaredz dalibvalsts tiesibu aktos;

uzsver, ka tiklu atvienoSana jaapsver tikai ka gal&jais risinajums patérétaju maksajumu
paradu gadijumos, jo 1pasi attieciba uz neaizsargatiem pat€rétajiem un brivdienu
periodiem; piegadatajiem pirms $adas darbibas veikSanas japiemeéro proporcionalitates
princips, ka arT janosita individuals pazigojums patérétajam;

uzsver nepiecieSamibu nodroSinat visparéju tiesibu aizsardzibu, jo 1pasi attieciba uz
dazadu socialo, ekonomisko un regionalo grupu piekluves iesp&jam energijai, nodrosinot
piegades stabilitati un droSibu, ka ar tiklu efektivitati, veicinot sadarbibu regionala Iimeni
starp dalibvalstim un apkartgjam valstim ar Eiropas perspektivu;

aicina dalibvalstis nodroSinat to, ka paterétajs laika perioda, kas neparsniedz vienu
meénesi, var vienkarsi un bez maksas izveléties citu piegadataju;

Tarifi, cenas

15.

16.

17.

18.

19.

uzsver, ka elektribas un gazes cenam Eiropa ir jabiit sapratigam, vienkarsi un skaidri
salidzinamam, parredzamam, ka ar1 noteiktam, pamatojoties uz faktisko energijas
patérinu; public€tajam cenam, tarifiem, indeksacijas mehanismiem un noteikumiem jabut
patérétajam viegli pieejamiem, izmantojot visaptveroSus un viegli saprotamus
informacijas Ilidzeklus; par tiem turklat ieprieks japazino un tie jauzrauga vai jaapstiprina
neatkarigam valsts regulatoram;

uzsver, ka piegadataju un klientu liguma ierasta prasiba ir regulari un ieprieks noteiktos
datumos veikt aprékinu, lai nodro$inatu to, ka patérétaji maksa par reali patéréto energijas
daudzumu; ja piegadatajs neizpilda $o prasibu, piem&ram, tehnisku iemeslu dél, energijas
patérinu aprékina, pamatojoties uz sapratigiem un parredzamiem krit€rijiem, kuri skaidri
noteikti [iguma;

saistiba ar So uzsver tirgus dalibnieku attistibu, specializ€joties salidzinamas informacijas
publicgsana attieciba uz piegadataju cenam, tarifiem un noteikumiem, ka arT atbalsta
sniegSanu, patérétajam mainot piegadataju;

aicina dalibvalstis veicinat ,,viedo energijas skaititaju” izmantoSanu, kuri visu laiku
sniegtu patérétajiem skaidru informaciju par vinu energijas patérinu un tadéjadi veicinatu
energoefektivitati; atgadina par Eiropas Parlamenta un Padomes 2006. gada 5. aprila
Direktivas 2006/32/EK par energijas galapatérina efektivitati un energoefektivitates
pakalpojumiem! 13. pantu attieciba uz ,,viedajiem skaititajiem”; steidzami aicina
Komisiju un dalibvalstis patérétaju informétibas un energétikas jomas interes€s istenot un
ieviest $aja direktiva noteiktas prasibas par mérisanu un rékinu sagatavosanu;

aicina Komisiju veikt padzilinatu izpéti par “viedo skaititaju” pasSreiz€jo izmantoSanu
majsaimniecibas un, ja nepiecieSams, rupigi izpetit iesp&ju par to izmantoSanu un,
apspriezoties ar Parlamentu, to finansét, lai veicinatu labako praksi; uzsver to, cik svarigi

I OV L 114, 27.4.2006., 64. Ipp.
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ir veicinat un atbalstit razotaju centienus $aja joma;

Informacija/ligumi

20. lai nodroSinatu parredzamibu, uzsver nepiecieSamibu izstradat standarta rékinu modeli,
izmantojot labako pieredzi; lai nodroSinatu salidzinamibu, uzsver standarta informacijas
1zstrades nepiecieSamibu pirms liguma slégSanas un liguma, tostarp izstradajot ari
informaciju par harta noteiktajam paterétaja tiesibam;

21. aicina dalibvalstis izveidot vienu pienemsanas vietu, kur jebkurs patérétajs varétu pieprasit
informaciju, piem&ram, ar valsts energoregulatoru palidzibu, tadgjadi veicinot paterétaju
piekluvi informacijai un taja pasa laika nodroSinot péc iespé&jas ertaku informacijas
pieejamibu patérétajiem vietas, laika, mehanismu un precizitates zina;

22 uzsver nepiecieSamibu Komisijai sadarbiba ar valsts parvaldes iestadém izstradat
kvalitates kriterijus, kas piemérojami ar paterétaju saistitiem pakalpojumiem, tostarp
izsaukuma centriem;

23. uzskata, ka piegadataju un neatkariga dalibvalsts regulatora timek]a vietn&s ir janodroSina
piekluve tarifu simulatoriem; uzsver, ka patérétaji ir regulari jainforme par vinu energijas
patérinu;

24. uzsver nepiecieSamibu noteikt piegadatajiem par obligatu pienakumu informéet patérétajus
par §1s hartas pasludinasSanu;

Socialie pasakumi

25. pauz noz&lu par to, ka visneaizsargatakajiem energijas patérétajiem ir nopietnas
problémas, kuras skaidri jarisina dalibvalstu socialas nodroSinasanas sisttmam vai kuru
risinasanai javeic citi lidzvertigi pasakumi;

26. aicina Komisiju nodrosinat vadlinijas sabiedrisko pakalpojumu sniegSanas prasibu kopgjai
noteikSanai un parskatit, ka dalibvalstis veic saistibas, kas noteiktas
Direktivas 2003/45/EK un Direktivas 2003/55/EK 3. panta un 1. pielikuma;

27. aicina Komisiju definét energijas cenu izraisitas nabadzibas jédzienu;

28. aicina dalibvalstis sagatavot valstu energétikas ricibas planus energijas trilkuma
problémas risinaSanai un pazinot par tajos noteiktajiem pasakumiem Eiropas
Energoregulatoru sadarbibas agentiirai; aicina agentiiru, sadarbojoties ar dalibvalstu
iestadeém, uzraudzit So pasakumu IstenoSanu un zinot par veiksmigi istenotiem
pasakumiem; uzsver to, ka ir jaizverte, cik liela meéra katras atseviskas valsts socialas
drosibas vai nodoklu sistémam janem véra riski, kas saistiti ar energijas cenu izraisito
nabadzibu;

Ar vidi saistiti pasakumi
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29. uzsver, ka piegadatajiem un tikla operatoriem jarikojas atbildigi pret vidi, istenojot visus
iesp&jamos centienus, lai nodrosinatu CO2 emisiju, ka ar1 radioaktivo atkritumu
piemé&rojamaja likuma noteikto péc iesp&jas zemako limeni;

30. uzskata, ka prioritate japieskir atjaunojamas energijas avotiem, apvienotajiem siltuma
avotiem un energijai, ka arT citai sléptajai generacijai, un ka patérétaju tiesibam bt
informé&tiem un veikt izvéli par labu atjaunojamam energijam jabtt atzitam harta; tapec
uzskata, ka visi patérétaji objektivi, parredzami un nediskrimin&josi jainformé par vigiem
pieejamiem energijas avotiem;

31. uzsver, ka nepiecieSams 1stenot praksé Direktivas 2003/54/EK 3. panta 6. punktu, saskana
ar kuru dalibvalstis nodroSina, ka patérétaji sanem uzticamu informaciju par
elektroenergijas piegadataja dazadajiem energijas veidiem un ietekmi uz vidi, kadu rada
elektroenergijas razoSana no §1 piegadataja sniegtas energijas;

Valsts parvaldes iestades

32. uzsver, ka dalibvalstis ir izveidotas valsts parvaldes iestades, bet pauz nozelu par to
pasreiz ierobezotajam pilnvaram; uzskata, ka dalibvalstim janodroSina valsts parvaldes
iestazu pietiekamas likumigas pilnvaras un lidzekli, ka ar1 vélme tos izmantot;

33. pauz parliecibu, ka pakalpojumu regulatoriem dalibvalstis ir jauznemas galvena loma
patéretaju tiesibu aizsardziba; tade] uzskata, ka ir jaatbalsta priekSlikumi paplaSinat
pakalpojumu regulatoru pilnvaras un neatkaribu, tostarp tiesibas veikt sankcijas pret
piegadatajiem, kuri neievéro Kopienas tiesibas $aja jautajuma.

34. uzskata, ka valsts parvaldes iestadem ir jabiit neatkarigam no jebkadam sabiedriskam vai

privatam interesém, un to kompetencg ir jabiit vismaz sadiem pienakumiem:

—  principu apstiprinaSana tiklu izmaksu vai realo tiklu tarifu un to indeksacijas
mehanismu noteikSanai;

— cenu un to komponentu, ar cenu indeksacijas mehanismu uzraudziba;

— paterétajiem sniegtas piegadataju informacijas uzraudziba, kontrole un nodro§inasana
vismaz pirmos piecus gados péc pilnigas tirgus liberalizacijas un Iidz tam, kad biis
skaidri redzams, ka piegadataji turpina un turpinas sniegt paterétajiem atbilstigu,
parredzamu un objektivu informaciju,

—  pat@rétaju aizsardziba pret negodigu komercdarbibas praksi un sadarbiba $aja saistiba
ar kompetentam konkurences iestadém,

35. dalibvalstim janodroSina, lai valsts parvaldes iestaZu riciba biitu nepiecieSamas pilnvaras,
lai tas varetu veikt elektribas un gazes piedavajuma uzraudzibu tirgii. Tadel ir janodroSina
to piekluve visiem bitiskajiem faktoriem, kas nosaka elektribas un gazes cenu, ka ar1
vismaz gazes un elektribas piegades ligumu noteikumiem un indeksacijas formulam;

36. uzsver nepiecieSamibu iestradat valsts parvaldes iestazu pienakumus
Direktivas 2003/54/EK 22. panta c) punkta un Direktivas 2003/55/EK 24. panta
¢) punkta;

37. uzsver nepiecieSamibu p&c integrétas Eiropas pieejas valsts parvaldes iestazu darbibam,
ko koordinétu Eiropas Energoregulatoru sadarbibas agentiira;
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Sidzibas

38. aicina dalibvalstis p&c iesp&jas tuvak paterétajiem izveidot vienu pienemsanas vietu
jebkada veida paterétaju siidzibu iesniegSanai un veicinat $adu stidzibu izskatiSanu,
izmantojot alternativas metodes stridu risinasana;

39. uzsver, ka visiem paterétajiem ir tiesibas sanemt pakalpojumus, tiesibas uz to, ka tiek
izskatitas vinu stidzibas, un tiesibas sanemt alternativus risinajumus stridiem ar savu
energijas piegadataju saskana ar starptautiskajiem standartiem, tostarp ISO 10001,

ISO 10002 un ISO 10003, ka ar1 turpmakajiem ISO standartiem, ko izstradas $aja joma;

40. aicina Komisiju un dalibvalstis panakt, lai ombudam bitu pilnvaras efektivi izskatit
stidzibas, ka arT sniegt patérétajiem informaciju par jautajumiem, kas saistiti ar energétiku;

Pateretaju organizacijas

41. atzist patérétaju organizaciju nozimibu, lai panaktu, ka tiek darits viss iesp&jamais saistiba
ar energijas patérétaju tiesibu aizsardzibu augstakaja limeni visa Eiropas Savieniba; visam
dalibvalstim janodroSina, lai patérétaju organizacijam biitu pietiekami resursi veikt pamata
pakalpojumus, tostarp gazes un elektribas joma;

42. aicina Komisiju un dalibvalstis nodrosinat ilgtsp&jigu attistibu energétikas pakalpojumu
joma; uzsver pateérétaju organizaciju un valsts parvaldes iestazu svarigo lomu ilgtspgjiga
patérina veicinasana, 1pasi pieversot gan paterétaju, gan uzn€mumu uzmanibu jauktajam
energijam, klimata parmainam un patérétaju ietekmei uz nozares attistibu;

43. iesaka dalibvalstim sniegt finansialu atbalstu patérétaju organizacijam, lai tas varétu
apmacit savus darbiniekus un tadejadi spetu sniegt efektivaku palidzibu likumdoSanas
procesa, informéjot un izglitojot paterétajus, ka ari risinot patérétaju stridus;

0
0] (0)

44. uzdod priekss€detajam nosiitit So rezoliiciju Padomei un Komisijai, ka ar1 dalibvalstu
valdibam.
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PASKAIDROJUMS

I. Ievads

Energijas patérétaju tiesibas Sodien ir speka, bet tas ir noteiktas dazados ES dokumentos un
biezi vien netiek iestradatas dalibvalstu tiesibu aktos. Tadel ir loti nepiecieSams precizet,
konsolidét un papildinat §is tiesibas. Sa iemesla dé] harta ir pozitivi vért€jama iniciativa.

Sava 2007. gada 5. julija pazinojuma ,,Virziba uz Eiropas Energijas patérétaju tiesibu hartu”
(COM (2007)986) Komisija norada iesp&jamos turpmakas hartas nosacijumus, kas bis
izklastiti viegli saprotama veida, esoSos Kopienas tiesibu aktus un paredzamas ricibas
1esp&€jamos nosacijumus.

Komisija nav iecer&jusi izstradat Eiropas Energijas patérétaju tiesibu hartu ka juridiski
saistoSu dokumentu.

Pretstata Komisijai referente uzskata, ka Sai hartai ir jabiit juridiski saistoSai vai ta vismaz ir
jaiestrada tiesibu akta, vai japievieno ka pielikums Direktivai 2003/54/EK par elektroenergijas
1ek§gjo tirgu un Direktivai 2003/55/EK par dabasgazes ieks€jo tirgu.

Referente atzinigi verté ari Komisijas nodomu izstradat ta saukto ,,energétikas
kontrolsarakstu” — informacijas lidzekli, ko izstradatu un kura pieejamibu interneta
nodroS$inatu dalibvalsts un kur§ sniegtu atbalstu un praktisku informaciju patérétajiem. Tomer
vina uzskata, ka ar $o tehnisko instrumentu — ,,energétikas kontrolsarakstu” — nevar aizstat
,Energijas paterétaju tiesibu hartu”.

II. Paterétaju tiesibu uzskaitijums

Komisijas apspriedes dokumenta ir uzskaititi jautajumi, kuriem japievers uzmaniba iecerétaja
harta:

- atbalsts tadu shému izstradei, kas paredzetas, lai palidzetu neaizsargatiem ES pilsoniem
energoresursu cenu pieauguma gadijuma;

- pilsoniem pieejama obligata informacijas limena paaugstinasana, lai palidzétu viniem
izveleties piegadataju un piegades risinajumus;

- piekluve atbilstoSam energijas limenim un sapratigam cenam;

- iesniedzamo dokumentu apjoma samazinaSana gadijumos, kad patérétajs vélas mainit
piegadataju;

- patérétaju aizsardziba pret negodigu pardoSanas praksi;

- paterétaju tiesibu Tstenosana;

- informacijas nodro§inasana par energoefektivitates paaugstinasanas pasakumiem un patérina
modeliem,;

- paterétaju parstaveésana.
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Parmeérigi neiedzilinoties detalas, referente velas uzsveért nozimigus patérétaju tiesibu
aizsardzibas uzlaboSanas faktorus, kas minéti turpmak teksta.

A. Piekluve piegades, parvades un izplatiSanas tikliem

Eiropas elektribas un gazes paterétaji ir tiesigi izmantot universalu pakalpojumu, t. i., viniem
ir tiesibas sanemt pakalpojumu noteikta kvalitat€ un par sapratigu, viegli un &rti salidzinamu
un parredzamu cenu. Ir jaturpina uzlabot publicéto tiklu tarifu, ka ar indeksacijas mehanismu
parredzamiba un paredzamiba, izmantojot saprotamas un viegli pieejamas aprékinasanas
metodes vai jebkadas citas komunikacijas formas, par ko ieprieks pazino vai ko apstiprina
neatkarigas valsts parvaldes iestades. Turklat §Tm iestadém ir janodroSina, lai tiklu tarifi
nebiitu diskrimingjosi.

IpaSa uzmaniba ir japievers patérétaju aizsardzibai, un tadg] ir javeic dro§ibas pasakumi, lai
nepielautu nekada veida tikla atvienoSanu. AtvienoSana no tikla ir uzskatama par nevélamu
lidzekli, ko pieméro nemaksasanas gadijuma. Dalibvalstim ir jaiece] piegadatajs, kas
nodroSina pakalpojumus gal€ja situacija (noteikts tiesibu aktos) un jainforme par to pateretaji.

Valsts parvaldes iestadém ir jabiit neatkarigam no jebkadam privatam vai sabiedriskam
interes€m un to kompetence ir jabit elektribas un gazes piekluves uzraudzibai un tiestbam
iejaukties ar attiecigam sankcijam.

Dalibvalstis nodrosina, ka tiesigie paterétdji var viegli un bez maksas mainit piegadataju.
Tadeél laika periodam, kas nepieciesams elektribas vai gazes piegadataja mainai, nevajadzétu
parsniegt vienu menesi.

B. Tarifi, cenas un uzraudziba

Elektribas un gazes cenam Eiropa ir jabiit sapratigam. Eiropas energijas patérétajiem ir
janodrosina bezmaksas piek]uve parredzamai informacijai par piem&rojamam cenam,
tarifiem, indeksacijas mehanismiem un standarta noteikumiem. Patérétajiem ir tiesibas sanemt
rekinus par energoresursiem, kas sagatavoti, pamatojoties uz faktisko paterinu.

Eiropas energijas patérétajiem ir japiedava dazadi norékinu veidi, lai netiktu diskrimingti
neaizsargatie paterétaji, tostarp priekSapmaksas skaitttaju un bezmaksas tarifu kalkulatoru
izmantoSana. Jebkadam noteikumu atSkiribam ir jaatspogulo piegadataju, kas izmanto
atSkirigas maksajumu sist€mas, izmaksas.

Eiropas Komisijai ir jaattista un jafinansé izméginajuma projekti, kas ietver par sapratigu cenu
iegadatu individualo skaititaju izmantoSanu, kuri precizi uzskaita faktisko energijas paterinu
un informaciju par patérina laiku (ta sauktie ,,viedie skaititaji”).

Valsts parvaldes iestadém ir jabiit pieejamiem nepiecieSamajiem lidzekliem, lai tas varétu
uzraudzit elektribas un gazes piedavajumus tirgii. Tadel ir janodrosSina So iestazu piekluve
visiem butiskakajiem faktoriem, kas ietekm@ cenu, arT vismaz gazes piegades ligumu
noteikumiem, indeksacijas formulam u. c. Ja nepiecieSams, ir janodroSina So iestazu tiesibas
iejaukties un piemerot atbilstosas sankcijas. Valsts parvaldes iestadém ir janodroSina
sabiedribas piekluve cenu uzraudzibas rezultatiem tada veida, lai butu iesp&jams salidzinat
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cenas un pieejamo piedavajumu pamatnoteikumus.

C. Informacija

Ir janodros$ina Eiropas energijas patérétaju piekluve objektivai un parredzamai informacijai
par piemérojamam cenam, tarifiem un indeksacijas mehanismiem, ka art standarta rékinos
icklautajiem standarta noteikumiem attieciba uz piekluvi elektroenergijas pakalpojumiem un
to izmantoSanu dalibvalsts un Kopienas [iment.

Ir janodrosina Eiropas energijas patérétaju piekluve informacijai par katra energijas avota
ietekmi uz piegadataja kop€&jo degvielu bilanci ieprieks€ja gada; saskanota un saprotama veida
ir janodroSina piek]uve informacijai par rékiniem dalibvalstis, lai tos varétu érti salidzinat.

Ir janodrosina Eiropas elektroenergijas patérétaju piekluve vismaz noradém uz esoSiem
informacijas avotiem, pieméram, timekla vietném, kuras nepartraukti vai péc pieprasijuma
sabiedribai ir pieejama informacija par ietekmi uz vidi vismaz saistiba ar og|skabas gazes
emisiju un radioaktivajiem atkritumiem, kas radusies elektroenergijas razosanas laika,
izmantojot piegadataja kop&jo degvielu bilanci ieprieksgja gada. Ir janodrosina arf, lai
patérétajiem §1 informacija biitu pieejama bez maksas ,,p€c pieprasijuma rakstveida”.

Eiropas energijas patérétaji ir tiesigi sanemt informaciju, kas ieklauta rékinos, ligumos vai
citos dokumentos, kvitis un citos materialos vai pievienota tiem, par a) speka eso$ajam cenam
un faktisko pat€rinu vismaz vienu reizi seSos ménesos; b) cenu indeksacijas mehanismu un
jebkadam ta izmainam; c) faktiska energijas patérina ikgad€ju salidzinajumu;

d) salidzinajumu ar vid€jiem energoresursu patérina raditajiem; e) kontaktinformaciju
objektivas informacijas iegtiSanai par energoefektivitates uzlabosanas pasakumiem,
galapatérctaja raksturojumu un aprikojuma specifikaciju; f) katra energijas avota devumu
energoresursu piegade.

Piegadatajiem un tiklu operatoriem saskana ar to attiecigajiem pienakumiem ir jaizveido
viegli pieejamas un kvalitativas palidzibas Iinijas, lai biitu iesp&jams efektivi risinat ar
pieslégumu un citiem pakalpojumu kvalitates jautdjumiem saistitas problémas.

Valsts parvaldes iestadei un piegadatajam ir janodroSina piekluve tarifu kalkulatoriem, un
valsts parvaldes iestades majas lapa regulari ir japublic€ informacija par kWh cenu.

Valsts parvaldes iestadém ir jauzrauga ierobezojosu ligumu slégsanas prakse, ka ari
ekskluzivu tiesibu piemeérosana, kas var liegt vai ierobezot jebkura paterétaja izvéles tiesibas.
Ja nepiecieSams, valsts parvaldes iestadeém ir jainforme valsts konkurences iestades par $adu
praksi un jasadarbojas problémas risinasana.

D. Socialie pasakumi
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Dalibvalstis nosaka atbilstosus pasakumus energijas trikuma problému risinasanai valstu
energgtikas ricibas planos un pazino par Siem pasakumiem Eiropas Energoregulatoru
sadarbibas agentirai.

Energijas trikums ir pieaugosa probléma visas dalibvalstis. Ir nepiecieSama integréta pieeja
tas risinaSanai, un tade] loti btiska ir valsts parvaldes iestazu loma un neatkariba. Ar1 Eiropas
Energoregulatoru sadarbibas agentiirai ir jauznemas atbildiba, parraugot dalibvalstu
sasniegumus un informgjot par dalibvalstu veiksmigi Istenotiem pasakumiem cina pret
energijas trakumu.

Energijas triikums nozimé¢ to, ka majsaimnieciba nevar atlauties apsildit maju pienemama
limeni, kas noteikts, pamatojoties uz Pasaules Veselibas organizacijas ieteikto limeni: 18°C
visas dzivojamas telpas, ja tajas dzivo cilvéki. Energijas trukums attiecas ari uz sp&ju
iegadaties majvietai nepiecieSamos energoresursus par sapratigu cenu. Majsaimnieciba cie§
no energijas trilkuma, ja izdevumi energoresursu iegadei attieciba pret kop&jiem
majsaimniecibas izdevumiem divas reizes parsniedz vid€jos izdevumus energoresursu iegadei
valsti. Siem Eiropas energijas patérétajiem (ar ipa§am vajadzibam invaliditates vai slikta
finansiala stavokla dél) ir janodros$ina biitiskako energoresursu piegade par cenam, kas
piemérojamas neaizsargatiem patérétajiem, sapratigam cenam vai nepiecieSamibas gadijuma
bez maksas, lai saglabatu vinu fizisko un garigo veselibu un labklajibu.

Saskana ar pieejamo informaciju dalibvalstis ir tikai dal&ji ir izmantojuSas mérka sabiedrisko
pakalpojumu sniegSanas saistibas attieciba uz neaizsargatiem paterétajiem. Dalibvalstim ir
japienem un japublic€ neaizsargato paterétaju definicija, kuru bez neaizsargato paterétaju
papildu liguma bitu jaizmanto visiem elektribas un gazes piegadatajiem, ja gaze
nepiecieSama majsaimniecibas pamatvajadzibu nodroSinaSanai. Komisija ir jamudina sakt
procediiras parkapumu gadijuma pret dalibvalstim, kas nepienem un nepiemeéro So definiciju.

I11. Valsts parvaldes iestaZzu neatkariba un nozimiba

Valsts parvaldes iestadeém ir jabiit neatkarigdm no jebkadam privatam vai sabiedriskam
interesém, un ir janodros$ina to kompetence, kas pilniba lautu pildit valsts parvaldes iestazu
funkcijas energijas patérétaju tiesibu aizsardzibas uzlaboSana.

Sim iestadeém ir janodroSina nepiecieSamie instrumenti, kas Jautu uzraudzit gazes un
elektribas piedavajumu tirgii. Tad€] ir janodroSina valsts parvaldes iestazu piekluve visiem
bitiskakajiem cenu ietekmé&josajiem faktoriem.

Valsts parvaldes iestadém ir jauzrauga ierobezojosu ligumu slégsanas prakse, ka art
ekskluzivu tiesibu pieméroSana, kas var liegt vai ierobeZot jebkura patérétaja izvéles tiesibas.
Ja nepiecieSams, valsts parvaldes iestadeém ir jainforme valsts konkurences iestades par $adu
praksi un jasadarbojas problémas risinasana.

Valsts parvaldes iestazu kompetence ir jaiestrada Direktivas 2003/54/EK (elektriba)
22.c panta un Direktivas 2003/55/EK 24.c panta.

Valsts parvaldes iestazu darbibam ir nepiecieSama ar1 integréta pieeja Eiropas [iment, ko
koording Eiropas Agentiira.
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RUPNIECIBAS, PETNIECIBAS UN ENERGETIKAS KOMITEJAS ATZINUMS

Ieksgja tirgus un paterétaju aizsardzibas komitejai

Virziba uz Eiropas Energijas patérétaju tiesibu hartu
(2008/2006(INT))

Atzinumu sagatavoja: Andras Gyiirk

IEROSINAJUMI

Ripniecibas, pétniecibas un energétikas komiteja aicina par jautajumu atbildigo Ieksgja tirgus
un paterétaju aizsardzibas komiteju sava rezoliicijas priekSlikuma ieklaut §adus ierosinajumus:

1. uzsver to, ka energoapgade ir izSkiroSs elements veiksmigai pilsonu lidzdalibai socialaja
un ekonomiskaja dzive;

2. atgadina, ka biezi vien patérétaju tiesibas netiek ieverotas, lai gan tas aizsarga speka
esosie Kopienas tiesibu akti; uzsver, ka labakais veids, ka padarit iedarbigakus patérétaju
tiesibu aizsardzibas pasakumus, ir efektivak istenot tiesibu aktus;

3. norada, ka priekslikumu paketes pienemsana saistiba ar elektroenergijas un dabasgazes
tirgu, par kuru paslaik notiek debates Eiropas Parlamenta, vél vairak uzlabos energijas
pateérétaju aizsardzibas tiesisko reguléjumu;

4. uzskata, ka energijas patérétaji arT turpmak jaaizsarga, pamatojoties uz Eiropas
Savienibas un dalibvalstu vienotu ricibu. Individualo patérétaju praktiskai aizsardzibai
energoresursu tirgii var bt atSkirigas izpausmes dazadas dalibvalstis. Tadel ir loti svarigi
konsekventi piemerot subsidiaritates principu;

5. atbalsta Komisijas planu neierosinat hartu ka jaunu tiesibu aktu, bet ka lidzekli, lai
atbalstitu pilsonus, iegiistot informaciju par savam tiesibam labaka un vienkarSaka veida;
Saja sakara norada uz to, ka apsprieSanas ar meérki izplatit informaciju saistiba ar hartu ka
par potencialiem, bet vél nepienemtiem tiesibu aktiem, kaite skaidribai un
piemé&rojamibai attieciba uz tiesibam un, tad€jadi trauce ieceréto mérku sasniegSanu;

6. atgadina, ka Eiropas energoresursu tirgu joprojam raksturo liels monopoluznémumu
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10.

11.

12.

13.

14.

skaits. Tas ierobezo izvéles brivibu un iesp&ju atri un bez maksas nomainit piegadataju,
neveicina informacijas izplatibu un tad€jadi padara paterétajus neaizsargatus. Ir svarigi
nodroSinat centienus izveidot vienotu un konkur€tsp€jigu energoresursu tirgu un jo 1pasi
aizsargat neaizsargatakos klientus.

atzimé, ka saskana ar socialas integracijas, [idztiesigu iesp&ju visiem un taisnigas pieejas
informacijai principiem digitalizacijas laikmeta, ir butiski svarigi, lai ikvienam Eiropas
Savienibas pilsonim biitu pieejama energija par piepemamu cenu,

aicina dalibvalstis un valsts pakalpojumus regul&josas iestades biitiski uzlabot cenu
noradiSanas parredzamibu un faktarrékinu par energiju skaidribu, lai batu iesp&jams
pareizi salidzinat cenas;

ta ka patérétajiem, jo Tpasi majsaimniecibu klientiem un maziem, un vid€jiem
uzpe€mumiem, ir ierobezoti veidi un iesp&jas panakt efektivu savu intereSu parstavésanu;

uzskata, ka apstaklos, kad pieaug energoresursu cena, ir nepiecieSams nodrosinat to
piegadi cilvékiem ar zemiem ienakumiem un tapat ir nepiecieSams to nodroSinat
cilvekiem, kas dzivo nomalos regionos, nemot véra, ka viniem pieejamie energijas tirgi ir
mazi un tajos nav konkurences; uzskata, ka dalibvalstim biitu svarigi precizi noteikt So
patérétaju grupas cik driz vien iesp&jams un veikt, ka arT atbalstit pasakumus, pieméram,
"socialo tarifu" veida, lai nodroSinatu elektribas un dabasgazes pieejamibas
nepartrauktibu Siem patérétajiem; aicina dalibvalstis pieskirt prioritati ieguldijumiem
visaptverosos energoefektivitates pasakumos majsaimniecibas ar zemiem ienakumiem,
tadgjadi risinot stratégiski gan degvielas cenu izraisitas nabadzibas problému, gan

2007. gada Eiropadomes pienemta 20 % energoefektivitates mérka sasniegSanu lidz
2020. gadam;

norada uz to, ka dalibvalstim jadara vairak, lai risinatu energijas cenu izraisitas
nabadzibas problému, jo atbilstigs nodro$inajums ar energiju, ir viens no galvenajiem
faktoriem, lai pilsoni varétu veiksmigi piedalities socialaja un ekonomiskaja dzive;

uzsver, ka sakara ar pieaugosajam energijas cenam dalibvalstim jaizveido savas
definicijas ar energijas cenam saistitajai nabadzibai un jaizstrada pasakumi, lai izskaustu
ar energijas cenam saistito nabadzibu, nemot véra pieaugos$as energijas cenas,
majsaimniecibu ienakumu Itmeni un energoefektivitati;

pauz parliecibu, ka pakalpojumu regulatoriem dalibvalstis ir jauznemas galvena loma
patéretaju tiesibu aizsardziba; tade] uzskata, ka ir jaatbalsta priekSlikumi paplaSinat
pakalpojumu regulatoru pilnvaras un neatkaribu, tostarp tiesibas veikt sankcijas pret
piegadatajiem, kuri neievéro Kopienas tiesibas $aja jautajuma.

uzsver, ka dalibvalstim vairak uzmanibas javelta energijas cenu izraisitas nabadzibas
problémai un jaizverte, cik liela méra katras atseviskas valsts socialas drosibas vai
nodok]u sistémam janem véra riski, kas saistiti ar energijas cenu izraisito nabadzibu;

15. norada uz to, ka patérétaji ir konkurences tirgus galvenie dalibnieki; pauZ parliecibu, ka

viens no galvenajiem paterétaju aizsardzibas instrumentiem ir viegla informacijas
pieejamiba, pasi attieciba uz cenu salidzinaSanu un nosacijumiem par pakalpojuma
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sniedz€ja nomainiSanu; uzskata, ka parredzamibu un paredzamibu public€tajam cenam un
tarifiem ir turpmak aizvien jauzlabo, izmantojot visaptverosas un viegli pieejamas
aprekinasanas metodes; uzsver — lai palielinatu individualos ieguldijumus ES
energgtikas stratégijas mérku sasniegsana attieciba uz CO2 emisijam, patérétajiem jabiit
informétiem par energijas veidu dazadibu, no kuriem veidojas vinu patéréta energija;

16. uzsver, ka nepiecieSams 1stenot praksé Direktivas 2003/54/EK 3. panta 6. punktu, saskana
ar kuru dalibvalstis nodroSina, ka pateérétaji sanem uzticamu informaciju par
elektroenergijas piegadataja dazadajiem energijas veidiem un ietekmi uz vidi, kadu rada
elektroenergijas razoSana no §1 piegadataja energijas;

17. aicina dalibvalstis veicinat viedo energijas skaititaju izmantoSanu, kuri visu laiku sniegtu
patérétajiem skaidru informaciju par vinu energijas patérinu un tadéjadi veicinatu
energoefektivitati; atgadina par Eiropas Parlamenta un Padomes 2006. gada 5. aprila
Direktivas 2006/32/EK par energijas galapatérina efektivitati un energoefektivitates
pakalpojumiem' 13. pantu attieciba uz viedajiem skaititajiem; steidzami aicina Komisiju
un dalibvalstis patérétaju informé&tibas un energétikas jomas interes€s istenot un ieviest
§ts direktivas prasibas par mériSanu un rékinu sagatavoSanu;

18. uzsver, cik nepiecieSams ir izstradat standarta rékinu izrakstiSanas sistému, kuru varétu
izmantot visi piegadataji, lai palielinatu informacijas parredzamibu un salidzinamibu, ka
ar1 uzsver, ka elektroenergijas un dabasgazes piegades uznémumu, ka ari valstu
neatkarigu regulatoru majas lapas nepiecieSams noradit uz patérétaju tiesibam;

19. uzsver, ka nepiecieSams, lai Komisija sadarbiba ar valstu regulatoriem izstradatu
kvalitates kriterijus, kas japiemeéro ar paterétajiem saistitiem pakalpojumiem, tostarp
telefona pakalpojumu centriem;

20. uzskata, ka japieprasa, lai pakalpojumu sniedzgji informétu paterétajus par $is ierosinatas
hartas izsludinasanu.

I OV L 114, 27.4.2006., 64. Ipp.
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Kurt Lechner, Toine Manders, Nickolay Mladenov, Catherine Neris,
Zita Plestinskd, Zuzana Roithova, Heide Riihle, Leopold Jozef
Rutowicz, Salvador Domingo Sanz Palacio, Christel Schaldemose,
Andreas Schwab, Marianne Thyssen, Jacques Toubon, Bernadette
Vergnaud, Barbara Weiler, Marian Zlotea

Aizstajéjs(-i), kas bija klat galigaja
balsojuma

Emmanouil Angelakas, Wolfgang Bulfon, Colm Burke, Giovanna
Corda, Jan Cremers, Wolf Klinz, Manuel Medina Ortega, Gary Titley,
Anja Weisgerber

Aizstajéjs(-i) (178. panta 2. punkts), kas
bija klat galigaja balsojuma

Elisabeth Morin, Sirpa Pietikdinen, Nicolae Viad Popa
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