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Legenda dos simbolos utilizados

*  Processo de consulta
***  Processo de aprovagdo
***|  Processo legislativo ordinario (primeira leitura)
***||  Processo legislativo ordinario (segunda leitura)
***|1l  Processo legislativo ordinario (terceira leitura)

(O processo indicado tem por fundamento a base juridica proposta no projeto
de ato).

Alteracdes a um projeto de ato

Nas alteracdes do Parlamento, as diferencas em relagdo ao projeto de ato séo
assinaladas simultaneamente em italico e a negrito. A utilizagao de italico
sem negrito constitui uma indicacdo destinada aos servigos técnicos e tem
por objetivo assinalar elementos do projeto de ato que se propde sejam
corrigidos, tendo em vista a elaboracéo do texto final (por exemplo,
elementos manifestamente errados ou lacunas numa dada versdo linguistica).
Estas sugestdes de correcédo ficam subordinadas ao aval dos servicos técnicos
visados.

O cabegalho de qualquer alteracdo relativa a um ato existente, que o projeto
de ato pretenda modificar, comporta uma terceira e uma quarta linhas, que
identificam, respetivamente, o ato existente e a disposicao visada do ato em
causa. As partes transcritas de uma disposicdo de um ato existente que o
Parlamento pretende alterar, sem que o projeto de ato o tenha feito, séo
assinaladas a negrito. As eventuais supressdes respeitantes a esses excertos
sdo evidenciadas do seguinte modo: [...].
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PROJETO DE RESOLUCAO LEGISLATIVA DO PARLAMENTO EUROPEU

sobre a proposta de diretiva do Parlamento Europeu e do Conselho que estabelece
normas minimas relativas aos direitos, ao apoio e a protecéo das vitimas da
criminalidade

(COM(2011)0275 - C7-0127/2011 — 2011/0129(COD))

(Processo legislativo ordinario: primeira leitura)

O Parlamento Europeu,

Tendo em conta a proposta da Comisséo ao Parlamento Europeu e ao Conselho
(COM(2011)0275),

Tendo em conta o artigo 294.°, n.° 2, e o artigo 82.°, n.° 2, do Tratado sobre 0
Funcionamento da Unido Europeia, nos termos dos quais a Comissao apresentou a
proposta ao Parlamento (C7-0127/2011),

Tendo em conta o artigo 294.°, n.° 3, do Tratado sobre o Funcionamento da Unido
Europeia,

Tendo em conta o parecer do Comité Econdmico e Social Europeu de 7 de dezembro
de 2011,

Tendo em conta o parecer do Comité das Regides de 16 de fevereiro de 20122,

Tendo em conta o compromisso assumido pelo representante do Conselho, em carta de 1
de junho de 2012, de aprovar a posi¢do do Parlamento Europeu nos termos do artigo
294.°, n.° 4, do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia,

Tendo em conta o artigo 55.° do seu Regimento,

Tendo em conta as deliberacfes conjuntas da Comissdo das Liberdades Civicas, da Justica
e dos Assuntos Internos e da Comissdo dos Direitos da Mulher e da Igualdade dos
Géneros, nos termos do artigo 51.° do seu Regimento,

Tendo em conta o relatério da Comissao das Liberdades Civicas, da Justica e dos
Assuntos Internos e da Comisséo dos Direitos da Mulher e da Igualdade dos Géneros e o
parecer da Comissdo dos Assuntos Juridicos (A7-0244/2012),

1. Aprova a posi¢do em primeira leitura que se segue;

2. Requer a Comissao que lhe submeta de novo a sua proposta, se pretender altera-la
substancialmente ou substitui-la por um outro texto;

3. Encarrega o seu Presidente de transmitir a posi¢do do Parlamento ao Conselho e a

1 JO C43de 15.2.2012, p.39.

2 JO C 113 de 18.4.2012, p.56.
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Comissao, bem como aos parlamentos nacionais.
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POSICAO DO PARLAMENTO EUROPEU"

EM PRIMEIRA LEITURA

DIRETIVA 2012/.../UE DO PARLAMENTO EUROPEU E DO CONSELHO

que estabelece normas minimas relativas aos direitos, ao apoio e a protecao das vitimas da

criminalidade

O PARLAMENTO EUROPEU E O CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA,

Tendo em conta o Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia, nomeadamente o
artigo 82.%,n.° 2,

Tendo em conta a proposta da Comissao Europeia,

Apds transmissdo do projeto do ato legislativo aos parlamentos nacionais,
Tendo em conta o parecer do Comité Econémico e Social Europeu?,
Tendo em conta o parecer do Comité das Regides?,

Deliberando de acordo com o processo legislativo ordinario?,

Alteragdes: o texto novo ou alterado é assinalado em italico e a negrito; as supressdes sdo indicadas pelo
simbolo ] .

! JO C 43 de 15.2.2012, p.39.
2 JOC113de 18.4.2012, p.56.
Posicdo do Parlamento Europeu de ... (ainda ndo publicada no Jornal Oficial) e decisdo do Conselho de
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Considerando o seguinte:

1) A Uniao I estabeleceu como objetivo manter e desenvolver um espaco de liberdade,
seguranca e justica, cuja pedra angular é o reconhecimento mutuo das decisfes

judiciais em matéria civil e penal.

2) A Unido estd empenhada em assegurar a protecdo das vitimas da criminalidade e em
estabelecer normas minimas, tendo adotado a Decisdo-Quadro 2001/220/JAl do
Conselho, de 15 de marc¢o de 2001, relativa ao estatuto da vitima em processo penal®.
No &mbito do programa de Estocolmo — Uma Europa aberta e segura que sirva e
proteja os cidaddos® —, adotado pelo Conselho Europeu na sua reunido de 10 e
11 de dezembro de 2009, a Comissdo e os Estados-Membros foram convidados a
analisar a forma de melhorar a legislacdo e as medidas de apoio concretas para a
protecdo das vitimas, dando prioridade a atribuicéo de aten¢do, apoio e

reconhecimento a todas as vitimas, incluindo as vitimas de terrorismo.

(2-A) O artigo 82.°, n.° 2, do Tratado sobre 0 Funcionamento da Unido Europeia
(TFUE) prevé o estabelecimento de regras minimas aplicaveis nos
Estados-Membros para facilitar o reconhecimento mutuo das sentengas e decisdes
judiciais e a cooperacao policial e judiciaria nas matérias penais com dimensao
transfronteirica. O artigo 82.°, n.° 2, alinea c¢), do TFUE, designa os ""direitos das
vitimas da criminalidade’ como um dos dominios em que podem ser estabelecidas

regras minimas.

! JO L 82 de 22.03.2001, p. 1.
2 JO C 115 de 4.5.2010, p. 1.
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(2-B)  Na sua Resolucéo de 10 de junho de 2011 sobre um roteiro para o reforgo dos
direitos e da protecdo das vitimas, nomeadamente em processo penal®, o Conselho
afirmava que devera ser desenvolvida uma acéo ao nivel da Unido para reforcar os
direitos, o apoio e a prote¢do das vitimas de criminalidade. Para esse efeito e
segundo essa Resolugéo, a presente diretiva visa rever e complementar os
principios estabelecidos na Decisdo-Quadro 2001/220/JAI e avancar de forma
significativa no ambito da protecdo das vitimas em toda a Unido, em particular em

matéria de processos penais.

3) A Resolucéo do Parlamento Europeu, de 26 de novembro de 2009, sobre a
eliminacéo da violéncia contra as mulheres’, convidou os Estados-Membros a
melhorarem as respetivas legislacdes e politicas de luta contra todas as formas de
violéncia contra as mulheres e a tomarem medidas para combater as causa desta
violéncia, nomeadamente atraves de medidas de prevencdo, exortando a Unido a

assegurar o direito a assisténcia e ao apoio a todas as vitimas da violéncia.

(3-A) Nasua Resolucdo de 5 de abril de 2011 sobre prioridades e definicdo de um novo
quadro politico comunitario em matéria de combate a violéncia contra as
mulheres?, o Parlamento Europeu propde uma estratégia para combater a
violéncia contra as mulheres, a violéncia doméstica e a mutilacdo genital feminina
como base para futuros instrumentos de direito penal contra a violéncia baseada
no género, como um quadro para lutar contra a violéncia de que as mulheres sdo
alvo (politica, prevencao, protecéo, procedimento penal, provisdo e parceria), que
devera ser seguido de um plano de acédo da UE. Na regulamentacéo internacional
neste dominio inclui-se a Convencao das Nacdes Unidas de 1979 sobre a
Eliminacéo de Todas as Formas de Discriminagéo contra as Mulheres
(CCEDAW), as recomendacdes e decisdes do Comité CEDAW e a Convencao do
Conselho da Europa para a Prevencdo e o Combate a Violéncia contra as

mulheres e a Violéncia Doméstica, adotada em 7 de abril de 2011.

6 JO C 187 de 28.6.2011, p.1.
! JO C 285 E de 21.10.2010, p. 53.
Ainda nao publicada no Jornal Oficial.
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(3-B)

3-C)

A Diretiva 2011/99/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 13 de dezembro
de 2011, relativa a deciséo europeia de protecdo® [e o Regulamento (UE)

n.° .../2012 sobre o reconhecimento matuo de medidas de protecdo em matérias
civis®] estabelecem mecanismos para o reconhecimento mdtuo das medidas de
protecéo entre os Estados-Membros. A Diretiva 2011/93/UE do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 13 de dezembro de 2011, relativa a luta contra o abuso
e a exploracdo sexual das criancas e a pornografia infantil® e a Diretiva
2011/36/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 5 de abril de 2011, relativa
a prevencao e luta contra o trafico de seres humanos e a protecdo das vitimas?
abordam as necessidades especificas das categorias particulares de vitimas de
abuso sexual de menores, da exploracao sexual, da pornografia infantil e do

trafico de seres humanos.

A Decisao-Quadro 2002/475/JAl do Conselho, de 13 de junho de 2002, relativa a
luta contra o terrorismo, reconhece que o terrorismo constitui uma das violagbes
mais graves dos principios em que a Unido se funda e se baseia, incluindo os

principios da democracia e do livre exercicio dos direitos humanos.

9

10
11
12

JO L 388 de 21.12.2011, p. 2.
JOL ...

JO L 335 de 17.12.2011, p. 1.
JO L 101 de 14.04.2011, p. 1.
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(®)

(5-A)

(6)

A criminalidade representa um dano para a sociedade, bem como uma violagdo dos
direitos individuais das vitimas. Como tal, as vitimas devem ser reconhecidas e
tratadas com respeito, tato e profissionalismo, sem discriminacao em razéo,
designadamente, da raca, da cor, da origem étnica ou social, das caracteristicas
genéticas, da lingua, da religido ou das convicgdes, das opinibes politicas ou
outras, da pertenca a uma minoria nacional, da riqueza, do nascimento, da
deficiéncia, da idade, do género, da expressdo de género, da identidade de género,
da orientacdo sexual, do estatuto de residente ou do estado de saude. Em todos 0s
contactos estabelecidos com qualquer autoridade competente no dominio do
processo penal, e qualquer servico que entre em contacto com as vitimas, como por
exemplo o servico de apoio as vitimas ou servico de justica reparadora, ha que ter
em conta a situacdo pessoal e as necessidades imediatas das vitimas, a sua idade,
género, eventual deficiéncia e grau de maturidade, no pleno respeito da sua
integridade fisica, mental e moral. Devem ser protegidas de vitimizacdo secundaria e
repetida, bem como da intimidacéo, e beneficiar de um apoio adequado para facilitar

a sua recuperacdo, para além de lhes ser facultado um acesso suficiente a justica.

A presente diretiva ndo aborda as condicdes relativas a residéncia das vitimas da
criminalidade no territorio dos Estados-Membros. Os Estados-Membros devem
tomar as medidas necessarias para assegurar que os direitos previstos na presente
diretiva ndo fiquem condicionados ao estatuto de residéncia legal da vitima no seu
territorio ou a cidadania ou nacionalidade da vitima. A dendncia de um crime e a
participacdo no processo penal ndo criam quaisquer direitos no que se refere ao

estatuto de residéncia da vitima.

A presente diretiva visa alterar e alargar as disposicdes da Decisdo-Quadro
2001/220/JAl. Dado que as alteragdes a introduzir sdo numerosas e substanciais,

importa substituir na integra a referida decisdo-quadro, por razdes de clareza.
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(7)

(8)

(8-A)

(8-B)

(8-C)

A presente diretiva respeita os direitos fundamentais e observa os principios
consagrados na Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia. Visa
nomeadamente promover o direito a dignidade, a vida, a integridade fisica e mental,
a liberdade e a seguranca, o direito & ndo discriminacao, o direito ao respeito pela
vida privada e familiar, o principio da igualdade entre homens e mulheres, o direito
a propriedade, I os direitos da crianga, dos 1dosos e das pessoas com deficiéncia,

bem como o direito a um julgamento equitativo.

A presente diretiva estabelece normas minimas. Os Estados-Membros podem alargar
os direitos previstos na presente diretiva a fim de proporcionar um nivel de protecéo

mais elevado.

Os direitos previstos na presente diretiva ndo prejudicam os direitos do autor do
crime. O uso do termo ""autor do crime™ ndo prejudica a presungao de inocéncia e
refere-se as pessoas suspeitas e acusada, quando disser respeito a fases anteriores
a um possivel reconhecimento de culpa ou a condenacéo penal. Todavia, abrange
igualmente a situacdo da pessoa que tenha sido condenada por ter cometido um

crime.

A presente diretiva aplica-se no que se refere aos crimes cometidos na Uniao
Europeia e aos processos penais que decorrem na Unido. Confere unicamente
direitos as vitimas de crimes extraterritoriais em relacdo a processos penais que
decorrem na Unido. As queixas apresentadas as autoridades competentes fora da
Unido, tais como embaixadas, ndo desencadeiam as obrigacdes constantes da

presente diretiva.

Na aplicacdo da presente diretiva, o superior interesse da crianca deve constituir a
principal consideragéo, nos termos da Carta dos Direitos Fundamentais da Uniéo
Europeia e da Convencéo das Nac¢des Unidas sobre os Direitos da Crianca

de 1989. As criancas vitimas devem ser consideradas e tratadas como os titulares
plenos dos direitos previstos na presente diretiva e devem poder exercer esses
direitos de uma forma que tenha em conta a sua capacidade de formar as suas

proprias opinides.
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(8-D)

(8-E)

(8-F)

Quando aplicarem as disposic¢Oes da presente diretiva, os Estados-Membros devem
velar para que as ultimas com deficiéncia beneficiem plenamente dos direitos nela
previstos, em condicdes de igualdade com as demais, nomeadamente facilitando
acessibilidade aos locais onde esta a decorrer o processo penal assim como o

acesso as informagoes.

As vitimas do terrorismo sofreram ataques que visavam, em derradeira instancia,
atentar contra a sociedade. Podem por conseguinte precisar de atencao especial, de
apoio e de reconhecimento social devido a natureza especifica do crime que contra
elas foi cometido. As vitimas do terrorismo podem encontrar-se expostas a um
importante escrutinio da opinido publica e precisam muitas vezes de
reconhecimento social e de um tratamento respeitoso pela sociedade. Por
conseguinte, os Estados-Membros devem dar uma atenc¢éo especial as vitimas do

terrorismo e procurar proteger a sua dignidade e segurancga.

A violéncia dirigida contra uma pessoa devido ao seu género, a sua identidade de
género ou a sua expressao de género ou que afete de forma desproporcionada
pessoas de um género particular é considerada como violéncia baseada no género.
Pode traduzir-se em sofrimento ou leséo fisica, sexual, psicoldgica ou econémica
para a vitima. A violéncia baseada no género € considerada como uma forma de
discriminacéo e uma violagao das liberdades fundamentais da vitima e inclui, mas
nao se limita, a violéncia nas relacdes de intimidade, violéncia sexual (incluindo
violagdo, agressdo e assédio sexual), tréfico de seres humanos e escravidéo e
diferentes formas de préaticas perniciosas, como os casamentos for¢ados, a
mutilacéo genital feminina e os crimes cometidos em nome da chamada ""honra™.
As mulheres vitimas de violéncia baseada no género e os seus filhos necessitam
muitas vezes de apoio e protecao especiais, devido ao elevado risco de serem

repetidamente vitimas deste tipo de crimes ou de sofrerem intimidacoes.
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(8-G) Quando a violéncia é cometida nas relagdes de intimidade, é cometida por uma
pessoa que é o atual ou antigo conjuge ou parceiro da vitima ou outro familiar,
independentemente do facto de o autor do crime partilhar ou ter partilhado o
mesmo agregado familiar com a vitima. Essa violéncia pode incluir a violéncia
fisica, sexual, psicoldgica ou econdmica e traduzir-se em danos fisicos ou mentais,
sofrimento emocional ou perdas econdmicas. A violéncia nas relacfes de
intimidade é um problema social sério e muitas vezes ocultado que pode causar um
trauma sistematico tanto psicologico como fisico com consequéncias graves pelo
facto de ter sido cometido por uma pessoa em quem a vitima devia poder confiar.
As vitimas de violéncia em relagdes de intimidade podem por conseguinte ter
necessidade de medidas de protecado especificas. As mulheres sdo
desproporcionadamente afetadas por este tipo de violéncia e a situagdo pode ser
ainda mais grave se a mulher depender do autor do crime em termos financeiros e

sociais ou no que se refere ao seu direito de residéncia.

9) Uma pessoa deve ser reconhecida como vitima, independentemente de o autor do
crime ter sido identificado, detido, acusado ou condenado e independentemente do
vinculo de parentesco entre o autor do crime e essa pessoa. Os familiares das
vitimas podem também ser afetados de forma negativa em consequéncia do crime
cometido. Em particular, os familiares de uma pessoa cuja morte tenha sido
causada diretamente por um crime podem ser afetados de forma negativa em
consequéncia do crime. Por conseguinte, essas vitimas indiretas podem igualmente
beneficiar da protecdo assegurada ao abrigo da presente diretiva. No entanto, 0s
Estados-Membros podem estabelecer procedimentos para limitar o numero de
familiares que podem beneficiar dos direitos previstos na presente diretiva. No
caso de uma crianca, a prépria crianca ou o titular da responsabilidade parental,
em seu nome, deve poder exercer os direitos previstos na presente diretiva, a menos
que isso seja contrario ao interesse superior da crianca. A presente diretiva ndo
prejudica nenhuns procedimentos administrativos nacionais e formalidades que

confirmem o estatuto de vitima de uma pessoa.
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(9-A)

(9-B)

(9-C)

O papel das vitimas no sistema de justica penal e a sua possibilidade de participar
ativamente no processo penal varia de uns Estados-Membros para outros,
conforme o respetivo sistema nacional, e depende de um dos seguintes critérios: o
sistema nacional prevé um estatuto juridico enquanto parte no processo penal; a
vitima tem a obrigacao legal de participar ativamente no processo penal, ou é para
tal solicitada, por exemplo como testemunha; e/ou a vitima tem direito segundo a
lei nacional a participar ativamente no processo penal, e procura fazé-lo, quando o
sistema nacional ndo prevé o estatuto juridico de parte no processo penal. Os
Estados-Membros devem determinar quais destes critérios serdo aplicaveis para
determinar o @mbito dos direitos previstos pelos artigos, quando existam

referéncias ao papel da vitima no sistema de justica penal pertinente.

As informacdes e os conselhos prestados pelas autoridades competentes, servigos
de apoio as vitimas e servi¢os de justica reparadora devem, na medida do possivel,
ser prestados através de diferentes meios, de molde a poderem ser entendidos pelas
vitimas. Tais informacdes e conselhos devem ser prestados numa linguagem
simples e acessivel. Deve ser igualmente assegurado que a vitima possa ser
compreendida durante o processo. A este respeito, ha que ter em conta o seu
conhecimento da lingua utilizada para transmitir as informacoes, a sua idade,
maturidade, capacidades intelectuais e emocionais, grau de alfabetizacéo e
qualquer limitacdo fisica ou mental. Devem ser tidas particularmente em conta as
dificuldades de compreensédo ou de comunicagdo que possam dever-se a uma
qualquer deficiéncia, como problemas auditivos ou de fala. De igual modo, é de
tomar em consideracdo qualquer deficiéncia eventual da vitima em matéria de

capacidade de comunicagdo durante o processo penal.

O momento em que é apresentada uma dendncia deve, para efeitos da presente
diretiva, ser considerado como dentro do contexto do processo penal. Também se
incluem aqui as situacfes em que as autoridades ex officio d&o inicio ao processo

penal em consequéncia de um crime cometido contra a vitima.
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(9-D)  Asinformacdes sobre o reembolso das despesas podem, desde 0 momento do
primeiro contacto com uma autoridade competente, ser apresentadas p. ex. num
folheto especificando as condicGes basicas. Os Estados-Membros nédo séo
obrigados, nesta fase precoce do processo penal, a decidir se a vitima em causa
preenche ou néo as condic¢des para o reembolso das despesas.

(9-E)  Sempre que denunciem um crime, as vitimas devem receber uma confirmacéo por
escrito da policia, apresentando os elementos basicos do crime, como o tipo de
crime, a data e o local, os danos e prejuizos causados pelo crime, etc. Esta
confirmagao deve incluir um nimero de processo bem como a data e o local da
denuncia, a fim de servir eventualmente como documento fisico comprovativo de

que o crime foi denunciado, p. ex. em relacédo a indemnizacdes de seguros.

(9-F)  Sem prejuizo das normas em matéria de prescri¢do, o atraso na dentincia de um
crime, por medo de retaliacdo, humilhagdo ou estigmatizacdo, néo se deve traduzir

na recusa de confirmacao da queixa apresentada pela vitima.

(10)  Sempre que sejam prestadas informacdes as vitimas, devem ser-lhes dados elementos
suficientes para garantir que as vitimas sejam tratadas com respeito e permitir-lhes
tomar decisdes fundamentadas quanto a sua participacao no processo | . A este
respeito, as informac@es que permitem as vitimas tomar conhecimento da situacdo do
processo I assumem particular importancia. E igualmente importante que as
informagdes permitam as vitimas decidir se devem ou ndo solicitar o reexame da
deciséo de ndo deduzir acusacdo. A menos que seja especificamente exigido, as
informacBes comunicadas as vitimas podem ser prestadas oralmente ou por escrito,

nomeadamente por meios eletronicos.

(10-A) As informac0es a vitima deverdo ser enviadas para o ultimo endereco postal ou
eletrénico que a vitima tiver comunicado a autoridade competente. Em casos
excecionais, por ex. devido ao elevado numero de vitimas implicadas num
processo, as informacdes podem ser prestadas através da imprensa, através de uma
pagina oficial de entrada da autoridade competente ou de outro canal de

comunicacao similar.
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(10-B)

(10-C)

(10-D)

(10-E)

(10-F)

Os Estados-Membros néo devem ser obrigados a prestar informacdes, se a sua
divulgacao puder afetar a devida tramitacédo do processo ou prejudicar um
determinado processo ou pessoa, ou caso 0 Estado-Membro considere que isso é

contrario aos interesses essenciais da sua seguranca.

As autoridades competentes em causa deverdo assegurar que as vitimas recebam
dados de contacto para o envio de comunicacdes relativas ao seu processo, salvo se

tiverem manifestado que ndo os desejam receber.

A referéncia a uma ""decisdo’" no contexto do direito a informacéo, traducéo e
interpretacéo deve ser entendida apenas como referéncia ao veredicto de
culpabilidade ou a p6r termo ao processo penal. Os motivos dessa decisdo podem
ser comunicados a vitima quer por meio de cdpia da resolucdo em que se insere tal

decisdo ou por meio de breve resumo das mesmas.

O direito as informacdes sobre a data e o local de um julgamento na sequéncia da
denuincia de um crime sofrido pela vitima aplica-se igualmente as informacdes
sobre a data e o local da audiéncia relacionada com qualquer recurso de uma

sentenca no processo.

Devem ser prestadas informacdes especificas sobre a libertagdo ou a fuga do autor
do crime as vitimas sempre que estas o solicitarem, e pelo menos nos casos em que
possa haver o perigo ou um risco identificado de prejuizo para as vitimas, salvo se
existir um risco identificado de prejuizo para o autor do crime que possa decorrer
da notificacdo. Sempre que houver um risco identificado de prejuizo para o autor
do crime que possa decorrer da notificacdo, a autoridade competente deve ter em
conta todos os riscos ao determinar as medidas adequadas. A referéncia a "'risco
identificado de prejuizo para as vitimas'* deve abranger fatores como a gravidade
ou a natureza do crime e o risco de retaliacdo. Por conseguinte, ndo devera ser
aplicado as ocorréncias de pequenos delitos em que existem poucas possibilidades

de as vitimas sofrerem danos.

RR\909745PT.doc 17/84 PE480.616v02-00

PT



(10-G) As vitimas devem receber informac6es sobre todos os direitos de recurso de uma
decisdo de libertar o autor do crime, se esses direitos estiverem previstos na

legislacdo nacional.

(12) A justica s6 pode ser assegurada de forma eficaz se as vitimas puderem explicar
corretamente as circunstancias do crime cometido e fornecer o seu depoimento de
uma forma compreensivel para as autoridades competentes. E igualmente importante
assegurar o tratamento respeitoso da vitima e garantir que possa exercer 0s seus
direitos. Por conseguinte, deve ser sempre disponibilizado um servicgo de
interpretacdo gratuito durante os interrogatérios da vitima e durante a sua
participacdo ativa nas audiéncias no tribunal, de acordo com o papel da vitima no
respetivo sistema de justica penal. No que se refere a outros aspetos do processo
penal, a necessidade de interpretacdo e traducao pode variar em funcdo de questbes
especificas, como o papel da vitima, a sua participacdo no processo e 0s eventuais
direitos especificos de que beneficia. Nestes casos, a interpretacdo e a traducgéo
devem apenas ser assegurados na medida do necessario para que as vitimas possam

exercer os seus direitos.

(12-A) Em conformidade com os procedimentos previstos pelo direito nacional, as vitimas
devem ter o direito de contestar qualquer decisdo que negue a necessidade de
interpretacdo ou traducdo. Esse direito ndo implica a obrigacédo para os Estados-
Membros de prever um mecanismo ou um processo de apresentacdo de queixas
auténomos em que tal decisdo possa ser contestada e ndo devem prolongar
injustificadamente o processo penal. Uma analise interna da deciséo seria

suficiente.

(12-B) O facto de a vitima apenas falar uma lingua, que seja falada raramente, néo
deverd s6 por si constituir um motivo para decidir que a tradugédo ou a

interpretacédo viria prolongar injustificadamente o processo penal.
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(13) O apoio I deve estarl disponivel a partir do momento em que as autoridades
tenham conhecimento da vitima bem como ao longo de todo o processo penal e
durante um periodo de tempo apropriado apds o mesmo, de acordo com as
necessidades da vitima e os direitos conferidos pela presente diretiva. O apoio deve
ser prestado atraves dos mais diversos meios, sem formalidades excessivas e com
uma cobertura geogréfica suficiente, a fim de permitir a todas as vitimas | dispor de
acesso a tais servicos. As vitimas que tenham sofrido danos consideraveis devido a
severidade e a gravidade do crime podem requerer 0s servicos de apoio de um

especialista || .
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(13-A) As pessoas mais vulneraveis ou em situacfes particularmente expostas, como as

pessoas sujeitas a repetidas violéncias em relacGes de intimidade, as pessoas
vitimas de violéncia baseada no género, ou as pessoas vitimas de outros tipos de
crimes num Estado-Membro de que n&o sdo nacionais nem residentes, necessitam
de apoio e protecdo juridica especializados. Os servi¢os de apoio especializado
devem basear-se numa abordagem integrada e direcionada que devera ter
nomeadamente em conta as necessidades especificas das vitimas, a severidade dos
danos sofridos em consequéncia de um crime, assim como a relagdo entre as
vitimas, 0s autores do crime, as criancas e o seu ambiente social mais amplo. Uma
das principais tarefas desses servicos e do seu pessoal, que desempenham um
importante papel para ajudar a vitima a recuperar e a ultrapassar os danos ou
traumas potenciais em consequéncia de um crime, deveria ser a de informar as
vitimas sobre os seus direitos ao abrigo da presente diretiva e de contribuir para
gue possam tomar decisdes num ambiente favoravel que as trate com dignidade,
respeito e tato. Os tipos de apoio que esses servigos especificos devem oferecer
podem incluir, sem a tal ficarem limitados, o fornecimento de abrigo e de
alojamento seguro, a assisténcia médica imediata, o envio para a realizacdo de
exames medicos e forenses para servir de prova em processos por violagdo e
agressao sexual, o aconselhamento psicologico a curto e a longo prazo, o
acompanhamento de traumatizados, o aconselhamento juridico, o acesso a apoio
judiciario e os servicos especificos para as criangas que sejam vitimas diretas ou
indiretas. Os servigos de apoio as vitimas ndo se destinam, por definicéo, a
proporcionar por si mesmo conhecimentos especializados ou profissionais
alargados. Se necessario, 0s servicos de apoio as vitimas devem prestar-lhes
assisténcia fazendo apelo ao apoio profissional existente, por exemplo psic6logos.
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(14)

(14-A)

(14-B)

(15)

(15-A)

Embora a concessao de apoio ndo deva ficar subordinada & apresentacdo de denuncia
pelas vitimas junto das autoridades competentes, como 0s servicos policiais, estas
autoridades sdo frequentemente as que estdo em melhor posicédo para informar as
vitimas acerca da possibilidade de apoio. Os Estados-Membros sdo assim instados a
estabelecer as condi¢fes adequadas para que as vitimas sejam encaminhadas para 0s
servicos de apoio, velando nomeadamente para que 0s requisitos em matéria de
protecao de dados possam ser e sejam de facto respeitados. Os encaminhamentos

sucessivos devem ser evitados.

Deve também considerar-se que as vitimas tiveram direito a ser ouvidas, quando

possam fazer declaracdes ou dar explicacdes por escrito.

As criancas vitimas ndo devem ser privadas do direito de ser ouvidas num processo
penal unicamente com base no facto de a vitima ser uma crianca ou na idade da

crianga.

O direito de solicitar o reexame de qualquer decisdo de ndo deduzir acusacéo diz
respeito a decisdes tomadas por procuradores publicos, juizes de instrugdo ou
autoridades de aplicacdo da lei, como agentes de policia, mas néo a decisdes
judiciais. Qualquer reexame da decisdo de ndo deduzir acusacao deve ser efetuado
por uma pessoa ou autoridade diferente da que tomou a decisdo original, a menos
gue a deciséo inicial de ndo deduzir acusacao tenha sido tomada pela maxima
autoridade competente de instrucdo, contra a qual ndo pode ser pedido o reexame
de decisdo, podendo nesse caso o0 reexame ser efetuado por essa mesma
autoridade. O direito de pedir o reexame de uma decisdo de ndo deduzir acusacao
nao diz respeito a processos especiais, como sejam 0s processos contra deputados

ou membros do Governo, relacionados com o exercicio das suas funcoes oficiais.

Qualquer deciséo de arquivar o processo abrangera tambem as situacdes em que o

procurador pablico decida retirar as acusac¢des ou desistir da instancia.
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(15-B) As decisBes do procurador publico que conduzam a resolugéo extrajudicial e

(16)

ponham assim termo ao processo apenas deverdo recusar as vitimas o direito de
solicitar o reexame da decisdo de ndo deduzir acusacao se a resolucéo

extrajudicial impuser um aviso ou uma obrigagéao.

Os servicos de justica reparadora, incluindo por exemplo a mediacao entre a vitima e
0 autor do crime, as conferéncias em grupo familiar e os circulos de determinagéo
das penas podem igualmente reverter em beneficio da vitima, mas exigem a
aplicacdo de salvaguardas para evitar qualquer nova vitimizacdo. Por conseguinte,
esses servigcos devem atribuir prioridade aos interesses e as necessidades das vitimas,
a reparacdo dos danos causados as mesmas e prevenir a ocorréncia de novos danos.
Devem ser tomados em consideracdo fatores como o tipo, a natureza e a gravidade
do crime, o nivel de trauma causado, a repetida violéncia da integridade fisica,
sexual ou psicoldgica da vitima, o desequilibrio de forcas, a idade, a maturidade ou a
capacidade intelectual da vitima, suscetiveis de limitar ou reduzir a sua capacidade
de decidir com conhecimento de causa ou que possam comprometer um resultado
positivo a seu favor sempre que se trate de remeter um caso para a justica reparadora
ou durante a respetiva tramitagdo. Os processos privados devem, em geral, ser
confidenciais, salvo acordo em contrario entre as partes ou imposicao da lei
nacional por razBes de reconhecido interesse publico. Certos fatores, como as
ameacas proferidas ou quaisquer formas de violéncia que ocorram durante o

processo, podem ter de ser divulgados no interesse publico.
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(16-A) Deve presumir-se que as vitimas ndo incorrerdo em despesas para participar em
processos penais. Todavia, ao fazé-lo ndo devem incorrer em despesas
desnecessarias. Os Estados-Membros apenas sdo obrigados ao reembolso das
despesas necessarias, mas nao ao reembolso das despesas juridicas das vitimas. Os
Estados-Membros podem impor condic¢des de pagamento na sua legislagio
nacional, tais como prazos para reclamar o reembolso, taxas fixas para as despesas
de estadia e custos de viagem e 0s montantes maximos diarios para a perda de
rendimentos. O direito ao reembolso de despesas num processo penal ndo deve estar
relacionado com uma situacao em que a vitima presta declaragdes sobre um crime.
As despesas apenas tém de ser pagas na medida em que a vitima seja solicitada ou
obrigada pelas autoridades competentes a estar presente e participar ativamente no

Processo.

(16-B) Os bens restituiveis apreendidos durante o processo penal devem ser devolvidos
sem demora as vitimas da criminalidade salvo em caso de circunstancias
excecionais, como um litigio relativo a propriedade ou ao gozo dos bens, ou em
caso de propriedade ilegal. A restituicdo dos bens dever ocorrer sem prejuizo da
retencdo legitima para efeitos de outros processos juridicos.

(16-C) O direito a uma decisao sobre indemnizacao por parte do autor do crime e 0
procedimento relevante aplicavel deve ser igualmente aplicavel as vitimas
residentes num Estado-Membro que néo seja o Estado-Membro em que foi

cometido o crime.

(16-D) A obrigacao prevista na diretiva de transmitir as dentncias ndo deve afetar a
competéncia dos Estados-Membros para instaurar processos e ndo prejudica as
regras aplicaveis aos conflitos de jurisdicdo previstas na Decisdo-Quadro
2009/948/JAl do Conselho de 30 de novembro de 2009 relativa a prevencao e

resolucéo de conflitos de exercicio de competéncia em processo penal®.

13 JOL 328 de 15.12.2009, p. 42.
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(16-E)

(16-F)

Caso a vitima tenha abandonado o territério do Estado--Membro em que foi
cometido o crime, esse Estado--Membro deixa de estar obrigado a prestar
assisténcia, apoio e protecdo, exceto no que diga diretamente respeito a qualquer
processo penal que esteja a conduzir em relagdo ao crime em causa, como medidas
especiais de protecdo durante o processo. O Estado-Membro de residéncia da
vitima deve prestar a assisténcia, apoio e protecdo de que a vitima necessita para

recuperar.

Devem estar disponiveis medidas para acautelar a seguranca e a dignidade das
vitimas e seus familiares em eventuais atos de retaliacéo, intimidacéo e vitimizacéo
repetida ou adicional, tais como injuncdes provisorias ou decisdes de protecao e

ordens de afastamento.

(16-G) O risco de uma nova vitimizacédo quer pelo autor do crime, quer em resultado da

participacéo no processo penal deve ser limitado, mediante um processo de forma
coordenada, que assegure um tratamento respeitoso das vitimas e Ihes permita
estabelecer um clima de confianca com as autoridades. A intera¢do com as
autoridades deve ser facilitada tanto quanto possivel, limitando simultaneamente o
ndmero de contactos desnecessarios entre estas e as vitimas, por exemplo,
recorrendo a gravagdes em video das entrevistas e autorizando a sua utilizacdo nos
processos judiciais. Os profissionais devem poder recorrer a um leque 0 mais
alargado possivel de medidas a fim de evitar que seja causado qualquer sofrimento
as vitimas durante o processo judicial, nomeadamente em consequéncia dos
contacto visual com o autor do crime, a sua familia, camplices ou membros do
publico. Para o efeito, os Estados-Membros séo instados a introduzir, especialmente
nos locais do tribunal e nos postos de policia, medidas exequiveis e praticas, a fim
de permitir que as instalac¢des dos tribunais incluam infraestruturas tais como
entradas, zonas de espera, etc. separadas e reservadas as vitimas. Além disso, 0s
Estados-Membros devem, na medida do possivel, programar o processo penal de
forma a evitar os contactos entre o autor do crime e as vitimas e seus familiares,
convocando por exemplo a vitima e o autor do crime para audiéncias em momentos

diferentes.
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(16-H) A protecdo da vida privada da vitima pode ser um importante meio de prevenir

(17)

(18)

qualquer nova vitimizacéo e pode ser assegurada atraves de uma série de medidas,
incluindo a ndo divulgacao de informacdes relativas a identidade e ao paradeiro
da vitima. Essa protecdo assume particular importéncia para as vitimas que sejam
menores, nomeadamente a ndo divulgacdo do seu nome. Todavia, pode haver
casos em que excecionalmente a crianca podera ser beneficiada se as informacdes
forem reveladas ou até publicadas de forma generalizada, por exemplo quando
uma crianca tiver sido raptada. As medidas de protecdo da vida privada e de
imagens das vitimas e dos seus familiares devem ser sempre compativeis com 0s
artigos 6.° e 10.°da Convencao Europeia para a Protecdo dos Direitos do Homem e
das Liberdades Fundamentais, no que se refere ao direito a um julgamento

equitativo e a liberdade de expresséo.

Algumas vitimas, durante o processo penal, correm particularmente o risco de
vitimizacdo secundaria e repetida, bem como de intimidacéo por parte do autor do
crime ]| . Tais riscos decorrem de um modo geral || das caracteristicas pessoais da
vitima, do tipo ou da natureza do crime e das circunstancias do crime. Apenas uma
avaliagdo individual, realizada o mais rapidamente possivel, permitira identificar
efetivamente esses riscos. Essa avaliacao deve ser realizada em relacdo a todas as
vitimas a fim de determinar se correm o risco de nova vitimizacéo e que medidas de

protecdo especificas sdo necessarias.

As avaliacOes individuais deveml ter em conta as caracteristicas pessoais da vitima,
tais como a idade, o género, a identidade de género ou expressao de genero, a origem
étnica, a raga, a religido, a orientagdo sexual, I o estado de saude, a deficiéncia, 0
estatuto de residente, as dificuldades de comunicagéo, 0 grau de parentesco ou a
dependéncia face ao autor do crime, a experiéncia prévia em matéria de
criminalidade, o tipo ou a natureza do crime ou as circunstancias em que foi
cometido, como o crime de ddio ou o crime cometido em razado de preconceito ou
discriminacéo, a violéncia sexual, a violéncia em relagdes de intimidade, em que 0
autor do crime tinha uma posicéo de controlo, o facto de a residéncia da vitima se
encontrar numa zona de elevada criminalidade ou dominada por gangs criminosos,

ou o facto de a vitima ser estrangeira.
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(18-A) As vitimas de trafico de seres humanos, terrorismo, criminalidade organizada,

(19)

violéncia em relagdes de intimidade, violéncia ou exploracdo sexuais, violéncia
baseada no género, crimes de ddio, as vitimas com deficiéncia e as criancgas vitimas
tém tendéncia a ser alvo de uma elevada taxa de vitimizacao secundaria ou
repetida ou de intimidacao. Deve ter-se um cuidado especial ao avaliar se essas
vitimas correm ou nao o risco de sofrer nova vitimizacao e deve haver uma forte

presuncao de que essas vitimas irdo beneficiar de medidas de protecao especificas.

As vitimas que tenham sido identificadas como vulnerdveis a vitimizagdo secundaria
e repetida ou a intimidacédo devem beneficiar de medidas de protecdo adequadas
durante o processo penal. A natureza exatal dessas medidas deve ser determinada

através da avaliacdo individual, tendo em conta a vontade da vitima. O ambito de tais

medidas deve ser determinado sem prejuizo dos direitos da defesa e no respeito do
poder discriciondrio dos tribunais. As preocupacdes € 0s receios das vitimas
relativamente ao processo devem constituir um fator fundamental para determinar se

necessitam de eventuais medidas especificas.

(19-A) As necessidades operacionais imediatas e os condicionalismos podem tornar

(23)

(24)

impossivel assegurar por exemplo que seja sempre 0 mesmo agente de policia a
interrogar de forma consistente a vitima; a doenca, a maternidade ou a licenca
parental sdo alguns exemplos desses condicionalismos. Além disso, as instala¢6es
concebidas especialmente para a inquiri¢ao das vitimas podem nao estar
disponiveis, nomeadamente por motivos de renovacgdo. No caso de tais
condicionalismos operacionais ou praticos, pode ndo se possivel tomar caso a caso

uma medida especifica prevista na sequéncia de uma avaliacdo individual.

Se, nos termos da presente diretiva, tiver de ser nomeado um tutor || ou um
representante da crianga, estas fun¢des podem ser desempenhadas pela mesma

pessoa ou por uma pessoa coletiva, uma instituicdo ou uma autoridade.

Qualquer funcionario interveniente no processo penal suscetivel de entrar em
contacto pessoal com as vitimas, deve ter acesso e receber uma formacao adequada,

a fim de poder identiﬁcarl as vitimas e as suas necessidades, e ocupar-se delas com
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respeito, tato e profissionalismo e de forma ndo discriminatoria, tanto no quadro de
uma formagcéo inicial como continua, até alcancar um nivel adequado em funcéao do
contacto que mantém com as vitimas. Os profissionais suscetiveis de participar na
avaliacdo individual para identificar as necessidades especificas de protecédo das
vitimas e de determinar a sua necessidade de medidas especiais de protecao devem
receber uma formacao especifica sobre a forma de realizar essa avaliacdo. Os
Estados-Membros devem assegurar esta obrigacédo de formacao para 0s servicos de
policia e o pessoal das autoridades judiciarias. Da mesma forma, deve ser
promovida a formacéao para os advogados, os procuradores e 0s magistrados assim
como para os profissionais que prestam apoio as vitimas e servicos de justica
reparadora. Esta obrigacdo deve incluir uma formacao sobre os servigos especificos
para os quais as vitimas devem ser encaminhadas ou formagao especifica, se as suas
atividades se centrarem nas vitimas com necessidades especiais, bem como
formacao psicologica especifica, conforme adequado. Se for pertinente, essa
formacao deve ter em conta as especificidades do género. As ac¢des dos Estados-
Membros em matéria de formacao devem ser complementadas com diretrizes,
recomendacdes e intercambio das melhores praticas de acordo com a Resolugéo do
Conselho de 10 de junho de 2011.
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(25)

(25-A)

Os Estados-Membros devem incentivar e trabalhar em estreita colabora¢do com as
organizagOes da sociedade civil, nomeadamente as organizagdes ndo governamentais
reconhecidas e ativas, que colaboram com as vitimas da criminalidade, em particular
no quadro de iniciativas de defini¢do das politicas, de campanhas de informacéo e
sensibilizagdo, de programas de investigacdo e educagdo e em matéria de formagcéo,
bem como no dominio do acompanhamento e da avaliacdo do impacto das medidas
destinadas a apoiar e a proteger as vitimas da criminalidade. Para que as vitimas da
criminalidade recebam o nivel adequado de atencao, apoio e protecao, 0s servi¢os
publicos devem trabalhar de forma coordenada e participar a todos os niveis
administrativos: da Unido, nacional, regional e local. As vitimas devem ser
ajudadas a encontrar as autoridades certas e a elas se dirigir a fim de evitar os
encaminhamentos sucessivos. Os Estados-Membros devem analisar a possibilidade
de desenvolver servicos interinstitucionais, segundo o principio de ""ponto de
acesso Unico™ ou ""balcéo Unico™, que respondam as multiplas necessidades das
vitimas quando intervém no processo penal, incluindo a necessidade de receber

informac0es, apoio, assisténcia, protecéo e indemnizacao.

A fim de incentivar e facilitar as denuncias e permitir que as vitimas quebrem o
ciclo de vitimizacdo que se repete, é indispensavel que se disponibilizem servicos de
apoio crediveis e que as autoridades competentes estejam preparadas para
responder as dendncias com respeito, consideracao, igualdade e profissionalismo.
Poder-se-a assim reforcar a confianca nos sistemas de justica penal e reduzir o
namero de crimes ndo denunciados. Os profissionais suscetiveis de receber
denuncias de crimes pelas vitimas recebem uma formacao adequada para que
possam facilitar as dendncias, devendo ser instituidas medidas que permitam a
denuncia por terceiros, nomeadamente por organizacdes da sociedade civil. Deve
haver a possibilidade de recorrer as tecnologias da comunicagao, como o correio
eletrénico, as gravagoes de video ou os formularios eletronicos para apresentar as

dendncias.
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(25-B) A recolha sistemética e adequada de dados é considerada como uma componente

(26)

essencial da elaboracéo de politicas eficazes no dominio dos direitos das vitimas
abrangidas pelo @mbito da presente diretiva. A fim de facilitar a avaliacdo da
aplicagéo da presente Diretiva, os Estados-Membros devem comunicar a Comisséo
dados relevantes relativos a aplicacao dos procedimentos nacionais sobre as
vitimas da criminalidade, incluindo pelo menos o nimero, o tipo ou a natureza dos
crimes denunciados e, se esses dados forem conhecidos, 0 numero de vitimas, a
sua idade e género. Entre os dados estatisticos relevantes podem incluir-se dados
judiciais registados pelas autoridades judiciais e pelos servigos de policia e, na
medida do possivel, dados administrativos compilados pelos servigos de saude, 0s
Servigos sociais e 0s servicos publicos e ndo-governamentais de apoio as vitimas, a
justica reparadora e outras organizagdes que se ocupam das vitimas da
criminalidade. Os dados judiciais podem incluir informagdes sobre crimes
denunciados, 0 niUmero de casos que estdo a ser investigados, processados e
julgados. Os dados administrativos baseados na prestacao de servigos podem
incluir, na medida do possivel, dados sobre a forma como as vitimas estdo a
utilizar os servicos prestados pelos organismos publicos e as organizacgdes de apoio
publicas e privados, como por exemplo o0 nimero de reenvios da policia aos
servicos de apoio as vitimas, o numero de vitimas que solicitam apoio, que recebem

OuU NAo apoio ou justica reparadora.

Uma vez que o objetivo da presente diretiva, designadamente estabelecerl normas
minimas relativas aos direitos, ao apoio e a protecao das vitimas da criminalidade,
ndo pode ser alcancado pelos Estados-Membros agindo individualmente, seja a nivel
nacional, regional ou local, e pode ser melhor realizado a nivel da Unido, em virtude
da escala e dos efeitos potenciais dai decorrentes, a Unido pode adotar medidas em
conformidade com o principio da subsidiariedade, a que se refere o artigo 5.° do
Tratado da Unido Europeia. Em conformidade com o principio da proporcionalidade
enunciado no mesmo artigo, a presente diretiva ndo excede 0 necessario para atingir

esse objetivo.
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(27)

(28)

(29)

(30)

O tratamento dos dados pessoais no ambito da execucdo da presente diretiva deve
obedecer aos principios da Decisdo-Quadro 2008/977/JAl do Conselho, de 27 de
novembro de 2008, relativa a protecdo dos dados pessoais tratados no ambito da
cooperacdo policial e judiciaria em matéria penal, e aos principios estabelecidos na
Convencéo do Conselho da Europa, de 28 de janeiro de 1981, para a Protegéo das
Pessoas relativamente ao Tratamento Automatizado de Dados de Carater Pessoal,

que foi ratificada por todos os Estados-Membros,

A presente diretiva ndo afeta disposi¢des de &mbito mais vasto constantes de outros
instrumentos da Uni&o que abordam de forma mais seletiva as necessidades
especificas de determinadas vitimas, como sejam as vitimas do trafico de seres
humanos e as vitimas de abuso sexual de menores, da exploracéo sexual e da

pornografia infantil.

Em conformidade com o artigo 3.° do Protocolo relativo a posi¢do do Reino Unido e
da Irlanda em relacdo ao espaco de liberdade, seguranca e justica, anexo ao Tratado
da Unido Europeia e ao Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia, 0 Reino
Unido e a Irlanda notificaram o seu desejo de participar na adocédo e na aplicacéo da
presente diretiva.

Nos termos dos artigos 1.° e 2.° do Protocolo relativo a posicdo da Dinamarca,
anexo ao Tratado da Unido Europeia e ao Tratado sobre o Funcionamento da Unido
Europeia, a Dinamarca néo participa na adogao da presente diretiva,' ndo ficando

por ela vinculada nem sujeita a sua aplicacao,

ADOPTARAM A PRESENTE DIRETIVA:
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Capitulo 1

DISPOSIC}OES PRELIMINARES
Artigo 1.°
Obijetivos

A presente diretiva tem por objeto garantir que I as vitimas da criminalidade, na acegao
do artigo 2.°, beneficiem de apoio e protegio || adequados, podendo participar no

processo penal | .

Os Estados-Membros garantirdo que todas as vitimas sejam reconhecidas e tratadas
individualmente com respeito, tato e profissionalismo e de forma n&o discriminatoria
| . em todos os contactos estabelecidos com || servigos de apoio as vitimas ou de justica
reparadora ou qualquer autoridade competente que aja no contexto de um processo
penal. Os direitos previstos na presente diretiva aplicam-se as vitimas de forma néo

discriminatéria, nomeadamente respeitando o seu estatuto de residente.

Os Estados-Membros garantirdo que, na aplicacéo da presente diretiva, quando a
vitima for uma crianca, o superior interesse da crianca deve constituir a principal
consideracao e sera avaliado numa base individual. Em todas as interacdes deve
prevalecer uma abordagem sensivel a crianca, tendo em conta a sua idade, nivel de
maturidade, bem como os pontos de vista, as necessidades e as preocupacgodes da
criancga. A crianca e o seu representante legal, caso exista, serdo informados de todas

as medidas ou direitos especificamente centrados nos direitos da crianca.
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1.

(@)

(b)

Artigo 2.°
Definigdes
Para efeitos da presente diretiva, entende-se por:
"vitima™:

(i) apessoa singular que tenha sofrido um dano, nomeadamente um dano fisico ou
mental, sofrimento psicologico ou perda material, diretamente causados por um

crime;

(i) ] os familiares de uma pessoa cuja morte tenha resultado diretamente de um

crime e que tenham sofrido um dano em consequéncia,

"familiares”, o cbnjuge, a pessoa que vive com a vitima em relacdo intima de
compromisso numa base estavel e permanente num anico agregado familiar, os

familiares em linha direta, os irmaos e as pessoas a cargo da vitima;

(e) "servigos de justica reparadora’*, qualquer processo pelo qual a vitima e o autor do
crime sdo autorizados, com o seu livre consentimento, a participar ativamente na
resolucdo das questdes decorrentes do crime através da ajuda de um terceiro
imparcial;

()] "crianca", qualquer pessoa com menos de 18 anos de idade.

2. Os Estados-Membros podem estabelecer procedimentos:

() para limitar o numero de familiares que podem beneficiar do disposto na
presente diretiva, tendo em conta as circunstancias concretas de cada caso, e
ainda
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(b) nos casos abrangidos pelo artigo 2.°, n.° 1, alinea a), subalinea ii), para
determinar que familiares tém prioridade para o exercicio dos direitos

previstos na presente diretiva.
Capitulo 2

PRESTACAO DE INFORMACOES E APOIO
Artigo 2.°-A
Direito de compreender e de ser compreendido

1.  Os Estados-Membros tomardo as medidas adequadas para ajudar as vitimas a
compreender e a ser compreendidas desde o primeiro contacto e durante todos os
outros contactos necessarios com quaisquer autoridades competentes no contexto do
processo penal, nomeadamente quando essa informacao é fornecida pelas referidas

autoridades.

2. Os Estados-Membros garantirdo que as comunica¢des com as vitimas sejam
realizadas numa lingua simples e acessivel, quer oralmente quer por escrito. Essas
comunicacdes terdo em consideracao as caracteristicas pessoais da vitima,
nomeadamente qualquer deficiéncia que possa afetar a sua capacidade de

compreender ou de comunicar.

3. Salvo se tal for contrario aos interesses da vitima ou se prejudicar o decorrer do
processo, 0s Estados-Membros autorizardo as vitimas a fazer-se acompanhar de uma
pessoa da sua escolha no primeiro contacto com as autoridades competentes, quando
a vitima solicitar assisténcia para, compreender e ser compreendida, devido ao

impacto do crime.

Artigo 3.°
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Direito de receber informagdes a partir do primeiro contacto com uma autoridade competente

1.  Os Estados-Membros velardo para que as vitimas recebam as seguintes informacoes,
sem atrasos desnecessarios, a partir do seu primeiro contacto com as autoridades

competentes para que possam aceder aos seus direitos previstos na presente diretiva:

(@ otipo de apoio que podem receber e de quem, incluindo, quando necessario, as
informacdes basicas sobre o acesso a assisténcia médica, qualquer apoio

especializado, incluindo o apoio psicoldgico, e alojamento alternativo;

(d) os procedimentos relativos a apresentacdo de uma denlncia de um crime e 0

papel da vitima nestes procedimentos;

() como e em que condicbes podem obter protecdo, incluindo medidas de

protecao;

(f) como e em que condi¢des podem ter acesso a aconselhamento juridico, apoio

judiciario ou qualquer outro tipo de aconselhamento;
(g) como e em que condicdes podem ter acesso a uma indemnizacéo;
(g-A) como e em que condic¢des podem ter direito a interpretacdo e a traducéo;

(h)  Se forem residentes num Estado-Membro diferente daquele onde o crime foi
cometido, quais as medidas, 0s procedimentos ou 0S mecanismos especiais
que estdo disponiveis para | defender os seus interesses no Estado-Membro

onde foi estabelecido o contacto;

(i) procedimentos para apresentacdo de uma denuncia sempre que os seus direitos
ndo forem respeitados pela autoridade competente que aja no contexto de um

processo penal;
(1) contactos para 0 envio de comunicagdes relativas ao processo;

(J-A) servicos de justica reparadora disponiveis;
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(j-B) de que modo e em que condicOes podem ser reembolsadas das despesas

suportadas devido a sua participacdo no processo penal.

2. O ambito e os pormenores dessas informac6es podem variar com base nas
necessidades especificas e nas circunstancias pessoais da vitima e no tipo ou natureza
do crime. Podem ser igualmente fornecidos em fases posteriores dados suplementares
em funcéo das necessidades da vitima e da relevancia dessas informacdes em cada

fase do processo.
Artigo 3.°-A
Direito das vitimas quando apresentam uma denuncia

1.  Os Estados-Membros assegurarao que as vitimas recebam uma confirmacao por
escrito apresentando os elementos basicos relacionados com o crime de qualquer
denuncia formal de um crime por elas apresentada a uma autoridade competente do

Estado-Membro.

2. Os Estados-Membros velarédo por que as vitimas que querem denunciar um crime e
gue ndo compreendem nem falam a lingua da autoridade competente tenham a
possibilidade de efetuar essa dentncia numa lingua que a vitima compreenda ou de

receber a necessaria assisténcia linguistica.

3.  Os Estados-Membros assegurardo gque as vitimas que ndo compreendem nem falam a
lingua da autoridade competente, recebam gratuitamente uma traducado da
confirmacao por escrito da denuincia, tal como previsto no n.°1, se assim o

solicitarem, numa lingua que as vitimas compreendam.
Artigo 4.°

Direito de receber informacdes relativas ao processo

1.  Os Estados-Membros assegurardo que as vitimas sejam notificadas, sem atrasos
desnecessarios, do seu direito de receber, e que, se assim o solicitarem, recebam as
seguintes informacdes I sobre o processo penal instaurado na sequéncia de uma

denudncia de um crime cometido contra a vitima:
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(@) qualquer deciséo de ndo prosseguir ou de encerrar uma investigacdo ou de nao

deduzir acusacdo contra o autor do crime;

(b) adatae o local do julgamento, bem como a natureza da acusacao.

1-A. Os Estados-Membros assegurarao que as vitimas, em funcéo do seu papel no

1-B.

1-C.

respetivo sistema de justica penal, sejam notificadas, sem atrasos desnecesséarios, do
seu direito de receber, e que, se assim o solicitarem, receberdo as seguintes
informacdes sobre o processo penal instaurado na sequéncia de uma dendncia de um

crime cometido contra a vitima:
(@) qualquer sentenga final proferida num julgamento I ;

(b) informacBes que permitem a vitima tomar conhecimento do andamento do
I processo penall , salvo se, em casos excecionais, tal for suscetivel de afetar

adversamente o bom desenrolar do processo.

As informacdes prestadas ao abrigo do n.°1, alinea a), e do n.°1-A, alinea a), incluirdo
a motivagao ou o resumo de motivos dessa decisdo exceto no caso de decisdo
confidencial ou de juri, em que ndo sdo apresentados 0s motivos segundo a lei

nacional.

O desejo das vitimas de receber ou ndo informacdes vinculara a autoridade
competente, salvo se essas informacdes devam ser prestadas em virtude do direito da
vitima a participar ativamente no processo penal. Os Estados-Membros autorizarao
as vitimas a modificar a sua pretensdo em qualquer momento, que sera entdo tida em

consideracao.

Os Estados-Membros assegurardo as vitimas a possibilidade de serem informadas, sem
atrasos desnecessarios, do momento em que a pessoa detida, acusada ou condenada por
crimes que lhes digam respeito € libertada ou escapou da prisdo. Além disso, as vitimas
serdo informadas de todas as medidas pertinentes tomadas para a sua protecao no

caso de o0 autor do crime ter sido libertado ou ter escapado da prisao.
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3. Asvitimas receberdo a informagao prevista no n.°2 , se assim o solicitarem, pelo
menos Nos casos em que possa haver o perigo ou um risco identificado de prejuizo
para as vitimas, salvo se existir um risco identificado de prejuizo para o autor do

crime que possa decorrer da notificagéo.

Artigo 6.°

Direito a interpretacéo e a traducéo

1.  Os Estados-Membros assegurardo que as vitimas que ndo compreendem nem falam a
lingua do processo penal beneficiem, se assim o solicitarem, de interpretacdo gratuita
| de acordo com o seu papel no respetivo sistema de justica penal, para poderem
participar no processo penal, pelo menos por ocasido das inquiricdes ou interrogatérios
realizados pelas autoridades de investigacdo e autoridades judiciais durante o processo
penal, nomeadamente durante os interrogatérios policiais, bem como de interpretacao
durante a sua participagéo ativa nas audiéncias no tribunal e eventuais audiéncias

intercalares necessarias.

3. Sem prejuizo dos direitos de defesa e no respeito do poder discricionario dos
tribunais, pode recorrer-se a técnicas de comunicagao a distancia, como a
videoconferéncia, o telefone ou a Internet, a menos que a presenca fisica do intérprete
seja necessaria para que a vitima exerca corretamente os seus direitos ou compreenda o

processo.
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4.  Os Estados-Membros assegurardo que as vitimas que ndao compreendem nem falam a
lingua do processo penal em causa, de acordo com o seu papel no respetivo sistema de
justica penal, para poderem participar no processo penal, recebam gratuitamente, se
assim o solicitarem, numa lingua que entendam, tradugdes | das informagdes
indispensaveis ao exercicio dos seus direitos durante o processo penal, na medida em
que estas Ihes sejam disponibilizadas, e pelo menos de qualquer decisao de
arquivamento do processo penal relativo ao crime denunciado cometido contra a
vitima, e a seu pedido, a motivagdo ou um resumo I dos motivos dessa decisdo, exceto
no caso de decisdo confidencial ou de juri, em que ndo sdo apresentados 0s motivos

segundo a lei nacional.

4-A. Os Estados-Membros assegurardo que as vitimas, que tém direito as informacGes
sobre a data e o local do julgamento, nos termos do artigo 4.°, n.°1, e que néo
compreendem a lingua da autoridade competente, recebam uma traducdo das

informacdes a que tém direito, se assim o solicitarem.

4-B. N&o tém de ser traduzidas as passagens de documentos essenciais que ndo sejam
relevantes para que a vitima possa participar ativamente no processo penal. As
vitimas podem apresentar um pedido motivado para que um documento seja

considerado essencial.

4-C. Como excecdo as regras gerais estabelecidas nos n.% 1, 3 e 4, podem ser facultados
uma traducgéo oral ou um resumo oral dos documentos essenciais em vez de uma
traducdo escrita, na condicdo de essa traducao oral ou esse resumo oral ndo

prejudicarem a equidade do processo.

5. Os Estados-Membros assegurardo que a autoridade competente verifica se as vitimas
precisam de traducdo e da assisténcia de um intérprete como previsto nos n.°s 1 e 4.
As vitimas podem contestar uma decisdo que negue a tradugdo ou a interpretacédo. As

regras processuais serdo determinadas pela lei nacional.
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S5-A.

3-A.

A traducéo e a interpretacdo, assim como a possibilidade de contestar uma decisao
negando a traducéo ou a interpretacéo nao devera prolongar injustificadamente o

processo penal.

Artigo 7.°
Direito de acesso aos servicos de apoio as vitimas

Os Estados-Membros assegurardo que as Vitimasl , em func¢do das suas necessidadesl ,
tenham acesso gratuito aos servicos confidenciais de apoio as vitimas que atuem no
interesse das vitimas antes, durante e por um periodo de tempo adequado apés o
processo penal. Os familiares terdo acesso aos servi¢os de apoio as vitimas de acordo
com as suas necessidades e a gravidade dos danos sofridos em consequéncia do crime

cometido contra a vitima.

Os Estados-Membros facilitardo o encaminhamento das vitimas, pela autoridade
competente que recebeu a denlncia e por outras instancias competentes, para 0s

servigos de apoio as vitimas.

Os Estados-Membros tomardo medidas para criar servigos gratuitos e confidenciais
de apoio especializado para além dos servigos gerais de apoio as vitimas, ou como parte
integrante destes servicos, ou permitirdo que as organizacdes de apoio as vitimas
recorram as agéncias profissionais existentes que prestam esse tipo de apoio
especializado. As vitimas, em funcao das suas necessidades especificas, terdo acesso a
esses servicgos e o0s seus familiares terdo acesso de acordo com as suas necessidades
especificas e a gravidade dos danos sofridos em consequéncia de um crime cometido

contra a vitima.

Os servicos de apoio as vitimas e quaisquer servigcos de apoio especializado podem ser
criados como organizacdes publicas ou ndo governamentais e ser organizados numa

base profissional ou voluntaria.
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3-B. Os Estados-Membros assegurardo que 0 acesso aos servigos de apoio as vitimas ndo
esteja subordinado a apresentacdo de uma dendncia formal pela vitima junto das

autoridades competentes.

Artigo 7.°-A
Apoio prestado pelos servicos de apoio as vitimas
1.  Os servicos de apoio as vitimas, estabelecidos no artigo 7.°, prestardo pelo menos:

(a) informac0es, aconselhamento e apoio pertinentes para o exercicio dos direitos
das vitimas, nomeadamente no que respeita ao acesso a regimes de
indemnizacgdo publica das vitimas de crimes e ao seu papel no processo penal,

incluindo uma preparacao para assistirem ao julgamento;

(b) informacbes sobre quaisquer servicos pertinentes especializados de apoio as
vitimas existentes ou para Ios quais as vitimas podem ser diretamente

encaminhadas;
(c) apoio moral e, quando disponivel, psicoldgico;
(d) conselhos sobre questies financeiras e prdticas I em consequéncia do crime;

(e) salvo se de outra forma prestados por outros servicos publicos ou privados,
conselhos sobre os riscos de retaliacdo, intimidacdo e vitimizacdo repetida e

adicional e a forma de os prevenir e evitar.

2. Os Estados-Membros encorajardo os servi¢cos de apoio as vitimas a prestarem especial
atencdo as necessidades especificas das vitimas que tenham sofrido danos

consideraveis devido a severidade e a gravidade do crime.

3. Salvo se de outra forma prestados por outros servi¢os publicos ou privados, 0s
servigos de apoio especifico referidos no artigo 7.°, n.°3, desenvolverdo e fornecerao

pelo menos:
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(a) abrigos ou qualquer outro tipo de alojamento provisério adequado destinado as
vitimas que necessitam de um lugar seguro devido ao risco iminente de

retaliacdo, intimidacao ou vitimizacgao repetida ou adicional;

(b) apoio integrado e direcionado para as vitimas com necessidades especificas,
como € o caso das vitimas de violéncia sexual, as vitimas de violéncia baseada
no género e as vitimas de violéncia em relagdes de intimidade, incluindo apoio

relacionado com situacdes traumaticas e aconselhamento.
Capitulo 3

PARTICIPACAO NO PROCESSO PENAL

Artigo 9.°
Direito de ser ouvido

1.  Os Estados-Membros asseguram que as vitimas podem ser ouvidas durante o processo
penal e podem apresentar elementos de prova. Quando uma crianga vitima tiver de ser

ouvida, ha que ter em conta a idade da crianca e 0 seu grau de maturidade.

2. Asregras processuais ao abrigo das quais as vitimas podem ser ouvidas durante o
processo penal e podem apresentar elementos de prova sdo determinadas pela lei

nacional.
Artigo 10.°
Direitos no caso de uma decisao de ndo deduzir acusacao

1.  Os Estados-Membros assegurardo que as vitimas, de acordo com o seu papel no
respetivo sistema de justica penal, tenham o direito de solicitar o reexame de qualquer
decisdo de ndo deduzir acusacdo relativa ao crime sofrido pela vitima. As regras

processuais para esse reexame sao determinadas pelo direito nacional.
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2-A.

2-B.

Sempre que, de acordo com a lei nacional, o papel da vitima no respetivo sistema de
justica penal so for determinado ap6s uma decis@o de ndo acusar o autor do crime, 0s
Estados-Membros assegurardo que pelo menos as vitimas de crimes graves tenham o
direito de solicitar o reexame de qualquer deciséo de ndo deduzir acusacéo relativa ao
crime sofrido pela vitima. As regras processuais para esse reexame sao determinadas

pelo direito nacional.

Os Estados-Membros assegurardo que as vitimas sejam notificadas, sem atrasos
desnecessarios, do seu direito de receber, e que, se assim o solicitarem, receberdo
informagdes suficientes para decidir se solicitam ou ndo um reexame de qualquer

decisdo de ndo deduzir acusacao.

Se a decisdo inicial de ndo deduzir acusacéo for tomada pela maxima autoridade de
instrucgdo, contra a qual ndo pode ser feito reexame da decisdo segundo a lei

nacional, o reexame pode ser efetuado por essa mesma autoridade.

Osn.% 1, 2 e 3 ndo se aplicam a decisdes do procurador publico de ndo deduzir
acusacao, se tais decisdes conduzirem a resolucéo extrajudicial, desde que a lei

nacional preveja tal possibilidade.
Artigo 11.°
Direito a garantias no contexto dos | servicos de justica reparadora

Os Estados-Membros tomardo medidas para garantir a protecdo da vitima contra
qualquer intimidacéo ou nova vitimizagdo, que serdo aplicaveis em caso de recurso a

| servigos de justica reparadora, caso existam. Tais medidas assegurardo que a vitima
que decida participar num processo de justica reparadora tenha acesso a servigos de

justica reparadora seguros e competentes, e incluem como minimo o seguinte:

€)) I os servigos de justi¢a reparadora so sdo utilizados no interesse da vitima,
sem prejuizo de quaisquer consideracGes em matéria de seguranca, e terao
como base o consentimento livre e informado da vitima; este consentimento é

revogavel a qualquer momento;
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(b)

(©)

(d)

(€)

Antes de aceitar participar no processo, a vitima recebe informacdes completas
e imparciais sobre o processo e potenciais resultados, bem como informagdes

sobre as modalidades de supervisdo da aplicacdo de qualquer acordo eventual;

o ] autor do crime deve ter tomado conhecimento dos elementos essenciais do

processo;

qualquer acordo é concluido a titulo voluntario e podera ser tido em conta em

qualquer processo penal ulterior;

as discussodes ndo publicas I no quadro de processos de justica reparadora séo
confidenciais e o seu teor ndo sera posteriormente divulgado, salvo com o
acordo das partes ou se o direito nacional assim o exigir devido a razdes de

reconhecido interesse publico.

2. Os Estados-Membros facilitardo o reenvio dos processos, conforme apropriado para

tais medidas, aOSI servigos de justiga reparadora, nomeadamente através do

estabelecimento de procedimentos ou diretrizes sobre as condic¢fes de reenvio.

Artigo 12.°

Direito a apoio judiciario

Os Estados-Membros assegurarao que as vitimas tenham acesso I a apoio judiciario sempre

que forem partes no processo penal. As condi¢Bes ou as regras processuais que permitem

que as vitimas tenham acesso a apoio judiciario serdo determinadas pela lei nacional.

Artigo 13.°

Direito ao reembolso das despesas

Os Estados-Membrosl assegurarao as vitimas que participam no processo penal a

possibilidade de serem reembolsadas das despesas que suportaram devido a sua participacao

ativa no processo penal, de acordo com o seu papel no respetivo sistema de justica penal. As

condicBes ou as regras processuais que permitem que as vitimas sejam reembolsadas sdo

determinadas pela lei nacional.
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Artigo 14.°

Direito a restituicao de bens

Os Estados-Membros assegurardo que, na sequéncia de uma decisdo de uma autoridade
competente, 0s bens restituiveis I apreendidos durante o processo penal sejam devolvidos as
vitimas sem demora, salvo se forem necessérios para efeitos do processo penal. As condi¢oes
Ou as regras processuais que permitem restituir tais bens seréo determinadas pela lei

nacional.

Artigo 15.°

Direito a uma decisao de indemnizacdo por parte do autor do crime durante o processo penal

Os Estados-Membros assegurardo que as vitimas tenham o direito de obter, num prazo
razoavel, uma decisdo relativa a uma indemnizacao por parte do autor do crime no
decurso do processo penal, exceto quando o direito nacional previr que essa decisao

seja tomada noutro processo juridico.

Os Estados-Membros promoverdo medidas destinadas a incentivar os autores do crime

a darem indemnizacao adequada as vitimas.
Artigo 16.°
Direitos das vitimas residentes noutro Estado-Membro

Os Estados-Membros asseguram que as suas autoridades competentes podem tomar as
medidas adequadas para minorar as dificuldades que se deparam as vitimas residentes
num Estado que nao aquele em que ocorreu o crime, em especial no que se refere a
tramitacdo do processo penal. Para o efeito, as autoridades do Estado-Membro em que o

crime foi cometido devem, nomeadamente, estar em condigdes de:

(@) recolher um depoimento da vitima imediatamente apds a apresentacdo da

dendncia do crime a autoridade competente;

(b) recorrer, na medida do possivel, as disposicdes relativas a videoconferéncia e a

teleconferéncia previstas na Convencao relativa ao auxilio judiciario mutuo em

PE480.616v02-00 44/84 RR\909745PT.doc



matéria penal entre os Estados-Membros da Unido Europeia, de 29 de maio

de 20004, para efeitos de audigdo das vitimas residentes no estrangeiro.

2.  Os Estados-Membros assegurarao que as vitimas de um crime cometido noutro Estado-
Membro que ndo aquele em que residem possam apresentar uma denuncia as
autoridades competentes do Estado-Membro de residéncia sempre que ndo 0 possam
fazer no Estado-Membro onde o crime foi cometido ou, em caso de crime grave na

acecdo do direito nacional desse Estado, se ndo o desejarem fazer.

3. Os Estados-Membros assegurardo que a autoridade competente a qual foi apresentada
a dendncia a transmita sem demora a autoridade competente no territério em que o

crime foi cometido, se a competéncia nao tiver sido exercida.

4 JO C 197 de 12.07.2000, p. 3.
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Capitulo 4

I PROTECAO DAS VITIMAS E RECONHECIMENTO DAS VITIMAS COM
NECESSIDADES DE PROTECAO ESPECIFICAS

Artigo 17.°
Direito a protecéao

Sem prejuizo dos direitos da defesa, os Estados-Membros assegurarao a aplicacao de
medidas para proteger as vitimas e seus familiares de eventuais atos de retaliacao,
intimidag&o e vitimizagao repetida ou adicional, nomeadamente do risco de danos
psicol6gicos ou morais, e para proteger a dignidade das vitimas durante o seu
interrogatdrio ou depoimento. Se necessario, o direito a protecao inclui também
procedimentos estabelecidos pela lei nacional que permitam a protecéo fisica das vitimas e

seus familiares.
Artigo 17.°-A
Direito a evitar qualquer contacto entre a vitima e o autor do crime

1.  Os Estados-Membros definirdo as condi¢fes necessarias para permitir evitar o
contacto entre o autor do crime e as vitimas incluindo, se necessario, 0s seus
familiares, nas instalacdes em que decorre 0 processo penal, a ndo ser que 0 processo

penal o imponha.

2.  Os Estados-Membros assegurardo gque as novas instalacdes de tribunais incluam

zonas de espera separadas, reservadas as vitimas.
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Artigo 17.°-B
Direito das vitimas a protecao durante as investigacdes penais

Sem prejuizo dos direitos da defesa, e no respeito do poder discricionario dos tribunais, 0s

Estados-Membros assegurardo que durante as investigagdes penais:

(@) guando as vitimas devam ser inquiridas, as inquiri¢des decorram sem atrasos
injustificados apds a apresentacéo de uma dendincia de um crime as

autoridades competentes;

(b) 0 numero de inquiri¢des as vitimas seja reduzido ao minimo, devendo ser
realizadas apenas em caso de estrita necessidade para efeitos da investigacao

criminal;

(© as vitimas podem ser acompanhadas pelo seu representante legal e por uma
pessoa a sua escolha, salvo decisdo fundamentada em contrario relativamente a

uma ou ambas as pessoas;

(d) 0s exames médicos para efeitos do processo penal sdo reduzidos ao minimo e

realizados unicamente quando for estritamente necessario para esse efeito.
Artigo 17.°-C
Direito a protecdo da vida privada

1.  Os Estados-Membros assegurardo que as autoridades competentes possam tomar,
durante o processo penal, as medidas adequadas para a protecdo da vida privada,
incluindo as caracteristicas pessoais tidas em conta na avaliacdo individual prevista
nos termos do artigo 18.°, e para impedir as imagens das vitimas e dos seus familiares.
Além disso, os Estados-Membros assegurardo que as autoridades competentes
possam adotar todas as medidas legais para evitar a divulgacéo ao publico de

quaisquer informacdes que possam permitir a identificacdo de uma crianca vitima.
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2. Afim de proteger a vida privada das vitimas, a sua integridade pessoal e 0s seus
dados pessoais, 0s Estados-Membros devem, no respeito da liberdade e da liberdade
de expressao dos meios de comunicacao social, incentivar os meios de comunicacao

social a adotar medidas de autorregulacao.
Artigo 18.°
Avaliacdo individual das vitimas para identificar as necessidades de protecéo especificas

1.  Os Estados-Membros assegurarao que as vitimas beneficiem de uma avaliacdo
atempada e individual, em conformidade com os procedimentos nacionais, para
identificar as necessidades de protecao especificas e determinar se e em que medida
beneficiardo de medidas especiais durante o processo penal, tal como previsto no
artigo 21.°, devido a sua particular vulnerabilidade ao risco de vitimizagdo secundaria

ou repetida ou de intimidacéo.
2.  Essaavaliacéo deve ter especialmente em conta:

(@) as caracteristicas pessoais da vitima;
(b) otipo ou a natureza do crime; e ainda
(b-A) as circunstancias do crime.

2-A. No contexto da avaliacdo individual, deve ser dada especial atencédo as vitimas que
tenham sofrido danos consideraveis devido a severidade e a gravidade do crime, as
vitimas de um crime cometido em raz&o de preconceito ou discriminacdo, que possa
estar nomeadamente relacionado com as suas caracteristicas pessoais, e as vitimas
cuja relacdo e dependéncia face ao autor do crime as tornem particularmente
vulneraveis. A este respeito, serdo tidas devidamente em consideracdo as vitimas do
terrorismo, da criminalidade organizada, do trafico de seres humanos, da violéncia
baseada no género, da violéncia em relacGes de intimidade, da violéncia e exploragéo

sexuais, dos crimes de 6dio e as vitimas com deficiéncias.
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5-A.

o-B.

Para efeitos da presente diretiva, presume-se sempre gque as criancas vitimas tém
necessidades de protecdo especificas por serem vulneraveis a vitimizacéo secundaria e
repetida ou a intimidacéo. A fim de determinar se e em que medida devem beneficiar
das medidas especiais previstas nos artigos 22.° e 23.%, serdo alvo de uma avaliacao

especial, como previsto no n.° 1.

O ambito da avaliacéo pode variar em funcéo da gravidade do crime e do grau de danos

aparentes sofridos pela vitima.

A avaliacdo individual sera efetuada com a plena participacéo das vitimas e tera em
consideracdo a sua vontade, nomeadamente quando ndo pretendam beneficiar de

medidas especiais.

Se os elementos da avaliacdo individual tiverem mudado significativamente, 0s
Estados-Membros assegurardo que a avaliacdo individual referida no n.°1 seja

atualizada ao longo do processo penal.

Artigo 21.°

Direito das | vitimas com necessidades especificas a protecdo durante o processo penal

Sem prejuizo dos direitos da defesa e no respeito do poder discricionario dos
tribunais, os Estados-Membros assegurardo que | as vitimas que devem beneficiar de
medidas especificas identificadas na sequéncia de uma avaliacéo individual podem
beneficiar das medidas previstas nos n.% 2 e 3. Uma medida especial prevista na
sequéncia da avaliacdo individual pode ndo ser tomada se tal for impossivel por
condicionalismos operacionais e praticos, ou se houver uma necessidade urgente de
inquirir a vitima e o facto de o ndo fazer puder prejudicar a vitima, outra pessoa ou 0

processo.

As vitimas identificadas nos termos do artigo 18.° beneficiardo das seguintes medidas

especiais durante o processo penal:
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(@)

(b)

(©)

(d)

As entrevistas com a vitima sdo realizadas em instalagbes concebidas ou

adaptadas para o efeito;

As entrevistas com a vitima sdo realizadas por profissionais qualificados para o

efeito ou com a sua assisténcia;

Todas as entrevistas com a vitima sdo realizadas pelas mesmas pessoas, salvo se

tal for contrario a boa administracdo da justica;

todas as inquiricdes de vitimas de violéncia sexual, violéncia baseada no género
ou violéncia em relacGes de intimidade, salvo se conduzidas por procurador
publico ou juiz, sdo realizadas por uma pessoa do mesmo sexo, se a vitima assim

o desejar e tal ndo prejudicar a tramitacéo do processo.

3. Asvitimas identificadas nos termos do artigo 18.° beneficiardo das seguintes medidas

durante o processo penal:

(@)

(b)

(©)

(d)

Medidas destinadas a evitar o contacto visual entre as vitimas e os autores do
crime, nomeadamente durante o depoimento, mediante recurso a meios

adequados, designadamente as tecnologias de comunicacao;

Medidas que permitam & vitima ser ouvida na sala de audiéncias sem estar
presente, nomeadamente através do recurso as tecnologias de comunicacao

adequadas;

Medidas destinadas a evitar qualquer interrogatorio desnecessario sobre a vida

privada da vitima, ndo relacionado com o crime; e ainda
Medidas que permitam a realizacdo de uma audiéncia a porta fechada.
Artigo 22.°

Direito das criancas vitimas a protecdo durante o processo penal

1.  Paraalém das medidas previstas no artigo 21.°, os Estados-Membros asseguraréo, no

caso de a vitima ser uma crianga, o seguinte:
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(@)

(b)

(b-A)

1-A. Quando

nas investigaces penais, todas as inquiri¢des das criangas vitimas podem ser
gravadas em meios audiovisuais e essas I gravagdes podem servirl de meio de
prova em processo penal; as regras processuais para essas gravagdes seréo

determinadas pela lei nacional,

nas investigacdes criminais e processos judiciais, e de acordo com o papel da
vitima no respetivo sistema de justica penal, as autoridades competentes
designardo um representante especial da crianca vitima quando, de acordo
com a lei nacional, um conflito de interesses entre os titulares da
responsabilidade parental e a crianca vitima os impede de representar a crianga
ou quando a crianca vitima ndo estd acompanhada ou esta separada da sua

familia;

quando as criancas vitimas tiverem direito a assisténcia juridica, terdo direito
a representacdo propria em processos passiveis de suscitar conflitos de

interesses entre a criancga e 0s pais ou outras partes envolvidas.

a idade da vitima for incerta e havendo motivos para crer que se trata de

uma crianga, presume-se, para efeitos da presente diretiva, que essa vitima é uma

crianca.

Capitulo 6
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DISPOSICOES GERAIS
Artigo 24.°
Formacao dos profissionais

Os Estados-Membros assegurardo que os funcionarios que possam vir a estar em
contacto com vitimas, tais como os agentes policiais e os funcionarios judiciais
recebam formacéo geral e especializada, de nivel consentaneo com o seu contacto com
as vitimas, para que estejam sensibilizados para as necessidades das vitimas e as tratem

com imparcialidade, respeito e profissionalismo.

Sem prejuizo da independéncia do poder judicial e das diferencas de organizagdo dos
aparelhos judiciais na Unido, os Estados-Membros solicitardo que o0s responsaveis
pela formacdo de juizes e procuradores intervenientes em processos penais prestem
formacdo geral e especializada, a fim de aumentar a sensibilizacdo dos juizes e

procuradores para as necessidades das vitimas.

Respeitando devidamente a independéncia da profisséo juridica, os Estados-Membros
recomendardo aos responsaveis pela formacao dos advogados que prestem formacao
tanto geral como especifica para aumentar a sensibilizacdo dos advogados para as
necessidades das vitimas.

Através dos seus servicos publicos ou do financiamento de organizag6es de apoio as
vitimas, os Estados-Membros promoverao iniciativas no sentido de que as pessoas que
prestam apoio as vitimas e os servicos de justica reparadora recebam formacéo
adequada, de nivel consentdneo com o seu contacto com as vitimas, e respeitem as
normas profissionais em vigor por forma a assegurar que tais servicos sejam prestados

com imparcialidade, respeito e profissionalismo.

Consoante as fungdes exercidas e a natureza e o nivel dos contactos que o profissional
mantém com as vitimas, o objetivo da formacéo devera ser o de permitir aos
profissionais reconhecer e tratar as vitimas com respeito, profissionalismo e de forma

nédo discriminatoria.
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Artigo 25.°
Cooperacao e coordenacdo dos servicos

1.  Os Estados-Membros tomarao as medidas adequadas para facilitar a cooperacéo entre
si a fim de melhorar o acesso das vitimas aos seus direitos, tal como previsto na

presente diretiva e na lei nacional. Essa cooperacdo visara pelo menos o seguinte:

(@) intercambio das melhores préticas;
(b) consulta em casos individuais; e ainda

(c) assisténcia as redes europeias que trabalham em questbes relacionadas
diretamente com os direitos das vitimas.

2. Os Estados-Membros tomaréao as medidas adequadas, que podem incluir acoes,
inclusivamente por meio da Internet, destinadas a aumentar a sensibilizacao para 0s
direitos estabelecidos na presente diretiva, reduzindo o risco de vitimizacéo e
minimizando o impacto negativo do || crime e o risco de vitimizagao secundaria e
repetidal , orientando-se em especial para 0s grupos de risco como as criangas, as
vitimas de violéncia baseada no género e de violéncia em relacdes de intimidade.
Essas a¢des podem incluir campanhas de informacao e sensibilizagdo, programas de
investigacao e educacéo, se for caso disso em cooperagdo com as organizacoes

pertinentes da sociedade civil e outras partes interessadas.
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Capitulo 7

DISPOSICOES FINAIS
Artigo 26.°
Transposicao

1.  Até..., os Estados-Membros devem pdr em vigor as disposicoes legislativas,

regulamentares e administrativas necessarias para dar cumprimento a presente diretiva.

3. Asdisposicoes adotadas pelos Estados-Membros devem fazer referéncia a presente
diretiva ou ser acompanhadas dessa referéncia aguando da sua publicacédo oficial. As
modalidades da referéncia séo adotadas pelos Estados-Membros.

Artigo 27.°

Comunicacédo de dados e estatisticas

*

JO: inserir a data: trés anos a contar da aprovacgao da presente diretiva.
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Os Estados-Membros comunicam a Comissao Europeia, o mais tardar ... ap0s a data da
adocdo e em seguida de trés em trés anos, os dados disponiveis que mostrem de que forma
as vitimas tiveram acesso aos seus direitos abrangidos pelo ambito de aplicacdo da presente

diretiva.
Artigo 27.°-A
Apresentacao de relatdrios

A Comissdo apresentara, até ..., um relatorio ao Parlamento Europeu e ao Conselho no
qual avalie em que medida os Estados-Membros tomaram as disposi¢des necessarias para
dar cumprimento a presente diretiva, incluindo uma descricao das disposic¢Ges aplicadas
por forca dos artigos 7.°, 7.°-A e 21.°, devendo esse relatdrio ser acompanhado, se

necessario, de propostas legislativas.
Artigo 28.°
Substituicéo

A Decisao-Quadro 2001/220/JAl é substituida em relacdo aos Estados-Membros que
participam na adocao da presente diretiva, sem prejuizo das obrigacdes dos Estados-Membros

no que respeita aos prazos de transposi¢do para o direito nacional.

Em relacdo aos Estados-Membros que participam na adogdo da presente diretiva, as remissoes

para essa decisdo-quadro devem entender-se como sendo feitas para a presente diretiva.
Artigo 29.°
Entrada em vigor

A presente diretiva entra em vigor nol dia seguinte ao da sua publica¢do no Jornal Oficial

da Unido Europeia.

sk

JO: inserir a data: cinco anos a contar da aprovacéo da presente diretiva.
JO: inserir a data: dois anos a contar da data de transposi¢cdo da presente diretiva.

stk
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Artigo 30.°
Destinatarios

Os destinatarios da presente diretiva sdo os Estados-Membros em conformidade com os

Tratados.

Feito em

Pelo Parlamento Europeu Pelo Conselho

O Presidente O Presidente
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EXPOSICAO DE MOTIVOS

As relatoras acolhem com agrado a proposta da Comissao relativa a uma Diretiva sobre 0s
direitos, o apoio e a protecdo das vitimas da criminalidade, que se insere num pacote de
medidas legislativas cujo objetivo é reforcar os direitos das vitimas na UE e que inclui uma
proposta de Regulamento sobre o reconhecimento matuo de medidas de protecdo em matérias
civis e uma comunicacdo intitulada "Reforcar os direitos das vitimas na UE". Desde a entrada
em vigor do Tratado de Lisboa em 2009, e de acordo com as linhas de orientacdo para um
Espaco de Liberdade, Seguranca e Justica, previstas no Programa de Estocolmo, a protecéo
das vitimas de qualquer crime na UE tem tido um lugar de destaque na agenda comunitéria.

A proposta da Comissao reforca a necessidade de adotar um quadro juridico abrangente, a
nivel europeu, que ofereca a todas as vitimas da criminalidade, independentemente do seu
estatuto legal, o reconhecimento e a mais ampla protecdo no territorio da Unido. Esta proposta
procede em parte da Decisdo-Quadro 2001/220/JAl do Conselho, de 15 de marco de 2001,
relativa ao estatuto da vitima em processo penal. A Comissdo alargou os direitos de todas as
vitimas de qualquer tipo de crime a normas minimas em toda a UE, garantindo a todas as
vitimas, independentemente da sua nacionalidade ou local onde ocorreu o crime, direito a
informacao, direito de compreender e ser compreendido, direito a interpretacdo e a traducéo,
direito a acesso a apoio judiciario, direito de acesso aos servi¢os de apoio as vitimas, direito
de ser ouvido, direito a justica reparadora, direito no caso de uma decisdo de ndo deduzir
acusacdo, direito a evitar qualquer contacto entre a vitima e o autor do crime, direito a
protecdo durante os interrogatorios nos inquéritos penais, entre outros. E também fundamental
que a futura diretiva estabeleca uma definigdo univoca de "vitima™" que garanta o estatuto de
vitima ndo apenas as pessoas que sofreram danos pelo crime, mas também aos familiares mais
préximos.

As relatoras congratulam-se com muitas das propostas contidas na diretiva.

A confianca na justica é uma prioridade para todos os cidadaos, em particular para as vitimas
que sentem que os seus direitos sdo ignorados ou inacessiveis. Para que a UE cumpra o
Programa de Estocolmo, é urgente estabelecer um sistema de justica comum e transparente
aplicavel a todos os Estados-Membros. Esta diretiva ndo se limita a defender os direitos das
vitimas, a oferecer-lhes apoio e protecdo, mas contribui igualmente para que os cidaddos
europeus confiem nos seus sistemas judiciais nacionais e nos dos seus vizinhos da UE, ao
harmonizar estas normas minimas.

De acordo com os procedimentos derivados da aplicacdo do Tratado de Lisboa, o artigo 51.°
de Regimento do Parlamento permite a transversalidade na elaboracdo de relatorios. O
presente relatdrio teve a oportunidade de contar com os contributos dos debates da Comissao
das Liberdades Civicas, da Justica e dos Assuntos Internos e da Comissdo dos Direitos da
Mulher e da Igualdade dos Géneros, bem como a cooperacao entre as duas relatoras.
Abordagem geral - Reforcar os direitos das vitimas

N&o obstante as disposi¢cBes atualmente incluidas na proposta da Comissdo, podem ser
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tomadas medidas suplementares para salvaguardar as necessidades das vitimas em cada
Estado-Membro. Todas as vitimas, independentemente dos seus antecedentes ou do grau de
danos sofrido, devem sentir que se encontram abrangidas por esta diretiva. Tanto a
investigacdo como os dados disponiveis demonstram que, frequentemente, as vitimas nédo
denunciam o crime devido ao medo, a inseguranca, a falta de confianca ou de informacao. As
vitimas, devido ao seu carater vulneravel, sentem-se sufocadas por uma experiéncia ardua que
torna dificil enfrentar os procedimentos legais. E por isso importante prestar apoio s vitimas
no momento em que o dano ocorre. Ao longo de todas as fases do processo juridico, as
vitimas devem ser tratadas com respeito, dignidade e, em termos préaticos, numa linguagem
que compreendam.

As relatoras consideram que alguns aspetos devem ser mais destacados e descritos de forma
mais detalhada. Por isso, o direito a receber informacdo a partir do primeiro contacto com
uma autoridade competente foi alargado e aprofundado para as vitimas que sofreram um
trauma grave. O direito a receber informacGes relativas ao processo inclui o dever dos
Estados-Membros a prestar assisténcia quando a vitima for informada sobre a libertacdo do
autor do crime. Devido a possivel pressdo psicologica e para conforto da pessoa que sofreu de
violéncia, a vitima deve ter o direito a recusar receber certas informacdes e a prescindir desta
recusa a qualquer momento.

Deve ser prestado apoio gratuito a vitima a partir do momento em que esta sofreu o dano. Este
apoio deve também ser prestado aos seus filhos e familiares. O apoio as vitimas deve assumir
igualmente a forma de programas baseados na comunidade ou de iniciativas promovidas pelos
Estados-Membros. E importante que as vitimas obtenham um reconhecimento mais amplo da
vitimizacdo em geral, uma vez que a sua recuperacdo esta ligada a experiéncia de reacdes
positivas da sociedade, que revelem apreciacdo pelo estatuto Gnico da vitima e reconhecam a
situacdo dificil em que esta se encontra. As relatoras consideram que 0s meios de
comunicacgéo social desempenham um papel importante na promocao do reconhecimento da
vitimizacdo na sociedade, devendo também tomar medidas adequadas para assegurar a
protecdo da vida privada e familiar das vitimas e dos seus familiares no ambito das suas
atividades de informacéo.

As relatoras estdo conscientes de que as medidas adicionais cuja aplicacdo é recomendada aos
Estados-Membros podem implicar, em alguns casos, uma redistribuicdo ou um aumento da
mobilizacdo dos recursos para as autoridades nacionais. E no entanto fundamental lembrar
que, segundo as estimativas da Comissdo Europeia, o custo total da criminalidade - néo
apenas para as vitimas mas também para os empregadores, o Estado e a sociedade no seu
conjunto - se eleva a 233 mil milhdes de euros por ano na Unido Europeia. Estes custos
resultam ndo apenas do proprio crime mas também da falta de apoio adequado as vitimas para
as ajudar a recuperar e a enfrentar o processo penal. Em consequéncia, qualquer esfor¢co no
sentido de fortalecer os direitos das vitimas e prestar-lhes servicos de apoio adequados deve
ser considerado como uma medida rentavel que contribuira de forma positiva para facilitar a
denuncia dos crimes e manter a sustentabilidade dos sistemas nacionais de justica e saude.

Maior protecdo das vitimas com necessidades especificas

As relatoras apoiam o conceito geral da Diretiva que estabelece normas minimas relativas aos
direitos, ao apoio e a protecdo das vitimas da criminalidade, mas consideram essencial
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abordar de forma mais aprofundada os servigos de apoio as vitimas que correm um risco
particularmente elevado de sofrer novos danos, intimidacgdo ou vitimizagéo repetida durante o
processo penal.

As relatoras concordam com a proposta da Comissdo de fazer referéncia as vitimas
vulneraveis, mas preferem a expressdo "vitimas com necessidades especificas". A
terminologia utilizada na proposta da Comissao, que define esta categoria de vitimas como
"vitimas vulneraveis" pode ser vista como discriminatoria, ainda que de forma involuntaria.
Muitas vitimas, incluindo vitimas de violéncia baseada no género, ndo gostam de ser
associadas a vulnerabilidade. No entanto, uma vitima de violéncia baseada no género pode ter
necessidades especificas sem que seja considerada vulneravel. A proposta da Comisséo
menciona corretamente as criangas e as pessoas com deficiéncia como vitimas vulneraveis
devido as suas caracteristicas pessoais. De facto, parece l6gico definir como vitima vulneravel
uma pessoa com deficiéncia, uma mulher que tenha sofrido uma violéncia sexual ou uma
crianga, mas as caracteristicas pessoais das vitimas antes de terem sido vitimas do crime nao
devem ser consideradas como Unico critério para a sua definicdo. Em consequéncia, as
relatoras preferem referir-se a este grupo como "vitimas com necessidades especificas" e
propor medidas especificas de protecdo para estas vitimas.

As medidas incluem, mas ndo se limitam a, disposicdes em matéria de abrigo, assisténcia
médica, exames médico-forenses, aconselhamento psicolégico e aconselhamento juridico.
Estes servigos de apoio devem encontrar-se suficientemente disponiveis em todo o pais e ser
acessiveis a todas as vitimas.

Para avaliar melhor as circunstancias e caracteristicas das vitimas, as relatoras introduzem
ainda definigdes adicionais, nomeadamente "violéncia baseada no género™ e "violéncia nas
relaces de intimidade”. A violéncia baseada no genero refere-se a violéncia que € dirigida a
uma pessoa em razao do seu género. A violéncia nas relagdes de intimidade inclui a violéncia
perpetrada por parceiros intimos ou ex-parceiros ou outros familiares e conduz a
discriminacdo e a violacGes das liberdades fundamentais das vitimas.

As vitimas com necessidades especificas em funcdo da natureza do crime devem incluir ndo
apenas as vitimas de trafico de seres humanos ou as vitimas de violéncia sexual (como
indicado no texto da Comissao) mas também outros tipos de vitimas.

As vitimas do terrorismo, as vitimas da criminalidade organizada, as vitimas de violéncia nas
relacBes de intimidade e as vitimas de violéncia baseada no género devem igualmente ser
consideradas vitimas com necessidades especificas. A natureza do crime ocorre sob formas
diferentes, e as necessidades da vitima também diferem. Tratando-se de questdes sensiveis, a
referéncia a necessidades especificas assume uma particular importancia. Por exemplo, no
caso das vitimas do terrorismo: a principal diferenca em relacdo a outras vitimas reside no
contexto em que a vitimizacdao terrorista ocorre, e na sua audiéncia. As vitimas do terrorismo
sdo por definichdo atacadas enquanto representantes de um grupo mais vasto. O
reconhecimento da sua vitimizagdo implica o reconhecimento deste facto. Os grupos de apoio
as vitimas do terrorismo consideram que 0 apoio juridico a estas vitimas deve responder a
quatro necessidades: o direito a justica, a dignidade, a verdade e a memoria; este Gltimo
representa uma condenagdo do terrorismo e da vitimizagdo causada pelo mesmo, visando
preservar a memoria para as geracgoes futuras.
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Avaliacéo individual e formagéao

Para além do apoio convencional as vitimas, deve ser dada uma atencdo especial inicial as
vitimas que sofreram uma experiéncia particularmente horrivel e ndo se devem subestimar os
seguintes fatores: exposicdo grave e destruicdo ou perda traumatica; experiéncia de eventos
traumaticos ou um historial presente ou passado de problemas de saude mental ou de
tratamento de saude mental, falta de apoio social, falta de apoio de familiares e amigos.
Devem ser realizados esforcos para definir os membros da comunidade social que se
encontram sdés, uma vez que para estes o0 apoio social ou acompanhamento podem ser
particularmente importantes.

As relatoras consideram assim que a avaliacdo individual € uma medida importante a tomar a
partir do momento em que o dano ocorre. Esta avaliagcdo permite identificar as necessidades
da vitima antes, durante e ap0s o processo penal. Nos processos penais, € frequente as
autoridades ndo estarem conscientes das necessidades da vitima, o que dificulta a cooperagéo.
Os agentes policiais, os procuradores e outros funcionarios devem receber formacgéo sobre a
forma de abordar a vitima, de acordo com o tipo de crime. Em concreto, para responder
melhor as necessidades das vitimas de violéncia baseada no género e de violéncia nas relagdes
de intimidade, as relatoras solicitam que os profissionais dos servigos de justi¢a, 0s agentes
policiais e os membros dos servicos de apoio a vitima recebam formacao que seja sensivel as
questbes do género e permita uma identificacdo rapida das necessidades das vitimas e uma
resposta as mesmas. De acordo com o espirito de cooperacdo, as relatoras consideram
relevante que essa formacdo seja realizada em estreita consulta com organizagdes
ndo-governamentais e prestadores de servigos as vitimas de violéncia baseada no género, e
seja institucionalizada e harmonizada em todos os Estados-Membros.

Compreender a dindmica do género dos direitos das vitimas

A violéncia baseada no género € uma forma de violéncia que afeta as mulheres de forma
desproporcional e pode estar relacionada com, mas ndo se limita a, casos de violéncia nas
relacdes de intimidade. Os estudos indicam que, na Europa, entre um quinto e um quarto da
populacdo feminina foi vitima de atos de violéncia fisica pelo menos uma vez durante a sua
vida adulta e que mais de um décimo sofreu de violéncia sexual com uso da forga; Neste
contexto, as relatoras consideram que é fundamental criminalizar todas as formas de violéncia
baseada no género e oferecer as vitimas medidas especiais de prevencdo, de protecdo e de
recurso.

Para este fim, as relatoras estabelecem uma clara obrigacdo de que o apoio as vitimas com
necessidades especificas reconheca a dinamica do género e opere num quadro de igualdade do
género e de respeito pelos direitos humanos. As relatoras consideram que esta abordagem é
também fundamental para evitar a vitimizagéo secundaria das vitimas de violéncia baseada no
género.

A intengdo das relatoras é assegurar que se adote uma definicdo abrangente do termo "vitima"
a nivel europeu e que se tenha em conta a situagdo particular das vitimas com necessidades
especificas na concegdo de servicos de apoio adequados ou na formagéao de profissionais que
tenham contacto direto com as vitimas. Para este fim, a diretiva inclui uma série de direitos
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que devem ser garantidos as vitimas, preenchendo assim uma importante lacuna na protecédo
dos direitos humanos das vitimas da criminalidade. As relatoras também consideram a
violéncia baseada no genero enquanto manifestacdo da desigualdade entre géneros e violagédo
dos direitos humanos, dando assim um passo importante para o reconhecimento da violéncia
contra as mulheres como uma forma de discriminacao que deve ser combatida.

Maior cooperacédo e coordenacao para proteger as vitimas

Também se recomenda que os Estados-Membros desenvolvam uma abordagem geral de
cooperacgéo interinstitucional, que assegure uma coordenagéo eficaz entre as autoridades que
prestam apoio as vitimas. Neste aspeto, a diretiva prevé a criacdo de estruturas formais ou
informais que permitam as autoridades judiciais, entidades policiais e ONG cooperar de forma
harmonizada. As relatoras consideram que uma resposta coordenada a todas as vitimas ira
minorar as repercussdes nefastas do crime, os riscos de vitimizacdo secundaria ou repetida e o
onus que recai sobre a vitima devido aos seus contactos com os servigos de justica penal.

Assegurar a protecdo da privacidade da vitima

As relatoras estabelecem claramente a obrigacdo de proteger a vida privada e familiar das
vitimas ao longo de todo o processo penal e apds 0 mesmo. A protecdo da privacidade da
vitima, independentemente da natureza do dano, deve ser garantida por todos 0s meios, uma
vez que faz parte das necessidades da vitima para enfrentar o processo penal em particular, e
para sua a recuperacéo psicoldgica em geral. Por exemplo, 0s meios de comunicacao social
podem frequentemente infligir uma maior vitimizacdo as vitimas da criminalidade ou aos
sobreviventes, exacerbando os sentimentos de violacdo, desorientacao e perda de controlo da
vitima. Em consequéncia, as relatoras exigem igualmente que os meios de comunicagdo social
adotem "medidas de autorregulacao™ a fim de proteger a integridade pessoal das vitimas face
a atencdo intrusiva dos meios de comunicacéo social.

Rede europeia e estatisticas

As vitimas devem estar conscientes de que os seus direitos serdo harmonizados em toda a UE.
Campanhas de informacédo e sensibilizagdo, programas de investigacdo e educagdo, assim
como a cooperacao entre agéncias da sociedade civil devem ser estabelecidos de forma bem
concertada entre os Estados-Membros da UE. Para além disso, o combate a criminalidade
exige a recolha e troca de dados sobre todos os tipos de vitimas. Por este motivo, as relatoras
apelam a criacdo, através das associacdes europeias de apoio a vitima ja existentes, de uma
rede europeia de observacdo e apoio as vitimas que crie uma base de dados de estatisticas que
inclua o nimero, idade, sexo e nacionalidade da vitima. Esta rede pode fornecer as bases para
futuras diretivas que reforcem o desenvolvimento de um Espaco de Liberdade, Seguranca e
Justica.

Agradecimentos
As relatoras agradecem as explicacdes fornecidas pela Comisséo através da DG Justica, bem

como a frutuosa troca de pontos de vista com os relatores-sombra e a Presidéncia
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PARECER DA COMISSAO DOS ASSUNTOS JURIDICOS

dirigido a Comisséo das Liberdades Civicas, da Justica e dos Assuntos Internos e & Comissdo
dos Direitos da Mulher e da Igualdade dos Géneros

sobre a proposta de diretiva do Parlamento Europeu e do Conselho que estabelece normas
minimas relativas aos direitos, ao apoio e a protecdo das vitimas da criminalidade
(COM(2011)0275 — C7-0127/2011 — 2011/0129(COD))

Relator de parecer: Antonio Lopez-Isturiz White

JUSTIFICACAO SUCINTA

Num processo histérico perante o Tribunal de Justica um cidaddo briténico, lan Cowan,
sofreu uma violenta agressao a saida de uma estacdo de metro, durante uma breve estada em
Paris. Ndo foi possivel identificar os seus agressores. Por conseguinte lan Cowan procurou
obter compensacéo das autoridades francesas pelas lesdes resultantes desse assalto.

Verificou-se que a Franca fez depender a concessdo de compensacao estatal pelos danos
causados em Franca a vitima de uma agressao de que resultaram lesGes fisicas da condicdo de
a vitima ter uma autorizacao de residéncia ou ser nacional de um pais que tivesse assinado um
acordo de reciprocidade com a Franga. lan Cowan néo se enquadrava em qualquer destas
categorias, tendo-lhe por conseguinte sido negada a compensacdo. O Tribunal, acionado pelo
organismo nacional de compensacdo, defendeu que tal limitacdo era contréria a proibicao da
discriminacdo em razdo da nacionalidade, consagrada no Tratado.

Este caso demonstra em que medida as lacunas, ou mesmo medidas discriminatérias, na
protecdo das vitimas no mercado interno e agora no espaco de liberdade seguranca e justica,
podem prejudicar os direitos fundamentais dos cidadaos da Unido, especialmente daqueles
que optam por exercer o seu direito a livre circulacdo. Como sustentou corretamente o
Tribunal de Justica, a prote¢do das vitimas é “um corolario dessa liberdade de circulagdo™. A
Unido assegura a livre circulacdo de pessoas, devendo também assegurar normas e padrdes
adequados quando as coisas correm mal.

A comisséo acolhe assim muito favoravelmente a proposta da Comissdo de uma diretiva que
estabelece normas minimas relativas aos direitos, ao apoio e a protecao das vitimas da

1 Acordéo de 2 de Fevereiro de 1989 no processo 186/87 Cowan v Trésor public, n.° 17.
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criminalidade, em especial atendendo as deficiéncias dos instrumentos anteriormente
adotados pela UE, quer em termos de contetido quer de implementacéo®. O relator considera
essencial - e ha muito em atraso - que estes direitos sejam refor¢ados e promovidos para
assegurar o devido equilibrio com iniciativas da UE em curso relativas aos direitos dos
suspeitos e acusados. De forma geral, os sistemas de justica penal centram-se no infrator e no
publico, por vezes em detrimento da vitima e dos efeitos traumaticos do crime. As vitimas nao
devem sentir-se excluidas dos processos.

A comisséo gostaria de ver reforgados determinados aspetos da proposta e gostaria de os ver
tornarem-se mais efetivos, permanecendo eficazes em termos de custos e financeiramente
sustentaveis.

A comissdo apoia a abordagem da Comissdo de definir normas minimas, permitindo assim
aos Estados-Membros irem mais além na protecdo das vitimas, caso o pretendam. Esta
abordagem deve estabelecer um nivel basico de apoio as vitimas nos Estados-Membros que
ndo tenham organizagdes de apoio as vitimas implantadas desde ha muito.

Em certos casos, na sequéncia de crimes em larga escala, as vitimas podem encontrar-se
especialmente traumatizadas. E este geralmente o caso das vitimas de crimes terroristas, mas
pode também suceder as vitimas do crime organizado. Tal deve-se a que 0s atos criminosos
em questdo, devido a sua escala mas também a maneira como sdo executados, destroem as
vidas quotidianas das vitimas para sempre, levando-as a perder a sua sensacdo de
normalidade. A confianga de, por exemplo, uma vitima de uma bomba terrorista e de uma
vitima de tréafico de seres humanos pode ser irremediavelmente prejudicada de forma
semelhante. Essas vitimas tém que reconstruir as suas vidas. E por esta raz&o que o relator cré
que as vitimas de tais crimes devem ser tratadas como vitimas vulneraveis.

Embora uma série de direitos minimos seja uma base crucial, 0 que as vitimas acima de tudo
precisam € de atencdo individual e respeitosa por parte do sistema de justica relevante.

Finalmente, a comissao considera que os sistemas de justica penal nos Estados-Membros
devem orientar-se mais para a protecao das vitimas, e ndo centrar-se apenas no réu. Esta
alteracdo cultural ndo pode ser alcangada unicamente através da legislacéo, antes exigindo
uma formacdo sustentada e esfor¢os educativos, orientacdes praticas e intercambio das
melhores préticas. A Unido encontra-se huma posicao privilegiada para liderar no que respeita
a estas questdes, como a melhor consciencializacdo dos direitos das vitimas, melhor aplicacao
desses direitos e uma formacdo adequada, especialmente para juizes e praticantes do direito.

ALTERACOES

! Decisdo-Quadro do Conselho de 15 de margo de 2001 relativa ao estatuto da vitima em processo penal
(2011/220/JAl), JO L 82 de 22.3.2011, p. 1; relatério da Comissdo de 20.4.2009 COM(2009) 166 final; Diretiva
2004/80/CE do Conselho, de 29 de abril de 2004, relativa & indemnizagdo das vitimas da criminalidade (JO L
261 de 6.8.2004, p. 15); relatério da Comissao COM(2009) 170 final.
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A Comissdo dos Assuntos Juridicos insta a Comissao das Liberdades Civicas, da Justica e dos
Assuntos Internos, competente quanto a matéria de fundo, a incorporar as seguintes alteracoes

no seu relatorio:

Alteracgéo 1

Proposta de diretiva
Considerando 8

Texto da Comissao

(8) A presente diretiva estabelece normas
minimas. Os Estados-Membros podem
alargar os direitos previstos na presente
diretiva a fim de proporcionar um nivel de
protecdo mais elevado.

Alteracéo 2

Proposta de diretiva
Considerando 10

Texto da Comissao

(10) Sempre que sejam prestadas
informacdes as vitimas, deve ser tomado
cuidado suficiente para garantir que as
vitimas sejam tratadas com respeito e
permitir-lhes tomar decisfes
fundamentadas quanto a sua participacédo
no processo e a forma de exercer 0s seus
direitos. A este respeito, as informacoes
que permitem as vitimas tomar
conhecimento do avanco do processo e do
desenrolar do mesmo assumem particular
importancia. E igualmente importante que
as informacdes permitam as vitimas decidir
se devem ou ndo solicitar o reexame da
deciséo de ndo deduzir acusacéo.
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Alteracao

(8) A presente diretiva estabelece normas
minimas. Os Estados-Membros podem
alargar os direitos previstos na presente
diretiva, nomeadamente concedendo a
vitima uma posicéo abrangente de parte
no processo penal, incluindo o direito a
assisténcia judiciaria e acesso ao
processo, a fim de proporcionar um nivel
de protecdo mais elevado.

Alteracao

(10) Sempre que sejam prestadas
informacdes as vitimas deve ser dado
acesso as partes relevantes do processo e
deve ser tomado cuidado suficiente para
garantir que as vitimas sejam tratadas com
respeito e permitir-lhes tomar decisdes
fundamentadas quanto a sua participacdo
no processo e a forma de exercer 0s seus
direitos. A este respeito, as informacoes
que permitem as vitimas tomar
conhecimento do avanco do processo e do
desenrolar do mesmo assumem particular
importancia. E igualmente importante que
as informagdes permitam as vitimas decidir
se devem ou néo solicitar o reexame da
deciséo de ndo deduzir acusagéo.
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Alteracéo 3

Proposta de diretiva
Considerando 13

Texto da Comissao

(13) Independentemente de ser prestado
por organizagdes governamentais ou ndo
governamentais, 0 apoio deve ser
disponibilizado a partir do momento em
que o crime é cometido, bem como durante
todo o processo penal e apds 0 mesmo,
consoante as necessidades da vitima. Deve
ser prestado através dos mais diversos
meios, sem formalidades excessivas e a sua
cobertura geografica deve ser suficiente, a
fim de permitir a todas as vitimas dispor de
acesso a tais servicos. Algumas categorias
de vitimas, como as vitimas de violéncia
sexual, de crimes em funcao do género,
racistas ou outros crimes de 6dio, ou as
vitimas do terrorismo podem ter
necessidade de servicos de apoio
especializados, devido as caracteristicas
especificas do crime de que foram vitimas.

Alteracao

(13) Independentemente de ser prestado
por organizagdes governamentais ou ndo
governamentais registadas e fiscalizadas
de acordo com o direito nacional, o apoio
deve ser disponibilizado a partir do
momento em que o crime é cometido, bem
como durante todo o processo penal e apos
0 mesmo, consoante as necessidades da
vitima. Deve ser prestado através dos mais
diversos meios, sem formalidades
excessivas e a sua cobertura geogréafica
deve ser suficiente, a fim de permitir a
todas as vitimas dispor de acesso a tais
servicos. Algumas categorias de vitimas,
como as vitimas de violéncia sexual, de
crimes em funcgdo do género, racistas ou
outros crimes de 6dio, e as vitimas do
terrorismo ou do crime organizado podem
ter necessidade de servigos de apoio
especializados, devido as caracteristicas
especificas do crime de que foram vitimas.

Justificacdo

As vitimas do crime organizado pertencem ao grupo das vitimas particularmente vulneraveis,
dado que sdo especialmente propensas a intimidacao e ameaca de violéncia repetida por
parte dos praticantes deste tipo de crime. E por esta razdo que precisam de medidas
especiais, ndo sé para protecdo durante 0s processos penais, mas também no que toca a

servigos de apoio especializados.

Alteracéo 4

Proposta de diretiva
Considerando 17

Texto da Comissao

(17) Algumas vitimas sdo particularmente
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Alteracao

(17) Algumas vitimas sdo particularmente
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vulneraveis durante o processo penal ao
risco de vitimizagdo secundéria e repetida,
bem como a atos de intimidacédo por parte
do autor do crime ou seus cumplices. Essa
vulnerabilidade pode ser, em grande
medida, identificada em funcdo das
caracteristicas pessoais da vitima e do tipo
ou da natureza do crime. Nesta base,
algumas vitimas, como as criancas, as
pessoas com deficiéncia, as vitimas de
violéncia sexual e as vitimas de trafico de
seres humanos encontram-se, na maioria
dos casos, mais expostas ao risco de nova
vitimizagao e tém necessidade de medidas
de protecdo especificas. O acesso a estas
medidas de protecdo so deve ser
restringido em circunstancias excecionais,
por exemplo quando s&o ponderados 0s
direitos fundamentais dos arguidos ou
suspeitos ou quando a vitima assim o
desejar. No caso das vitimas do trafico de
seres humanos, das vitimas de abuso
sexual, da exploracdo sexual e da
pornografia infantil, a presente diretiva ndo
aborda quaisquer questdes neste contexto
que tenham sido ja objeto de disposi¢Bes
mais especificas e pormenorizadas,
constantes de outros instrumentos adotados
ou em vias de negociacao.

vulneraveis durante o processo penal ao
risco de vitimizacao secundéria e repetida,
bem como a atos de intimidacgéo por parte
do autor do crime ou seus cumplices. Essa
vulnerabilidade pode ser, em grande
medida, identificada em fungéo das
caracteristicas pessoais da vitima e do tipo
ou da natureza do crime. Nesta base,
algumas vitimas, como as criancas, as
pessoas com deficiéncia, as vitimas de
violéncia sexual, as vitimas do crime
organizado e as vitimas de trafico de seres
humanos encontram-se, na maioria dos
casos, mais expostas ao risco de nova
vitimizacao e tém necessidade de medidas
de protecéo especificas. O acesso a estas
medidas de protecdo so deve ser
restringido em circunstancias excecionais,
por exemplo quando séo ponderados 0s
direitos fundamentais dos arguidos ou
suspeitos ou quando a vitima assim o
desejar. No caso das vitimas do tréafico de
seres humanos ou do crime organizado,
das vitimas de abuso sexual, da exploragdo
sexual e da pornografia infantil, a presente
diretiva ndo aborda quaisquer questdes
neste contexto que tenham sido ja objeto de
disposicOes mais especificas e
pormenorizadas, constantes de outros
instrumentos adotados ou em vias de
negociacao.

Justificagdo

As vitimas do crime organizado sdo uma das categorias especificas de vitimas definidas na
Comunicacdo da Comissdo ao Parlamento Europeu, ao Conselho, ao Comité Econémico e
Social Europeu e ao Comité das Regides relativamente a Reforcar os direitos das vitimas na
UE — 18.5.2011 (COM(2011)274). Uma vez que as vitimas do crime organizado s&o
particularmente vulneraveis a intimidacdo e a ameaca de violéncia repetida por parte dos
praticantes deste tipo de crime, precisam de medidas especiais de protecéo.

Alteracéo 5

Proposta de diretiva
Considerando 24
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Texto da Comissao

(24) Qualquer funcionario interveniente
no processo penal suscetivel de entrar em
contacto com as vitimas, deve receber uma
formacéo adequada para identificar e
satisfazer as necessidades das vitimas,
tanto no quadro de uma formacéo inicial
como continua, até alcancar um nivel
adequado em funcdo do contacto que
mantém com as vitimas. Deve neste caso
incluir uma formacéo especifica, se for
caso disso.

Alteracéo 6

Proposta de diretiva
Considerando 26-A (novo)

Texto da Comissao
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Alteracao

(24) Qualquer profissional interveniente
no processo penal suscetivel de entrar em
contacto com as vitimas, deve receber uma
formacéo adequada para identificar e
satisfazer as necessidades das vitimas,
tanto no quadro de uma formacéo inicial
como continua, até alcangar um nivel
adequado em funcdo do contacto que
mantém com as vitimas. Deve neste caso
incluir uma formacao especifica, no que
respeita, por exemplo, as vitimas de
crimes sexuais, as familias que tenham
perdido entes queridos por assassinato, as
vitimas de crime jovens ou as vitimas de
crimes transfronteiras.

Alteracao

(26-A) De acordo com a Declaracéo
Politica Comum dos Estados-Membros e
da Comissao sobre os documentos
explicativos de 28 de setembro de 2011, os
Estados-Membros comprometeram-se a
acompanhar, em casos justificados, a
notificacdo das suas medidas de
transposi¢ao por um ou mais documentos
explicando a relacdo entre as
componentes de uma diretiva e as partes
correspondentes dos instrumentos
nacionais de transposi¢cdo. Em relacéo a
presente diretiva, o legislador considera
gue a transmissao desses documentos se
justifical.

LA Comissdo enviou ao Conselho uma
justificagéo escrita X (X).
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Alteracédo 7

Proposta de diretiva
Artigo 3 — parte introdutoria

Texto da Comissao

Os Estados-Membros velardo para que as
vitimas recebam as seguintes informacoes,
sem atrasos desnecessarios, a partir do seu
primeiro contacto com as autoridades
competentes para receberem uma
denuncia relativa a um crime:

Alteracéo 8

Proposta de diretiva
Artigo 3 — paragrafo 1 —alinea f)

Texto da Comissao

(f) Em que medida e condices a vitima
tem direito a beneficiar de aconselhamento
juridico, apoio judiciario ou qualquer outro
tipo de aconselhamento;

Alteracédo 9

Proposta de diretiva
Artigo 3 —alinea f-A) (nova)

Texto da Comissao
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Alteracao

Os Estados-Membros velardo para que
todas as vitimas recebam as seguintes
informagdes, sem atrasos indevidos, numa
lingua que compreendam e, quando
apropriado, com recurso a utilizacéo de
técnicas de comunicacao sensiveis as
necessidades da crianca, a partir do seu
primeiro contacto com qualquer
autoridade publica na sequéncia de uma
denuncia relativa a um crime

Alteracao

(f) Em que condiges a vitima tem direito
a beneficiar de aconselhamento juridico,
apoio judiciario ou qualquer outro tipo de
aconselhamento independente e por parte
de peritos;

Alteracao

(f-A) tendo em todo o caso direito a
servigos de interpretacéo e de tradugdo
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Alteracdo 10

Proposta de diretiva
Artigo 3 — paragrafo 1-A (novo)

Texto da Comissao

gratuitos;

Alteracao

A informacdo a que se refere o n.° 1 sera
prestada tanto oralmente como por
escrito, em linguagem simples e acessivel,
tendo em consideracao eventuais
necessidades particulares de pessoas
vulneraveis.

Justificagdo

N&o ¢é suficiente conceder as autoridades a op¢ao de prestarem a informacéo a que se refere

0 n.° 1 apenas oralmente.

Alteracéo 11

Proposta de diretiva

Artigo 4 — paragrafo 1 — parte introdutoria

Texto da Comissao

1. Os Estados-Membros asseguram que as
vitimas sdo notificadas do seu direito de
receber as seguintes informacdes relativas
a0 processo e que as recebem se o
desejarem:

Alteracéo 12

Proposta de diretiva
Artigo4-n.t2

Texto da Comissao

2. Os Estados-Membros asseguram a
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Alteracao

1. Os Estados-Membros asseguram que as
vitimas sdo notificadas do seu direito de
receber informacGes relativas ao processo e
que, se o desejarem, podem consultar o
respetivo processo e que, desta forma,
recebem as seguintes informagdes:

Alteracao

2. Os Estados-Membros asseguram a
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oportunidade as vitimas de serem
informadas do momento em que a pessoa
acusada ou condenada por crimes que Ihes
digam respeito € libertada. As vitimas
devem receber esta informacao sempre que
0 desejarem.

Alteracdo 13

Proposta de diretiva
Artigo 4 — n.° 2-A (novo)

Texto da Comissao

Alteracéo 14

Proposta de diretiva
Artigo 4 — n.° 3-A (novo)

Texto da Comissao

Alteracdo 15

Proposta de diretiva
Artigo 6 — n.° 4 —alinea a)

Texto da Comisséo
(@) A dendncia do crime apresentada a
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oportunidade as vitimas de serem
informadas do momento em que a pessoa
acusada ou condenada por crimes que Ihes
digam respeito é libertada ou se essa
pessoa escapar a detencéo. As vitimas
devem receber esta informacéo
imediatamente em todos 0s casos.

Alteracao

2-A. Os Estados-Membros assegurarao
gue a notificacéo e informacao previstas
nos n.% 1 e 2 sejam efetuadas em
linguagem simples e acessivel, tendo em
conta quaisquer necessidades especificas
dos suspeitos ou acusados que sejam
vulneraveis.

Alteracao

3-A. Os Estados-Membros garantirdo o
direito de as vitimas modificarem em
gualguer momento a decisédo relativa a
sua pretensao de receber ou ndo receber
as informacBes mencionadas nos n.°s 1 e
2.

Alteracao

(a) A dendncia relativa ao crime
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autoridade competente;

Alteracéo 16

Proposta de diretiva
Artigo7-n.1

Texto da Comissao

1. Os Estados-Membros asseguram que as
vitimas e os seus familiares tém
gratuitamente acesso aos Servigos
confidenciais de apoio as vitimas, em
funcéo das suas necessidades.

apresentada a autoridade competente;

Alteracao

1. Os Estados-Membros asseguram que as
vitimas e os seus familiares tém
gratuitamente acesso aos Servigcos
confidenciais de apoio as vitimas, em
funcdo das suas necessidades antes,
durante e por um periodo adequado ap6s
a concluséo de um eventual processo
penal.

Justificacdo

E necessario especificar que todos os Estados-Membros devem garantir, de forma
sistematica, um determinado nivel de apoio e que a prestacao desse apoio ndo se deve limitar
ao periodo imediatamente apds a pratica do crime, dado que 0s processos penais podem ser
morosos, complexos e traumatizantes, sobretudo para as vitimas de crime violento e/ou

sexual.

Alteracéo 17

Proposta de diretiva
Artigo 7 —n.° 4-A (novo)

Texto da Comissao

Alteracao 18

Proposta de diretiva
Artigo 7 — n.° 4-A (novo)
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Alteracao
4-A. Os Estados-Membros respeitardo a

opcao da vitima de ndo se prevalecer do
apoio do Estado.

RR\909745PT.doc



Texto da Comissao

Alteracéo 19

Proposta de diretiva
Artigo 8

Texto da Comissao

Os Estados-Membros asseguram que as
vitimas recebem uma confirmacéo por
escrito de qualquer denuncia por elas
apresentada junto de uma autoridade
competente do Estado-Membro.

Alteracao

4-A. Os Estados-Membros autorizardo a
intervencédo de organizagoes
governamentais ou ndo-governamentais,
com um interesse legitimo e que estejam
registadas e monitorizadas ao abrigo do
direito nacional, em processos penais, em
apoio ou em representacdo da vitima ou
vitimas.

Alteracao

Os Estados-Membros asseguram que as
vitimas recebem uma confirmacéo por
escrito numa lingua que compreendam de
qualquer denuncia por elas apresentada
junto de uma autoridade competente do
Estado-Membro

Justificagdo

Em consonancia com os direitos concedidos aos individuos acusados da pratica de crimes

num pais estrangeiro.

Alteracdo 20

Proposta de diretiva
Artigo 9

Texto da Comissao

Os Estados-Membros asseguram que as
vitimas podem ser ouvidas durante o
processo penal e podem apresentar
elementos de prova.
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Alteracao

Os Estados-Membros asseguram que as
vitimas podem participar no processo
penal e que tém o direito de serem ouvidas
durante o processo penal e apresentar
elementos de prova.
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Alteracéo 21

Proposta de diretiva
Artigo 11 —n.° 1 —alineac)

Texto da Comissao

(c) A pessoa suspeita ou acusada ou o autor
do crime deve ter assumido a
responsabilidade pelo ato cometido;

Alteracéo 22

Proposta de diretiva
Artigo 11-n.°2

Texto da Comissao

2. Os Estados-Membros facilitam o reenvio
dos processos aos servigos de mediagdo ou
de justica reparadora, nomeadamente
através do estabelecimento de protocolos
sobre as condices de reenvio.

Alteracdo 23

Proposta de diretiva
Artigo 11 — n.° 2-A (novo)

Texto da Comissao

PE480.616v02-00

Alteracao

(c) A pessoa suspeita ou acusada ou o autor
do crime deve ter assumido a
responsabilidade pelo ato cometido e
apresentado a vitima um pedido de
desculpas e uma explicagao.

Alteracao

2. Os Estados-Membros facilitam o reenvio
dos processos aos servigos de mediacéo ou
de justica reparadora, nomeadamente
através do estabelecimento de
procedimentos sobre as condi¢des de
reenvio.

Alteracao

2-A. Os Estados-Membros asseguraréo
que a mediacao ou outros servicos de
justica reparativa, quando prestados por
organizagdes ndo-governamentais, sejam
registados e objeto de um controlo regular
nos termos do direito nacional.
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Alteracdo 24

Proposta de diretiva
Artigo 14

Texto da Comissao

Os Estados-Membros asseguram que 0S
objetos restituiveis pertencentes as vitimas
e apreendidos durante o processo penal
Ihes sdo devolvidos sem demora, salvo se
forem necesséarios para efeitos do processo
penal.

Alteracéo 25

Proposta de diretiva
Artigo 15-n.°2

Texto da Comissao

2. Os Estados-Membros tomam as medidas
necessarias para incentivar os autores do
crime a assegurarem uma indemnizagao
adequada as vitimas.

Alteracao

Os Estados-Membros asseguram que 0S
objetos pertencentes as vitimas e
apreendidos durante o processo penal lhes
sdo devolvidos sem demora, salvo se forem
necessarios para efeitos do processo penal.

Alteracao

2. Os Estados-Membros tomam as medidas
necessarias para incentivar os autores do
crime a assegurarem uma indemnizagéo
adequada as vitimas e assistem as vitimas
na execucao atempada das decisoes de
indemnizacao.

Justificagdo

Este numero deve ser refor¢ado, sublinhando que os Estados-Membros sdo responsaveis por
assegurar que as decisdes de indemnizacao sejam executadas rapidamente.

Alteracdo 26

Proposta de diretiva
Artigo 16 — n.° 3-A (novo)

Texto da Comissao
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Alteracao

3-A. Os Estados-Membros asseguram a
existéncia de procedimentos simples e
comuns que permitam as vitimas de crime
residentes noutro Estado-Membro
requererem indemnizacéo facilmente,
bem como a execu¢do sem demora de
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decisbes de indemnizacao transfronteiras.

Justificagdo

As vitimas de um crime no estrangeiro ndo devem ser dissuadidas pela complexidade dos
procedimentos envolvidos de reclamar a indemnizagéo a que tém direito. Os
Estados-Membros devem assegurar a existéncia de um procedimento Unico, simples, para
reclamacéo de indemnizagOes por nacionais de outros Estados-Membros e que as ordens de
indemnizacao transfronteiras sejam executadas de forma atempada.

Alteracéo 27

Proposta de diretiva
Artigo 18 — n.° 1 — parte introdutoria

Texto da Comissdo Alteracao
1. Para efeitos da presente diretiva, as 1. Para efeitos da presente diretiva, as
seguintes categorias de vitimas séo seguintes categorias de vitimas séo
consideradas vulneraveis devido as suas consideradas vulneraveis devido as suas
caracteristicas pessoais: caracteristicas ou situacao pessoais:

Alteracéo 28

Proposta de diretiva
Artigo 18 —n.° 1 —alinea a)

Texto da Comissdo Alteracao

(@) Criancas; (a) Criancas e idosos;

Alteracéo 29

Proposta de diretiva
Artigo 18 —n.° 1 — alinea b-A) (nova)

Texto da Comissao Alteracao

(b-A) Pessoas em risco de serem
vitimizadas ou intimidadas;

Alteracdo 30
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Proposta de diretiva
Artigo 18 — n.° 2 —alinea a-A) (nova)

Texto da Comissao

Alteracéo 31

Proposta de diretiva
Artigo 18 — n.° 2 —alinea b-A) (nova)

Texto da Comissao

Alteracéo 32

Proposta de diretiva
Artigo 19

Texto da Comissao

Os Estados-Membros adotam
progressivamente as condi¢cdes necessarias
para permitir evitar o contacto entre as
vitimas e as pessoas acusadas ou suspeitas
em qualquer local em que as vitimas
podem ter contacto com as autoridades
publicas devido a sua qualidade de vitima
e, nomeadamente, nas instalacdes em que
decorre o processo penal.

Alteracdo 33

Proposta de diretiva
Artigo 20 — paragrafo 1 — alinea a)

Texto da Comissao

(a) As vitimas séo entrevistadas sem
atrasos injustificados apds a apresentacéo
de uma dendncia de um crime as
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Alteracao

(a-A) Vitimas de violéncia doméstica;

Alteracao

(b-A) Vitimas de ataques terroristas, do
crime organizado, de pedofilia e de crime
informético.

Alteracao

Os Estados-Membros adotam as condi¢bes
necessarias para permitir evitar o contacto
entre as vitimas e as pessoas acusadas ou
suspeitas em qualquer local em que as
vitimas podem ter contacto com as
autoridades publicas devido a sua
qualidade de vitima e, nomeadamente, nas
instalacbes em que decorre 0 processo
penal.

Alteracao

(a) As vitimas séo entrevistadas sem
atrasos indevidos apés a apresentacao de
uma denuncia relativa a um crime as
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autoridades competentes;

Alteracdo 34

Proposta de diretiva
Artigo 20 — n.° 1-A (novo)

Texto da Comissao

autoridades competentes;

Alteracao

1-A. Os Estados-Membros promoveréo a
realizacéo, antes dos julgamentos, de
visitas de familiarizagcdo das vitimas aos
tribunais.

Justificagdo

A comissao cré que as vitimas devem poder beneficiar de visitas de familiarizacdo aos

tribunais antes do julgamento.

Alteracéo 35

Proposta de diretiva
Artigo 21 — n.° 2 —alinea c)

Texto da Comissao

c) Todas as entrevistas com a vitima sao
realizadas pelas mesmas pessoas, salvo se
tal for contrario a boa administracdo da
justica;

Alteracdo 36

Proposta de diretiva
Artigo 21 —n.° 2 —alinea d)

Texto da Comissao
(d) Todas as entrevistas com as vitimas de

violéncia sexual sdo realizadas por uma
pessoa do mesmo sexo.
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Alteracao

c) Todas as entrevistas com a vitima sao
realizadas pelas mesmas pessoas, salvo se
tal for contrario a boa administracdo da
justica e salvo se a vitima expressar
vontade em contrario no decorrer das
investigacOes criminais;

Alteracao

(d) Todas as entrevistas com as vitimas de
violéncia sexual sdo realizadas por uma
pessoa do mesmo sexo salvo pedido da
vitima em contrario.
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Alteracéo 37

Proposta de diretiva
Artigo 23-n.21

Texto da Comissao

1. Os Estados-Membros asseguram que as
autoridades judiciais adotam, durante o
processo judicial, as medidas adequadas
para a protecdo da vida privada e para
impedir as imagens fotograficas das
vitimas e seus familiares.

Alteracéo 38

Proposta de diretiva
Artigo 23 — n.° 1-A (novo)

Texto da Comissao

Alteracéo 39

Proposta de diretiva
Artigo24-n’1

Texto da Comissao

1. Os Estados-Membros asseguram que 0S
agentes policiais, 0os procuradores e 0
pessoal dos tribunais recebem formacao
geral e especializada, de nivel consentaneo
com o seu contacto com as vitimas, a fim
de os sensibilizar para as suas necessidades
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Alteracao

1. Os Estados-Membros asseguram que
sejam adotadas medidas adequadas, em
especial durante a investigacao, a
instrucdo e o processo judicial, para a
protecdo da vida privada e para impedir as
imagens fotogréficas das vitimas e seus
familiares.

Alteracao

1-A. Os Estados-Membros assegurarao
que todas as agéncias em contacto com as
vitimas adotem normas claras através das
quais s6 possam revelar a terceiros
informacdes recebidas ou relacionadas
com uma vitima desde que a vitima
consinta nessa revelacéo, ou que exista
uma obrigacao legal ou uma autorizagio
para o fazer.

Alteracao

1. Os Estados-Membros asseguram que 0S
agentes policiais, 0s procuradores e 0
pessoal dos tribunais recebem sempre
formacéo geral e especializada, de nivel
consentaneo com o seu contacto com as
vitimas, a fim de os sensibilizar para as
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e de as tratarem com imparcialidade,
respeito e profissionalismo.

Alteracéo 40

Proposta de diretiva
Artigo 24 —n.° 2

Texto da Comissao

2. Os Estados-Membros asseguram gue 0S
profissionais dos servigos judiciarios tém
acesso a formacao geral e especializada, a
fim de os sensibilizar para as necessidades
das vitimas e de as tratarem com

imparcialidade, respeito e profissionalismo.

Alteracéo 41

Proposta de diretiva
Artigo 24 —n.° 2-A (novo)

Texto da Comissao

Alteracéo 42

Proposta de diretiva
Artigo24-n.3
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suas necessidades e de as tratarem com
imparcialidade, respeito e profissionalismo.

Alteracao

2. Sem prejuizo da independéncia dos
magistrados e das divergéncias na
organizacao do poder judicial na Uni&o,
os Estados-Membros asseguram que 0s
profissionais dos servicos judiciarios tém
acesso a formacao geral e especializada
para os consciencializar das necessidades
das vitimas e da necessidade de as tratarem
com imparcialidade, respeito e
profissionalismo, e que séo encorajados a
participar nessa formacao, incluindo
formacgao complementar, sempre que
adequado.

Alteracao

2-A. Os Estados-Membros garantem
sempre que os advogados tenham acesso
tanto a formacao geral como
especializada com vista a sua
sensibilizagcdo para com as necessidades
das vitimas, e para os ajudar a trata-las
com imparcialidade, respeito e
profissionalismo.
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Texto da Comissao

3. Os Estados-Membros tomam as medidas
necessarias para garantir que todos aqueles
gue prestam apoio as vitimas ou servicos
de justica reparadora recebem formagéo
adequada, de um nivel consentaneo com o
seu contacto com as vitimas, e respeitam as
normas profissionais em vigor com vista a
assegurar que tais servigos sejam prestados
com imparcialidade, respeito e
profissionalismo.

Alteracéo 43

Proposta de diretiva
Artigo 25 — n.° 2-B (novo)

Texto da Comissao

Alteracao

3. Os Estados-Membros tomam sempre as
medidas necessarias para garantir que
todos aqueles que prestam apoio as vitimas
ou servicos de justica reparadora recebem
formacéo adequada, de um nivel
consentaneo com o seu contacto com as
vitimas, e respeitam as normas
profissionais em vigor com vista a
assegurar que tais servigos sejam prestados
com imparcialidade, respeito e
profissionalismo.

Alteracao

2-B. Os Estados-Membros asseguram que
as suas embaixadas e consulados
disponham de mecanismos eficientes de
ligacdo entre as agéncias e os prestadores
de servicos as vitimas nos
Estados-Membros onde estejam situados a
fim de assegurar o rapido
encaminhamento das vitimas para as
instancias competentes.

Justificagdo

Esta sugestéo pratica foi-me dada por varios eleitores com base em casos em que eles
proprios ou os seus familiares foram vitimas de crime no estrangeiro. Trata-se de uma
omissdo que deveria ser abordada na legislacao.

Alteracao 44

Proposta de diretiva
Artigo 25 - n.° 2-C (novo)
Texto da Comisséo Alteracao

2-C. Os Estados-Membros asseguram que
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o direito nacional sobre o repatriamento
de corpos de pessoas falecidas siga um
procedimento e um prazo de
repatriamento comuns que respeitem néo
sO 0s desejos das familias, mas também as
suas tradicdes religiosas e culturais.

Justificacdo

Trata-se de um problema recorrente e persistente para as familias de vitimas de crime.

Alteracéo 45

Proposta de diretiva
Artigo 27-A (novo)

Texto da Comissao Alteracao

Artigo 27.° -A
Relatério

1. A Comissao publicara, o mais tardar
cinco anos apds a data de entrada em
vigor da presente diretiva, um relatorio
sobre a sua implementag&o.

2. Esse relatorio sera acompanhado, se
conveniente, por propostas de alteracdo a
presente diretiva.
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