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Návrh uznesenia 

Odsek 14 znie: 

14. víta rozhodnutie Komisie pokračovať v informačnej kampani o právach cestujúcich až 

do roku 2014; odporúča zapojiť do kampane aj vnútroštátne úrady na ochranu 

spotrebiteľov a cestovné kancelárie, pretože môžu významným spôsobom prispieť 

k zvyšovaniu informovanosti o právach cestujúcich (napr. poskytovaním 

informačných materiálov v cestovných kanceláriách a na internete); tvrdí však, že 

kľúčové informácie vrátane práv cestujúcich a prípadne posúdení výkonnosti 

prevádzkovateľov dopravy by mali byť dostupné z rovnakého zdroja, aby ich mohli 

cestujúci ľahko získať; vyzýva verejné orgány, vnútroštátne centrá na ochranu 

spotrebiteľov a organizácie zastupujúce všetkých cestujúcich, aby začali podobné 

kampane; 

(Týka sa všetkých jazykov okrem francúzskeho jazyka.) 


