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PROPOSTA DE RESOLUGAO DO PARLAMENTO EUROPEU

sobre a preparacio para um mundo audiovisual plenamente convergente
(2013/2180(INT))

O Parlamento Europeu,
— Tendo em conta o artigo 167.° do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia,

— Tendo em conta a Diretiva 2010/13/UE do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 10 de marco de 2010, relativa a coordenagdo de certas disposi¢des legislativas,
regulamentares e administrativas dos Estados-Membros respeitantes a oferta de servigos
de comunicagdo social audiovisual (Diretiva Servicos de Comunicacao Social
Audiovisual)',

— Tendo em conta a Diretiva 2000/31/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 8 de
junho de 2000, relativa a certos aspetos legais dos servigos da sociedade de informagao,
em especial do comércio eletronico, no mercado interno (Diretiva Comércio Eletronico)?,

— Tendo em conta a Diretiva 2002/21/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 7 de
marco de 2002, relativa a um quadro regulamentar comum para as redes e servicos de
comunicagdes eletronicas (Diretiva-Quadro)?, alterada pela Diretiva 2009/140/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de novembro de 20094,

— Tendo em conta a Diretiva 2002/19/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 7 de
marco de 2002, relativa ao acesso e interligagao de redes de comunicagdes eletronicas e
recursos conexos (Diretiva Acesso)’,

— Tendo em conta a Diretiva 2002/20/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 7 de
marco de 2002, relativa a autorizagdo de redes e servicos de comunicagoes eletronicas
(Diretiva Autoriza¢do)®, alterada pela Diretiva 2009/140/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 25 de novembro de 20097,

— Tendo em conta a Diretiva 1999/5/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 9 de
marco de 1999, relativa aos equipamentos de radio e equipamentos terminais de
telecomunicagdes e ao reconhecimento mutuo da sua conformidade?®,

— Tendo em conta a proposta da Comissao, de 11 de julho de 2012, de uma diretiva relativa
a gestao coletiva dos direitos de autor sobre obras musicais € concessao de licengas
multiterritoriais para utilizagdes em linha,

'JO L 95 de 15.4.2010, p. 1.
2JOL 178 de 17.7.2000, p. 1.
3JOL 108 de 24.4.2002, p. 33.
4JO L 337 de 18.12.2009, p. 37.
5JOL 108 de 24.4.2002, p. 7.
6JO L 108 de 24.4.2002, p. 21.
7JO L 337 de 18.12.2009, p. 37.
8JOL 91 de 7.4.1999, p. 10.
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Tendo em conta a Diretiva 2001/29/CE relativa a harmonizagao de certos aspetos do
direito de autor e dos direitos conexos na sociedade da informagao (Diretiva Direitos
de Autor)',

Tendo em conta a sua resolugdo de 4 de julho de 2013 sobre a «TV Conectada»? ,

Tendo em conta o artigo 48.° do seu Regimento,

Tendo em conta o relatorio da Comissao da Cultura e da Educagao e o parecer da
Comissao dos Assuntos Juridicos (A7-0057/2014),

Considerando que por «convergéncia audiovisual» se deve entender a integracao de
servigos de comunicagdo audiovisuais que até entdo foram difundidos, em larga medida,
separadamente uns dos outros, bem como a interligacdo ao longo da cadeia de valor ou o
agrupamento de diversos servicos audiovisuais;

Considerando que convergéncia significa inovagao e que sao necessarias novas formas de
colaboragdo das empresas e setores para que o utilizador possa dispor de contetidos
audiovisuais e de servicos eletrénicos a qualquer momento e com qualquer equipamento;

Considerando que os efeitos convergentes tém repercussdes no setor audiovisual a nivel
horizontal (convergéncia de setores), vertical (convergéncia de cadeias de valor) e
funcional (convergéncia de aplicagdes/servigos);

Considerando que, face a convergéncia tecnologica, existe uma sobreposi¢ao crescente
das questdes do direito da comunicagdo social e das politicas de redes;

Considerando que o acesso a contetidos audiovisuais € a sua pesquisabilidade estdo a
tornar-se fatores essenciais num mundo convergente; considerando que a politica ndo
deveria dificultar um sistema autorregulador da identifica¢do de contetidos que cumpra
normas minimas de qualidade, e que a questdo da neutralidade das redes ¢ cada vez mais
premente em relagdo as ligacdes por cabo e telefonia movel,

Considerando que a convergéncia tecnologica dos meios de comunicagao social se tornou
entretanto uma realidade — nomeadamente para a radio, a imprensa e a Internet — e que a
politica europeia em matéria de meios de comunicagado social, cultura e redes deve
adaptar o quadro regulamentar a essa nova realidade, devendo assegurar que pode ser
criado e implementado um nivel de regulamentacdo harmonizado, tanto no que respeita
aos novos operadores do mercado da UE como a paises terceiros;

Considerando que, apesar do avango da convergéncia tecnoldgica, as experiéncias com a
utilizacao de equipamento conexo, assim como com as expectativas e o perfil de
utilizadores, continuam limitadas;

Considerando que a digitalizacao e a convergéncia técnica tém, por si s6, um valor
limitado para os cidaddos, e considerando que o apoio aos elevados niveis de

'JO L 167 de 22.6.2001, p. 10.
2 Textos aprovados, P7_TA(2013)0329.
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investimento sustentavel nos conteudos europeus originais continua a ser uma prioridade
fundamental num ambiente dos meios de comunicagao social de convergéncia;

Considerando que, face ao crescente nivel de convergéncia, se torna necessario
desenvolver um novo entendimento da interacdo entre os meios de comunicagao
audiovisuais e as aplicagdes e servigos eletronicos;

Considerando que o termo «gateway de contetidos» descreve qualquer entidade que
funciona como intermediario entre os fornecedores de contetidos audiovisuais e os
utilizadores finais e que, tipicamente, reune, seleciona e organiza uma variedade de
fornecedores de conteudos e proporciona uma interface através da qual os utilizadores
podem descobrir e aceder a esses conteudos; considerando que esses gateways podem
incluir plataformas de televisao (tais como satélite, cabo e IPTV), dispositivos (tais como
televisdo conectada e consolas de jogos) ou servicos extraordindrios;

Mercados convergentes

Constata que as crescentes tendéncias de concentracdo horizontal dos setores e integragao
vertical ao longo da cadeia de valor propiciam novas oportunidades comerciais, mas
podem igualmente conduzir a posigdes de controlo dos pontos de acesso;

Sublinha que, se o0 acesso aos meios de comunicagdo for controlado por gateways de
conteudos com influéncia direta ou indireta na formacao de opinido, sera necessario
formular medidas regulamentares; exorta, por conseguinte, a Comissao € os
Estados-Membros a acompanhar os desenvolvimentos neste contexto, a esgotar os meios
da legislacdo europeia em matéria de concorréncia e antitrust e, quando necessario, a
introduzir medidas para salvaguardar a diversidade, bem como a elaborar um quadro
regulamentar para a convergéncia adaptado a estes desenvolvimentos;

Constata que os desenvolvimentos nos mercados indicam que, no futuro, as empresas irao
associar cada vez mais os servicos de rede a oferta de conteudos audiovisuais, e que, por
isso, a Internet, na sua forma atual de melhor acesso possivel, podera ceder cada vez mais
a uma oferta orientada unilateralmente por interesses empresariais;

Considera que todos os pacotes de dados tém de ser tratados, em principio, em pé de
igualdade no ambito da comunicacgao eletronica, independentemente do contetido, da
aplicacdo, da origem e do destino (principio do melhor esfor¢o), e solicita, por
conseguinte, em especial no que diz respeito ao desenvolvimento de servigos
especializados, a preservacao e garantia de uma Internet livre e aberta;

Realca que os direitos e as obrigacdes dos operadores de radiodifusdo devem ser
alinhados com os dos outros operadores do mercado, através de um quadro regulamentar
horizontal e transversal;

Acesso e pesquisabilidade

6. Sublinha que a neutralidade das redes, no sentido de uma Internet «de melhor esforgo» e
do acesso nao discriminatorio, e a transmissao de todos os contetdos audiovisuais
constituem uma garantia para uma oferta pluralista de informacao e uma diversidade de
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

opinido e cultura, prefigurando, por isso, o principio da obriga¢do de transporte nos meios
de comunicagdo convergentes; exorta, por conseguinte, a Comissao a assegurar, de
maneira juridicamente vinculativa, o respeito dos principios de neutralidade da Internet,
imprescindivel no contexto da convergéncia dos meios de comunicagao social;

Exige um acesso ndo discriminatorio, transparente e aberto a Internet para todos os
utilizadores e fornecedores de servigos audiovisuais e rejeita uma restri¢cdo do principio
do melhor esforco através de plataformas ou servigos proprios dos fornecedores;

Reitera que as regras relativas a neutralidade das redes ndo suprimem a necessidade de
aplicar regras de obrigatoriedade de transporte para as redes geridas ou os servigos
especializados, tais como a televisdo por cabo e a IPTV;

Solicita normas uniformes para garantir a interoperabilidade da televisao conectada que
sera desenvolvida pela industria, a fim de ndo reprimir a inovagao;

Apela a que a diversidade da criacdo cultural e audiovisual num mundo convergente seja
acessivel a todos os cidaddos europeus e possa ser localizada pelos mesmos,
especialmente quando os fabricantes de equipamentos, operadores de redes, fornecedores
de conteudos e demais agregadores apresentam ao utilizador uma sele¢ao dos contetidos
oferecidos;

Considera que, tendo em vista a garantia da diversidade da oferta e de opinido, a procura
e a descoberta de contetidos audiovisuais ndo podem depender de interesses econdmicos,
sendo que s6 devera ocorrer uma intervengao reguladora quando um fornecedor de
plataforma aproveitar uma posi¢do dominante no mercado ou uma funcao de controlo dos
pontos de acesso para privilegiar ou desfavorecer determinados contetdos;

Exorta a Comissao a investigar em que medida os operadores de gateways de contetdos
tenderdo a abusar da sua posi¢cdo com vista a dar prioridade aos seus proprios conteudos,
bem como a desenvolver medidas destinadas a impedir futuros abusos;

Exorta a Comissao a definir um conceito de plataforma e a elaborar, se necessario,
regulamentagdo que envolva igualmente a transmissao de contetidos audiovisuais pelas
redes técnicas;

Considera que as plataformas em redes abertas devem ser excluidas da regulamentacao
relativa as plataformas, desde que ndo assumam uma posi¢cdo dominante em termos de
mercado e ndo prejudiquem a livre concorréncia;

Considera que a criagdo de aplicagdes (apps) deve ser encorajada, dado tratar-se de um
mercado em expansao; sublinha, no entanto, que a «appificacdo» pode conduzir a
problemas de acesso ao mercado por parte dos produtores de contetidos audiovisuais;
solicita a Comissdo que investigue que medidas sdo necessarias para garantir 0 acesso € a
pesquisabilidade de meios de comunicagdo audiovisuais e a forma como estas medidas
podem ser implementadas, recordando ao mesmo tempo que sé deve ocorrer uma
interven¢ao reguladora quando um fornecedor de plataforma aproveitar, através de
aplicagdes, uma posi¢do dominante no mercado ou uma fungao de controlo dos pontos de
acesso para privilegiar ou desfavorecer determinados contetidos;
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16.

Considera que os Estados-Membros devem ter a possibilidade de recorrer a medidas
especificas no sentido de oferecer um nivel razoavel de pesquisabilidade e visibilidade
dos contetidos audiovisuais de interesse publico, a fim de garantir a diversidade de
opinido, devendo os utilizadores ter a possibilidade de selecionar as ofertas de forma
simples, por si proprios;

Garantia da diversidade e modelos de financiamento

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

Exorta a Comissao, tendo em consideragdo a convergéncia dos meios de comunicagao, a
investigar em que medida sera possivel garantir o refinanciamento, o financiamento e a
producao de conteudos audiovisuais europeus de alta qualidade, de forma sustentavel e
equilibrada;

Exorta a Comissao a analisar em que medida o tratamento desigual aplicado aos servigos
lineares e ndo lineares, estabelecido em termos regulamentares pela Diretiva 2010/13/UE,
terd conduzido a distor¢des do mercado relativamente as proibigdes quantitativas e
qualitativas de publicidade;

Salienta que as novas estratégias publicitarias que se apoiam nas novas tecnologias para
aumentar a sua eficacia (capturas de ecra, defini¢do de perfis de consumidores,
estratégias de ecras multiplos) levantam a questao da protecao do consumidor, da sua
vida privada e dos seus dados pessoais; insiste, portanto, em que se afigura necessario
pensar num conjunto de regras coerente para as enquadrar;

Exorta a Comissdo a apoiar melhor a concretizagdo dos objetivos regulamentares da
Diretiva 2010/13/UE no futuro, através de uma eliminagdo da regulamentagdo em termos
de disposi¢des quantitativas relativas a publicidade nos contetidos audiovisuais lineares,
mediante uma maior flexibilidade e um refor¢o da corregulacao e autorregulacao;

Considera que novos modelos economicos que incluam a comercializagao de contetidos
audiovisuais ndo autorizados representam uma ameaca para o jornalismo de qualidade, os
meios de comunicagdo social publicos e a radiodifusdo financiada através da publicidade;

Considera que as ofertas lineares e ndo lineares de operadores de radiodifusao ou de
outros fornecedores de contetidos ndo devem ser alteradas em termos de conteido e em
termos técnicos e que os conteudos especificos ou as partes dos mesmos nao devem ser
incluidos em pacotes de programas nem devem ser utilizados de outra forma — quer a
titulo oneroso, quer a titulo gratuito — sem o consentimento do operador ou fornecedor;

Considera que, tendo em conta a convergéncia, os procedimentos de autorizagdo dos
servigos de informag¢do e comunicagao eletronicas financiados por meio de taxas — desde
que se trate de ofertas audiovisuais de fornecedores publicos — devem ser adaptados a
realidade digital da concorréncia entre os meios de comunicagao;

Sublinha que ¢ fundamental que o setor publico possa ficar imune as restrigdes de
financiamentos publicitarios, a fim de conservar a sua independéncia, e convida os
Estados-Membros a apoiarem os esforgos de financiamento deste setor;

Infraestruturas e frequéncias
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Constata que a disponibilidade generalizada de ligagdes a Internet em banda larga, tao
eficientes quanto possivel, constitui uma condi¢ao fundamental para a convergéncia e
inovacgdo dos meios de comunicagao; salienta que estas redes de banda larga, sobretudo
no espago rural, ainda necessitam de um forte desenvolvimento e exorta os
Estados-Membros a eliminarem esta lacuna através de ofensivas de investimento a curto
prazo;

Lamenta que ainda existam vastas regioes em toda a Europa com infraestruturas de
Internet limitadas e recorda & Comissao que, para explorar o potencial de um mundo
audiovisual convergente, ¢ fundamental que os consumidores tenham acesso a Internet de
elevado débito;

Insta os atores da industria, na perspetiva de um futuro mais convergente, a trabalhar em
conjunto, de forma voluntaria, para garantir a existéncia de um quadro comum para as
normas em matéria de meios de comunicacao social, de modo a que seja aplicada uma
abordagem mais coerente nos diferentes meios de comunicacdo social e para garantir que
os consumidores continuem a compreender que contetdo foi regulamentado e em que
medida;

Salienta que normas abertas e interoperaveis oferecem a garantia de um acesso livre e
incondicional a contetdos audiovisuais;

Constata que iniciativas de autorregulacdo emergentes desempenham um papel
fundamental no estabelecimento de normas comuns para tecnologias de utilizadores,
assim como para criadores e produtores;

Salienta que, a longo prazo, a DVB-T/T2 proporciona grandes oportunidades para a
utilizacdo comum da faixa de frequéncia dos 700 MHz pela radiodifusdo e pela telefonia
movel, nomeadamente através de eventuais equipamentos moveis hibridos e da
integragdo de chips recetores de televisdo em equipamentos portateis;

Advoga o desenvolvimento de uma combinagao de tecnologias que utilize eficazmente as
tecnologias de radiodifusao e de banda larga e que conjugue de forma inteligente
radiodifusdo e telefonia mdvel («smart broadcasting);

Considera que ¢ importante dispor de um roteiro da radiodifusao digital terrestre, que
permita aos investidores uma planificacdo conveniente, tanto no dominio da radiodifusdo
como das comunicagdes moveis;

Valores

33.

34.

35.

Lamenta que o Livro Verde ndo faca qualquer referéncia a natureza dupla dos meios de
comunicag¢do audiovisuais enquanto bens culturais e economicos;

Recorda a Comissao que a UE ratificou a Convengao da UNESCO sobre a protecao e
promocao da diversidade das expressdes culturais;

Salienta que a protecao da liberdade dos meios de comunicagdo social, a promogao do
pluralismo dos meios de comunicacdo social e da diversidade cultural e a protegao dos
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36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

menores continuam a ser valores relevantes numa era de convergéncia;

Solicita a Comissao que, na eventualidade de uma revisao da Diretiva 2010/13/UE,
prossiga os seus esforcos com vista a salvaguardar a liberdade de imprensa;

Insta a Comissao e os Estados-Membros a reforcarem a aplicagdo do artigo 13.° da
Diretiva SCAYV relativo a promocao da produgdo de obras europeias € ao acesso as
mesmas pelos servigos de comunicagdo social audiovisual a pedido;

Recorda a Comissao que a inclusdo da cultura e dos meios de comunicagdo audiovisuais
em acordos de comércio livre internacionais contraria o compromisso da Unido Europeia,
que se assumiu como promotora da diversidade e identidade cultural e se comprometeu
perante os Estados-Membros a respeitar a sua soberania em matéria de cultura;

Incentiva os operadores europeus do audiovisual a prosseguirem o desenvolvimento de
ofertas coerentes e atrativas, designadamente em linha, para aumentar a oferta europeia
de contetidos audiovisuais; insiste no facto de que a questao dos conteudos deve
continuar a ser primordial; frisa que o principal risco esta sobretudo associado as novas
plataformas que reciclam de forma consideravel os contetudos, € que, por conseguinte, ¢
fundamental repensar a oferta ao consumidor, dado que uma grande variedade de
plataformas ndo € necessariamente sindnimo de diversidade de conteudos;

Realca que a protecdo dos menores, a protecao dos consumidores e a prote¢ao de dados
sdo objetivos regulamentares absolutos, igualmente validos para todos os prestadores no
dominio dos meios de comunicagdo e da comunica¢do em geral no territorio da Unido
Europeia;

Insta a Comissao a intensificar os seus esfor¢os para fazer aplicar as disposi¢cdes em
matéria de protecao dos menores e dos consumidores; solicita que a protecdo de dados
seja aplicavel de igual forma a todos os operadores no dominio dos meios de
comunicacao ¢ da comunicacao em geral no territério da UE; solicita que seja dada ao
consumidor a possibilidade de, facilmente e a qualquer momento, alterar as configuragdes
do intercambio de dados;

Salienta que, dada a concorréncia global nos mercados convergentes, ¢ indispensavel
desenvolver ao nivel internacional normas de protecdo adequadas de corregulacao e
autorregulagdo, tendo em vista a prote¢do dos menores e dos consumidores;

Exorta a Comissao Europeia e os Estados-Membros a reforcarem e desenvolverem as
atividades ja existentes que visam a promogao da literacia no ambiente digital e a
desenvolverem um método de avaliacdo da promogao da literacia mediatica;

Quadro normativo

44.

Considera que o objetivo da politica europeia em matéria de meios de comunicacao e de
Internet deveria consistir na elimina¢do de barreiras a inovagao dos meios de
comunicagdo, tendo simultaneamente em conta os aspetos normativos de uma politica
dos meios de comunicagao democratica e culturalmente diversificada;
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45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

Salienta que, para conseguir conteiidos consistentes no mesmo equipamento, ¢ necessario
um quadro juridico unico, flexivel, orientado para os utilizadores e para o acesso, que
deve ser transparente e exequivel;

Solicita a Comissao que vele por que estas plataformas sejam exploradas no quadro de
uma concorréncia leal, respeitando as condi¢des do mercado;

Exorta a Comissdo a realizar um estudo de impacto para avaliar se o ambito de aplicagao
da Diretiva SCAV continua a ser pertinente, face a evolucao geral dos servigos de
comunicagdo social audiovisual acessiveis aos cidadaos europeus;

Exorta a Comissao a investigar em que medida o critério da linearidade ndo impedira em
muitos dominios, no mundo convergente, a consecucao dos objetivos regulamentares da
Diretiva 2010/13/UE;

Sugere que os dominios da Diretiva 2010/13/UE que deixaram de cumprir o objetivo
regulamentar sejam desregulamentados; considera que, em vez disso, devem aplicar-se, a
nivel europeu, normas minimas comuns para todos os servigos de comunicagdo
audiovisuais;

Salienta a importancia dos sistemas de compensagao dos direitos neutros em termos de
tecnologia, a fim de facilitar a disponibilizagao dos servigos dos prestadores de servigos
de comunicagdo nas plataformas de terceiros;

Afirma com veeméncia que o principio do pais de origem ou de emissao da Diretiva
Servigos de Comunicacdo Social Audiovisual deve continuar a ser uma condigao prévia
essencial para poder oferecer contetidos audiovisuais igualmente para 14 das fronteiras
territoriais, representando um marco no caminho para um mercado comum de servigos;
insiste, porém, na necessidade de adaptar o direito da UE a realidade da Internet e do
setor digital e de dar especial atengdo as empresas que oferecem contetidos audiovisuais
em linha e que tentam fugir ao fisco em alguns Estados-Membros, estabelecendo-se em
paises com taxas de imposto muito baixas;

Exorta a Comissao a analisar em que medida ¢ necessaria uma adaptagdo do direito de
autor para permitir uma explora¢do adequada de contetidos lineares e ndo lineares nas
diversas plataformas, assim como a acessibilidade transfronteirica dos mesmos;

Exorta a Comissdo a aplicar coerentemente o principio da neutralidade tecnologica e, se
necessario, a rever, em conformidade, o direito de autor europeu;

Encarrega o seu Presidente de transmitir a presente resolu¢do ao Conselho e & Comissao.
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EXPOSICAO DE MOTIVOS

Em 24 de abril de 2013, a Comissao Europeia apresentou um documento de reflexdo com o
objetivo de suscitar um amplo debate publico sobre o impacto das atuais alteragcdes do
panorama audiovisual. O chamado «Livro Verde — Prepara¢ao para um mundo audiovisual
plenamente convergente: crescimento, criagdo e valores» atribui particular relevo as questoes
sobre a adequacao da Diretiva «Servigos de Comunicacdo Social Audiovisual» no futuro, mas
também aos aspetos da infraestrutura, frequéncias e modelos de financiamento de contetdos
audiovisuais, assim como aos aspetos relacionados com a integracdo vertical e horizontal do
setor da comunicacao social e das TIC em termos de mercado.

A politica em matéria de meios de comunica¢do na Europa € ainda, em grande parte, da
competéncia dos Estados-Membros. Nao pode, no entanto, continuar a ser encarada em todas
as suas vertentes do ponto de vista nacional ou federal. Em virtude da alteracao das estruturas
do mercado, as questdes relacionadas com a progressiva fusdo de servigos de radiodifusao
mais tradicionais com a Internet tém de encontrar cada vez mais respostas a nivel europeu.

Problematica

Por «convergéncia» entende-se a integragao de servigos de comunicacao audiovisuais que até
entdo foram, em larga medida, considerados separadamente uns dos outros, de forma linear ou
ndo linear. Aos orgaos de comunicag¢ao tradicionais vieram juntar-se novos servidores da area
da industria de telecomunicagdes, assim como prestadores de servigos «over the top (OTT)».
O sistema regulamentar previsto na Diretiva «Servigos de Comunicagdo Social Audiovisual»
assegurou até agora um determinado padrdao minimo para contetidos de televisao classicos
(lineares) e para os servigos «telemedia» ndo lineares e ofertas em linha ao nivel europeu.
Com a digitalizacao das tecnologias de radiodifusao e comunicagdo social, a convergéncia das
vias técnicas de transmissdo e o desenvolvimento progressivo de equipamentos finais moveis
e hibridos, passaram subitamente a competir no mesmo ecra servigos classicos
regulamentados de radiodifusdo e servigos a pedido, provenientes da Internet aberta, com
conteudos até agora ndo regulamentados.

Esta situagdo suscita questdes relacionadas com a prote¢do dos consumidores, dos menores e
de dados, mas também outras relativas a garantia da diversidade e da natureza dupla dos
meios de comunica¢do enquanto bem cultural e econémico.

Por este motivo, a relatora atribui particular relevancia, por um lado, aos aspetos relacionados
com o mercado e, por outro, aos modelos de financiamento e de acesso nos mercados
convergentes. Congratula-se, de um modo geral, com o Livro Verde da Comissao Europeia,
na medida em que, partindo de uma discussdao unidimensional sobre a televisdo em rede, este
conduz a uma abordagem mais ampla de todos os setores e engrenagens ao longo da cadeia de
valor nos mercados do audiovisual convergentes, uma vez que estas alteragdes do mercado
dao origem nao s6 a novos desafios, mas também a novas oportunidades para os atores do
setor da comunicagao social.

Embora a maior parte dos utilizadores na Europa continue a receber os contetidos
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audiovisuais através de televisores tradicionais, regista-se uma forte tendéncia para a
utilizacdo complementar de equipamentos finais moveis. Os utilizadores jovens, em especial,
desejam aceder a contetidos audiovisuais e servigos eletronicos em qualquer lugar, a qualquer
momento e com qualquer tipo de equipamento.

Mercados convergentes

Por conseguinte, «convergéncia» significa igualmente inovacao, exigindo novas formas de
colaboracdo das empresas e setores. Para conseguir contetidos consistentes no mesmo
equipamento final, no futuro serd necessario um quadro regulamentar moderno, horizontal e
orientado para o acesso e para os utilizadores. O objetivo ¢ examinar os quadros juridicos
especificos aplicaveis aos meios de comunicacdo audiovisual ja existentes e, sempre que
necessario, adapta-los a realidade atual nos mercados convergentes. Do ponto de vista da
relatora, sera necessario proceder a este exame analisando simultaneamente as disposigdes
legais em vigor aplicaveis ao setor das comunicacdes eletronicas, ao comércio eletronico, a
concessao de licengas de direitos sobre obras audiovisuais e musicais para utilizagdes em
linha, aos direitos de autor, as diretrizes relativas a equipamentos terminais de radio e
telecomunicagdes, assim como as leis antitrust e da concorréncia. No caso de se proceder a
uma revisao das leis europeias relativas a comunicagao social, o desafio passara a ser
continuar a proteger as importantes fungdes sociais e culturais dos meios de comunicagao
num contexto de convergéncia.

O Livro Verde da Comissdo Europeia baseia-se frequentemente em aspetos relacionados com
o mercado, visando preferencialmente questdes técnicas e de crescimento economico e
ignorando a importincia dos meios de comunicagdo para a diversidade e identidade cultural
da Europa. Por essa razdo, o presente relatorio de iniciativa evoca uma vez mais a natureza
dupla dos meios de comunicagdo, enquanto bem cultural e econémico, assim como a
importancia do sistema dual de radiodifusdo para uma oferta de contetidos e servigos
culturalmente diversificada no mundo convergente dos meios de comunicagao.

Acesso e pesquisabilidade

A pesquisabilidade e o acesso a ofertas audiovisuais destinadas ao publico em geral sdo
questoes fundamentais num mundo convergente. A neutralidade das redes constitui uma
garantia para a transmissao nao discriminatoria de todos os contetidos, prefigurando, por isso,
o principio da obrigacdo de transporte no mundo convergente dos meios de comunicac¢ao do
século XXI. Os utilizadores finais devem poder aceder aos contetidos e servigos da sua
escolha e os fornecedores de acesso ndo devem poder restringir a liberdade de escolha dos
utilizadores, o que, alids, ndo pode acontecer com uma transmissao nao discriminatoria. E
fundamental, sobretudo para o futuro da radiodifusdo, que fique garantido que os programas
ndo s6 tém acesso a cada uma das plataformas de transmissao, como também podem ser
encontrados nos «gateways» de contetidos.

A Comissao Europeia e os Estados-Membros devem, aquando da elaboracdo de novas

disposi¢des regulamentares sobre os meios de comunicacao, conferir grande énfase a questao
da garantia do acesso e da pesquisabilidade de servigos e conteudos. Isto significa que, no
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mundo convergente, a diversidade da produg¢do cultural e audiovisual deve continuar a ser
acessivel a todos os cidadados europeus e passivel de ser localizada pelos mesmos. Esta
questao reveste-se de particular importancia quando os fabricantes de equipamentos,
operadores de redes, fornecedores de contetidos e demais intervenientes apresentam ao
utilizador uma sele¢do ou tratamento privilegiado dos contetidos oferecidos. A procura € a
descoberta de contetidos audiovisuais nos diferentes «gateways» de contetidos ndo podem
depender exclusivamente de interesses econdomicos. A relatora considera, por conseguinte,
que, no futuro, serd indispensavel uma defini¢ao do principio da neutralidade das redes.

O tema da pesquisabilidade, ou o principio «must be found», €, pelo contrario, mais dificil de
avaliar. Tendo em consideracdo que, no mundo convergente, se assiste a uma evolu¢do do
principio do acesso aberto a conteudos na Internet (através de portais ou motores de busca)
para uma «appificacdo» de contetidos e software em equipamentos finais moveis, PC e «smart
TV», a relatora considera que o problema de acesso ao mercado nao reside nos «gateways» de
contetudos, onde ¢ possivel chegar através do acesso aberto a Internet, mas sim nos servigos
«app», em que ha uma pré-selecao de conteudos muito menos transparente.

A relatora considera, por principio, legitimo que os Estados-Membros devam ter a
possibilidade de recorrer a regulamentacdes especificas para uma visibilidade adequada dos
contetidos audiovisuais de interesse publico; ndo estd, porém, convencida da eficiéncia e
exequibilidade de um principio «must be found», na ace¢ao de uma sele¢do ou tratamento
privilegiado de todos os conteudos (de radiodifusdo) oferecidos em todas as plataformas e
«gateways» de conteudos, imposto por lei ao nivel europeu. Por um lado, € licito perguntar
que forma assumiria, na pratica, uma prioritizagao deste tipo; por outro, a logica de
regulamentac¢do da Diretiva «Servicos de Comunicagao Social Audiovisual» em vigor ndo ¢
for¢cosamente transponivel para a Internet e para os mercados convergentes. Antes de mais, ¢
importante que os contetidos e programas sejam localizaveis. E ainda questionavel, sobretudo
quando se trata de ofertas comerciais e ndo de ofertas de servigo publico, em que medida
poderia ser util um tratamento privilegiado imposto por lei.

Garantia da diversidade e modelos de financiamento

A relatora considera que € provavel que sejam necessarias medidas regulamentares se o
acesso aos meios de comunicagdo for controlado por novas plataformas, com influéncia direta
ou indireta na formag¢do de opinido. Para tal, € primeiramente necessario um conceito
abrangente de «gateway» de contetidos e de plataforma, que envolva ndo s6 a transmissado de
conteudos audiovisuais pelas redes técnicas, mas também portais de contetidos, hardware e
guias eletronicos de programas (GEP). Por conseguinte, os Estados-Membros deveriam,
juntamente com a Comissao, analisar estes desenvolvimentos nos mercados convergentes e,
quando necessario, introduzir barreiras legais a concentra¢do de meios de comunicagado, para
garantia da diversidade. O objetivo deve ser assegurar o equilibrio entre os interesses dos
atores envolvidos, abrangendo todos os meios de comunicagdo e setores, € conseguir uma
maior flexibilidade. Nesse sentido, trata-se, sobretudo, do desenvolvimento de modelos de
financiamento sustentaveis, que possam ter continuidade num mundo convergente com
integracao tanto horizontal (convergéncia de setores) como vertical (convergéncia de cadeias
de valor).
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Neste contexto, ¢ obviamente imprescindivel garantir a igualdade de condicdes a par,
nomeadamente, de uma desregulamentacao ou flexibilizagcdo das disposi¢des em matéria de
publicidade relativamente a radiodifusdo. Simultaneamente, devem também ser desenvolvidos
padrdes adequados de prote¢do de menores e de dados para os equipamentos finais e
«gateways» de conteudos convergentes. A relatora aponta, neste contexto, para instrumentos
de corregulacdo e autorregulacao.

Em todas estas consideracdes ndo deve, no entanto, ser esquecido o facto de a digitalizacao e
a Internet terem vindo alterar as condi¢des de enquadramento de uma regulamentagado
especifica para os meios de comunicagdo. Face ao crescente nivel de convergéncia, torna-se
indispensavel um novo entendimento da interagdo entre os meios de comunicagao
audiovisuais e as aplicagdes e servigos eletronicos. Esse entendimento devera refletir a
interligacdo entre criacdo, processamento, distribui¢do e apresentagdo de contetidos, sob a
forma de um quadro regulamentar horizontal ao nivel europeu. A convergéncia deve, além
disso, ser entendida como uma oportunidade para o desenvolvimento de novos modelos
comerciais. Os atores do setor da comunicagao social europeia nao devem correr o risco de
restringir as suas op¢des no seu proprio mercado, agindo a longo prazo de acordo com os
padrdes de comportamento proprios das estruturas setoriais tradicionais, a fim de defenderem
as suas estruturas classicas de mercado.
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PARECER DA COMISSAO DOS ASSUNTOS JURIDICOS

dirigido a Comissao da Cultura e da Educacdo

sobre a preparacao para um mundo audiovisual plenamente convergente
(2013/2180(INT))

Relatora de parecer: Francoise Castex

SUGESTOES

A Comissao dos Assuntos Juridicos insta a Comissdo da Cultura e da Educagdo, competente
quanto a matéria de fundo, a incorporar as seguintes sugestoes na proposta de resolucao que
aprovar:

1. Exorta a Comissao a realizar um estudo de impacto para avaliar se o ambito de aplicacao
da Diretiva SCSA continua a ser pertinente, face a evolugdo geral dos servigos de
comunicagao social audiovisual acessiveis aos cidadaos europeus;

2. Solicita a Comissao que verifique se a regulamentagdo menos estrita aplicavel aos
servicos nao lineares na Diretiva SCSA continua a ser necessaria e pertinente a luz
objetivos da diretiva; interroga-se, em especial, sobre a escassa regulamentacdo relativa as
comunicagdes comerciais para os servigos nao lineares, nao obstante o impacto
consideravel que estes servicos tém nos cidaddos europeus;

3. Convida a Comissao e os Estados-Membros a reforgarem a aplicac¢ao do artigo 13.° da
Diretiva SCSA relativo a promogao da producao de obras europeias e ao acesso as
mesmas pelos servigos de comunicagao social audiovisual a pedido;

4. Recorda, neste contexto, que todos os media lineares e nao lineares que tiram partido da
difusdo de obras audiovisuais devem contribuir para o financiamento das produgdes
europeias;

5. Exorta a Comissao e os Estados-Membros a ponderar uma extensao das obrigagdes de
difusdo ("must carry") que vé além dos operadores de rede, ou seja, que inclua também os
fabricantes de material informatico conectado;

6. Exorta a Comissdo a harmonizar a taxa de IVA aplicavel a todos os produtos culturais,
independentemente dos meios de acesso respetivos, para evitar distor¢des de mercado que
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protelem o desenvolvimento de novos servi¢os em linha europeus;

7. Insta a Comissdo Europeia a reforgar o respeito pela protecdo dos menores e dos
consumidores; solicita que a protecao de dados seja aplicavel de igual forma a todos os
operadores no dominio dos meios de comunicagdo e da comunica¢do em geral no
territorio da Unido Europeia;

8. E de opinido que os eventuais intercambios de dados que ocorram em pano de fundo
devem ser estruturados de forma visivel para o consumidor; solicita que seja dada ao

consumidor a possibilidade de, facilmente e a qualquer momento, alterar as configuragdes
do intercambio de dados.

PE522.809v02-00 16/18 RR\1017068PT.doc

PT



RESULTADO DA VOTAGAO FINAL EM COMISSAO

Data de aprovacio 17.12.2013

Resultado da votacao final +: 22
— 0
0: 0

Deputados presentes no momento da
votacgao final

Raffaele Baldassarre, Sebastian Valentin Bodu, Frangoise Castex,
Christian Engstrom, Marielle Gallo, Giuseppe Gargani, Lidia Joanna
Geringer de Oedenberg, Klaus-Heiner Lehne, Antonio Lopez-Isturiz
White, Antonio Masip Hidalgo, Alajos Mészéros, Bernhard Rapkay,
Evelyn Regner, Dimitar Stoyanov, Rebecca Taylor, Alexandra Thein,
Cecilia Wikstrom, Tadeusz Zwiefka

Suplente(s) presente(s) no momento da
votacao final

Eva Lichtenberger, Jozsef Szajer, Axel Voss

Suplente(s) (n.° 2 do art. 187.°)
presente(s) no momento da votacéao final

Silvia Costa, Jiirgen Klute, Kay Swinburne

RR\1017068PT.doc

17/18 PE522.809v02-00

PT



PT

RESULTADO DA VOTAGAO FINAL EM COMISSAO

Data de aprovacio 21.1.2014

Resultado da votacao final +: 26
— 0
0: 3

Deputados presentes no momento da
votacgao final

Zoltan Bagb, Malika Benarab-Attou, Piotr Borys, Jean-Marie Cavada,
Silvia Costa, Lorenzo Fontana, Mary Honeyball, Catalin Sorin Ivan,
Petra Kammerevert, Morten Lekkegaard, Emma McClarkin, Emilio
Menéndez del Valle, Martina Michels, Marek Henryk Migalski,
Katarina Neved'alova, Doris Pack, Chrysoula Paliadeli, Monika
Panayotova, Marietje Schaake, Marco Scurria, Hannu Takkula, Laszl6
Tékés, Helga Triipel, Gianni Vattimo, Marie-Christine Vergiat, Sabine
Verheyen, Milan Zver

Suplente(s) presente(s) no momento da
votac¢ao final

Ivo Belet, Nadja Hirsch, Sean Kelly, Georgios Papanikolaou, Joanna
Katarzyna Skrzydlewska

PE522.809v02-00

18/18 RR\1017068PT.doc




