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Vraag met verzoek om schriftelijk antwoord E-008723/2016 

aan de Commissie 
Artikel 130 van het Reglement 

Helga Stevens (ECR), Ádám Kósa (PPE), Brando Benifei (S&D), Olga Sehnalová (S&D), Rosa 

Estaràs Ferragut (PPE), Indrek Tarand (Verts/ALE), Martina Anderson (GUE/NGL), Jana 

Žitňanská (ECR), Marian Harkin (ALDE) en Kostadinka Kuneva (GUE/NGL) 

Betreft: Toegankelijkheid voor luchtvaartpassagiers met een handicap 

De Commissie heeft reeds wetgeving over bepaalde toegankelijkheidsaspecten van de luchtvaart 
vastgesteld in Verordening (EG) nr. 1107/2006, met name met betrekking tot het recht op vervoer en 
bijstand op luchthavens. Vele andere toegankelijkheidsaspecten zijn tot nu toe echter niet aangepakt. 
Een toegankelijkheidsaspect dat vaak wordt genegeerd is de toegankelijkheid van informatie en 
communicatie, met inbegrip van zowel essentiële veiligheids- en beveiligingsinformatie als 
entertainment tijdens de vlucht. Deze informatie is momenteel niet altijd beschikbaar in een 
toegankelijk formaat voor mensen met een handicap, terwijl dit wel wordt aanbevolen aan 
luchtvaartmaatschappijen in EASA-besluit 2016/004/R. 

Dit is met name een belangrijk aspect voor dove en slechthorende passagiers, die ondertiteling of 
gebarentaal nodig hebben om veiligheidsinformatie te kunnen begrijpen en/of gebruik te kunnen 
maken van entertainment tijdens de vlucht. 

1. Is de Commissie van plan deze aspecten op te nemen in Verordening (EG) nr. 1107/2006? 

2. Hoe gaat de Commissie de toegankelijkheid van veiligheidsinformatie en entertainment tijdens de 
vlucht bevorderen via andere middelen dan wetgeving? 


