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Predmet: Naknada za pogrešno označene proizvode povezane s energijom 

Tijekom nedavnih pregovora o uredbi o označivanju energetske učinkovitosti pregovarački tim 
Parlamenta zatražio je da se uvrste posebne odredbe za rješavanje pitanja potrošača koji kupe 
proizvode povezane s energijom čija je stvarna energetska i ekološka učinkovitost niža od one koja se 
navodi na oznaci energetske učinkovitosti. U stajalištu Parlamenta uzeta je u obzir činjenica da se 
pogrešan energetski razred možda neće uvijek otkriti unutar dvije godine utvrđene Direktivom 
99/44/EZ i da bi šteta za potrošače također mogla obuhvaćati prekomjernu energiju koju proizvod 
potroši. Iz tih razloga Parlament je smatrao da je prikladno uvrstiti odredbu kojom se od dobavljača 
zahtijeva da potrošačima nadoknade štetu u slučajevima takve neusklađenosti i predložio da se 
predvide sljedeće mjere: 

– osiguranje usklađenosti proizvoda tako da se besplatno zamijeni istovjetnim proizvodom koji 
odgovara energetskom razredu navedenom na originalnom, neusklađenom proizvodu i 

– plaćanje naknade za dodatnu energiju potrošenu u razdoblju koje je proteklo od kupnje. Ta bi se 
naknada trebala temeljiti na razlici između prosječne potrošnje energetskog razreda naznačenog 
na oznaci i stvarnog energetskog razreda tog proizvoda. 

U konačnici nije bilo moguće postići dogovor s državama članicama pa to nije spomenuto ni u 
konačnom zakonodavnom tekstu koji je provizorno dogovoren između institucija. Međutim, Komisija je 
o tom pitanju donijela sljedeću izjavu, koja se nalazi u prilogu sporazumu: 

„U pogledu trenutačnih nastojanja jačanja provedbe zakonodavstva Unije o usklađivanju za proizvode, 
Komisija – kako bi se razmotrili mogući financijski gubici potrošača zbog pogrešno označenih 
proizvoda ili zbog manje energetske i ekološke učinkovitosti od označene – trebala bi ispitati može li 
se uzeti u obzir naknada za potrošače u slučaju neusklađenosti s energetskim razredom navedenim 
na oznaci.” 

S obzirom na gore navedeno: 

– Bi li Komisija mogla detaljnije razložiti konkretne mjere koje namjerava poduzeti, uključujući 
raspored tih mjera, kako bi ispunila svoju obvezu?  

– Kada će se to ispitivanje dovršiti i smatra li Komisija da je postojeći zakonodavni okvir dovoljan? 
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