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Zrownowazona turystyka europejska

Rezolucja Parlamentu Europejskiego w sprawie nowych perspektyw i nowych wyzwan
dla zrownowazonej turystyki europejskiej (2004/2229(INT))

Parlament Europejski,

uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 21 listopada 2003 r. zatytutowany ,,Podstawowe
wytyczne dla zrbwnowazonej turystyki europejskiej” (COM(2003)0716),

uwzgledniajac rezolucj¢ Rady z dnia 21 maja 2002 r. w sprawie przyszlosci turystyki
europejskiej?,

uwzgledniajac rezolucj¢ Parlamentu Europejskiego z dnia 14 maja 2002 r. w sprawie
wspoldziatania na rzecz przysztosci turystyki europejskiej?,

uwzgledniajac art. 45 Regulaminu,

uwzgledniajac sprawozdanie Komisji Transportu i Turystyki oraz opinie Komisji Kultury i
Komisji Rozwoju Regionalnego (A6-0235/2005),

majac na uwadze, ze Europa jest miejscem najczesciej odwiedzanym przez turystow na
$wiecie; ze bezposredni wklad ustug turystycznych i przewozowych wynosi co najmniej
4 % PKB Unii Europejskiej i odpowiada ponad siedmiu milionom bezpo$rednich miejsc
pracy; ze ponad dwa miliony przedsigbiorstw, w tym zdecydowana wigkszo$¢ matych i
$rednich przedsiebiorstw (MSP), uczestnicza bezposrednio w $wiadczeniu ustug
turystycznych,

majac na uwadze, ze rozszerzenie Unii Europejskiej o nowe Panstwa Cztonkowskie o
wysokim potencjale turystycznym przyczyni si¢ w jeszcze wigkszym stopniu do
wzmocnienia warto$ci gospodarczej sektora i jego znaczenia dla europejskiego wzrostu; ze
dynamiczny rozwoj turystyki w nowych Panstwach Cztonkowskich powinien przyczyni¢
si¢ w tych panstwach do wzrostu gospodarczego w wysokosci 3% PKB i utworzenia trzech
milionéw miejsc pracy,

majac na uwadze, ze tendencje demograficzne w UE wskazuja na stopniowe starzenie si¢
spoteczefnstwa, w zwigzku z czym zwigkszy si¢ w przyszlosci rynek ustug turystycznych
dla starszych obywateli zainteresowanych sezonowymi ofertami dtuzszego pobytu oraz
podrozowaniem poza sezonem, w szczegdlnosci na potudnie, co bedzie miato wpltyw na
ustugi zdrowotne 1 socjalne oraz na rynek nieruchomosci,

. majac ponadto na uwadze, Ze turystyka wewnatrzeuropejska przyczynia si¢ do poznawania

kultury i dziedzictwa europejskiego i w zwigzku z powyzszym wzmacnia poczucie
wspodlnej tozsamosci 1 wspolnego przeznaczenia wsrod obywateli Unii,
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majac na uwadze, ze turystyka nie wchodzi obecnie w zakres polityki wspolnotowej i na
mocy zasady pomocniczo$ci stanowi przede wszystkim przedmiot dziatan Panstw
Cztonkowskich,

majac jednakze na uwadze, ze na turystyke ma wptyw wiele dziedzin polityki, ktore
podlegaja kompetencji wspdlnotowej | ze oznacza to, iz jej specyfika wymaga wigkszego
uwzglednienia na szczeblu UE, lecz pomimo podejmowania réznych dziatan, nie jest ona
uwzgledniana na szczeblu europejskim adekwatnie do jej znaczenia,

. majac na uwadze, ze turystyka nie tylko bezposrednio przyczynia si¢ do rozwoju, ale moze

rowniez wplywac na element trwatosci w zakresie spojnosci i rOwnowagi miedzy
regionami, co oznacza, ze polityki Unii musza by¢ odpowiednio skoordynowane poprzez
spojne i zintegrowane programy,

. majac na uwadze, ze turystyka wspomaga stworzenie wewnetrznego popytu na ustugi

wysokiej jakosSci, ktore mogg przyczynic si¢ do szybkiej poprawy stanu gospodarki
europejskiej; ze turystyka na poziomie europejskim oraz ustugi $wiadczone przez
europejskie podmioty powinny stanowi¢ ogoélnoswiatowy punkt odniesienia w zakresie
jakosci, bezpieczenstwa, atrakcyjnosci i praw konsumenta, zwickszajac w ten sposob
konkurencyjnos¢ tego sektora,

majac na uwadze, ze przez zrownowazong turystyke nalezy rozumie¢ ograniczenie jej
oddziatywania na zasoby, przynoszenie zaréwno materialnych, jak i niematerialnych
korzysci we Wspodlnocie, przy rownoczesnym stymulowaniu procesu stalej poprawy
struktury terytorialnej oraz istniejgcej infrastruktury, w ramach ktérych ma rozwija¢ si¢
turystyka,

Konkurencyjnosé i jakosé ustug

1.

stwierdza, ze turystyka przyczynia si¢ w zasadniczy sposob do wzrostu, poprawy
zatrudnienia oraz rozwoju nowych technologii komunikacyjnych i informacyjnych; ze w
zwiagzku z tym stanowi ona centralny element procesu lizbonskiego;

uwaza, ze turystyka jest jedng z gatezi gospodarki posiadajaca najwigkszy potencjat dla
wzrostu i tworzenia nowych miejsc pracy, w szczegdlnosci dla ludzi mtodych i kobiet;
podkresla ponadto, ze chodzi tutaj o gataz gospodarki, sktadajaca si¢ z wielu obszaroéw
dziatalnosci o réznorodnych cechach produkcji 1 wysokiej intensywnosci pracy, w ktorej
istnieje miejsce dla bardzo zréznicowanych zawodow zarowno ze wzgledu na typ pracy jak
1 na stopien specjalizacji;

zauwaza, ze z jednej strony istniejg regiony, w ktorych oferta turystyczna jest zbyt bogata,
co stanowi zbytnie obcigzenie dla miejscowej populacji i srodowiska naturalnego, a z
drugiej strony istniejg rowniez regiony o stabo rozwinigtym potencjale turystycznym;

przypomina o bardzo duzej konkurencyjnos$ci turystyki w skali miedzynarodowej, statym
kurczeniu si¢ udziatu w rynku europejskich podmiotow sektora turystyki oraz zagrozeniu
dla pozycji Europy na rynku $wiatowym;



5. przypomina, ze wzrost gospodarczy i rozwoj rynkow w panstwach takich jak Brazylia,
Chiny, Indie i Rosja, stworza znaczacy dodatkowy popyt, 1 Zze europejska branza
turystyczna i podmioty sektora turystyki musza posiada¢ dobrg pozycje wyjSciowa, aby
sprosta¢ temu zapotrzebowaniu;

6. podkresla znaczenie zapewnienia, aby uregulowania europejskie z jednej strony chronity
konsumenta, a z drugiej strony przyczyniaty si¢ rowniez do tworzenia srodowiska
sprzyjajacego rozwojowi europejskiego sektora turystycznego, wspierajac przy tym przede
wszystkim ustugi wysokiej jakosci;

7. uwaza za niezmiernie istotne ukonczenie tworzenia rynku wewnetrznego ustug
turystycznych i zapewnienie rzeczywistej rownosci traktowania wsrod podmiotow sektora
turystyki; w tym celu proponuje stosowanie przy wspotpracy branzy ogélnowspolnotowej
klasyfikacji ustug turystycznych, w szczegolnosci klasyfikacji ustug hotelarskich; uwaza
takze, ze nalezy podja¢ kroki zmierzajace do jasnego okreslenia i do zharmonizowania
charakterystyk zawodowych w sektorze turystyki w celu uniknigcia zbednego powielania
ustug i zagwarantowania wickszej ich przejrzystosci, tak by nie wprowadza¢ w btad oséb z
nich korzystajacych.

8. wzywa Rade¢ do podj¢cia na nowo prac nad proponowanymi zmianami dyrektywy Rady
zmieniajacej dyrektywe 77/388/EWG w odniesieniu do specjalnego systemu dla biur
podrozy (COM(2002)0064); potwierdza swoje wsparcie dla uproszczenia tego specjalnego
systemu podatku VAT oraz utrzymania konkurencyjnej pozycji podmiotow majacych swoje
siedziby na terytorium Unii Europejskiej w stosunku do podmiotow pochodzacych z krajow
trzecich; wzywa Rade do niezwlocznego zakonczenia procesu decyzyjnego w sprawie
wniosku dotyczacego dyrektywy Rady zmieniajacej dyrektywe 77/388/EWG w odniesieniu
do zmniejszonych stawek podatku od wartosci dodanej (COM(2003)0397), tak by
umozliwi¢ wszystkim Panstwom Cztonkowskim usystematyzowane stosowanie
zmniejszonych stawek VAT dla restauracji, tak jak to si¢ juz dzieje w przypadku innego
rodzaju dziatalno$ci powigzanej z turystyka, jak np. zakwaterowanie wakacyjne, miejsca na
polach kampingowych, hotele i parki rozrywki;

9. zobowigzuje si¢ wspieraé¢ wszelkie propozycje Komisji dotyczace promowania MSP o
charakterze rzemieslniczym, takie jak propozycja dotyczaca chronionych nazw pochodzenia
w odniesieniu do rzemie$lniczych produktow niespozywczych;

10. przypomina, ze tam, gdzie przedsigbiorstwa rolne zamierzaja przyjmowac gosci i udzielaé
im noclegu, aby poprawi¢ dochody przedsi¢biorstwa, zapewni¢ pozostawanie rolnikéw na
obszarach wiejskich, chroni¢ krajobraz oraz zachowac¢ kulturalng tozsamo$¢ Swiata wsi
przez promowanie miejscowych tradycji oraz miejscowych specjalnosci w zakresie
gastronomii i produkcji wina, rozwoj turystyki zwigzanej z terenami rolniczymi jest
istotnym zalozeniem w osigganiu celow reformy WPR;

11. przypomina o potrzebie ustanowienia wszystkich form partnerstwa, wsrod ktorych
partnerstwo z Europejskim Centrum Rozwoju Ksztalcenia Zawodowego (CEDEFOP), aby
promowa¢ zatrudnienie, szkolenie i kompetencje zawodowe w turystyce, W celu stworzenia
podmiotom dziatajacym w tym sektorze rzeczywistych perspektyw rozwoju; ztagodzenia
negatywnych skutkOw niestabilno$ci sezonowej sity roboczej i zagwarantowania jako$ci
ustug dostosowanej do nowych tendencji i rosngcych wymagan klientow; przypomina
ponadto o mozliwosci lepszego uwzglednienia sektora turystycznego poprzez rozwoj



12.

13.

14.

15.

programow na rzecz mobilno$ci wyktadowcow i 0sob studiujacych, na szczeblu zaréwno
ksztatcenia zawodowego, jak 1 uniwersyteckiego oraz ktadzie nacisk szczegélnie na
wspieranie specjalnych programéw na rzecz ksztalcenia ustawicznego, dostosowanych do
sytuacji 0sob pracujacych;

podkresla zasadniczg role edukacji w turystyce i w zwigzku z tym potrzebe promowania
zrownowazonego i trwatego rozwoju turystyki poprzez ksztatcenie zawodowe,
doksztatcanie i poprawe kwalifikacji pracownikow branzy turystycznej oraz dalsza poprawe
istniejgcej oferty w tej dziedzinie;

wzywa Komisje, aby zbadata mozliwos$¢ stworzenia, szczeg6lnie w ramach realizacji
obecnych programow wspolnotowych (Erasmus), specjalnej sieci zajmujacej si¢
szkoleniami w zakresie kompetencji turystycznych, ktora bylaby w stanie wspolgraé z
dziataniami sprzyjajacymi zatrudnieniu oraz fgczeniu osrodkOw szkoleniowych;

uwaza, ze nalezy zdefiniowa¢ prawa konsumentoéw w dziedzinie turystyki, a ich ochrona
musi zosta¢ wzmocniona, rowniez przez okreslenie nowych rodzajow tej ochrony, na
przyktad przez wzmocnienie instytucji rozjemczych dla turystow; wzywa Komisje i
odpowiednie grupy, aby promowaty na szczeblu europejskim reprezentatywnos$¢ instytucji
reprezentujacych turystow jako konsumentow; ponadto zaleca Komisji, aby rozwazyta
opracowanie ,,Pakietu: turystyka”, ktory obejmowatby zar6wno rewizje istniejacych
dyrektyw dotyczacych praw konsumentow w dziedzinie turystyki?, jak rowniez nowe
dziatania mogace poprawi¢ ochrong konsumentoéw oraz jako$¢ norm ustug turystycznych (w
szczegbdlnoSci w zakresie hotelarstwa oraz wycieczek objazdowych), przy czym nalezy stale
uwzglednia¢ zmiany po stronie podazy (sprzedaz poprzez media elektroniczne);

zZwraca uwage na koniecznos$¢ lepszej koordynacji migdzy Panstwami Cztonkowskimi w
odniesieniu do warunkow wjazdu obywateli krajow trzecich na obszar UE, by zapewni¢
spdjnos¢ podejscia do kwestii przeptywu turystow i ich przemieszczania si¢ na obszarze
UE;

Bezpieczenstwo turystyki

16.

17.

zwraca si¢ do Komisji 1 Panstw Cztonkowskich o powotanie na szczeblu europejskim grupy
kontaktowej zrzeszajacej Panstwa Czlonkowskie i podmioty z sektora turystyki, aby
skoordynowa¢ informacje w sprawie zarzadzania kryzysami sanitarnymi, klgskami
zywiotowymi lub aktami terroryzmu oraz braku bezpieczenstwa w sferze osobistej, prawnej
i karnej (aresztowania, uprowadzenia itp.), a takze, na podstawie bilansu ostatnich
kryzysow, proponowac $rodki dla zapewnienia szybkich i skoordynowanych dziatan na
rzecz ochrony turystow europejskich oraz wspierania dotknigtych tymi wydarzeniami
podmiotdw z sektora turystyki;

wzywa Komisj¢ do oceny skuteczno$ci zalecenia Rady w sprawie bezpieczenstwa
przeciwpozarowego w hotelach? (Sprawozdanie Komisji w sprawie wykonania zalecenia

Dyrektywa 90/314/EWG w sprawie zorganizowanych podrozy, wakacji i wycieczek (Dz.U. L 158 z
23.6.1990, str. 59) i dyrektywa 94/47/WE w sprawie ochrony nabywcow w odniesieniu do
niektorych aspektow umow odnoszacych si¢ do nabywania praw do korzystania z nieruchomos$ci w
oznaczonym czasie (Dz.U. L 280 z 29.10.1994, str. 83).

Dz.U. L 384 z 31.12.1986, str. 60.



18.

19.

20.

Rady z dnia 22 grudnia 1986 w sprawie bezpieczenstwa przeciwpozarowego w istniejacych
hotelach (COM(2001)0348)) oraz do promowania na szczeblu unijnym dobrowolnych
norm dotyczacych §rodkow stuzacych poprawie zagadnien bezpieczenstwa w ustugach
turystycznych, z uwzglednieniem ustug w zakresie europejskich pol kampingowych oraz
ustug z udziatem przewodnika w zakresie ryzykownych i niebezpiecznych wypraw lub
zajec; jezeli okaze si¢ to niezbedne, nawotuje Komisje do przedstawienia nowych
propozycji;

przypominajac o tym, ze udziat kobiet wsrod osob zatrudnionych w turystyce jest bardzo
duzy, podkresla konieczno$¢ promowania strategii stuzacych edukacji, dostepowi do
sektora, dalszemu rozwojowi zawodowemu oraz odpowiednim warunkom pracy
zatrudnianych kobiet, jak roéwniez podjecia zdecydowanych dziatan na rzecz wsparcia
przedsigbiorczosci kobiet w tym sektorze;

wyraza zyczenie, aby Komisja koordynowata wprowadzenie sieci wymiany dobrych
praktyk mi¢dzy organizacjami sportu i rekreacji 0 wysokim stopniu ryzyka oraz
dostarczanie informacji dotyczacych zapobiegania i zarzadzania ryzykiem, w szczegdlnosci
w odniesieniu do mtodziezy; zwraca si¢ do Komisji, aby w tym konteks$cie zbadata
celowos$¢ zadania od firm oferujgcych tego rodzaju ustugi rekreacyjne 0 wysokim stopniu
ryzyka mozliwie najwyzszej przejrzystosci i profesjonalizmu poprzez wymaog zawierania
obowigzkowego ubezpieczenia,;

wzywa Komisje do wspdlpracy z Panstwami Czlonkowskimi w celu poprawy
funkcjonowania i stopnia znajomosci europejskiego numeru alarmowego 112 z korzyscia
dla wszystkich obywateli, a w szczegdlnosci turystow, ze wzgledu na jego zalety jezykowe,
techniczne i szybka odpowiedz w przypadku swiadczenia ustug zwigzanych z numerem
alarmowym 112;

Nowe inicjatywy na rzecz zrownowazonej turystyki

21.

22.

23.

wyraza zadowolenie z propozycji Komisji w dziedzinie zrbwnowazonej turystyki zawartych
w komunikacie ,,Podstawowe wytyczne dla zrownowazonej turystyki europejskie;” (COM
(2003)0716);

postrzega turystyke jako kompleksowg forme¢ wykorzystania zasobow naturalnych, ktorej
cechg charakterystyczng jest dazenie do zachowania srodowiska naturalnego i jego ochrony;

podkresla niebezpieczenstwa zwigzane z turystyka masowa, ktora poprzez niekontrolowany
wzrost mozliwosci przewozowych i bazy turystycznej oraz sezonowg koncentracje podrozy,
stwarza zagrozenie dla lokalnej rOwnowagi, zarowno przyrodniczej jak 1 spoteczno-
gospodarczej; dlatego wzywa Komisjg, aby zbadata i przedstawita skutecznos¢ niektdrych
juz zastosowanych srodkow (takich jak moratoria) oraz innych nowych dziatan dla
opanowania braku rownowagi w tym zakresie i przeciwdziatania mu; wzywa Komisje, aby
podjeta inicjatywy, ktore moglyby przezwycigzy¢ istniejaca dychotomie pomiedzy
nadmiernie obcigzonymi kierunkami podrozy, a kierunkami potozonymi w tym samym
regionie turystycznym tymi, ktére pomimo ich istotnego znaczenia z punktu widzenia
waloréw srodowiskowych, historycznych lub artystycznych nadal sa w niewielkim stopniu
wykorzystane;



24,

25.

26.

27.

28.

29.

zauwaza, ze w regionach, w ktorych sezony turystyczne sg krotkie i intensywne, a okres
poza sezonem charakteryzuje zast6j, poziom zatrudnienia w tym sektorze ulega
gwaltownym wahaniom, sprawiajac, ze trudne jest Swiadczenie ustug jednakowo dobrej
jakosci; wyraza opinig, ze nalezy w zwigzku z tym dotozy¢ staran, by swiadczone ustugi
byty bardziej zréwnowazone i spojne; nawotuje Komisje do rozwazenia §rodkow stuzacych
zrekompensowaniu niewystarczajgcego rozmieszczenia sity roboczej, kapitatu i ustug
wynikajacego z sezonowego charakteru pracy w tym sektorze;

zwraca si¢ do Komisji o popieranie koordynacji krajowych przepisow porzadkowych
dotyczacych okresow wakacyjnych, tak aby mozna bylo osiaggna¢ bardziej rownomierne
wykorzystanie drog dojazdowych oraz infrastruktury turystycznej, jak rowniez bardziej
skuteczne 1 zréwnowazone wykorzystanie zasobow ludzkich poprzez zmniejszanie
sezonowych wahan w poziomie zatrudnienia,;

podkresla, ze konieczne jest podjecie przez wszystkie strony tego sektora krokow majacych
na celu stworzenie popytu poza pelnym sezonem, tak by roztozy¢ cykl wizyt na caty rok i
lepiej wykorzysta¢ hotele i inne formy zakwaterowania; w tym celu zwraca uwage na
korzystne oddziatywanie turystyki powigzanej z konferencjami i wyjazdami stuzbowymi,
turystyki leczniczej i sanatoryjne;j, turystyki zwigzanej z wydarzeniami upami¢tniajagcymi,
turystyki kulturoznawczej w roznych jej formach, turystyki o charakterze
gastronomicznym, naturalistycznym, sportowym, duchowym, a takze zwigzanej z
poznawaniem historii, religii i spoteczenstw, nauka jezykow, itp.;

podkresla potrzebe utworzenia stuzb odpowiadajacych za przestrzenne i czasowe
kierowanie i podziat przeplywu turystow, w szczegolnos$ci poprzez organizacj¢ sprawnego
ruchu turystycznego w przecigzonych miejscowosciach turystycznych lub w
miejscowosciach, w ktorych nasycenie turystami osigga swoje limity;

uwaza takze, ze stopniowe starzenie si¢ spoteczenstwa prowadzi¢ bedzie do zwigkszenia
liczby turystow podrézujacych poza sezonem; wzywa Komisj¢ do stworzenia warunkoéw
sprzyjajacych rozwojowi turystyki dla senioro6w w Unii Europejskiej oraz wspotpracy
mig¢dzy Panstwami Cztonkowskimi w tej dziedzinie, uznajac za priorytetowa wymiang
miedzy panstwami oraz przyjmowanie grup obywateli w starszym wieku poza pelnym
sezonem; uwaza, ze tego typu dzialania mogtyby by¢ postrzegane jako szansa na
ustanowienie lepszej wspotpracy migdzy Potnocg i Poludniem; wzywa Komisje do
ustanowienia programu na rzecz promowania pozasezonowej turystyki dla senioréw, ktory
umozliwi poprawg jako$ci zycia starszych obywateli, stworzenie miejsc pracy i
stymulowanie popytu i wzrostu w gospodarce europejskiej; sugeruje, by program ten nosit
nazwe "Ulysses";

zauwaza, ze kazdy obywatel Unii ma prawo by¢ turysta i ze w zwigzku z tym nalezy podjaé
odpowiednie dziatania, by zapewnic, ze grupy obywateli o specjalnych potrzebach bgda
mogty korzysta¢ z tego prawa; w zwiazku z powyzszym zach¢ca Komisje do
przedstawienia podobnej inicjatywy, by zapewni¢ dostep do turystyki i infrastruktury
wypoczynkowej, udogodnien, ustug i tras, a takze by zapewnié, ze otrzymaja oni
wystarczajace informacje; podkresla takze, ze istotne jest przeszkolenie oséb pracujacych w
turystyce do przyjmowania i udzielania pomocy osobom starszym i niepelnosprawnym oraz
konieczne jest wsparcie w przygotowaniu i rozpowszechnianiu reklamy ofert turystycznych,
do ktorych beda miaty dostep rozne kategorie uzytkownikow;



30.

31.

32.

33.

34.

uznaje, ze turystyka objazdowa, taka jak krajoznawcze podroze z przyczepami
kempingowymi, tagodzi negatywne skutki masowej turystyki, rozpraszajac koncentracje
turystow; podkresla potrzebe wspierania dziatan, ktore maja przyczynic si¢ do rozwoju tej
formy turystyki, w szczegolnosci poprzez uzupetnienie brakow w zakresie odpowiedniej
infrastruktury parkingowej oraz tworzenia wielofunkcyjnych miejsc postojowych i
udogodnien dla sktadowania przyczep kempingowych i samochodéw kempingowych na
obszarze WspélInoty;

pochwala zapowiedziang przez Komisj¢ inicjatywe dotyczacg wdrozenia Agendy 21 na
rzecz turystyki europejskiej; zaleca, aby program ten pehit przede wszystkim funkcje
przewodnika i zapewnial wsparcie — poprzez state wskazniki turystyczne — dla wdrozenia
lokalnych agend 21 oraz koordynacje¢ dziatan Panstw Cztonkowskich na rzecz wymiany
dobrych praktyk w zakresie zrownowazonej turystyki;

pochwala ustanowienie partnerstwa publiczno-prywatnego, umozliwionego przez grupe
robocza na rzecz zrownowazonej turystyki, zwraca si¢ z wnioskiem o mozliwos$¢ wigczenia
si¢ do prac grupy i uzyskiwania informacji na temat jej prac i postgpow w celu opracowania
Agendy 21 na rzecz zrownowazonej turystyki europejskiej; uwaza, ze udzial podmiotow
tego sektora w analizie, planowaniu, nadzorze i ocenie polityki na ré6znych poziomach
sektora turystycznego musi by¢ podstawowa i przewodnig zasadg;

podkresla zasadniczg role, jaka odgrywa edukacja w promowaniu odpowiedzialnej
turystyki; zwraca si¢ do Komisji o lepsze ukierunkowanie dziatan edukacyjnych,
poznawczych i wolontariatu w ramach programow realizowanych po 2006 r., aby zwroci¢
uwage mlodziezy na kulturg 1 dziedzictwo lokalne w regionach wakacyjnych i miejscach
pobytu, w celu zachgcenia do turystyki obywatelskiej, szanujacej spotecznos$ei i sSrodowiska
lokalne; zaleca Komisji, aby promowata rdwniez proces nabywania i przekazywania wiedzy
oraz innowacji miedzy przedsigbiorstwami turystycznymi;

ponawia, w tym samym kontekscie koniecznosci odpowiedzialnej turystyki, swoje zadanie
skierowane do Komisji i Panstw Cztonkowskich, aby zastosowaly odstraszajgce sankcje
wobec biur podrozy i sieci hoteli, ktdre zachecaja do turystyki seksualnej i
wykorzystywania dzieci;

35. jest zdania, ze przemyst turystyczny odgrywa dominujaca role dla rozwoju gospodarki

36.

37.

krajow basenu Morza Srodziemnego 1 stanowi instrument zblizania si¢ w ramach dialogu
kulturowego; domaga sie, aby zostata zbadana mozliwos¢ utworzenia, w ramach procesu
barcelonskiego, programu wymiany i szkolen specjalistycznych dla 0s6b zatrudnionych w
turystyce regionu srodziemnomorskiego;

podkresla koniecznos¢ wyrownanych standardow przy przyznawaniu znaku jakosci w
dziedzinie srodowiska w zakresie zrOwnowazonej turystyki oraz wspiera inne inicjatywy,
przyczyniajace si¢ do lepszego powigzania lokalnych spraw spotecznych 1 gospodarczych,
ochrony klimatu, poszanowania miejscowego otoczenia naturalnego, oszcz¢dzania energii,
zarzadzania wodg 1 odpadami, zrbwnowazonego systemu mobilno$ci intermodalnej itp.;

wzywa Komisj¢, aby promowata programy pozwalajace na wlaczenie specyficznej kwestii
zrownowazonej turystyki w ramy szkolen 1 kurséw doksztatcajacych z zakresu turystyki;
wspiera inicjatywe ,,how to set up a tourism learning area" (jak stworzy¢ obszar nauki o
turystyce) i zacheca do jej dalszego rozwoju;



38. zwraca si¢ do Komisji i Panstw Cztonkowskich o umieszczenie turystyki, jako czynnika
wiodacego w gospodarce i na rynku pracy w Europie, na wysokiej pozycji w strategiach na
rzecz zatrudnienia oraz dziataniach priorytetowych na rzecz zwalczania dyskryminacji
spotecznej;

Znajomos¢ i promowanie turystyki europejskiej

39. pochwala dziatanie podj¢te przez Komisje w zakresie promocji zastosowania wiarygodnych
i jednolitych danych makroekonomicznych (dane satelitarne dotyczace turystyki),
konieczne do wzmocnienia tozsamosci turystyki we Wspolnocie; wzywa Panstwa
Czlonkowskie do kontynuowania wysitkow w tej dziedzinie i Komisje do przedstawienia
propozycji zmiany dyrektywy Rady 95/57/WE z dnia 23 listopada 1995 r. w sprawie
zbierania informacji statystycznych w dziedzinie turystyki', aby wiaczy¢ do niej ramy
satelitarnej ksiegowosci dla turystyki;

40. podkresla, ze istnieje potrzeba koordynacji miedzy podmiotami i organizacjami
publicznymi sektora turystyki w nowych Panstwach Cztonkowskich w ramach sieci i
struktur istniejgcych na szczeblu europejskim, w szczegdlnosci w celu ich pelnego
wlgczenia w te struktury, poprzez wymiane doswiadczen i dobrych praktyk, do celow
turystycznych starych Panstw Czlonkowskich Unii;

41. zwraca si¢ do Komisji i Panstw Cztonkowskich o przeprowadzenie ekspertyzy w ramach
inicjatywy majacej na celu wyznaczenie reprezentacyjnych europejskich celow
turystycznych na wzér europejskich stolic kultury i coroczny wybér jednego lub Kilku
regionow lub mikroregionéw na podstawie wskaznikow jakosci zwigzanych z ochrong i
waloryzacjg dziedzictwa kultury i dziedzictwa przyrodniczego oraz rozwojem ustug w
zakresie zrbwnowazonej turystyki; dlatego tez zwraca si¢ do Komisji i Panstw
Cztonkowskich, aby zbadaty celowos¢ proponowania odznaczenia turystycznego UE dla
miejscowosci turystycznych wyrdzniajacych si¢ niezwykta réznorodnoscia, wysoka
jakoscig spoteczng 1 zrbwnowazeniem oraz promowaly je poprzez wlasciwa kampanie
medialng zarowno w ramach UE jak i poza nig;

42. przypomina, iz zachowanie dziedzictwa kulturowego, a szczegdlnie tego, ktore uwazane
jest za swiatowe dziedzictwo kultury przez UNESCO, jest niezwykle istotne dla
zrownowazonego rozwoju turystyki w Unii Europejskiej; zwraca si¢ do Komisji o
przeznaczenie dodatkowych $rodkow finansowych na zachowanie dziedzictwa
kulturowego;

43. wzywa Komisje i Panstwa Cztonkowskie do stworzenia "Szlaku Zelaznej Kurtyny", jako
inicjatywy bedacej odpowiednikiem "Bostonskiego Szlaku Wolnosci" (Boston Freedom
Trail), upamigtniajacego amerykanska wojng o niepodlegltosé, lub do realizacji projektu
"Berliner Mauerweg", upamigtniajacego wzniesienie i upadek Muru Berlinskiego, w celu
propagowania tozsamosci europejskiej;

44. pochwala inicjatywe IRE (Innovating Regions in Europe), ktdra pozwala rozwijac sie¢
wymiany dobrych praktyk w dziedzinie innowacyjnych inicjatyw regionalnych; zwraca si¢
do Komisji o specjalne uwzglednienie turystyki w ramach sieci IRE i 0 promowanie

1Dz.U. L 29176.12.1995, str. 32.



45.

46.

47.

48.

projektow pilotazowych w zakresie zrownowazone;j turystyki, ktore beda wspierane przez
Uni¢ Europejska;

zwraca si¢ do Komisji, aby wspotdziatata przy zwigkszaniu wktadu Wspdlnoty na rzecz
zrOwnowazenia turystyki europejskiej przy promowaniu i wspieraniu projektow
pilotazowych, takich jak realizowany na Balearach projekt ,, Tarjeta Verde” (Zielona Karta),
jesli tylko projekty te beda stanowity dobre praktyki, ktére udowodnig mozliwos¢
stworzenia nowych form w celu zapewnienia rownowagi pomiedzy rozwojem przemystu
turystycznego a ochrong srodowiska naturalnego;

wspiera dziatania promujace Europe jako cel podrozy na skalg §wiatowg poprzez
Europejski Portal Turystyki dostepny dla turystoéw europejskich 1 turystow z duzych krajow
pozaeuropejskich o znacznym popycie na ustugi turystyczne; zachgca Komisje, Europejska
Komisje Turystyki i innych partneréw projektu do promowania umieszczania w sieci
informacji ogélnych (praktyczny przewodnik ,,Podréze po Europie”) i danych na temat
wspolnych zasobow i motywow turystycznych (gastronomia, turystyka gorska i wyspiarska,
turystyka sanatoryjna, turystyka kulturowa zwigzana z obiektami sakralnymi, turystyka
powiazana z konferencjami i wyjazdami stuzbowymi itp.); proponuje rowniez, aby
zapewni¢ dostep do portali krajowych poprzez portal europejski w ramach ujednoliconych
odsytaczy tematycznych;

przypomina, ze Z uwagi na nowe ramy dotyczace analizy turystyki i wyzwan w
rozszerzonej Europie jeszcze wigksze znaczenie ma osiggniecie skutecznej koordynacji i
wspolpracy pomiedzy sektorem publicznym i prywatnym, nie tylko na poziomie lokalnym
lub krajowym, ale rowniez na poziomie europejskim, co jest niezbedne dla wypracowania
zrownowazonych polityk i praktyk, wzmocnienia inwestycji i zwigkszenia
konkurencyjnos$ci miedzy Panstwami Cztonkowskimi;

przyjmuje z zadowoleniem wszelkie rodzaje inicjatyw pozwalajace przyblizy¢ do siebie
narody Europy, na przyktad drog i sieci europejskiej turystyki zwigzanej z rolnictwem,
spotecznej, kulturalnej i domaga si¢ ich rozpowszechnienia w mediach europejskich;

Turystyka i transport

49.

50.

51.

przypomina, ze transport ma zasadnicze znaczenie dla turystyki, szczegoélnie w przypadku
regionow wyspiarskich i ogolnie regionow ultraperyferyjnych, stanowiac jednocze$nie
wktad w jakos$¢ tancucha ustug turystycznych i w zakresie dostepnosci odwiedzanych
miejsc;

podkresla konieczno$¢ promowania tgczonych podrézy kolejowych i rowerowych 1 uwaza,
ze sie¢ ,,Eurovélo” stanowi w tym zakresie dobra podstaweg; postuluje tez, by
przedsigbiorstwa kolejowe zezwolily na podrozowanie z rowerami w pociggach, rowniez na
liniach dalekobieznych i miedzynarodowych, jak to si¢ juz odbywa w przypadku
francuskich linii TGV;

wzywa wladze krajowe i regionalne do stymulowania turystyki na §rodladowych drogach
wodnych poprzez dotozenie staran stuzacych zapewnieniu i utrzymaniu sieci rekreacyjnych
drég wodnych w Europie, w oparciu o klasyfikacje uzgodnione na ptaszczyznie
miedzynarodowe;j;



52.

53.

54,

55.

pochwala inicjatywe Komisji majaca na celu ustanowienie gtéwnych wytycznych w
zakresie pomocy panstwa na rzecz lotnisk regionalnych i tanich linii lotniczych, aby
poprawi¢ bezpieczenstwo prawne 1 zapewni¢ uczciwe warunki konkurencji sprzyjajace
dostgpnosci dla turystow i rozwojowi terytorialnemu; przypomina jednak, ze w ramach
realizacji celu zrownowazenia nalezy zapewni¢ nadzoér nad rozwojem tanich linii
lotniczych, aby nie mnozy¢ potaczen lotniczych do tych samych regionow lub do regiondéw
przylegtych, lecz rozwija¢ w jak najwigkszym stopniu wzajemne potaczenia mi¢dzy
transportem lotniczym a Srodkami naziemnego transportu zbiorowego;

wyraza zadowolenie z projektu Komisji dotyczacego identyfikacji przewoznikow
lotniczych 1 przewidywanej rozbudowy systemow informowania pasazerOw poza transport
lotniczy; oczekuje zarazem odpowiedniej inicjatywy Komisji w celu okre$lenia standardow
bezpieczenstwa i1 procedur kontroli matych przewoznikéw, mniejszych linii lotniczych i
drugorzgdnych lotnisk; uwaza jednak za konieczne wzmocnienie dziatania Europejskiej
Agencji Bezpieczenstwa Lotniczego oraz udoskonalenie jej koordynacji z organami
krajowymi;

podkresla rowniez znaczenie promocji zintegrowanych systemow nabywania biletow, aby
zwigkszy¢ atrakcyjnos$¢ ustug turystycznych;

pochwala rowniez inicjatywe Komisji dotyczaca udostgpnienia transportu lotniczego
osobom o ograniczonej mobilnosci, ktérych udziat w popycie na ustugi turystyczne wzrasta;
podkresla znaczenie rozszerzenia tego typu srodkow na naziemny przew6z podréznych;

Przedsiewziecia strukturalne wspolfinansowane przez Wspolnote

56.

S7.

58.

przypomina, ze turystyka stanowi rzeczywisty czynnik rozwoju i dywersyfikacji
terytorialnej, w szczegdlnosci obszaréw wiejskich i wysp; nalezy zatem
wspotfinansowac projekty opierajgce sie na zintegrowanym podejsciu, fgczgce
wszystkie zasoby przyczyniajgce sie do jakosci Swiadczonych ustug i atrakcyjnosci
miejsc turystycznych, w trosce o ekonomiczng optacalnosc tych projektow, w
szczegolnosci partnerstwo publiczno-prywatne zapewniajgce wysokg jakosc
dziatania;

pochwala uwzglednienie promociji turystyki w celach konwergencji i
przedsiewzieciach na obszarach wiejskich w nowym projekcie rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady dotyczgcego Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego (EFRR) (COM(2004)0495); wzywa rowniez, aby cel konkurencyjnosci
regionalnej zawarty w projekcie sprzyjat MSP dziatajgcych w sektorze turystyki;
pochwala cel zachecania do dziatah w zakresie turystyki zawarty w projekcie
rozporzadzenia Rady dotyczgcego wsparcia rozwoju obszaréw wiejskich przez
Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich (EFRROW)
(COM(2004)0490), poprzez dywersyfikacj¢ gospodarki wiejskiej;

zwraca sie do Komisji i Rady, aby w ramach przyjmowania nowych instrumentow
polityki strukturalnej na lata 2007-2013 zapewnity, ze strategiczne wytyczne
obejma zintegrowane podejscie na rzecz turystyki pozwalajgce skoordynowac
dziatania EFRROW i EFRR w tym samym duchu, ktory przyswieca programowi
LEADER, jak réwniez programom Interreg i URBAN; podejscie to powinno pozwoli¢
na wdrozenie prawdziwej strategii terytorialnej na rzecz zréwnowazone;j turystyki;



59.

60.

61.

62.

63.

64.

wzywa Panstwa Cztonkowskie, aby wyznaczyty w ramach swoich strategii
krajowych i programéw operacyjnych cele pozwalajgce regionom na wdrozenie i
finansowanie spojnych projektow na rzecz rozwoju zrownowazonej turystyki,
dostosowanej do warunkow i mozliwosci lokalnych rowniez ze wzgledu na
partnerstwo miedzy roznymi obszarami i instytucjami, aby w ten sposob stworzy¢
wiasciwe lokalne systemy turystyczne;

wzywa rowniez Panstwa Czionkowskie do uwzglednienia tematyki dotyczgcej
turystyki w analizach ex ante, in itinere i ex post projektow finansowanych z
funduszy wspolnotowych, pilotowanych przez krajowe grupy tematyczne ds.
turystyki na podstawie kryteriow i wskaznikéw dotyczgcych optacalnosci
ekonomicznej i trwatosci przewidywanych projektow;

zwraca sie do Komisji o sporzgdzenie sprawozdania zawierajgcego 0golng ocene
Srodokresowg i dotyczgcego kwoty przedsiewziec realizowanych w ramach
programéw wspolnotowych zwigzanych z turystyka i ich wptywu na jakos¢ oferty
turystycznej i trwaty rozwdj europejskich miejsc turystycznych;

zacheca do przygotowania prezentacji i analiz skierowanych do opinii publicznej w ujeciu
og6lnym oraz do MSP i wtadz lokalnych w szczegdlnosci, dotyczacych warunkow
wdrazania i korzystania z programow funduszy strukturalnych i innych dziatan
wspadlnotowych (kultura, srodowisko, itp.), ktore przyczyniajg si¢ do jakoSci turystyki;

przypomina, ze chociaz turystyka jest wprawdzie polityka podlegajaca zakresowi
kompetencji Panstw Cztonkowskich, to jednak inicjatywy transgraniczne wymagajace
wspotpracy spoteczenstwa i taczace regiony ze sobg (turystyka kulturowa zwigzana z
obiektami sakralnymi, turystyka pielgrzymkowa, turystyka wodna itp.) potrzebuja wsparcia
w ramach programu Interreg;

wzywa Komisj¢ do stworzenia linii budzetowej w odpowiedniej wysokosci, biorgc pod
uwagg znaczenie sektora turystyki dla gospodarki europejskiej;

Turystyka i koordynujgce przepisy wspolnotowe

65.

66.

67.

domaga si¢, aby kazdy projekt aktu prawa wtérnego majacy wplyw na sektor turystyki byt
identyfikowany od momentu wdrozenia programu pracy Komisji i byt przedmiotem analizy
oddziatywania z udziatem organow reprezentujacych sektor, pracownikéw i konsumentow;
domaga si¢ rowniez sporzadzenia bilansu stosowania wspomnianych srodkow w
odniesieniu do sektora turystyki; wzywa, aby analizy ex ante i ex post byly systematycznie
przekazywane Parlamentowi;

Wyraza réwniez zyczenie, aby w ramach konsultacji miedzy stuzbami Komisji nalezycie
uwzgledni¢ interesy sektora turystyki i cele zrdwnowazonej turystyki okreslone w
komunikatach Komisji;

zwraca si¢ do Komisji, aby rozpatrzyta utworzenie sieci korespondentow/koordynatorow
ds. turystyki we wszystkich dyrekcjach Komisji, ktorych kompetencje obejmowatyby
dziatania tego sektora (DG ds. Przedsigbiorstw i Przemystu, Polityki Regionalnej,
Srodowiska, Rolnictwa i Rozwoju Obszaréw Wiejskich, Energii i Transportu, Rynku



Wewnetrznego, Ushug, itp.), ktéra moglaby by¢ koordynowana przez strukture
odpowiedzialng za turystyke w DG ds. Przedsiebiorstw i Przemystu;

Turystyka w projekcie Traktatu ustanawiajgcego Konstytucje dla Europy

68.

69.

70.

71.

wyraza zadowolenie z wigczenia specjalnej sekcji dotyczacej turystyki (sekcja 4 art. I11-
281) do projektu Traktatu ustanawiajacego Konstytucje dla Europy; uwaza, ze ta podstawa
prawna umozliwi bardziej spdjne dziatania w dziedzinie turystyki, ktorych znaczenie
jeszcze wzro$nie poprzez pelne wlaczenie Parlamentu w proces przyjmowania
instrumentow legislacyjnych;

zwraca si¢ do Komisji o sporzadzenie ekspertyzy, we wspodtpracy z gtéwnymi partnerami
instytucjonalnymi i organizacjami reprezentujgcymi sektor turystyki, na temat réznych
kierunkow dziatania, aby zacheci¢ do utworzenia srodowiska w wigkszym stopniu
sprzyjajacego konkurencyjnosci przedsiebiorstw i koordynacji miedzy Panstwami
Cztonkowskimi; wzywa Komisj¢ do przedstawiania — od 2007 r. — propozycji w zakresie
wieloletniego planu dzialania (,,pakiet: turystyka’) pozwalajacego wzmocni¢ spojnosé
dziatania Unii w dziedzinie turystyki poprzez wlaczenie Panstw Czlonkowskich 1 ich wtadz
regionalnych i lokalnych zgodnie z zasadami dobrego zarzadzania;

wzywa Komisj¢, aby w ramach wspierania europejskiej polityki sgsiedztwa przyjeta
rowniez turystyke do priorytetowych obszarow wspotpracy z krajami partnerskimi, takze w
ramach partnerstwa migdzy Europg a krajami basenu Morza Srddziemnego;

o

zobowigzuje Przewodniczacego do przekazania niniejszej rezolucji Radzie i Komisji.



