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Interoperabiliteit van interactieve digitale televisiediensten

Resolutie van het Europees Parlement van 13 november 2007 over de interoperabiliteit
van digitale interactieve televisiediensten (2007/2152(INI))

Het Europees Parlement,

gelet op artikel 11 van het Handvest van de grondrechten van de Europese Unie over
vrijheid van meningsuiting en van informatie,

gelet op Richtlijn 2002/21/EG van het Europees Parlement en de Raad van 7 maart 2002
inzake een gemeenschappelijk regelgevingskader voor elektronische-
communicatienetwerken en -diensten (Kaderrichtlijn)?,

gelet op Richtlijn 2002/19/EG van het Europees Parlement en de Raad van 7 maart 2002
inzake de toegang tot en interconnectie van elektronische-communicatienetwerken en
bijbehorende faciliteiten (Toegangsrichtlijn)?,

gezien de mededeling van de Commissie aan de Raad, het Europees Parlement, het
Europees Economisch en Sociaal Comité en het Comité van de Regio's ter evaluatie van de
interoperabiliteit van digitale interactieve televisiediensten op grond van mededeling
COM(2004)0541 van 30 juli 2004 (COM(2006)0037),

gezien de mededeling van de Commissie aan de Raad, het Europees Parlement, het
Europees Economisch en Sociaal Comité en het Comité van de Regio's over de
interoperabiliteit van digitale interactieve televisiediensten (COM(2004)0541),

gezien de mededeling van de Commissie aan de Raad, het Europees Parlement, het
Europees Economisch en Sociaal Comité en het Comité van de Regio's inzake de
versnelling van de overgang van analoge naar digitale omroep (COM(2005)0204),

gezien de mededeling van de Commissie aan de Raad, het Europees Parlement, het
Europees Economisch en Sociaal Comité en het Comité van de Regio's inzake de overgang
van analoge naar digitale omroep (van ‘omschakeling’ naar digitaal tot ‘uitschakeling’ van
analoog) (COM(2003)0541),

onder verwijzing naar zijn resolutie van 27 april 2006 over de overgang van analoge naar
digitale omroep: een kans voor het Europese audiovisuele beleid en de culturele
diversiteit?®,

onder verwijzing naar zijn resolutie van 16 november 2005 over de versnelling van de
overgang van analoge naar digitale omroep?,
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gezien de conclusies van de Raad Vervoer, Telecommunicatie en Energie, gehouden te
Brussel van 6 tot en met 8 juni 2007, over het initiatief i2010 - jaarverslag 2007 over de
informatiemaatschappij,

gezien de conclusies van de vergadering van de Raad Vervoer, Telecommunicatie en
Energie, gehouden te Brussel op 9 en 10 december 2004,

gezien Aanbeveling CM/REC(2007)3 van het Comité van ministers aan de lidstaten van de
Raad van Europa over de taak van de media voor publieke diensten in de
informatiemaatschappij,

gelet op artikel 45 van zijn Reglement,

gezien het verslag van de Commissie cultuur en onderwijs en het advies van de Commissie
industrie, onderzoek en energie (A6-0390/2007),

. overwegende dat de overgang van analoog naar digitaal een grote vooruitgang betekent en
kan bijdragen tot de verspreiding van cultuur en de verbetering van de sociale samenhang,

. overwegende dat digitale televisie van de nieuwe mediatechnologie gebruik kan maken om
informatiediensten te verschaffen en derhalve de maatschappelijke samenhang ten goede
kan komen en iedereen bij de informatiemaatschappij kan helpen betrekken,

. overwegende, in navolging van de Commissie, dat een succesvolle overgang naar digitale
televisie een voorwaarde is voor de ontwikkeling van interactieve digitale diensten,

. overwegende dat de sector digitale televisiediensten economisch potentieel heeft en
belangrijk is wegens het banenscheppend vermogen ervan,

. overwegende dat wetgevingsinitiatieven betreffende de digitale sector echter niet
gereduceerd mogen worden tot een kwestie van infrastructuur en technische gegevens en
dat deze vraagstukken aan de hand van politieke doelstellingen moeten worden behandeld,
in een constant streven naar toegevoegde waarde voor de gebruiker,

. overwegende dat er op Europees en nationaal niveau maatregelen nodig zijn om te
voorkomen dat belangrijke keuzes uitsluitend bepaald worden door de concurrentie en de
wet van de markt,

. onder herhaalde verwijzing naar zijn eerder ingenomen standpunt, volgens welk het
opleggen van één enkele Europese norm echter niet de juiste oplossing vormt om de
gestelde doelen te verwezenlijken, gezien de verscheidenheid aan situaties en het daarom
verstandiger is zich voorlopig te baseren op niet-verplichtende normalisatie-initiatieven die
van bedrijven uitgaan, zoals blijkt uit verschillende positieve nationale voorbeelden,

. overwegende dat de digitale televisiesector in de Europese Unie nu al de voordelen
ondervindt van het brede scala aan strikte Europese normen dat op dit gebied bestaat,

overwegende dat het van belang is dat de Europese burger ten volle profiteert van de
potentiéle voordelen van digitale televisie;

overwegende dat de interactieve diensten vergeleken met de optimistische voorspellingen
van deskundigen tot dusver slechts een zeer bescheiden vlucht hebben genomen,



K. overwegende dat de scala van technische mogelijkheden die digitale media bieden, zoals
interactiviteit, geen nieuwe bron van ongelijkheid mag gaan vormen door naast de
maatschappelijke en culturele kloof een digitale kloof te creéren,

L. overwegende dat dit risico groter is bij achterstandsgroepen, aangezien het nodige materiaal
extra kosten meebrengt,

M. overwegende dat er door de omschakeling van analoge op digitale televisie spectrumruimte
vrijkomt en dat daardoor de mogelijkheid wordt gecreéerd om nieuwe technologieén en
innovatieve oplossingen te ontwikkelen, waardoor de Europese concurrentiepositie in deze
sector wordt versterkt,

N. overwegende dat het omgaan met nieuwe technologieén al op jonge leeftijd moet worden
aangeleerd en dat schoolsystemen zo snel en goed mogelijk moeten inspelen op de culturele
en maatschappelijke veranderingen die teweeg worden gebracht door de nieuwe informatie-
en communicatietechnologieén, convergentie en digitalisering,

O. overwegende dat er specifieke aandacht moet worden besteed aan de toegankelijkheid van
nieuwe informatie- en communicatietechnologieén voor mensen met een handicap,

P. overwegende dat tot digitale interactieve televisiediensten meertalige ondertiteling behoort,
zodat digitale televisie de interculturele dialoog kan helpen versterken en permanente
educatie kan helpen bevorderen,

Q. overwegende dat de toegang tot een groter aantal diensten altijd gepaard moet gaan met
vrijheid van informatie en meningsuiting,

R. overwegende dat er gedurende het gehele proces van de overschakeling op moet worden
gelet dat de publieke audiovisuele diensten niet zwakker komen te staan, maar dat zij juist
worden gesteund bij de vervulling van hun taak als openbare dienstverlener, zonder echter
de vitaliteit van de particuliere audiovisuele diensten aan te tasten,

Profijt van de positieve effecten van technologie

1. bekrachtigt dat de nieuwe audiovisuele technologieén de mogelijkheid moeten bieden om
pluralistische informatie en kwaliteitsprogramma'’s te verspreiden die toegankelijk zijn voor
een steeds grotere groep burgers;

2. herinnert eraan dat eerbiediging van de pluraliteit van informatie en de diversiteit van
inhoud niet automatisch gegarandeerd wordt door technologische innovaties, maar tot stand
moet worden gebracht door middel van een actief, niet-aflatend en oplettend beleid van de
kant van de nationale en Europese openbare overheden;

3. is van mening, gezien de rol van televisie in de gemondialiseerde samenleving, dat de
technische en wetgevingskeuzes met betrekking tot interactiviteit niet alleen economisch
bepaald mogen zijn, maar ook door maatschappelijke en culturele factoren moeten worden
ingegeven en onderstreept dat de aandacht met name moet uitgaan naar de belangen van de
gebruiker;

4. beklemtoont dat de totstandbrenging van digitale platforms van essentieel belang is om na
het verdwijnen van analoge technologie een gemeenschappelijk openbaar medialandschap



te kunnen handhaven en roept de lidstaten op het verstrekken van draadloze digitale
interactieve televisiediensten met gewaarborgde ontvangst van alle daartoe geéigende
platforms te bevorderen;

is dus van oordeel dat het onontbeerlijk is dat de Commissie verslag uitbrengt over de
resultaten van de uitwisseling van goede praktijken, forums en werkgroepen tussen
belanghebbenden en niet in de laatste plaats verenigingen van consumenten, gebruikers en
kijkers;

onderstreept dat het gebruik van technologisch neutrale interoperabele technische
oplossingen een manier is om investeringen en innovatie in deze sector aan te moedigen en
tegelijk een stimulans vormt voor de concurrentie en de vrijwaring van het keuzerecht van
de consument;

Een succesvolle overstap naar digitale media en bevordering van open standaarden

7.

10.

11.

12.

13.

14.

IS van mening dat een succesvolle en snelle overstap van analoog naar digitaal een eerste
vereiste en een prioriteit vormt; is verontrust over mogelijke vertraging bij het bereiken van
de streefdatum in 2012;

stelt zich op het standpunt dat de gecodrdineerde ontwikkeling van digitale televisie op
communautair niveau essentieel is, willen de gebruikers kunnen profiteren van de voordelen
van de interne markt en om de prijs van televisieontvangstapparatuur te kunnen verlagen en
een grotere marktpenetratie voor digitale interactieve televisiediensten te kunnen
bewerkstelligen; spoort de Commissie er dienovereenkomstig toe aan de lidstaten te steunen
bij de opstelling van een gemeenschappelijk actieplan op communautair niveau;

roept de lidstaten op de overschakeling op digitale televisie in versneld tempo voort te
zetten en daarbij rekening te houden met de marktvraag en met topografische en regionale
demografische factoren en verzoekt de lidstaten die nog niet beschikken over een nationaal
plan voor de volledige overschakeling op digitale televisie, tegen het eind van 2008 een
dergelijk plan op te stellen;

dringt erop aan dat de door de lidstaten te nemen maatregelen die leiden tot een uitbreiding
van digitale interactieve televisiediensten in overeenstemming zijn met de regels inzake
staatssteun;

onderstreept welke belangrijke rol het beginsel van interoperabiliteit speelt bij het sterken
van het vertrouwen van de gebruiker in de nieuwe diensten en bij een positieve
ontwikkeling van de markt op basis van open, interoperabele standaarden;

onderstreept de noodzaak het technologisch neutraliteitsbeginsel te doen eerbiedigen en
succesvolle bedrijfsmodellen te ontwikkelen;

prijst de Commissie om het werk dat zij heeft verricht, alsmede om haar onvervangbare en
noodzakelijke taak bij de codrdinatie tussen alle belanghebbende partijen;

schaart zich volledig achter de aanpak van de Commissie, die bereid is tot volledige
samenwerking met de lidstaten om de overstap naar digitale televisie succesvol te laten
verlopen en om interactieve digitale diensten te vergemakkelijken;



15. herhaalt dat het opleggen van één enkele norm door middel van wetgeving niet de juiste
oplossing vormt, maar slechts een laatste redmiddel is; is er evenmin voorstander van om
het alleen aan de markt over te laten het vraagstuk van de interactiviteit op te lossen;

16. is het dan ook met de Commissie eens dat bij de overstap naar digitale media en
interoperabele diensten moet worden vastgehouden aan bevordering van door de Europese
normalisatie-organisaties erkende open standaarden zoals MHP of MHEG-5 en stelt dat
deze open standaarden het meest geschikt zijn om de technologische neutraliteit van de
netwerken en de vrije omloop van informatie te waarborgen, rekening houdend met de
speciale noden van landen met beperkte frequentiecapaciteiten;

17. benadrukt dat, gelet op het voorbeeld van de "onderwateroctrooien” die ontstaan zijn vijf
jaar nadat er begonnen is met de invoering van de MHP-standaard, het verstandig zou zijn
dat de licentievergoedingen redelijk zijn en gepubliceerd worden aan het begin van de
ontwikkeling van een open norm, opdat deze norm succesvol zal kunnen zijn;

18. onderstreept de noodzaak tot sluiting van vrijwillige overeenkomsten tussen digitale
televisiedienstverleners voor de totstandbrenging van een aantal gemeenschappelijke
technische specificaties voor de implementatie van de daartoe door het Europees instituut
voor telecommunicatienormen (ETSI) vastgestelde criteria;

19. dringt er bij de Commissie op aan de invoering van open Europese digitale televisienormen
in alle delen van de wereld actief te blijven promoten en internationale samenwerking op dit
gebied te bevorderen en zich aldus te verzekeren van de breedst mogelijke toegang tot
digitale inhoud;

20. betreurt dat het commerciéle succes van interactieve televisie in de EU uiteindelijk achter is
gebleven bij de voorspellingen; verzoekt de Commissie na te gaan wat de oorzaak hiervan is
en regelmatig verslag uit te brengen over de inspanningen van de Commissie en de lidstaten
om de ontwikkeling van de markt voor digitale televisie en zijn talrijke vertakkingen te
bevorderen;

21. acht het absoluut noodzakelijk dat er meer informatie wordt verstrekt aan de consument
over de mogelijkheden die digitale platforms te bieden hebben, alsmede over de
noodzakelijke apparatuur, zodat de consument in staat is met kennis van zaken technische
en culturele keuzes te maken;

22. onderstreept dat eventueel ingrijpen door de overheid niet discriminatoir mag zijn, noch
bepaalde marktdeelnemers mag bevoordelen;

23. verzoekt de Commissie de lidstaten en de plaatselijke overheden door verspreiding van
beste praktijken te helpen het potentieel van de nieuwe technologieén optimaal te benutten
om beter met hun burgers te communiceren;

Noodzaak van reflectie over impact en beheersing van de nieuwe technologieén

24. roept de Commissie en de lidstaten op het publiek te informeren omtrent toekomstige
ontwikkelingen op het gebied van digitale interactieve televisiediensten en beveelt
leveranciers van digitale televisiediensten aan actief stappen te ondernemen om gebruikers
te informeren over de bestaande interactieve diensten;



25. beschouwt het waarborgen van de veiligheid van gebruikers en de bescherming van hun
persoonsgegevens en persoonlijke levenssfeer als essentieel en wijst er met klem op dat de
consument vertrouwen moet kunnen hebben in digitale interactieve televisiediensten;

26. onderstreept dat op Europees niveau moet worden nagedacht over de sociale en culturele
consequenties van de digitale maatschappij en over aanpassing van de nationale
schoolsystemen aan de maatschappelijke en culturele veranderingen die door de nieuwe
technologieén worden bewerkstelligd;

27. herinnert eraan hoe belangrijk het is dat alle leeftijdgroepen kennis maken met de digitale
wereld en de media;

28. roept de lidstaten ertoe op voorzieningen in het leven te roepen waardoor wordt
gewaarborgd dat elektronische programmagidsen op een voor iedereen toegankelijke wijze
worden opgezet ten einde de gebruikers door het digitale dienstenaanbod heen te loodsen;

29. wijst erop dat het Europese audiovisuele model gegrondvest is op een succesvolle dualiteit
van openbare en particuliere audiovisuele diensten en onderstreept dat de nieuwe
technologieén dit evenwicht in geen geval mogen verstoren door het concurrentievermogen
van de publieke sector te verzwakken; herinnert eraan dat de publieke sector moet blijven
beschikken over gegarandeerde toegang tot digitale platformen;

o

30. verzoekt zijn Voorzitter deze resolutie te doen toekomen aan de Raad en de Commissie,
alsmede het Comité van de Regio's, het Europees Economisch en Sociaal Comité, de
regeringen en de parlementen van de lidstaten en de Raad van Europa.



