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Kaupan ja jakelun alan tehokkuuden ja oikeudenmukaisuuden lisédminen

Euroopan parlamentin paattslauselma 5. heindkuuta 2011 kaupan ja jakelun alan
tehokkuuden ja oikeudenmukaisuuden liséamisesta (2010/2109(INI))

Euroopan parlamentti, joka

- ottaa huomioon komission 5. heindkuuta 2010 esittdman kertomuksen "Kaupan jakelu ja
markkinaseuranta — Kaupan ja jakelun alan sisamarkkinoiden tehokkuuden ja
oikeudenmukaisuuden lisdédminen vuoteen 2020 mennessa™ (KOM(2010)0355) ja siihen
liittyvan komission ty6asiakirjan kaupan ja jakelun alan sisdmarkkinoista
(SEC(2010)0807),

- ottaa huomioon vastaukset komission julkiseen kuulemiseen, joka koski kaupan ja
jakelun alan sisamarkkinoiden seurantakertomusta (ja joka jérjestettiin 5. heindkuuta—
10. syyskuuta 2010),

- ottaa huomioon kaupan ja jakelun alan sisamarkkinoiden tehokkuuden ja
oikeudenmukaisuuden lisddmista yritysten ja kuluttajien kannalta koskevan pyoreén
poydéan kokouksen, jonka sen sisamarkkina- ja kuluttajansuojavaliokunta jarjesti
25. tammikuuta 2011,

- ottaa huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean 20. tammikuuta 2011 esittdman
lausunnon kertomuksesta "Kaupan ja jakelun markkinaseuranta — Kaupan ja jakelun
alan sisdmarkkinoiden tehokkuuden ja oikeudenmukaisuuden lisédminen vuoteen 2020
mennessa”,

- ottaa huomioon komission 13. huhtikuuta 2011 antaman tiedonannon Sisdémarkkinoiden
toimenpidepaketti — 12 viputekijad kasvun vauhdittamiseksi ja luottamuksen
lisadmiseksi — "Yhdessé uuteen kasvuun" (KOM(2011)0206),

— ottaa huomioon komission 27. lokakuuta 2010 antaman tiedonannon "Sisdmarkkinoiden
toimenpidepaketti — Kohti kilpailukykyisté sosiaalista markkinataloutta: 50 ehdotusta
yhteistyon, yritystoiminnan ja vuorovaikutuksen parantamiseksi” (KOM(2010)0608),

- ottaa huomioon professori Mario Montin 9. toukokuuta 2010 julkistaman raportin
uudesta sisdmarkkinastrategiasta,

- ottaa huomioon neuvoston 10. joulukuuta 2010 esittaméat paatelmét sisamarkkinoiden
toimenpidepaketista,

- ottaa huomioon 8. lokakuuta 2010 julkaistun komission tiedonannon jarkevéasta
sééantelysta Euroopan unionissa (KOM(2010)0543),

— ottaa huomioon neljannen kuluttajamarkkinoiden tulostaulun "Making markets work for
consumers” (syksyn versio — lokakuu 2010) seka viidennen kuluttajien ehtoja koskevan



tulostaulun "Consumers at home in the single market" (kevaan versio — maaliskuu
2011),

ottaa huomioon sisdmarkkinoiden 21. tulostaulun, joka julkistettiin 23. syyskuuta 2010,

ottaa huomioon komission 3. maaliskuuta 2010 antaman tiedonannon "Eurooppa 2020:
Alykkaan, kestdvan ja osallistavan kasvun strategia” (KOM(2010)2020),

ottaa huomioon komission 28. lokakuuta 2009 antaman tiedonannon "Toimivampi
elintarvikeketju Eurooppaan” (KOM(2009)0591),

ottaa huomioon komission 25. kesdkuuta 2008 antaman tiedonannon "Pienet ensin" —
Eurooppalaisia pk-yrityksia tukeva aloite ("Small Business Act™) (KOM(2008)0394),

ottaa huomioon kaupallisissa toimissa tapahtuvien maksuviivastysten torjumisesta
16. helmikuuta 2011 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
2011/7/EUY,

ottaa huomioon tiettyjen kansallisten teknisten maaraysten soveltamista toisessa
jasenvaltiossa laillisesti kaupan pidettyihin tuotteisiin koskevista menettelyista seka
padtoksen N:o 3052/95/EY kumoamisesta 9. heindkuuta 2008 annetun Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:0 764/20082,

ottaa huomioon tuotteiden kaupan pitamiseen liittyvaa akkreditointia ja
markkinavalvontaa koskevista vaatimuksista ja neuvoston asetuksen (ETY) N:o 339/93
kumoamisesta 9. heindkuuta 2008 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston
asetuksen (EY) N:o 765/20083,

ottaa huomioon tuotteiden kaupan pitdmiseen liittyvista yhteisista puitteista ja
neuvoston paatoksen 93/465/ETY kumoamisesta 9. heinakuuta 2008 tehdyn Euroopan
parlamentin ja neuvoston paitoksen N:o 768/2008/EY*,

ottaa huomioon palveluista sisamarkkinoilla 12. joulukuuta 2006 annetun Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivin 2006/123/EY>,

ottaa huomioon 23. kesakuuta 2011 vahvistamansa kannan ehdotuksesta Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiiviksi kuluttajien oikeuksista®,

ottaa huomioon 6. huhtikuuta 2011 antamansa paatéslauselman hallintotavasta ja
kumppanuudesta sisamarkkinoilla’,

ottaa huomioon 6. huhtikuuta 2011 antamansa paatéslauselman yrityksia ja kasvua
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koskevista yhtenaismarkkinoista®,

ottaa huomioon 6. huhtikuuta 2011 antamansa paattslauselman sisamarkkinoista
eurooppalaisia varten?,

ottaa huomioon 21. lokakuuta 2010 antamansa paatoslauselman eurooppalaisen
standardoinnin tulevaisuudesta®,

ottaa huomioon 21. syyskuuta 2010 antamansa péa&tdslauselman sisdmarkkinoiden
taydentamisesti sahkoista kaupankayntié ajatellen?,

ottaa huomioon 7. syyskuuta 2010 antamansa paattslauselman oikeudenmukaisista
tuloista maanviljelijoille: toimivampi elintarvikeketju Eurooppaan®,

ottaa huomioon 20. toukokuuta 2010 antamansa paatoslauselman kuluttajille ja
kansalaisille tarkoitettujen yhtenaismarkkinoiden toteuttamisesta®,

ottaa huomioon 9. maaliskuuta 2010 antamansa paatoslauselman kuluttajien suojelusta’,

ottaa huomioon 9. maaliskuuta 2010 antamansa paatdslauselman sisamarkkinoiden
tulostaulusta®,

ottaa huomioon 9. maaliskuuta 2010 antamansa paatoslauselman tehokkaasta
ongelmanratkaisusta sisamarkkinoilla (SOLVIT)?,

ottaa huomioon 19. helmikuuta 2008 paivétyn kannanottonsa Euroopan unionissa
toimivien suurten supermarkettien vallan vaérinkayton tutkimiseen ja tilanteen
korjaamiseen®®,

ottaa huomioon tyojarjestyksen 48 artiklan,

ottaa huomioon sisdmarkkina- ja kuluttajansuojavaliokunnan mietinnén (A7-
0217/2011),

katsoo, ettd Eurooppaa pyyhkivé protektionismin aalto on huolestuttava,

katsoo, etté reaalitalous on palautettava poliittisen esityslistan keskioon
yhtendismarkkinoiden tdyden potentiaalin toteuttamiseksi,
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C. katsoo, etta vahittdismarkkinat ovat keskeinen osa sitoutumistamme
yhtendismarkkinoiden uudelleenkaynnistdmiseen,

D. katsoo, ettd vahittaismarkkinat voivat merkittdvané energian kéayttajana ja jatteiden
tuottajana edistada merkittavasti kestavyytta ja EU:n 20-20-20 -energiatavoitteiden
saavuttamista,

E. katsoo, ettd rajojen yli kdytavéan verkkokaupan huomattava potentiaali ei ole
konkretisoitunut riittavasti, koska sill4 on erilaisia esteitd, kuten kielimuurit,
jarjestelmaé kohtaan tunnettu epavarmuus, puutteelliset ja riittdméattomat tiedot seka
hallinnollisen koordinoinnin ja yhteistyon puuttuminen, joiden vuoksi kuluttajat ovat
haluttomia ostamaan muiden jasenvaltioiden vahittaismyyjilta verkkokaupassa ja
vahittaismyyjat puolestaan haluttomia myymaéan rajojen yli verkkokaupassa,

Kilpailukyvyn, kasvun ja tyopaikkojen edistamista koskeva visio

1. korostaa, etta vahittaiskauppa on kasvua, kilpailukykya ja tyopaikkoja unionissa
edistdva tekija, joka on keskeisessd asemassa Eurooppa 2020 -strategian tavoitteiden
saavuttamisessa;

2. korostaa, etta vahittaiskauppiaat tarjoavat erilaisia ja nykyaikaisia tapoja tavaroiden ja
palveluiden ostamiseen ja myyntiin ja lisdavéat kuluttajien valinnanvaraa seka tarjoavat
joustavia ja asianmukaisia tydmahdollisuuksia etenkin nuorille;

3. kehottaa EU:n toimielimid antamaan korkeimman poliittisen prioriteetin
vahittaiskaupalle yhtena sisamarkkinoiden toimenpidepaketin osista ja valineend, jolla
palautetaan eurooppalaisten luottamus yhtendismarkkinoihin;

4. kehottaa komissiota vahvistamaan eri politiikanalojen valista koordinointia ja
omaksumaan vahittaiskauppaa koskevan kokonaisvaltaisen pitkén aikavalin
menettelytavan;

5. pahoittelee, ettd vakavat esteet estdvat vahittaiskauppaa edelleen toteuttamasta koko
potentiaaliaan verkkokaupassa ja tavanomaisessa kaupankaynnissa; korostaa, etta
esteisiin on puututtava viipymatta;

6. korostaa, etta vahittaiskauppiailla ja toimittajilla on yhteinen vastuu entista
tehokkaampien, avoimempien ja oikeudenmukaisempien vahittdismarkkinoiden
luomisesta;

7. katsoo, ettd ensisijaisesti on painotettava perussopimusten periaatteiden, sisamarkkinoita

koskevien nykyisten saantdjen ja valineiden ja itsesdéntelyn tehokasta toteuttamista
ennen kuin, tarvittaessa, harkitaan sédéntelyg;

Tavaroiden ja palveluiden vapaan liikkumisen esteiden poistaminen

8. on huolissaan siit4, etta rajoittavat kansalliset sadnnot, eridvat tulkinnat ja riittdméton
taytantdonpanon valvonta haittaavat tavaroiden ja palveluiden vapaata liikkumista
EU:ssa; korostaa, ettd vaatimukset, jotka koskevat ylimaaréisia testejé ja rekisterdinteja,
sertifikaattien ja standardien tunnustamisen puuttuminen, alueellista toimittamista



10.

11.

12.

13.

14.

koskevat rajoitukset ja vastaavat toimet aiheuttavat lisdkustannuksia kuluttajille ja
vahittaiskauppiaille ja erityisesti pk-yrityksille ja rajoittavat siten yhtenaismarkkinoiden
mahdollisia hyotyja Euroopan kansalaisille ja liike-elamalle;

tunnustaa, ettd on tarpeen, ettd komissio analysoi edelleen asianmukaisia tilastollisia
valineitd kayttéen syita hintaeroihin EU:ssa, jotta voidaan taata kuluttajien kannalta
avoimemmat ja vertailukelpoisemmat hinnat, puuttumatta kuitenkaan EU:n ja
jasenvaltioiden finanssipoliittisiin ja tydmarkkinoita koskeviin sdéntéihin, jolloin
voidaan edistaa valistuneempia valintoja ja vahvistaa luottamusta rajojen yli kaytévaan
kauppaan; palauttaa mieliin, ettd kansallisten tilastokeskusten on tehtdva tatéa varten
aktiivisesti yhteistyota;

kehottaa j&senvaltioita panemaan taysin ja asianmukaisesti taytantoon sisémarkkinoita
koskevat s&annot ja lainsdddannon ja erityisesti tavarapaketin, palveludirektiivin,
maksuviivastysdirektiivin, sahkoista kauppaa koskevan direktiivin, pk-yrityksia tukevan
aloitteen ja sopimattomia kaupallisia menettelyja koskevan direktiivin; pyytaa
jasenvaltioita my0ds poistamaan paallekkéisyydet sekd vahentdmaan hallinnollista
taakkaa ja saantelyyn liittyvia esteitd, jotka voivat rajoittaa kasvua ja tydpaikkojen
luomista;

pyytéa komissiota valvomaan jasenvaltioita entistd tarkemmin, jotta voidaan vahent&a
taytdntdonpanovajetta ja taata tavaroiden ja palveluiden tehokas vastavuoroinen
tunnustaminen; kehottaa komissiota takaamaan my6s nykyisten saanttjen
yksinkertaistamisen;

ottaa huomioon Euroopan itsendisten véhittaismyyjien hankaluudet ja katsoo, etta
vahittdismarkkinoita koskevan lainsdadannon olisi perustuttava suuremmassa maarin
nayttoon, etenkin mitd tulee tarpeeseen tarkastella asianmukaisesti lainsaddannon
vaikutuksia pienyrityksiin ja ymmartaa kyseiset vaikutukset;

kehottaa yritysten etujérjest6ja ja kuluttajajarjestdja antamaan komission tuella
sidosryhmille entista enemman tietoa, koulutusta ja oikeudellisia neuvoja niiden
oikeuksista ja niiden kaytettavissa olevista ongelmanratkaisuvalineistd, kuten SOLVIT-
jarjestelmasta, sekd tukemaan niiden keskinaista tietojen vaihtamista;

korostaa, etta pirstaleinen maksujarjestelmé on kaupan este; kehottaa komissiota
parantamaan SEPA-jarjestelmaa kehittadkseen kaikille korteille tarjolla olevan
perusmaksupalvelun, edistdakseen kilpailua eri maksutapojen vélilla poistamalla esteet,
lisatdkseen maksutapahtumista aiheutuvien kulujen avoimuutta ja poistaakseen
perusteettomat toimituskulut; kehottaa komissiota myds varmistamaan entista
nopeammat pankkisiirrot EU:ssa; korostaa liséksi, ettd SEPA-jarjestelmé&a voidaan pitéé
hyodyllisend vélineend, jolla torjutaan epéavirallista taloutta;

Markkinoiden avaaminen yrityksille ja kuluttajille

15.

16.

kiinnittdd huomiota siihen, ett4 kansalaisyhteiskunnan osat ja pk-yritykset ovat
esittdneet huolensa kauppakeskusten yleistymisestd ja l&hikauppojen ja -torien
vahenemisesta syrjaisilla alueilla ja kaupunkien keskustoissa;

korostaa, ettd véhittaiskaupan suunnittelussa olisi luotava yrityksille edellytykset



17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24,

25.

kilpailuun, lisattava kuluttajien valinnanmahdollisuuksia ja saatettava tavarat ja palvelut
heidén ulottuvilleen erityisesti vaikeapéasyisilla ja harvaan asutuilla alueilla tai
tapauksissa, joissa kuluttaja on liikuntarajoitteinen; korostaa liséksi paikallisten
kauppojen ja markkinoiden yhteiskunnallista, kulttuurista ja ympéristollistd merkitysta
maaseutualueiden ja kaupunkialueiden elvyttdmisessa; kehottaa siksi jasenvaltioita
kannustamaan kestévia paikallisyhteisoja edistaméalld pk-yritysten innovaatiota ja
kasvua;

korostaa, ettd pk-yritykset ovat Euroopan talouden selkdranka ja etta niilld on
ainutlaatuinen asema tydpaikkojen luomisessa etenkin maaseutualueilla seké
innovaation ja kasvun edistdjind vahittaismyyntialalla paikallisyhteisoissd koko EU:ssa;

katsoo, ettd markkinoille padsyn kasittelyssa on noudatettava taysin
toissijaisuusperiaatetta;

myontaa, ettd jasenvaltiot ovat vastuussa kauppojen sijoittamista koskevasta politiikasta
ja ettd kestavyys, liikkuvuus, aluesuunnittelu ja ydinkeskustan vahvistaminen ovat
tarkeitd tekijoitd, jotka on otettava huomioon paatettédessd uusien kauppojen
sijaintipaikkojen sallimisesta;

katsoo, ettd kaupunkien rakennuskannan kunnostamista koskevilla aloitteilla, joissa
hyodynnetadn myods rakennerahastoja, voitaisiin alentaa vuokria (julkisen ja yksityisen
sektorin kumppanuus) ja helpottaa yritysten ja etenkin paikallisten yritysten palaamista,
silla ne edistavat taloudellista ja sosiaalista kehitysté;

kehottaa komissiota teettdméén yhteistydssa jasenvaltioiden kanssa selvityksen
hypermarkettien tai ostoskeskusten perustamisen seurauksista tyomarkkinoille, pk-
yrityksille ja kuluttajille;

ottaa huomioon, etté julkisilla alueilla toimivat Kiertavat katukauppiaat ovat huolissaan
siitd, ettd jasenvaltioissa saatetaan panna direktiivi 2006/123/EY taytantdon siten, ettd
julkisessa omistuksessa oleva maa katsotaan myds luonnonvaraksi, jolloin
kaupankaynti julkisilla alueilla koskevien lupien kestoa rajoitettaisiin; katsoo, etta taméa
olisi erittain haitallista ty6llisyyden, kuluttajien valinnanvapauden ja itse perinteisten
paikallisten katumarkkinoiden sdilymisen kannalta;

korostaa, ettd sahkoinen kauppa on tarkeé tavallista kauppaa taydentavé tekija ja ettd on
toteutettava asianmukaisia toimia sen kaikkien mahdollisuuksien kehittdmiseksi,
mukaan luettuna internetin saatavuuden parantaminen kaikkein syrjaisimmilla alueilla;
kehottaa komissiota sisallyttdmaén sahkoistd kauppaa koskevaan tulevaan tiedonantoon
toimenpiteitd, joilla lisatdén luottamusta erityisesti yksinkertaistamalla rajat ylittavaa
verkkotunnusten rekisterdintid, parannetaan verkkomaksujen turvallisuutta, helpotetaan
rajat ylittdvaa velkojen perintad ja tiedotetaan kuluttajille paremmin heidan
oikeuksistaan, erityisesti peruuttamisoikeudesta ja valitusmahdollisuuksista;

pitaa valitettavina monia esteitd, jotka koskevat vahittaiskauppiaiden vapaata
sijoittautumista EU:ssa; on huolissaan erityisesti tietyista kansallisista kauppaa ja
verotusta koskevista laeista, jotka kaytanndssa syrjivat ulkomaisia vahittaiskauppiaita,;

kehottaa komissiota toimimaan jamak&mmin sisamarkkinoiden periaatteita rikkovien



jasenvaltioiden suhteen, nopeuttamaan rikkomismenettelyja pikakasittelyn avulla ja
tiedottamaan Euroopan parlamentille vuosittain kaupan alan ratkaistuista tapauksista;

Sopimuksellisten ja kaupallisten kaytantojen kasittely yritysten valisissa suhteissa

26.

217.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

vahvistaa, ettd vapaa ja oikeudenmukainen kilpailu, vapaus tehdé sopimuksia ja
asianomaisen lainsdédannon asianmukainen valvonta ovat keskeisié tekijoita hyvin
toimivien véhittdismarkkinoiden kannalta;

tunnustaa, etté yrityksilla on erilainen markkinavoima, niiden on toimittava
taloudellisesti jarkevalla tavalla ja ettd EU tarvitsee talouden voimatekijoita voidakseen
Kilpailla globaalisti;

painottaa kuitenkin laajalle levinnytta huolta siitd, ettd markkinoita hallitsevien suurten
toimijoiden katsotaan usein asettavan heikommille toimittajille ja vahittaiskauppiaille
syrjivia ehtoja esimerkiksi kayttamalla valikoivaan jakeluun liittyvia
epéoikeudenmukaisia mekanismeja, maantieteellista erottelua, hintavalvontaa,
tuotteiden poistamista valikoimasta ilman ilmoitusta sekd muita rajoittavia kaytantoja
vadristéden ndin Kilpailua; korostaa, etta tallaiset kdytannot vaikuttavat kaupan koko
toimitusketjuun; tuomitsee kayténteet, joissa hyddynnetdéan talouden toimijoiden
voimasuhteissa ilmenevaa epétasapainoa ja jotka estavat todellisen vapauden
sopimusten teossa; korostaa, ettd naiden kaytanteiden torjumista voitaisiin edistaa
valistamalla kaikkia toimijoita ja etenkin pk-yrityksiad heidan sopimuksiin perustuvista
oikeuksistaan;

myontaa, ettd luvakemyynti on riippumattomien véhittdismyyjien kannalta hyva malli,
jonka avulla he voivat selvité erittéin kilpailuhenkisessa ympaéristdssé; panee
huolestuneena merkille, ettd luvakemyyntiin osallistuvien vahittaismyyjien sopimuksista
tulee yha tiukempia;

korostaa, etta yksityisid tuotemerkkejé olisi kehitettava siten, ettd kuluttajien
valinnanmahdollisuuksia parannetaan, erityisesti kun on kyse avoimuudesta, tiedotuksen
laadusta ja monimuotoisuudesta, ja ettd pk-yrityksille tarjotaan selkeat mahdollisuudet
innovointiin ja laajentumiseen;

katsoo, etté toisten kustannuksella tapahtuva kopiointi, joka voi olla seurausta muun
muassa vahittaiskauppiaan kahtalaisesta roolista merkkivalmistajien asiakkaana ja
Kilpailijana, on tuomittava kdytanto, johon olisi puututtava viipymatta; pitaa
my0nteisend komission pyytamaa tutkimusta, jolla pyritdén selventdmaan
liikesalaisuuksia ja toisten kustannuksella tapahtuvaa kopiointia koskevia saadoksia ja
kaytanteitd EU:n 27 jasenvaltiossa;

tunnustaa tarpeen parantaa suhteiden tasapainoa ja avoimuutta kaupan toimitusketjussa;
korostaa tarvetta siirtya vastakkainasettelusta tosiseikkoihin perustuvaan vuoropuheluun
luottamuksen palauttamiseksi, entista oikeudenmukaisempien neuvottelujen
mahdollistamiseksi sek& kaikkia koskevien yhtéléisten toimintaedellytysten
turvaamiseksi, jolloin kaikki toimitusketjujen taloudelliset toimijat voivat hyotya
tuotteidensa lisdarvosta ja hyddyntéé taysipainoisesti yhtendismarkkinoita;

kehottaa komissiota ja jasenvaltioita panemaan taysin ja yhdenmukaisesti taytantoon



34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

kilpailulainsdadadannon ja tarvittaessa kansallisella tasolla vilpillisen Kkilpailun ja
kartellien vastaisen lainsaadannon;

korostaa, etta kilpailusaantdjen asianmukaisen taytantdonpanon varmistamiseksi ja
madradvan aseman vaarinkayton estamiseksi on ennen muuta vahvistettava kilpailua
valvovia paikallisia viranomaisia ja varmistettava jatkuvat ja katkeamattomat
viestintdyhteydet ja yhteisty0 niiden ja kilpailuasioista vastaavan komission pa&osaston
kanssa;

tukee elintarvikkeiden toimitusketjun toiminnan parantamista kasittelevan korkean tason
foorumin asiantuntijaryhman hyvéaa tyota, joka koskee yritysten vélisia
sopimuskayténtoja ja jonka avulla maaritellaén, luetteloidaan ja arvioidaan tietojen ja
ké&ytannon esimerkkien pohjalta erityisesti sitd, mitd selvasti sopimaton kaupallinen
menettely merkitsee; edellyttéd, ettd osapuolten tata kysymysté késittelevaa
vuoropuhelua koskevia aloitteita tuetaan vankasti; on huolissaan siita, ettei se padse
osallistumaan virallisesti asiantuntijaryhman eik& korkean tason foorumin ty6hon;
katsoo, ettd sen olisi ké&siteltava asiaa Kiireellisesti ja osallistuttava aktiivisesti foorumin
tyohon;

tukee sidosryhmid, jotka ovat esitténeet, etta on tarve soveltaa entisté laajempaa
horisontaalista menettelyé ja laajentaa soveltamisalaa maatalouden
elintarviketeollisuutta pidemmalle; pyytad komissiota ja yritysten etujarjestoja
kéayttdmaan pohjana asiantuntijaryhmén kdynnissé olevaa tyota ja tutkimaan
mahdollisuuksia luoda uusi ja avoin foorumi, joka keskittyy koko kauppaan;

tukee samalla voimakkaasti kaynnissa olevaa vahittaiskauppiaiden ja toimittajien
etujérjestojen intensiivista tyotd, jolla pyritddn saamaan aikaan kilpailulainsaadantoa
koskeva epévirallinen vuoropuhelu ja sdédnndélliset kuulemismekanismit; pitaa
myonteisend niiden vapaaehtoista aloitetta sopia julistuksesta, joka koskee hyvén
kaupankayntikaytannon yhteisia periaatteita kaupan koko toimitusketjussa;

pitaa lisaksi myonteisina komission elintarvikkeiden hintojen seurantavalinetta seka
jasenvaltioiden toteuttamia vastaavia aloitteita, joilla mahdollistetaan oikeudenmukaiset
tulot koko elintarvikkeiden toimitusketjussa analysoimalla kustannuksia, prosesseja,
lisdarvoa, madarid, hintoja ja marginaaleja elintarvikkeiden toimitusketjun kaikilla
osuuksilla;

panee huolestuneena merkille, etta etenkaan pk-yritykset eivat hyddynna
taysimaaraisesti nykyisia oikeudellisia vélineitd oikeuksiensa puolustamiseksi, mika
johtuu taloudellisesta riippuvuudesta ja liiketoimien vahenemisen pelosta; pyytaa
komissiota, jasenvaltioita ja yritysten etujérjestdja pyrkiméan loytdmaan keinoja
luottamuksen palauttamiseksi, oikeusjarjestelmien kayton helpottamiseksi seka
nimettdmien valitusten esittdmiseksi ja EU:n asiamiehen viran perustamiseksi télle
alalle; uskoo liséksi, ettd on kehitettava kasitejarjestelmad, jotta voidaan varmistaa
oikeudenmukainen Kilpailu sek& horisontaalisissa ettd vertikaalisissa yritysten valisissa
suhteissa, milla valmistellaan yritysten tasapuolisia toimintaedellytyksig;

pyytad komissiota julkistamaan vuoden 2011 loppuun mennessa tiedonannon, jossa
kartoitetaan nykyista kansallista lainsaadantoa ja vélineitd, jotka koskevat kaupan
kéaytantdja ja sopimussuhteita, ja arvioimaan perinpohjaisesti, sovelletaanko néita
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séantoja asianmukaisesti ja tarvitaanko lisatoimia;

katsoo, etté tulisi tutkia vaihtoehtoisia ja epavirallisia kiistanratkaisu- ja
korvausmekanismeja ja arvioida niiden tehokkuutta, koska niiden avulla voitaisiin ehka
ratkaista vahittaiskauppiaiden kiistoja; kehottaa komissiota ehdottamaan vaihtoehtoista
Kiistanratkaisua koskevia toimia vuoden 2011 loppuun mennessé yritysten ja kuluttajien
luottamuksen vahvistamiseksi;

pyytéa komissiota ja kaupan toimitusketjun toimijoita tiedottamaan parlamentille
vuosittain nykyisten foorumien ja epavirallisten vuoropuhelumekanismien kehityksesté;
ehdottaa, etté tuloksista keskusteltaisiin vuosittain kaupan markkinoita koskevassa
paneelissa, jonka sen sisdmarkkina- ja kuluttajansuojavaliokunta jérjesta;

Tehokkuuden ja kestavan kulutuksen edistdminen — innovatiiviset kaytannot
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korostaa vahittaismyyntialan vastuuta toiminnan kestavyydestd; pitdd myonteisena sita,
etta vahittaiskauppiaat ja toimittajat ovat olleet vihredn vastuullisuuden etulinjassa,
erityisesti kun on kyse jatteista, energiankulutuksesta, kuljetuksista ja
hiilidioksidipaastojen vahentdmisestd; tukee vahittaiskauppiaiden jo tekemid kestavaa
kulutusta koskevia sitoumuksia, mutta pitaa lisatoimia tarpeellisina; katsoo, etté
yritysten olisi Kiinnitettdvd enemman huomiota yhteiskunnalliseen ja ymparistoasioita
koskevaan vastuuseensa;

korostaa, etta vahittaiskauppiaat ja toimittajat ovat innovaatiota, tutkimusta ja
kehittamisté edistavia toimijoita; korostaa, ettd koko alan on jatkettava innovatiiviseen
tekniikkaan ja kaytanteisiin investoimista, jotta voidaan parantaa entisestdan koko
toimitusketjun kilpailukykyd, mukaan luettuina logistiikka ja kuljetukset,
energiatehokkuus, pakkaaminen, jatteidenkasittely ja tuotekierrétys, ja vaihtaa parhaita
kaytantoja;

kehottaa komissiota kehittdmé&an tuotteen koko elinkaareen perustuvan yhteisen
arviointi- ja merkintajarjestelman, kuten se vaati yrityksia ja kasvua koskevista
yhtendismarkkinoista antamassaan paatoslauselmassa, ja kehottaa tekeméén tdman
erityisesti pirstoutumisesta yrityksille ja kuluttajille aiheutuvien kulujen
yksinkertaistamiseksi, yhdenmukaistamiseksi ja poistamiseksi;

kehottaa sidosryhmia toteuttamaan liséé aloitteita ruokajatteen vahentamiseksi;

pitdd myonteisend EuroCommercen ja UNI-Europan yhteistd sopimusta, joka osoittaa,
ettd tydmarkkinaosapuolten vuoropuhelu toimii hyvin kaupan alalla; tunnustaa, etta
kuluttajien tietdmysta vahittaiskauppiaiden sosiaalisesta vastuusta on parannettava
lisatoimilla, jotta saataisiin uuteen tekniikkaan tehtyja investointeja vastaava
inhimillinen paddoma erityisesti patevyytta kehittdmalla ja jotta voidaan torjua
epéavirallista taloutta;

muistuttaa, ettd on tarke&é panna nykyinen sosiaali- ja ty6lainsé&ddantd asianmukaisesti
taytantoon; pitaé valitettavana pimedsti tehdyn tyon suurta méaéraa, koska se merkitsee
mittavaa veronkiertoa ja estda sisamarkkinoilla toimivien kauppiaiden yhdenvertaiset
l&ahtokohdat;
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korostaa, ettd alan tarkeimpié haasteita ovat tyoolojen kohentaminen, epdvirallisen
talouden torjuminen seka tyollisyystason ja kilpailukyvyn séilyttdminen sovittamalla
vahittaismyyjien tarpeet ja tyontekijoiden patevyyden paremmin yhteen; korostaa siksi
tarvetta investoida koulutukseen ja patevyyden kehittdmiseen, koska se auttaa kyseisté
alaa mukautumaan nopeasti uuteen teknologiaan;

Tuleva ty6
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pyytaa komissiota valmistelemaan vahittdismyyntialaa kuullen kattavan Euroopan
kaupan toimintasuunnitelman, jotta voidaan méaérittaa saavutettujen tulosten avulla
strategia, jonka avulla ké&sitelld&n vield ratkaisematta olevia kysymyksia ja jossa
annetaan alakohtaisia suosituksia; pitdd myonteisend, etta aloitetta tuettiin sen yrityksia
ja kasvua koskevista yhtendismarkkinoista antamassa paattslauselmassa;

korostaa, ettd toimintasuunnitelmassa olisi otettava huomioon komission jo kehittdmat
aloitteet, kuten elintarvikkeiden toimitusketjun toiminnan parantamista kasitteleva
korkean tason foorumi, kestavyytta ja ilmastonmuutosta koskevat aloitteet seka
merkitykselliset sisdmarkkinoiden toimenpidepakettia koskevat ehdotukset;

ehdottaa, ettd toimintasuunnitelmassa suositeltujen toimien seurantaa, mukaan lukien
sidosryhmien kanssa kaytévassa vuoropuhelussa saavutettu edistys, olisi esiteltava ja
siitd olisi keskusteltava ensimmaisessa vahittdismyynnin markkinoita koskevassa
paneelissa;

uskoo, etté osto- ja myyntiprosessien optimoinnin jatkaminen koko vahittaiskaupan
toimitusketjussa aina markkinatutkimuksesta ja tuotteiden markkinoinnista
toimittajasuhteisiin, logistiikkaan ja varastojen hallinnointiin sek& virheellisten
tavaroiden ja asiakkaiden valitusten késittelemiseen ja asiakassuhteiden hoitamiseen
parantaa EU:n véhittaiskaupan kilpailukykyé, alentaa kuluttajahintoja ja parantaa
palvelujen laatua;

kannustaa vahittaiskauppiaita ja toimittajia osallistumaan aktiivisesti avoimeen,
rakentavaan ja jatkuvaan vuoropuheluun pragmaattisten ratkaisujen l6ytdmiseksi;
kehottaa jasenvaltioita ja EU:ta tukemaan prosessia aktiivisesti;
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kehottaa puhemiesta véalittdimaan tdman paatdslauselman neuvostolle ja komissiolle seka
jasenvaltioiden hallituksille ja parlamenteille.



