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Eurdpsky cestovny ruch

Uznesenie Europskeho parlamentu z 27. septembra 2011 o Eurdpe ako poprednej svetovej
destindcii cestovného ruchu — novy politicky radmec pre eurdpsky cestovny ruch
(2010/2206(IN1))

Eurdpsky parlament,

so zretel'om na oznamenie Komisie s nazvom Zakladné usmernenia o udrzatel'nosti
cestovného ruchu v Eurépe (KOM(2003)0716),

so zretelom na oznamenie Komisie s ndzvom Obnovena politika EU v oblasti turistického
ruchu: Za pevnejSie partnerstvo v ramci europskeho turistického ruchu
(KOM(2006)0134),

so zretel'om na oznamenie Komisie s nazvom Agenda pre trvalo udrzatel'ny
a konkurencieschopny eur6psky cestovny ruch (KOM(2007)0621),

so zretelom na oznamenie Komisie s nazvom Eurdpa ako popredné svetova destinacia
cestovného ruchu — novy politicky ramec pre eurdpsky cestovny ruch (KOM(2010)0352),

so zretel'om na oznamenie Komisie s nazvom Europa 2020: Stratégia na zabezpecenie
inteligentného, udrzate'ného a inkluzivneho rastu (KOM(2010)2020),

so zretel'om na navrh nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady o eurdpske;j Statistike
cestovného ruchu (KOM(2010)0117),

so zretelom na madridskt deklaraciu nazvanu Na ceste k socidlne zodpovednému modelu
cestovného ruchu prijatd na neformalnej schédzi ministrov 15. aprila 2010,

so zretelom na zavery Rady z 12. oktobra 2010 o Eurdpe ako poprednej svetove;j
destinécii cestovného ruchu — novy politicky ramec pre eurdpsky cestovny ruch
(14944/10),

so zretel'om na stanovisko Vyboru regionov s ndzvom Eurdpa ako popredna svetova
destinacia cestovného ruchu: novy politicky ramec pre eurdpsky cestovny ruch (CdR
342/2010),

so zretelom na odportcania Rady z 22. decembra 1986 o protipoZiarnej bezpe¢nosti v
existujucich hoteloch (86/666/EHS),

so zretelom na smernicu Rady 90/314/EHS z 13. juna 19907 o baliku cestovnych,
dovolenkovych a vyletnych sluzieb,

so zretelom na smernicu Eurépskeho parlamentu a Rady 2006/123/ES® z 12. decembra
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2006 o sluzbach na vnutornom trhu,

so zretel'om na smernicu Rady 2009/47/ES? z 5. maja 2009, ktorou sa meni a dopliiia
smernica 2006/112/ES, pokial’ ide o znizené sadzby dane z pridanej hodnoty,

so zretelom na rozhodnutie Komisie z 9 jula 20092, ktorym sa ustanovuji ekologické

kritérid na udel'ovanie environmentélnej znacky Spolocenstva turistickej ubytovace;j
sluzbe (2009/578/ES),

so zretelom na nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 66/20103
z 25. novembra 2009 o environmentalnej znacke EU,

so zretelom na svoje uznesenie z 8. septembra 2005* 0 novych perspektivach a novych
vyzvach pre trvalo udrzatel'ny eurdpsky cestovny ruch,

so zretelom na svoje uznesenie z 29. novembra 2007° s ndzvom Obnovena politika EU
V oblasti cestovného ruchu: Za pevnejsie partnerstvo v ramcei eurépskeho cestovného
ruchu,

so zretelom na svoje uznesenie zo 16. decembra 2008° o vplyve cestovného ruchu v
pobreznych regionoch z hl'adiska regionalneho rozvoja,

so zretelom na svoje uznesenie zo 16. februara 201 17 o praktickych aspektoch tykajtcich
sa revizie nastrojov EU na podporu financovania malych a strednych podnikov v d’alsom
programovom obdobi,

S0 zretel'om na ¢lanok 48 rokovacieho poriadku,

so zretel'om na spravu Vyboru pre dopravu a cestovny ruch a stanoviska Vyboru pre
vnutorny trh a ochranu spotrebitel'a, Vyboru pre priemysel, vyskum a energetiku, Vyboru
pre regionalny rozvoj, Vyboru pre pol'nohospodarstvo a rozvoj vidieka a Vyboru pre
kultdru a vzdelavanie (A7-0265/2011),

A. kedZe odvetvie cestovného ruchu predstavuje 10 % HDP a 12 % celkovej zamestnanosti,
a teda je tretou najvyznamnejou socialno-ekonomickou &innostou v EU; ked’Ze toto
odvetvie z vel'kej Casti tvoria mikropodniky a mal¢ a stredné podniky, ked’Ze je pre
niektoré regiony EU, napriklad ostrovy, hlavnym zdrojom a ked’ze zohrava kl'aovi
tlohu pre hospodarsky rozvoj a hospodarsku, socialnu a regionalnu sidrznost EU, a tiez
pre dosiahnutie ciel'ov stratégie Eurdpa 2020,

B.  kedZe cestovny ruch prispieva aj k obohacovaniu l'udi, obchodu, dobrym Zivotnym
podmienkam, pohode, ku kulttre a k socialnej stdrznosti; ked’Zze by sa preto mal klast’
déraz na kvalitativny pristup,
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ked’Ze celosvetovo je Europska unia destinaciou cestovného ruchu €. 1, ¢o sa tyka poctu
zahrani¢nych navstevnikov, a ked’ze treba posilnit’ toto prvenstvo rieSenim vyziev s tym
spojenych, ako su na jednej strane vicsia celosvetova konkurencia a trh s neustale sa
meniacim dopytom a na druhej strane potreba zabezpe¢it’ vacsiu a trvalejSiu udrzatelnost’,

ked’Ze cestovny ruch v Eurdpe ¢eli mnohym vyzvam: celosvetova hospodarska kriza,
konkurencieschopnost’ inych destinacii mimo EU a roznorodost’ ponukanych turistickych
atrakcii, vplyv zmeny klimy a sezénne vykyvy cestovného ruchu, demograficky vyvoj

v Europe, rasttci vplyv informaénych a komunikaénych technologii a mnohé
nepredvidané udalosti, ktoré z ¢asu na ¢as ovplyviiuju toto odvetvie,

ked’Ze cestovny ruch sa podiel'a na propagacii Europy a jej kulturneho a lingvistického
dedicstva so zachovanim jej rozdielov, na potvrdeni spolo¢nych hodndt a posilneni pocitu
identity, spolupatri¢nosti a eurdpskeho obcianstva; ked’ze rozvoj cestovného ruchu moze
zohrat’ kIai&ovu tlohu pri zlepSovani regionalneho rozmeru v ramci EU,

ked’ze rozmanitost’, mnohostrannost’ a multikulturalizmus Europy ponukaju maximalny
mozny rast akejkol'vek forme tematického cestovného ruchu a ked’ze rozvoj a podpora
foriem diverzifikovaného cestovného ruchu moze byt’ jedinou u€innou reakciou na
naru$enia, problémy a odchylky, ku ktorym model neregulovaného a nerozliseného
masového cestovného ruchu vedie,

ked’Zze podl'a Lisabonskej zmluvy (¢lanku 195) sa cestovny ruch stal osobitnou
pravomocou EU, ktora méze podporovat a dopliat’ kroky jednotlivych ¢lenskych statov
nabadanim k vytvaraniu atmosféry veducej k rozvoju podnikov cestovného ruchu

a podporou spoluprace medzi clenskymi Statmi pri vyluceni akejkol'vek harmonizécie
pravnych a regulaénych ustanoveni ¢lenskych $tatov,

ked’Ze na zaklade tejto novej pravomoci treba vypracovat’ integrovant eurdpsku stratégiu
s jasnymi a ambiciéznymi ciel'mi, ktora bude plne reSpektovat’ zdsadu subsidiarity,

ked’ze na zabezpedenie toho, aby nové pravomoci a buddca politika EU v oblasti
cestovného ruchu mali u€innost’ a vidite'nost’ vyZadovanl eur6pskymi ob¢anmi a naSimi
navstevnikmi, buda potrebovat’ nielen stratégiu a akény plan, ale musia mat’ k dispozicii
aj primerané zdroje z rozpoétového programu EU na obdobie 2014 — 2020,

ked’Ze hospodarstva najvzdialenejsich regionov a niektorych ostrovnych regionov EU
zéavisia v dosledku odl'ahlosti a izolovanosti takmer vyhradne od leteckej dopravy, ¢o si
vyzaduje opatrenia prisposobené ich zavislosti od tohto sposobu dopravy,

vyjadruje potesenie nad predloZenou politickou stratégiou Komisie, ktora urcuje 21
konkrétnych opatreni na obnovu odvetvia; domnieva sa, Ze tento navrh spolu s planom na
jeho vykonanie predstavuju konkrétny vychodiskovy bod rozvoja politiky EU pre
konkurencieschopny, moderny, vysokokvalitny, udrzatel'ny a pre kazdého dostupny
cestovny ruch; nabada Komisiu, aby v kontexte planu realizécie ¢o najskor vymedzila
konkrétne harmonogramy na implementéciu opatreni a dosiahnutie ciel'ov; ziada ¢lenské
Staty, aby spolupracovali tym, Ze predlozia programy pre kazdé opatrenie v zhode

s prislusnymi narodnymi, regiondlnymi alebo miestnymi organmi; vyzyva Komisiu, aby
sa zamerala na prioritné opatrenia, ktoré su inovativne a maju pridanu eurépsku hodnotu;

povazuje za potrebné rozvijat’ taku stratégiu EU pre cestovny ruch, ktora bude spo&ivat



tak v baliku osobitnych opatreni uréenych vyluéne pre oblast’ cestovného ruchu, ako aj,
vzhl'adom na prierezovy charakter cestovného ruchu, v napojeni na iné suvisiace odvetvia
s cielom dosiahnut’ systém, ktory bude skuto¢ne podporovat’ cestovny ruch; okrem toho
sa domnieva, Ze je potrebné presné hodnotenie dosahu opatreni v ostatnych odvetviach na
cestovny ruch a vyzyva na integrovany pristup s cielom rozvijat’ sa¢innost’ medzi
réznymi odvetvovymi politikami a rozliénymi nastrojmi financovania;

'utuje nesurodost’ Komisie vo vztahu k politike v oblasti cestovného ruchu; povazuje za
zéasadne dolezité, aby Komisia zabezpecila koordinujuci a integrujuci pristup prisluSnych
generalnych riaditel’stiev;

poukazuje na nevyhnutnost’ izkej spoluprace medzi EU, medzindrodnymi
vnutrostatnymi, regiondlnymi a miestnymi orgdnmi na jednej strane a instituciami ako
celku a subjektmi odvetvia na druhej strane, a to s cielom riesit’ prierezové otazky
spojené s cestovnym ruchom pri dodrzani zasady subsidiarity; pripomina, Ze mnohé
eurdpske regiony a samospravy maju bezprostrednu pravomoc v oblasti cestovného
ruchu, a Ze preto zohravaji Gstrednt tlohu pri plneni projektov a konkrétnych opatreni;
dufa, ze v kontexte stratégie Eurdpa 2020 budu regiony a samospravy uzsie
spolupracovat’ a zohraju udrzatel'nt, priamu a efektivnu tlohu pri rozvoji novej politiky
cestovného ruchu; domnieva sa, ze v rovnakom obdobi by mohli osobitné programové
nastroje, ako su stratégie pre makroregiony, zlepsit' regionalny a medziregionalny
cestovny ruch a zvysit pritazlivost’ a vidite'nost’ europskych regionov a samosprav;

vyzyva Komisiu, aby zvazila zavedenie dvoch novych zasad do cestovného ruchu: zasady
medziregionalnosti a vzajomného dopliiiania, a to v zaujme presadzovania spolo&ného
planovania a spoluprace medzi turistickymi sluzbami v ramci jedného geografického
priestoru, t. j. bud’ medzi susednymi regionmi patriacimi odlisnym ¢lenskym $tatom,
alebo na konkrétnej tematickej Grovni medzi regionmi, ktoré spajaja spolo¢né prvky;

Konkurencieschopny, moderny a kvalitny cestovny ruch

6.

domnieva sa, Ze cestovny ruch sa musi povazovat’ za neoddelite'na sucast’ eurdpskej
priemyselnej politiky a inovacnej politiky a opakuje, ze obnova cestovného ruchu je
strategickym a zivotne dolezitym cielom pre zamestnanost’ vo viacerych ¢lenskych
statoch; v tejto suvislosti zdorazinuje vyznam mikropodnikov a malych a strednych
podnikov, ktoré v ramci odvetvia jednak prispievaju k inovaciam v teréne a k stabilite,
jednak zarucuju kvalitu, rozmanitost’ a autentickost’ regionov, v ktorych su zakorenené;
nabada Komisiu, aby v ramci eurdpskych sluZieb cestovného ruchu viac presadzovala
tento pristup;

vyzyva Komisiu, aby kazdoroc¢ne zbierala a zverejiiovala osvedcené postupy v oblasti
cestovného ruchu;

sthlasi s navrhom Komisie vytvorit’ spolu s ¢lenskymi $tatmi, miestnymi a regionalnymi
Uradmi a vnutro§tatnymi agenturami pre cestovny ruch znacku ,,Eurépa“ s cielom
propagovat’ Europu vo svete ako destinaciu cestovného ruchu; na tento ucel vyzyva
Komisiu, aby v spolupréci s ¢lenskymi §tatmi a prislusnymi agentarami cestovného ruchu
zorganizovala osvetové kampane; zdoraziuje, ze akékol'vek propagacné iniciativy by
mali zohl'adiovat’ a zvyraziovat’ uzemnu roznorodost’ Eurdpy a zarovei sa vyhnut
uprednostiiovaniu urcitych eurdpskych destinacii pred inymi, a nazdava sa, Ze europska
znacka by nemala branit’ réznym regiénom, mestam a miestnym subjektom v slobodnej
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podpore vlastnych znaciek;

vyslovuje sa za iniciativu tykajucu sa znacky europskeho dedi¢stva ako néstroja na
povznesenie niektorych vyznamnych miest v historii eurdpskej integréacie; trva na tom,
aby sa tato iniciativa koordinovala s miestami eurdépskeho dedi¢stva, ktoré vyhlasilo
UNESCO, a inymi historickymi cestami; povazuje koordinéciu s inymi porovnatelnymi
iniciativami, napriklad s cenou Europa Nostra, za potrebnu na to, aby sa zabranilo
prekryvaniu; vyzyva Komisiu, aby ¢lenskym Statom pripomenula, ze lokality, ktoré maja
znacku eurdpskeho dediéstva, musia byt vzdy otvorené a pristupné, a to aj vtedy, ak by to
vyzadovalo kmenovych pracovnikov;

ziada Komisiu, aby podporila zaradenie I'udovych tradicii ¢lenskych Statov vratane
kulinarskych tradicii na zoznam svetového dediCstva, aby sa zachovali pre buduce
generacie a aby tak vznikla europska stratégia na podporu 'udovych tradicii na europske;j
a medzinarodnej drovni;

vyzyva Europsku komisiu, aby zistila, aky je vplyv programu Europskej unie Hlavné
eurdpske mesta kultdry na cestovny ruch a aby Eurépskemu parlamentu podala spravu o
pripadnych potrebach revizie modelov riadenia a spésobov financovania a zapojenia
zainteresovanych institacii a kultirnych asociacii s ciel'om efektivneho investovania do
trvalych a udrzatel'nych procesov a partnerstiev;

zdoraziiuje vyznam spoluprace s mimoeurépskymi krajinami, napriklad prostrednictvom
partnerstiev alebo uzatvarania dohovorov o leteckej doprave, najméa so susednymi
krajinami a s krajinami BRIC, ktoré predstavuju niekol’komiliénovy trh potencialnych
novych turistov; v tejto stvislosti zdoraziuje, ze je dolezité nad’alej pokracovat’ v Usili

0 zvysenie viditeI'nosti, kvality, konkurencieschopnosti a rozmanitosti odvetvia
eurdpskeho cestovného ruchu, a vyzyva na rozvoj spolo¢nych eurdpskych
marketingovych ¢innosti a spolo¢nych produktov cestovného ruchu s ciel'om pritiahnut
navstevnikov z tychto novych zdrojovych trhov;

domnieva sa, Ze je vhodné, aby institacie EU a ¢lenské $taty pri su¢asnom respektovani
prav a povinnosti EU kontrolovat’ vstup cez jej hranice rozvijali dlhodobu stratégiu
koordinovanej$ich a zjednodusenych postupov vydavania turistickych viz v kontexte
spoloénej vizovej politiky a aby zvazili moznost’ vytvorit' na tirovni EU spoloéné
konzulaty, ktoré by zaruCovali v€asnu realizaciu vizovych konani a znizenie
administrativnych nakladov; v nadvdznosti na vytvorenie Eurdpskej sluzby pre vonkajsiu
ginnost’ (ESVC) vyzyva na tento ucel Komisiu, aby zvazila moznost’ vytvorenia
kancelarii delegacii EU vo svete s cielom vydavat’ turistické viza v spolupraci

s narodnymi vel'vyslanectvami ¢lenskych Statov a preskimala d’alSie spdsoby
zjednodusovania v otdzke turistickych viz, ako su skupinove turistické viza pre
organizované skupiny a 'ahsi vstup pre obchodnych cestujucich;

ziada Clenské Staty, aby v pripade nadzovych situacii, ktoré predstavuju riziko pre
zahraniénych turistov, v spolupréci s Eurépskou sluzbou pre vonkajsiu ¢innost’ (ESVC)
zvézili moznost’ ustanovit’ jednotny postup vydavania oznadmeni odporucajucich
nevycestovat, ¢im by vznikol spolo¢ny eurdpsky kodex zavaznosti pre takéto situacie a v
najzavaznejsich pripadoch by sa uznal narok subjektov na pomoc Spoloéenstva v rdmci
dostupnych finanénych prostriedkov EU;

vyzyva Komisiu, aby vyvodila dosledky z nedavnych mimoriadnych situacii, napriklad zo



16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

sopeénej erupcie, a vypracovala osobitné scenére pre riadenie kriz na Grovni EU, aby sa
stala pravidlom koordinécia a jednotny postup v oblasti informacii a opatreni, ktoré sa
maju prijat’, vo vsetkych clenskych $tatoch;

vyzdvihuje potrebu podpory inovécie a technologického rozvoja mikropodnikov a MSP v
zadujme ucinnejsej komercializacie produktov a propagacie destindcii; ziada Komisiu, aby
do konca roka 2011 vypracovala platformu ,,IKT a cestovny ruch” a zacala konkrétny
pilotny projekt, ¢im by podnietila i¢ast’ mikropodnikov a MSP v digitalnom
dodavatel'skom retazci podl'a skisenosti z ostatnych odvetvi, ako st textilny a dopravny
priemysel, logistika a automobilovy priemysel; pozaduje iniciativy zamerané na podporu
elektronického obchodu v tomto odvetvi a odstranenie zostavajicich prekazok jeho
rozvoja v ramci vnutorného trhu; okrem toho ziada ¢lenské staty, aby rozvijali
vysokorychlostny internet na celom svojom Gzemi v zaujme umoznenia rozvoja
zlepSenych sluzieb a interoperability poskytovatel'ov;

pozaduje presadzovanie a podporu podnikatel'ského ducha v odvetvi, s osobitnou
pozornostou venovanou zenam a mladym 'ud’'om, a ul'ah¢enie pristupu k financovaniu,

AWw

vyzyva Komisiu, aby podporovala osobitny inovac¢ny inkubator pre podniky v odvetvi
cestovného ruchu;

domnieva sa, ze udrzateI'nosti odvetvia cestovného ruchu vyrazne prospeje
koordinovanejsi pristup v oblasti vyskumu a vyvoja a presadzovanie inovativnych
produktov a sluzieb; zdoraziuje skutocnost’, ze rozvoj odvetvia cestovného ruchu je
priamo napojeny na presadzovanie energetickej efektivnosti a obnovite'nych technolégii;

naliehavo preto vyzyva Komisiu, aby vytvorila virtudlne monitorovacie stredisko pre
cestovny ruch, ktoré by bolo v styku nielen s vyskumnymi institiciami, ale aj s podnikmi
a verejnymi organmi a ktorého cielom by bolo podporovat’ vyskum trhu vyuzivanim
konkurencieschopnych spravodajskych systémov, poskytovat’ podnikom a verejnym
organom vyhladové informacie o vyvoji ponuky a dopytu a vytvarat’ podmienky na lepsie
strategické umiestnenie podnikov a verejného sektora;

vyzyva Komisiu, aby v Uzkej spolupraci s ¢lenskymi $tatmi a vnutroStatnymi subjektmi
posudila aké inovativne kroky by mohli prijat’ v zaujme propagéacie dovolenkovych
balikov ad hoc v Eurdpe pocas vyznamnych historickych, kultarnych a $portovych
podujati, ktoré sa pocas nadchadzajucich piatich rokov budu konat’ v niektorych
¢lenskych $tatoch, ako su napriklad Olympijské hry, svetové vystavy a iné, s cielom
podpory destinacie Eurdpa s celou jej bohatou rozmanitostou; zastava nazor, ze europske
a medzinarodné podujatia rozneho druhu by sa mali propagovat’ spolu s jestvujlicou
miestnou turistickou vybavenost'ou;

domnieva sa, Ze je potrebné rozvijat moznosti internetového portalu Europskej komisie
pre cestovny ruch (ETC) www.visiteurope.com s ciel'om ¢o najviac ho vyuzit’ a plne
spristupnit’ (s obsahom textov vo vietkych uradnych jazykoch EU a hlavnych jazykoch
mimo EU, s osobitnym zretel'om na krajiny BRIC, vyuzitie formatov pristupnych pre
osoby s poruchami videnia a s informéciami v posunkovej reci pre nepocujucich a
vyuzitim vSetkych technologickych aplikacii) a premenit’ ho na skuto¢nu europsku
platformu cestovného ruchu s jednoduchym pristupom k narodnym, regionalnym a
miestnym portalom cestovného ruchu v jednotlivych ¢lenskych $tatoch; okrem toho sa
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domnieva, Ze tento portal by mal vyraznejsie zviditelnit’ systém eurdpskej znacky kvality
cestovného ruchu, osved¢ené postupy a iniciativy, ako su Calypso, NESCTouR a EDEN
a ze by mal informovat’ turistov o ich pravach v réznych okolnostiach;

vyzyva Komisiu, aby spolu s ¢lenskymi §tatmi zvazila moznost’ vytvorit’ eurdpsky
turisticky preukaz, ktorého cielom by bolo podnecovat’ turistov z EU a mimo nej, ktori
cestuju v Eurdpe, aby tak robili pravidelne tym, Ze sa im buda ponukat’ informacie aj

0 ich pravach, zl'avach a osobitnych sluzbach;

domnieva sa, ze Eurdpska tnia je zaloZena na kultarnej a jazykovej rozmanitosti, a preto
je dolezité podporovat pristup k lokalitdm cestovného ruchu tym, ze sa navstevnikom
poskytnl néstroje na ulahCenie ich navstev a nastroje pomahajliice s porozumenim,
napriklad audiosprievodcovia alebo brozury ponukajice vysvetlenia aspon v dvoch
tiradnych jazykoch EU, najmai tam, kde navitivené lokality Eerpaju prostriedky zo
Strukturalnych fondov;

vyzyva Komisiu, aby v spolupraci s turistickymi subjektmi posudila vhodnost’ europske;j
znacky kvality cestovného ruchu a ur¢ila spolo¢né minimalne kvalitativne kritéria;
domnieva sa, Ze by sa tak malo diat’ koordinovanim najlep$ich postupov réznych
¢lenskych $tatov a zdruzeni z tohto odvetvia, a ze by sa tym mala vytvorit’ zastresujica
znacka, ktord by sluzila ako doplnok takychto znaciek jednotlivych Statov a bola uznana
na zaklade dobrovol'nej akreditacie (opt-in);

domnieva sa, Ze sa musi zabranit’ Sireniu znaciek a ze ich pocet sa musi znizit’, aby sa
zabranilo moznému zméteniu spotrebitel'ov a nadmernej zat'azi podnikov a aby sa znacky
stali I'ahSie rozpoznatelnymi; vyzyva Komisiu, aby postdila sucasné znacky z hl'adiska
ich spol’ahlivosti, transparentnosti a monitorovania suladu; d’alej ziada Komisiu, ¢lenské
Staty a zainteresované strany, aby podporovali jestvujice nastroje a osvedc¢ené postupy

a aby z dlhodobého hladiska posudili, ¢i by sa eurdpska znacka kvality a znacka
ekologickej kvality za ubytovacie sluzby dali postupne zlucit’ do jednej znacky, pricom
zakladnym kritériom kvality bude udrzatelnost’;

ziada Komisiu, aby podporovala konkrétnu iniciativu zameranut na postupnu
harmonizaciu systémov klasifikacie ubytovania (hotely, penzidny, prenajimané izby atd’.)
tym, Ze urci minimalne spolo¢né kritérid na zédklade uz nadobudnutych pozitivnych
skusenosti zdruzeni tohto odvetvia (napr. zdruZenia Hotelstars Union) a zastupcov
odvetvia; domnieva sa, Ze postupna harmonizacia by mohla zvysit’ viditenost’ Europy
ako destinacie cestovného ruchu a zlepsit’ informacie poskytované turistom; vyzyva
europske odvetvie stravovacich a ubytovacich sluzieb, aby:

— sausilovalo o postupnu harmonizaciu klasifikécie hotelov s prihliadnutim na kritéria
pristupnosti;

—  spolupracovalo s eur6pskymi institaciami a pravidelne im poskytovalo informécie
0 dosiahnutom pokroku;

zdoraznuje, ze treba venovat’ pozornost’ otazke bezpecnosti roznych druhov ubytovania,
najma protipoziarnym predpisom a bezpecnostnym opatreniam tykajiicim sa oxidu
uhol'natého; preto sa domnieva, Ze treba stimulovat’ dodrziavanie metody MBS
(Management, Building and System) bez ohl'adu na platné vnutrostatne predpisy v stlade
s odporacaniami Rady z roku 1986, alebo by sa vSade tam, kde zlyha samoregulacia, mali
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prijat’ alternativne regula¢né opatrenia; zdorazituje d’alej vyznamnu ulohu odborne;j
pripravy hotelového personalu v oblasti planovania pre pripad mimoriadnych udalosti a v
oblasti riadenia poZziarnej bezpecnosti a zdoraziuje potrebu systematického zberu dajov
0 bezpecnosti ubytovania; zdéraznuje vyznam prihliadania na potreby l'udi so zdravotnym
postihnutim a 'udi s obmedzenou mobilitou, a to za kazdych okolnosti, aj pokial’ ide 0
odborné Skolenia o zohl'adiiovani potrieb postihnutych I'udi pri predchadzani poziarom

a 0 bezpecnosti ubytovania;

povazuje za vhodné, aby Komisia v spolupraci s odvetvim cestovného ruchu a socialnymi
partnermi pripravila prehl’ad existujucich odbornych schopnosti a zru¢nosti (Tourism
Skill Competence Framework) ako vychodisko pre konkrétne opatrenia, ktoré budu
reagovat’ na dopyt a ponuku na trhu prace v odvetvi cestovného ruchu v Europe;

vyzyva Komisiu, aby v spolupréaci s ¢lenskymi $tatmi podnecovala mobilitu a vyuzivala a
propagovala celozivotné vzdeldvanie, systémy odborného a univerzitného vzdelavania

a uc¢novské vzdelavania v odvetvi cestovného ruchu, aby sa zachoval Uzky kontakt so
svetom vyskumu a obchodu a aby sa v 8. rAmcovom programe pre vyskum

a technologicky rozvoj viac zdoéraznila inovacia v cestovnom ruchu; je presvedéeny, ze
programy Spolocenstva, ako su napriklad Erazmus pre mladych podnikatel'ov a Leonardo
da Vinci, st jedine¢nou prileZitost'ou na ziskanie odbornych schopnosti a zru¢nosti, ako
aj zlepsenie kariérnych moznosti, a mali by sa preto d’alej rozvijat’ a podporovat’ aj

s prihliadnutim na moznost’ ich revizie, aby sa zameriavali na vzdelavanie o osvedcenych
postupoch suvisiacich okrem iného so starostlivost'ou o zakaznika, dostupnost’ou

a udrzatel'nost’ou;

nalichavo ziada Komisiu, aby dokladnejsie sledovala vykonavanie smernice o sluzbach
v ¢lenskych statoch v oblasti cestovného ruchu;

ziada, aby sa zlepsilo vzajomné uznavanie odbornych kvalifikacii ¢lenskymi Statmi v
oblasti cestovného ruchu s cielom umoznit’ najst’ najlepsie pracovné prilezitosti tak
I'ud’om, ktori uz v tomto odvetvi pracujt, ako aj ostatnym, ktori tak zamysl'aji urobit’, a
podporovat’ ich mobilitu v odvetvi; domnieva sa, zZe by to pomohlo pri rieSeni problémov
sezdnnej povahy préace v tomto odvetvi na jednej strane a nelegéalnej prace na strane
druhej;

poukazuje na tizky vzt'ah medzi cestovnym ruchom a dopravou a Ziada Komisiu a ¢lenské
Staty, aby sa €o najviac snazili o modernizaciu vnutroStatnej, regionalnej a cezhranicnej
infraStruktiry pre rozli¢né druhy dopravy s osobitnym zameranim na pokrok a v€asnu
realizéciu projektov transeurdpskych dopravnych sieti a dokoncenie Jednotného
europskeho neba s cielom efektivnejSieho riadenia leteckej dopravy; povazuje za dolezité
podnecovat’ kombinované spdsoby dopravy a prijat’ vhodné opatrenia na riadenie tokov
cestovného ruchu, predovsetkym pocas sezonnych $pi¢iek a mimoriadnych situdcii
akéhokol'vek druhu;

vyzyva Komisiu, aby podporovala vyuZivanie udrZateI'nejSich sposobov dopravy,
napriklad kombinacie verejnej dopravy, zelezni¢nej dopravy, cyklistiky a chddze; vyzyva
Komisiu, aby okrem iného ul'ah¢ovala a podporovala, a to aj v ramci transeuropskych
dopravnych sieti, rozvoj spojeni s ostrovmi, vidieckymi oblastami, horskymi oblast’ami,
najvzdialenejSimi regionmi a vo vSeobecnosti s horSie pristupnymi destinaciami;

vyzdvihuje nutnost’ podporovat’ integrované systémy elektronického predaja cestovnych
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listkov na r6zne druhy dopravy, ktoré by podnecovali intermodalitu systému, ul'ahovali
medzinarodnu dopravu medzi ¢lenskymi §tatmi, zaru¢ovali slobodu pohybu a
odstranovali prekazky ukoncenia vnitorného trhu; domnieva sa, Ze v priebehu procesu
vyvoja sa musi klast’ doraz na osobitné poziadavky postihnutych osdb v oblasti pristupu;

vita legislativu EU o pravach cestujucich, najmi cestujucich so znizenou pohyblivostou,
a ziada Komisiu, aby v kratkodobom horizonte predlozila ambicidézny a sudrzny
legislativny ramec so suborom spoloénych pravidiel pre rozne druhy dopravy spojeny

S osobitnymi pravidlami zohl'adiiujicimi osobitosti kazdého druhu dopravy;

ziada Komisiu, aby posudila uskuto¢nitel'nost’ charty prav a povinnosti turistov, ktora by
zahfnala zasady v oblasti pristupnosti, poskytovania informacii, transparentného
uvadzania cien, kompenzacie atd’.; vyzyva ¢lenské Staty, aby vytvorili nezavisly systém
mimosudneho urovnavania sporov urc¢eny na to, aby spotrebitelia mohli skutocne
zabezpecit’ dodrZiavanie tychto prav;

UdrZatel’ny a rozmanity cestovny ruch
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zdoraznuje, ze politika v oblasti cestovného ruchu musi konzistentne zahfiat’ trvalo
udrzatel'ny rozvoj: socialne, hospodarske a environmentalne potreby dneSnych generacii
sa musia plnit’ bez toho, aby sme zo zretel’a stratili zaujmy buducich generécii;

vita ochotu Komisie diverzifikovat’ ponuku cestovného ruchu, ¢o by pomohlo vyvazit
ucinky jeho sezonneho charakteru; vyzdvihuje predovsetkym vyznam uz zacatej
spoluprace s Radou Eurdpy, ktorej cielom je podpora kultirneho, historického,
nabozenského, ekologického a krajinného cestovného ruchu prostrednictvom tematickych
tras/sprievodcov, ktoré nielen vyzdvihuja kultarne a historické korene a tradicie nasho
kontinentu, ale prispievaju tiez k rozvoju alternativneho druhu cestovného ruchu, ktory je
udrzatel'ny a dostupny pre vSetkych; domnieva sa, ze v stuvislosti s niektorymi trasami
treba nabadat’ k vyuzivaniu udrzatelnych dopravnych prostriedkov, okrem iné¢ho bicyklov
a plachetnic;

zastava nazor, ze v zaujme odlisenia eur6pskeho cestovného ruchu od cestovného ruchu
inych krajin alebo svetadielov je klI'icové napojit’ tradicné odvetvie cestovného ruchu na
to, Co dané uzemie mdze ponuknut’ v oblasti vyrobkov a sluzieb a hmotnych aj
nehmotnych hodnét;

domnieva sa, ze Komisia a Rada Eur6py v Uzkej spolupréci s ¢lenskymi Statmi

a regionalnymi a miestnymi uradmi by mali aj nad’alej poskytovat’ podporu, a to aj
finan¢ného druhu, rozvoju novych europskych tras a drzbe jestvujucich tras vratane
ostrovov a pobreznych, horskych a najvzdialenejSich regionov; zastava ndzor, Ze tieto
okruhy by mali zvyraziiovat’ europsku identitu prostrednictvom podpory a prepajania
symbolickych miest, ako su katedraly, hrady, univerzity, archeologické naleziska

a priemyselné osady, ako aj symbolickych eurépskych osobnosti a zastupcov; naliehavo
ziada Komisiu a ¢lenské $taty, aby prijali vSetky vhodné opatrenia na ochranu europskeho
dedicstva a hodnot pre buduce generacie;

nabada Komisiu, aby ul'ah¢ila sietova ¢innost’ a spolupracu medzi regiénmi EU v zdujme
napojenia jestvujucich regionalnych, celostatnych a europskych cyklistickych tréas a
zvysenia objemu udrzatel'ného, energeticky efektivneho a ekologickeho cyklistického
cestovného ruchu v EU;
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poukazuje na vyznamnu tlohu sieti ako NECSTouR a EDEN pri vymene osved¢enych
postupov medzi eurdpskymi regionmi a podpore trvalo udrzateI'nych destinécii; okrem
toho néstoji na tom, ze v uzkej spolupraci so skupinou pre udrzatel'ny cestovny ruch
(TSG) a miestnymi a regionalnymi orgdnmi treba vytvorit’ systém spolo¢nych
ukazovatel'ov udrzateI'ného riadenia destinacii cestovného ruchu;

zastava nazor, ze vzhl'adom na dejiny eurdpskeho svetadielu by Komisia mala doraznejSie
podporovat’ eurdpske priemyselné dediéstvo, ktorého potencial zatial’ nebol dostato¢ne
rozpoznany; zdoraznuje, ze rozvoj europskeho priemyselného dedicstva, ako hlavnej
oblasti kultirneho zdujmu, by mohol zvyhodnit’ aj druhotné destinacie a prispiet

k dosiahnutiu udrzateI'nejSieho, diverzifikovanejSieho a rovnomernejsie rozptyleného
odvetvia cestovného ruchu v Eurdpe, a to prostrednictvom ochrany, transformacie

a obnovy priemyselnych miest;

domnieva sa, ze by sa mali nalezite podporovat’ vidiecky turizmus a agroturistika ako
odvetvia, ktoré zlepsuju kvalitu zivota, zabezpecuji hospodarsku a prijmovu pestrost’
vidieckych oblasti, vytvaraji v tychto regionoch pracovné prilezitosti, udrzuju v nich
l'udi, a tak brania znizovaniu poc¢tu obyvatel'ov a vytvaraju priamy vzt'ah s podporou
vyroby tradi¢nych, ekologickych a prirodnych potravin; konstatuje, Ze v tejto suvislosti je
dolezité zarucit’ v tychto oblastiach plny pristup k dopravnej sieti a k internetu

a informac¢no-technologickej infrastruktire; je presvedéeny, Ze to pomdze dosiahnut’ ciel’
presadzovat’ nové formy cestovného ruchu, rozsirit’ trvanie turistickych sezon

a prerozdelit’ ¢innosti v rAmci cestovného ruchu medzi oblasti s vysokou koncentraciou
cestovneho ruchu a oblasti s vel'kym, ale nedostato¢ne vyuzitym potencialom pre
cestovny ruch;

domnieva sa, ze treba zlep$it’ moznosti pol'nohospodarov pri uvadzani vyrobkov na trh a
ich pristup k miestnym trhom, ¢im sa umozni odvetviu restaura¢nych sluzieb
jednoduchsie nakupovat’ miestnu produkciu, ktora potrebuju;

poukazuje na skutocnost’, Ze prirodny cestovny ruch prispieva k trvalo udrzateInému
rozvoju odvetvia; domnieva sa, ze je dolezité zamerat’ sa na strediska v prirode a
chranené uzemia a lepSie ich spristupnit’ turistom aj prostrednictvom rozvoja
cezhrani¢nych chodnikov pri si¢asnom zachovani ekologického dediéstva a miestnej
biodiverzity;

pripomina, Ze rozvoj novych vnutrozemskych vodnych ciest moze prispiet’ k
udrzatel'nému rozvoju kultirneho cestovného ruchu, prirodného cestovného ruchu a
rekrea¢ného cestovného ruchu;

pripomina, Ze cestovanie za kultirou, vzdelanim, aktivitami mladych l'udi a Sportom sa
tesi Coraz vicSej obl'ube, a preto vyzyva ¢lenské Staty, miestne a regiondlne organy, aby
podporovali takéto druhy cestovného ruchu tym, ze budu flexibilnejSie a prispésobia sa
novym druhom spotrebitel'ov, ktori sa objavuju v dosledku demografickych zmien a v
zaujme zohl'adnenia novych druhov cestovného ruchu upravenym ocakavaniam, ktoré
vyjadrili spotrebitelia; upozoriiuje na vyznamnu ulohu, ktora v podpore cestovného ruchu
zohréava Sport, a to z hl'adiska cestovania za Sportovymi podujatiami alebo aktivhym
zapajanim sa do $portovych aktivit a vyzyva na zavedenie osobitnych politik zameranych
na presadzovanie a podporu Sportového cestovného ruchu;

vyzyva Komisiu, aby podporovala prierezovu iniciativu Spolocenstva tykajlicu sa
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vplyvov cestovného ruchu na zivotné prostredie s osobitnym zretelom na eurdpsku
biodiverzitu, odpadovy ret'azec, energetické a vodné uspory, zdravé stravovanie a
vyuzivanie pody a prirodnych zdrojov s ciel'om $irit’ informécie a uzitocné materialy,
zvySovat’ informovanost’ verejnosti a znizovat’ vplyv cestovného ruchu na zivotné
prostredie;

vita dobrovol'né usilie tohto odvetvia o porozumenie vplyvu cestovného ruchu na zivotné
prostredie a na destinécie a o jeho obmedzenie, ako napriklad projekt Travelife
Sustainability System financovany ¢iastoéne z prostriedkov EU, ¢o je inovativny systém
pomahajici spotrebitel'om prijimat’ udrzatel'né rozhodnutia o vybere a poméhajici
odvetviu porozumiet’ svojmu vplyvu na dodéavatel'sky retazec a zvladat ho;

nabada Komisiu, aby podporovala inovativne iniciativy malych a strednych podnikov
pdsobiacich v cestovnom ruchu a zachovala a zvysila bohatstvo biodiverzity
presadzovanim ekoturistiky;

vyzyva Komisiu, aby preskimala moznost’ zavedenia eurépskeho dna zodpovedného

a udrzateI'ného cestovného ruchu prostrednictvom zorganizovania informacnych stretnuti
vo vSetkych ¢lenskych §tatoch na podporu foriem zivotaschopného cestovného ruchu

a zodpovedného spravania turistov;

zdoraziuje vel'ky vplyv zmeny klimy na eurdpske oblasti cestovného ruchu, najméi na tie
najzranitelnejSie, osobitne na pobrezné regiony, ostrovy a horské regiony; domnieva sa,
Ze by sa mali navrhnut’ stratégie na jej predchadzanie a zamedzovanie, okrem iného
podporovanim inovacie a diverzifikacie sluzieb cestovného ruchu, zlepSovanim
predchadzania prirodnym rizikam a ich zmierfiovania, prispdsobovanim infrastruktdry,
predvidanim ddsledkov nedostatku vody a ochranou udrzatelnosti fauny, flory a krajiny
prislusnych oblasti;

pripomina, Ze pobrezné regiony predstavuju hlavnu destinaciu cestovného ruchu

v Eurdpe, a Ze je preto dolezité nalezitym sposobom posudit’ metédy Uzemného
planovania v pobreznych oblastiach, rizika spojené s extenzivnou urbanizaciou, potrebu
zachovania kvality a udrzatel'nosti pobreznych oblasti, ich dedi¢stva a infrastruktary
sluzieb cestovného ruchu; zdoraziuje potrebu investovat’ primerané finanéné prostriedky
do stratégii pobrezného, ostrovného a ndmorného cestovného ruchu v zaujme ochrany
eurdpskeho pobrezia pred erdziou, zachovania ekologického dedi¢stva a fauny a zlepSenia
kvality vod a s cielom rozvijat’ trvalo udrzatelny a kvalitny plazovy a podmorsky
turizmus; v tejto stvislosti vita iniciativu Komisie smerujlcu k vytvoreniu stratégie pre
udrzatel'ny pobrezny a morsky cestovny ruch a vyzyva na vytvorenie podobnych
osobitnych stratégii pre ostrovy, horskeé regidny a iné zranitel'né oblasti,

podciarkuje vyznam plaZového turizmu ako charakteristickej ¢rty niektorych pobreznych
eurdpskych regionov; vyzyva Komisiu aby preskiimala, ¢i smernica 2006/123/ES ma
negativny dosah na MSP v tomto odvetvi, a, v pripade potreby, aby navrhla opatrenia na
zmiernenie tohto dosahu a zarucenie zohl'adnenia osobitnych charakteristik tejto
profesiondlnej kategorie pri vykonavani tejto smernice; okrem toho vyzyva ¢lenské staty,
aby v spolupréaci s zodpovednymi organmi zvazili zavedenie kompenzaénych opatreni na
zmiernenie strat spdsobenych poskytovatel'om zajazdov zavedenim novych pravnych
predpisov veducich ku strate nadobudnutych prav a spdsobujucich straty spojené

S neamortizovanymi investiciami do obnovy Struktur alebo zabezpecenia ich stladu

s pravnymi predpismi platnymi prv; domnieva sa, Ze tieto kroku st potrebné s cielom
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ochranit’ investicie prevadzkovatel'ov a zlepsit’ kvalitu sluzieb poskytovanych
zakaznikom;

vyzyva Komisiu a ¢lenské Staty, aby sa v oblasti integrovanej ndmornej politiky
zasadzovali o0 rozvoj pristavnej infrastruktury, a to tak v zaujme prispésobenia
pristavnych terminalov potrebam osdb so zniZzenou mobilitou, ako aj v zaujme
zabezpeCenia prepojenia s inymi druhmi dopravy a so sluzbami v oblasti cestovného
ruchu v pevninskom zazemi, ¢o st dolezité prvky z hl'adiska namornej prepravy osob,
odvetvia okruznych plavieb a rekreaéného remeselného cestovného ruchu; v tomto ramci
vyzyva Clenské Staty, aby zrusili akékol'vek obmedzenia, ktoré¢ mozu mat’;

berie na vedomie skuto¢nost’, Ze demograficky vyvoj v Europe prinesie neustaly rast
zdravotného cestovného ruchu, a najmé kapelného cestovného ruchu; v savislosti s tym,
Ze existuju rozne predpisy SpolocCenstva na tému kupel'ného cestovného ruchu, vyzyva
Komisiu, aby zhodnotila moznost’ predlozit’ jednotny legislativny navrh pre kiipel'ny
cestovny ruch, ktory by tomuto odvetviu poskytol organicku a regulovanu Struktaru,
povzbudil konkurencieschopnost’ a hned’ na uvod spresnil, Ze kiipel'né podniky posobiace
v ¢lenskych statoch ako poskytovatelia zdravotnickych sluzieb st vynaté spod posobnosti
smernice 2006/123/ES; zdoraznuje relevantnost’ novych predpisov o cezhrani¢nej
zdravotnej starostlivosti a domnieva sa, Ze tieto predpisy sa musia presadzovat’ v prisnom
sulade s kritériami a podmienkami stanovenymi novym legislativnym ramcom, aby sa
zabezpecilo ich plne uspokojivé uplatiiovanie;

zdoraziuje hospodarsky vyznam tzv. nakupného cestovného ruchu; zdoraziiuje, ze pre
vel’ky pocet turistov je to jeden z hlavnych dévodov pre stravenie dovolenky v EU, ktora
je domovom poprednych podnikov a znaciek v odvetvi luxusu na svete; konstatuje, ze
hoci toto odvetvie rychlo rastie, EU &eli vyraznej konkurencii zo strany inych
medzinarodnych destinacii cestovného ruchu, ktoré pontukaju napriklad moznost’
bezdanového nakupovania alebo vracania DPH; odportc¢a preto v spolupraci s odvetvim
luxusu a odbornikmi z oblasti cestovného ruchu pripravovat’ nové opatrenia a sluzby,
ktoré EU umoznia zachovat’ si svoju pritazlivost a konkurencieschopnost’;

zdoraziiuje potrebu propagovat’ eurdpsky obchodny cestovny ruch v EU aj vo svete, a to
so zretelom na jeho hospodérsky vyznam pre niektoré miesta v Eurdpe a na pocet sluzieb
napojenych na usporaduvanie a organizovanie obchodnych vel'trhov, vystav, konferencii
a inych obchodnych podujati (hotely a stravovanie, obchody, doprava, komunika¢né
sluzby, agentury organizujice podujatia atd’.);

pripomina, Ze nesmieme zabudat’ na ciel’ moralne zodpovedného cestovného ruchu; vita
obsah morélneho kédexu Svetovej organizacie cestovného ruchu a veri, ze ho ¢oskoro
prijmu za svoj Komisia aj ¢lenské Staty; v tomto zmysle vyjadruje poteSenie nad navrhom
Komisie rozsirit’ pravomoc €lenskych Statov na trestné ¢iny sexualneho zneuzivania
maloletych spachané v zahrani¢i, a tym vlastne potrestat’ sexualnu turistiku;

Cestovny ruch pre vietkych

62.

zdoraziiuje, Ze bytostne sezonna povaha cestovného ruchu moze spdsobit’ nestalost’
zamestnania a pracovnych podmienok; v tejto stvislosti vyzyva na vytvorenie osobitnej
politiky na pomoc sezonnym pracovnikom, ktora by obsahovala predovsetkym opatrenia
na roz§irenie turistickych sezon prostrednictvom diverzifikacie turistickych aktivit;
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vyzyva Komisiu, aby navrhla plan na podporu progresivneho odstranovania sezonneho
charakteru cestovného ruchu; v tej to suvislosti nabada Komisiu, aby nadviazala na
doposial’ pozitivne vysledky pripravnej ¢innosti Calypso a vyzyva Komisiu a ¢lenské
Staty, aby pokracovali v tejto Cinnosti, ktora umozni znevyhodnenym l'ud’om, napriklad
star§im osobam, osobam so zdravotnym postihnutim, mladym I'ud’om a rodindm s nizkym
prijmom, 'ah8i pristup k dovolenkam, najma mimo hlavnej sezony a pri prekracovani
vnutrostatnych hranic; v tejto stivislosti pozaduje, aby sa pri produktoch cestovného ruchu
planovalo s fyzickou pristupnost'ou, primeranymi sluzbami a spol'ahlivymi informaciami
a aby sa tieto aspekty do nich zaclenili; domnieva sa, Ze sa mozno in$pirovat’ pocetnymi
jestvujucimi osvedéenymi postupmi, ktoré zdoraziuji 'ahku pristupnost’ a zlepSenie
postavenia;

zdoraziiuje, ze v ramci novej eurdpskej stratégie pre zdravotné postihnutia je dolezité
zarucit’ pristupnost’ pre osoby so zdravotnym postihnutim, nielen co sa tyka dopravy, ale
aj ubytovania, stravovacich sluzieb, informacii pristupnych kazdému a turistickych
sluzieb vSeobecne; zdoraziuje, Ze nasledne by sa mali poskytovat’ jasné informacie

0 prijatych opatreniach; vyzyva Komisiu, aby zarucila pristupnost’ pre vSetkych, ¢o sa
tyka vsetkych produktov a sluzieb stvisiacich s cestovnym ruchom;

vyzyva Komisiu a ¢lenské Staty, aby podporovali realizéciu programov obnovy,
zachovania a ochrany miest zaujimavych z hl'adiska kultury, historie alebo zivotného
prostredia s cielom zvySovat ich pristupnost’ pre turistov; nabada mladych l'udi, aby
v roku 2011, ktory je Europskym rokom dobrovol'nickej prace, a aj neskor, v tychto
programoch pracovali ako dobrovol'nici;

vyzyva Komisiu, aby podporovala cestovny ruch navstev priatel'ov a pribuznych ako
vyznamny spOsob zlepSovania integracie eurdpskej kultiry;

Cestovny ruch a zdroje
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68.
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vyzyva Komisiu, aby koordinovala, rozsirila a zviditel'nila financné néstroje ur¢ené na
posilnenie konkurencieschopnosti cestovného ruchu prostrednictvom roznych
generalnych riaditel'stiev a preverovala aj ich nélezité vyuZivanie, najmé vzhl'adom na
EFR, EPFRV, ESF a EFF; domnieva sa, Ze v kontexte rozpoctovych obmedzeni je
zasadne dolezité vytvarat’ sicinnost’ medzi jednotlivymi jestvujlicimi finanénymi
nastrojmi, ktoré je nutné prispdsobit’ potrebam vyplyvajicim zo zmien v cestovnom
ruchu a klientele, diverzifikacii ¢innosti spojenych s cestovnym ruchom a potrebam
miestneho rozvoja; okrem toho ziada Komisiu, aby vytvorila jasné znacenie pre finanénti
podporu, ktord je k dispozicii pre projekty spojené s cestovnym ruchom, a vytvorila I'ahko
pristupny databdzu v ramci GR na zvysenie informovanosti o projektoch cestovného
ruchu spolufinancovanych EU;

zdoraziuje, Ze cestovny ruch by mal pri politike sudrznosti v rdmci finanéného vyhl'adu
na roky 2014 — 2020 nad’alej hrat’ vyznamnti Glohu; ziada, aby sa do d’al$ich finan¢nych
vyhladov a predpisov upravujucich Strukturdlne fondy ako priorita zahrnula obnova
upadajucich oblasti cestovného ruchu s cielom zarucit’ ich konkurencieschopnost’ a
udrzatel'nost’;

d’alej nabada ¢lenské Staty i miestne a regiondlne organy, aby plne vyuzivali nastroje
odborného vzdelavania, ktoré ponuka ESF a ostatné zdroje financovania na urovni
Spolocenstva, ako aj na vnutroStatnej, regionalnej i miestnej tirovni; povazuje za dolezité,
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71.

aby ¢lenské Staty a ostatné organy boli informované o tom, Ze maja rozvijat’ verejné
sut’aze osobitne pre oblast’ cestovného ruchu na zéklade priorit ur€enych v Strukturalnych
fondoch;

pozaduje, aby sa v ramci finanéného vyhl'adu na obdobie 2014 — 2020 vytvoril osobitny
program pre cestovny ruch, zamerany predovsetkym na mikropodniky a malé a stredné
podniky, ktory by povzbudzoval partnerstva medzi podnikmi a verejno-sukromné
partnerstva pri paneurdpskych projektoch v tomto odvetvi, a su¢asne nabada MSP, aby
do tohto odvetvia investovali;

trva na tom, aby sa zabezpecilo pokracovanie podpory pilotnych projektov v odvetvi
cestovného ruchu po roku 2011 a aby sa pripadne uvazovalo o novych projektoch, ktoré
by prispeli k realizacii novej stratégie;

Ostatné dolezité otazky pre oblast’ cestovného ruchu
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poznamenava, ze na dlhodobé planovanie Struktiry ponuky a dopytu a v zaujme rozvoja
destinécii cestovného ruchu potrebuju podniky pdsobiace v oblasti cestovného ruchu
porovnatel'né a kvalitné Statistické tidaje; vyzyva preto Komisiu, aby v rdmci svojich
moznosti zabezpecila pristupnost’ tychto udajov pre celu Eurdpu; vyjadruje pol'utovanie
nad tym, ze neexistuju oficialne $tatistické udaje o vidieckom cestovnom ruchu

a agroturistike a ze jediné dostupné tdaje vychadzaju z odhadov; vita planované opatrenia
na upevnenie socialnych a hospodarskych vedomosti v oblasti cestovného ruchu, pricom
by sa mala minimalizovat’ dodato¢na finan¢nd a administrativna zat'az;

ziada Komisiu, aby do septembra 2011 predlozila legislativny navrh na reviziu smernice
90/314/EHS o baliku cestovnych, vyletnych a dovolenkovych sluzieb s cielom
zabezpecit’ spotrebitel'om a podnikom z odvetvia cestovného ruchu jasny pravny ramec,
ktorym sa budu riadit’ v beznych aj vo vynimoénych situaciach spdsobenych napriklad
niektorymi klimatickymi a prirodnymi javmi alebo politickymi nepokojmi; zdoraziuje, ze
cela koncepcia zdjazdového cestovania je uz davno prekonand a naliehavo ziada Komisiu,
aby pri jej revizii zabezpecila, aby pre vSetky subjekty poskytujuce sluzby cestovného
ruchu platili rovnaké predpisy; zdoraziuje, Ze kvalita sluzieb poskytovanych
spotrebitel'ovi a primerana konkurencia by v tomto kontexte mali byt hlavnymi faktormi;

poukazuje na prilezitost’ ¢lenskych Statov uskutoénit’ vzajomnu progresivnu harmonizaciu
znizenej sadzby DPH z cestovného ruchu ako nevyhnutn podmienku transparentnej
hospodarskej siitaze medzi podnikmi cestovného ruchu v ramci EU a s tretimi krajinami;
v tejto suvislosti vita diskusiu, ktort vyvolalo uverejnenie zelenej knihy o buducnosti
DPH;

vyzyva Clenské §taty, aby si uvedomovali negativne G¢inky stiipajucej tendencie
podrobovat’ turistov cestujucich do EU alebo v ramci &lenskych tatov vys§im dafiovym
sadzbam, napriklad dane z paliv, bezpe¢nostnych poplatkov, letiskovej dane, mestske;j
dane a pristavnej dane, najmd mimo hlavnej sezony; zdoraznuje, ze ak sa ma uplatiiovat’
dodato¢na dan z cestovného ruchu, musi s tym byt’ verejnost’ dokladne obozndmena, aby
sa zvysila informovanost’ turistov a prevadzkovatel'ov;

vyzyva Radu Eurdpskej Unie, aby urychlila prijatie navrhu smernice o modernizacii
osobitného rezimu DPH (TOMS), ktory predpoklada zavedenie mechanizmu opt-in,
schopného zvratit’ naruSenia hospodarskej sut'aze medzi roznymi kategoriami subjektov
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odvetvia, pretoze rozdiely v pravnych predpisoch jednotlivych Statov maja v sucasnosti
vazne dosledky;

zdoraziuje, ze je potrebna aktivna politika hospodarskej sut'aze, ktora bude monitorovat’
akykol'vek trend smerujuci ku koncentracii odvetvia alebo k zneuzitiu dominantného
postavenia;

vyzyva Komisiu, aby do konca roku 2012 predlozila integrovanu stratégiu pre oblast’
cestovného ruchu v sulade so sticasnou stratégiou a jej planom realizécie a ako ich
doplnok;

domnieva sa, ze by sa mala vytvorit’ technicka pracovna skupina na urovni Europskeho
parlamentu, ktora by sa zameriavala na dokladné sledovanie plnenia opatreni, ktoré
navrhla Komisia, ako aj odporucani Eur6épskeho parlamentu;

0]
0] 0]

poveruje svojho predsedu, aby postlpil toto uznesenie Rade a Komisii.



