P7_TA(2012)0468

Digitaalse tihtse turu rajamise I8puleviimine

Euroopa Parlamendi 11. detsembri 2012. aasta resolutsioon digitaalse Uhtse turu rajamise
I6puleviimise kohta (2012/2030(INI))

Euroopa Parlament,

- vOttes arvesse komisjoni 3. oktoobri 2012. aasta teatist Euroopa Parlamendile, )
ndukogule, Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomiteele ning Regioonide Komiteele ,,Uhtse
turu akt II” (COM(2012)0573),

- vOttes arvesse 4. juuni 2012. aasta ettepanekut votta vastu Euroopa Parlamendi ja
ndukogu maarus e-identimise ja e-tehingute jaoks vajalike usaldusteenuste kohta
siseturul (COM(2012)0238),

— vOttes arvesse komisjoni 29. mai 2012. aasta teatist ,, Tarbijate tulemustabel néitab, kus
on Euroopa parimad tarbijatingimused — seitsmes tarbijaturgude tulemustabel”
(SWD(2012)0165),

- vOttes arvesse oma 22. mai 2012. aasta resolutsiooni kaitsetumate tarbijate diguste
tugevdamise strateegia kohta?,

— vOttes arvesse oma 22. mai 2012. aasta resolutsiooni siseturu tulemustabeli kohta?,

- vOttes arvesse komisjoni 22. mai 2012. aasta teatist Euroopa Parlamendile, ndukogule,
Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomiteele ning Regioonide Komiteele ,,Euroopa
tarbijakaitse tegevuskava — suurem usaldus ja kiirem kasv”’ (COM(2012)0225),

— vottes arvesse komisjoni talituste 22. mai 2012. aasta toodokumenti ,, Tarbijapoliitika
aruanne (juuli 2010 — detsember 2011)” (SWD(2012)0132), mis on lisatud teatisele
,,Euroopa tarbijakaitse tegevuskava — suurem usaldus ja kiirem kasv”
(COM(2012)0225),

— vottes arvesse komisjoni 2. mai 2012. aasta teatist ,,Lastele parema interneti loomise
Euroopa strateegia” (COM(2012)0196),

- vottes arvesse komisjoni 20. aprilli 2012. aasta teatist ,,E-hangete strateegia”
(COM(2012)0179),

- vOttes arvesse 25. jaanuari 2012. aasta ettepanekut votta vastu Euroopa Parlamendi ja
ndukogu maarus uksikisikute kaitse kohta isikuandmete to6tlemisel ja selliste andmete
vaba litkumise kohta (isikuandmete kaitse tildmé&arus) (COM(2012)0011),

— vottes arvesse komisjoni 11. jaanuari 2012. aasta teatist ,,Uhtne raamistik usalduse
loomiseks digitaalse htse turu vastu seoses e-kaubanduse ja internetipdhiste
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teenustega” (COM(2011)0942),

vottes arvesse oma 15. novembri 2011. aasta resolutsiooni uue tarbijapoliitika strateegia
kohtal,

vottes arvesse oma 15. novembri 2011. aasta resolutsiooni interneti hasartmangude
kohta siseturul?,

vottes arvesse Euroopa Parlamendi ja ndukogu 25. oktoobri 2011. aasta direktiivi
2011/83/EL tarbija diguste kohta, millega muudetakse ndukogu direktiivi 93/13/EMU
ning Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivi 1999/44/EU ja millega tunnistatakse
kehtetuks ndukogu direktiiv 85/577/EMU ning Euroopa Parlamendi ja ndukogu
direktiiv 97/7/EU3,

vOttes arvesse ettepanekut votta vastu Euroopa Parlamendi ja ndukogu maarus 2014.—
2020. aasta tarbijakaitseprogrammi kohta (COM(2011)0707) ja sellega seotud
dokumente (SEC(2011)1320 ja SEC(2011)1321),

vOttes arvesse oma 25. oktoobri 2011. aasta resolutsiooni puuetega isikute liikuvuse ja
kaasamise ning Euroopa puuetega inimeste strateegia 20102020 kohta?,

vGttes arvesse 19. oktoobri 2011. aasta ettepanekut v6tta vastu Euroopa Parlamendi ja
ndukogu madrus, millega asutatakse Euroopa Uhendamise Rahastu (COM(2011)0665),

vOttes arvesse komisjoni 21. oktoobri 2011. aasta teatist ,, Turgude toimimine tarbijate
huvides — kuues tarbijaturgude tulemustabel” (SEC(2011)1271),

vOttes arvesse oma 5. juuli 2011. aasta resolutsiooni tdhusama ja diglasema
jaekaubandusturu kohta®,

vOttes arvesse komisjoni talituste 7. aprilli 2011. aasta toodokumenti ,, Tarbijate
mojuvoimu suurendamine ELis” (SEC(2011)0469),

vOttes arvesse komisjoni 4. mértsi 2011. aasta teatist ,,Tarbijad tunnevad end siseturul
koduselt — viies tarbijaturgude tulemustabel” (SEC(2011)0299),

vottes arvesse komisjoni teatist Euroopa Ulemkogule ,,Euroopa 2020. aastal. Aruka,
jatkusuutliku ja kaasava majanduskasvu strateegia” (COM(2010)2020),

vOttes arvesse oma 15. detsembri 2010. aasta resolutsiooni reklaami mdju kohta tarbija
kaitumisele®,

vOttes arvesse oma 21. septembri 2010. aasta resolutsiooni e-kaubanduse siseturu
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viljakujundamise kohta?,

vottes arvesse ndukogu 13. juuli 2010. aasta direktiivi 2010/45/EL, millega muudetakse
direktiivi 2006/112/EU, mis kasitleb thist kdibemaksuststeemi, arvete esitamist
kasitlevate eeskirjade osas?,

vottes arvesse Euroopa Kohtu otsuseid Google’i kohtuasjades (23. mértsi 2010. aasta
otsus Uihendatud kohtuasjades C-236/08 kuni C-238/08) ja BergSpechte kohtuasjas (25.
martsi 2010. aasta otsus kohtuasjas C-278/08), milles méaratletakse moiste ,,piisavalt
informeeritud ja moistlikult tdhelepanelik internetikasutaja” tavalise internetikasutajana,

vottes arvesse Euroopa Parlamendi ja ndukogu 10. mértsi 2010. aasta direktiivi
2010/13/EL audiovisuaalmeedia teenuste osutamist késitlevate liikmesriikide teatavate
Bigus- ja haldusnormide koordineerimise kohta (audiovisuaalmeedia teenuste direktiiv)?,

vOttes arvesse oma 9. mértsi 2010. aasta resolutsiooni tarbijakaitse kohta®,

vOttes arvesse oma 25. oktoobri 2011. aasta resolutsiooni puuetega isikute liikuvuse ja
kaasamise ning Euroopa puuetega inimeste strateegia 2010-2020 kohta®,

vottes arvesse komisjoni 3. martsi 2010. aasta teatist ,,Euroopa 2020. aastal. Aruka,
jatkusuutliku ja kaasava majanduskasvu strateegia” (COM(2010)2020),

vOttes arvesse 9. mai 2010. aasta Monti aruannet ihtse turu uue strateegia kohta,

vOttes arvesse anallitisiaruannet suhtumise kohta piiritlestesse tehingutesse ja
tarbijakaitsesse, mille komisjon avaldas 2010. aasta mértsis (Eurobaromeetri Kiiruuring
nr 282),

vottes arvesse komisjoni 22. oktoobri 2009. aasta teatist ettevotja ja tarbija vahelise
piiritilese e-kaubanduse kohta ELis (COM(2009)0557),

vottes arvesse uuringut ,,Mystery shopping evaluation of cross-border e-commerce”
(ELi piiritleses e-kaubanduses sooritatud testostude hindamist), mille viis komisjoni
tervise- ja tarbijakusimuste peadirektoraadi nimel I&bi YouGovPsychonomics ning mis
avaldati 20. oktoobril 2009,

vottes arvesse komisjoni talituste 22. septembri 2009. aasta td6dokumenti tarbijaturgude
tulemustabeli jarelmeetmete kohta finantsteenuste jaeturul (SEC(2009)1251),

vOttes arvesse komisjoni 7. juuli 2009. aasta teatist Euroopa Parlamendile, ndukogule,
Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomiteele ning Regioonide Komiteele tarbijakaebuste ja -
paringute liigitamise ning nendest teatamise thtlustatud metoodika kohta
(COM(2009)0346) ning sellele lisatud komisjoni soovituse eelndu (SEC(2009)0949),

vOttes arvesse komisjoni 2. juuli 2009. aasta teatist henduse tarbijadigustiku joustamise
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kohta (COM(2009)0330),

vottes arvesse komisjoni 2. juuli 2009. aasta aruannet Euroopa Parlamendi ja ndukogu
madruse (EU) nr 2006/2004 (tarbijakaitseseaduse joustamise eest vastutavate siseriiklike
asutuste vahelise koostd6 kohta (tarbijakaitsealase koostéd maarus)) kohaldamise kohta
(COM(2009)0336),

vottes arvesse komisjoni talitluste 5. mértsi 2009. aasta toodokumenti ,,Aruanne
piiritilese e-kaubanduse kohta ELis” (SEC(2009)0283),

vottes arvesse oma 5. veebruari 2009. aasta resolutsiooni rahvusvahelise kaubanduse ja
interneti kohta?,

vottes arvesse oma 13. jaanuari 2009. aasta resolutsiooni direktiivi 2005/29/EU, mis
kasitleb ettevotja ja tarbija vaheliste tehingutega seotud ebaausaid kaubandustavasid
siseturul, ja direktiivi 2006/114/EU eksitava ja vdrdleva reklaami kohta tilevGtmise,
rakendamise ja joustamise kohta?,

vOttes arvesse oma 3. septembri 2008. aasta resolutsiooni turunduse ja reklaami mdju
kohta soolisele vorddiguslikkusele®,

vOttes arvesse oma 21. juuni 2007. aasta resolutsiooni tarbijate usalduse kohta digitaalse
keskkonna vastu?,

vittes arvesse Euroopa Parlamendi ja ndukogu 27. oktoobri 2004. aasta maarust (EU) nr
2006/2004 tarbijakaitseseaduse joustamise eest vastutavate siseriiklike asutuste vahelise
koostd0 kohta (tarbijakaitsealase koostoo maarus)®,

vottes arvesse Euroopa Parlamendi ja ndukogu 12. detsembri 2006. aasta direktiivi
2006/114/EU eksitava ja vordleva reklaami kohta®,

vittes arvesse 12. detsembri 2006. aasta direktiivi 2006/123/EU (teenuste kohta
siseturul) artikli 20 I8iget 27,

vottes arvesse oma 23. mértsi 2006. aasta resolutsiooni Euroopa lepingudiguse ja
iihenduse digustiku muutmise kohta: tulevikuplaanid® ning 7. septembri 2006. aasta
resolutsiooni Euroopa lepingudiguse kohta®,

vOttes arvesse komisjoni teatist, mis késitleb ELi elektrooniliste sidevdrkude ja -teenuste
Oigusliku raamistiku labivaatamist (COM(2006)0334),

vOttes arvesse Euroopa Parlamendi ja nGukogu 11. mai 2005. aasta direktiivi
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2005/29/EU, mis kasitleb ettevotja ja tarbija vaheliste tehingutega seotud ebaausaid
kaubandustavasid siseturul?,

vittes arvesse ndukogu 13. detsembri 2004. aasta direktiivi 2004/113/EU meeste ja
naiste vordse kohtlemise pGhimdtte rakendamise kohta seoses kaupade ja teenuste
kattesaadavuse ja pakkumisega?,

vOttes arvesse Eurobaromeetri eriuuringut nr 342 tarbijate mdjuvéimu suurendamise
kohta,

vottes arvesse UNCITRALI 2005. aasta konventsiooni elektrooniliste sidevahendite
kasutamise rahvusvaheliste lepingute kohta, UNCITRALI 2001. aasta tutpseadust
elektrooniliste allkirjade kohta ja UNCITRALI 1996. aasta tiilipseadust e-kaubanduse
kohta?,

vOttes arvesse 21. novembri 2003. aasta esimest aruannet e-kaubanduse direktiivi
kohaldamise kohta (COM(2003)0702),

vOttes arvesse Euroopa Parlamendi ja nBukogu 23. septembri 2002. aasta direktiivi
2002/65/EU, milles kasitletakse tarbijale suunatud finantsteenuste kaugturustust ja
millega muudetakse ndukogu direktiivi 90/619/EMU ning direktiive 97/7/EU ja
98/27/EU*,

vottes arvesse Euroopa Parlamendi ja ndukogu 12. juuli 2002. aasta direktiivi
2002/58/EU, milles kasitletakse isikuandmete to6tlemist ja eraelu puutumatuse kaitset
elektroonilise side sektoris®,

vottes arvesse Euroopa Parlamendi ja ndukogu 8. juuni 2000. aasta direktiivi
2000/31/EU infouhiskonna teenuste teatavate diguslike aspektide, eriti elektroonilise
kaubanduse kohta siseturul®,

vottes arvesse Euroopa Parlamendi ja ndukogu 24. oktoobri 1995. aasta direktiivi
95/46/EU Uksikisikute kaitse kohta isikuandmete to6tlemisel ja selliste andmete vaba
liilkumise kohta’,

vOttes arvesse Euroopa Liidu pohidiguste hartat, nagu see on aluslepingutesse lisatud
Euroopa Liidu lepingu artikliga 6, ja eriti selle artiklit 7 (era- ja perekonnaelu
austamine), artiklit 21 (diskrimineerimiskeeld), artiklit 24 (lapse digused), artiklit 25
(eakate Bigused), artiklit 26 (puuetega inimeste integreerimine Ghiskonda) ja artiklit 38
(tarbijakaitse),

vOttes arvesse Euroopa Liidu toimimise lepingu artiklit 9, milles satestatakse, et ,,oma
poliitika ja meetmete méaratlemisel ja rakendamisel votab liit arvesse kdrge t66hdive
taseme edendamise, piisava sotsiaalse kaitse tagamise, sotsiaalse torjutuse vastase
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vOitluse ning hariduse, koolituse ja inimeste tervise kaitse kdrge tasemega seotud
noudeid”,

vOttes arvesse Euroopa Liidu toimimise lepingu artiklit 11, milles sétestatakse, et
»[1iidu] poliitika ja tegevuse miidratlemisse ja rakendamisse peab integreerima
keskkonnakaitse nduded, eelkdige pidades silmas sddstva arengu edendamist”,

vottes arvesse Euroopa Liidu toimimise lepingu artiklit 12, milles sétestatakse, et ,,liidu
ulejéanud poliitika ja meetmete méaaratlemisel ning rakendamisel vetakse arvesse
tarbijakaitse noudeid”,

vOttes arvesse Euroopa Liidu toimimise lepingu artiklit 14 ja selle protokolli nr 26
uldhuviteenuste (lldist majandushuvi pakkuvate teenuste) kohta,

vOttes arvesse kodukorra artiklit 48,

vOttes arvesse siseturu- ja tarbijakaitsekomisjoni raportit ning todstuse, teadusuuringute
ja energeetikakomisjoni, arengukomisjoni, kultuuri- ja hariduskomisjoni ning
diguskomisjoni arvamusi (A7-0341/2012),

arvestades, et digitaalse thtse turu rajamise I6puleviimine on oluline tegur ELi maailma
kdige konkurentsivéimelisemaks ja diinaamilisemaks teadmistepdhiseks majanduseks
muutmisel,

arvestades, et e-kaubandus ja internetip8hised teenused on oluline jéud internetis ning et
need on vajalikud siseturul strateegia ,,Euroopa 2020 eesmérkide saavutamise jaoks,
millest saavad aruka, jatkusuutliku ja kaasava majanduskasvu kaudu kasu nii kodanikud
kui ka ettevotjad;

arvestades, et 99% kdigist Euroopa ettevotjatest on VKEd, kes pakuvad 85%
tookohtadest, ning VKEd on seega Euroopa majanduse vedavaks jouks, mistdttu on nad
peamiselt vastutavad joukuse loomise, todhdive ja majanduskasvu, samuti innovatsiooni
ning teadus- ja arendustegevuse eest;

arvestades, et e-kaubandusel on niiiidseks kaubanduses oluline osa ning sellest on
saanud tarbija valikute, konkurentsi ning tehnoloogilise innovatsiooni téhtis edasiviiv
joud, kuna tarbijad ja ettevotjad eristavad tiha vahem internetipdhist ja tavaparast
tegevust oma igapéevases elus;

tuletab meelde, et digitaalne thtne turg, kus teenused saavad vabalt liikuda 500 miljoni
tarbijaga turul, on konkurentsivdime ja majanduskasvu tahtis edasiviiv joud, mis loob
kdrget kvalifikatsiooni ndudvaid tookohti ja hdlbustab ELi lahenemist teadmistepdhisele
majandusele;

rohutab, et lairibatihendusel ja internetil on majanduskasvu, teadmistepdhise tGihiskonna,
tookohtade loomise, innovatsiooni ja Euroopa konkurentsivdime ning e-kaubanduse ja
internetipdhiste teenuste edendamise seisukohalt oluline edasiviiv roll; réhutab, et
tarbijad ja ettevdtjad vajavad interneti eeliste tdielikuks arakasutamiseks juurdepéésu
lairibatihendusele;

toonitab kaibemaksu tihtsete kontaktpunktide tahtsust piiritilese e-kaubanduse



hdlbustamisel VKEde jaoks ja e-arvete kasutuselevdtu edendamisel; juhib siiski
tdhelepanu asjaolule, et sellised thtsed kontaktpunktid tuleks luua ainult olemasolevate
institutsioonide raames, suurendamata selleks maksumaksjate koormust;

arvestades, et oma internetimajandust arendanud aritihingud on teistest selgelt enam
arenenud ning et praeguse majandus- ja finantskriisi tingimustes on t66tav p6lvkond
VKEdest praktiliselt s6ltuvuses, on tahtis eemaldada internetipdhise kaubanduse
takistused, et VKEd saaksid kasutada selle kaubanduse kogu potentsiaali;

arvestades, et digitaalsed turud peavad selle sektori ettevdtluse ja arenguvGimaluste
avardamiseks olema vdimalikult paindlikud;

arvestades, et e-kaubandus on tavaparasele kaubandusele oluline taiendus, mis annab
vaikestele dritihingutele vdimalusi kasvamiseks ning tagab parema juurdepadsu
kaupadele ja teenustele, sealhulgas kaugemates piirkondades ja maapiirkondades ning
puuetega ja piiratud litkumisvGimega isikute jaoks;

arvestades, et ménes G-8 riigis moodustas interneti osa viimase viie aasta jooksul 20%
majanduskasvust ja 25% loodud téokohtadest;

arvestades, et globaliseerumisest tulenevat kasu on ténu internetile ning e-kaubandusele
voimalik tarbijate ja VKEde vahel vordsemalt jagada;

arvestades, et siseturu tulemusliku toimimise saavutamine oleks oluline samm Lissaboni
tegevuskava majanduskasvu, téohdive ja konkurentsivdime suurendamise eesmarkide
taitmise suunas selleks, et teenindada ELi 500 miljonit tarbijat;

arvestades, et digitaalne tihtne turg pakub tarbijatele laiemat valikut
konkurentsivéimelisemate hindadega, eelkdige elanikele, kes elavad raskemini
ligip4ésetavates, kaugetes voi &arepoolseimates piirkondades, samuti piiratud
liilkumisvBimega elanikele, kellele muidu ei oleks suures valikus kaubad kéttesaadavad,;
arvestades, et internet vdimaldab kaivitada uusi ettevdtteid, eriti VKESid, ning
voimaldab olemasolevatel driithingutel edeneda uute turunisside leidmise teel;

arvestades, et Euroopas on 75 miljonit puudega inimest ning et nendel inimestel peaks
olema samuti téielik juurdepaés siseturule, pdorates erilist tahelepanu digitaalliidestega
seotud probleemidele ndgemispuudega inimeste puhul;

arvestades, et internet ja tehnoloogia kujutavad endast vahendeid, mis v8imaldavad
VKEde rahvusvahelistumist ning nende suuremat osalust rahvusvahelistel turgudel ja
rahvusvahelises kaubanduses; nduab Euroopa integreeritud kaardi-, interneti- ja
mobiilimaksete turgu; nduab samal ajal e-arvete jaoks soodsamat raamistikku; réhutab
mdlemal juhul koostalitlusv6ime ja avatud standardite tahtsust, et edendada véimalikult
suures ulatuses turu potentsiaali ja konkurentsivéimet;

arvestades, et tarbijad saavad e-kaubandusest kasu madalamate hindade ning suurema
valiku ndol, mis on seotud mugavusega, mis seisneb vGimaluses teha oste kodust
lahkumata; arvestades, et see on eriti kasulik puudega tarbijatele ning tarbijatele maa-
vOi kaugemates piirkondades;

arvestades, et héstitoimiv digitaalne majandus on ELi majanduse hea toimimise eeldus;



maérgib siiski, et digitaalteenuste vaba litkumist takistavad praegu tosiselt riikide tasandil
killustatud eeskirjad, millest tulenevalt seisavad ettevotjad piiritileste mudgitehingute
puhul ELis silmitsi arvukate takistustega, mida pohjustavad peamiselt litkmesriigi
tasandil kohaldatavad erinevad eeskirjad sellistes valdkondades nagu tarbijakaitse,
kéibemaks, konkreetsete toodetega seotud eeskirjad ja maksetehingud; arvestades
vajadust kutsuda EL.i institutsioone Gles puhenduma rohkem vdetud kohustuse
taitmisele kaotada 2015. aastaks piiritleste veebitehingute peamised regulatiivsed
takistused ning kutsuda komisjoni dles jatkama sihipéraste seadusandlike meetmete
esitamist peamiste takistuste kdrvaldamiseks;

arvestades, et e-kaubandus vBimaldab tarbijatel madalamatest hindadest ja laiemast
valikust kasu saada, kuid 60% veebisaitidest on praegu piiritileste internetipdhiste
ostude sooritajate jaoks sobimatud ning tarbijate ja ettevGtjate usaldus digitaalse
keskkonna vastu on endiselt madal,

arvestades, et juurdepaésu usaldusvaarsele teabele ning labipaistvust peaks parandama,
vOimaldades tarbijatel vorrelda veebis lisaks kaupade ja teenuste hindadele ka nende
kvaliteeti ja kestlikkust;

arvestades, et ELi digitaalse turu killustatus ohustab tihenduse 6igustikust tulenevaid
digusi, sest tarbijatel ja ettevotjatel on vahene 6iguskindlus seoses piirililese e-
kaubandusega, mis tuleneb liiga suure hulga Gigussatete olemasolust, milles on
kehtestatud vastuolulised nduded — olukord, mis ei vbimalda ettevotjatel, ametiasutustel
vOi tarbijatel selgetest ja joustatavatest eeskirjadest kasu saada;

arvestades, et enamik vaidlustest lahendatakse tegelikult kohtuvaliselt ja alternatiivseks
vaidluste lahendamiseks madratud ajavahemikud vdivad olla liiga lihikesed — vaja on
tdhusat vaidluste veebipBhise lahendamise siisteemi;

arvestades, et praegusel hetkel mitmetes valdkondades olemasoleva digusliku
killustatuse letamine on oluline selleks, et saavutada taielik ja tGeline digitaalne Gihtne
turg;

arvestades, et e-kaubandus ja internetip8hised teenused soodustavad jatkusuutliku Gihtse
turu arengut véhese CO»-heitega ja keskkonnahoidlike tehnoloogiate, standardite,
maérgiste, toodete ja teenuste kasutamise kaudu;

Digitaalne Gihtne turg majanduskasvu ja t66hdive heaks

1.

rohutab, et majandus- ja finantskriisi tingimustes tuleb vatta meetmeid majanduskasvu
ja tdokohtade loomise soodustamiseks, ning toonitab, et digitaalse tihtse turu rajamise
I6puleviimine oleks oluline areng selle eesmargi saavutamiseks; palub komisjonil
seetOttu rakendada oma digitaalse Uhtse turu kdivitamise ja rajamise I6puleviimise kava;
rohutab asjaolu, et digitaalse Uhtse turu kaudu on ettevGtjatel ja kodanikel kbige lihtsam
saada kasu uhtse turu eelistest;

tunneb heameelt komisjoni 11. jaanuaril 2012. aastal avaldatud uue e-kaubanduse ja
internetipOhiste teenuste teatise ule, mille eesmark on arendada vélja (ihtne raamistik e-
kaubanduse jaoks, suurendades usaldust ning laiendades e-kaubandust ja
internetipdhiseid teenuseid ettevotjatevahelistele (B2B), ettevotjate ja tarbijate
vahelistele (B2C), tarbijatevahelistele (C2C) ja valitsusasutustevahelistele (G2G)
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sektoritele; kutsub komisjoni tles andma 2012. aasta I6puks aru edusammudest, mida
on tehtud teatise viie prioriteetse valdkonna raames satestatud 16 pGhimeetme osas;

tunneb heameelt komisjoni uue teatise ,,Uhtse turu akt II” {ile, mis hdlmab Euroopa
digitaalmajanduse arengu toetamise p6himeetmeid; toonitab vajadust kasutada téiel
madral &ra digitaalse uhtse turu eeliseid;

palub komisjonil rakendada oma internetipdhistele toodetele ja internetipbhisele
infosisule piiritlese juurdepéaasu soodustamise tegevuskava, seda arendada ja votta selle
suhtes tulemuslikke jarelmeetmeid ning esitada sellel eesmargil teekaart niisuguse
valdkonnaiilese kava rakendamiseks, mis tagab digitaalse thtse turu arengu ning
pikaajalise majanduskasvu, konkurentsivGime ja tookohtade loomise edendamise,
kohandades samal ajal Euroopa majandust tdnastele maailmamajanduse valjakutsetele;

rohutab, et killustatus ja diguskindluse puudumine on digitaalse tihtse turu peamisteks
probleemideks ning on vaja tegeleda litkmesriikides eeskirjade ebajéarjepideva
jOustamise kusimusega, et tagada tarbijatele suurem valikuv@imalus; on seisukohal, et
killustatus on osaliselt tingitud ka direktiivide ebapiisavast voi hilisest Glevdtmisest
liikmesriikides, mis kujutab endast tegurit, mida EL.i institutsioonid peaksid rangemalt
kontrollima;

rohutab, et kdik asjakohased uued htset turgu késitlevad digusaktid tuleks esitada
katsetamiseks digitaalse thtse turu testis; kutsub komisjoni tles uurima niisuguse testi
rakendamise teostatavust oma mdjuhinnangu raames, tagamaks asjaolu, et see ei takista
digitaalse Uhtse turu arengut ega pohjusta tdiendavaid takistusi voi Killustatust
tavaparases ja e-kaubanduses;

tervitab komisjoni vélja kuulutatud uut teavitamis- ja meetmekava ning tuletab sellega
seoses meelde, et e-kaubanduse direktiivi kohaselt on infolihiskonna teenuse osutajatel
teatud tingimuste korral kohustus takistada internetipdhist ebaseaduslikku tegevust voi
see I0petada;

ndustub komisjoniga, et praegune digusraamistik e-kaubanduse direktiivi kujul ei vaja
labivaatamist; réhutab siiski edasise selgitamise vajadust, pidades silmas teavitamise ja
meetme votmise menetluste rakendamist ebaseadusliku sisu korral,

toonitab vajadust ajakohastada ning hélbustada kutsekvalifikatsioonide tunnustamise
menetlusi ja laiendada automaatset tunnustamist ka muudele kui hetkel hdlmatud
kutsealadele, pidades eelkdige silmas uusi kutselasid, mida on tarvis rohelistes ja
digitaalsetes toostusharudes; margib, et see hdlbustab korgelt kvalifitseeritud tdotajate
liikuvust;

rohutab Euroopa pilvandmetddtluse strateegia véljatdotamise téhtsust, arvestades selle
potentsiaali seoses ELi konkurentsivBime, majanduskasvu ning uute tdokohtade
loomisega; réhutab, et pilvandmetddtlus on tdnu véikestele sisenemiskuludele ja
madalatele infrastruktuurinduetele Euroopa IT-to0stuse ja eriti VKEde vdimalus
areneda ning tdusta liidriks sellistes valdkondades nagu allhange, uued digitaalsed
teenused ja andmekeskused,;

margib, kui oluline on seos e-kaubanduse direktiivi ja siseturu infostisteemi vahel;
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rohutab, et VKEd moodustavad Euroopa majanduse selgroo ning et seetdttu on tlimalt
oluline to6tada vélja tegevuskava nende integreerimiseks digitaalsesse uhtsesse turgu;
rohutab ka tungivat vajadust, et kdikidel Euroopa VKEdel oleks lairibaiihendus;
rohutab, et digitaalse majanduse ja digitaalse Uhtse turu voimaluste drakasutamine
innovatsiooni ja IKT aruka kasutamise kaudu oleks suureks abiks VKEdel praegusest
kriisist valjumise ning majanduskasvu ja téokohtade loomise vdimaldamisel;

toetab komisjoni sihikindlust parandada ning lihtsustada info- ja
kommunikatsioonitehnoloogia infrastruktuuri arengut, et lletada digitaalne 18he; tuletab
meelde, et IKT infrastruktuuri arendamine avaldab positiivset mdju EL.i sotsiaalsele
uhtekuuluvusele, majanduskasvule ja konkurentsivdimele, samuti teabevahetusele,
loovusele ning kodanike juurdepéasule haridusele ja teabele; kiidab heaks
regionaalarengu ja maaelu arengu programmide raames tehtavad algatused, samuti
Euroopa Investeerimispanga algatused, mis on suunatud maapiirkondade IKT
infrastruktuuridega tihendamise parandamisele;

toonitab asjaolu, et jarelejaanud Giguslike takistuste eemaldamine e-kaubanduse teelt,
ettevotjatele vajaliku teabe ja vajalike oskuste andmine ning neile vajalike vahendite
pakkumine selleks, et oma ettevote veebis lihtsamalt ja tbhusamalt vélja arendada, on
otsustava téhtsusega majanduskasvu ja uute té6kohtade loomisega seotud eesmarkide
saavutamiseks;

rohutab, et téiesti operatiivse digitaalse Ghtse turu rajamise I16puleviimine nduab
kooskdlastatud t60d selleks, et tagada internetile juurdepéas ning selle kasutamiseks
vajalikud oskused koikidele kodanikele nende vanusest, elukohast, haridusest voi soost
olenemata;

rohutab, et digitaalne padevus on konkurentsivdimelise digitaalse thtse turu arengu
jaoks keskse tahtsusega ja kdikidele eurooplastele tuleks anda vBimalused asjakohaste
digitaalsete oskuste omandamiseks; réhutab, kui oluline on kohustus vahendada 2015.
aastaks digitaalse kirjaoskuse ja padevuse 18hesid poole vorra;

palub vastavalt komisjonil ja liikmesriikidel t66tada valja selline tegevuskava, mis
pdhineks VKEde digitaalsetesse vaartusahelatesse integreerimise edendamisel,
rakendades meetmeid ja algatusi, mis julgustavad IKT arukat kasutamist innovatsiooni
ja konkurentsivdime jaoks ning e-oskuste arendamist, samuti muutma
internetimajanduse eeliste ja potentsiaali kohta enam teavet kattesaadavaks, nt Euroopa
e-kaubanduse tugivdrgustiku kaudu, vBimaldades muude meetmete hulgas ka finantsabi
pakkumist innovatiivsete VKEde jaoks;

rohutab, kui téhtis on to6tada vélja strateegia, mille eesmark on stimuleerida Euroopas
digitaalset ettevGtlust, edendada internetikaupmeeste koolitamist ning soodustada
VKEde arengu programme, milles keskendutakse kdikidest sektoritest parit
innovatiivsetele ja diinaamilistele VKEdele, et tagada kérge majanduskasvu potentsiaal
ja innovatsioon ning luua uusi t66kohti Euroopas, suurendades samal ajal ka tarbija
usaldust ning arendades vilja uusi niSiturgusid VKEde jaoks, mis muul viisil ei
eksisteeriks;

palub komisjonil ja litkmesriikidel rakendada olemasolevaid Gigusakte, et kaotada



20.

21.

tokked, mis pidurdavad VKEde majanduskasvu, nditeks kdrged turu sisenemiskulud,
kaubamargi tuntuse saavutamise kulud mitmes riigis ja IT-susteemi piirangud,;

palub komisjonil ja litkmesriikidel kehtestada meetmed, mis on suunatud
innovatiivsetele VKEdele finantsabi pakkumisele olemasolevate programmide kaudu,
nagu konkurentsivbime ja uuendustegevuse raamprogrammi, ettevotete ning vaikeste ja
keskmise suurusega ettevotjate konkurentsivéime programmi ning teadusuuringute ja
innovatsiooni raamprogrammi ,,Horisont 2020 v4i eriprogrammide loomise kaudu,
samuti kavandatud riskikapitalifondide maéruse kaudu;

on seisukohal, et koos IKT jarjepideva kasutuselevdtmisega on digitaalse Uhtse turu
arendamise jaoks téhtis edendada IKT alal tipptasemel teadusuuringuid ning suurendada
avalikke ja erainvesteeringuid korge riskitasemega thisesse IKT valdkonna teadus- ja
arendustegevusse; réhutab, et Euroopa peaks olema interneti tehnoloogiate ja
standardite arendamisel esirinnas; teeb ettepaneku, et tulevase finantsperspektiivi ja
programmi ,,Horisont 2020 raames tuleks oluliselt suurendada ELi IKT-alaste
teadusuuringute eelarvet;

Digitaalse Uhtse turu jarelejadanud takistuste Gletamine
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toetab vdimalust teha koosto60d teaduskeskustega; tunneb heameelt komisjoni kavatsuse
iile edendada Euroopa Uhendamise Rahastu raames avaliku ja erasektori investeeringuid
telekommunikatsioonivorkudesse ning rohutab tleeuroopalise digitaalvorgu alalise
kasutuselevotu tahtsust ELi majanduskasvu ja konkurentsivdime jaoks;

margib, et ulikiire lairibatihenduse kiire kasutuselevdtmine on keskse téhtsusega
Euroopa Uleilmse konkurentsivdime, Euroopa tootlikkuse arendamise ning uute ja
véikeste ettevotete tekkimise jaoks, mis vdivad votta juhtrolli eri sektorites, naiteks
tervishoiu, tootmise ja teenusmajanduse valdkonnas;

nduab erimeetmete votmist tagamaks, et VKEd saaksid tdielikult &ra kasutada
lairibalihenduse potentsiaali e-kaubanduse ja e-hangete valdkonnas; kutsub komisjoni
ules toetama liikmesriikide algatusi digitaaloskuste arendamiseks VKEdes ja
uuenduslike, internetipdhiste arimudelite ergutamiseks konkurentsivdime ja
uuendustegevuse raamprogrammi ja selle jarglase, ettevotete ning véikeste ja keskmise
suurusega ettevotjate konkurentsivbime programmi kaudu;

kutsub komisjoni ules tegema kindlaks praegused piirilileste kulleriteenuste takistused
ning vdtma asjakohaseid meetmeid nende Uletamiseks, vottes arvesse uue teostatud
uuringu tulemusi ning tehes seda viisil, mis voimaldab nii ettevotjatel kui ka tarbijatel
digitaalsest thtsest turust tdiel méaaral kasu saada; rGhutab, et parim viis edendada
niisuguseid tegureid nagu kattesaadavus, usaldusvaarsus, tarnekiirus, sobralik teenindus,
tbhus ja labipaistev tagastussusteem ning madalamad hinnad piiritleste kulleriteenuste
puhul on teha seda 1abi vaba ja ausa konkurentsi, et mitte takistada piiritilest kaubandust
ja et suurendada tarbija usaldust; on seisukohal, et piiritilesed kulleriteenused ei peaks
pbhinema ainult fudsilistel piiridel, vaid nende puhul tuleks vdimaluse korral votta
arvesse ka tarbija kaugust; peab véaga oluliseks tagada uuenduslikud
kattetoimetamisviisid, mis vdimaldaksid suuremat paindlikkust kogumise kellaaja ja
koha vo6i vBimaliku pealevdtmiskoha valikus ilma lisakuludeta; peab otsustavaks
kaaluda meetmeid, mis tagaksid kattetoimetamise mdistliku hinnaga kaugemates voi
aarepoolseimates piirkondades;
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tuletab meelde, et vaja on terviklikku poliitilist Iahenemisviisi kdiki transpordiliike
hdlmava (sh maanteckabotaaz, raudteekaubavedu jne) transpordi thtse turu
valjakujundamiseks ja keskkonnalaseid Gigusakte, et véltida tarneahela ebatdhusust voi
asjatut kulude suurenemist nii kaugmditjate kui ka e-kaubanduse tarbijate jaoks;

kutsub litkmesriike ja komisjoni ules vahendama halduskoormust, voimaldades
kasutada kas mudja riigi voi ostja riigi stisteemi, et hoiduda menetluste dubleerimisest
ning segadusest selles osas, millised eeskirjad kehtivad nii internetis tegutsevatele
jaemuljatele kui ka internetitarbijatele;

palub komisjonil leida lahendused VKEde raskustele tagastatavate kaupadega
tegelemisel ja kaubaveoinfrastruktuurialastele probleemidele ning véhendada kaebuste
ja konfliktide piiritlese lahendamisega kaasnevaid kulusid,;

rohutab, et kuna veebisaitide sisu on vdimalik Gsna lihtsalt laias laastus masintolkida, on
digitaalse maailma lisandvéartuseks vdime aidata murda thtse turu keelebarjaare;

rohutab, kui tdhtsad on tarbijatele tdhus kohaletoimetamine, parem tagasiside
kohaletoimetamise kohta ning toodete digeaegne kéttesaamine, mis kdik on tegurid,
mida viimases tarbijaturgude tulemustabelis mérgiti tarbijate peamiste
murekulsimustena;

palub komisjonil ja litkmesriikidel uurida piiriileste internetip8histe tehingute
kontekstis k&ibemaksu eeskirjade lihtsustamise ja thtlustamise vimalusi; juhib
tahelepanu asjaolule, et praegune Euroopa kdibemaksualane raamistik takistab uute
digitaalteenuste véljatd6tamist ning et &ritihingute julgustamine uusi Uleeuroopalisi
sidusteenuseid valja todtama ja pakkuma peaks olema uks kaibemaksu eeskirjade
labivaatamise eesmarkidest; on seisukohal, et digitaalselt levitatava kultuurilise,
ajakirjandusliku voi loova sisu suhtes peaksid kehtima samad kéibemaksuméaéarad kui
samavaadrse fulsilisel kujul voi tavapérasel viisil pakutava toote suhtes, et véltida
turumoonutust; kutsub komisjoni ja liikmesriike Ules kasutama &ra v@imalust, mida
pakuvad 2015. aastal kdibemaksu eeskirjades tehtavad muudatused, et luua vdhemalt
VKEde jaoks e-kaubanduse Euroopa uhtne kontaktpunkt ja seda laiendada;

kutsub komisjoni Ules tegema ettepaneku direktiivi 2006/112/EU labivaatamiseks
eesmaérgiga luua uus vahendatud kaibemaksumaéaraga teenuse kategooria — kultuurisisu
pakkumine elektroonilisel teel; teeb ettepaneku, et internetis mudidavatele
kultuuriteostele ja -teenustele, naiteks e-raamatutele, kohaldataks sama eeliskohtlemist
nagu vorreldavatele tavapérasel kujul toodetele, nditeks taskuraamatutele, ning et
seetdttu tuleks nende suhtes kohaldada véahendatud kdibemaksumaéra; on sellega seoses
arvamusel, et véhendatud k&ibemaksumééra kohaldamine e-véljaannetele vdib ergutada
legaalsete pakkumiste arengut ja tugevalt suurendada digitaalplatvormide atraktiivsust;

kutsub komisjoni Ules kdibemaksu késitlevate digusaktide labivaatamisel tegelema
anomaaliaga, mida kujutab endast v6imalik vahendatud kdibemaksumaara kohaldamine
triikitud raamatute ja muu kultuurisisu suhtes, aga mitte samavaarsete elektroonsel kujul
kéattesaadavate toodete suhtes;

tunneb heameelt komisjoni kaardi-, interneti- ja mobiilimakseid kasitleva rohelise
raamatu Ule; palub komisjonil ja litkmesriikidel to6tada valja asjakohased meetmed ja
neid rakendada, et saavutada taielikult ja tulemuslikult integreeritud,



35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

konkurentsivbimeline, innovatiivne, neutraalne ja ohutu ELi Gigusraamistik
internetipdhiste ja mobiilimaksete jaoks;

toonitab kui oluline on tegeleda mikromaksete ja sageli vdikeste summade maksmisega
seotud suurte halduskulude probleemiga; margib, et Uha ulatuslikumalt kasutatakse
maksmiseks mobiiltelefone, nutitelefone ja tahvelarvuteid, ning on veendunud, et see
nduab uusi lahendusi;

rohutab, et meedia- ja kultuurisisu eest maksmisel internetis kasutatakse iha rohkem
mikromakseid, ja peab seda kasulikuks vahendiks diguste omajate tasustamise
tagamisel,

juhib tahelepanu asjaolule, et riiklikud ja piiritilesed mitmepoolsed vahendustasud
uhtses euromaksete piirkonnas (SEPA) on liikmesriigiti oluliselt erinevad; usub, et
SEPAs peaksid nii riiklikud kui ka piiritilesed mitmepoolsed vahendustasud olema
uhtlustatud, et viimaldada tarbijatel ihtsest turust kasu saada; kutsub komisjoni tles
viima 2012. aasta I16puks labi mdjuhinnangu mitmepoolsete vahendustasude tlempiiri
kehtestamise ja jarkjargulise vdhendamise kohta; kutsub komisjoni lles esitama
ettepaneku votta vastu maarus, millega Uhtlustatakse mitmepoolsed vahendustasud ja
vahendatakse neid jark-jargult, et need oleksid 2015. aasta 16puks kooskdlas tegelike
kuludega; usub, et jark-jargult tuleks kaotada ka lisatasud, allahindlused ja muu suunav
tegevus, luues seeldbi tingimused labipaistvama Euroopa tihtse maksete turu jaoks;

réhutab, et privaatsus ja andmeturve on tarbijate peamised mured ning need Kipuvad
neid heidutama internetist ostude tegemisest; peab vajalikuks olemasolevate
andmekaitsealaste digusaktide kohandamist uutele Glesannetele ja innovatsioonidele
praeguste ja tulevaste tehnoloogiliste arengute valdkonnas, nt pilvandmetdotluses;

tunnustab majanduslikku ja sotsiaalset potentsiaali, mida pilvandmetd6tlus on seni
naidatud, ja kutsub komisjoni Ules vtma selles valdkonnas vastu algatusi, et sellisest
tehnoloogiast kasu saada, kui seda on rohkem arendatud; t6deb siiski, et
pilvandmetdotluse arendamisel tekib mitmeid tehnilisi ja diguslikke probleeme;

tunnistab pilvandmetdo6tluse suurt potentsiaali ja kutsub komisjoni dles esitama
viivitamata Euroopa sellealase strateegia;

kutsub komisjoni Ules jdustama andmetega seotud rikkumistest teatamise satted
telekommunikatsiooni paketis ning tegema need satted kéttesaadavaks koikidele
tarbijatele liilkmesriikides;

tuletab meelde universaalteenuse ning kasutajate Giguste direktiivi satteid, mille
kohaselt peaksid telekommunikatsiooniv@rgu operaatorid ndudma, et internetiteenuste
osutajad edastaksid avalikke teateid kdikidele oma klientidele; kutsub komisjoni tles
jalgima, kui paljud telekommunikatsioonisektori reguleerimisasutused nendest
eeskirjadest kinni peavad, ja andma sellest aru Euroopa Parlamendile;

tunneb seetbttu heameelt komisjoni esildatud uue andmekaitseméaéaruse ule, réhutab
vajadust anda kodanikele parem kontroll nende isikuandmete to6tlemise tle ning
rohutab uue maaruse temaatilise heakskiitmise ja rakendamise vajadust vormis, mis
hoolimata privaatsuse ja pohidiguste kaitsmisest tagab 6iguskindluse ja vdimaldab
piisavat paindlikkust arithingutele, et vdimaldada neil oma &dritegevuse arendamist
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suuremate kuludeta, pakkudes neile samas ka halduskoorma lihtsustamist ja
vahendamist, pihendudes ka tulevikus tugevalt juba kehtivate kohustuste taitmisele;

tunneb heameelt komisjoni ettepaneku ule, mis kasitleb Gigusraamistikku autoridiguse ja
seotud Oiguste kollektiivseks haldamiseks, et parandada diguste kollektiivse haldamise
Uhingute vastutust, labipaistvust ja valitsemistava, luua thusad vaidluste lahendamise
mehhanismid ning selgitada ja lihtsustada litsentsimist; peab internetikasutajatele selge
ja arusaadava teabe esitamist selle kohta, milliseid isikuandmeid millisel eesmérgil
kogutakse ja kui kaua neid sailitatakse, hadavajalikuks kasutajate diguste tugevdamisel
ja nende usalduse suurendamisel interneti vastu; réhutab, et andmekaitsealaste
digusaktide kdimasoleva labivaatamise kéigus tuleb tagada andmekaitse diguskindlus ja
-selgus ning véga korge andmekaitsetase; tunneb heameelt 2012. aastaks vélja
kuulutatud Euroopa pilvandmetdotluse teemat késitleva strateegia Ule ja ootab sellega
seoses eelkdige jurisdiktsiooni, andmekaitse ja padevuse kiisimuste selgitamist;

on kindlalt veendunud, et eraelu puutumatuse kaitse ei ole mitte tiksnes Euroopa Liidu
pdhivaartus, vaid taidab lisaks keskset rolli vajaliku kasutajate usalduse suurendamisel
digitaalse keskkonna vastu, mis véimaldab digitaalse Uhtse turu téaielikku
valjaarendamist; kiidab seetdttu heaks komisjoni ettepanekud andmekaitse direktiivi
kohandamiseks praeguse digitaalse keskkonnaga, edendades sel viisil
internetikeskkonna uuenduslikku olemust ja hoogustades paljulubavate uute
tehnoloogiate, néiteks pilvandmettotluse arendamist;

kordab, et selliste probleemidega nagu andmekaitse ja piraatlus tegelemisel on
ulemaailmne lahenemisviis hadavajalik; julgustab seoses sellega EL.i ja Interneti
Haldamise Foorumi vahelist tihedat koost6dd,;

nduab selgitamist seoses internetiteenuste osutajate kohustusega jargida ELis andmete
késitlemisel ja/vdi kogumisel ELi andmekaitsedigust ja ELi konkurentsidigust,
intellektuaalomandi Giguste kaitset ning e-kaubanduse direktiivi! ja
telekommunikatsiooni paketti? sdltumata sellest, kus kdnealuseid andmeid hoitakse
ja/vdi toddeldakse; on seisukohal, et labipaistvuse kdrgem tase internetiteenuste
osutajate identifitseerimise osas peaks etendama otsustava tahtsusega rolli tarbijate
usalduse suurendamises ja ergutab ka parimaid tavasid selles valdkonnas ning kujutab
endast olulist kriteeriumi Euroopa usaldusmargi loomise jaoks;

tuletab meelde, et direktiivi 2000/31/EU artikli 5 kohaselt on internetiteenuste osutajad
kohustatud oma identiteedi selgesti tuvastatavaks tegema ja et selle ndude taitmine aitab
otsustavalt tagada tarbijate usaldust e-kaubanduse vastu;

palub komisjonil ajakohastada intellektuaalomandi Giguste digusraamistikku digitaalse
Uhtse turu rajamise I6puleviimise raames ning esildada intellektuaalomandi diguste
Euroopa strateegia ja seda kiiresti rakendada, seades eesmérgiks kohandamise 21.
sajandi veebireaalsusega; ootab komisjoni ettepanekuid selle valdkonna diguslike

Euroopa Parlamendi ja ndukogu 8. juuni 2000. aasta direktiiv 2000/31/EU
infouhiskonna teenuste teatavate diguslike aspektide, eriti elektroonilise kaubanduse
kohta siseturul (EUT L 178, 17.7.2000, Ik 1).

Euroopa Parlamendi ja ndukogu 25. novembri 2009. aasta direktiiv 2009/136/EU (ELT
L 337, 18.12.2009, |k 11) ning Euroopa Parlamendi ja ndukogu 25. novembri 2009.
aasta direktiiv 2009/140/EU (ELT L 337, 18.12.2009, Ik 37).
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vahendite kohta, néiteks digusaktid, mis lihtsustaksid autoridiguste kollektiivset
haldamist Euroopas, ning direktiiv intellektuaalomandi 6iguste joustamise kohta ning
vOltsimise ja piraatluse vastase voitluse kohta; leiab lisaks, et kéttesaadavuse
suurendamiseks ja samal ajal ka autoridiguse séilitamiseks ning 6iguste omajate
tasustamise tagamiseks tuleks kaaluda ja edasi arendada innovaatilisi &rimudeleid ja
erinevaid litsentsimisstruktuure;

rohutab Uhtlustatud lahenemisviisi tahtsust eranditele ja piirangutele autoridiguste
valdkonnas ning Uhtlustatud kohustuslike erandite tahtsust kaubamaérkide ja patentide
alal (mis toob paljudel juhtudel kasu teadlastele ja arendajatele), vottes arvesse asjaolu,
et eesmargiks on hélbustada uute ja innovaatiliste teenuste arendamist, kasutusele- ja
omaksvotmist tarbijate poolt ning tagada diguskindlus uurimismeeskondade,
uuendajate, kunstnike ja kasutajate jaoks, mida on vaja Euroopa eduka
digitaalkeskkonna tekkeks;

juhib tahelepanu asjaolule, et digitaalse Uhtse turu rajamise 16puleviimise
hdlbustamiseks on vaja jatkata tood intellektuaalomandiBiguste alaste 6igusnormide
uhtlustamisel, respekteerides samas kodanike 6igusi ja vabadusi;

kutsub komisjoni tles esildama kokkulepitud sektoripdhiseid lahendusi, mille puhul
austatakse autoridigust, millega tagatakse autoritele diglane tasu ja edendatakse
avalikkuse juurdepé&asu suures valikus seaduslikele kultuuritoodetele;

nduab tungivalt, et komisjon kiirendaks oma ettevalmistavat t60d digusakti ettepaneku
vormistamisel Giguste kollektiivse haldamise kohta, et tagada kollektiivse esindamise
organisatsioonide vastutuse suurendamine, suurem labipaistvus ja parem juhtimine,
tdhusate vaidluste lahendamise mehhanismide loomine ja muusikasektori
litsentsisusteemide selgitamine ja lihtsustamine;

rohutab, et meedia- ja kultuurisisu eest maksmisel internetis kasutatakse iha rohkem
mikromakseid, kuid selle kasutusmugavust on vdimalik veelgi parandada, ning leiab, et
see on kasulik vahend, mis aitab tagada autorite tasustamise, kuna nad muudavad
seadusliku sisu tldsusele taskukohasel viisil k&ttesaadavaks; on seetdttu seisukohal, et
mikromaksed on tShus vahend voitluseks ebaseadusliku sisu vastu; réhutab siiski, et
internetis maksmise stisteemidega seotud probleemidele, nagu siisteemide
koostalitlusvéime puudumine ja mikromaksete kdrge hind tarbijatele, tuleb otsida
lahendusi ning Uritada arendada lihtsaid, innovatiivseid ja kulutBhusaid tarbijatele ja
digitaalplatvormidele kasulikke lahendusi; réhutab, et ulatuslikum taskukohaste
hindadega kultuurisisu seaduslik pakkumine internetis aitab pikas perspektiivis
ebaseaduslikud platvormid kérvale torjuda;

réhutab, et uus ja arenev internetitehnoloogia ja internetipdhised teenused on
suurendanud ndudlust audiovisuaalsisu ning muu kultuurisisu ja loomingulise
digitaalsisu jarele ning pakuvad uusi ja innovatiivseid pakkumise kohandamise ja
taiustamise viise, eelkdige noorte puhul; mérgib siiski, et praegu ei pakuta ndudluse
rahuldamiseks piisavalt seaduslikku infosisu, mis motiveerib kasutajaid kasutama
ebaseaduslikku sisu; on arvamusel, et tuleks kaaluda innovatiivseid drimudeleid ja
erinevaid litsentsistruktuure, et suurendada kattesaadavust; nduab digitaaltehnoloogia
paremat drakasutamist, et hoogustada seaduslike pakkumiste mitmekesistamist ja
laiendamist, mis omakorda aitab tagada tarbijate usalduse ja tarbijaskonna kasvu ning
tagada samal ajal autorite diglase ja proportsionaalse tasustamise;
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toetab jouliselt nii litkmesriikide kui ka Euroopa tasandi meetmeid, mida vOetakse
toodete vOltsimise ja piraatluse vastu internetis;

kiidab heaks ettepanekud suurendada kattesaadavust ja arendada vélja seadusliku
internetipdhise infosisu teenused, kuid réhutab vajadust ajakohastatud ja thtlustatuma
ELi autoridiguse jarele liidu tasandil; toonitab seetdttu vajadust autoridiguste seaduse
jarele, mis pakub asjakohaseid stiimuleid, tagab tasakaalu ja peab sammu niitidisaegse
tehnoloogiaga; on seisukohal, et mitut territooriumi hdlmavate litsentside julgustamist,
soodustamist ja nende jatkusuutlikkust digitaalsel Ghtsel turul peaks eelkdige tarbijate
vajaduste pohjal lihtsustama turup6hised algatused; palub seet6ttu komisjonil viia
viivitamata ellu intellektuaalomandi Giguste strateegia algatused;

maistab tugevalt hukka tarbijate mis tahes diskrimineerimise nende rahvuse ja elukoha
alusel, tuletades meelde teenuste direktiivi (2006/123/EU) artikli 20 18iget 2, ning palub
komisjonil ja liilkmesriikidel tagada selle direktiivi tdielik rakendamine;

Digitaalse thtse turu suhtes kindluse ja usalduse tlesehitamine
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rohutab, et tarbijadiguste direktiiv mérkis olulist edusammu diguskindluse suurendamise
tdhenduses tarbijate ja ettevotjate jaoks internetipdhistes tehingutes ning téanasel paeval
on see (ks peamisi tarbijakaitsevahendeid internetipdhistes teenustes; palub
litkmesriikidel tagada selle tulemuslik ja kiire rakendamine; nduab internetipdhistele
ettevdtjatele hea tava juhiseid ja toetab sellega seoses naidislepingute ettepanekuid; on
veendunud, et kapitalinduete direktiivi rakendamine moodustaks olulise osa
naidislepingutest, samas tuleks jatkuvalt austada olemasolevaid jaemuligi tavasid;
kutsub lisaks litkmesriike Ules otsustama, kas nad eelistavad — pikas perspektiivis —
Uhtse turu Gigusaktide taielikku Uhtlustamist voi teist siseriiklikku korda; julgustab
viimase puhul liikmesriike suurendama oma joupingutusi selleks, et konstruktiivselt
arendada selliseid teemavaldkondi nagu Euroopa thine mutgidigus, et hélbustada
piiritilest kaubandust ELis ning tuua seega kasu tarbijatele ja ettevotjatele;

néeb hiljuti esitatud maaruses Euroopa thise mugidiguse kohta, mille kohaldamises
saaksid lepingupooled lisaks riiklikele migidiguse eeskirjadele kokku leppida, olulist
potentsiaali Uhtse turu Killustatuse kaotamisel ja e-kaubanduse tehingute nii tarbijate kui
ka ettevdtjate jaoks kattesaadavamaks ja Giguslikult usaldatavamaks muutmisel,

tuletab meelde, et liikmesriikidel on tarbijate Giguste tagamisel oma roll, mis seisneb
ELi eeskirjade kiires ja mitteburokraatlikus rakendamises;

palub komisjonil ja litkmesriikidel to6tada vélja tulemuslikud vahendid, nagu
tarbijakaitsealase koost6d vorgustik, ja suunata neile piisavalt rahalisi vahendeid,
tagamaks, et internetipdhised kauplejad kohaldavad labipaistvuse ja ebaausate
kaubandustavade suhtes kehtivaid ELi eeskirju, voimaldades seega tarbijakaitse korget
taset;

rohutab vajadust lilkmesriikide tehtavate algatuste jarele, mille eesmark on parandada
uldsuse digitaaloskusi; margib, kui oluline on varustada ELi kodanikud
digitaaloskustega, et aidata neil interneti kasutamise ja digitaalses tihiskonnas osalemise
eelised taies mahus dra kasutada;

palub komisjonil kaasata kogu digitaalse thtse turu poliitikasse tarbija juurdepéésu
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element, rakendades puuetega inimeste jaoks ellu tdketeta keskkonna ning tervikliku
valiku juurdepéésetavaid teenuseid, et tagada, et kdikidel kodanike riithmadel on
juurdepaas digitaalsele thtsele turule ning et nad saavad sellest téielikult kasu;

rohutab, et litkmesriikides on vaja algatusi Uldsuse digitaaloskuste parandamiseks
eelkdige sotsiaalselt ebasoodsas olukorras inimeste hulgas, poorates erilist tahelepanu ka
vanematele inimestele, et edendada aktiivsena vananemise maistet;

tunnistab Euroopa kasutajadiguste harta tahtsust, mis selgitaks kodanike Gigusi ja
kohustusi infouhiskonnas;

rohutab, kui tahtis on stimuleerida labipaistvate, usaldusvaarsete ja eri keeltes
kattesaadavate hinnavordlussaitide loomist vahendina tarbijate usalduse suurendamiseks
piiriulese kaubanduse suhtes;

réhutab, kui vajalik on luua Euroopa usalduslogo, mis tagaks, et internetis tegutsev
ettevdtja austab taielikult ELi 6igusakte; see peaks olema lihtne ja hésti struktureeritud
ning peaks sisaldama rikkalikult infosisu, mis annab e-kaubanduse jaoks lisandvéértust,
suurendades seega usaldust ja labipaistvust, samuti diguskindlust nii tarbijate kui ka
ettevdtjate jaoks, ning peaks pakkuma teavet vormis, mis oleks vastavuses kehtivate,
kuid diguslikult mittesiduvate Veebikonsortsiumi standarditega puuetega inimeste
huvides;

rohutab lisaks vajadust integreeritud lahenemisviisi jarele, et suurendada tarbijate
usaldust seaduslike piiritleste internetip8histe teenuste kasutamise suhtes;

rohutab, et on hadavajalik, et EL looks ettevotjatele ja tarbijatele usaldusliku keskkonna
ja vahendid internetikaubanduseks, et suurendada piirililest kaubandust; néuab seetdttu
litsentsimisstisteemide lihtsustamist ja autoridiguse tdhusa raamistiku loomist;

kiidab heaks komisjoni algatuse kaotada digitaalse Uhtse turu rajamise 18puleviimise
tokked, esmajoones sellised, mis péarsivad seaduslike piiritleste internetipdhiste teenuste
valjaarendamist; réhutab samuti tarbijate kindlustunde suurendamise vajadust
seaduslike piiritileste teenuste kasutamisel; toonitab, et digitaalne thtne turg annab
kodanikele terves ELis juurdepéasu digitaalsisu ja -teenuste kdikidele vormidele
(muusika, audiovisuaalteosed, videomangud);

jagab komisjoni seisukohta, et internetipdhise Uhtse turu potentsiaali taielikku
saavutamist takistab eelkdige kehtivate erinevate digusaktide olemasolu ning standardite
ja tavade Ulimalt ebapiisav koostalitusv@ime;

tunneb heameelt vaidluste kohtuvélise lahendamise ja vaidluste veebipdhise
lahendamise alaste seadusandlike ettepanekute Gle ning réhutab nende tulemusliku
vastuvdtmise tahtsust, et aidata kaasa kaebuste ning konfliktide piiritlesele
lahendamisele; rdhutab ka vajadust tutvustada neid mehhanisme laialdaselt tarbijate ja
kauplejate seas, et need saaksid saavutada soovitud praktilise tulemuslikkuse; tuletab
meelde, kui oluline on tulemusliku hivitusmehhanismi roll tarbijate diguste jargimise
tagamisel, rohutades samas, et kodanikud peaksid olema sellise mehhanismi
Uksikasjadest ning muudest probleemide lahendamise vahenditest paremini teavitatud,
usub, et see peaks edendama kaupade ning teenuste piiritilest ostmist ning aitama kaasa
niisuguste tlejaénud kitsaskohtade kdrvaldamisele, mis pidurdavad majanduskasvu ja
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innovatsiooni, eelkdige digitaalse turu raames, ning mis piiravad praegu Uhtse turu
taieliku potentsiaali realiseerimist; réhutab, et liidusisese ja piiritlese e-kaubanduse
veebipdhise vaidluste lahendamise platvormi olemasolu suurendab tarbijate usaldust
digitaalse Uhtse turu vastu;

tunnistab vajadust luua vdimalused kodanike usalduse ja kindlustunde suurendamiseks
internetikeskkonna suhtes ning tagada isikuandmete ja eraelu puutumatuse kaitse ning
sOna- ja teabevabadus, sealhulgas niisuguste geograafiliste, tehniliste ja organisatoorsete
takistuste kdrvaldamine, mis mdjutavad praegu diguskaitsevahendeid; peab vaidluste
kiiret ja kulutasuvat lahendamist eelkdige e-kaubanduse tehingute puhul kasutajate
usalduse keskseks eeltingimuseks; kiidab seeparast heaks komisjoni ettepanekud
tarbijadigustega seotud vaidluste kohtuvélise ja veebipGhise lahendamise kohta ja
pakutud seadusandliku algatuse ettevdtjatevaheliste vaidluste lahendamise kohta;

votab teadmiseks komisjoni ettepanekud votta vastu meetmed koostdo tegemiseks
makseteenuste pakkujatega, et vdidelda loata voi ebaseadusliku infosisuga; réhutab, et
mis tahes koost60 erasektoriga peaks kindlalt tuginema Giguslikule raamistikule, mida
iseloomustab austus andmekaitse ja tarbijakaitse vastu, digus diguskaitsele ja
Oiguskaitse kattesaadavus koigi osapoolt jaoks; rohutab, et esimene samm peab olema
teatamise meetmete tulemuslik rakendamine, tagades (ihemdtteliselt igalihe pdhidiguse
Oiglasele kohtumadistmisele seaduslikult kehtestatud sdltumatu ja erapooletu kohtu ees;
rohutab, et kbigil osapooltel, sealhulgas makseteenuse pakkujatel ja reklaamijatel, on
volitamata vOi ebaseadusliku sisu vastu vitlemisel oma o0sa;

tunneb suurt heameelt komisjoni uue teatise ,,Lastele parema interneti loomise Euroopa
strateegia” lile; julgustab komisjoni, litkmesriike ja to0stust edendama uute
tehnoloogiliste arengute kasutamist hariduslikel ja alaealiste laste kaitse alastel
eesmaérkidel ning tegema tihedat ja thusat koost6dd, et tagada alaealistele turvaline
internet; kutsub komisjoni ja liikmesriike Ules toetama digitaaloskuste ja
digitaaltehnoloogia tutvustamise projekte, mis on suunatud tdiskasvanutele, kelle
ulesandeks on harimine, koolitamine ja uute pélvkondade kasvu toetamine, et teavitada
neid IKT vB8imalustest ja ohtudest laste ja alaealiste jaoks ning uhtlasi aidata vahendada
pdlvkondadevahelist tehnoloogilist I16het; kutsub komisjoni ja litkmesriike Ules to6tama
valja infotehnoloogia koolitusprogrammid seoses tarbijate diguste, kohustuste ja
ohtudega digitaalsel siseturul;

nduab tungivalt, et sidusrihmad kasutaksid alaealiste suhtes vastutustundlikku
reklaamimist, eeskétt hoidudes agressiivsetest ja eksitavatest tele- ja
internetireklaamidest ning austades ja rakendades tdies mahus olemasolevaid
kaitumisjuhendeid ja sarnaseid algatusi;

on seisukohal, et tuleb toetada hariduslike ja kultuuritédde digiteerimist nii paljudes ELi
ametlikes keeltes kui voimalik, et pakkuda uldsusele véartuslikku ja kasulikku sisu;

rohutab, kui oluline on luua selged p6himdtted, mille eesmark on reguleerida suhteid
kolmandate riikide digitaalsete turgudega, eelkdige seoses liidu tasandi projektidega,
néiteks maailma kultuuripdrandi digiteerimine;

palub komisjonil tagada, et valikturustuse eeskirju kohaldataks nduetekohaselt, et
valtida kuritarvitusi ja diskrimineerimist;
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kutsub komisjoni tles tegema Gigusakti ettepanekut vorgu neutraalsuse tagamise kohta;

rohutab, et rohkem konkurentsi ja labipaistvust seoses andmeliikluse juhtimise ja
teenuse kvaliteediga ning teenusepakkuja vahetamise hdlpsus kuuluvad minimaalselt
vajalike tingimuste hulka, mis aitavad tagada vorgu neutraalsuse; véljendab uuesti
toetust avatud internetile, kus sisu ja tksikuid &riteenuseid ei ole véimalik blokeerida;
viitab elektroonilise side Euroopa reguleerivate asutuste thendatud ameti t6o hiljutistele
tulemustele ja valjendab arvamust, et vorgu neutraalsuse tagamiseks tuleb votta
taiendavaid meetmeid;

réhutab taas vorgu neutraalsusest loobumistest tulenevaid voimalikke probleeme,
nditeks konkurentsivastane k&itumine, innovatsiooni blokeerimine, sénavabaduse
piiramine, tarbijateadlikkuse puudumine ja eraelu puutumatuse rikkumine, samuti
asjaolu, et vorgu neutraalsuse puudumine kahjustab ettevdtjaid, tarbijaid ja Gihiskonda
tervikuna;

kutsub komisjoni ja liilkmesriike lles tagama vaba ja ausa veebipdhise konkurentsi,
vOttes meetmeid ebaausate ettevotjatevaheliste (B2B) dritavade vastu, néiteks
internetipiirangud, hinnakontrollid ja kvoodid;

peab lairibavorkude edasist véljaehitamist ning eelkdige maapiirkondade, raskesti
ligipaésetavate ja darepoolseimate piirkondade Gihendamist elektroonilistesse
sidevorkudesse keskseks prioriteediks; kutsub komisjoni seetdttu tles pidevalt
kontrollima ja vajaduse korral reguleerivate meetmete abil tagama, et séiliks vdrgu
neutraalsus ning et internetiteenuste pakkujate juurdepéasu vorgu infrastruktuurile ei
raskendataks ega takistataks;

Aluse loomine konkurentsivoimelisemale ja kaasavamale Euroopale
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palub liikmesriikidel teabe- ja kommunikatsioonitaristute arendamist tugevdada ja
hdlbustada, sest kuigi kdikidel liilkmesriikidel on riiklik lairibateenuste osutamise
strateegia, on ainult monel taiediguslik toimiv tegevuskava, mis sisaldab eesmarke,
mida on vaja selleks, et viia taielikult ellu Euroopa digitaalarengu tegevuskava
juhtalgatus, nagu on sdtestatud strateegias ,,Euroopa 2020”; tunneb heameelt uue
Euroopa Uhendamise Rahastu algatuse iile, kuna see saab maaravaks Euroopa
digitaalarengu tegevuskava 2020. aasta eesmarkide tulemuslikul rakendamisel, mis
lubab juurdepéésu lairibatihendusele kdigi jaoks ning vahe-eesmargina igale ELi
kodanikule juurdepaasu tavalisele internetiihendusele aastaks 2013;

réhutab, et internetiteenuseid pakutakse piiritileselt ning Euroopa digitaalarengu
tegevuskavale kohaselt vajavad need seet6ttu koosk6lastatud meetmeid; juhib
tdhelepanu asjaolule, et Euroopa turg, kus peaaegu 500 miljonit inimest on tGihendatud
Kiire lairibavGrguga, oleks esirinnas siseturu arendamisel; réhutab vajadust Gihendada
digitaalne tegevuskava uute teenuste pakkumisega, nt e-kaubanduse, e-tervishoiu, e-
Oppe, e-panganduse ja e-valitsuse teenused,

rohutab, et Euroopa digitaalse thtse turu arengu seisukohast on téhtis jatkata pingutusi,
mille eesmérk on v6imaldada paikse ja mobiilse internetitihenduse edendamise ja
jargmise pdlvkonna infrastruktuuride kasutuselevotu kaudu kdigile tarbijatele kGiki
piirkondi hélmavat ja kiiret lairibatihendust; réhutab, et selleks tuleb t66tada valja
poliitika, mis toetab juurdepd&su konkurentsivdimelistel tingimustel; nduab tungivalt, et
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komisjon ja litkmesriigid annaksid uue hoo Euroopa kiire ja Glikiire lairibathenduse
strateegiale asjaomaste eesmarkide ajakohastamise abil;

rohutab avalike teenuste digiteerimise potentsiaalset vaartust tarbijate ja ettevotjate
jaoks ning kutsub litkmesriike Ules todtama selleks vélja riiklikud kavad, mis peaksid
sisaldama eesmarke ja meetmeid koigi avalike teenuste internetis kéttesaadavaks
muutmiseks aastaks 2015; tunnistab, et kiired v@rgud on internetipdhiste teenuste
arengu ja majanduskasvu eeltingimus; kutsub komisjoni ules td6tama vélja maailmas
juhtivad digitaalarengu tegevuskava eesmaérgid, et tagada, et Euroopa asub interneti
kiiruse ja Ghenduvuse osas maailmas juhtivale kohale; kutsub litkmesriike arendama
edasi riiklikke lairibatihenduse kavasid ning vdtma vastu tegevuskavad, mis sisaldavad
konkreetseid meetmeid ambitsioonikate lairibatihenduse eesmérkide elluviimiseks, ning
réhutab komisjoni poolt Euroopa Uhendamise Rahastus esitatud vahendite strateegilist
ja keskset tahtsust;

avaldab kahetsust asjaolu tle, et EL jadb maha kiudoptiliste internetitihenduste osas;
kutsub litkmesriike ja komisjoni seet6ttu Ules kiirendama ulikiire lairibatihenduse
levitamist ja kasutuselevdtmist ning nduab kiudoptilise kaabli laiaulatusliku
16ppkasutajani viimise Euroopa strateegia véljatootamist (,,fibre to the x”);

kutsub liikmesriike les koostama kiiberjuhtumite hadaolukorra lahendamise plaanid
piiritlese mdjuga kiiberhdirete voi kiiberriinnakutega toimetulekuks, sh elutahtsa
infoinfrastruktuuri plaanid nii Euroopa kui ka riiklikul tasandil, ning té6tama valja ka
vastupidavama ja usaldusvéarsema infrastruktuuri strateegiad; rohutab, et rahvusvahelist
koostodd selles valdkonnas tuleks tGhustada; tuletab meelde, et vGrgu- ja infoturbe eest
vastutavad kdik sidusriihmad, kaasa arvatud kodukasutajad, teenuseosutajad ja
tootearendajad; soovitab edendada koolitus- ja haridusprogramme kiiberturbe
valdkonnas nii kodanike kui ka ja kutsealade esindajate hulgas;

rohutab, et internetti kasutatakse aina suuremal méaaral mobiilsetes seadmetes, ning
nduab meetmete votmist, et tagada mobiilse interneti jaoks raadiospektri suurem
kattesaadavus ja parandada kdnealustes mobiilsetes seadmetes osutatavate e-teenuste
kvaliteeti; rohutab, et edaspidi peab raadiospektri jaotamine rajama teed Euroopa
juhtpositsioonile traadita rakenduste ja uute teenuste valdkonnas, et suurendada Euroopa
majanduskasvu ja uleilmset konkurentsivéimet;

maérgib, et nii fikseeritud kui ka mobiilne andmesidelihendus kasvab plahvatuslikult ja et
mitmed meetmed, nditeks Uhtlustatud spektri tdiendav eraldamine traadita
lairibatihendusele, spektritGhususe tdstmine ja jargmise pdlvkonna juurdepadsuvorkude
kiire valjaehitamine, on sellise kasvu juhtimiseks véga olulised,;

maérgib, et 700 MHz sagedusriba mobiilse andmesidelihenduse jaoks avamise hindamine
on vajalik esimene samm tulevikus tekkivate vGimsusega seotud nduete taitmise suunas;

tunneb heameelt komisjoni uue e-hankeid késitleva teatise lle, mis avaldati 20. aprillil
2012; rdhutab, et e-hanked lihtsustavad hankemenetluse l&biviimist, pakuvad
labipaistvust, vahendavad koormust ja kulusid, suurendavad VKEde osalemist ning
tagavad parema kvaliteedi ja madalamad hinnad;

kiidab heaks komisjoni seadusandliku ettepaneku votta vastu maarus e-identimise ja e-
tehingute jaoks vajalike usaldusteenuste kohta siseturul, mis tugevdab usaldust ja
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suurendab mugavust turvalise digitaalse keskkonna kontekstis ning millel on téanu
sellele, et see hdlmab teavitatud e-identimise suisteemide vastastikust tunnustamist ja
aktsepteerimist EL.is, potentsiaali voimaldada turvalist ja terviklikku elektroonilist
suhtlust ettevdtjate, kodanike ja ametiasutuste vahel, suurendades seeldbi avaliku ja
erasektori internetipdhiste teenuste, e-ari ja e-kaubanduse tulemuslikkust ELis; rohutab
e-allkirjade ja e-identimise vastastikuse tunnustamise téhtsust Euroopa tasandil, et
tagada Euroopa tarbijatele ja ettevotjatele diguskindlus; toonitab, kui tahtis on
samaaegselt tagada nii kogu ELi hdlmav koostalitlusvéime kui ka isikuandmete kaitse;

juhib tahelepanu asjaolule, et info- ja kommunikatsioonitehnoloogia kasutamine
avalikus sektoris on digitaal- ja teadmistepdhise hiskonna arendamise nurgakivi, ning
seetdttu nduab tungivalt, et komisjon ja litkmesriigid arendaksid edasi turvalisi ja
tulemuslikke e-teenuseid; méargib eeskatt e-identimise ja e-allkirjadega seoses, et
piiriulese e-arveldamise lahenduste kasutuselevotu eeltingimuseks on piiritilene
koostalitlusvdime;

tuletab meelde, et Euroopa Parlament rohutas oma 20. aprilli 2012. aasta resolutsioonis
e-valitsuse kui konkurentsivdimelise digitaalse Uhtse turu juhtiva jou kohta seda, kui
olulised on Uldise kasutuselevotu hdlbustamise seisukohalt niisugused tegurid, mille
hulka kuuluvad diguskindlus, selge tehniline keskkond ning avatud ja
koostalitlusvGimelised e-arvete lahendused, mis pdhinevad thistel diguslikel nuetel,
aritoimingutel ja tehnilistel standarditel; kutsub komisjoni les hindama vajadust kogu
liitu hdlmavate Uhtsete ja avatud e-isikutuvastuse ja e-allkirjade standardite jarele;
margib, et peamised takistused piiritlesel juurdepéésul riigiasutuste elektroonilistele
teenustele on seotud digitaalallkirjade ja e-identimise kasutamisega ning probleemiga,
mis seisneb e-valitsuse susteemide kokkusobimatuses EL.i tasandil; tervitab komisjoni
ettepanekut votta vastu maarus e-identimise ja e-tehingute jaoks vajalike
usaldusteenuste kohta siseturul;
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teeb presidendile Glesandeks edastada Euroopa Parlamendi seisukoht ndukogule ja
komisjonile ning liikmesriikide parlamentidele.



