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KORTFATTAD MOTIVERING

1. Rickvidden for kommissionens forslag

Det nuvarande lagstiftande reformforslaget anpassar regelverket genom att stirka vissa av
rittigheterna for konsumenter och anvéndare (sérskilt med tanken att forbéttra tilltrddet och
framja ett informationssamhélle for alla) och sdkerstilla att elektronisk kommunikation dr
pélitlig, siker, tillforlitlig och ger ett bra skydd for enskilda personer nér det géller integritet
och personuppgifter.

2. Foredragandens stindpunkt

Elektronisk kommunikation utgor grunden for EU:s ekonomi, och en bred tillgang till sidkra
nétverk for bredbandskommunikation till ett dverkomligt pris dr en viktig forutsittning nér det
giller att realisera unionens tillvaxt- och sysselséttningspotential.

Artikel 95 1 EG-fordraget dr den ldmpliga réttsliga grunden, och forslaget till direktiv
overensstammer med subsidiaritets- och proportionalitetsprinciperna. Féredraganden stéller
sig 1 allmé@nhet bakom syftet med kommissionens forslag. Malen att ”stérka vissa av
rittigheterna for konsumenter och anvéindare” och sikerstélla att elektronisk kommunikation
ar sdker och pélitlig och ger ett bra skydd for enskilda personer nér det géller integritet och
personuppgifter &r ytterst viktiga. Enligt foredraganden behdver man dessutom, i takt med att
utbudet pa marknaderna Okar, se till att konsumenterna forses med battre information om
leveransvillkoren och léttare kan byta leverantor. Foljaktligen delar foredraganden
kommissionens standpunkt nir det géller behovet att dndra det nuvarande direktivet om
samhéllsomfattande tjdnster och direktivet om integritet och elektronisk kommunikation 1
syfte att

— forbéttra insyn och offentliggdrande av information for slutanvéndare,

— forenkla anvindning av och tillgang till elektronisk kommunikation for anvéindare med
funktionshinder,

— forenkla byte av leverantor for konsumenter genom bland annat striktare bestimmelser om
nummerportabilitet,

— forstarka skyldigheter i samband med larmtjénster,

— siékerstélla grundlidggande anslutning och tjanstekvalitet,

— infOra obligatoriska anmélningar av sdkerhetsovertriadelser dér foljden blir att anvéindarnas
personuppgifter tappas bort eller d&ventyras,

— stirka genomforandebestimmelser forbundna till nét och informationssékerhet som ska
antas i samrdd med den myndighet som ska inréttas,

— stirka genomforandebestimmelserna och bestimmelserna om verkstéllande for att
sakerstdlla att atgérderna dr tillrdckliga pd medlemsstatsniva for att bekdmpa elektronisk
skréppost,

— modernisera sirskilda bestimmelser i direktivet for att anpassa dem till den tekniska
utvecklingen och marknadsutvecklingen, inbegripet upphidvande av ett antal foraldrade
eller 6verflodiga bestimmelser.
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Foredraganden skulle emellertid vilja foresla ndgra dndringar som syftar till att forbattra
ovannidmnda forslag, sdrskilt nir det géller att se till att ytterligare hénsyn tas till vissa
rittsliga och sociala fragor.

Eftersom artikel 7 i direktivet om samhéllsomfattande tjénster, sésom dndrat genom
kommissionens forslag, dldgger medlemsstaterna att vidta sirskilda atgérder for anvindare
med funktionshinder skulle foredraganden ndrmare bestimt vilja foresla att artikel 9 1 samma
direktiv dndras sa att samma resultat uppnéds som genom ovanndmnda bestimmelse och si att
vederborlig hinsyn tas till konsumenter med 1aga inkomster, funktionshinder eller sirskilda
sociala behov.

For det andra ar det mycket viktigt att trygga ett fullgott skydd for abonnenters
personuppgifter. Det skulle i detta sammanhang inte vara tillrackligt med frivilliga atgérder
som eventuellt vidtas av de berdrda foretagen, varfor ett dndringsforslag till artikel 20 1
direktivet om samhillsomfattande tjanster laggs fram.

For det tredje ser foredraganden det som motsdgelsefullt att, nir guider eller tekniker som gor
det mojligt for anvéndarna att gora en oberoende uppskattning av kostnaderna inte finns
tillgéngliga pa marknaden, dldgga de nationella tillsynsmyndigheterna att (formodligen
avgiftsfritt) gora sddana tillgéngliga och samtidigt tillata tredje part att sélja motsvarande
guider och tekniker. Artikel 21 i direktivet om samhéllsomfattande tjénster och skél 15 i
dndringsakten bor darfor dndras.

Slutligen bor artikel 28 i samma direktiv dndras s att de nationella tillsynsmyndigheternas
beslut alltid kan bli foremal for réttslig provning, sdrskilt nér besluten i friga begrinsar ett
foretags tillgang till marknadspositioner.

ANDRINGSFORSLAG

Utskottet for rittsliga frdgor uppmanar utskottet for den inre marknaden och konsumentskydd
att som ansvarigt utskott infoga féljande &dndringsforslag i sitt betdnkande:

Andringsforslag 1

Forslag till direktiv — dandringsakt

Skil 13
Kommissionens forslag Andringsforslag

(13) Abonnenternas rittighet att upphiva (13) Abonnenternas rittighet att upphiva

sina kontrakt utan straffavgifter avser sina kontrakt utan straffavgifter avser

justeringar i avtalsvillkoren som infors av justeringar i avtalsvillkoren som infors av

leverantorerna av elektroniska leverantorerna av elektroniska

kommunikationsnét och/eller kommunikationsnét och/eller

kommunikationstjdnster. kommunikationstjanster, inte dndringar
som krdvs enligt lag. Om avtalet
innehdller en klausul som ger
leverantoren maojlighet att ensidigt indra
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Andringsforslag 2

Forslag till direktiv — andringsakt
Skal 15

Kommissionens forslag

(15) Att ha tillgang till 6ppna, aktuella och
jamforbara taxor dr viktigt for
konsumenterna pa konkurrensutsatta
marknader med flera tjénsteleverantorer.
Konsumenter av elektroniska tjanster ska
enkelt kunna jimfGra priser for olika
tjanster som erbjuds dem pd marknaden
utifrdn taxeinformation som offentliggdrs i
lattillgénglig form. For att konsumenterna
enkelt ska kunna jamfora priser ska de
nationella tillsynsmyndigheterna fa rétt att
kréva operatdrer pa béttre insyn for taxor
och sikerstiilla att tredje part har
nyttjanderdtt med samma taxor som
offentliggjorts for allmiinheten av
foretagen som tillhandahaller
elektroniska tjdnster. De bor dven
tillhandahalla prisguider 1 de fall dér
marknaden inte har. Operatorer ska inte ha
rétt till ndgon erséttning vid denna
anvindning av taxor som redan
offentliggjorts och dédrmed blivit officiellt.
Dessutom bor anvédndare informeras
ordentligt om priset och tjénsten innan de
koper en tjdnst, sdrskilt om ett
gratisnummer innebdr nagra extra
kostnader. Kommissionen kan vidta
tekniska genomforandedtgdirder for att
siikerstilla att slutanvindare gynnas av

AD\726164SV.doc

kontraktet giiller radets

direktiv 93/13/EEG av den 5 april 1993
om oskiiliga villkor i konsumentavtal'.
Abonnenternas rdttighet att upphdiva sina
kontrakt giller vid iindringar som innebdr
forsimringar oavsett om det ror sig om
enstaka eller kombinerade tjiinster.

"EGTL 95, 21.4.1993, s. 29.

Andringsforslag

(15) Att ha tillgang till 6ppna, aktuella och
jamforbara taxor dr viktigt for
konsumenterna pé konkurrensutsatta
marknader med flera tjénsteleverantorer.
Konsumenter av elektroniska tjanster ska
enkelt kunna jimfGra priser for olika
tjanster som erbjuds dem pd marknaden
utifrdn taxeinformation som offentliggdrs i
lattillgénglig form. For att konsumenterna
enkelt ska kunna jamfora priser ska de
nationella tillsynsmyndigheterna fa rétt att
kréva operatdrer pa béttre insyn for taxor.
De bor dven tillhandahalla prisguider i de
fall ddr marknaden inte har. Operatorer ska
inte ha rétt till ndgon ersittning vid denna
anvindning av taxor som redan
offentliggjorts och diarmed blivit officiell.
Dessutom bor anvindare informeras
ordentligt om priset och tjdnsten innan de
koper en tjinst, sdrskilt om ett
gratisnummer innebdr nagra extra
kostnader.
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en konsekvent gemenskapsstrategi for
taxor med god insyn.

Motivering

Ndr guider eller tekniker som gor det mdjligt for anvindarna att gora en oberoende
uppskattning av kostnaderna inte finns tillgdngliga pa marknaden dr det mycket viktigt att
betona de nationella tillsynsmyndigheternas roll i stdllet for att lyfta fram tredje parter som

verkar i vinstsyfte.

Andringsforslag 3

Forslag till direktiv — andringsakt
Skil 16

Kommissionens forslag

(16) En konkurrenskraftig marknad bor
garantera att anvéndare far den kvalitet pd
tjansten som de krdver, men i vissa fall kan
det vara nodvéndigt att sdkerstdlla att
allmdnna kommunikationsnét uppndr ett
minimum av kvalitetsniva for att férhindra
forsdmrade tjénster, blockering av tilltrade
och l&ngsammare néttrafik. Kommissionen
bor siirskilt kunna vidta
genomforandeatgirder for att identifiera
de kvalitetsnormer som de nationella
tillsynsmyndigheterna anvinder.

Andringsforslag 4
Sharon Bowles

Forslag till direktiv — andringsakt
Skal 21

Kommissionens forslag

(21) Linderna som tilldelats det
internationella prefixet ”3883” av den
internationella teleunionen har delegerat
ansvar for det

europeiska nummerutrymmet (ETNS) till
Europeiska post- och
telesammanslutningen (CEPT) genom sin
kommitté for elektronisk kommunikation

PE402.737v03-00

Andringsforslag

(16) En konkurrenskraftig marknad bor
garantera att anvéndare far den kvalitet pd
tjansten som de krdver, men i vissa fall kan
det vara nodvéndigt att sdkerstdlla att
allmdnna kommunikationsnét uppndr ett
minimum av kvalitetsniva for att forhindra
forsdmrade tjénster, blockering av tilltrade
och l&ngsammare néttrafik.

Andringsforslag

utgdr
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(ECC). Utvecklingar inom teknik och pad
marknaden visar att ETNS ir en
majlighet for alleuropeiska tjiinster att
utvecklas men att det for néirvarande
hindras frdn att realisera sin potential pd
grund av overdrivna byrakratiska
forfarandemdissiga krav och en brist pa
samordning mellan nationella
administrationer. For att framja
utvecklingen av ETNS, bor dess
administration (vilket inkluderar
tilldelning, overvakning och utveckling)
overforas till den europeiska myndigheten
Jor marknaden for elektronisk
kommunikation som inrdttats genom
Europaparlamentets och rddets
forordning (EG) nr.../... av den [...],
nedan kallad “den europeiska
myndigheten”. Den europeiska
myndigheten bor se till samordningen
med de linder som delar prefixet ”3883”
men dr inte medlemsstater for de
medlemsstater som blivit tilldelade
73883

Andringsforslag 5

Forslag till direktiv — andringsakt

Skiil 29

Kommissionens forslag Andringsforslag
(29) En sédkerhetsovertradelse som innebar (29) En allvarlig sikerhetsovertradelse
att en abonnent personliga uppgifter tappas som innebir att en abonnents personliga
bort eller d&ventyras kan, om den inte uppgifter tappas bort eller dventyras kan,
beaktas pé ett ldmpligt och snabbt sitt, om den inte beaktas pa ett lampligt och
innebdra en betydande ekonomisk forlust snabbt sitt, innebéra en betydande
eller social skada, inklusive ekonomisk forlust eller social skada,
identitetsbedrédgeri. Dérfor ska abonnenter inklusive identitetsbedrageri. Darfor ska
som utsetts for denna typ av den nationella tillsynsmyndigheten
sikerhetsovertridelser meddelas meddelas omedelbart. Meddelandet bor
omedelbart for att man ska kunna vidta innehalla information om atgérder som
nédvindiga forsiktighetsdtgiirder. vidtagits av leverantoren fOr att ta itu med
Meddelandet bor innehalla information om overtradelsen, liksom rekommendationer
atgdrder som tagits av leverantoren for att for den berdrda anvéndaren. Den
ta itu med Overtradelsen, liksom nationella tillsynsmyndigheten bor gora
rekommendationer for den berdrda en bedomning av och faststilla hur
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anvindaren. allvarlig overtrddelsen dir och, om sa dr
limpligt, krdiva att leverantoren utan
onodigt drojsmdl meddelar de abonnenter
som direkt berors av dvertridelsen.

Andringsforslag 6

Forslag till direktiv — andringsakt
Skil 30a (nytt)

Kommissionens forslag Andringsforslag

(30a) Vid genomforandet av de
bestimmelser som inforlivar direktiv
2002/58/EG bor medlemsstaternas
myndigheter och domstolar inte bara
tolka sin nationella lagstiftning pa ett siitt
som stdr i overensstimmelse med detta
direktiv, utan dven se till att de inte tolkar
direktivet pd ett siitt som strider mot andra
grundliiggande riittigheter eller allminna
gemenskapsriittsliga principer, sdsom
proportionalitetsprincipen.

Motivering

Andringsforslaget syftar till att ta med ordalydelsen i EG-domstolens nyligen faststdillda
domslut i mdlet Promusicae-Telefonica (29 januari 2008). Detta domstolsbeslut bekrdftar att
det ankommer pd medlemsstaterna att utgd ifrdn en tolkning av direktiven som gér det mojligt
att uppnd en korrekt balans mellan de olika grundliggande rdttigheter som atnjuter skydd
enligt gemenskapens rdttsordning.

Andringsforslag 7

Forslag till direktiv — dandringsakt
Skail 33

Kommissionens forslag Andringsforslag

(33) Den europeiska myndigheten bor utgdr
bidra till en hogre sikerhetsnivd for

personuppgifter och integritet i

gemenskapen genom att bland annat

tillhandahalla expertis och radgivning

och frimja utbytet av biista praxis i

riskbedomning och faststilla
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gemensamma metoder for riskbedomning.
Den europeiska myndigheten bor sdrskilt
bidra till harmoniseringen av limpliga
tekniska och organisationsmdssiga
sikerhetsdtgirder.

Andringsforslag 8
Sharon Bowles

Forslag till direktiv — dndringsakt
Artikel 1 — punkt 5

Direktiv 2002/22/EG

Artikel 7 — punkt 1

Kommissionens forslag

1. Medlemsstaterna ska vidta sarskilda
atgdrder for slutanvdndare med
funktionshinder for att sidkerstélla tillgdng
till och 6verkomliga priser pé allmdint
tillgingliga telefonitjinster, inklusive
tillgéng till larmtjanster,
nummerupplysningstjanster och
abonnentforteckningar i samma
utstrdckning som for andra slutanvéndare.

Andringsforslag 9

Forslag till direktiv — andringsakt
Artikel 1 —led 7

Direktiv 2002/22/EG

Artikel 9 — punkterna 2 och 3

Kommissionens forslag

2. Medlemsstaterna far mot bakgrund av
nationella forhallanden kriva att utsedda
foretag erbjuder konsumenterna olika
taxealternativ eller taxepaket som skiljer
sig frdn dem som erbjuds till vanliga
kommersiella villkor, sarskilt for att
sakerstdlla att laginkomsttagare eller
personer med sérskilda sociala behov inte
hindras fran tilltrdde till eller anvéndning
av tilltrade till ndt som anges i artikel 4.1,
eller de tjinster som identifieras i
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Andringsforslag

1. Medlemsstaterna ska vidta sarskilda
atgdrder for slutanvdndare med
funktionshinder for att sidkerstélla tillgdng
till och 6verkomliga priser pa elektroniska
kommunikationstjinster, inklusive
tillgéng till larmtjanster,
nummerupplysningstjanster och
abonnentforteckningar i samma
utstrdckning som for andra slutanvéndare.

Andringsforslag

2. Medlemsstaterna ska mot bakgrund av
nationella forhallanden kriva att utsedda
foretag erbjuder konsumenterna olika
taxealternativ eller taxepaket som skiljer
sig frdn dem som erbjuds till vanliga
kommersiella villkor, sarskilt for att
sakerstdlla att laginkomsttagare eller
personer med sérskilda sociala behov inte
hindras fran tilltrdde till eller anvéndning
av tilltrade till ndt som anges 1 artikel 4.1,
eller de tjdnster som identifieras i
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artiklarna 4.3, 5, 6 och 7 som omfattas av
skyldighet att tillhandahélla
samhéllsomfattande tjénster och
tillhandahills av utsedda foretag.

3. Medlemsstaterna far, forutom varje
bestimmelse om att utsedda foretag ska
erbjuda sérskilda taxealternativ eller iaktta
prisbegriansningar eller geografisk
utjimning eller andra liknande ordningar,
sakerstdlla att konsumenter med laga
inkomster, funktionshinder eller sarskilda
sociala behov far stod.”

artiklarna 4.3, 5, 6 och 7 som omfattas av
skyldighet att tillhandahélla
samhéllsomfattande tjdnster och
tillhandahills av utsedda foretag.

3. Medlemsstaterna ska, forutom varje
bestimmelse om att utsedda foretag ska
erbjuda sérskilda taxealternativ eller iaktta
prisbegriansningar eller geografisk
utjimning eller andra liknande ordningar,
sakerstilla att konsumenter med laga
inkomster, funktionshinder eller sarskilda
sociala behov far stod.”

Motivering

Artikel 7 i direktivet om samhdllsomfattande tjinster, sasom dndrat genom kommissionens
forslag, aldgger medlemsstaterna att vidta sdrskilda dtgdrder for anvindare med
Sfunktionshinder. Foreliggande dndringsforslag syftar till att dstadkomma samma resultat som

ovanndmnda bestdmmelse.

Andringsforslag 10

Forslag till direktiv — andringsakt
Artikel 1 — punkt 12

Direktiv 2002/22/EG

Artikel 20 — punkt 2 — stycke 1 —led e

Kommissionens forslag

(e) Avtalets 16ptid samt villkoren for
forlangning och upphdrande av tjénsterna
respektive forldngning och uppsdgning av
avtalet, inklusive direkta kostnader for
mdjlighet att flytta nummer och andra
identifieringsuppgifter.

Andringsforslag 11

Forslag till direktiv — andringsakt
Artikel 1 —led 12

Direktiv 2002/22/EG

Artikel 20 — punkt 2 — stycke 2 — led h
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Andringsforslag

(e) Avtalets 16ptid samt villkoren for
forlangning och upphdrande av tjansterna
respektive forlangning och uppsidgning av
avtalet, inklusive avgifter for att flytta
nummer och andra identifieringsuppgifter
och eventuella avgifter som tas ut med
anledning av subventionerad utrustning.
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Kommissionens forslag

h) Den atgird som foretaget som
tillhandahéller anslutning och/eller tjanster
kan tinkas vidta i samband med sidkerhets-
eller integritetsincidenter eller hot och
sarbarhet.

Andringsforslag

h) Den étgird som foretaget som
tillhandahaller anslutning och/eller tjanster
ska vidta for att skydda abonnenters
personuppgifter och den dtgird som
foretaget kan tinkas vidta i samband med
sakerhets- eller integritetsincidenter eller
hot och sarbarhet, och de
ersdttningssystem som tilliimpas om
siikerhets- eller integritetsincidenter
intrdffar.

Motivering

Det dr mycket viktigt att trygga ett fullgott skydd for abonnenters personuppgifter. Det skulle i

detta sammanhang inte vara tillrdckligt med frivilliga dtgdrder. *

Andringsforslag 12

Forslag till direktiv — dndringsakt
Artikel 1 — punkt 12

Direktiv 2002/22/EG

Artikel 20 — punkt 2 — stycke la (nytt)

Kommissionens forslag

Andringsforslag 13

Forslag till direktiv — andringsakt
Artikel 1 — punkt 12

Direktiv 2002/22/EG

Artikel 20 — punkt 7

Kommissionens forslag

7. Abonnenter ska ha ritt att hdva sina
avtal utan pafoljd om de underrittas om

AD\726164SV.doc

Andringsforslag

Avtalet ska dven innehdlla relevant
information om, enligt befintlig
lagstiftning, tillaten anvindning av
elektroniska kommunikationsndt och om
de integritetsskydd och skydd av
personuppgifter som avses i artikel 21.4a.

Andringsforslag

7. Abonnenter ska ha ritt att hdva sina
avtal utan pafoljd om de underrittas om
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dndringar 1 avtalsvillkoren som foreslagits
av operatorerna. Abonnenter ska
underrittas 1 god tid, minst en ménad i
forvig, fore alla sddana dndringar och ska
samtidigt informeras om sin rétt att utan
pafoljd hdva sadana avtal om de inte godtar
de nya villkoren.”

Andringsforslag 14

Forslag till direktiv — andringsakt
Artikel 1 —led 12

Direktiv 2002/22/EG

Artikel 21 — punkt 3

Kommissionens forslag

3. De nationella tillsynsmyndigheterna ska
uppmuntra tillhandahallandet av
information som gor det mojligt for
slutanvdndarna och konsumenterna att géra
en oberoende uppskattning av kostnaderna
for olika alternativa anvdndningsmonster
med hjdlp av interaktiva guider eller
liknande tekniker. Medlemsstaterna ska
sdkerstilla att de nationella
tillsynsmyndigheterna tillhandahéller dessa
guider eller tekniker nér de inte finns
tillgéngliga pa marknaden. Tredje part ska
ha riditt att utan kostnad anvinda de taxor
som offentliggjorts av foretag som
tillhandahadller elektroniska
kommunikationsniit och/eller tjinster, for
att silja eller tillhandahalla dessa
interaktiva guider eller liknande tekniker.

andringar 1 avtalsvillkoren som dr till deras
nackdel och som foreslagits av
operatorerna med stod av villkor i avtalet
som maojliggor ensidiga dndringar.
Abonnenter ska underréttas i god tid, minst
en ménad i forvég, fore alla sddana
dndringar och ska samtidigt informeras om
sin rdtt att utan pafoljd hdva saddana avtal
om de inte godtar de nya villkoren. Om
avtalet inte innehadller villkor som gor det
maojligt for operatoren att ensidigt indra
avtalet ska abonnenten underriittas om
riitten att inte godta den foreslagna
dndringen och i stillet behdlla avtalet
oforiindrat.”

Andringsforslag

3. De nationella tillsynsmyndigheterna ska
uppmuntra tillhandahdllandet av
information som gor det mojligt for
slutanvdndarna och konsumenterna att géra
en oberoende uppskattning av kostnaderna
for olika alternativa anvdndningsmonster
med hjdlp av interaktiva guider eller
liknande tekniker. Medlemsstaterna ska
sakerstdlla att de nationella
tillsynsmyndigheterna tillhandahéller dessa
guider eller tekniker nér de inte finns
tillgéngliga pa marknaden.

Motivering

Det dr motsdgelsefullt att, ndir guider eller tekniker som gor det mdjligt for anvindarna att

PE402.737v03-00
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gora en oberoende uppskattning av kostnaderna inte finns tillgingliga pa marknaden, dldgga
de nationella tillsynsmyndigheterna att (formodligen avgiftsfritt) gora sadana tillgdngliga och
samtidigt tilldta tredje part att sdilja motsvarande guider och tekniker.

Andringsforslag 15

Forslag till direktiv — dandringsakt
Artikel 1 — punkt 12

Direktiv 2002/22/EG

Artikel 21 — punkt 6

Kommissionens forslag

6. Kommissionen kan, for att sikerstiilla
att slutanvindare gynnas av en
konsekvent strategi for oppet redovisade
taxor liksom tillhandahallandet av
information i enlighet med artikel 20.5 i
gemenskapen, efter samrdad med den
europeiska myndigheten for marknaden
for elektronisk kommunikation (nedan
kallad myndigheten), vidta limpliga
tekniska genomforandeadtgdrder inom
detta omrade, som t.ex. i detalj ange
metodik eller forfaranden. Dessa
dtgdrder, som avser att indra icke
visentliga delar av detta direktiv genom
att komplettera det, ska antas i enlighet
med det foreskrivande forfarandet med

kontroll i artikel 37.2. Kommissionen kan,

vid tvingande, bradskande skiil, tillimpa
det skyndsamma forfarandet som anges i
artikel 37.3.”

Andringsforslag 16

Forslag till direktiv — dandringsakt
Artikel 1 — punkt 13 —led f
Direktiv 2002/22/EG

Artikel 22 — punkt 3

Kommissionens forslag

3. Kommissionen Kan, for att forhindra en
forsdmring av tjansten och avtagande av
ndttrafiken, efter samrdad med den

AD\726164SV.doc

Andringsforslag

utgdr

Andringsforslag
3. De nationella tillsynsmyndigheterna

kan, for att forhindra en forsdmring av
tjansten och ldngsammare ndittrafik och for
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europeiska myndigheten for marknaden
for elektronisk kommunikation, vidta
tekniska genomforandeadtgdrder niir det
giller en ligsta kvalitetsniva for
tjanstekraven som ska faststillas av den
nationella tillsynsmyndigheten for foretag
som tillhandahdaller allminna
kommunikationsndit. Dessa dtgdrder, som
avser att dndra icke-visentliga delar av
detta direktiv genom att komplettera det,
ska antas i enlighet med det
regleringsforfarande med provning som
avses i artikel 37.2. Kommissionen kan, av
tvingande och brddskande skiil, tillimpa
det bradskande forfarande som anges i
artikel 37.3.”

Andringsforslag 17

Forslag till direktiv — dandringsakt
Artikel 1 — punkt 15 — led ba (nytt)
Direktiv 2002/22/EG

Artikel 25 — punkt 4

Kommissionens forslag

Andringsforslag 18

Forslag till direktiv — andringsakt
Artikel 1 — punkt 16

Direktiv 2002/22/EG

Artikel 27 — punkt 2

PE402.737v03-00

att se till att anvindare har tillgang till
och kan distribuera lagligt innehdll och
anvinda lagliga applikationer och
tiinster efter eget val och att dessa
mdjligheter inte begriinsas pad ett orimligt
sdtt, faststilla en l4gsta kvalitetsniva for
tjanstekraven. De nationella
tillsynsmyndigheterna kan gora
bedomningen att en begrinsning som har
inforts av operatioren av anvindares
tillgdng till och mdjlighet att distribuera
lagligt innehdll och anvinda lagliga
applikationer och tjinster efter eget val iir
orimlig om denna begriinsning medfor
diskriminering pd grund av killa,
destination, innehdll eller typ av
applikation och inte vederborligen
motiveras av operatoren.”

Andringsforslag

ba) Punkt 4 ska ersiittas med foljande:

74, Medlemsstaterna far inte behéilla
nigon inskrinkande reglering som
hindrar slutanvindare i en medlemsstat
fran att direkt fa tilltride till
nummerupplysningstjinsten i en annan
medlemsstat genom rostsamtal eller sms,
och ska vidta atgdrder for att sikerstilla
sdadant tilltrdde enligt artikel 28.”
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Kommissionens forslag

2. De medlemsstater som tilldelades det
internationella prefixet ”3883” av den
internationella teleunionen (ITU) ska ge
den europeiska myndigheten for
marknaden for elektronisk
kommunikation ensamt ansvar over
hanteringen av det europeiska
telefonnummeromrddet.

Andringsforslag 19

Forslag till direktiv — dandringsakt
Artikel 1 — punkt 16

Direktiv 2002/22/EG

Artikel 28 — punkt 1 —stycke 1 —led a

Kommissionens forslag

(a) slutanvindare har tilltride till och kan
anvinda tjinster, inbegripet
informationssamhidillets tjinster, som
tillhandahalls inom gemenskapen, och

Andringsforslag 20

Forslag till direktiv — andringsakt
Artikel 1 —led 16

Direktiv 2002/22/EG

Artikel 28 — punkt 1 — stycke 2

Kommissionens forslag

De nationella tillsynsmyndigheterna ska 1
enskilda fall kunna blockera tillgéng till
nummer och tjdnster dir det &r motiverat
pa grund av bedrdgeri eller missbruk.

Andringsforslag
utgdr

Andringsforslag
utgdr

Andringsforslag

De nationella tillsynsmyndigheterna ska 1
enskilda fall kunna blockera tillgéng till
nummer och tjdnster dir det &r motiverat
pa grund av bedrdgeri eller missbruk.
Medlemsstaterna ska se till att beslut om
blockering av tillgdang till nummer och
tidnster blir foremadl for rittslig prévning.

Motivering

De nationella tillsynsmyndigheternas beslut bér alltid bli foremal for rdttslig provning,

AD\726164SV.doc

PE402.737v03-00

SV



sdarskilt ndr besluten i fraga begrdnsar ett foretags tillgang till marknadspositioner.

Andringsforslag 21

Forslag till direktiv — andringsakt
Artikel 2 — punkt 3 — led aa (nytt)
Direktiv 2002/58/EG

Artikel 4 — punkt 1a (ny)

Kommissionens forslag Andringsforslag

aa) Foljande punkt ska inforas:

”la. Utan att det paverkar
bestimmelserna i direktiv 95/46/EG och
direktiv 2006/24/EG ska dessa dtgiirder
omfatta

— lampliga tekniska och organisatoriska
dtgdrder som garanterar att endast
auktoriserad personal har tillgdng till
personuppgifter och att personuppgifter
som lagrats eller overforts skyddas mot
oavsiktlig och olaglig forstorelse, forlust
och dndring samt mot olaglig och inte
auktoriserad lagring och behandling och
olagligt och inte auktoriserat tilltride och
offentliggorande,

— lampliga tekniska och organisatoriska
dtgdrder som skyddar ndit och tjinster mot
oavsiktlig, olaglig och inte auktoriserad
anviindning och storning av och
hindrande verksamhet riktad mot deras
drift eller tillginglighet, bland annat i
form av oonskade eller bedrigliga
elektroniska meddelanden,

— en sikerhetsstrategi for behandling av
personuppgifter,

— ett forfarande for faststillande och
bedomning av rimligen forutsebara
sdrbarheter i de system som drivs av
leverantioren av den elektroniska
kommunikationstjinsten; detta
forfarande ska omfatta regelbunden
overvakning av sikerhetsovertriidelser,

— ett forfarande for forebyggande,
korrigerande och mildrande dtgiirder som
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Andringsforslag 22

Forslag till direktiv — andringsakt
Artikel 2 — punkt 3 — led ab (nytt)
Direktiv 2002/58/EG

Artikel 4 — punkt 1b (ny)

Kommissionens forslag

Andringsforslag 23
Sharon Bowles

Forslag till direktiv — andringsakt
Artikel 2 — punkt 3 —led b
Direktiv 2002/58/EG

Artikel 4 — punkt 3

Kommissionens forslag

3. Vid en sidkerhetsovertradelse, som leder
till en oavsiktlig eller olaglig forstorelse,
forlust, dndring eller ett inte auktoriserad
avslojande av eller tillgang till
personuppgifter som Sverforts, lagrats eller
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vidtas med anledning av sdrbarheter som
kunnat faststillas genom det forfarande
som anges i den fjiirde strecksatsen, och
ett forfarande for forebyggande,
korrigerande och mildrande datgiirder som
vidtas med anledning av
siikerhetsincidenter som skulle kunna
leda till en sikerhetsovertridelse.”

Andringsforslag

ab) Foljande punkt ska inforas:

”1b. De nationella tillsynsmyndigheterna
ska ha befogenhet att granska de dtgdrder
som vidtas av leverantorer av allmdint
tillgiingliga elektroniska
kommunikationstjinster samt
informationssamhdillets tjinster och
utfirda rekommendationer om bdista
praxis och resultatindikatorer for den
sikerhetsniva som ska nds med dessa
datgdrder.”

Andringsforslag

3. Vid en allvarlig sikerhetsovertridelse,
som leder till en oavsiktlig eller olaglig
forstorelse, forlust, dndring eller ett inte
auktoriserat avslojande av eller tillgang till
personuppgifter som Sverforts, lagrats eller
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pa annat sitt behandlats i samband med
tillhandahallandet av allménna
kommunikationsnét i gemenskapen, ska
leverantoren av allmént tillgdngliga
elektroniska kommunikationstjdnster, utan
onddiga drojsmal, meddela den berérda
abonnenten och den berérda nationella
tillsynsmyndigheten om denna
overtradelse. Meddelandet till abonnenten
ska &tminstone beskriva vilken slags
overtriddelse det giller och rekommendera
atgarder for att mildra dess mojliga
negativa effekter. Anmilan till den
nationella tillsynsmyndigheten ska
dessutom beskriva konsekvenserna och de
atgdrder som leverantoren vidtagit.

Andringsforslag 24
Sharon Bowles

Forslag till direktiv — andringsakt
Artikel 2 — punkt 3 —led b
Direktiv 2002/58/EG

Artikel 4 — punkt 3a (nytt)

Kommissionens forslag

PE402.737v03-00

pa annat sitt behandlats i samband med
tillhandahéllandet av allménna
kommunikationsnét i gemenskapen och
som sannolikt kan orsaka skada for
anvindarna, ska leverantéren av allméant
tillgéngliga elektroniska
kommunikationstjanster och foretag som
tillhandahaller tjinster till konsumenter
pd Internet och som dr den
dataregisteransvarige och leverantoren av
informationssamhidillets tjdnster, utan
onddiga dréjsmél, meddela den nationella
tillsynsmyndigheten om denna
overtradelse. Meddelandet till den
nationella tillsynsmyndigheten ska
atminstone beskriva vilken slags
overtriddelse det géller och rekommendera
atgdrder for att mildra dess mojliga
negativa effekter. Anmilan till den
nationella tillsynsmyndigheten ska
dessutom beskriva konsekvenserna och de
atgdrder som leverantoren vidtagit.

Andringsforslag

”3a. Den nationella tillsynsmyndigheten
ska gora en bedomning av och faststilla
hur allvarlig overtridelsen ir. Om
overtriidelsen anses vara allvarlig ska den
nationella tillsynsmyndigheten begiira att
leverantoren av allmiint tillgingliga
elektroniska kommunikationstjinster och
leverantoren av informationssamhiillets
tidnster pd limpligt sdtt och utan onddigt
drojsmal meddelar de abonnenter som
direkt berors av overtriidelsen.
Meddelandet ska innehdlla den
information som anges i punkt 3.
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Andringsforslag 25

Forslag till direktiv — andringsakt
Artikel 2 — punkt 3 —led b
Direktiv 2002/58/EG

Artikel 4 — punkt 3b (ny)

Kommissionens forslag

Andringsforslag 26

Forslag till direktiv — andringsakt
Artikel 2 — punkt 3 —led b
Direktiv 2002/58/EG

Artikel 4 — punkt 3¢ (ny)

Kommissionens forslag

AD\726164SV.doc
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Meddelandet om en allvarlig
siikerhetsovertridelse kan skjutas upp

i fall diir meddelandet kan stora en
brottsutredning om denna overtridelse.”

Andringsforslag

”3b. Omstindigheterna kring
overtriidelsen, sasom risken for de
personuppgifter som berors av
overtrddelsen, den typ av uppgifter som
berors, antalet berorda abonnenter och
den omedelbara eller potentiella effekten
av évertridelsen pd tillhandahdllandet av
tiansten, ska beaktas vid bedomningen av
huruvida en siikerhetsovertridelse dr sd
allvarlig att abonnenterna mdste
meddelas.”

Andringsforslag

”3c. Overtriidelsen ska inte anses vara
allvarlig, och savil leverantioren av
allmdint tillgingliga elektroniska
kommunikationstjinster som leverantioren
av informationssamhillets tjinster ska
undantas fran kravet pd att meddela
abonnenterna, om det kan faststillas att
det inte foreligger ndagon pataglig risk for
de personuppgifter som berors av
siikerhetsovertridelsen eftersom limpliga
tekniska skyddsdtgirder vidtagits —
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Andringsforslag 27

Forslag till direktiv — andringsakt
Artikel 2 — punkt 3 —led b
Direktiv 2002/58/EG

Artikel 4 — punkt 4 — stycke 1

Kommissionens forslag

4. For att sikerstélla ett konsekvent
genomforande av dtgdrderna som anges i
punkterna 1, 2 och 3 kan kommissionen,
efter samrad med den

europeiska myndigheten for marknaden
for elektronisk kommunikation (nedan
kallad Europeiska myndigheten), och
Europeiska datatillsynsmannen, vidta
tekniska genomforandeatgérder om bland
annat omstdndigheterna, form och
forfaranden som kan tillimpas for
informations- och anmdlningskraven som
anges 1 denna artikel.

Andringsforslag 28

Forslag till direktiv — dandringsakt
Artikel 2 — punkt 4

Direktiv 2002/58/EG

Artikel 5 — punkt 3

Kommissionens forslag

3. Medlemsstaterna ska sdkerstélla att

PE402.737v03-00

exempelvis genom anvindning av limplig
krypteringsteknik men diven andra
tekniker — som gor uppgifterna olisliga i
hiindelse av oavsiktlig eller olaglig forlust
eller iindring, inte auktoriserat
offentliggirande av eller inte auktoriserad
tillgang till personuppgifter som overforts,
lagrats eller behandlats pd annat siitt,
eller andra limpliga tekniska
skyddsatgiirder som gor
personuppgifterna tillgingliga i hindelse
av oavsiktlig eller olaglig forlust.”

Andringsforslag

4. For att sikerstilla ett konsekvent
genomforande av de dtgdrder som anges
ipunkterna 1, 2 och 3a—c ska
kommissionen, efter samrad med
Europeiska datatillsynsmannen och Enisa,
rekommendera tekniska
genomforandedtgiarder om bland annat de
dtgdrder som beskrivs i punkt 1a och de
omstdndigheter, den form och de
forfaranden som kan tilldmpas for de
informations- och anmdlningskrav som
anges 1 punkt 3a.

Andringsforslag
3. Medlemsstaterna ska sdkerstélla att
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lagringen av information eller for att fa
tillgdng till information som redan ar
lagrad i1 en abonnents eller anvéndares
terminalutrustning endast ir tilldten pd
villkor att abonnenten eller anvéndaren 1
fraga har tillgang till klar och fullstindig
information, bland annat om dndamalen
med behandlingen, i enlighet med
direktiv 95/46/EG, och erbjuds ritten att
végra sddan behandling av den
dataregisteransvarige. Detta far inte
forhindra ndgon teknisk lagring eller
atkomst som endast sker for att utfora eller
underliitta verforingen av en
kommunikation via ett elektroniskt
kommunikationsnét eller som &r absolut
nodvindigt for att leverera en av
informationssamhéllets tjédnster som
anvindaren eller abonnenten uttryckligen
har begirt.

Andringsforslag 29
Sharon Bowles

Forslag till direktiv — andringsakt
Artikel 2 — punkt 4a (ny)

Direktiv 2002/58/EG

Artikel 13 — punkt 1

Kommissionens forslag

AD\726164SV.doc

lagringen av information eller tillgang till
information som redan dr lagrad i en
abonnents eller anvéndares
terminalutrustning, antingen direkt eller
indirekt genom ndgot slags
lagringsmedium, ar forbjuden om inte
abonnenten eller anvéndaren i fraga har
gett sitt forhandsgodkinnande och har
tillgdng till klar och fullstédndig
information, bland annat om dndamalen
med behandlingen, i enlighet med
direktiv 95/46/EG, och erbjuds ritten att
végra sddan behandling av den
dataregisteransvarige. Detta far inte
forhindra ndgon teknisk lagring eller
atkomst som endast sker for att utfora
overforingen av en kommunikation via ett
elektroniskt kommunikationsnét eller som
ar absolut nodvdindig for att leverera en av
informationssamhéllets tjdnster som
anvindaren eller abonnenten uttryckligen
har begirt.

Andringsforslag

4a. Artikel 13.1 ska ersittas med foljande:

”1. Anvindningen av automatiska
uppringningssystem utan minsklig
medverkan (automatisk
uppringningsutrustning),
telefaxapparater (fax), textmeddelanden
(sms) eller elektronisk post for direkt
marknadsforing fir bara tillitas i fraga
om abonnenter som i forviag har gett sitt
samtycke.”
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Andringsforslag 30
Sharon Bowles

Forslag till direktiv — andringsakt
Artikel 2 — punkt 4b (ny)

Direktiv 2002/58/EG

Artikel 13 — punkt 4

Kommissionens forslag

Andringsforslag 31
Sharon Bowles

Forslag till direktiv — andringsakt
Artikel 2 — punkt 5

Direktiv 2002/58/EG

Artikel 13 — punkt 6

Kommissionens forslag

6. Medlemsstaterna ska utan att det
paverkar tillimpningen av nagra
administrativa atgérder, bland annat enligt
artikel 15a.2, sikerstilla att en fysisk eller
juridisk person som onskar bekdmpa
overtradelser av nationella bestimmelser,
antagna i enlighet med denna artikel,
inklusive en leverantor av elektroniska
kommunikationstjénster som skyddar sina
legitima afférsintressen eller sina kunders
intressen, far vidta rattsliga atgérder och
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Andringsforslag

4b. Artikel 13.4 ska ersittas med foljande:

”4. Under alla omstiindigheter skall det
vara forbjudet att skicka elektronisk
post for direkt marknadsforing om
identiteten pa den avsiindare for vars
rikning meddelandet skickas doljs eller
hemlighalls, om detta sker i strid med
artikel 6 i direktiv 2000/31/EG eller om
meddelandet innehdller linkar till
webbplatser med skadligt eller bedrdigligt
uppsit, eller om det inte finns en giltig
adress till vilken mottagaren kan skicka
en begiran om att sidana meddelanden
upphor.”

Andringsforslag

6. Medlemsstaterna ska utan att det
paverkar tillimpningen av nagra
administrativa atgérder, bland annat enligt
artikel 15a.2, sdkerstilla att en fysisk eller
juridisk person som onskar bekdmpa
overtradelser av nationella bestimmelser,
antagna i enlighet med detta direktiv,
inklusive en leverantor av elektroniska
kommunikationstjénster som skyddar sina
legitima afférsintressen eller sina kunders
intressen, fir vidta rattsliga atgérder och
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fora saken till domstol. fora saken till domstol.

Andringsforslag 32

Forslag till direktiv — dandringsakt
Artikel 2 — punkt 6a (ny)

Direktiv 2002/58/EG

Artikel 15 — punkt 1

Kommissionens forslag Andringsforslag

6a. Artikel 15.1 ska ersiittas med foljande:

”1. Medlemsstaterna fir genom
lagstiftning vidta atgéirder for att
begrinsa omfattningen av de rittigheter
och skyldigheter som anges i artikel 5,
artikel 6, artikel 8.1, 8.2, 8.3 och 8.4 och
artikel 9 i detta direktiv nir en sidan
begrinsning i ett demokratiskt samhiille
ar nodvindig, 1implig och proportionell
for att skydda nationell sikerhet (dvs.
statens sikerhet), forsvaret och allmin
sidkerhet samt for forebyggande,
undersokning, avslojande av och atal for
brott eller vid obehorig anvindning av
ett elektroniskt kommunikationssystem
eller for att skydda andra personers fri-
och riittigheter enligt artikel 13.1 i
direktiv 95/46/EG. Medlemsstaterna far
for detta indamal bland annat vidta
lagstiftningstgiirder som innebir att
uppgifter, som motiveras av de skil som
faststiills i denna punkt, fir bevaras
under en begrinsad period. Alla
atgirder som avses i denna punkt ska
vara i enlighet med de allménna
principerna i gemenskapslagstiftningen,
inklusive principerna i artikel 6.1 och
6.2 i fordraget om Europeiska unionen.”

Motivering

Direktivet om integritetsskydd fran 2002 utvidgar enbart dtgdrderna i ramdirektivet fran
1995 till att omfatta elektronisk kommunikation. Artikel 151 2002 drs direktiv om
integritetsskydd bor saledes ldsas tillsammans med artikel 13 i ramdirektivet frdn 1995.
Andringsforslaget syftar till att forbittra sikerheten om rittsliget inom ramen for
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EG-domstolens domslut i mal C-275/06.

Andringsforslag 33

Forslag till direktiv — dandringsakt
Bilagal —Del A -led e

Direktiv 2002/22/EG

Bilagal —Del A —led e

Kommissionens forslag

e) Utebliven betalning av rikningar.

Medlemsstaterna ska ge tillstnd till
sarskilda atgérder som ska vara
proportionella, icke-diskriminerande och
offentliggjorda, och som ska vidtas da
operatdrernas ridkningar inte betalas, 1
enlighet med artikel 8. Atgirderna ska
sakerstdlla att abonnenten vederborligen
varnas innan tjénsten avbryts eller stings
av. Varje tjinsteavbrott ska normalt siitt
rora endast den aktuella tjinsten. Med
undantag for fall av bedrégeri, upprepad
forsenad betalning eller utebliven betalning
ska medlemsstaterna sikerstilla att de
nationella tillsynsmyndigheterna kan
godkinna en avstingning frdan nitet pa
grund av utebliven betalning av rikningar
for tjiinster tillhandahdllna éver niitet.
Avstingning pa grund av utebliven
betalning av rdkningar far endast ske efter
det att abonnenten i vederborlig ordning
fatt en varning. Medlemsstaterna fér
foreskriva att fullstdndig avstdngning
endast sker efter en angiven tidsfrist, under
vilken tjdnster som inte ger upphov till
nagon avgift for abonnenten (t.ex. samtal
till 112) ar tilldtna.

PE402.737v03-00

Andringsforslag

e) Utebliven betalning av rikningar.

Medlemsstaterna ska ge tillstnd till
sarskilda atgérder som ska vara
proportionella, icke-diskriminerande och
offentliggjorda, och som ska vidtas da
operatdrernas ridkningar inte betalas, 1
enlighet med artikel 8. Atgirderna ska
sakerstdlla att abonnenten vederborligen
varnas innan tjénsten avbryts eller stings
av. Med undantag for fall av bedrigeri,
upprepad forsenad betalning eller utebliven
betalning ska dessa dtgiirder sikerstilla,
savitt det dir tekniskt majligt, att alla
eventuella avbrott paverkar endast den
berérda tjiinsten. Avstingning pa grund av
utebliven betalning av rdkningar far endast
ske efter det att abonnenten 1 vederborlig
ordning fétt en varning. Medlemsstaterna
far foreskriva att fullstindig avstangning
endast sker efter en angiven tidsfrist, under
vilken tjdnster som inte ger upphov till
nagon avgift for abonnenten (t.ex. samtal
till 112) ar tilldtna.
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