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1 Dok. – KOM(2007) 698 slutlig.
2 EUT
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BILAGA

I. INLEDNING

I november 2007 antog kommissionen sitt förslag1 till Europaparlamentets och rådets direktiv 

om ändring av direktiv 2002/22/EG om samhällsomfattande tjänster och användares rättigheter 

avseende elektroniska kommunikationsnät och kommunikationstjänster, direktiv 2002/58/EG 

om behandling av personuppgifter och integritetsskydd inom sektorn för elektronisk 

kommunikation och förordning (EG) nr 2006/2004 om konsumentskyddssamarbete. Förslaget 

lades fram för rådet den 29 november 2007.

Europaparlamentet antog sitt yttrande vid första behandlingen den 24 september 2008.

Regionkommittén antog sitt yttrande den 19 juni 20082.

Ekonomiska och sociala kommittén antog sitt yttrande den 29 maj 20083.

Kommissionen antog sitt ändrade förslag den 6 november 2008.

Rådet antog sin gemensamma ståndpunkt den 16 februari 2009.



16497/1/08 REV 1 ADD 1 msv/KGW/mfo 3
BILAGA DG C II B SV

II. SYFTE

I det föreslagna direktivet, som ingår i de tre förslagen om översyn av EU:s regelverk för 

elektroniska kommunikationsnät och kommunikationstjänster, föreslås ändringar i 

tre rättsakter, nämligen direktiv 2002/22/EG, det s.k. direktivet om samhällsomfattande 

tjänster, direktiv 2002/58/EG, det s.k. direktivet om integritet och elektronisk kommunikation

och förordning (EG) nr 2006/2004 om konsumentskyddssamarbete.

Kommissionens förslag till direktivet om samhällsomfattande tjänster är inriktat på 

fyra huvudområden som man har konstaterat behöver ändras, nämligen insyn i och 

offentliggörande av information för användare, förbättrat tillträde för användare med 

funktionshinder, larmtjänster och tillgång till larmnumret 112 samt basanslutning och 

tjänstekvalitet (nätneutralitet).

Kommissionens förslag till direktivet om integritet täcker bland annat följande frågor: 

säkerställa att konsumenterna informeras om deras personuppgifter har äventyrats till följd av 

bristande säkerhet i näten, lägga större ansvar på operatörer och nationella 

regleringsmyndigheter med avseende på säkerhet och integritet i alla elektroniska 

kommunikationsnät och kommunikationstjänster, stärka befogenheter för genomförande och 

efterlevnadskontroll för de behöriga myndigheterna, särskilt i kampen mot skräppost, och 

klarlägga tillämpningen av EU-regler på anordningar för uppgiftsinsamling och identifiering 

med hjälp av allmänna elektroniska kommunikationsnät.

Förordningen om konsumentskyddssamarbete ändras för att förstärka samarbete och 

efterlevnadskontroll över gränserna i linje med en befintlig gemenskapsmekanism som fastställs 

i den förordningen.
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III. ANALYS AV DEN GEMENSAMMA STÅNDPUNKTEN

Allmänna kommentarer

Den gemensamma ståndpunkten innehåller ett stort antal ändringar som Europaparlamentet 

antog vid första behandlingen, antingen ordagrant, till vissa delar eller till innebörden (87 av 

155 totalt). Genom ändringarna förbättras eller förtydligas texten i det föreslagna direktivet. 

Andra ändringar avspeglas emellertid inte i den gemensamma ståndpunkten, eftersom rådet har 

bedömt att de var onödiga eller inte kunde godtas eller eftersom bestämmelserna 

i kommissionens ursprungliga förslag i vissa fall hade strukits eller omarbetats kraftigt. Rådet 

har främst understrukit behovet av att ingående granska förslagen för att behålla en lämplig 

jämvikt av proportionalitet och subsidiaritet och även undvika onödig belastning på både 

nationella regleringsmyndigheter och företag som berörs, och ändå säkerställa konkurrens och 

nytta för slutanvändarna.

Rådet och Europaparlamentet har emellertid beslutat sig för en strategi som understryker 

vikten av förbättrat tillträde för användare med funktionshinder. Rådet ansluter sig också till 

Europaparlamentets ståndpunkt när det gäller en specifik artikel om harmoniserade nummer för 

harmoniserade tjänster av samhälleligt värde, även om rådet inte följer parlamentet helt i alla 

detaljer.

En allmän skillnad jämfört med kommissionens förslag är frågan om kommittébestämmelser 

och hänvisningar till myndigheten. En annan genomgripande skillnad, denna gång jämfört med 

Europaparlamentets ståndpunkt, är hänvisningarna till innehållet. I de båda fallen har antalet 

skillnader minskats till ett minimum.

Vidare har rådet lagt till eller ändrat ett visst antal bestämmelser för att förtydliga vilka syften 

förslaget har eller hur dessa ska genomföras.
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Särskilda kommentarer

Rådets gemensamma ståndpunkt följer i stort Europaparlamentets ståndpunkt. De viktigaste 

punkterna där rådet har valt en annan strategi än Europaparlamentet eller kommissionen anges 

nedan.

1. Avtal

Rådet stödde den allmänna inriktningen i kommissionens förslag men ansåg precis som 

Europaparlamentet att det var nödvändigt att lägga fram informationen i avtalen i mer 

detaljerad form, särskilt med avseende på parametrar för tjänstekvalitet, kundtjänster och 

villkor gällande kortaste avtalstid i samband med säljkampanjer.

2. tjänstekvalitet

Den viktigaste frågan som behandlades av rådet gällde nivån och karaktären på kommissionens 

inlägg. Den strategi som antogs är att låta de nationella regleringsmyndigheterna besluta kraven 

vad gäller minsta tjänstekvalitet för företag som tillhandahåller allmänna kommunikationsnät.

3. Anmälningar av säkerhetsöverträdelser

Rådet behandlade ingående frågan om anmälningar av säkerhetsöverträdelser. Det valde en 

strategi som ger leverantören av allmänt tillgängliga elektroniska kommunikationstjänster

möjlighet att utvärdera allvaret i överträdelsen och behovet av att meddela den nationella 

regleringsmyndigheten och/eller den berörda abonnenten, i motsats till Europaparlamentet som 

inte vill låta leverantören själv göra denna utvärdering utan skulle föredra att det föreskrivs en 

skyldighet för den nationella regleringsmyndigheten att göra en anmälan i samtliga fall och 

offentliggöra de överträdelser som begåtts. För att garantera en lämplig harmoniseringsnivå

ålägger rådet medlemsstaterna att se till att de nationella regleringsmyndigheterna kan utfärda 

detaljerade regler vad gäller förhållanden och de format och förfaringssätt som ska tillämpas 

vid informations- och anmälningsskyldigheter i samband med överträdelser i fråga om 

personuppgifter.
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Rådets ståndpunkt avseende Europaparlamentets ändringar

Rådet godtog helt, delvis eller i princip ändringarna 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 15, 16, 19, 20, 24, 32, 

36, 37, 38, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 51, 53, 55, 60, 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67, 68, 70, 71, 72, 73, 

75, 76, 77, 78, 79, 80, 82, 84, 85, 86, 87, 89, 90, 91, 95, 99, 102, 103, 104, 105, 106, 107, 

108, 109, 110, 111, 112, 113, 118, 119, 129, 131, 132, 138, 141, 144, 149, 150, 151, 152, 

165, 180, 181, 182, 188, 189, 192, 193 och 194.

Rådet godtog inte ändringarna 1, 10, 11, 12, 14, 17, 18, 21, 22, 23, 25, 26, 27, 28, 29, 31, 35, 

39, 40, 41, 42, 43, 50, 52, 54, 56, 57, 58, 59, 69, 83, 88, 92, 93, 96, 97, 98, 100, 101, 114, 

115, 116, 117, 120, 122, 124, 125, 127, 128, 133, 135, 136, 137, 139, 140, 142, 143, 145, 

146, 147, 157, 163, 166, 174, 183, 184, 185, 186, 187 och 190.

IV. SLUTSATSER

Rådet anser att den gemensamma ståndpunkten utgör ett väl avvägt paket med åtgärder som 

kan bidra till att främja konkurrensen, stärka den inre marknaden och skydda medborgarnas 

intressen.

Genom den gemensamma ståndpunkten skulle det bli möjligt att säkerställa att 

konsumenträttigheter fortsätter att vara ett intressant fokus för regleringspolitiken inom 

sektorn. Vidare skulle man kunna behålla en lämplig jämvikt av proportionalitet och 

subsidiaritet och även undvika onödig belastning på både nationella regleringsmyndigheter och 

företag som berörs, och ändå säkerställa konkurrens och nytta för slutanvändarna.

Rådet hoppas föra konstruktiva diskussioner med Europaparlamentet så att direktivet snabbt 

kan antas.

________________________


