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INLEDNING

Kommissionen noterade vid sitt sammantrdde den 11 november 2003 att Antonio Vitorino
skulle ldgga fram ett meddelande om inférandet av en informations- och
kommunikationsstrategi efter 2004.

Med informations- och kommunikationsstrategi avses referensramen for kommunikation
riktad till allménheten (inte kommissionens samtliga informationsatgérder) sd som den har
definierats i kommissionens meddelande av den 2 juli 2002 [KOM(2002) 350 slutlig].

Denna strategi, som utgdr bade frdn ett fOrstirkt interinstitutionellt samarbete och
organiserade partnerskap med medlemsstaterna, har varit foremal for grundliga 6verviganden
hos olika EU-institutioner och de flesta regeringars informationskontor bade formellt pa
inbjudan av kommissionen i Bryssel eller mer informellt, men lika fruktbart inom ramen for
Venedigklubben.

Denna stindiga dialog har utmynnat i att rddet officiellt antog denna strategi genom ett beslut
den 10 december 2002 och Europaparlamentet den 10 april 2003, efter betinkanden av Juan
José Bayona de Perogordo och Ole Andreasen.

Vi fér inte glomma vilka de huvudsakligaste malen dr for denna strategi ar.

Det viktigaste malet dr att “paverka uppfattningen om Europeiska unionen och dess
institutioner och deras legitimitet i positiv riktning genom att fordjupa kunskaperna och
forstaelsen for EU:s uppdrag, organisation och landvinningar och genom att fa till stand en
dialog med allménheten”.

Det innefattar bland annat en hogre kvalitet pa den offentliga debatten om EU-fragor, att
allménheten blir delaktig i EU:s beslutsprocess och far gora sin rost hord och féormedla sina
frigor samt en metodisk och sammanhéngande fordndring av EU:s image.

I meddelandet anges dérfor en realistisk och progressiv strategi som bygger pa tva
huvudprinciper:

o Att se till att Europeiska unionen har kapacitet att utarbeta och sprida budskap som ir
anpassade till och inriktade pa EU:s prioriterade &mnen.

e Att uppritta ett frivilligt och fungerande partnerskap med medlemsstaterna for att uppné en
riktig samverkan mellan deras strukturer och resurser och Europeiska unionens
verksamhet.

For att strategin skall bli sammanhdngande maste kommissionens egna resurser samordnas
bittre bade ndr det géller kommissionens kommunikationsverktyg och interna

kommunikationskultur. Detta bygger pa foljande:

e En bittre synergi hos kommissionens resurser i forhallande till faststdllda mal och
prioriteringar.

¢ En mer systematisk och béttre organiserad intern kommunikationskultur.



Dessa mal maste 1 fortsdttningen genomforas pa ett nytt sétt, dér tillgdngliga resurser anpassas
till unionens utvidgning.

I enlighet med sin interinstitutionella behdrighet' méste kommissionen hantera denna nya
situation med ofordndrad personalstyrka pa huvudkontoret och framfor allt begransad
personalstyrka for de tio nya representationerna. Ar 2005 kommer dirmed att bli det forsta
aret da informations- och kommunikationsstrategin tillimpas fullt ut i ett EU med 25
medlemsstater”.

I rittstjénstens yttrande av den 10 juli 2003 anges att informations- och kommunikationsarbete omfattas
av kommissionens interinstitutionella behoérighet och far genomf6ras utan ndgon grundlaggande réttsakt
i enlighet med artikel 49.2.¢) i budgetférordningen.

Det bor péapekas att Phareanslagen kommer att fortsitta att tillimpas i EU-8 till och med
den 31 december 2004 pa informations- och kommunikationsomradet, under ansvar av
generaldirektoratet for utvidgning.
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I. En mer strukturerad och bittre rangordnad kommunikation

Den foreslagna strategin grundar sig forst och frédmst pd en rad mal som delas av
gemenskapens tre institutioner och maéste utvecklas och genomforas i samforstind. Det
interinstitutionella samarbetet dr viktigt och ligger till grund for bade verksamheten centralt
och hos kommissionens representationer, Europaparlamentets informationskontor och
regeringarnas informationsavdelningar.

1. INTERINSTITUTIONELLT SAMARBETE

Inom det interinstitutionella samarbetet har radet sedan 2002 deltagit fullt ut i utvecklingen av
informations- och kommunikationsstrategin, bland annat inom Interinstitutionella gruppen for
information (IGI), som rédet nu leder tillsammans med kommissionen och
Europaparlamentet. Det kan konstateras att radet i sina slutsatser av den 10 december 2002
understrok att ”Den informationsverksamhet som Europeiska unionens institutioner bedriver i
de berorda medlemsstaterna skall ske i verklig Gverensstimmelse de berdrda
medlemsstaternas informationsverksamhet”.

Radet uttryckte dven “onskemdl om att medlemsstaterna i storsta mojliga utstrdckning skall
utnyttia de maojligheter som erbjuds genom den nya strategi som kommissionen foreslar, ...”.

Europaparlamentet, & sin sida, har understrukit vid en omrdstning den 10 april 2003 att
parlamentet uppskattade kommissionens insatser, ..., som bekrdftar att man vill stirka det
interinstitutionella  samarbetet och  skapa en  gemensam  informations-  och
kommunikationsstrategi.

Parlamentet menade att allt samarbete med medlemsstaterna bér inriktas pa att genomfora de
viktigaste informationskampanjerna, som faststillts pa gemenskapsniva och som bor
anpassas efter de kulturella och sprakliga skillnaderna inom de olika omradena”.

Forutom dessa principiella stdllningstaganden utvecklas det interinstitutionella samarbetet pa
faltet 1 samordningsenheter dédr olika samarbetspartner ingér 1 enlighet med det
“samforstandsavtal” som kommissionen och FEuropaparlamentet har foOreslagit sina
samarbetspartner fran olika regeringar.

Det bor ocksa noteras att det interinstitutionella samarbetet 6kar, sarskilt administrationen och
forvaltningen inom Europeiska unionens gemensamma kontor, som under samma tak samlar
kommissionens representationer och Europaparlamentets informationskontor.

Det fortroendeavtal som det interinstitutionella samarbetet utgor dr sjdlva grunden for den
foresprakade strategin. Strategin bor fornyas regelbundet av Interinstitutionella gruppen for
information (IGI), vars uppgift &r att organisera detta interinstitutionella samarbete pa politisk
niva.

Déarfor borde IGI:s bestimmelser, roll och uppgift ses over si att dess politiska stéllning
tillvaratas i var och en av de olika delar som gruppen bestir av. Gruppens arbetsforberedelser
maste ocksé forbéttras, liksom genomforandet av dess beslut. Man méste bland annat sikra en
sammanhéngande och effektiv uppfoljning av de riktlinjer som utformats av IGI. Kommission
ar beredd att diskutera detta med sina samarbetspartner efter fornyelsen av institutionerna 1 ar.



Utvecklingen av en strukturerad kommunikation om Europeiska unionen sker dock dven
utifran en pedagogik runt unionens roll och uppdrag.

2. GEMENSAMMA VARDERINGAR SOM FOLJER SAMMA RODA TRAD?

Vare sig det handlar om allmin information om EU:s existens och roll eller om
kommunikation kring EU:s stora projekt och utmaningar (prioriterade @mnen inom
Princeprogrammet), &  utvecklingen av = en  anpassad informations-  och
kommunikationsstrategi nyckeln till framgang for EU:s politik och initiativ.

For att strategin skall bli effektiv méste den grundas pa négra fa gemensamma vérderingar sa
att olika politiska budskap kan struktureras kring en gemensam referensram.

Som aviserades i kommissionens meddelande den 2 juli 2002 genomférdes en omfattande
studiec under andra halvdret 2003 i EU-28,° vilken utgick fran intervjuer med olika
“kontrollgrupper”.

I denna studie redogjordes bland annat for synen pa Europeiska unionens grundlidggande
véarderingar, som &r fred, frihet, solidaritet och kulturell méngfald. Syftet med studien var
ocksa att testa argumenten 1 de olika prioriterade &mnena gentemot dessa vérderingar.

Sammanfattningsvis bekriftar de forsta studieresultaten® medborgarnas brist pé
grundldggande kunskaper om EU. Av det kan man dra slutsatsen att de gemensamma
europeiska virderingar som anvints som referensram for kommunikation om EU inte &r
tillrackligt tydliga pé ett sa “ofruktsamt™ omrade.

For det forsta upplever inte de flesta av de testade “kontrollgrupperna” dessa vérderingar som
tillrackligt sarskiljande och specifika for Europa i jamforelse med andra demokratier. Det sitt
de presenteras pa ér inte tillrackligt stimulerande och dterspeglar darfor inte EU:s sdrskiljande
drag.

Begreppet virdering dr for ovrigt ett abstrakt och statiskt begrepp. En hénvisning till dem
maste naturligtvis goras, dven om deras relevans nir det géller kommunikation maste filtreras
genom EU:s huvudsakliga politiska mél och ’bevisas” med konkreta exempel.

De utfrdgade medborgarna var faktiskt mottagliga och visade intresse d& de informerades om
specifika aspekter av gemenskapens politik och hur de kunde paverka dem.

Det ér forstds nodvindigt att forbattra informationen om sddana aspekter, men detta kan inte
heller utgdra grunden for en stimulerande argumentation om EU, om inte dessa delar — som
brukar vara mycket varierande — “sammanbinds” pa nagot sitt med en rod trad, det vill sdga
de hogre mal som de grundar sig pa.

Vi kan naturligtvis bara 6ka allmidnhetens medvetenhet om Europeiska unionen genom att
formedla ett tydligt politiskt budskap om de mél som unionen sitter upp, och om den
overgripande plan som ligger bakom dem — genom att visa hur unionen stoder sig pa sina
virderingar.

3 Vilket omfattar de nuvarande 15 medlemsstaterna, de 10 kandidatlinderna samt Bulgarien, Ruménien

och Turkiet.
Rapport om en kvalitativ studie av inriktningen hos kommunikationen om EU (OPTEM, januari 2004).



Institutionerna maste darfor kunna skapa sina egna budskap, vilket krdver gemensamma
referensramar och vérderingar — en réd trdd — som de kan dela. Huvuddmnena for information
maste viljas ut med utgdngspunkt frdn unionens viktigaste politikomraden under de
kommande aren och bor motsvara medborgarnas konkreta behov och farhdgor (i forhallande
till de politiska prioriteringar som faststélls i besluten om érlig politisk strategi). De budskap
som skall utformas och spridas maste betraktas som “prioriterade” av bdde EU och allménhet.

Den utmaning som EU star infor nir det géller kommunikation ar framfor allt att vécka
engagemang och nyfikenhet hos medborgarna och stimulera deras intresse, och att gora det
med ett budskap som &r forankrat i de gemensamma vérderingarna, men vars innehall dr sé
konkret att medborgarna kan identifiera sig med det.

3. PRIORITERADE AMNEN (PRINCE)

Enligt kommissionens meddelande av den 2 juli 2002 har kommissionen hittills koncentrerat
sig pa fyra specifika prioriterade &mnen, ndmligen ”Utvidgningen”, “Unionens framtid”, Ett
omrade med frihet, sdkerhet och rittvisa” samt “Euron”. Kommissionen har dven fatt ett
godkidnnande fran Europaparlamentet och radet for att skapa ett femte Princedmne 2004,
“Europeiska unionens roll i vérlden”, for att béttre kunna mota EU-medborgarnas
forvantningar.

3.1. Omdefiniering av strategin for de olika imnena

De viktiga hindelser som kommer att intrdffa under 2004 gor att ovanstaende prioriterade
dmnens bakomliggande strategier maste uppdateras.

Det géller forst och framst utvidgningen. Denna kommunikationsstrategi maste fortsétta efter
det avgorande datumet den forsta maj 2004, och inte bara begridnsas till att forklara
anslutningen av tio nya medlemsstater, utan ocksa ta upp forhandlingarna med de andra
kandidatlinderna och den nya grannskapspolitikens dimension. Det handlar om att se till att
en fortlopande pedagogisk process bedrivs for detta dédr granserna for morgondagens EU dras
upp. De riktlinjer som kommissionen antog i sitt meddelande av den 10 maj 2000 é&r
fortfarande en relevant referensram.

Detta blir dnnu mer berdttigat nir det géller EU:s framtid. Regeringskonferensens
forhandlingar fortsétter och den nya strategi som skall tilldimpas med avseende pé det nya
konstitutionella fordraget maste diarfor beakta valen till Europaparlamentet, framforallt den
nya tidsplanen for kommande férhandlingar.

Efter 2004, som &r ett overgangsér, dr det ocksd viktigt att tinka pd om det finns andra
foljdriktiga &mnen som battre motsvarar kommissionens politiska prioriteringar.

3.2 Flerariga planer

Forutom denna uppdatering av redan befintliga @mnen medger tidsplanen for ar 2004 ocksa
en anpassning infér 2005 av den nya kommissionens strategiska prioriteringar, som
omformuleras varje ar di beslut fattas om de politiska strategierna, till de olika prioriterade
dmnena. De nya prioriteringar som kommer att faststdllas i samband med den nya
budgetplanen méste ocksa beaktas.



EU:s utvidgning méste darfor atféljas av ett forstiarkt interinstitutionellt samarbete, som
grundar sig pa en bittre planering och en béttre rangordnad omdefiniering av de olika
prioriterade &mnena for ar 2005 och &ren dérefter. Denna planering maste ocksa vara flerarig.
Den skulle pa sa sétt kunna lopa dver fyra till fem ar (2005-2009), kompletteras med en
uppfoljning varje ar och en utvérdering efter halva tiden av resultatindikatorer som aterstar att
definiera, for att de béttre skall motsvara mandatperioden och kommissionens behdrighet.
Detta motsvarar ocksd medlemsstaternas behov av politisk Oppenhet, rittssdkerhet och
ekonomiska garantier.

Anpassningen av Princeprogrammet till de krav som utvidgningen stédller paverkar
samarbetsformerna och kommer att krdva en mer rationell forvaltning.

Prioriterade imnen: anpassning av strategier och ny planering.




I1. Synergi med olika atgarder

Kommissionen har bade centraliserade och decentraliserade atgarder till sitt forfogande.
Utvecklingen av en informations- och kommunikationsstrategi for en union med 25
medlemsstater d4r en utmaning som inte bara fordrar att samtliga atgidrder anpassas och
utvidgas mot detta nya mal, utan dven att ldmpliga resurser stills till forfogande 1 savil
Bryssel som i de framtida 25 representationerna.

1. PARTNERSKAP OCH DECENTRALISERING

Enligt kommissionens meddelande av den 2 juli 2002 har utvecklingen av politiska
overenskommelser 1 form av samforstandsavtal inneburit ett uppsving for det partnerskap
som erbjuds medlemsstaterna och deras lokala och regionala myndigheter. 1 detta
referensdokument, som Europaparlamentet och radet har godként, konkretiseras det
Oomsesidiga politiska engagemang som medlemsstaterna och EU:s institutioner visar for de
viktigaste inslagen 1 EU:s informations- och kommunikationsstrategi. Det ar saledes ett rent
politiskt avtal som vilar pé frivillig basis mellan de olika parterna. Detta instrument, som snart
har undertecknats av flertalet medlemsstater, svarar mot det behov av flexibilitet och
anpassbarhet som flertalet nationella myndigheter uttryckt betriffande genomforandet av en
med Europeiska kommissionen gemensam kommunikationsplan.

Nir instrumentet godkédnts av de nuvarande medlemsstaterna kan det redan den 1 maj 2004
foreslas 1 den form det nu har till de nya medlemsstaterna.

Samforstindsavtalet, som alltsd skall undertecknas av kommissionen, regeringen och
Europaparlamentet, syftar till att samordna dessa tre parters informations- och
kommunikationsstrategier for EU inom ramen for ett partnerskap som ror spridning av savél
allmédn information om EU som information om de viktigaste prioriterade dmnena som
bestims gemensamt inom Princeprogrammet.

For att sa 1dngt mojligt sprida information till medborgarna omfattar partnerskapet d&ven EU:s
nitverk och centrum for information och dokumentation, inbegripet de stora nationella
centrumen.

Enligt samforstandsavtalet skall en samordningsenhet inrdttas som bestér av foretradare for de
tre parterna (Europeiska kommissionen, Europaparlamentet och den nationella regeringen)
och som skall ansvara for att med hjidlp av en gemensam kommunikationsplan samordna
utarbetandet,  genomforandet, kontrollen och utvdarderingen av  partnerskapet.
Samordningsenheten dr en forutséttning for att parlamentet skall kunna delta fullt ut, vilket
forstirker medborgardimensionen och gor det mojligt att dra nytta av det intresse som
parlamentet visat (sirskilt i betinkande Andreasen’ och betinkande Bayona®). Varje atgird
som genomfors inom ramen for partnerskapet skall innehélla en tydlig hidnvisning till savél
regeringen som EU.

> Resolution av den 13 mars 2002  P5_TA(2002)0109.
Resolution av den 10 april 2003  P5_TA(2003)0187.



Hittills har sex samforstandsavtal undertecknats (med Grekland, Italien, Spanien, Portugal,
Frankrike och Luxemburg) och fyra dr pd vdg att ingds inom den nuvarande unionen
(Osterrike, Belgien, Nederlinderna och Finland).

2. PRINCE

Bortsett fran mogjligheten till centraliserad fGrvaltning av  Princeprogrammets
informationsverksamhet (kommissionens sjélvstindiga atgdrder) genomfors vanligtvis
informations- och kommunikationsatgdrder inom Prince av ett partnerskap mellan
kommissionen och medlemsstaterna, som har en gemensamt &verenskommen
kommunikationsplan och gemensamma resurser.

Partnerskap fordrar bland annat att 6verenskommelser om samfinansiering utarbetas, som i
framtiden maste rétta sig efter bestimmelserna i den nya budgetférordningen. Det har visat
sig att de overenskommelser som hittills anvénts inte dverensstimt med budgetférordningen,
som stéller nya krav pa savél 6verenskommelsernas innehéll och tillimpningsomrdde som pa
motiveringen till varfor de berdrda statliga myndigheterna rittsligt eller de facto innehar
monopol pa de planerade atgirderna.

Darfor dr det nodvéndigt att tervédnda till det som é&r sjélva kdrnan i partnerskapet, alltsa till
kommissionens och den nationella regeringens samarbete kring strategiska mal for att béttre
fordela parternas samlade kompetens under ledning av en gemensam samordningsenhet.

2.1. Partnerskapets former

Tre olika typer av partnerskap kan erbjudas medlemsstaterna: strategiskt partnerskap,
forvaltningspartnerskap och partnerskap for punktinsatser. Dessa tre typer av partnerskap
utesluter inte varandra sinsemellan utan utgor olika valmojligheter som kan ténkas intressera
kommissionens olika parter pa en antingen arlig eller flerarig basis. Detta erbjudande om
tjdnster svarar mot den Onskan om flexibilitet som flertalet nationella och/eller regionala
myndigheter uttryckt.

For nérvarande ar det dock endast det strategiska partnerskapet som dr direkt och omedelbart
redo att séttas i verket, medan forvaltningspartnerskapet och partnerskapet for punktinsatser
fordrar att grundréttsakter och typavtal utarbetas och antas.

2.1.1.  Strategiskt partnerskap

Ett direkt genomforande av bestimmelserna i samforstdndsavtalet motsvarar genomforandet
av vad man skulle kunna kalla ett strategiskt partnerskap, med en samlad kompetens och
atskild men kompletterande finansiering.

I likhet med géllande praxis i manga medlemsstater och i enlighet med bestimmelserna i
samfOrstandsavtalet speglar partnerskapet principerna i Princeprogrammet.

Enligt detta skall den nationella regeringen, kommissionen och parlamentet komma 6verens
om en gemensam kommunikationsplan, vars olika atgirder finansieras separat men
kompletterande, antingen av kommissionen sjélv (efter inbjudan att lamna projektforslag eller
anbudsforfaranden) eller av den nationella eller regionala regeringen (enligt dess egna
finansiella bestimmelser). En gemensam logotyp kan vittna om att dtgdrderna harror fran en
gemensam strategi.
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Metoden skapar nodvidndig kontinuitet for genomforandet av informations- och
kommunikationsstrategin, och har den smidighet som kravs for att passa de olika ldndernas
administrativa strukturer och regeringarnas olika inriktning. Den kan darmed bli en
referensram for dtgirden for samtliga medlemsstater.

2.1.2.  Férvaltningspartnerskap

Denna typ av samarbete mellan kommissionen och myndigheterna i en medlemsstat dr ett
verkligt, strukturerat partnerskap mellan parter, som bor underlitta samfinansiering av den
gemensamt Overenskomna kommunikationsplanen. Det fOrutsitter en indirekt central
forvaltning som Overlater forvaltningen av gemensamt beslutad informationsverksamhet till
medlemsstaterna.

Vidare krdvs att kommissionen antagit ett beslut (grundrittsakt eller Beschluss) om
delegeringen till medlemsstaterna. Enligt artikel 54.2 ¢ 1 budgetforordningen och artiklarna 38
och 39 1 genomforandebestimmelserna skall grundrittsakten exakt definiera de
genomforandebefogenheter som delegeras och inrdtta de kontrollsystem som behovs.

I artikel 39.3 1 genomforandebestammelserna anges att da ”forvaltningen skdots av ett nitverk
som kriver att minst ett organ eller en enhet utses per medlemsstat eller berdrt land skall detta
val triffas av de aktuella medlemsstaterna eller landerna i enlighet med bestimmelserna i
grundrittsakten”.

Sedan medlemsstaterna utsett sina informationstjénster och administrativa avdelningar skall
kommissionen enligt artikel 41 i genomforandebestimmelserna utfirda de delegeringsakter
som erfordras. Dessa Overenskommelser skall bland annat innehdlla en definition av de
uppgifter som verléts, villkoren och formerna for deras genomforande, rapporteringsregler,
former for kontroll samt bestimmelser som skall se till att gemenskapsatgirden kan sirskiljas
fran organets dvriga dtgérder.

Forst nér dessa bada forfaranden genomforts i kommissionen (Beschluss och delegeringsakt)
kan en oOverforing av budgetmedel ske arligen, sedan de delegerade utanordnande
avdelningarna och de organ som utsetts for dessa uppgifter, i enlighet med artikel 160 i
genomforandebestimmelserna, undertecknat Overenskommelserna om att tillhandahalla
driftsanslag.

Medlemsstaterna fungerar dd som mellanled, som ansvarar for att bevilja och forvalta anslag
och avtal, med hinsyn till den inriktning och de kriterier och forfaranden som kommissionen
faststéllt. Kommissionen skall &dven fastsla att delegeringen av genomfdrandeuppgifterna
grundar sig pa en sund ekonomisk forvaltning’.

Detta system borgar for att partnerskapet mellan medlemsstaten och kommission blir
varaktigt, samtidigt som institutionernas krav péd planering av de politiska prioriteringarna
tillgodoses.

2.1.3.  Partnerskap for punktinsatser

Denna typ av partnerskap innebdr helt enkelt att atgirder som skots direkt av medlemsstaterna
samfinansieras. I motsats till forvaltningspartnerskapet kan medlemsstaten dock inte 6verfora
bidrag vidare till andra mottagare, eftersom medlemsstaten sjdlv ar bidragsmottagare och inte

Artikel 54.2 c i budgetférordningen.
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delegerats uppgiften att genomfdra gemenskapsbudgeten®. I detta fall krivs ett beslut av
kollegiet om att bidrag kan beviljas utan inbjudan att lamna projektforslag och for att bekréfta
att de mottagande myndigheterna rattsligt eller de facto innehar monopol pd de planerade
atgdrderna.

I likhet med andra bidrag &r Gverenskommelsen om vanlig samfinansiering avsedd for
mottagare som genomfor atgirder direkt och inte for mellanled (offentliga myndigheter) som
overfor medlen till tredje part 1 form av bidrag i flera led.

Emellertid uppfor sig medlemsstaten eller den regionala myndigheten ofta som mellanled nér
informations- och kommunikationsstrategin genomfors. Dessa dverenskommelser om vanlig
samfinansiering har ett begrénsat tillimpningsomrade, varfor varje atgérd i princip fordrar en
sarskild dverenskommelse.

Dérfor bor man notera att kommissionen inom ramen for ett partnerskap for punktinsatser
dven kan tridffa en ramdverenskommelse vid sidan av en sidrskild, kompletterande
Ooverenskommelse. Om en medlemsstat triffar en saddan raméverenskommelse kan
medlemsstaten, sedan dven kommissionen godkdnt den, under en fyradrsperiod snabbt
underteckna en sdrskild dverenskommelse for en given atgérd utan att kommissionen behdver
godkénna den.

— Utveckling av samfOrstandsavtal i EU-25, som grundval for partnerskap mellan en
medlemsstat och gemenskapens institutioner.

— Utveckling och genomforande av de foreslagna partnerskapsformerna.

3. NATVERKEN

I kommissionens meddelande av den 2 juli 2002 framhaller man att ”det krdvs en analys och
en utvérdering av samtliga nidtverk och centrum for att faststdlla en ny och mer sammanhallen
arbetsorganisation i syfte att battre utnyttja dem for den nya strategin och ldgga grunden till
att de utdkas till de nya medlemsstaterna”.

Kommissionen har ett ndtverk med fler &n 1 000 informationskontor till sitt forfogande for att
informera medborgarna.

Framst dr det Info Point-kontoren, Carrefourkontoren for landsbygdsutveckling, europeiska
dokumentationscentra och andra referenscentrum for universitet och hogskolor, som
sammanlagt uppgar till omkring 780. Dessutom har kommissionen tillgang till 550
foredragshéllare 1 nétverket Team Europe. Samtliga dessa nédtverk kan mycket vil vixa:
omkring 100 organisationer i EU-15 har spontant anmélt sitt intresse att bilda
informationskontor 2004.

I kommissionens meddelande av den 2 juli 2002 aviseras en Overgripande utvirdering av
samtliga ndtverk och centrum (stocktaking evaluation). Denna har nu genomf6rts under 2003
och skall ligga till grund f6r kommissionens utarbetande av en modell for andra generationens
informationskontor som béttre tillgodoser allmidnhetens informationsbehov.

I artiklarna 53—57 i budgetforordningen regleras dessa mojligheter till delegering strikt, vilket innebar
att detta fall skulle forutsitta inforandet av en indirekt central forvaltning i enlighet med
forvaltningspartnerskapet.
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Utvérderingen hade foljande tre syften:

e Attingdende granska och analysera det nuvarande systemet.
e Att utvérdera tidigare erfarenheter och nuvarande effektivitet.
o Att faststilla mojliga forbattringar pd grundval av utvdrderingsresultaten.

Den svarsfrekvens som nidddes vid utvirderingen® gor att resultaten kan anses tillforlitliga.

De viktigaste resultaten, som grundas pd bdde kvantitativa och kvalitativa analyser, ar
foljande:

1) Hela 91,3 % av kommissionens representationer i medlemsstaterna (svarsfrekvens
100 %) anser att ndtverken och centrumen ér till nytta, eller till och med till stor
nytta, for informationsspridning till den breda allménheten. De hjélper
representationerna att uppfylla en av sina prioriterade uppgifter.

2) Av informationskontoren deltog 92 % 1 utvirderingen och av dessa bekriftade drygt
80 % att de kunde rdkna med de nationella myndigheternas politiska stod péd lokal
och/eller regional niva. Detta vittnar om det viktiga stod som medlemsstaterna ger
kontorens arbete.

3) Detta resultat styrks av de virdorganisationer som svarat (66 %) och som 1 sin
utvirdering stéller sig positiva (drygt 85 %) till

¢ informationskontorens betydelse for att informera medborgarna om EU,
e det mervirde som informationskontoren ger den egna institutionen och
e det egna intresset av att stddja ett informationskontor.

4) Informationskontoren kan forutom politiskt och finansiellt stod rdkna med ett rejalt
driftsstod (tekniskt, logistiskt, materiellt, administrativt) fran sina vérdorganisationer:
administrativt stod for framstillning av informationsmaterial med inriktning péa
lokala behov (i 90 % av fallen) och marknadsforingsstod (omkring 80 % av
viardorganisationerna gor reklam i medierna for den verksamhet informations-
kontoren bedriver). Dessutom anger tre fjdrdedelar att de har for avsikt att dka sin
kapacitet for att mota de behov som anvindarna har av information och
dokumentation.

Sammanfattningsvis visar utvirderingsresultaten — verksamhet och mervidrde for
spridningen av unionens budskap — i hog grad att informationskontoren dr mycket aktiva 1
medlemsstaterna och att sdvdl de nationella, regionala och lokala myndigheterna som
kontorens vérdorganisationer och kommissionens representationer anser dem vara centrala
informationskanaler for medborgarna.

Europeiska kommissionens repreSentationNeT ...........ccuervereereeriersueseeseesseeseeeesseesseesseessesssessnesseenses 100 %
Informationkontor: Carrefour, Info Point, interregionala centrum .............ccocceveeveenierceencieneeneeienns 92 %
TEAM EUTOPE. ...ttt ettt e sat e e b e e sab e e bt e e s it e e bt e e sabeesaaeesabeenbeean 50 %
Europeiska dokumentationscentra och deras vArdorganisationer ...............coccoceeeercinencencneenencas 59 %
Andra VATdOTZANISATIONET .....cc.eeueeuteieiiientieienitetteeteetet ettt sttt ettt saesaeeaeeaeees et ensensenaennenee 66 %



Den 6vergripande utvirderingen styrker dirmed den strategi som faststilldes redan 2002, och
som gar ut pé att ge Info Point-kontoren och Carrefourkontoren en nyckelroll i utvecklingen
av andra generationens informationsleverantorer'’.

Utvidgningen av EU tvingar nu kommissionen att rationalisera sina nétverk och centrum,
bland annat genom att utarbeta ett gemensamt namn och en logotyp for dem. Samlingsnamnet
skulle kunna vara Europa Direkt och omfatta samtliga tjdnster som kommissionen erbjuder
for att sprida information och besvara medborgarnas fradgor, antingen det géller ett
kostnadsfritt telefonnummer, webbplatsen Europa eller ett lokalt kontor i nérheten.

Dessa kontor erhéller redan nu betydande tekniskt stod av olika slag: dokumentation och
publikationer for allménheten tillhandahélls kostnadsfritt (omkring 1 500 000 exemplar per ar
for EU-15), tillgdng till ndtverkens intrandt, sdrskilda stodtjdnster genom en hjélpcentral for
nitverk och centrum (for en arlig kostnad pa omkring 1 500 000 euro for EU-15), kostnadsfria
kurser for utbildning av personal (800 persondagar per ar for EU-15), dtgirder for att bilda
och utveckla nitverk, sdsom regelbundna samordningsméten, besdk och utbytesprogram for
kontorens personal (mer &n 1000 persondagar per ar for EU-15) samt nytt, skriddarsytt
informationsmaterial.

Av dessa nitverk har virdorganisationerna for 266 Info Point-kontor och Carrefourkontor for
landsbygdsutveckling fatt extra stod fran kommission i form av ett schablonmassigt direktstod
for driften i storleksordningen 20 000 euro om éret fram till och med 2003.

3.1. Info Point-kontor och Carrefourkontor for landsbygdsutveckling

Vid sitt mote den 26 november 2003 godkénde kommissionen, sedan man bekréftat
budgetmyndighetens godkédnnande vid budgetforlikningen den 24 november 2003,
finansiering av Info Point-kontorens och Carrefourkontorens virdorganisationer genom
driftsstod. Beslutet géller endast 2004 och fattades pd grundval av ett sirskilt dvergangsbeslut
som frangdr den princip om inbjudan att ldmna projektforslag som faststdlls i
budgetforordningen.

Med tanke pa den nya arbetsorganisation for andra generationens nétverk som skall utarbetas
for ett EU med 25 medlemslidnder, anser kommission det 1dmpligt att omvérdera de nuvarande
nitverkens fortjanster, i syfte att utveckla dem i de nya medlemsstaterna. Darfor foreslar man
att forvaltningen moderniseras, samtidigt som hidnsyn maste tas till de skilda forhéllanden
som réader i den utvidgade unionen. I EU:s 15 medlemsstater finns redan etablerade nétverk
medan nya sddana méste skapas 1 de tio blivande EU-ldnderna. Det kommer dérfor att kravas
olika typer av forvaltning i de berérda omradena.

En inbjudan att 1dmna projektforslag bor darfor utlysas (direkt forvaltning) for EU-15, sa att
de nuvarande Info-Point- och Carrefourkontoren kan utnyttja sin erfarenhet 1 Oppen
konkurrens, utom for de ldnder i EU-15 som foredrar indirekt central forvaltning, vilket ger
dem ansvaret att sjdlva ordna med inbjudan att lamna projektforslag.

For de tio nya medlemsstaterna foreslas att man endast tillimpar indirekt central forvaltning,
sd att de nationella myndigheternas sakkunskap om landets sirskilda behov kan utnyttjas nir
nya ndtverk och centrum bildas.

Dessa bdda system skulle kunna komma iging samtidigt for en liknande fyraarsperiod,
varefter de bor ses dver 1 ljuset av de erfarenheter som gjorts.

10 Se KOM(2002) 350 av den 2 juli 2002.
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For att skapa god forstielse for den 16sning som foresprakas, dr det 1ampligt att hér redogdra
for hur de bada ifrdgavarande systemen forvaltas, som bida tvd maste baseras pa ett
kommissionsbeslut och omfatta samma kriterier och bestimmelser for urval och finansiering
av det nya natverket.

3.1.1.  Val av nytt ndtverk — direkt forvaltning

Enligt principerna om insyn och lika behandling skall frdn och med 2005 urvalet av
vardorganisationer for kontoren som erhaller driftstod ovillkorligen ske genom inbjudan att
lamna projektforslag.

Kriterierna for urval och tilldelning, liksom bestimmelserna om finansiering och kontroll,
skall faststdllas 1 ett beslut av kommissionen. I syfte att sikra nétverkets stabilitet och att
informations- och kommunikationsverksamheten fortgar kan ansdkningsforfarandet ske pa
flerdrig basis (fyra ar). Dérefter kan overenskommelser tréffas om partnerskap (ramavtal) for
samma period med samtliga bidragsmottagare.

Utanordnaren skall godkénna arbetsprogrammen och genomfora de sérskilda arliga
overenskommelser som hor till dessa ramavtal.

Noteras bor att samtliga avtal i enlighet med artikel 112.2 i budgetférordningen skall vara
undertecknade senast den 30 april 2005.

3.1.2.  Val av nytt ndtverk — indirekt central forvaltning

Detta alternativ innebér att en form for indirekt central forvaltning inf6rs, som innebér att
medlemsstaterna sjdlva ansvarar for verksamhetens genomforande och forvaltningen av
nétverket.

For att genomfOra detta krdvs ett kommissionsbeslut pé att befogenheterna overléts till
medlemsstaterna, som dérigenom tar Over ansvaret for forvaltning och utveckling av
nitverket. Detta befriar dock inte kommissionen fran sitt kontrollansvar (artiklarna 54.2 ¢ i
budgetforordningen samt 38 och 39 1 genomférandebestammelserna). Beslutet skall innehalla
samma kriterier for urval och tilldelning och relevanta finansiella bestimmelser som det
beslut som krivs for systemet med direkt forvaltning.

Nér kommissionen antagit grundrittsakten (Beschluss) skall medlemsstaterna utse de enheter
som kan delegeras forvaltningen (artikel 39.3 i genomférandebestimmelserna). Dérefter skall
kommissionen utfirda de delegeringsakter som erfordras (6verenskommelse om delegering,
artikel 41 1 genomforandebestimmelserna). Nar denna flerariga ram faststillts, kan
overenskommelser om tilldelning av anslag triffas arligen for overforing av medel som
motsvarar driftsanslag for vérdorganisationerna for det nya nétverket (artikel 160 i
genomforandebestémmelserna).

Dock maste medlemsstaterna (de enheter som delegerats befogenheterna) tillimpa EU:s
budgetférordning vid urvalet av de nya kontor som kan komma i frdga for driftstod. Detta
beror pa att medlemsstaterna i detta system endast dr mellanled vid tillimpningen av
budgetférordningen, varfor de sjdlva maste inleda ett ansdkningsforfarande for urval av dessa
nya natverk.

Genomf6rande av de tva alternativen till forvaltning av denna typ av nétverk och kontor.
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3.2. De stora centrumen

Kommissionen har stdd av tre stora nationella centrum 1 Lissabon, Paris och Rom.
Kommissionen hor till grundarna av dessa tre centrum, som antingen &r europeiska
ekonomiska intressegrupperingar (Lissabon och Rom) eller en ekonomisk intressegrupping
(Paris), och delar finansieringen lika med de berérda medlemsstaterna. Kommissionen har
foretradare 1 samtliga styrande organ.

Vid ett mote den 11 november 2003 bekréftade kommissionen att EU-bidraget 1 detta fall kan
likstdllas med en medlemsavgift for gruppen och didrmed inte omfattas av de bestimmelser
som giller bidrag. Det ar mot bakgrund av detta som kommissionen fornyat
overenskommelsen med det stora centrumet Sources d'Europe 1 Paris den 15 mars i ar.

Det dr dock nédvéndigt att en overgripande utvdrdering genomfors av nyttan och effekterna
av de tre stora centrumens verksamhet innan man planerar en utveckling av dessa strukturer i
samband med utvidgningen. Denna utviardering kommer att finnas tillgdnglig under andra
halvéret 2004.

Mer allméint kommer fragan att behandlas 1 samband med diskussionerna om riktlinjerna for
kommissionens deltagande i privatrattsliga organ, som mycket snart kommer att granskas av
kommissionen.

Varje fordndring eller utveckling av dessa stora centrum maste respektera dessa bdda
forutséttningar.

GenomfGrande av en dvergripande utvirdering av de tre befintliga centrumen och hénsyn till
de krav som stills i kommissionens riktlinjer for dess deltagande 1 privatréttsliga organ.

3.3. Centrum med Phareanslag

For tillfallet finns en sérskild sorts informationscentrum 1 é&tta av de tio blivande
medlemsstaterna. Det dr EU:s informationscentrum inom Phareprogrammet, som finns i
landernas huvudstdder och som for ndrvarande helt finansieras med Phareanslag.

Dessa centrum kommer inte att ha nigon rittslig stillning efter den 31 december 2004. De
kan under inga omsténdigheter 6vertas av kommissionen.

Flera av de funktioner som centrumen nu ansvarar for kommer delvis att tas om hand av de
nya representationerna (kontakt med pressen ...) och delvis att ldggas ut pa externa foretag
som viljs ut genom anbudsinfordran (mediedvervakning). Om de berdrda medlemsstaterna si
vill, kan de ta 6ver centrumen men maste da béra det fulla finansieringsansvaret.

Bekriftelse pa att kommissionen inte kommer att ta Over EU:s informationscentrum
(Phareprogrammet) i de nya medlemsstaterna.

4. ANDRA REDSKAP FOR KOMMUNIKATION

Flertalet manniskor 1 Europa ar fortfarande déligt insatta 1 frdgor som ror EU: Enligt de
senaste resultaten fran Eurobarometern (EU-15) anser 72 % av medborgarna att de inte vet
nagot eller mycket lite om Europeiska unionen.
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Det 4r mot denna bakgrund som man madéste analysera vilken nytta och funktion
kommissionens olika kommunikationsredskap har och vilket mervérde de skapar. Framfor allt
maste de utvecklas for att tillgodose de manga och olika behov som 450 miljoner ménniskor
har.

4.1. Audivisuella hjalpmedel

Radio och TV ir fortfarande de avgjort viktigaste informationskéllorna for den europeiska
allménheten, vilket dven giller de tio nya medlemsstaterna. Den mycket kraftiga 6kningen av
radio- och TV-utbudet gor dock anvindningen mer komplicerad. I enbart EU-15 finns mer én
1 100 nationella TV-kanaler och 1900 lokala eller regionala kanaler, medan siffrorna for de
tio nya medlemsstaterna dr 166 respektive 264. Om “den breda allmé@nheten” skall kunna nés
med de (i forhallande till de stora kostnaderna) begransade medel som star till buds for att nd
detta mal, fordras att mediestrategier utarbetas fOr att béttre anpassa budskapet till
malgrupperna. Vidare bor en kritisk massa av resurser anvdndas for de
informationsformedlare man vill na, sdsom yrkesverksamma inom information (Europe by
Satellite, studior och mediateket), beslutsfattare och politiskt intresserad allmidnhet (Euronews
och gransoverskridande informationskanaler). Samtidigt méste man aktivt soka att sprida
samfinansieringen av verksamheten (forslagsinfordringar) till olika malgrupper i ”den breda
allminheten”.

4.1.1.  Anpassning av redskapen

Strategin  for audiovisuell kommunikation kommer fridmst att kretsa kring
informationsredskap som dr avsedda for medier och yrkesverksamma inom information:
utveckling av Europe by Satellite (EbS), stod for elektroniska medier och mediateket. Allt
detta utvecklas nu i digitalt format och utbudet av Internettjénster vaxer oupphorligen.

Om verksamheten skall kunna Sppnas for de nya medlemsstaterna krévs att tdckningen av
samtliga EU:s evenemang utstracks dven till dessa pa samma sitt som de tjdnster som idag
erbjuds 1 EU-15. Samma sak giller for studioproduktioner, antingen det handlar om att
anpassa ett samproducerat program sa att det dven passar producenter och/eller distributdrer i
de nya medlemsstaterna eller mojligheten till mediatréning for kommissionsledaméter eller
personal frén dessa linder.

Arbetet med att utveckla Europe by Satellite for séndningar pd 21 olika sprak &r redan igang,
med mojlighet att utoka detta pa medellang sikt. Vidare pagar forhandlingar om ramkontrakt
for att mdjliggora snabbare och effektivare TV-produktion 1 EU-25.

Europe by Satellite, som é&r ett interinstitutionellt redskap, deltar aktivt for att forbattra
taickningen 1 EU-25 av TV-program om de prioriterade @mnena som bestimts av
Interinstitutionella gruppen for information. Kvaliteten och mangfalden pa EbS produktioner
gor att dessa efterfragas 1 sa stor utstrackning att EbS nu dr den dttonde storsta leverantdren av
Eurovisionen (EBU) utav ett hundratal leverantorer.

Slutligen kommer en rad seminarier om information att hallas for journalister i EU. Dessa
konferenser anvénds idag framst fOr att utbilda journalister fran de nya medlemsstaterna.

4.1.2.  En mer dynamisk hdllning

Med utvidgningen blir det absolut nddvéndigt att i hdgre grad anpassa malen efter tillgédngliga
medel. Denna mer dynamiska hallning fordrar att nya operativa verktyg utvecklas som kan ge
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en bittre bild av mediemarknaden, att 6kade resurser anslds for att utviardera de olika och
fordnderliga behov av information som olika befolkningsgrupper har samt att mediestrategier
utarbetas for att anpassa medierna till det budskap som skall férmedlas och de malgrupper
som skall nés.

Samtidigt som forfarandena for forvaltning och urval forbéttras, bor darfor samfinansieringen
av audiovisuella program om EU fortsitta efter inbjudningar att 1dmna forslag. Denna metod
som utvecklades 2003 genom en inbjudan att limna forslag pa 8,5 miljoner euro gjorde det
mojligt att samfinansiera 40 radio- och TV-sidndningar i EU-15. Ett ansokningsforfarande,
med standardiserade forfaranden for att begrdnsa behovet av personalinsatser, kommer att
inledas av representationerna i EU-15 for 2004, och av Bryssel i samarbete med
representationerna for ar 2005.

Vidare studeras nu ett multilateralt samarbete som inletts mellan olika parlamentariska och
politiska kanaler i EU-25 1 enlighet med de Onskemal parlamentet uttryckte i
Andreasenbetinkandet'' och bekriftade i Bayonabetinkandet'>. Detta projekt, som numera
kallas Channel Europe, syftar till att 1 ett inledande skede underlétta samarbetet mellan dessa
kanaler, sé att de i allt storre omfattning kan forse tittarna med politisk information fran andra
medlemsstater och EU-institutioner. I slutdndan skulle detta kunna leda till en europeisk,
politisk informationskanal. Konkreta synpunkter pa projektet kan fortfarande ldmnas under ar
2004.

4.1.3.  Euronews

I kommissionens meddelande av den 9 juli 2003 framfors Onskemédl om en sdrskild
utvirdering av gemenskapsstodet till kanalen Euronews. Denna utvirdering har nu slutforts av
det oberoende, specialiserade foretaget Deloitte and Touche efter ett anbudsforfarande’.
Omdomet ér positivt och de viktigaste slutsatserna ér de foljande:

”Euronews dr helt klart av betydelse for EU:s mal.”

“Den bidrar effektivt till att na mdlen att tillhandahdlla information ur ett EU-perspektiv till
ett stort antal mdnniskor pd flera sprak. Dess effektivitet begrinsas dock ofrankomligen av de
finansiella begrdnsningarna.”

“Euronews fungerar vdil som kommissionens partner jamfort med jamforbara alternativ och
branschnormer.”

“Dess praktiska nytta kommer till uttryck i (begrdnsade) utfragningar om tittarattityder men
dterigen dr den beroende av de finansiella resurserna ...”

”...Med tanke pa Euronews unika natur och stdillning anser vi att ingen annan alleuropeisk
kanal skulle ha varit ett limpligt eller effektivt alternativ till partnerskapet mellan
kommissionen och Euronews. Genomsnittskostnaden per sdndningstimme dr utomordentligt
ldg jamfort med europeiska genomsnittskostnader for public service-sdndningar.”

! Resolution av den 13 mars 2002 P5_TA(2002)0109.

Resolution av den 10 april 2003  P5_TA(2003)0187.

”Evaluation of Conventions and co-financing projects with Euronews in the period 1993-2003”. Utkast
till slutrapport, GD Budget/2000/S 203-130610, Europeiska kommissionen, Press och kommunikation,
mars 2004.
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Denna positiva beddmning grundar sig i1 korthet pa foljande faktorer:

Forst och frimst den framgang Euronews haft betrdffande utbredning och antal tittare samt
dess starka forankring i det europeiska audiovisuella landskapet.

Sedan 1993, d4 Euronews startade sina sdndningar, har foretaget utvecklats pd en mycket
snabbt foranderlig marknad, bade betriffande utbud och tekniker. Medan antalet nationella
eller transnationella sindningskanaler 6kat fran 190 kanaler 1993 till 1 132 kanaler'* 2003,
har Euronews utvidgat sitt sindningsnét frin 35 miljoner till 151 miljoner hushall. Kanalen
sdander numera via kabel och satellit pa sju sprik (bland annat ryska) i 78 lédnder, framst i
Europa och i EU:s grannliinder (Osteuropa, Mellandstern och Nordafrika). Aven antalet tittare
har 6kat mycket kraftigt och uppgick mot slutet av 2003 till drygt 7,1 miljoner manniskor per
dag (jamfort med 5,6 miljoner &r 2000).

Varje ménad far Euronews webbplats mer dn 500 000 besok pa drygt fyra miljoner webbsidor
och 3 000 timmar videoinformation laddas ner.

Euronews har utvecklats till den frimsta referenskanalen for EU-information pd EU:s och
grannldndernas audiovisuella scen.

For det andra har Euronews de ldgsta kostnaderna av TV-kanalerna i Europa.

Enligt tillgéngliga studier dr kostnaden per sdndningstimme for Euronews klart ldgre én for
andra TV-kanaler'”. Dirfor ricker gemenskapsmedel pi 3,6 miljoner euro till att
samfinansiera 112 timmar med nya produktioner och 1426 séndningstimmar av europeiska
program under 2004, vilket innebér fyra timmar information som varje dag ses av fler én
7,1 miljoner tittare.

Det tycks inte finnas ndgot annat informationsredskap som kan uppna ett sddant forhallande
mellan kvalitet, prestation och kostnad.

Sammanfattningsvis tycks det saledes klart motiverat, vilket d&ven utvirderarna kommer fram
till, att pa medelling och liang sikt behalla Euronews som en av kommissionens parter i
genomforandet av den audiovisuella strategin.

For dndamalet bor man dé tillimpa en marknadsmissig metod, som rittar sig efter de
finansiella bestimmelserna. Eftersom man redan kommit &verens om en strategi for
audiovisuell kommunikation ar det mojligt att genom ett upphandlingsavtal dverldta en del av
genomforandet till Euronews. Ett sddant avtal skulle kunna ingés for 2005 och foljande ér i
enlighet med de normer som giller for offentlig upphandling av kulturella tjdnster'.

En sddan metod skulle for ovrigt bidra till att undvika problem som har att gora med
konkurrensaspekter, eftersom det offentliga upphandlingsforfarandet omfattas av
gemenskapslagstiftningen, och pé detta sitt kan undvika att tjdnsterna betalas 1 6verkant.

Se ”Report: Transfrontier television in the European Union: Market impact and selected legal aspects”,
European Audiovisual Observatory, Europarddet, mars 2004.

Mac Kinsey & Company: ”Organisatie-en efficientieverbeteringen Publieke Omroep”, 2003.

Se Radets direktiv 92/50/EEG av den 18 juni 1992 om samordning av forfarandena vid offentlig
upphandling av tjdnster, &ndrat genom direktiven 97/52/EG (WTO-avtal) och 2001/78/EG
(standardformulédr), som &r en integrerad del av vara budgetforfaranden och 126b i
budgetforordningens genomforandebestimmelser.
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For aren 2005-2007 kommer gemenskapsstodet att uppga till mellan nio och tolv miljoner
euro under dessa tre ar.

Pa kort sikt har Europaparlamentet inom budgeten for 2004 tilldelat budgetpost 16 02 02
”Information till medborgarna via massmedierna” 8 165 000 euro, samtidigt som man lagt
tva miljoner av dessa at sidan med foljande kommentar:

"En del av dessa anslag kan tilldelas FEuronews samtidigt som bestdmmelserna i
budgetforordningen beaktas. Den del av anslaget som avsatts som reserv kommer att frigéras
pd grundval av parlamentets utvirdering av de forslag som kommissionen lagt fram
betrdffande villkor och mal for finansieringen av Euronews genom gemenskapsbudgeten
senast den forsta maj.”

Mot bakgrund av detta kan kommissionen besluta att tilldela Euronews, for 2004 och av
budgeten for 2004, ett driftsstod pa omkring tvd miljoner euro'’. Dirmed skulle
kommissionens samlade bidrag till Euronews ar 2004 uppgs till omkring 5,4 miljoner euro'®,
eller 16,9 % av kanalens omsittning, vilket motsvarar den sédndningstid som samfinansieras
av kommissionen.

Euronews finansiella héllbarhet blev foremal for en positiv analys i1 samband med
tilldelningsforfarandet av verksamhetsbidrag frdn kommissionen i december 2003. Eftersom
situationen inte har fordndrats sedan dess, skulle syftet med stddet inte vara att sdkra balans 1
Euronews ridkenskaper utan tviartom att folja de rekommendationer som utvirderarna givit
kommissionen. Anslaget skulle bidra till att péaskynda fornyelsen av Euronews
produktionsredskap och darmed till att 6ka dess effektivitet och &ndamalsenlighet, vilket i1 sin
tur skulle leda till 6kad publiktillstrémning. Det skulle dessutom vara ekonomiskt rationellt.

For att kunna anslé driftsstod for 2004 maste kommissionen fére den 30 april anta ett beslut
om beviljande av stod i enlighet med bestimmelserna i budgetforordningen'.

Oavsett vilket beslut som fattas bor Europaparlamentet informeras genom en ingdende
presentation av de resultat som den ovannidmnda, oberoende utvirderingen av Euronews
kommit fram till. Om kommissionen beslutar att fortsitta samarbetet med Euronews efter
2005 bor de belopp som man tidnker avsitta tas med 1 forarbetet till budgeten f6r 2005 och i
kommande budgetar.

— Bekriftelse av den centrala roll som databanker 1 digitalt format och Europe by Satellite
har.

— Bekriftelse av den centraliserade metoden for kommissionens och EU:s audiovisuella
politik.

— Utbredning av den audiovisuella tdckningen av betydande evenemang i EU till de nya
medlemsstaterna.

— Beslut om beviljande av driftstdd i enlighet med bestimmelserna i budgetférordningen och
genomforandebestammelserna for ar 2004, sd snart som mojligt och for antagande fore den
30 april 2004.

Artikel 108.2 i budgetforordningen.

Av dessa 5,4 miljoner finansieras 0,6 miljoner frdn budgeten for 2001 och knappt tre miljoner frén
budgeten for 2003.

Framfor allt artiklarna 108.1 b i budgetforordningen och 168 ¢ i genomforandebestimmelserna.
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— Faststéllande av nya samarbetsformer med Euronews for 2005 och kommande ér.

4.2. Europaserverns andra generation

Den 6 juli 2001 antog kommissionen meddelandet ”Europa 2nd generation” - advanced Web
services to citizens, business and other professional users” [C(2001)1753/2] inom ramen for
programmet eEurope.

Detta meddelande syftade till att utveckla Europaserverns interaktiva dimension, anpassa den
till ett utvidgat EU och gora den mer lattillgdnglig genom ett system av portaler for olika
grupper av anvéndare.

Under 2004 och 2005 kommer kommissionens webbplatser att borja att flytta till nya
produktions- och fOrvaltningsplatser for information péd Internet, under fOrutsittning att
generaldirektoraten anslar de medel som krévs. Denna process dr en nddvindig forutsittning
for att eCommission skall lyckas.

For att tillgodose det allmdnna informationsbehovet hos 450 miljoner europeiska medborgare
bor material pa de tva forsta nivaerna pa webbplatsen Europa ges pa de 20 officiella spraken.
Dessutom bor en multimediadatabas utvecklas for att erbjuda grundlidggande information som
kan kompletteras och anpassas lokalt med hadnsyn till allménhetens efterfragan. Andra
generationens nitverk och informationscentrum kan siledes utvecklas till cybercentrum som
kostnadsfritt ger tillgéng till information och interaktiva tjdnster 1 hela Europa.

Sérskilda portaler kommer att utvecklas for olika malgrupper, antingen det géller medborgare
som flyttar inom unionen (ungdomar, studenter, arbetssokande ...) eller minniskor som
genom sitt arbete har ett dagligt intresse for EU:s verksamhet och bestimmelser.

Kommissionens olika publikationer kommer 1 allt stérre utstrackning att finnas tillgdngliga
elektroniskt for att ticka behoven i realtid inom de 25 medlemsldnderna, vilket 4ven kommer
att minimera kostnaderna for lagring.

— Flytt av kommissionens webbplatser till ett avancerat produktions- och forvaltningssystem
for information pa Internet.

— Interaktiv och flersprékig utveckling av Europa Il genom sérskilda portaler som forvaltas
gemensamt av de for omradet ansvariga generaldirektoraten.

4.3. Opinionsundersokningar och Europa Direkt
4.3.1.  Eurobarometern

Kommissionens opinionsundersokningar ir ett ovarderligt redskap for information om trender
for sévdl Europeiska unionen som medlemsstaterna. Virdet av dessa, och framst
Eurobarometerns tillforlitlighet, maste bevaras och garanteras i EU-25.

Dérfor har kommissionen beslutat att tvd ramavtal, EB standard/special och EB Flash, skall
ingas, som vart och ett kommer att omfatta de 25 medlemsstaterna. £EB standard/special bor ha
kommit 1 gang hosten 2004 och EB Flash i slutet av 2004.
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Infor utvidgningen stills dven fragan om hur opinionsundersékningarna skall kontrolleras och
sarskilt géller detta Eurobarometern. Kommissionen bor ha mojlighet att i tillracklig
utstrackning kontrollera hur denna verksamhet utvecklas.

Tack vare det nya ramavtal som undertecknats i r, utarbetar kommissionen nu kvalitativa
studier som redan omfattar 25 medlemsstater (ibland till och med 28) for de olika
generaldirektoratens behov.

4.3.2.  Europa Direkt (00 800 6 7 8 9 10 11 — http://europa.eu.int/europedirect)

Denna tjanst erbjuder ett kostnadsfritt telefonnummer och ett elektroniskt formulir for att
direkt kunna besvara medborgarnas frdgor om EU:s politikomraden pa deras eget sprék.
Tjinsten har redan anpassats till de 25 medlemsstaternas behov och kommer &dven att
inforlivas 1 EU:s informations- och kommunikationsstrategi, sdvdl den interinstitutionella
aspekten (medverkan vid forberedelserna av det kommande valet till Europaparlamentet) som
betriffande partnerskapen med medlemsstaterna och de olika nitverken och centrumen i EU.

Senast den forsta maj 2004 skall samtliga medborgare i de nya medlemsstaterna ha tillgdng
till tjansten Europa Direkt. Redan nésta var kommer ett och samma telefonnummer for hela
den utvidgade unionen att vara i drift.

Interinstitutionell utveckling av Eurobarometern och Europa Direkt till formén for EU:s
informations- och kommunikationsstrategi.
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SLUTSATS

For att den informations- och kommunikationsstrategi for Europeiska unionen som beslutades
den 2 juli 2002 skall lyckas maste den antas pa hog politisk nivd och utgd ifrén
institutionernas prioriterade politikomraden.

De kommande dren maéste utnyttjas for att konsolidera de resultat som informations- och
kommunikationsstrategin for EU uppnétt sedan juli 2002.

Utvidgningen av EU stédrker bara betydelsen av strategins underliggande begrepp, ndmligen
partnerskap och decentralisering.

Strategins framgidng kommer att bero pa de uppgifter som kommissionen och
medlemsstaterna aldgger sig pa det vixande kommunikationsomradet samt pa de tillgéngliga
resurserna.

Nir det géller kommissionen maste den fa béttre mojligheter att ta initiativ, samordna och

planera. Representationernas uppgift maste ocksd definieras bittre 1 forhdllande till deras
resurser.
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FINANSIERINGSOVERSIKT TILL FORSLAGET

Politikomrade(n): PRESS OCH KOMMUNIKATION

Verksamhet(er):

16 01 — Administrativa utgifter for politikomridet “press och kommunikation”
16 02 — Information till medierna om kommissionens beslut och politik

16 03 — Analys av tendenserna i opinionen och framtagande av allmén information till
medborgarna

16 04 — Integrerad forvaltning av kommunikationsmedel pa central och lokal niva

16 05 — Samordning av informationskontor och nédtverk inom Europeiska unionen

ATGARDENS BETECKNING: EN INFORMATIONS- OCH KOMMUNIKATIONSSTRATEGI FOR
EUROPEISKA UNIONEN

1. BERORDA BUDGETPOSTER (NUMRERING OCH BETECKNING)

16 01 04 01 (f.d. — B3-300A) — Allménna atgérder for information om Europeiska
unionen — Utgifter for administrativ verksamhet

16 01 04 02 (f.d. — B3-301A) — Informationscentra — Administrativa utgifter

16 01 04 03 (f.d. — B3-306A) — Prince (program for att informera de europeiska
medborgarna) — Informationsverksamhet for sérskilda politikomraden -
Administrativa utgifter

16 01 04 04 (fd. — B3-303A) — Atgirder for kommunikation — Administrativa
utgifter

16 49 04 01 (f.d. — B3-300A) — Allménna atgérder for information om Europeiska
unionen — Administrativa utgifter (betalningsbemyndiganden 2004)

16 49 04 02 (f.d. — B3-301A) — Informationscentrum — Administrativa utgifter
(betalningsbemyndiganden 2004)

16 49 04 03 (f.d. — B3-306A) — Prince (program for att informera de europeiska
medborgarna) — Informationsverksamhet for sdrskilda politikomrdden —
Administrativa utgifter (betalningsbemyndiganden 2004)

16 49 04 04 (fd. — B3-303A) — Atgirder for kommunikation — Administrativa
utgifter

16 02 02 (f.d. — B3-3000B) — Information till medborgarna via massmedierna
16 02 03 (f.d. — B3-3030B) — Direkt kommunikation — Medier
16 02 04 (f.d. — A-421) — Drift av radio- och TV-studior och audiovisuell utrustning

16 03 01 (f.d. — B3-3000B) Analys av den allmidnna opinionen och nérhetsatgirder
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16 03 02 (f.d. — B3-3030B) — Atgirder for kommunikation

16 04 02 (f.d. — B3-3000B) Verktyg for information till medborgarna
16 04 03 (f.d. — B3030B) — Redskap for kommunikation

16 05 01 (f.d. — B3-301) Informationscentrum

16 01 02 01 (fd. — avdelning A7) — Extern personal vid GD Press och
kommunikation/huvudkontoret

16 01 02 11 (f.d. — avdelning A7) — Ovriga administrativa utgifter inom GD Press
och kommunikation/huvudkontoret

2. ALLMANNA UPPGIFTER
2.1 Sammanlagda anslag for atgirden (f.d. — del B): 63,835 miljoner euro i
atagandebemyndiganden for 2005
2.2 Tillimpningsperiod:
2004-2006
2.3 Flerarig total utgiftsberikning:
a) Forfalloplan for dtagandebemyndiganden/betalningsbemyndiganden (finansiellt stod) (se
punkt 6.1.2)
1 miljoner euro (avrundat till tre decimaler)
. . 2004
Kapitel 16 02 till 16 05 2005 2006 Totalt
Atagande-
bemyndiganden 60,705 59,050 59,450 179,205
(dtag.bem.)
Betalnings- 51,900 | 53,200 | 53,200 158,300
bemyndiganden
(bet.bem.)

b) Tekniskt och administrativt stod och stodutgifter (se punkt 6.1.2)

i miljoner euro (avrundat till tre decimaler)

Budgetpost 16 01 04

2004

2005

2006

Totalt

Atagande-
bemyndiganden
(4tag.bem.)

4,464

4,785

4,785

14,034

Betalnings-
bemyndiganden
(bet.bem.)

2,869

4,785

4,785

12,439
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Delsumma a+b 2004 2005 2006 Totalt

Atagande-
bemyndiganden 65,169 63,835 64,235 193,239
(dtag.bem.)

Betalnings- 54,769 57,985 57,985 170,739
bemyndiganden

(bet.bem.)

c) Total budgetkonsekvens i form av personalutgifter och Ovriga administrativa utgifter
(se punkt 7.2 och 7.3)

2004 2005 2006 Totalt
Atag.bern/Bet.bem. 1,300 1,300 1,300 3,900
Totalt atb+c¢ 2004 2005 2006 Totalt
Atag.bem. 66,469 65,135 65,535 197,139
Bet.bem. 56,069 59,285 59,285 174,639
2.4 Forenlighet med den ekonomiska planeringen och budgetplanen

Forslaget ér forenligt med gillande ekonomisk planering.
2.5 Piaverkan pia inkomsterna

Inkomsterna paverkas inte.

3. BUDGETTEKNISKA UPPGIFTER
Typ av utgifter Nya Deltagande | Deltagande av Rubrik i
EFTA kandidat- budget-
linder planen
Icke Diff. NEJ NEJ NEJ 3och5
obligatoris | Anslag/Ej
ka diff.
uppgifter anslag

4. RATTSLIG GRUND

Verksamhet som ingar i kommissionens institutionella behorighet.
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5, BESKRIVNING AV ATGARDEN OCH SKAL FOR ATGARDEN
5.1 Behovet av gemenskapsatgiarder
5.1.1  Mal for dtgdrden

Kommissionen noterade vid sitt sammantrdde den 11 november 2003 att Antonio Vitorino
skulle ldgga fram ett meddelande om inférandet av en informations- och
kommunikationsstrategi efter 2004.

Med informations- och kommunikationsstrategi avses referensramen for kommunikation
riktad till allmédnheten (inte kommissionens samtliga informationsétgérder) sd som den har
definierats 1 kommissionens meddelande av den 2 juli 2002 [KOM(2002) 350 slutlig].

Denna strategi, som utgar bade frdn ett fOrstirkt interinstitutionellt samarbete och
strukturerade partnerskap med medlemsstaterna, far stod av radet 1 dess slutsatser av den
10 december 2002 och av Europaparlamentet i dess resolution av den 10 april 2003, efter ett
betdnkande av Juan José Bayona de Perogordo.

Det viktigaste malet dr att “paverka uppfattningen om Europeiska unionen och dess
institutioner och deras legitimitet i positiv riktning genom att fordjupa kunskaperna och
forstaelsen for EU:s uppdrag, organisation och landvinningar och genom att fa till stdnd en
dialog med allménheten”.

For det krdvs en bittre planering av informationsverksamheten inom ramen for det
interinstitutionella samarbetet och ett fortydligande av hur genomforandet skall ske.

Detta genomforande maste ske pa ett nytt sitt som dels kidnnetecknas av konsekvenserna av
hur den nya budgetférordningen och dess genomforandebestammelser tillimpas och dels ett
behov av att anpassa tillgéngliga resurser till den kommande utvidgningen.

5.1.2  Férhandsutvirdering

Genomforandet av den foreslagna strategin grundar sig pa de opinionsundersékningar och
studier som finns tillgdngliga hos GD Press. Detta meddelande (punkt 1.2.) utgér bland annat
ifrdn en rapport om en kvalitativ studie av inriktningen pd kommunikationen om EU, som
utarbetats av OPTEM 1 januari 2004. I denna rapport bekréftas att det dr absolut nodvéandigt
att organisera kommissionens kommunikation kring konkreta exempel som aterspeglar
Europeiska unionens politiska mal.

5.1.3  Atgérder som vidtagits till f6ljd av en efterhandsgranskning

Dé en utvdrderingsmetod utformades i oktober 2003 inom GD Press och kommunikation
kommer de viktigaste utvédrderingsprinciperna att faststéllas varje ar i generaldirektoratets
verksamhetsplanering.

5.2 Planerad verksamhet och villkor for finansiering via budgeten
Budgetposter som berors ar politikomradet ”Press och kommunikation” (avdelning 16).

Den planerade verksamheten géller i huvudsak allmin informationsverksamhet i partnerskap
med medlemsstaterna, finansiering av EU:s informationscentrum och nétverk for information
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samt de centrala och decentraliserade kommunikationsresurser som kommissionen forfogar
over.

De forvaltningsbestimmelser som foreslagits for partnerskapet med medlemsstaterna (se
punkt 5.3 nedan) kan ocksd anvindas for att genomftra de prioriterade informations-
atgirderna i Princeprogrammet.*’

5.3 Genomforandebestimmelser
De overgripande mélen kommer framfor allt att uppnas i form av
- Partnerskap med medlemsstaterna:

I samband med kommissionens meddelande av den 2 juli 2002 om en informations- och
kommunikationsstrategi for Europeiska unionen (KOM(2002) 350 slutlig), och med hénsyn
till bestimmelserna 1 den nya budgetférordningen, baseras genomforandet av informations-
och kommunikationsverksamheten via medlemsstaterna pa ett partnerskap mellan
kommissionen och medlemsstaterna, det vill sdga en gemensam satsning, kring en
overenskommen kommunikationsplan och varje parts kapacitet.

Tre olika typer av partnerskap planeras:

(1)  Forvaltningspartnerskap: Ett system som genomfors med en indirekt centraliserad
forvaltning dér informationsverksamhetens forvaltning, efter beslut av kommissionen,
Overlats at medlemsstaterna.

(2) Punktvist partnerskap: Vanlig medfinansiering av specifika atgidrder som genomfors
av medlemsstaterna. Det dr medlemsstaterna sjdlva som blir mottagare av de
ekonomiska stéden (som beviljas efter beslut av kommissionen®') och inte andra parter
som medverkar i genomfOrandet av strategin. Detta alternativ ger en mdjlighet att
tillimpa metoden med ramavtal (tillsammans med specifika avtal) under en
fyradrsperiod.

3) Strategiskt partnerskap: Finansieringen av dessa atgirder sker separat och
kompletterande utifrdn en gemensam kommunikationsplan.

— Nitverk och centra:

Kommissionen har ett ndtverk med fler 4n 1 000 informationskontor till sitt férfogande for att
informera medborgarna. Det 4r endast Info-Points Europe (IPE) och Carrefourkontor for
landsbygdsutveckling, som uppgar till 266 1 ar, som blir foremal for EU-stod (driftstod).

I avsikt att utforma denna nya étgirdsform for nédtverken (den andra generationen) inom
ramen for EU-25, kommer kommissionen att behalla det stdd som beviljats dessa enheter som

20 - Prince — Debatt om Europeiska unionens framtid (budgetpost 25 03 02)

- Prince — Informations- och kommunikationsstrategi/Utvidgning (budgetpost 22 04 01)

- Prince — Ett omrade med frihet, sédkerhet och réttvisa (budgetpost 18 08 01)

- Prince — Information om Ekonomiska och monetira unionen, inklusive euron (budgetpost 01 02 04)

- Prince — Europeiska unionens roll i virlden (budgetpost 16 04 05)

Syftar till att bedoma om stodmottagarens (medlemsstatens) réttsliga eller faktiska monopolstillning nér
det géller den planerade atgérden.
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tekniskt bistand tillsammans med direktstdd till verksamheten. Planerade forvaltningsmetoder
for dessa stod dr foljande:

(1) EU-15: Direkt forvaltning (en inbjudan att limna forslag for urval av
véirdorganisationer for kontoren kommer att publiceras, enligt bestimmelserna i BF)
eller en indirekt centraliserad forvaltning, for de medlemsstater som foredrar det.

(2) EU-10: Indirekt centraliserad forvaltning (driften av nétverken kommer att
anfortros de medlemsstater som godtar det efter ett beslut av kommissionen).

Kommissionen stdder sig dven pé tre stora nationella centra, som ligger i Lissabon, Paris och
Rom och som kommissionen har varit med och grundat. De drivs 1 form av europeiska
ekonomiska intressegrupperingar (Lissabon och Rom) eller en ekonomisk intressegruppering
(Paris), och samfinansieras med berdrda medlemsstater.

For att klara genomforandet av en informations- och kommunikationsstrategi och leva upp till
flera medlemsstaters redan uttalade forhoppningar, finns det ett forslag om att faststilla ett
mél om att gora en global utvérdering av de nuvarande tre stora informationscentrumens nytta
och betydelse innan en planering av en sadan organisation for det hela det utvidgade EU sker.
De riktlinjer som roér kommissionens deltagande i privatrittsliga organ kommer for ovrigt att
bli foremal for ett meddelande fran generalsekretariatet, som kommer att understéllas
kommissions ledamdter omgaende. Hansyn maste med andra ord tas till ovanstdende tva
villkor i samband med all eventuell utformning av stora centra.

- Synergi med kommissionens atgirder

For att komplettera nedanstaende atgdrder har kommissionen ocksd tillgang till fler
atgardsformer.

(1) Kommunikationsverktyg och kommunikationsredskap:
¢ Audiovisuella hjdlpmedel:

— Ett forstarkt multilateralt samarbete mellan olika parlamentskanaler eller
politiska kanaler (projektet Channel Europe) — analys pagér och konkreta
rekommendationer kommer att publiceras under 2004.

— Medfinansiering av audiovisuella program om EU med hjilp av inbjudan
att ldmna forslag.

— Informationsseminarier for journalister.

— Skapa en grund for framtida samarbete med EuroNews med ett driftstod
under 2004 (for det krdvs ett beslut av kommissionen) och ett
upphandlingsforfarande frdn och med 2005.

e FEuropaserverns andra generation: Flytta kommissionens webbplatser till ett
avancerat produktions- och driftsystem for information péd Internet och utveckla

interaktiviteten och flersprikigheten pa Europa II (pagér).

¢ Opinionsundersokningar, sérskilt Eurobarometern: Anpassning till ett utvidgat EU
(pagar)
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e Behélla Europa Direkt (tjinst med kostnadsfria telefonsamtal for att besvara
medborgarnas fragor pa deras sprak om allt som rér EU:s verksambhet).

(2) Kommissionens representationer i medlemsstaterna (p.m.):

Omvandling av delegationerna i de nya medlemsstaterna till representationer, vilket 1 augusti
2005 bor resultera i en homogen organisation av representationer. De nya representationerna
kommer dérefter successivt att f4 utdkade befogenheter.

Som referens for att berdkna konsekvenserna for budget, personal och administrativa
kostnader (punkt 6 och 7 hir nedan) kan foljande anvéndas:

Partnerskap med medlemsstaterna:

» Forvaltningspartnerskap: Detta kriaver att kommissionen utarbetar réttsliga och
finansiella instrument och att representationerna forhandlar med medlemsstaternas
myndigheter samt att utanordnande avdelningar fortsétter att ansvara for
genomforande och kontroll (ingen delegering av budgetposter som ror
Prince).Néatverk (Info-Point-kontoren och Carrefourkontor pd landsbygden):

» Indirekt central forvaltning (for landerna EU-10 och EU-15 som sa dnskar) och
inbjudan att 1dmna forslag (for EU-15 som inte 6nskar en indirekt forvaltning).

For audiovisuella medel (EuroNews):
» Driftstod 2004 (krdver ett beslut om beviljande av kommissionen) och
upphandling fr&n och med 2005.
6. BUDGETKONSEKVENSER
6.1 Totala budgetkonsekvenser for den operationella delen (f.d. avsnitt B)
6.1.1  Finansiellt stod

Atagandebemyndiganden i miljoner euro (avrundat till tre decimaler)

2004 2005 2006 Totalt
16 02 02 Information till medborgarna via media | 10,165 9,000 9,000 28,165
8,100(*) 9,000 (%) 9,000 (%) 26,100 (*)
16.02 03 Direkt kommunikation — Medier 2,710 2,600 3,000 8,300
1,000 (*) 1,100 (% 1,100 (% 3,200 (%
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16 03 01 Analys av den allmanna opinionen 6,800 8,000 8,000 22,800
och narhetsatgarder

4,585 (*) 6,000 (*) 6,000 (*) 16,585 (*)
16 03 02 Atgarder for kommunikation 9,890 8,650 8,650 27,190

1,000 (*) 1,000 (*) 1,000 (*) 3,000 (%)
16 04 02 Verktyg for information till 9,650 7,300 7,300 24,250
medborgarna

2,460 (*) 2,500 (% 2,500 (% 7,460 (*)
16 04 03 Redskap fér kommunikation 4,400 5,750 5,750 15,900

2,150 (% 3,450 (%) 3,450 (%) 9,050 (*
16 05 01 Informationscentrum 17,100 17,750 17,750 52,600

7,682 (¥ 15,782 (¥ 15,782 (¥ 39,246 (*)
Totalt 60,715 | 59,050 50,450 | 179,205

26,977 (%) 38,832 (% 38,832 (% 104,641 (*)

(*) Beloppen i kursiv stil ingar i de bemyndiganden som har avsatts for varje post och
motsvarar den budgetandel som presenteras i tabell 6.2.

6.1.2

Tekniskt och administrativt bistand och stodutgifter

Atagandebemyndiganden i miljoner euro (avrundat till tre decimaler)

2004

2005

2006

Totalt

16.01 04 01

Allmanna atgarder for information om
Europeiska unionen — Utgifter fér administrativ
verksamhet (f.d. B3-300A)

16.01 04 02

Informationscentra — Administrativa utgifter (f.d.
B3-301A)

16.01 04 03

Prince (program for att informera de europeiska
medborgarna) — Informationsverksamhet for
sarskilda politikomraden — Administrativa
utgifter (f.d. B3-306A)

16.01 04 04

Atgarder for kommunikation — Administrativa
utgifter (f.d. B3-303A)

0,180

0,292

2,592

1,400

0,180

0,325

2,880

1,400

0,180

0,325

2,880

1,400

0,540

0,942

8,352

4,200

Totalt

4,464

4,785

4,785

14,034
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6.2.

Kostnadsberikning per atgird

Atagandebemyndiganden i miljoner euro (avrundat till tre decimaler)

Fordelning Typ Antal dylika resultat Genomsnittlig Totala kostnader
av resultat kostnad per 2005
(projekt, osv.) uppnétt resultat
1 2 3 4=(2X3)
16 02 02
Information till medborgarna via 9,000
massmedierna
Euronews Finansiering av Ett avtal att underteckna 4,000 (per ar) 4,000
samproduktion 2005
Ovriga audiovisuella Atgirder Inbjudan att limna 1 4,400
audiovisuella forslag | (via diverse ramavtal )
varierande antal
Informations- (med stod av ett 0,600
seminarier for ramavtal )
journalister
16 02 03
Direkt kommunikation — Medier 1,100
Ovriga audiovisuella Atgirder Produktionskapa- 1 1,100
citet for att ticka (via flera ramavtal )
aktuella fragor
16 03 01
Analys av den allméinna opinionen och 6,000
nirhetsatgirder
Partnerskap med medlemsstaterna (1) Partnerskapsavtal 8 0,500
Undersokningar Eurobarometer (EB) Tva ramavtal (EB 5,500
och sdrskilda standard/special och EB
undersokningar Flash)
16 03 02
Atgiirder for kommunikation 1,000
Partnerskap med medlemsstaterna (1) Partnerskapsavtal 17 1,000
16 04 02
Verktyg for information till 2.500
medborgarna
Europa Direkt Telefonmottagning 1 2,500
16 04 03
Redskap for kommunikation 3.450
Europa Nytt avancerat 1 3,100
system (via diverse ramavtal )
Ovriga audiovisuella Atgéirder Mediateket 1 0,350

(med stod av tre
ramavtal)
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16 05 01

Informationscentrum 15,782
Centra och niitverk Stod till Nuvarande kontor (266) 5,292
kontorsansvariga
+ 18 nya kontor per ny 0,020 3,600

medlemsstat

Bidrag till stora Tre befintliga stora 2.390
centra centra ’
+ 22 nya stora centra 0,500 4,500
(varav nio under 2005) (startbidrag)
TOTALKOSTNAD 38,832

(1) Ovanstaende bemyndiganden giller endast “institutionella” kommunikationsatgdrder som genomfors av GD Press. Partnerskapsavtalen
kan dven anvéndas for Princebemyndiganden som omfattas av andra generaldirektorats behdrighet.
Princeprogrammets anslag i budgeten 2004, som sker via ett avtalsforfarande, uppgér till foljande:

- Prince — Debatt om Europeiska unionens framtid (25 03 02): 4,5 miljoner euro
- Prince — Informations- och kommunikationsstrategi/Utvidgning (22 04 01): 16,5 miljoner euro

Ovriga Princeposter giller foljande omraden (budget 2004):

- Prince — Information om Ekonomiska och monetdra unionen, inklusive euron (01 02 04): 6 miljoner euro
- Prince — Ett omrdde med frihet, sdkerhet och réttvisa (18 08 01): 3 miljoner euro
- Prince — Europeiska unionens roll i vérlden (16 04 05): 4 miljoner euro

7. EFFEKTER PA PERSONALRESURSER OCH ADMINISTRATIVA
UTGIFTER
7.1. Personalbehov for atgéirden
. P"ersonal som kravs for att f“orva.l ta Beskrivning av de arbetsuppgifter som
atgérden (befintliga plus ev. ytterligare o k .
ersonalresurser) den planerade atgirden for med sig
Typ av tjénster p Totalt
Fast anstillda Tillfalligt anstillda
Fast anstillda eller Inte aktuellt
tillfalligt anstillda Beroende pa kommissionens beslut om strategisk policy for 2005

Ovriga personalresurser

Totalt

Personalbehovet for genomforandet av de alternativ som ndmns under punkt 5.3 uppskattas
till foljande:

— Forberedelse av avtal inom ramen for partnerskap med medlemsstaterna och tekniskt
stod for avtalens genomforande (1 A, 1 B).
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— Genomfdrande och forvaltning av ett storre nitverk (5 A, 4 B och 3 C).?
— Genomforande och forvaltning av nya stora informationscentra (7 B, 6 C).>

— Forstiarkning av operativa samordningsatgirder for all verksamhet som utvecklas for
representationerna (1 A, 1 C).

Kommissionens utanordnande avdelningar kommer att infora ldmpliga forvaltningsrutiner,
med stdd av nodvindiga rittsliga bestimmelser, for att genomfora kommissionens
informations- och kommunikationsstrategi, inom ramen for tilldelade personal- och

budgetresurser.

7.2 Total budgetkonsekvens av ytterligare personalbehov

Inte aktuellt

7.3 Ovriga administrativa utgifter till foljd av atgirden

Budgetpost

(nummer och beteckning ) Belopp € Berikningsmetod

16 02 04 — Drift av radio- och TV-studior och 1 300 000 euro Utveckling av Europe by Satellite

audiovisuell utrustning

(EbS) for att arbeta med 21 sprak
(pagéende) och en anpassning av
digital  audiovisuell utrustning

(produktion, mediateket)
(pagéende).
Totalt 1 300 000 euro
Beloppen avser totala utgifter for tolv ménader.
L. Totalbelopp/ar (tabell 7.2 + 7.3) 1 300 000 euro
II. Varaktighet Tre ar
III.  Totalkostnad for atgérden (I x II) 3900 000 euro
8. UPPFOLJNING OCH UTVARDERING

8.1 Metod for uppfoljning

Nér det géller partnerskap med medlemsstaterna skall en uppfoljning av alla atgérder goras
regelbundet av huvudkontorets operativa enheter och av representationerna, via
kommissionens och medlemsstaternas samordningsenheter dir de dr representerade.

2 Detta behov har varit foremal for ett beslut den 14 april 2004 av kommissionens ordférande, Antonio

Vitorino och Michaele Schreyer om f6ljande:

- Fem nya tjanster som skall tillsdttas 2004.

- Tre nya tjénster 2005.

- Fyra tjanster som omplaceras av GD Press 2004.

Ungefirligt behov oberoende av resultatet av utvirderingen och det meddelande som haller pd att
utarbetas om kommissionens deltagande i privatrittsliga organ.
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Nar det géller nitverk och informationscentrum och GD Press’ verksamhet kommer det
interna systemet for rapport till GD Press att forstirkas for att sdkerstdlla en optimal
resursanviandning 1 ett nytt sammanhang (utvidgning, nya avtal enligt budgetforordningen,
battre kontroller osv.).

8.2 Utvirderingsform och tidsplan for dem

Regelbundna utvérderingar kommer att ske efter 2004 enligt GD Press’ egen
utviarderingsmetod som paminner om den utvirderingsmetod som nu anvinds for
Princeprogrammet.

Nar det giller utviardering av ndtverkens verksamhet kommer en sdrskild utvirdering att
genomforas under 2005, enligt GD Press’ utvdrderingsmetod, som bland annat kommer att
grunda sig pd kontorens ekonomiska verksamhetsrapporter, rapporter av kontroller pé plats,
rapporter/analyser frdn kommissionens representationskontor osv. Utvérderingen kommer
ocksa att ta hdnsyn till det tekniska bistind till verksamheten som kommissionens avdelningar
ger nétverken (utbildning, dokumentation, information, audiovisuella och elektroniska tjénster
osv.). Genomforandet av denna utviardering kommer att goras av en utomstaende konsult.

9. BESTAMMELSER OM BEDRAGERIBEKAMPNING

De bestimmelser 1 budgetférordningen som rér budgetens genomférande, sérskilt
kontrollatgarderna, kommer att tillimpas.

I alla avtal, 6verenskommelser och juridiska dtaganden mellan kommissionen och mottagarna
ingar mojligheten for kommissionen eller revisionsritten att gora kontroller pé plats hos den
mottagare som direkt far gemenskapsbidraget (eller hos mottagaren 1 nésta led, om det géller
en verksamhet som kommissionen fOrvaltar pa ett decentraliserat sitt), samt mojligheten att
kriva att fa se alla styrkande handlingar for utgifter inom ramen for avtalen,
overenskommelserna och atagandena.

Bidragsmottagarna ar skyldiga att ldmna in rapportering och redovisning, som analyseras dels
innehallsmissigt, dels 1 friga om utgifternas berdttigande, 1 enlighet med syftet med
gemenskapens finansiering och med beaktande av avtalsvillkoren och principerna om
sparsamhet och sund ekonomisk forvaltning.

Det ar viktigt att understryka att genomforandet av kontroller fore utbetalning kommer att
omfatta alla slag av verifikationsunderlag som stddmottagaren kan tillhandahalla, till exempel
vidimerade rdkenskapshandlingar.
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