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EXPOSICAO DE MOTIVOS

1. CONTEXTO DA PROPOSTA

o Justificacio e objectivos da proposta

O Conselho Europeu de Lisboa, de Mar¢o de 2000, reconheceu que a Europa enfrenta
dificuldades para se adaptar a globalizacdo e a transi¢do para uma economia baseada no
conhecimento. Este Conselho sublinhou que “cada cidaddo deverd estar provido das
competéncias necessarias para viver e trabalhar nesta nova sociedade da informagao” e que
“as novas competéncias basicas', que serdo proporcionadas através da aprendizagem ao longo
da vida, deverao ser definidas num quadro europeu: competéncias em TI, linguas estrangeiras,
cultura tecnologica, espirito empresarial e competéncias sociais”. Em 2000, os recursos
humanos tinham ja sido reconhecidos como a principal vantagem da Europa em matéria de
crescimento € emprego - uma constatagdo regularmente reafirmada desde entdo e de novo
recentemente, no ambito do relancamento da Estratégia de Lisboa e no Conselho Europeu de
Margo de 2005, que apelou a maiores investimentos na educacao e nas competéncias.

Este objectivo foi reiterado e desenvolvido no programa de trabalho “Educagdo e Formagado
2010” (EF2010), adoptado pelo Conselho de Barcelona em Margo de 2002, que apelou
igualmente a que fossem tomadas mais medidas para melhorar o dominio das competéncias
basicas e para reforcar a dimensdo europeia na educacdo. Estes trabalhos destinavam-se a
identificar as competéncias basicas e a forma como estas, juntamente com as competéncias
basicas tradicionais, podem ser mais bem integradas nos curriculos, aprendidas e mantidas ao
longo da vida. Ha que assegurar que as competéncias basicas estejam efectivamente ao
alcance de todos, nomeadamente as pessoas com necessidades especiais, as que abandonaram
os estudos precocemente e os aprendentes adultos. Convém incentivar a validacdo das
competéncias basicas, para favorecer o prosseguimento da aprendizagem e a empregabilidade.
A Comunicagdo da Comissao relativa a aprendizagem ao longo da vida (2001), bem como a
resolucdao do Conselho adoptada posteriormente (Junho de 2002), insistiram na necessidade
de a todos proporcionar oportunidades de aprendizagem ao longo da vida, nomeadamente
para adquirir ou actualizar competéncias basicas.

Com base neste mandato politico, um grupo de trabalho sobre as competéncias basicas, criado
em 2001 no contexto do programa de trabalho Educag¢do e Formagdo 2010, elaborou um
quadro das competéncias-chave” necessarias na sociedade do conhecimento, e preparou varias
recomendagdes visando garantir que todos os cidaddos as possam adquirir”.

O relatorio intercalar conjunto de 2004 do Conselho e da Comissdo sobre a execucdo do
programa de trabalho Educagdo e Formagdo 2010* apela a defini¢do de referéncias e
principios europeus comuns, a fim de apoiar as politicas nacionais, facilitar e incentivar as
reformas e dar prioridade ao enquadramento das competéncias-chave.

Por “competéncias basicas” entende-se, geralmente, a literacia ¢ a numeracia; o Conselho de Lisboa
apelou a que fossem consideradas também como tal as novas competéncias basicas necessarias na
sociedade da informacdo, como as TIC e o espirito empresarial.

O grupo de trabalho preferiu os termos “competéncia”, que se refere a uma combinacdo de
conhecimentos, aptiddes e atitudes, e “competéncia-chave”, para definir as competéncias necessarias a
todos. Esta inclui assim as competéncias basicas, mas vai para além destas.

Grupo de trabalho sobre competéncias basicas, relatorios de progresso 2003 e 2004:
http://europa.eu.int/comm/education/policies/2010/objectives_en.html#basic

4 Relatorio Intercalar Conjunto, Documento 6905/04 do Conselho, de 3 de Marco de 2004.
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A presente proposta de recomendagdo apresenta, por conseguinte, uma ferramenta de
referéncia europeia para as competéncias-chave e indica de que forma o acesso a estas pode
ser garantido a todos os cidaddos gracas a aprendizagem ao longo da vida.

Mais concretamente, os seus objectivos sao:

1) Identificar e definir as competéncias-chave necessarias a realizagao pessoal, a
coesao social e a empregabilidade na sociedade do conhecimento;

2)  Apoiar os trabalhos dos Estados-Membros que visam garantir que, no final dos
percursos de educacdo e de formagdo iniciais, os jovens tenham adquirido um
dominio das competéncias-chave suficiente para os equipar para a vida adulta,
e que os adultos sejam capazes de desenvolver e actualizar estas competéncias
ao longo de toda a sua vida;

3) Proporcionar aos decisores politicos, aos prestadores de educagdo, aos
empregadores e aos proprios aprendentes uma ferramenta de referéncia
europeia — as “Competéncias-chave para a aprendizagem ao longo da vida
— quadro de referéncia europeu™, em anexo —, para apoiar os esforos
realizados a nivel nacional e europeu no sentido de atingir os objectivos
comuns acordados;

4)  Constituir um quadro para a ac¢do comunitdria futura, tanto no contexto do
programa de trabalho Educagdo e Formagdo 2010, como no dos programas
comunitarios em matéria de educagao e formacao.

e A procura de competéncias na sociedade do conhecimento

De acordo com estudos internacionais, entende-se por “competéncia” uma combinacido de
conhecimentos, aptiddes e atitudes adequados a uma dada situacdo. As “competéncias-chave”
sdo as que apoiam a realizag¢do pessoal, a inclusdo social, a cidadania activa e o emprego.

O desenvolvimento da sociedade do conhecimento aumenta a procura de competéncias-chave
no dominio pessoal, publico e profissional. A forma pela qual as pessoas acedem a
informacdo e aos servicos estd a mudar, o mesmo acontecendo com a estrutura e a
composicao da sociedade. A coesdo social e o desenvolvimento da cidadania democratica sao
preocupacdes cada vez mais prementes e exigem que os cidaddos estejam bem informados, se
envolvam e sejam activos. Em resultado, os conhecimentos, as aptidoes e as atitudes
necessarias estao também em mudancga.

A crescente internacionalizagdo das economias influencia o mundo do trabalho, provocando
mudancas répidas e frequentes, bem como a introducdo de novas tecnologias e de novos
modos de organizagdo das empresas. Os trabalhadores necessitam ndo apenas de actualizar as
suas competéncias profissionais especificas, mas também de adquirir competéncias genéricas
que lhes permitam adaptar-se as mudangas. Os conhecimentos, aptiddes e atitudes da
mao-de-obra sdo essenciais para a inovacao, produtividade e competitividade, e contribuem
para a motivacao e a satisfacdo profissional dos trabalhadores, assim como para a qualidade
do trabalho.

No entanto, o Grupo de Alto Nivel para a estratégia de Lisboa afirmou claramente, em
Novembro de 2004, que “actualmente, o que se estd a fazer na Europa esta longe de ser
suficiente para equipar as pessoas com os instrumentos de que necessitam para se adaptarem a

O anexo da Recomendagdo, “Competéncias-chave para a aprendizagem ao longo da vida - quadro de
referéncia europeu” ¢ uma versao revista do quadro das competéncias-chave desenvolvido pelo grupo
de trabalho sobre as competéncias basicas.
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um mercado do trabalho em evolugdo, e isto aplica-se a trabalhadores muito ou pouco
qualificados”. Considera-se que quase um ter¢o da mao-de-obra europeia (80 milhdes de
pessoas) tem poucas qualificagdes. Além disso, um relatorio do CEDEFOP de 2004 prevé
que, em 2010, somente 15% dos novos empregos serdo adaptados a pessoas que tenham
apenas a escolaridade obrigatoria, ao passo que 50% exigirdo trabalhadores altamente
qualificados.

Certos inquéritos internacionais, como o IALS (Internacional Adult Literacy Survey -
inquérito internacional sobre a alfabetizacdo dos adultos), indicam que, em varios paises
europeus, uma parte consideravel da populacao adulta ndo tem as competéncias de leitura e de
escrita necessarias para funcionar em sociedade, e que os jovens que abandonam a escola
precocemente estdo particularmente expostos a este risco. Embora a taxa de iliteracia pareca
relativamente baixa na Europa, nenhuma sociedade estd ao abrigo deste fendmeno e, para
diversas minorias, constitui mesmo um problema importante. Os dados de 2005 sobre os
niveis de referéncia europeus (benchmarks) adoptados pelo Conselho em Maio de 2003° nio
revelam qualquer progresso desde 2000 na reducao da percentagem de alunos de 15 anos com
baixos resultados na literacia em contexto de leitura nem no aumento da taxa de conclusdo do
ensino secundario. Para os outros critérios de referéncia, os progressos realizados sao
igualmente insuficientes: ao ritmo actual, a percentagem de jovens que abandonam a escola
precocemente sera de 14% em 2010, ao passo que o nivel de referéncia ¢ de 10 %. A taxa de
participacao de adultos na educagdo e formagdo esta a progredir a um ritmo de apenas 0,1-0,2
pontos percentuais por ano, 0 que ndo permitird atingir o objectivo de 12,5% fixado para
2010. Além disso, as pessoas pouco qualificadas sdo menos susceptiveis de participar em
accoes de formagdo, pelo que se torna mais dificil ajudar aqueles que mais necessitam.

e Disposicoes actuais relativas as competéncias-chave

A nivel europeu, os programas comunitarios como Leonardo da Vinci e a ac¢ao Grundtvig,
que se inscreve no ambito do programa Socrates, prestam apoio aos projectos que se dedicam
a combater a falta de competéncias basicas.

Desde a adop¢ao do programa de trabalho Educagdo e Formagdao 2010, varios grupos de
trabalho tém vindo a concentrar-se em temas especificos, como as TIC, ou mais gerais (a
inclusdo social e a cidadania activa, por exemplo), para os quais os trabalhos sobre as
competéncias-chave forneceram um contexto definido, por agruparem todas as competéncias
essenciais num Unico quadro. Estes trabalhos consistiram igualmente na recolha e divulgacao
de boas praticas politicas, designadamente, o desenvolvimento de competéncias transversais
no ambito do ensino obrigatdrio, o acesso garantido dos estudantes desfavorecidos as
competéncias-chave e a elaboragdo de um sistema coerente de ensino das competéncias-chave
a adultos.

Os trabalhos sobre as competéncias-chave estdo estreitamente ligados a outros
desenvolvimentos que se destinam a melhorar os sistemas europeus de educacdo e formagao,
como os trabalhos em curso para a elaboragdo de um quadro europeu de qualificagdes, ou as
iniciativas que visam reforcar a transparéncia € o reconhecimento das qualificacdes e das
competéncias (como os principios de valida¢do da aprendizagem nado-formal e informal e os
sistemas de transferéncia de créditos). Os trabalhos sobre os principios europeus comuns
relativos as competéncias e qualificacdes dos professores estdo também relacionados com

Progress Towards the Lisbon Objectives in Education and Training; Documento de trabalho da
Comissao, relatorio 2005, p. 20.
http://europa.eu.int/comm/education/policies/2010/doc/progressreport05.pdf
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esses trabalhos, na medida em que se debrucam sobre a mudanga do papel das escolas no
desenvolvimento das competéncias dos jovens.

Ao nivel dos Estados-Membros, a reforma dos programas de educacdo inicial ¢ objecto de
varias medidas que reflectem a alteragdo da prioridade, que deixou de ser a transmissao de
conhecimentos e passou a ser o desenvolvimento de competéncias transferiveis que equipem
os jovens para a vida adulta e para a aprendizagem futura. Este objectivo requer novas formas
de organizacdo da aprendizagem e exige, por parte dos professores, novas competéncias.
Consequentemente, estd em curso um debate sobre quais as competéncias que os jovens
deveriam desenvolver, assim como sobre a maneira de apoiar o melhor possivel as escolas
através do desenvolvimento, por exemplo, dos respectivos métodos de governanga e
avaliacdo. Os aspectos sociais da aprendizagem adquiriram igualmente maior destaque: os
desfavorecimentos na educagdo resultam frequentemente da conjun¢do de circunstancias
pessoais, sociais, culturais e econdomicas, € devem ser abordadas em colaboracao com outros
sectores. As escolas procuram meios para envolver as familias e as comunidades locais, ndo
apenas para apoiar a aprendizagem dos jovens, mas também para promover a aprendizagem
ao longo da vida no conjunto da comunidade.

Muitos paises langaram ja, frequentemente através de ONG, programas de desenvolvimento
das competéncias basicas — como a literacia, a numeracia e as TIC — destinados a adultos.
Todavia, certos paises ndo estdo ainda em condi¢cdes de oferecer a todos os cidadaos a
possibilidade de adquirir e actualizar as suas competéncias basicas, € embora muitos
reconhecam a necessidade de permitir aos aprendentes adultos alargar o seu leque de

competéncias, ainda ndo h& consenso quanto a natureza destas competéncias, pelo que o
ensino das mesmas continua longe de ser coerente.

Os exemplos de boas praticas politicas dos Estados-Membros indicam que o ensino dessas
competéncias a adultos deveria centrar-se em prioridades nacionais, regionais e/ou locais
claramente definidas. Estas prioridades deveriam dar origem a infra-estruturas que tivessem
em conta as necessidades diferentes dos adultos e dispusessem de professores e formadores
qualificados, bem como a medidas para garantir o acesso as mesmas, através de incentivos,
orientagdo e aconselhamento. Ha que reconhecer as situacdes especificas de cada aprendente:
experiéncia anterior, necessidades de aprendizagem e aspiragdes devem ser tidas em conta,
assim como aspectos mais gerais ligados a politica social e a politica de emprego, que
requerem o empenho de todos os parceiros.

Apesar de existirem varios exemplos de boas praticas, o ensino de competéncias-chave
raramente ¢ adaptado as necessidades de aprendizagem dos cidaddos de todas as idades. Neste
contexto, a presente recomendacdao tem um valor acrescentado consideravel, j4 que fornece
uma ferramenta de referéncia que define as competéncias-chave consideradas necessarias para
todos e apoia os esforcos realizados pelos Estados-Membros para assegurar que o ensino das
competéncias-chave seja plenamente integrado nas suas estratégias e infra-estruturas de
aprendizagem ao longo da vida.

e Coeréncia com outras politicas e objectivos da Uniao

A presente proposta contribui para atingir os objectivos de crescimento, emprego € coesao
social fixados pela Estratégia de Lisboa:

— As orientagdes para as politicas de emprego dos Estados-Membros’ reconhecem a
importancia das competéncias para o emprego (nomeadamente para 0s grupos

Decisdo do Conselho, de 12 de Julho de 2005, relativa as orientagdes para as politicas de emprego dos
Estados-Membros. JO L 205 de 6.8.2005, p. 21.
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vulneraveis) e para a capacidade de adaptacdo as mudangas. Este aspecto deveria
constituir um elemento importante dos programas nacionais de reforma dos
Estados-Membros para a aplica¢do das orientagdes.

— A politica social coloca a tonica no papel da educagdo e formacao enquanto meio de
combate a pobreza e/ou factor-chave de coesao social.

— O Pacto Europeu para a Juventude® apela a que tomem medidas para garantir que o
saber se coadune com as necessidades da economia do conhecimento e, para esse
efeito, que se fomente o desenvolvimento de uma base comum de competéncias.

— O Plano de Acgio para o Espirito Empresarial’ reconhece o papel determinante da
educagdo; o espirito empresarial € uma das competéncias-chave.

— O documento em anexo “Competéncias-chave para a aprendizagem ao longo da vida
— quadro de referéncia europeu” expde conhecimentos, aptiddes e atitudes
susceptiveis de aumentar o empenho das pessoas no desenvolvimento sustentavel e
na cidadania democratica.

2. CONSULTA DAS PARTES INTERESSADAS E ANALISE DE IMPACTO

A presente proposta baseia-se no “quadro europeu das competéncias-chave” elaborado por um
grupo de trabalho constituido por peritos de Estados-Membros, paises da EFTA/EEE, paises
candidatos (desde Janeiro de 2003) e associagdes europeias. Os peritos em questdo iam desde
decisores politicos, profissionais e investigadores académicos — tanto no dominio da educagao
de adultos como do ensino obrigatdrio — a partes interessadas a nivel europeu.

Os trabalhos foram debatidos numa série de conferéncias e seminarios organizados por partes
interessadas ou por organizagdes internacionais. Os Ministros da Educacdo discutiram a
“dimensdo europeia” das competéncias-chave na sua reunido informal realizada em Roterdao,
em Julho de 2004, e instaram a Comissdo a dar continuidade a esta iniciativa.

Na Primavera de 2005, um grupo de reflexdo composto por cinco peritos (provenientes de
universidades e de organismos governamentais responsaveis pelo desenvolvimento escolar)
reuniu, com o propdsito de - tendo por base os seus conhecimentos técnicos € o feedback
obtido de conferéncias e outras fontes - aperfei¢oar o quadro proposto e debater a respectiva
implementagao.

O Comité Consultivo para a Formagao Profissional foi consultado em Setembro/Outubro de
2005.

e Obtencao e utilizacao de conhecimentos técnicos

Foi contratado um consultor para supervisionar os trabalhos conexos a nivel internacional.
Temas especificos, como a dimensdo europeia do quadro, o ensino ministrado aos mais
desfavorecidos e o espirito empresarial, foram preparados em grupos mais restritos, € em
seguida aprovados pelo grupo de trabalho'”.

A consulta e os conhecimentos técnicos avangados confirmaram a pertinéncia de uma
iniciativa a nivel europeu e salientaram que a coeréncia da abordagem proposta com as
tendéncias actuais, razao pela qual seria acolhida com agrado.

e Analise de impacto

Pacto Europeu para a Juventude, http://ue.cu.int/ueDocs/cms_Data/docs/pressData/en/ec/84335.pdf
http://europa.eu.int/comm/enterprise/entrepreneurship/promoting_entrepreneurship/doc/com_70 en.pdf
Working group on key competences (grupo de trabalho sobre as competéncias-chave), relatorio de
progresso 2004.
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A presente proposta constituird um apoio para o desenvolvimento das estratégias de
aprendizagem ao longo da vida e para os sistemas de educacdo e formacdo dos
Estados-Membros. Facilitara também a reforma dos programas e os debates aferentes, e
funcionara como motor da criagdo de um sistema coerente de educacao e formagao de adultos.
Tera assim repercussoes favordveis para a vida pessoal, social e profissional dos individuos e
— a nivel mais lato — para os objectivos de Lisboa em matéria de coesdo social,
competitividade e crescimento econdomico. O impacto mais acentuado da presente proposta
serda sentido pelos grupos de pessoas desfavorecidas que hoje em dia frequentemente nao
adquirem competéncias-chave.

3. ELEMENTOS JURIDICOS DA PROPOSTA

o Sintese da ac¢io proposta

A recomendagdo proposta define as competéncias-chave necessarias a todos os cidaddos na
economia e¢ na sociedade baseadas no conhecimento. A recomendacdo reconhece ser
preferivel que as disposicdes de aplicagdo sejam tomadas a nivel nacional, regional e/ou local,
e apela aos Estados-Membros para que estes tomem medidas no sentido de garantir que todos
os aprendentes adquiram as competéncias-chave até ao final do periodo de educacdo e
formacao iniciais; além disso, incentiva-os a lutar contra as desigualdades na educacgdo, a luz
dos critérios de referéncia europeus. Quanto aos adultos, a recomendacdo apela aos
Estados-Membros para que, em colaboragdo com todas as partes interessadas, criem
infra-estruturas abrangentes.

A proposta convida a Comissao a apoiar as reformas realizadas a nivel nacional:

— através da co-aprendizagem, do intercdmbio de boas praticas e da comunicacao dos
progressos realizados no ambito dos relatorios bienais sobre o programa EF2010;

— prestando o seu apoio aos projectos relevantes, através dos programas comunitarios
de educacao e formagao;

— promovendo uma concepg¢do comum das competéncias-chave e das relagdes destas
com as politicas sociais e de emprego;

— fomentando parcerias com os parceiros sociais € com outras organizagoes
pertinentes.

e Base juridica

Nos termos do artigo 149.° do Tratado, a Comunidade contribui para o desenvolvimento de
uma educagdo de qualidade, incentivando a cooperacdo entre Estados-Membros e, se
necessario, apoiando e completando a sua ac¢ado, respeitando integralmente a responsabilidade
dos Estados-Membros pelo contetdo do ensino e pela organizagdo do sistema educativo, bem
como a sua diversidade cultural e linguistica. A recomendagdo proposta destina-se a apoiar os
esforcos realizados pelos Estados-Membros no sentido de desenvolverem os seus sistemas de
educacao e formacao iniciais, bem como a educagao e formacao de adultos, fornecendo-lhes
uma ferramenta de referéncia sobre as competéncias-chave e incentivando-os, além disso, a
prosseguirem a sua cooperagdo no ambito do programa de trabalho Educagdo e Formacao
2010. Em conformidade com o n.° 2 daquele artigo, a recomendacao proposta destina-se a
desenvolver o intercambio de informacgdes e experiéncias sobre questdes comuns relacionadas
com o ensino das competéncias-chave através da aprendizagem ao longo da vida.

O artigo 150.° do Tratado estipula que a ac¢do da Comunidade deve apoiar e completar as
accoes dos Estados-Membros e que, em especial e tal como referido no n.° 2 do mesmo artigo,
tem por objectivo melhorar a formagao profissional inicial, de modo a facilitar a inser¢do e a
reinsercao profissional, bem como desenvolver o intercambio de informagdes e experiéncias
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sobre questdes comuns. O objectivo da recomendacdo proposta ¢ melhorar todos estes
aspectos da educacdo e da formagdo profissionais, fornecendo para tal uma ferramenta de
referéncia relativa as competéncias-chave, que apoia os esfor¢cos dos Estados-Membros no
sentido de adaptar os seus sistemas de educacdo e formacao profissionais as mudangas no
mercado de trabalho e na sociedade em geral.

e Principios da subsidiariedade e da proporcionalidade

A recomendacdo proposta contribui para a qualidade da educacao e da formagdo, na medida
em que facilita os trabalhos dos Estados-Membros no ambito do programa de trabalho
Educagdo e Formacao 2010 e através da adopcao dos niveis europeus de referéncia pelo
Conselho, em Maio de 2003. A recomendacao incentiva e apoia as reformas nacionais, bem
como a aprendizagem fundada nas boas praticas de outros paises, a fim de ajudar os
Estados-Membros a criar um sistema abrangente e coerente de ensino das competéncias-chave
enquanto componente das suas estratégias de aprendizagem ao longo da vida. A presente
proposta ¢, por conseguinte, conforme com o principio de subsidiariedade. A recomendacao
define um quadro de referéncia europeu para as competéncias-chave que devem ser
adquiridas por todos os cidadaos e cria e refor¢a o empenho politico em prol de reformas que
ndo podem ser realizadas utilizando apenas, por exemplo, os programas comunitarios de
educagdo e formagdo. Contudo, deixa inteiramente ao critério dos Estados-Membros a
aplicacao deste quadro, pelo que ¢ conforme com o principio da proporcionalidade.
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4. INCIDENCIA ORCAMENTAL

A proposta ndo tem quaisquer consequéncias para o orcamento comunitario.
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2005/0221(COD)
Proposta de
RECOMENDACAO DO PARLAMENTO EUROPEU E DO CONSELHO

sobre as competéncias-chave para a aprendizagem ao longo da vida

O PARLAMENTO EUROPEU E O CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA,

Tendo em conta o Tratado que institui a Comunidade Europeia, nomeadamente o n.° 4 do
artigo 149.° e 0 n.° 4 do artigo 150.°,

s on 11
Tendo em conta a proposta da Comissao

.y y s . 12
Tendo em conta o parecer do Comité Economico e Social Europeu -,

“ o~ 1
Tendo em conta o parecer do Comité das Regides',

Deliberando nos termos do procedimento previsto no artigo 251.° do Tratado'*,

Considerando o seguinte:

(1)

2)

3)

O Conselho Europeu de Lisboa de 2000 concluiu que deveria ser adoptado um quadro
europeu para definir as novas competéncias de base enquanto medida fundamental da
resposta europeia a globalizacdo e a transi¢do para economias baseadas no
conhecimento, e salientou que sao as pessoas o maior activo da Europa. Desde entdo,
estas conclusdes foram sendo regularmente reiteradas, nomeadamente pelos Conselhos
Europeus de Marco de 2003 e de Margo de 2005, e na Estratégia de Lisboa relancgada,
que foi aprovada em 2005.

Os Conselhos Europeus de Estocolmo de 2001 e de Barcelona de 2002 adoptaram os
objectivos futuros concretos dos sistemas de educagdo e formagdo e um programa de
trabalho (Educacdo e Formagdo 2010) a realizar até 2010. Entre estes objectivos
conta-se o desenvolvimento de competéncias para a sociedade e objectivos especificos
para a promocdao da aprendizagem das linguas, o desenvolvimento do espirito
empresarial e a necessidade global de reforcar a dimensao europeia na educagao.

A Comunicagio da Comissio sobre a aprendizagem ao longo da vida" e a
subsequente Resolugdo do Conselho de 27 de Junho de 2002 sobre a aprendizagem ao
longo da vida'® fazem das “novas competéncias de base” uma prioridade, e insistem
no facto de que a aprendizagem ao longo da vida deve ir da idade pré-escolar até a
idade pos-reforma. O Pacto Europeu para a Juventude, anexo as conclusdes do
Conselho Europeu de Bruxelas de Margo de 2005, chama a atengdo para a necessidade
de incentivar o desenvolvimento de uma base comum de competéncias.

JOCI...]del...
COM(2001) 678 final
JO C 163,9.7.2002, p. 1.
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No contexto dos esfor¢os para melhorar o desempenho comunitario em matéria de
emprego, os Conselhos Europeus de Margo de 2003 e de Dezembro de 2003 realgcaram
a necessidade de desenvolver a aprendizagem ao longo da vida com especial
incidéncia em medidas de caracter activo e preventivo para desempregados e pessoas
inactivas. As conclusdes baseiam-se no relatorio do Grupo de Missdo para o Emprego,
que sublinhou a necessidade de as pessoas serem capazes de se adaptar a mudanca, a
importancia da inser¢do das pessoas no mercado de trabalho, € o papel-chave
desempenhado pela aprendizagem ao longo da vida.

Segundo o relatorio do Conselho sobre o vasto papel da educagdo, adoptado em
Novembro de 2004, a educacdo contribui para a preservacao e a renovagdo da base
cultural comum da sociedade, aspecto que assume particular importancia no momento
em que todos os Estados-Membros sdao confrontados com a questdo de saber como
lidar com uma diversidade cultural e social cada vez maior. Para além disso, um
aspecto deveras importante do papel que desempenha a educagdo no refor¢o da coesao
social € a possibilidade que ¢ dada as pessoas de entrar e de se manter na vida
profissional.

Foram adoptados pelo Conselho, em Maio de 2003, cinco niveis de referéncia
europeus (benchmarks), facto que demonstra o empenhamento em prol de uma
melhoria mensuravel dos resultados médios europeus. Os niveis de referéncia relativos
a literacia em contexto de leitura, ao abandono escolar precoce, a taxa de conclusdo do
ensino secundario e a participacao dos adultos na aprendizagem ao longo da vida estao
intimamente ligados a defini¢do das competéncias-chave.

O relatorio sobre os progressos rumo aos objectivos de Lisboa em matéria de educacao
e formacdo'’, adoptado pela Comissio em 2005, ndo revela qualquer progresso na
reducdo da percentagem de alunos de 15 anos com baixos resultados na literacia em
contexto de leitura nem no aumento da taxa de conclusdo do ensino secundario. Foram
observados alguns progressos na redu¢do do abandono escolar precoce, mas, a
manterem-se as taxas actuais, os niveis de referéncia europeus para 2010 adoptados
pelo Conselho Europeu de Maio de 2003 nao serdo atingidos. A participagdo dos
adultos na aprendizagem ao longo da vida ndo estd a aumentar a um ritmo suficiente
para atingir o nivel de referéncia de 2010 e os dados mostram que sdo as pessoas com
baixas qualificagdes as menos susceptiveis de participar em formagdo continua.

O quadro de acgdes para o desenvolvimento de competéncias e qualificagdes ao longo
da vida, adoptado pelos parceiros sociais europeus em Mar¢o de 2002, salienta a
necessidade de as empresas adaptarem melhor e mais rapidamente as suas estruturas, a
fim de se manterem competitivas. Trabalho de equipa, redugcdo dos niveis
hierarquicos, delegagao de responsabilidades e uma maior polivaléncia concorrem
para o crescimento das organizagdes aprendentes. Neste contexto, a base para novas
estratégias competitivas passa pela capacidade das organizagdes para identificar
competéncias, mobiliza-las e reconhecé-las, e incentivar o seu desenvolvimento para
todos os trabalhadores.

O estudo de Maastricht sobre ensino e formacdo profissionais revela que ha uma
discrepancia significativa entre os niveis de educagdo exigidos pelos novos empregos €
os que sdo atingidos pela mao-de-obra europeia. Mais de um terco da mao-de-obra
europeia (80 milhdes de pessoas) sdo trabalhadores pouco qualificados, estimando-se
que em 2010 cerca de 50% dos novos empregos irdo exigir um nivel de educacao

SEC(2005) 419.
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superior, pouco menos de 40% exigirdo o ensino secundario completo e apenas 15%
dos empregos serdo adaptados a pessoas s6 com a escolaridade bésica.

A necessidade de dotar os jovens das competéncias-chave pertinentes e de melhorar os
seus niveis de desempenho escolar faz parte das Orientacdes Integradas para o
Crescimento e o Emprego 2005-2008, aprovadas pelo Conselho Europeu de Junho de
2005. As Orientagdes para o Emprego apelam a adaptagdo dos sistemas de educacao e
formacao as novas necessidades em matéria de competéncias, mediante uma melhor
identificacdo das necessidades profissionais e das competéncias-chave no contexto dos
programas de reformas dos Estados-Membros.

O relatorio do Grupo de Alto Nivel para a Estratégia de Lisboa afirmou claramente,
em Novembro de 2004, que o que se esta a fazer na Europa estd longe de ser suficiente
para equipar as pessoas com os instrumentos de que necessitam para se adaptarem a
um mercado do trabalho em mutacao, e isto aplica-se a trabalhadores muito ou pouco
qualificados e tanto na industria transformadora como nos servicos.

O relatorio conjunto Conselho/Comissao sobre o programa de trabalho Educagdo e
Formacao 2010, adoptado em 2004, insistiu na necessidade de garantir, no quadro das
estratégias educativas dos Estados-Membros, que todos os cidaddos estejam dotados
das competéncias de que necessitam. A fim de incentivar a reforma, o relatério sugere
a definicao de referéncias e principios europeus comuns € da prioridade ao quadro de
referéncia de competéncias-chave.

O objectivo da presente recomendacdo € contribuir para o desenvolvimento de uma
educagdo de qualidade apoiando e complementando os trabalhos dos
Estados-Membros que visam garantir que, no final dos percursos de educacdo e de
formacao iniciais, os jovens tenham adquirido um dominio das competéncias-chave
suficiente para os equipar para a prossecu¢do da aprendizagem e para a vida adulta, e
que os adultos sejam capazes de desenvolver e actualizar as suas competéncias-chave
gracas a um sistema coerente e abrangente de aprendizagem ao longo da vida. A
presente recomendagdo proporciona um quadro de referéncia europeu comum para as
competéncias-chave destinado aos decisores politicos, aos prestadores de educacdo e
formacao, aos empregadores e aos proprios aprendentes, a fim de facilitar as reformas
nacionais e o intercambio de informacao entre os Estados-Membros ¢ a Comissao no
ambito do programa de trabalho “Educacdo e Formacao 2010, destinado a alcancar os
niveis de referéncia europeus acordados. Para além disso, a Recomendacdo apoia
outras politicas, como sejam as politicas sociais e de emprego e outras que afectam a
juventude.

A presente recomendacao respeita o principio da subsidiariedade enunciado no artigo
5.° do Tratado, na medida em que o seu objectivo € apoiar € complementar a ac¢do dos
Estados-Membros ao estabelecer um ponto de referéncia comum que incentiva e
facilita as reformas nacionais € uma maior cooperagdo com os Estados-Membros. A
presente recomendacao respeita o principio da proporcionalidade previsto no mesmo
artigo, na medida em que, ao deixar a sua execug¢do a cargo dos Estados-Membros, nao
excede o0 necessario para atingir os objectivos previstos.

RECOMENDAM AOS ESTADOS-MEMBROS QUE:

I.

Assegurem que a educacdo e a formacdo iniciais oferecem a todos os jovens os
meios para desenvolverem as suas competéncias-chave a um nivel que os prepare
para a vida adulta e que constitua a base para futura aprendizagem e para a vida
profissional,
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Assegurem que sejam previstas medidas adequadas destinadas aos jovens que,
devido a situacdes de desfavorecimento educativo resultantes de circunstancias
pessoais, sociais, culturais ou econémicas, necessitam de apoio especial para realizar
o seu potencial educativo;

Assegurem que os adultos sejam capazes de desenvolver e actualizar as suas
competéncias-chave ao longo da vida, e que seja dispensada particular atencao aos
grupos-alvo identificados como prioritarios no contexto nacional, regional e/ou local;

Assegurem a disponibilidade da infra-estrutura apropriada para a educacdo e
formacao continuas dos adultos, incluindo professores e formadores, medidas para
garantir o acesso as mesmas e medidas de apoio a aprendentes que tenham em conta
as diferentes necessidades dos adultos;

Assegurem a coeréncia da prestacdo de educacdo e formacdo de adultos para os
cidaddos a titulo individual, estreitando os lacos com as politicas sociais e de
emprego € com outras politicas que interessam a juventude e mediante a colaboragao
com 0s parceiros sociais € outras partes interessadas;

Fagam uso do documento “Competéncias-chave para a aprendizagem ao longo da
vida — quadro de referéncia europeu” em anexo como um instrumento de referéncia
para o desenvolvimento de competéncias-chave para todos no contexto das
respectivas estratégias de aprendizagem ao longo da vida.

TOMAM NOTA DA INTENCAO DA COMISSAO DE:

1.

Contribuir para os esfor¢cos dos Estados-Membros destinados a desenvolver os
respectivos sistemas de educagcdo e formagdo e a pdr em pratica a presente
recomendac¢do, mormente pela utilizagdo do documento “Competéncias-chave para a
aprendizagem ao longo da vida — quadro de referéncia europeu” como uma
referéncia para facilitar a co-aprendizagem e o intercambio de boas praticas, e
acompanhar os desenvolvimentos e comunicar os progressos alcancados nos
relatorios de progresso bienais relativos aos programa de trabalho “Educacdo e
Formagao 20107;

Utilizar o documento “Competéncias-chave para a aprendizagem ao longo da vida —
quadro de referéncia europeu” como uma referéncia para a aplicagao dos programas
comunitarios de educagdo e formagdo e velar por que estes promovam a aquisi¢cao
das competéncias-chave.

Promover uma ampla utilizagdo do documento ‘“Competéncias-chave para a
aprendizagem ao longo da vida — quadro de referéncia europeu” em politicas
comunitarias conexas, € em particular na execucao das politicas do emprego, de
juventude e social, e a reforcar os lagos com os parceiros sociais € outras
organizacdes que desenvolvem actividades nesses dominios;

Examinar as repercussoes do documento “Competéncias-chave para a aprendizagem
ao longo da vida — quadro de referéncia europeu” no contexto do programa de
trabalho “Educacdo e Formagdao 2010 e, quatro anos apds a adopgao da presente
recomenda¢do, comunicar ao Parlamento Europeu e ao Conselho a experiéncia
adquirida e as implicacdes para o futuro.
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Feito em Bruxelas, em

Pelo Parlamento Europeu
O Presidente
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Pelo Conselho
O Presidente
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ANEXO
Competéncias-chave para a aprendizagem
ao longo da vida - Quadro de referéncia europeu

Introduciao

Este quadro enuncia as oito competéncias-chave:

Comunicagao na lingua materna;

Comunicagdo em linguas estrangeiras;

Competéncia matematica e competéncias basicas em ciéncias e tecnologia;
Competéncia digital;

Aprender a aprender;

Competéncias interpessoais, interculturais e sociais € competéncia civica;

Espirito empresarial; and

® N kWb

Expressao cultural.

As competéncias sdo definidas aqui como uma combinacao de conhecimentos, aptidoes e
atitudes adequadas ao contexto. As competéncias-chave sdo aquelas de que todas as pessoas
carecem para a realizacdo e o desenvolvimento pessoais, para exercerem uma cidadania
activa, para a inclusdo social e para o emprego. No termo dos periodos de educacdo e
formacao iniciais, os jovens deverdo ter desenvolvido as competéncias-chave a um nivel que
os apetreche para a vida adulta, devendo essas competéncias poder ser posteriormente
desenvolvidas, mantidas e actualizadas no contexto da aprendizagem ao longo da vida.

Muitas destas competéncias sobrepdem-se € estdo interligadas: aspectos que sdo essenciais
num determinado dominio favorecem a competéncia noutro dominio. Possuir as competéncias
basicas fundamentais da lingua, da literacia, da numeracia e das TIC ¢ uma condigdo essencial
para aprender, e aprender a aprender sustenta todas as actividades de aprendizagem. Sao
varios os temas que sdo recorrentes ao longo de todo o quadro de referéncia: pensamento
critico, criatividade, espirito de iniciativa, resolucdo de problemas, avaliagdo de riscos,
tomada de decisdes e gestdo construtiva de sentimentos sdo elementos importantes nas oito
competéncias-chave.
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Competéncias-chave

. ~ ’ 1
1. Comunicaciio na lingua materna'®

Definicio: A comunicagdo na lingua materna ¢ a capacidade de expressar e interpretar
pensamentos, sentimentos e factos tanto oralmente como por escrito (escutar, falar, ler e
escrever), e interagir linguisticamente de forma apropriada em todas as situacdes da vida
social e cultural — educacao e formagao, trabalho, vida privada e tempos livres.

Conhecimentos, aptidées e atitudes essenciais correspondentes a esta competéncia

A comunicagdo na lingua materna exige do individuo o conhecimento do vocabulario basico,
da gramatica funcional e das fungdes da linguagem. Pressupde também a consciéncia dos
principais tipos de interac¢do verbal, de diferentes tipos de texto literario e ndo literario, das
principais caracteristicas dos diferentes estilos e registos da linguagem, e da variabilidade da
linguagem e da comunicagdo em diferentes contextos.

Os individuos devem possuir aptidoes para comunicar de forma oral e escrita num vasto
leque de situagdes de comunicagdo e controlar e adaptar a sua comunicacao as exigéncias da
situacdo. A competéncia inclui também as capacidades de escrever e ler diferentes tipos de
textos, de procurar, coligir e processar informacdo, fazer uso das ferramentas auxiliares,
formular e expressar os seus proprios argumentos de uma maneira convincente e adequada ao
contexto.

Uma atitude positiva para com a comunicagdo na lingua materna implica uma disposi¢ao
para o didlogo critico e construtivo, uma apreciagdo das qualidades estéticas e vontade de as
alcangar, e um interesse em interagir com os outros.

2. Comunicac¢ao em linguas estrangeiras

Definicdo: A comunicacdo em linguas estrangeiras compartilha globalmente das principais
competéncias da comunicacdo em lingua materna: apoia-se na capacidade de compreender,
expressar € interpretar pensamentos, sentimentos e factos tanto oralmente como por escrito
(escutar, falar, ler e escrever) em diversas situagdes da vida em sociedade — trabalho, vida
privada, tempos livres, educagdo e formagdo — consoante as necessidades ou interesses de
cada um. A comunicagdo em linguas estrangeiras requer também aptidoes como a mediagao e
a compreensdo intercultural. O grau de proficiéncia de cada pessoa serd distinto nas quatro
dimensdes e variara também em funcao das diferentes linguas e da origem sociocultural, do
ambiente e dos interesses/necessidades.

Conhecimentos, aptidées e atitudes essenciais correspondentes a esta competéncia

A competéncia em mais uma lingua ou numa lingua estrangeira requer conhecimento de
vocabuldrio e gramatica e uma consciéncia dos principais tipos de interaccdo verbal e de
registos de linguagem. E importante o conhecimento de convengdes sociais e dos aspectos
culturais e da variabilidade das linguas.

As aptiddes essenciais consistem na capacidade de compreender as mensagens faladas, de
iniciar, manter e concluir conversas e de ler e compreender textos adequados as necessidades

Reconhece-se que a lingua materna pode nem sempre corresponder a uma lingua oficial do
Estado-Membro, ¢ que a capacidade de comunicar numa lingua oficial ¢ uma condigdo indispensavel
para garantir uma participagdo plena do individuo na sociedade. Cabe aos Estados-Membros tomar
medidas para atender a tais casos em funcdo das respectivas necessidades e circunstancias especificas.

16

PT



PT

do individuo. E também importante ser-se capaz de usar convenientemente as ajudas e de
aprender linguas também informalmente no contexto da aprendizagem ao longo da vida.

Uma atitude positiva implica uma apreciacao das diferengas e da diversidade culturais, e um
interesse e curiosidade pelas linguas e pela comunicagdo intercultural.

3. Competéncia matematica e competéncias basicas em ciéncias e tecnologia

Definicao:

A. A competéncia matematica ¢ a capacidade de usar a adigdo, a subtrac¢ao, a multiplicagao,
a divisdo e as fracgdes em célculo escrito e mental para resolver problemas diversos da vida
de todos os dias. Da-se realce ao processo e a actividade, assim como ao conhecimento. A
competéncia matematica envolve, em graus diferentes, a capacidade e a vontade de empregar
os modos matematicos de pensar (raciocinio logico e espacial) e de representar (férmulas,
modelos, construgdes, graficos/diagramas).

B. A competéncia cientifica refere-se a capacidade e vontade de usar o acervo de
conhecimentos e metodologias empregues para explicar o mundo natural, a fim de identificar
questdes e retirar conclusoes fundamentadas. A competéncia em tecnologia ¢ vista como a
aplicacdo desses conhecimentos e metodologias para responder aos desejos e necessidades
humanas. Ambas as areas desta competéncia implicam uma compreensao das mudancas
causadas pela actividade humana e da responsabilidade enquanto cidaddo individual.

Conhecimentos, aptidées e atitudes correspondentes a esta competéncia

A. O conhecimento necessario em matematica pressupde um conhecimento solido de
numeros, medidas e estruturas, das operacdes e representagdes matematicas de base, bem
como uma compreensdo dos termos e conceitos matematicos € das questdes as quais a
matematica pode dar respostas.

Um individuo devera possuir as aptiddes para aplicar os principios e processos fundamentais
da matematica em situagdes do dia a dia, tanto na vida privada como no trabalho, e para
seguir e avaliar cadeias de raciocinio. Deverdo ser capazes de raciocinar matematicamente,
compreender uma demonstragdo matematica € comunicar em linguagem matematica e
empregar as ferramentas auxiliares adequadas.

Uma atitude positiva em matemadtica baseia-se no respeito da verdade e na vontade de buscar
razoes e avaliar a respectiva validade.

B. Para a ciéncia e tecnologia, o conhecimento essencial compreende os principios basicos
do mundo natural, conceitos cientificos fundamentais, principios € métodos, produtos e
processos técnicos e tecnoldgicos. Os individuos devem estar conscientes dos avancgos, das
limitagdes e dos riscos das teorias e aplicacdes cientificas e da tecnologia nas sociedades em
geral (no contexto da tomada de decisdes e face aos valores, questdes morais, cultura, etc.) em
areas especificas da ciéncia como a medicina, e também possuir um entendimento das
repercussoes da ciéncia e da tecnologia na natureza.

No capitulo das aptiddes incluem-se a capacidade de utilizar e manejar instrumentos
tecnoldgicos € maquinas assim como dados cientificos para atingir um objectivo ou chegar a
uma decisao ou conclusao fundamentada. Os individuos deverdo ser capazes de reconhecer as
caracteristicas essenciais da pesquisa cientifica e ter a capacidade de comunicar as conclusdes
e o raciocinio que levou até elas.

Esta competéncia inclui uma atitude de apreciacdo critica e de curiosidade, um interesse
pelas questdes éticas e o respeito da seguranga e da sustentabilidade — nomeadamente no que
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toca ao progresso cientifico e tecnoldgico face ao proprio individuo, a familia, 8 comunidade
e aos problemas globais.

4. Competéncia digital

Definicao: A competéncia digital envolve a utilizacdo segura e critica das tecnologias da
sociedade da informagdo (TSI) para trabalho, tempos livres e comunicagdo. E sustentada pelas
competéncias em TIC: o uso do computador para recuperar, avaliar, armazenar, produzir,
apresentar e trocar informacdo e para comunicar e participar em redes de cooperacdo via
Internet.

Conhecimentos, aptidées e atitudes correspondentes a esta competéncia

A competéncia digital exige uma boa compreensao e solidos conhecimentos da natureza, do
papel que desempenham e das oportunidades que oferecem as tecnologias da sociedade da
informacao em situagdes do quotidiano: tanto na vida pessoal e social como no trabalho.
Nesses conhecimentos incluem-se as principais aplicagdes informaticas como processadores
de texto, folhas de célculo, bases de dados, armazenamento e gestdo de informacao, € um
entendimento das oportunidades da Internet € da comunicagdo por meios electronicos (correio
electronico, ferramentas de rede) para os tempos livres, a partilha de informagdo e a
colaboracdo em rede, a aprendizagem e a investigagdo. A competéncia digital implica também
uma compreensdao do potencial das TSI para apoiar a criatividade e a inovagdo, e a
consciéncia de questdes que se prendam com a validade e fiabilidade da informacao
disponivel e dos principios éticos que devem nortear a utilizacao das TSI.

Entre as aptiddes necessdrias contam-se: a capacidade de investigar, coligir e processar
informacgao e usa-la de maneira critica e sistematica, avaliando a pertinéncia e distinguindo o
real do virtual, mas reconhecendo as ligagdes. Os individuos devem ter aptiddes para utilizar
as ferramentas para produzir, apresentar e entender informagdo complexa e a capacidade de
aceder, pesquisar e usar servigos baseados na Internet. Deverao também ser capazes de usar as
TSI para apoiar o pensamento critico, a criatividade e a inovagao.

O uso das TSI exige uma atitude critica e reflectida face a informacao disponivel e um uso
responsavel dos meios interactivos; esta competéncia também sai refor¢ada quando o
individuo manifesta interesse em se envolver em comunidades e redes para fins culturais,
sociais e /ou profissionais.
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5. Aprender a aprender

Definicao: “Aprender a aprender” ¢ a capacidade de se iniciar e prosseguir uma
aprendizagem. Os individuos devem ser capazes de organizar a sua propria aprendizagem,
incluindo gerir o seu tempo e a informa¢do com eficicia, tanto individualmente como em
grupos. Esta competéncia implica também que o individuo tenha consciéncia do seu proprio
método de aprendizagem e das suas proprias necessidades, identificando as oportunidades
disponiveis, e que tenha a capacidade de remover os obstaculos para uma aprendizagem bem
sucedida. Tal pressupde adquirir, processar e assimilar novos conhecimentos e aptiddes e
saber procurar e fazer uso de aconselhamento. Aprender a aprender obriga os aprendentes a
apoiar-se nas experiéncias de vida e de aprendizagem anteriores a fim de aplicar os novos
conhecimentos e aptidoes em contextos variados — na vida privada, no trabalho, na educagao e
na formag¢do. A motivacdo e a confianca sdo elementos fundamentais de para a aquisi¢ao
desta competéncia.

Conhecimentos, aptidées e atitudes correspondentes a esta competéncia

Sempre que a aprendizagem se orientar para um determinado trabalho ou para objectivos de
carreira, o individuo deve conhecer as competéncias, os conhecimentos, as aptidoes e as
qualificagdes exigidos. Em qualquer dos casos, aprender a aprender exige que um individuo
conheca e compreenda as suas estratégias de aprendizagem preferidas, os pontos fortes e
fracos das suas aptidoes e qualificacdes, e seja capaz de buscar as oportunidades de educagdo
e formacao e de orientagdo/apoio que estao a disposi¢ao.

Aprender a aprender exige em primeiro lugar a aquisicdo das competéncias bdsicas
fundamentais, como sejam a literacia, a numeracia e as TIC, que sdo necessdrias para
continuar a aprender. Com esta bagagem, um individuo deve ser capaz de encontrar, adquirir,
processar € assimilar novos conhecimentos e aptidoes. Tal exige uma gestao efectiva da sua
propria aprendizagem, da sua carreira € da sua actividade profissional, em particular a
capacidade de perseverar na aprendizagem, concentrar-se durante periodos prolongados e
reflectir criticamente no proposito € nos objectivos da aprendizagem. Espera-se que um
individuo seja capaz de dedicar tempo a aprender de maneira autobnoma e com autodisciplina,
mas também de aprender trabalhando em equipa, tirando partido das vantagens de trabalhar
com um grupo heterogéneo e de partilhar em grupo os conhecimentos adquiridos. Deve ser
capaz de avaliar o seu proprio trabalho e pedir conselho, informagdo e apoio sempre que
necessario.

Uma atitude positiva compreende a motivacdo e a confianga em perseverar € ter sucesso na
aprendizagem ao longo da vida. Uma atitude aberta a resolugdo de problemas favorece ndo so6
a aprendizagem, mas também para a capacidade do individuo de lidar com obstaculos e de
mudar. A vontade de aplicar experiéncias de vida e de aprendizagem anteriores e a
curiosidade em procurar oportunidades de aprender e aplicar os novos conhecimentos em
contextos variados sdo factores essenciais de uma atitude positiva.
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6. Competéncias interpessoais, interculturais e sociais, competéncias civicas

Definicao: Estas competéncias abrangem todas as formas de comportamento que permitem a
um individuo participar de forma eficaz e construtiva na vida social e laboral, em particular
em sociedades cada vez mais diversas, e resolver conflitos quando necessario. As
competéncias civicas permitem aos individuos participar plenamente na vida civica, com base
no conhecimento dos conceitos sociais e politicos e das estruturas e no empenho em participar
activamente na vida democratica.

Conhecimentos, aptidées e atitudes correspondentes a esta competéncia

A. O bem-estar pessoal e social passa pelo entendimento da forma como o individuo pode
manter um estado ideal de saude fisica e mental, inclusive como uma riqueza para si proprio e
para a respectiva familia e pelo conhecimento da forma como a adopgdo de um estilo de vida
pode concorrer para isso. Para uma participacdo interpessoal e social bem sucedida ¢
indispensavel entender os cdodigos de conduta e de boas maneiras geralmente aceites em
diferentes sociedades e meios (por exemplo, no trabalho), e conhecer as nogdes basicas de
individuo, grupo, organizagdo de trabalho, igualdade entre homens e mulheres, sociedade e
cultura. E essencial entender as dimensdes multicultural e socioeconémica das sociedades
europeias € o0 modo como a identidade cultural nacional interage com a identidade europeia.

As aptidoées para comunicar de maneira construtiva em diferentes meios, expressar e entender
diferentes pontos de vista, negociar inspirando confianca e sentindo empatia constituem o
nucleo desta competéncia. Os individuos deverdo saber lidar com o stress e a frustragdo,
exprimindo este sentimento de uma maneira construtiva, devendo além disso ser capazes de
distinguir entre a esfera pessoal e a esfera profissional.

Quanto as atitudes, a competéncia baseia-se na colaboracdo, na determinagdo e na
integridade. E importante que o individuo se interesse pela evolugio socioeconémica e pela
comunicacdo intercultural, que valorize a diversidade dos valores e respeite os outros, € que
esteja preparado para suplantar preconceitos e aceitar compromissos.

B. As competéncias civicas baseiam-se no conhecimento das nocdes de democracia,
cidadania e direitos civicos, incluindo a forma como estas estdo enunciadas na Carta dos
Direitos Fundamentais da Unido Europeia e nas declaracdes internacionais e sdo aplicadas
pelas diferentes instituigdes a nivel local, regional, nacional, europeu ¢ internacional. E
essencial o conhecimento dos principais acontecimentos, tendéncias e factores de mudanca
tanto no passado como no presente a nivel nacional, europeu e mundial, e ter um interesse
especial na diversidade europeia, tal como o conhecimento dos objectivos, dos valores e das
politicas dos movimentos sociais e politicos.

As aptidoes t€ém que ver com a capacidade de o individuo se relacionar efectivamente com
outros no dominio publico, de demonstrar solidariedade e interesse em resolver problemas
que afectam a comunidade local ou a comunidade mais alargada. Implicam uma reflexdo
critica e criativa e uma participagdo construtiva em actividades da comunidade/de
proximidade, assim como no processo de decisdo a todos os niveis, desde o nivel local e
nacional até ao europeu, nomeadamente pelo voto.

O pleno respeito dos direitos humanos, mormente o principio da igualdade como base da
democracia e a apreciacdo e compreensdo das diferencgas entre os sistemas de valores dos
diferentes grupos religiosos ou étnicos constituem as fundagdes para uma atitude positiva.
Compreende também a manifestagdo de um sentido de pertenga a uma localidade, a um pais, a
Uniado Europeia ou a Europa em geral e ao mundo (a uma parte deste) e o desejo de participar
na tomada de decisdo democratica a todos os niveis. A participacdo construtiva abarca
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igualmente actividades civicas, o apoio a diversidade e a coesdo sociais € ao desenvolvimento
sustentado, e boa vontade para respeitar os valores e a privacidade dos outros.

7. Espirito empresarial

Definicao: O espirito empresarial ¢ a capacidade dos individuos de por as suas ideias em
accdo. Compreende a criatividade, a inovagdo e a assung¢do de riscos e, bem assim, a
capacidade de planear e gerir projectos com vista a alcancgar objectivos. Esta competéncia €
util a todos na vida de todos os dias, em casa e na sociedade, aos trabalhadores porque os
torna conscientes do contexto do seu trabalho e aptos a aproveitar oportunidades, e serve de
receptaculo a outras aptidoes mais especificas e a conhecimentos de que os empregadores
necessitam para estabelecerem uma actividade social ou comercial.

Conhecimentos, aptidées e atitudes correspondentes a esta competéncia

Nos conhecimentos necessarios incluem-se as oportunidades para o langcamento de
actividades pessoais, profissionais e/ou empresariais, incluindo questdes de ambito mais
global que determinam o contexto em que as pessoas vivem e trabalham, como sejam uma
compreensao alargada do funcionamento da economia e as oportunidades e os desafios que se
deparam a um empregador ou a uma organizagdo. Os individuos devem também estar
conscientes da posi¢do ética das empresas, € de como estas podem constituir uma forca
positiva, por exemplo através do comércio justo ou através da empresa social.

As aptiddes dizem respeito a gestdo proactiva de projectos (que envolvem capacidades de
planeamento, organizagdo, gestdo, lideranga e delegagdo, analise, comunicagdo, balanco e
avaliagdo e registo) e a capacidade de trabalhar individualmente ou em de equipa. E essencial
ter o discernimento para identificar em si mesmo pontos fortes e pontos fracos, e para avaliar
e assumir riscos quando tal se justifique.

Uma atitude de espirito empresarial caracteriza-se pela iniciativa, proactividade,
independéncia e inovacdo na vida pessoal e social, bem como no trabalho. Inclui também
motivacao e determinacdao para cumprir objectivos, sejam eles metas pessoais ou objectivos
compartilhados com outros e/ou no trabalho.

8. Expressao cultural

Definicao: Apreciagdo da importancia da expressao criativa de ideias, experiéncias € emogoes
num vasto leque de suportes de comunicagdo, incluindo a musica, as artes do espectaculo, a
literatura e as artes visuais.

Conhecimentos, aptidoes e atitudes correspondentes a esta competéncia

O conhecimento cultural inclui um conhecimento basico das grandes obras da cultura,
incluindo a cultura popular contemporanea enquanto componente importante da historia da
humanidade, nos contextos do patriménio nacional e do patrimonio cultural europeu e o lugar
que ocupam no mundo. E fundamental compreender a diversidade cultural e linguistica da
Europa (e dos paises europeus) a necessidade de a preservar e entender a evolugdo do gosto
popular e a importancia dos factores estéticos no quotidiano.

As aptiddes tém que ver tanto com a apreciagdo como com a expressdo: auto-expressiao
através de um leque variado de suportes fazendo uso das capacidades individuais inatas e
apreciagdo e frui¢do de obras de arte e de espectaculos. As aptidoes também incluem a
capacidade de relacionar os proprios pontos de vista sobre a criacdo e a expressdo artistica
com os dos outros e de identificar e aproveitar oportunidades econdmicas na actividade
cultural.
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Um forte sentido de identidade ¢ a base para o respeito e para uma atitude aberta a
diversidade da expressao cultural. Também se enquadram numa atitude positiva a criatividade

e a vontade de cultivar a capacidade estética através da auto-expressao artistica e do interesse
pela vida cultural.
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