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ROHELINE RAAMAT

Valmistumine audiovisuaalmaailma taielikuks thtesulandumiseks: kasv, looming ja
vaartused

1. SISSEJUHATUS!

K&esoleva rohelise raamatu eesmérk on algatada laiaulatudlik avalik arutelu selle dle, milline
moju on audiovisuaalse meedia maailmas toimuvatel muudatustel, mida iseloomustab nii
meediateenuste kui ka nende tarbimise ja tarnimise mooduste tiha suurem Uhtesulandumine.

Uhtesulandumist vGib vaadelda kui traditsiooniliste ringhdélinguteenuste ja interneti
jarkjargulist lahenemist. Tulemuseks on see, et audiovisuaadlset sisu saab vaadata nii
interneti lhendusega televiisori ja interneti kaudu videopilti edastava digimuunduri (nn over-
the-top ehk OTT-teenus)? kui ka lauaarvutite, silearvutite, tahvelarvutite ja muude mobiilsete
seadmete kaudu pakutavate audiovisuaalmeedia teenuste vahendusel. Tarbijad kasutavad
teleri vaatamise gjal tahvelarvutit voi nutitelefoni, et saada lisateavet vaadatava saate kohta,
suhelda sOpradega voi osaleda interaktiivselt vaadatavas tel esaates.

20. sgjandist tuttavate, teleri vahendusel tarbitavate lineaarsete ringhdadlinguteenuste ja
arvutite vahendusel tarbitavate tellitavate teenuste vahelised piirid muutuvad kiiresti Uha
hégusemaks. Arvestades, et nutitelefonid voimaldavad lisaks tarbimisele ka sisu loomist, vib
rohuasetus edaspidi kalduda passiivselt tarbimiselt aktiivsele osalusele.

2012. aasta 18pus oli internetitihendusega telereid 40,4 miljonit® ning prognooside kohaselt
peaks aastaks 2016 olema enamikus ELi leibkondades just selline teler”,

Internetitihendusega kaasnevate lisafunktsioonide kasutamise registreeritud maar ol
Uhendkuningriigis 2012. aastal 11 % kogu paigaldatud seadmete baasist (kogu ELi kdrgeim
naitaja), vorreldes 44 %-ga Hiinas, 18%-ga Koreas ja 17 %-ga Indias. USAs on
interneti Uhendusega teler (sh OTT-teenusega Uhendatud telerid ja mangukonsoolid) praegu
22,5 protsendil leibkondadest, kuid prognooside kohaselt peaks nende arv 2016. aastaks
kasvama 43,1 protsendini®.

Kuigi linesarseid telelilekandeid vaadatakse kogu ELis endiselt keskmiselt 4 tundi paevas,’
hakkab Uhtesulandunud teenuste tarbimine reaal suseks saama ning turul tegutsejad arendavad
ja kohandavad oma @imudeleid sellele vastavalt. Tehnika vBimaldab kasutgjatel juba ntid
luua, levitada ja kasutada mitmesugust liiki sisu olenemata gjast, kohast ja seadmetest.
Komigon leiab, et tuleks kasutada muutuva tehnoloogilise keskkonna pakutavaid véimalusi
ning tagada kdigile eurooplastele voimalikult ulatusik juurdepdés Euroopa mitmekilgsele
sisule javdimalikult palju erinevaid kvaliteetseid pakkumisi. Kui tehnika véimal daks pakkuda
infosisu selliselt, et see oleks vaatajatele seadudlikult kattesaadav kogu ELis, voiks see Uhtlasi
motiveerida turul tegutsejaid looma uudset sisu.

Terminoloogia kohta vt http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/connectedTV.

2 OTT-teenuste pakkujad pakuvad interneti vahendusel audiovisuaalset sisu, kuid ei ole ise elektroonilise
side teenuste ega vorkude pakkujad.
IHS Screen Digest.

4 IHS Screen Digest.

http://www.prnewswire.com/news-rel eases/western-viewers-fall-behind-in-the-web-connected-tv-

revolution-168126616.html.

Allikas: e-marketer.

! Euroopa Audiovisuaal sektori V aatluskeskuse aastaraamat, |1 kéide, 1k 171.
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On vaja, et eraettevotjad edendaksid innovatsiooni ning poliitikakujundajad tagaksid sobivad
raamtingimused ja arutleksid voimalike poliitiliste lahenduste Ule. Sellest tulenevad jargmised
kiisimused:

— Midateha, et thtesulandumine Uleeuroopalisel turul valjenduks Euroopa majanduskasvus ja
ettevotlusinnovatsioonis (2. peatiikk)?

— Kuidas mgjutab Uhtesulandumine selliseid vaartus nagu meedia pluralism, kultuuriline
mitmekesisus ja tarbijakaitse, sh konkreetsete inimrihmade, néiteks alaedliste kaitse (3.
peatikk)?

Jargmisel aastakimnel muutub thtesulandumine jarkjargult Uha margatavamaks ning see voib
avaldada mgju hulgale digusaktidele, naiteks kdesoleva rohelise raamatu tdhelepanu keskmes
olevale audiovisuaalmeedia teenuste direktiivile® aga ka e-kaubanduse direktiivile® ja
elektroonilise side raamistikule'®. Konsultatsioonilt ei eeldata mingit konkreetset tulemust.
Samas voib see siiski ndidata teed vdimalike pikemaajaliste diguslike ja poliitiliste lahenduste
suunas. Eelkdige voib see téhendada, et omavahel seotakse sellised komisjoni algatused nagu
laste internetikasutuse turvalisemaks muutmiseks loodud koalitsioon,™* meediavabaduse ja -
mitmekesisuse  kérgetasemelise  to6rihma'? aruande véimalikud jaremeetmed ja
eneseregulatsiooni algatustega seotud too.

2. KASV JA INNOVATSIOON

2012. aastal kasutas 22 % ELi kodanikke internetti mobiilse seadme kaudu'®. Prognoositakse,
et aastaks 2016 moodustab suurema osa tarbijate tekitatava internetiliikluse mahust video
ning et suurem osa | P-liiklusest toimub 18bi wifi ja mobiilsete seadmete™.

Olulis arve: audiovisuaalse sisu tarbimine teel internetti

2011. aastal ulatusid Euroopa tarbijate kulutused digitaalsetele videotele (interneti kaudu
edastatavad filmid ja teleseriaalid) 364,4 miljoni euroni (vorreldes 2010. aastaga +41,8 %),

8 Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2010/13/EL, 10. mérts 2010, audiovisuaalmeedia teenuste
osutamist kasitlevate liikmesriikide teatavate Gigus- ja haldusnormide koordineerimise kohta
(audiovisuaa meediateenuste direktiiv), ELT L 95, 15.4.2010, |k 1-24.

° Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2000/31/EU, 8. juuni 2000, infolihiskonna teenuste teatavate

Oiguslike aspektide, eriti elektroonilise kaubanduse kohta siseturul (direktiiv elektroonilise kaubanduse

kohta), EUT L 178, 17.7.2000, |k 1-16.

Nt universaalteenuse direktiivi artikkel 31, spektripoliitika, juurdepéasu késitleva direktiivi artikkel 6.

http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/creating-better-internet-kids.

http://ec.europa.eu/information_society/media_taskforce/doc/pluralism/hlg/hlg_final_report.pdf.

Eurostat 2012 Individuals - Maobile Internet access (isoc_ci_im_i).

10
11
12
13

14 http://www.cisco.com/en/US/sol utions/col | ateral /ns341/ns525/ns537/ns705/ns827/white_paper_c11-
481360 nsB827_Networking_Solutions White Paper.html.
1 Rahvusvahelise videof dderatsiooni aastaraamat 2012.
4
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kusuures fllsiliste ja digitaalsete videote turu suurus kokku oli 9493,8 miljonit eurot
(vorreldes 2010. aastaga—4,6 %)™°.

Hinnanguliselt on teiste liikmesriikide tasuliste TV-teenuste operaatoritelt tellitavate
videoteenuste puhul rahuldamata ndudluse maht ligikaudu 760—-1610 miljonit eurot aastas™.

Eeldatavasti kasvab internetis videoteenuste kasutgjate arv kogu maailmas 2016. aastaks 1,5
miljardini (vérreldes 792 miljoniga aastal 2011)".

2012. aasta kolmandas kvartalis oli ELis 306 tellitavate videoteenuste (video-on-demand ehk
VoD) pakkujat™®.

Igaminut laaditakse YouTube'i 72 tunni jagu videomaterjale.

Seadmete vamistgjatel ja tehnika arendajatel on vdimalik pakkuda kasvavale turule
innovaatilisi, kasutgasobraliku liidese ja hea juurdepdésetavusega seadmeid.
Vorguoperaatorid voivad eeldada, et kasvab ndudlus suurema |&bilaskevdimega
andmesidekanalite jarele, mis omakorda soodustab investeeringuid kiiretesse vorkudesse. Sisu
loojatele avanevad uued voimalused suurendada oma vaatgjaskonda, saada oma too eest raha
ja eksperimenteerida sisu tootmise ja pakkumise eri moodustega. Lisandub platvorme,* mida
ringhdadlinguorganisatsioonid saavad kasutada oma sisu levitamiseks ja pakutavate
interaktiivsete materjalide arendamiseks.

Kirjeldatud potentsiaali teostumise peamised eeldused el ole midagi uut: kasvu vBimaldava
suurusega turg, konkurentsil pohinev keskkond, valmisolek muuta &rimudeleid,
koostalitlusvGime ja piisav taristu. Internetipdhise meedia tuleviku kujundamiseks peab
Euroopa looma need eeldused ja edendama samas audiovisuaalse meedia reguleerimise
alusvéartusi.

2.1. Turukaalutlused

Euroopa Liitu iseloomustab kultuuriline ja keeleline mitmekesisus, mis v6ib anda
maailmaturul konkurentsieelise, kuid vorgustike suure mdjuga keskkonnas on seda peetud ka
probleemiks.

V orgustike moju meedia- ja internetimaailmas voib anda olulise suhtelise eelise piirideta turul
seaduslikult tegutsevatele operaatoritele ja teenusepakkujatele, kes vbivad tanu sellele suuta
kokku panna mahukaid eelarveid ja kasutada &ra mastaabisaéstu. Turuletulijad, kes pakuvad
audiovisuaalset sisu internetis ilma geograafiliste juurdepaésupiiranguteta, vdivad oma
vaatajateks saada enam kui 368 miljonit ELi internetikasutgjat® ja esitada seega valjakutse
selle valdkonna traditsioonilistele ettevotjatele. Mitmelgi puhul on sellega edukalt hakkama
saanud EL.i killustatud turule tulnud USA ettevdtted.

16
17
18

http://ec.europa.eu/internal_market/media/docs/elecpay/plum_tns final_en.pdf.

http://newsroom.ci sco.com/press-rel ease-content 2ty pe=webcontent& arti cl el d=888280.

Euroopa Audiovisuaalsektori Vaatluskeskus, arvesse vOeti jargmisi platvorme: puhtakujuline
internetiteenus, elektrooniliste failide mudk, videoméngukonsoolid, kaabellevi, |P-televisioon,
teenusepakkujaspetsiifilised digimuundurid, nutitelefonid, nutitelerid, tduketehnoloogiaga tellitavad
videoteenused (satelliidi ja maapeal se digitaaltel evisiooni kaudu), vélja arvatud iTunesis ja Google Play
App Storeis pakutavad rakendused. Siia e kuulu: arhiivid, treilerid, teleseriaalid, téiskasvanutele
mdeldud saated, koolitusprogrammid, filmikanalite jérelvaatamiskatal oogid.

Platvorme on vBimalik seadmetesse integreerida juba tootmise kaigus, aga neid saavad pakkuda ka
muud osapooled, néiteks elektroonilise side ja kaabelside operaatorid, OTT-teenuste pakkujad voi
ringha&alinguorganisatsioonid.

2 http://www.internetworl dstats.com/stats9.htm.

19
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Euroopa kasutgjad on internetis pakutavate audiovisuaalmeedia teenuste puhul seni pidanud
leppima piiratud valikuvbimaluste ja takistatud juurdepédsuga, mis johtub sageli
geograafilistest piirangutest. Nutitelerite rakenduste kasutamist piiravad sageli riigipdhised
seadistused ja tootja eelvalikud ning juurdepdds teiste ELi riikide sisule on sageli
blokeeritud.”

Tehnika abil on voimalik neist takistustest lle saada. Sisu tootjad, subtitreerijad ja teadlased
on hakanud looma Uhisorganisatsioone, et jagada kattesaadavaid keeleressursse (nt tootjate
valduses olevaid subtiitrite korpusi®?) ja vahendeid®.

Tuleviku tarbijakogemus

a) Aastaks Erasmusega Londonisse Oppima léinud Poola UliGpilasel on oma Poola
krediitkaardiga juurdepaas koigile Poola operaatorite audiovisuaal pakkumistele sama moodi,
nagu tal enne oli Krakowis, sest Poola teenuseid pakutakse ka Londonis.

b) Tema Uhendkuningriigist périt toanaaber kirjutab oma 16putédd Portugali rezissioride
loomingu kohta ning ta saab véaga lihtsalt vaadata Portugali audiovisuaalse sisu pakkujate
materjale. Korterikaaslased vaatavad sageli koos sporditlekandeid ELi eri riikidest.

Audiovisuaalteoste internetis levitamist kasitlevas rohelises raamatus keskenduti eelkdige
autoridigusega seotud kiisimustele®®. Komision avaldab selle konsultatsiooni tulemused
2013. aastal. 2012. aasta detsembris® kinnitas komisjon, et jatkab tood niiidisaegse
autoridiguse raamistiku nimel, ja leppis kokku kahes paralleelses tegevudliinis. 2013. aastal
toimub sidusrihmadega struktureeritud dialoog selliste kiisimuste Ule, milles on vgja kiireid
edusamme (kaasa arvatud piiriilene sisu liikuvus ja juurdepaas audiovisuaateostele), ning
[8pule viiakse turu-uuringud, méjuhindamised ja igusaktide eelndude koostamine, et 2014.
aastal otsustada, kas esitada sellest tulenevalt seadusandliku reformi ettepanekud®. Seeparast
e kasitleta kdesolevas rohelises raamatus autoridigust eriti pohjalikult.

Pakkumise mdttes valitseb tanapdeva meediamaailmas konkurents tarbijate tdhelepanu nimel.
Turul tegutsgjad (nt tasulise televisiooni operaatorid, tasuta avalik-Gigusiku Vi
kommertsringh&dlingu organisatsioonid, tellitavate videoteenuste pakkujad, seadmete
valmistgjad) Uritavad enda pakutavat esile tuua, pakkudes kvaliteetset voi atraktiivset sisu,
olgu see siis ainudiguste pohjal voi kasutajasdbralike liideste kaudu. Pakutava sisu mahu ja
mitmekesi suse lisandumine muudab meel el ahutusmaastikku.

2 Sudy on the economic potential of cross-border pay-to-view audiovisual media services TNS opinion,

Plum, the futures company - Euroopa Komigoni tellitud uuring, jaanuar 2012
http://ec.europa.eu/internal_market/media/el ecpay/index_en.htm#maincontentSecl.
Subtitreerimisettevotete ja filmitootjate/-levitajate kasutuses on suured subtiitrite  korpused
(andmebaasid), mis sisdldavad sageli paralleelseid tdlkeid mitmesse eri keelde. See on véga véaartuslik
toormaterjal kohandatud masintdlkestisteemide arendajatele.

Naiteks SUMAT (www.sumat-project.eu), SAVAS (www.fp7-savas.eu) ja IKT téoprogramm 2013, Ik

47 http://cordis.europa.eu/fp7/ict/docs/i ct-wp2013-10-7-2013-with-cover-issn.pdf.

Roheline raamat audiovisuaalteoste internetis levitamise kohta Euroopa Liidus: vdimalused ja

probleemid digitaal se Uhtse turu kujundamisel, KOM (2011) 427 (18plik).

% Komigoni teatis infosisu kohta digitaalsel tihtsel turul, COM(2012) 789 (final).

% Késitletakse jargmisi kiisimusi: territoriaal sus siseturul; autoridiguste Uhtlustamine ning nendega seotud
piirangud ja erandid digitaalgjastul; ELi autoribiguse turu killustatus ning see, kuidas parandada
joustamise tulemuslikkust ja t6husust, samal ajal toetades selle diguspérasust autoridiguse reformi
laiemas kontekstis.
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2009. aasta®’ investeerisid ELi ringhaalinguorganisatsioonid ligikaudu kolmandiku oma
tuludest sisusse. Ringh&alinguorganisatsioonid kulutasid ELis saadetele 34,5 miljardit eurot,
millest ligikaudu 15,6 miljardit kulus oiguste omandamiseks. 5,8 miljardit eurot
spordisindmustega  seotud Gigustele ning 9,8 miljardit filmidele ja telesaadetele®.
Kvaliteetsisu (olulised spordisindmused ja varsked edukad filmid, nn menukid) jarele on suur
ndudlus ning sellest tulenevalt loob see audiovisuaal sektori jaoks mérkimisvaarset tulu. Oma
pakkumise Inglismaa Premier Leagu€e'i jalgpallivBistluste telelilekannete diguste saamiseks
jargmiseks kolmeks aastaks alates 2013/14. hoogast tegi ka BT ning tulemuseks oli
rekordiline leping 3 miljardi euro eest, st eelmise kolme hooaja lepingu suurus Uletati 71
protsendiga®. USAs kulutas Netflix 2011/12 hoosjal voogedastatava sisu ostmiseks
hinnanguliselt 4,8 miljardit dollarit.

Edu saladus vdib peituda selles, kui jarjepidevalt suudetakse vaatgjatele sellist sisu pakkuda.
Platvormide operaatorite ja sisu pakkujate vahelised ainubiguslikud lepingud voimaldavad
sisu tootjatel investeeringuid amortiseerida, kuid samas vOivad need ka piirata kolmandate
isikkute vBimalus oma vaatajaskonnale sellist sisu pakkuda. See vdib takistada uute tegijate
turuletulekut.

Kui méni platvorm muutub kasutajate seas vaga populaarseks ja sellest saab sisu pakkujate
jaoks oluline vaatgjateni joudmise kanal, vdib juhtuda, et sellised platvormid hakkavad
soosima teatavaid ettevotteid vOi enda teenuseid, kui tegemist on vertikaalselt integreeritud
ettevotetega. Ka agaolu, et sellistel platvormidel on juurdepaés mitmesugustele kasutgjate
andmetele, voib neile anda taiendava konkurentsieelise®. Maned liikmesriigid, néiteks
Uhendkuningriik, on pidanud vajalikuks kehtestada hulgimiiiigi tasandil eelkohustused, kui
tegemist on juurdepaésuga tippspordilrituste otsellekannetele ja Hollywoodi filmide
esmaedastustele, sest seda peetakse konkurentide &rialase elusplisimise seisukohalt
hédavajalikuks.

Riikide ja Euroopa tasandil kasutatakse ELi konkurentsieeskirju, et lahendada turuvéimu
voimaliku Kkuritarvitamise probleemid juhul, kui monel ettevdtjal on asaomasel turul
domineeriv seisund. Seoses sellega on vaja tagada, et ka Giha enam Uhtesulanduvas maailmas
toimiks kiire jatdhus turg.

Komigon on mitmel juhul sekkunud, et tagada spordisindmuste meediadiguste Uhismuulgi
puhul konkurents™. Uhinemisjuhtumite puhul on komisjon olnud ndus heastamismeetmetega,
et tagada juurdepassu sdilimine populaarsete filmide ja spordisiindmuste sisule®. Seoses
sellega tuleks téhelepanu pddrata Euroopa Kohtu lahenditele, milles késitletakse litsentsi
andmisest keeldumist®™. Kui 8iguste omaja on valitseva seisundiga ja keeldub v&imal damast
juurdepaasu teatava aritegevuse jaoks hadavajalikule tootele voi teenusele, voib tegemist olla
seisundi kuritarvitamisega, kui selline keeldumine takistab uue ja potentsiaalselt tarbijatele

z Komigoni aruanne Euroopa Parlamendile, ndukogule, Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomiteele ning

Regioonide Komiteele. Esimene aruanne direktiivi 2010/13/EL artiklite 13, 16 ja 17 kohaldamise kohta
aastatel 2009-2010: Euroopa péritolu teoste edendamine ELi kavakohastes ja tellitavates
audiovisuaal meedia teenustes, COM (2012) 522.

Loplik uuring audiovisuaalmeedia teenuste direktiivi Euroopa péritoluga teoste edendamist
audiovisuaalmeedia teenustes késitlevate sétete rakendamise kohta, 13. detsember 2011.
http://www.guardian.co.uk/media/2012/jun/13/premier-league-tv-rights-3-billion-sky-bt.

28
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%0 V't kapunkti 3.1 andmekaitse kohta.

3 Juhtumid COMP/38.173 — FA Premier Leaguei meediadiguste Ghismiiik, COMP//37.214 —
Saksamaa Bundesliga meediadiguste Uhismiik ja COMP/37.398 — UEFA meidtrite liiga
kommertsdiguste tihismiik.

2 Juhtum COM P/M 2876 Newscorp//Telepit.

8 Kohtuasi C-418/01 IMS Health, C-418/01, GmbH & Co. OHG versus NDC Health GmbH & Co. KG,

kohtulahendite kogumik 2004 1-5039.
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huvi pakkuva toote turuletulekut. Selline tegevus e ole digustatud ja vélistab konkurentsi
jardturul. Inglise Premier League'i puhul otsustas Euroopa Kohus, et kuigi ELi
konkurentsidigus ei takista diguse omajat andmast Uhele litsentsiomanikule spordisiindmuse
edastamise ainudigust Uhes voi mitmes liikmesriigis, e tohi diguse omaja keelata ainulitsentsi
omanikule sellise spordistindmusega seotud piiritileste teenuste pakkumist®*. P8hjuseks on, et
sellise keelu korral oleks litsentsiomanikul litsentsiga hdlmatud piirkonnas téielik
territoriaalne ainudigus, mis valistaks igasuguse konkurentsi ringhaalinguorganisatsioonide
vahel ning jaotaks siseturu vastavalt edastamise ainudiguse ulatusele.

Konkurentsiaspektid kerkivad esile ka avalik-Giguslike ringhdalinguorganisatsioonide
rahastamise puhul. Avalik-6iguslikud ringh&élinguorganisatsioonid laiendavad oma tegevust
rakenduste ja veebilehtede kaudu sageli ka internetti. Osa ettevotteid peab seda positiivseks,
teised aga lelavad, et selline tegevus konkureerib nende &ritegevusega, mida riik e rahasta.
2009. aastal vottis komisjon vastu teatise riigiabi eeskirjade kohaldamise kohta avalik-
oigudliku ringhédingu suhtes, vottes arvesse tehnika arengut, muu hulgas
edastamisplatvormide ja -tehnoloogiate lisandumist. Teatises nduti  eelhindamise
kasutusel evottu. See hdlmab avalikku konsultatsiooni avalik-Gigusike
ringhaalinguorganisatsioonide oluliste uute teenuste Ule, et liikmesriigid saaksid hinnata uue
teenuse mdju turule ja vorrelda seda teenuse Uhiskondliku véartusega.

AVALIKU KONSULTATSIOONI KUSIMUSED:

Q) Millised on need tegurid, mis voimaldavad USA ettevdtjatel ennast ELi killustatud
turul edukalt sisse seada vaatamata keelelistele ja kultuurilistele erinevustele, samas
kui ELi enda ettevdtjatel on sellega raskusi? Millised tegurid e lase ELIi
aridhingutel edu saavutada?

(2 Millised tegurid mojutavad kvaliteetsisu kéttesaadavust? Kas praegu esineb
hulgimudgitasandil kvaliteetsisuga seotud k&tumist, mis mgjutab turulepdasu ja
jatkusuutlikku &ritegevust? Kui jah, siis kuidas see mojutab tarbijaid? Kas lisaks
kehtivatele konkurentsieeskirjadele on vaja veel mingit 6iguslikku sekkumist?

©)] Kas esineb takistusi, mille kdrvaldamine eeldaks regulatiivmeetmeid platvormidele
juurdepaasu kohta?

2.2. Rahastamismudelid

Jarkjarguline  Uhtesulandumine, tarbijakditumise muutumine® ja uute &imudelite
esilekerkimine mdjutab audiovisuaal se toodangu rahastamist.

i Liidetud kohtuasjad C-403/08 ja C-429/08, Football Association Premier League Ltd ja teised versus
QC Leisure ja teised; Karen Murphy versus Media Protection Services Ltd, 4. oktoobri 2011. aasta
otsus. Vt ka komisjoni teatis Euroopa Parlamendile, nGukogule, Majandus- ja Sotsiaalkomiteele ning
Regioonide Komiteele ,Uhtne raamistik usalduse loomiseks digitaalse iihtse turu vastu seoses e-
kaubanduse jainternetipdhiste teenustega’, 11. jaanuar 2012, Ik 7.

% Tarbijate kulutused DVD-dele véhenesid 2010. ja 2011. aasta vahel 7,7%, kuid tellitavatele
videoteenustele kulutati 20,1 % rohkem (kokku 1,2 miljardit eurot). The European Video Yearbook,
2012, Ik 7. 2008. ja 2010. aasta vahelisel gjal kasvas videote vaatamine internetis Uhendkuningriigis
rohkem kui kaks korda (31 minutini péevas), Prantsusmaal kasvas see 104 % (24 minutini péevas).
Allikas: Cimscore.
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Telesaadete ja -seriaalide formaatidega®™ kaubeldakse Euroopas tiha enam (mdnikord neid
kohaliku maitsega kohandades) ja samuti eksporditakse neid mujale maailma®.
Koostdopotentsiaali on veelgi selliste materjalide vallas, mille puhul e ole keelebarjaér nii
suur, nt lastesaated voi dokumentaalfilmid. Lisaks professionaalide loodud tel esaadetele voib
suure  vaatgaskonnani  jouda ka  kasutgjate loodud sisu, seda  néiteks
ringhaalinguorganisatsioonide lineaarse programmi osana. Ka OT T-teenuste pakkujad voivad
edastada oma tel eseriaal e ja otsesaateid ning omandada 8igusi kvaliteetsisule.

Liikmesriigid on vélja toé6tanud mitmeid mooduseid Euroopa teoste propageerimiseks muu
hulgas nende tootmise, rahastamise ja suuremale auditooriumile levitamise kaudu.
Audiovisuaalmeedia teenuste direktiivis on sitestatud, mitme protsendi ulatuses peavad ELi
ringhddlinguorganisatsioonid edastama Euroopa ja SOltumatute tootjate teoseid.
Mittelineaarsete audiovisuaalmeedia teenuste puhul on Euroopa teoste edendamise kohustus
sbnastatud paindlikumalt ning ette on ndhtud vdimalus nduda ringhaélinguorgani satsioonidelt
ja tellitavate teenuste pakkujatelt rahalist panust Euroopa teoste tootmise toetamisse. Kuigi
liikmesriigid taidavad laias laastus praeguseid 6igusaktidega kehtestatud kohustusi, on nende
tdhelepanu keskmes peamiselt omamaine toodang. Teiste Euroopa riikide teosed
moodustavad ELis vaid 8,1 % eetritundidest®®.

Tellitava videoteenuse platvormidel on tavaks saanud investeerida originaalsisusse ning see
nditab, et need uued ettevdtjad on audiovisuaalse sisu jaoks potentsiaalsed investorid.
Arvestades tellitavate videoteenuste dinaamilist kasvu ja ringhaélinguorganisatsioonide
praegust panust Euroopa teoste loomisse, on mdnedes liikmesriikides alustatud arutelusid, mis
kasitlevad uute internetipdhiste ettevotjate rahalist panust sellisesse sisusse, mida nad otseselt
kasutavad. Seoses sellega vOivad esile kerkida kisimused véljastpoolt Euroopat périt
ettevotjate panuse kohta.

AVALIKU KONSULTATSIOONI KUSIMUSED:

4) Kas audiovisuaalmeedia teenuste direktiivi praegused nduded tagavad parimad
voimalused edendada Euroopa teoste loomist, levitamist, kéttesaadavust ja turu jaoks
atraktiivseks muutmist?

5) Kuidas mgjutavad Uhtesulandumine ja tarbijakditumise muutumine sisu rahastamise
praegust slsteemi? Kuidas osalevad rahastamises uue véartusahela erinevad
osalised?

2.3. I nter netithendusega televisiooni koostalitlusvéime

Interneti iihendusega teleseadmed ja -teenused sdltuvad mitmesugustest ringh&dlingu-, 1T- ja
telekommunikatsi oonistandarditest®. Uhtesulandumine tahendab, et uuesti tuleb arutada selle
Ule, kuidas léheneda standardimisele, arvestades nii selle positiivseid (mastaabisdast ja
koostalitlusvéime) kui ka negatiivseid (innovatsiooni takistamise oht) kilgi.

% Vt joonealune méarkus 28: Uuringu kohaselt, milles kasitleti audiovisuaalmeedia teenuste direktiivi

rakendamist Euroopa péritolu teoste edendamise vallas, moodustas aastatel 2006—2008 saateformaatide
eksport Euroopast PBhja-Ameerikasse, LOuna-Ameerikasse ja Aasiasse 5084 eetritundi ning
euroopasisene formaatidega kauplemine 19995 eetritundi. Formaadi eksport Euroopast Pohja-
Ameerikasse moodustas 2213 tundi, Pohja-Ameerikast Euroopasse aga 8363 tundi.
3 Kogu maailma eksporditavad ja kohapeal kohandatavad saated on naiteks ,Kes tahab saada
miljonériks?” ja ,Vota vOi jéa ning teleseriaalid ,Kuritegu” (,Forbrydelsen”) ja ,Sild”
(,,Broen/Bron”).
Vt joonealune mérkus 28.
Sh digitelevisiooni standardid ning sisu edastamiseks kasutatav internetiprotokoll. Edaspidi vdib
olulisemaks muutuda ka muu, nt sisu esitamiseks kasutatav MPEG 25 jaHTML5.
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HbbTV on ETSl standard, mida paljud ringhddlinguorganisatsioonid, sisu pakkujad, vérgud
ja tarbeseadmete valmistajad Euroopas™ kasutavad ringh&dlingu ja lairibasisu tihendamiseks.
HbbTV (ks funktsioon*" véimaldab kaivitada lairibasisu ringhaglingusignaali kaudu. Teise
|ahenemise puhul realiseeritakse ringhadalinguorganisatsioonide ja vorguoperaatorite koostoos
terviklik platvorm, naiteks YouView Uhendkuningriigis®. Itaalias kasutatakse
interneti ihendusega tel evisiooni standardina peamiselt ajal oolistel pshjustel MHP-d*,

On ilmnenud, et sageli e ole Uhes liikmesriigis ostetud internetitihendusega teleri seadeid
vBimalik muuta, et vétta vastu teiste liikmesriikide teenuseid®. Samuti ei reageeri sellised
telerid  teisest  liikmesriigist  seadudlikult  edastatavas  signaalis  sisalduvatele
paastikprotsessidel e.

Moned tootjad seadistavad oma tooted selliselt, et juurde saab pédseda piiratud hulgale
teenustele ja rakendustele. Mdned liikmesriigid on HbbTV pohja téotanud vélja riigisisesed
spetsifikatsioonid. Moningatel juhtudel e ole selliste riigisiseste spetsifikatsioonide kohased
seadmed taielikult koostalitlusvBimelised muude riikide seadmetega. Lisaks sisaldavad
seadmed modningatel juhtudel konkreetseid tehnilis lahendusi (nt digitaal Giguste haldamist),
et tulla vastu riigi agjaomaste osaliste ootustele. Erinevad standardid téhendavad, et
rakenduste arendajad peavad oma toodangu eri seadmete jaoks timber kirjutama®™.

AVALIKU KONSULTATSIOONI KUSIMUSED:

(6) Kas reaalsest vOi vOimalikust Kkillustumisest Ulessamiseks ja piirillese
koostalitlusvdime tagamiseks on vaja ELi meetmeid? Kas turu jaoks oleks vgja védja
to6tada uusi standardeid voi vanu g akohastada?

24. Infrastruktuur ja spekter

Audiovisuaalsisu mitme voo edastus Ulikérglahutuse v&i korglahutusega, sh réopseks
kasutuseks ja 3D-ks, eeldab isegi tOhusama andmetihendustehnoloogia korral suuremat
ribalaiust (100 Mbit/s voi isegi rohkem), et sisu saaks vaadata Ule interneti. Komigjon esitas
Euroopa digitaalarengu tegevuskavas pohjaliku strateegia lairibaiihenduse arendamiseks®
ning tegi ettepaneku Euroopa Uhendamise Rahastu kohta, et edendada Euroopa tasandil
sihtotstarbelisi investeeringuid taristutesse”’. Lisaks korraldas komisjon hiljuti avaliku
konsultatsiooni l&bipaistvuse, andmeliiklusvoogude juhtimise ja kommutatsiooni konkreetsete
aspektide ile avatud internetis* ning kavatseb esitada neis kiisimustes tapsemad suunised.

Spetsiaalsed  spektrivahemikud on andnud ringhdalinguorganisatsioonidele vaartusliku
Uldkasutatava ressursi, mis toetab nii nende enda kui ka teiste programmitootmist. Samas leiti,

40 Ké&esoleva raamatu kirjutamise gjal kéttesaadava teabe kohaselt to6tab HbbTV korrapéraselt T3ehhis,
Taanis, Prantsusmaal, Saksamaal, Madalmaades, Poolas, Hispaanias ja Sveitsis. Austria, Soome, Norra,
Roots ja Tirgi on kas teatanud plaanidest HbbTV kasutusele votta voi katsetavad seda. Huvi on ka
véljaspool Euroopat.

Olemas on nii HbbTV pdhised vorguoperaatorite ja tootjate portaalid kui ka sdltumatud rakendused.

YouView alustas mitme ettevotte koostddna loodud keskkonnas tegevust 2012. aasta juulis. Nagu

muudelgi vertikaal setel turuplatvormidel, ei ole tal taielikult standarditud arhitektuuri.

43 MHP (Multimedia Home Platform) on pdhimétteliselt hulk kasklusi, mille abil saab digiTV vastuvdtja
operatsioonisiisteemile  6elda, mida teha vastuvBetud interaktiivse telerakendusega.
http://www.dvb.org/technology/fact_sheetsDVB-MHP_Factsheet.pdf.

“ Selle ule on arutletud sidusrihmade kohtumistel.

45 Selle kisimusega tegelevad mitmed organisatsioonid, nt: http://www.smarttv-alliance.org; ja avatud

Interneti-TV foorum.

http://ec.europa.eu/digital-agenda.

https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/connecting-europe-facility.

http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/line-public-consul tati on-specific-aspects-transparency-traffic-

management-and-switching-open

41
42

46
47

10

ET


http://www.dvb.org/technology/fact_sheets/DVB-MHP_Factsheet.pdf
http://www.smarttv-alliance.org/

ET

et analoogringhadlingu |Bpetamisega tekkiva digitaalse dividendi (800 MHz sagedusald)
osdine Umberjaotamine tooks mérgatavat kasu kaugemate piirkondade traadita
| airibatihenduse arendamiseks. Seda kinnitati raadiospektripoliitika programmis,*® milles seati
eesmargiks vahemalt 1200 MHz sagedusala eraldamine traadita lairibaiihenduse jaoks, mis
téhendab, et surve kasutadaolevatele spektriressurssidele suureneb veelgi. Spektriressursid
voivad hdlbustada audiovisuaalse sisu maapeaset ja satelliidi kaudu edastamist ning sisu
edastamise ja tdiendavate teenuste jaoks vajalikke interaktiivseid funktsioone. Seoses
uhtesulandumisega kerkib esile kisimus, milline saab olema maapealse ringhaélingu roll
selliste teenuste pakkumisel tulevikus. Toostuses uuritakse tha enam hibriidmudeleid, mis
seoksid lairibalihenduse eelised (individuaal sed valikuvGimalused tellitava sisu osas) sellega,
kui tdhusalt saab ringhddling edastada sisu (nt spordisindmuste otsellekandeid voi
meel elahutusiiritusi) samaaegselt suurele vaatgjaskonnale.

AVALIKU KONSULTATSIOONI KUSIMUSED:

(7) Kui olulised on mitmesuguste sisuedastusplatvormide (nt maapealne ja
satelliitringh&éling, traadiga lairibatihendus, sh kaabellevi, mobiilne lairibaiihendus)
erinevused kasutajakogemuse ja avaliku huviga seotud kohustuste seisukohast?

(8 Millised sagedusala méaramise ja jagamise mudelid vOiksid aidata kaasa samu
sagedusalasid kasutava ringhdalingu, mobiilse lairibaiihenduse ja muude rakenduste
(nt saadete |oomise seadmete) arenguvdi malustel e?

9 Millised on spektri vallas konkreetsed teadusttdalased vajadused, mis voimaldaksid
sellist arengut toetada?

3. VAARTUSED

Audiovisuaalmeedia teenuste reguleerimine Euroopas toetub vaartustele, mille tulemuseks on
eeskirjad, mis toetavad sBnavabadust ja meediapluralismi, kultuurilist mitmekesisust™ ning
iskuandmete ja tarbijate, sh haavatavate isikute, néditeks alaealiste ja puuetega inimeste
kaitset. Oluline on, et Uhtesulanduvas keskkonnas soodustataks austust nende véartuste vastu
asakohaste poliitiliste valikute kaudu.

3.1 Reguleeriv raamistik

ELi tasandil on audiovisuaalmeedia teenuseid reguleeritud peamiselt l&htuvalt siseturust ja
eelkdige péritoluriigi  pdhimottest. Euroopa Uhtsel televisiooniturul on kohaldatud
minimaalset hulka Uhiseid eeskirju selliste aspektide kohta nagu reklaam, alaedliste kaitse ja
Euroopa péritolu audiovisuaal teoste propageerimine.

Audiovisuaalmeedia teenuste direktiivi tehnoloogiliselt neutraalne |&henemine tdhendab, et
samu teenuseid reguleeritakse sama moodi olenemata sellest, millise seadme kaudu neid
tarbitakse. Audiovisuaalmeedia teenuste direktiivis eristatakse siiski lineaarseid ja
mittelineaarseid teenuseid (vastavalt teleringhaaling ja tellitav sisu®'), eeldades et tellitavate
teenuste Ule on tarbijatel palju suurem kontroll, mis Gigustab teatavates valdkondades
leebemat regulatsiooni.

49

https://ec.europa.eu/digital-agenda/node/118.

See on olemuslik vaartus, mida tuleb kaitsta koosk8las ELi toimimise lepingu artikliga 167.
Audiovisuaalmeedia teenuste direktiivi artikli 1 [6ike 1 punkt g: ,tellitav audiovisuaa meedia teenus’
(st mittelineaarne audiovisuaa meedia teenus) — audiovisuaa meedia teenus, mida osutab meediateenuse
osutaja saadete vaatamiseks kasutgja valitud gja ja kasutgja isikliku taotluse pdhjal, vottes aluseks
meediateenuse osutaja valitud programmikatal oogi.

51
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Audiovisuaalmeedia teenuste direktiivi eeskirju kohal datakse ainult meediateenuste pakkujate
suhtes. Sellise pBhimétte maaratius lahtub toimetusvastutuse pohiméttest®. Kui pakkuja
vastutab sisu valiku eest ja maarab kindlaks selle esitamise viisi, kohaldatakse tema teenuste
suhtes audiovisuaal meedia teenuste direktiivi kasis, kui sisu edastatakse interneti teel.

Lineaarsed ja mittelineaarsed teenused konkureerivad tha enam Uhel ja samal ekraanil ning
monikord vdidakse pakkuda kahe eri edastuskanali kaudu sama sisu samale vaatajaskonnale.
Uus tellitav sisu néeb sageli vélja nagu passiivset tarbimist véimaldav lineaarne sisu ning
tarbija jaoks vOib see muuta lineaarsete ja mittelineaarsete teenuste piirid Usna 8hmaseks. Kui
peaks juhtuma, et samalaadse sisu lineaarset ja mittelineaarset pakkumist hakatakse
Uhtesulanduvas maailmas késitama omavahel konkureerivate ndhtustena, vivad praeguste
reeglite erinevused seda suhet moonutama hakata. Teisalt, kui tarbijapoolse kontrolli ulatus
peaks jéama kasutgjate jaoks oluliseks omaduseks, oleks erinevas reguleerimises teatav
loogika. Poliitikakujundajad peavad kaaluma, kuidas mojutaksid sellised muudatused
praeguste vahendite t6husust ja tarbijate suhtumist vastuvOetavasse teenusesse.

Audiovisuaalmeedia teenuste direktiivi kohadatakse ainult ELi &igusruumi kuuluvate
pakkujate suhtes. Satelliidi kaudu pakutavad audiovisuaalmeedia teenused kuuluvad
liikmesriigi Giguspadevusse, kui satelliitside Ulesltli asub liikmesriigis voi kui kasutatakse
liikmesriigile kuuluvat satelliidivaimsust.>® Need eeskirjad ei laiene ELi suunatud sisule, mida
edastatakse interneti kaudu kolmandatest riikidest.

Arvestades, et valjaspool ELi pakutavad meediateenused on interneti ja satelliitside kaudu tiha
enam kéttesaadavad, eeldaks nende teenuste Gigusruumi kindlaksmaéramine, et hinnatakse
vajadust lahendada Gigusruumide kattuvuse kiisimus. Samalaadsete kisimuste Ule peetakse
aru ka andmekaitse vallas.

Mittelineaarsete teenuste pakkumise suhtes kohaldatakse ka e-kaubanduse direktiivi.
Uhtesulanduvas keskkonnas muutub selle direktiivi ja audiovisuaalmeedia teenuste direktiivi
seos ilmsemaks™. Sama kehtib andmekaitsealaste Sigusaktide puhul, sest uute teenuste
toimimine eeldab sageli iskuandmete tootlemist isegi, kui Uksikisik e pruugi olla téiesti
teadlik, et islkuandmeid kogutakse ja toodeldakse. Nii pea, kui audiovisuaalmeedia teenuste
tarbimise kaigus tekkinud andmed seostatakse identifitseeritud voi identifitseeritava fudsilise
isikuga, on tegemist isikuandmetega, mis kuuluvad automaatselt ELi andmekaitsedirektiivi
(95/46/EU) reguleerimisalasse™. Siinjuures on oluline ka tarbijakaitsealane 6iguslik

regul atsioon™.

Arvestades interneti Uleilmsust ja keerukust tundub, et iseregulatsioon téiendab sobivalt
regulatiivset |dhenemist. 2012. aastal algatas komisjon protsessi,”’ et todtada koostdds

52 See téhendab fudsilist voi juriidilist isikut, kellel on toimetusvastutus audiovisuaalmeedia teenuse
audiovisuaalse sisu valikul ja kes médrab selle esitamise viisi (audiovisuaalmeedia teenuste direktiivi
artikli 1 I6ike 1 punkt d). See ei helmafuusilisi egajuriidilisi isikuid, kes ainult edastavad saateid, mille
toimetusvastutus on kolmandatel isikutel.

53 Audiovisuaal meediateenuste direktiivi artikli 2 |18ige 4.

> Vt eelkBige artiklis 3 esitatud siseturu klaudlit ning artiklit 4 jaartikleid 6-8.

% Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 95/46/EU, 24. oktoober 1995, iksikisikute kaitse kohta
isikuandmete tootlemisel ja selliste andmete vaba liikumise kohta, EUT L 281, 23.11.1995, |k 31-50.

% Naiteks ebaausaid kaubandustavasid kasitlev direktiiv 2005/29/EU kaitseb tarbijaid eksitava ja

agressiivse turustamise eest ning tagab, et ettevdtjate ELis esitatud mis tahes véide oleks selge,
tbepérane ja tdendatud. Direktiiv 2011/83/EL tarbija Giguste kohta reguleerib mitut tarbijadiguste
valdkonda ja Uhtlustab neist mdned. Néiteks allalaaditavad vdi internetis vaadatavad digitaal sed tooted
peavad olema varustatud selge teabega koostalitlusvdime ja funktsionaal suse kohta.

Komisjoni teatis Euroopa Parlamendile, ndukogule, Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomiteele ning
Regioonide Komiteele ,,ELi uuendatud strateegia aastateks 2011-2014 ettevtja sotsiaalse vastutuse
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ettevotjate ja muude sidusrihmadega véja ise- ja kaasregulatsiooni head tava sisaldav
tegevusuhend. Selle tulemusena koostatakse parema ise- ja kaasregulatsiooni pdhimétted, et
saavutada seel dbi suurem tdhusus™.

Neid tuleks vordlusal usena arvesse votta ka audiovisuaal meedia teenuste direktiivis nimetatud
ise- ja kaasregul atsiooni protsesside puhul .

Uha enam (htesulanduvas maailmas muutub meediaoskus oluliseks igas eas vaatajate-
kuulgjate jaoks. Komison on meediaoskuse vallas todtanud véaja mitu pdhimottelist
tegevussuunda lisaks neile, mida kirjeldati audiovisuaalmeedia teenuste direktiivis™.
Meediaoskust mdistetakse Uldiselt oskusena meediat kasutada, mdista ja kriitiliselt hinnata
meediaja meediasisu erinevaid aspekte ning suhelda erinevates kontekstides.

AVALIKU KONSULTATSIOONI KUSIMUSED:

(10) Kas meediakanalite Uhtesulandumise kontekstis on tdendeid sellest, et lineaarsete ja
mittelineaarsete teenuste digudik eristamine moonutab turgu? Kui jah, siis kuidas
oleks kdige parem selliste moonutustega toime tulla, kaitstes (Uhtlas
audiovisuaal meedia teenuste ELi digusliku raamistiku alusvaartusi?

(11) Kas tuleks muuta audiovisuaalmeedia teenuse pakkuja maaratlust ja/voi
audiovisuaalmeedia  teenuste  direktiivi  reguleerimisala, et  kohadada
audiovisuaalmeedia teenuste direktiivi kohustusi ka praegu selle reguleerimisalast
véljapoole jddvate subjektide suhtes, voi kas nende vaartuste kaitsmiseks on muid
mooduseid? Millistes valdkondades viks réhuda i se-/kaasregul eerimisel €?

(12 Kuidas vOiksd muutused audiovisuaalvadkonna reguleerimises mdjutada
paritoluriigi pdhimatet ja seega ka Uhisturgu?

(13) Kas audiovisuaalmaailma suurem Uhtesulandumine paneb audiovisuaameedia
teenuste direktiivi ja e-kaubanduse direktiivi sdtete omavahelised suhted uuel moel
proovile jakui, siis mis valdkondades? K as oskate selle kohta elulisi néiteid tuua?

(14 Millised Euroopa tasandi algatused voiksid aidata parandada meediaoskuste taset
kogu Euroopas?

32.  Meediavabadusja pluralism®

Meediavabadus ja pluralism on tagatud Euroopa Liidu pdhidiguste harta artikliga 11. Nii
audiovisuaalmeedia teenuste direktiiv®® kui ka konkurentsieeskirjad aitavad nii ELi kui ka
litkmesriikide tasandil séilitada meedia pluralismi.

valdkonnas’, KOM (2011) 681 (I6plik), http://eur-
lex.europa.eu/LexUri Serv/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0681:FIN:ET:PDF.

%8 https://ec.europa.eu/digital -agenda/en/news/principl es-better-sel f-and-co-regul ation-and-establishment-
community-practice.

%9 Artikli 4 16ige 7

o0 Artikkel 33.

o1 Komisjoni teatis Euroopa Parlamendile, ndukogule, Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomiteele ning

Regioonide Komiteele ,, M eediapédevus digitaal keskkonnas — Euroopa | &henemisviis’, KOM (2007) 833
(16plik).

Juhime téhelepanu ka meediavabaduse ja pluralismi Ule peetavatele avalikele konsultatsioonidele:
http://ec.europa.eu/digital-agenda.

Audiovisuaalmeedia teenuste direktiiv toetab meedia pluralismi sellega, et vdimaldab audiovisuaalse
meedia teenuste vaba liikumist Ghisturul, lahtudes péaritoluriigi pShimdttest ja naiteks toetudes artiklile
14. Koos Euroopa péritolu teoste edendamise eeskirjadega toetab see meedia pluralismi.

62

63
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Tanu internetile on inimestel senindgemata juurdepaés teabele ja sisule, mida pakutakse ka
mujal kui nende enda riigis. Samuti saavad nad osaleda seisukohtade kujundamises. See
toetab sdnavabadust ning suurendab arvamuste mitmekesisust.

Samal ga muutub inimeste suhtumine informatsiooni. Filtrite kasutamine ja kohandatud
otsingutulemused tdhendavad, et suure tGendosusega jOuavad inimesteni neid huvitavate
valdkondade uudised, mis sobivad nende maailmapildiga. Uhest kiljest on sdliste
filtreerimis- ja kohandamismehhanismide abil selgelt vdimalik suurendada kodanike
mdjuvdimu, sest neil on véimalik digitaalkeskkonnale iseloomulikus teaberagastikus tdhusalt
liikuda ja saada oma konkreetsete vajadustega sobivaid teenuseid. Teisalt vBib see vahendada
meedia kui sisu toimetgja rolli avalikus sféaris ning suurendada platvormi pakkujate, néiteks
internetiettevotete olulisust. Lisaks sellele, et platvormi pakkujad saavad méérata, milline sisu
on kéttesaadav, saavad nad mdjutada tehtavaid valikuid néiteks sellega, et muudavad teatava
sisu kuvamise jarjekorda, piiravad inimeste véimalusi muuta valikuid voi piiravad teatavate
rakenduste kasutamist. See voib mojutada inimeste tegelikke valikuid seisukohtade paljusust
sisdldavate meediamaterjalide kasutamisel ning tuua kaasa olukorra, kus vdidakse sattuda
haavatavasse olukorda ilma seda ise markamata. Hasti toimiv meedia eeldab mitmesuguste,
kasutgjatel e vaartuslikku sisu pakkuvate platvormide olemasolu ja nende platvormide avatust.

Liikmesriigid vbivad panna vorguoperaatoritele mdistlikke edastamiskohustusi, et Uldsusele
edastataks konkreetseid ringhdédlingukanaleid, kui suure arvu vaatgjate jaoks on sellised
vorgud nende kanalite kasutamise peamine vahend®. Tingimustes, kus auditooriumini
joudmine sOltub vahestest edastusressurssidest, on see ks vBimalus tagada konkreetsete
kanalite pakkumine, kui liikmesriigid peavad sisu kéttesaadavust dldist huvi pakkuvate
eesmérkide seisukohast vajalikuks. Lairiba puhul e ole edastusmaht vaatgjatele kattesaadava
sisu valiku seisukohast eriti piirav faktor.

Uldist huvi pakkuva sisu kéttessadavust muu hulgas internetis vdivad tegelikkuses piirata
arilised otsused, mida teevad néiteks seadmete tootjad ja/vOi nende seadmete vahendusel
kasutatavate platvormide operaatorid véi ka sisu pakkujad ise®.

Samuti vOivad liikmesriigid panna paika digitaalsed ringhaélinguteenused, millele tuleb
tagada juurdepads, ning riigi reguleerivad asutused vOivad kehtestada operaatoritele
kohustused pakkuda juurdep&asu el ektroonilistel e saatekavadel €®®.

Isegi kui sisu on kéttesaadav, voib Uldist huvi pakkuva sisu leidmine paljude kanalitega
keerukas keskkonnas olla vaatajate jaoks keeruline. Seepérast on liikmesriikidel voimalus
kehtestada kohustus seoses elektroonilise saatekava ja samalaadsete loetelu- ja
navigeerimisvahendite esitusviisiga®’.

AVALIKU KONSULTATSIOONI KUSIMUSED:

(15) Kas vOimalusse méadratleda filtreerimismehhanismide abil valikutulemusi, sh
otsingumootorites, tuleks ELi tasandil avalikult sekkuda?

(16) Milline peaks olema juurdepddsu (juurdepédsu késitleva direktiivi artikkel 6) ja
universaalteenuse (universaalteenuse direktiivi artikkel 31) praeguste Gigusnormide

64 Universaalteenuse direktiivi 2002/22/EU artikkel 31, mida on muudetud kodanikuiguste direktiiviga
2009/136/EU.

Digitaaltelevisiooniseadmete koostalitlusvime tagamisel vGib toetuda universaalteenuse direktiivi
artiklile 24. VI lisaga tagatakse praegu néiteks see, et eetrisse edastatavate signaalide kuvamiseks
kasutatakse seadmeid, mis suudavad deskrambleerida skrambleeritud signaali.

65

66 Juurdepaésu kéasitleva direktiivi 2002/19/EU (muudetud direktiiviga 2009/140/EU) artikli 5 I16ike 1
punkt b.
&7 Juurdepassu kasitleva direktiivi 2002/19/EU (muudetud direktiiviga 2009/140/EU) artikli 6 18ige 4.
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reguleerimisala, arvestades lineaarsete ja mittelineaarsete teenuste Uhtesulandumist
levinud platvormidel? Kas juurdepéasetavuse tagamisega ning voimalusega leida ja
kasutada dldist huvi pakkuvat sisu, on Uhtesulanduvas ringhdadlingu- ja
lairibakeskkonnas seotud mingid spetsiifilised vajadused?

3.3. Arilised teadaanded

Audiovisuaameedia teenuste direktiivis on sdtestatud reklaamide edastamise ajalised
piirangud (nt 12 minutit tunnis) ning kehtestatud teatavat liiki toodete reklaamimise ja
alaedlistele suunatud reklaamide kriteeriumid. Kvalitatiivsed reeglid kehtivad Ghte moodi nii
lineaarsete kui ka mittelineaarsete teenuste suhtes, kuid koguselised reeglid kehtivad vaid
lineaarsete teenuste puhul. Arvestades, et konkurents lineaarsete ja mittelineaarsete teenuste
vahel kasvab ning et mittelineaarsete teenuste pakkujad e pruugi olla ELi Gigusruumis,
kardavad Euroopa ringhdalinguorganisatsioonid, et selline tasakaalu puudumine paneb nad
halvemasse olukorda.

Uhtesulandumise puhul panevad mdéned uuenduslikud reklaamiviisid kehtivad eeskirjad
proovile. Komigoni on teavitatud probleemidest ringh&alinguorganisatsioonide lineaarsete
teenuste peale kuvatavate reklaamidega®. Seoses sellega tekib kiisimus, kas see v6iks muuta
kusitavaks reklaami reguleerimise peamise eesmérgi ja kas selliste reklaamide muu materjali
peale kuvamiseks on vaa kasutgate ja ringhadlinguorganisatsioonide luba voi 6.
I nternetikeskkonnas voib probleeme tekkida ka varjatud ériliste teadaannetega.

Sisu personaliseerimisest voib tarbijatele ja reklaami tellijatele kasu olla, kuid selleks
voidakse kasutada isikuandmete kaitse seisukohast problemaatilisi vahendeid. Euroopa
andmekaitse-eeskirjad® véivad suurendada tarbijate usaldust uuenduslike arimudelite vastu.
See on 2012. aasta jaanuaris ELi Oigusliku raamistiku Umberkujundamise kohta esitatud
komisjoni ettepaneku (ks eesmérk”. Reklaamitostus on kehtestanud kaitumisharjumusi
jalgiva reklaami iseregulatsioonisiisteemi”, mida vdidakse edaspidi laiendada kuvatavatelt
sonumitelt videoreklaamidele. Arvestada tuleks ka selliste to0stuse standardimisalgatustega
nagu ,Arajalgi” (Do Not Track ehk DNT)".

AVALIKU KONSULTATSIOONI KUSIMUSED:

a7) Kas audiovisuaameedia teenuste direktiivi praegused sdtted ariliste teadaannete
kohta on otstarbekad ka Uiha enam tUhtesulanduvas tarbimiskeskkonnas? Kas oskate
tuua konkreetseid naiteid?

(18) Millised regulatiivsed vahendid on kiiresti muutuvate reklaamitehnikate puhul kéige
otstarbekamad? K as ise-/kaasregul eerimine voiks olla ulatuslikum?

(29 Kellel peaks olema |6plik otsustusdigus selle Ule, kas lubada ekraanil muu sisu peae
kuvatavaid reklaame voi muid uudseid votteid?

e Visuaalsed elemendid, mis kuvatakse Ullekande gjal ekraanile.

69 E-privaatsuse direktiiv ja kavandatav andmekaitsemdérus, millega muudetakse praegust
andmekaitsedirektiivi.

COM(2012)11 — Euroopa Parlamendi ja nBukogu médrus Uksikisikute kaitse kohta isikuandmete
tootlemisel ja selliste andmete vaba liikumise kohta (isikuandmete kaitse Gldmaérus).

70

n Katumisharjumusi  jélgiva  internetireklaami Uleeuroopaine  iseregulatsiooniraamistik:
http://www.iabeurope.eu/news/sel f-regul ation-framework.aspx.
& Uleilmne DNT standard peaks sisaldama tehnilist kirjeldust ,signaali” kohta, mille kasutajad saavad

saata teenusepakkujatele oma interneti lhendusega seadme kaudu, néiteks veebibrauseris. Signaal peaks
andma mérku, kas ta lubab jalgimist vGi ei. http://blogs.ec.europa.eu/nedlie-kroes/donottrack/
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3.4. Alaealiste kaitse

Agaolu, et sisu liigub katkematult lineaarsete ja mittelineaarsete edastuskanalite vahel, mille
suhtes kehtivad erinevad reeglid, ndrgendab praeguse Giguskorra mdju selles osas, mis
puudutab laste juurdepdasu lineaarsete teenuste sisule. Kuidas tulemuslikult kontrollida
kasutgjate vanust, naiteks siis, kui noorukid soovivad juurdepédsu mingile sisule, on ikka veel
keeruline Ulesanne. Kui Gigudik l18henemine ekraanile kuvatava sisu eri liikidele on erinev,
véib kasutajatel olla keeruline otsustada, millisele asutusele esitada oma kaebus”.

2012. aasta mais avaldatud , Lastele parema interneti loomise Euroopa strateegias’ ™ tddeb
komigion, et laste jaoks tuleks luua rohkem kvaliteetset sisu ning et lapsed peaksid olema
internetis kaitstud. 31 juhtivat ettevotet kogu vaartusahelast on liitunud koalitsiooniga, et
arendada iseregulatsiooniprotsessi kaigus sobivaid meetmeid jargmise viie peamise
tegevussuuna jaoks: i) lihtsad ja tookindlad teatamisvahendid kasutgjatele; ii) eakohased
privaatsusseaded; iii) infosisu klassifitseerimise laialdasem kasutamine; iv) vanemliku
kontrolli ulatuslikum kéttesaadavus ja kasutamine ning v) laste kuritarvitamist kujutava
materjali tdhus eemaldamine. Mdned nimetatud toimingud on seotud audiovisuaalmeedia
teenuste direktiiviga ja neid saaks Oigusaktide muutmisega toetada. Avaldatud on Uhised
tulemused ja kohustused, kaasa arvatud soovitused parimate tavade kohta. Eri ettevdtted on
esitanud oma seisukohad nende soovituste rakendamise kohta. Komisjon jétkab 2013. aastal
koost6dd koalitsiooniga, et arutleda edasiliikumisvdimaluste Ule.

AVALIKU KONSULTATSIOONI KUSIMUSED:

(20) Kas audiovisuaameedia teenuste direktiivi praegused reeglid sobivad alaedliste
kaitsmiseks Uhtesulanduva meediaga maailmas?

(21) Kuigi vanemliku kontrolli vahendid on sisule juurdepdasemiseks kasutatavates
seadmetes ja platvormides Uha sagedamini olemas, paistab nende levik olema
endiselt piiratud. Mida oleks vaja, et suurendada vanemate teadlikkust sellistest
vahenditest?

(22) Millised meetmed sobiksid internetis oleva audiovisuaalsisu kasutagjate tegeliku
vanuse kontrollimiseks?

(23) Kas audiovisuaalmeedia teenuste direktiivi tuleks muuta, et lahendada probleemid,
mis on seotud eelkdige sisu hindamise ja Klassifitseerimise ning vanemliku
kontrolliga eri edastuskanalites?

(24) Kas kasutgjaid tuleks paremini informeerida ja anda neile suurem otsustusdigus selle
Ule, kus ja kuidas nad saavad eri liiki sisu kommenteerida voi selle kohta kaebusi
esitada? Kas praegune kaebuste menetlemise kord on otstarbekas?

(25) Kas kaebuste menetlemise vahendid (rahastamine, reguleerivad vdi muud vahendid)
on sobivad, et anda piisavat tagasisidet kahjuliku voi ebaseadusliku, eelkdige lapsi
puudutava sisu kohta laekunud teabe peale? Millised peaksid olema avalik-6iguslike
asutuste, valitsusvéliste organisatsioonide ning toodete ja teenuste pakkujate
Ulesanded/kohustused seoses piisava tagasiside nduetekohase andmisega inimestele,
kes on teatanud kahjulikust voi ebaseaduslikust sisust voi esitanud kaebuse.

3.5. Puudega inimeste takistusteta juur depads

Tehnika pakub ndgemis- ja kuulmispuude ja kognitiivse hédirega inimeste abistamiseks
rohkem voimalus kui kunagi varem. Samas on neist vOimalustest vaga vahe kasu, kui

& Selle kiisimusega tegeleb naiteks ParentPort.
74 http://europa.eu/rapid/pressRel easesAction.do?reference=1P/12/445.
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juurdepaasetavat sisu (st subtiitreid, viipekeelt vdi audiokirjeldust) e toodeta voi e ole see
|Oppkasutajale kattesaadav.

Audiovisuaalmeedia teenuste direktiiviga on juba niud pandud liikmesriikidele kohustus
julgustada meediateenuste pakkujaid, et nad teeksid oma teenused jark-jargult
juurdepdasetavaks nagemis- ja kuulmispuudega inimestele. Seda sdtet rakendatakse
litkmesriikides vaga erinevalt. Juurdepédsu voimaldavad teenused voOib lisada litkmesriikide
kehtestatavate edastami skohustuste hulka.

Komisjon on esitanud ettepaneku veebi juurdepaésetavuse’™ kohta ning uurib, kuidas veegi
parandada juurdepaasetavate kaupade ja teenuste olukorda ELi turul, ja kavatseb kehtestada
Uldised juurdepdasetavusnduded tulevases Euroopa juurdepadsetavusseaduses. Eeldatavasti
vOetakse 2013. aasta 16puks vastu Euroopa standard, mis hdlmab ka juurdepadésetavuse
audiovisuaal aspekte.

AVALIKU KONSULTATSIOONI KUSIMUSED:
(26) Kas Teie arvates on selles vallas vaja taiendavat standardimist?

(27) Millised vGiksid olla stiimulid, mis motiveeriksid investeerima puudega inimestele
suunatud uuenduslikesse teenustesse?

4, EDASISED SAMMUD

Kutsume k&iki agast huvitatuid saatma oma markused kéesolevas rohelises raamatus
tOstatatud motete kohta, sealhulgas vastused siin esitatud konkreetsetele kisimustele,
jargmisel aadressil:

CNECT-CONVERGENCE-AV @ec.europa.eu

European Commission

Directorate- General for Communications Networks, Content and Technology

Unit G1

Office BU25 05/181

B- 1049 -Brussels

Komigon vdib korraldada neis kiisimustes kohtumis sidusriihmadega, kaasa arvatud t6dstuse
esindajatega, tarbijatega, investoritega, Euroopa Parlamendi liikmetega ja ndukoguga ning
sellistel kohtumistel osaleda

Palun esitage oma kommentaarid 31. augustiks 2013. Esitatud seisukohad avaldatakse
kommunikatsioonivorkude, sisu ja tehnoloogia peadirektoraadi (DG CONNECT) veebisaidil,
kui esitgja e soovi teisiti. Oluline on tutvuda kénealuse konsultatsiooni kéigus kohal datavate
iskuandmete kaitse pOhimdtetega, mis selgitavad, kuidas tele iskuandmeid ja vastuseid
kasitletakse.

S Ettepanek: Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv avaliku sektori asutuste veebisaitide kéideldavuse

kohta, COM(2012) 721 final.
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