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UZASADNIENIE

1. KONTEKST WNIOSKU

Podstawa i cele wniosku

Rynek pflatnosci elektronicznych w Europie oferuje duze mozliwosci pod wzgledem
innowacji. W ostatnich latach konsumenci znacznie zmienili swoje przyzwyczajenia, jesli
chodzi o sposdb dokonywania platnosci. Oprocz stale rosnacej liczby kart kredytowych 1
debetowych, do powstania nowych sposobow platnosci przyczynity si¢ rozwdj handlu
elektronicznego oraz rosnaca popularno$¢ smartfonéw. Korzysci plynace z przezwycigzenia
rozdrobnienia w tym obszarze i pelniejszej integracji rynku na poziomie Unii sa znaczne.

Niniejsza inicjatywa umozliwi konsumentom i akceptantom czerpanie petni korzysci z rynku
wewngetrznego, zwlaszcza w dziedzinie handlu elektronicznego. Celem niniejszego wniosku
jest wsparcie procesu dalszego rozwoju ogdlnounijnego rynku ptatnosci elektronicznych,
ktéry umozliwi konsumentom, detalistom oraz innym uczestnikom rynku czerpanie peini
korzysci, jakie niesie unijny rynek wewngtrzny, zgodnie z zalozeniami strategii ,,Europa
2020” 1 agendy cyfrowej. Ta dalsza integracja staje si¢ coraz wazniejsza, w miar¢ jak handel
na $wiecie wykracza poza tradycyjne placowki handlowe, wkraczajac w er¢ gospodarki
cyfrowe;j.

Aby osiagna¢ ten cel oraz wspiera¢ wigksza konkurencje, wydajno$¢ i dalsze innowacje w
obszarze e-ptatno$ci, powinny istnie¢ jasno$¢ prawa i rowne warunki dziatania, sprzyjajace
uniwersalnemu obnizaniu poziomu kosztow i cen dla uzytkownikow ustug pflatniczych,
zapewniajace wigkszy wybor i przejrzysto$¢ ustug platniczych, ulatwiajace $wiadczenie
innowacyjnych ustug platniczych, a takze zapewniajace bezpieczne i przejrzyste ustugi tego
rodzaju.

Cele te zostana osiagnigte poprzez aktualizacj¢ 1 uzupelnienie dotychczasowych ram
regulujacych ushugi platnicze, ustanowienie przepisow zwigkszajacych przejrzystosc,
innowacyjno$¢ 1 bezpieczenstwo w obszarze platnosci detalicznych oraz zwigkszenie
spojnosci miedzy przepisami poszczegolnych panstw czlonkowskich, kladac nacisk na
uzasadnione potrzeby konsumentow. Proponowane $rodki stuza realizacji tych zamierzen w
sposob neutralny z punktu widzenia techniki, pozwalajacy zachowaé aktualno$¢
wprowadzonych rozwiazan w miarg dalszego rozwoju ushug platniczych.

Do niniejszego wniosku wiaczono réwniez przepisy dyrektywy 2007/64/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady (tzw. ,dyrektywa w sprawie ushug platniczych”)', ktora stanowi
podstawg zharmonizowanych ram prawnych regulujacych utworzenie zintegrowanego rynku
platnosci, przyczyniajac si¢ tym samym do wyrdwnania warunkow dziatania oraz poprawy

Dyrektywa 2007/64/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 13 listopada 2007 r. w sprawie ustug
ptatniczych w ramach rynku wewngtrznego (Dz.U. L 319 2 5.12.2007, s. 1).
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dostgpnosci obecnych ram dotyczacych platnosci dla wszystkich zainteresowanych stron. W
zwiazku z tym na mocy innych przepisOw proponowanego aktu prawnego dyrektywa ta
mialaby jednoczes$nie zosta¢ uchylona.

W sytuacji, gdy coraz bardziej zaciera si¢ rozroznienie na instytucje platnicze (podlegajace
dyrektywie w sprawie ustug platniczych) i instytucje pieniadza elektronicznego (podlegajace
dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/110/WE?, drugiej dyrektywie w sprawie
pieniadza elektronicznego) w miarg zbiezno$ci technologii 1 modeli biznesowych,
optymalnym rozwiazaniem jest pelna modernizacja ram ptatnosci cyfrowych polegajaca na
scaleniu obu kategorii uczestnikéw rynku 1 dotyczacych ich przepiséw. Warunkiem
wstepnym tego rozwiazania bytoby jednak przeprowadzenie przegladu dyrektywy w sprawie
pieniadza elektronicznego, aby zapewni¢ spdjne ramy regulacyjne. Opdzniona transpozycja
drugiej dyrektywy w sprawie pieniadza elektronicznego przez wiele panstw cztonkowskich
uniemozliwita uzyskanie wystarczajacych doswiadczen zwiazanych z ta dyrektywa,
pozwalajacych na jej oceng w powiazaniu z dyrektywa w sprawie ustug platniczych oraz
zbadanie w ramach jej przegladu mozliwo$ci osiagnigcia synergii. Przeglad dyrektywy
2009/110/WE planowany jest na 2014 r.

Kontekst ogolny

W okresie ostatnich 12 lat dzigki obecnym przepisom regulacyjnym i ustawodawczym
dotyczacym platno$ci osiagnig¢to znaczne postgpy w rozwoju platnosci detalicznych w UE
oraz znaczny poziom integracji w tym obszarze rynku.

Ramy prawne ustanowione dyrektywa w sprawie ushug platniczych, rozporzadzeniem (WE)
nr 924/2009 w sprawie platnosci transgranicznych® oraz druga dyrektywa w sprawie
pieniadza elektronicznego pozwolily juz osiagnaé znaczne postgpy w integracji europejskich
rynkéw platnosci detalicznych. Rozporzadzenie (UE) nr 260/2012* w sprawie terminu
migracji na system SEPA stanowilo kolejny krok, ustanawiajac terminy migracji na system
ogblnounijnych polecen przelewu 1 polecen =zaplaty, zastgpujacy stosowane przez
poszczeg6lne panstwa systemy krajowych 1 transgranicznych ptatnosci w euro w ramach UE
(1 lutego 2014 r. dla panstw strefy euro). Uzupetnienie tych ram regulacyjnych stanowia
orzecznictwo Trybunatu Sprawiedliwos$ci oraz decyzje Komisji podjgte w kontekscie prawa
konkurencji w obszarze ptatnosci detalicznych.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/110/WE z dnia 16 wrze$nia 2009 r. w sprawie
podejmowania i prowadzenia dzialalno$ci przez instytucje pieniadza elektronicznego oraz nadzoru
ostroznosciowego nad ich dzialalno$cia, zmieniajaca dyrektywy 2005/60/WE i 2006/48/WE oraz
uchylajaca dyrektywe 2000/46/WE (Dz.U. L 267 z 10.10.2009, s. 7).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 924/2009 z dnia 16 wrzes$nia 2009 r. w
sprawie platnos$ci transgranicznych we Wspdlnocie oraz uchylajace rozporzadzenie (WE) nr 2560/2001
(Dz.U. L 266 z9.10.2009, s. 11).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 260/2012 z dnia 14 marca 2012 r.
ustanawiajace wymogi techniczne i handlowe w odniesieniu do polecen przelewu i polecen zaptaty w
euro oraz zmieniajace rozporzadzenie (WE) nr 924/2009 (Dz.U. L 94 z 30.3.2012, s. 22).
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Rynek platnosci detalicznych jest bardzo dynamiczny i w ostatnich kilku latach byt arena
istotnych innowacji. Jednoczes$nie wazne obszary rynku platnosci, w szczegdlnosci platnosci
kartami 1 nowe sposoby platnosci (takie jak platnosci internetowe 1 platnosci za
posrednictwem urzadzen przeno$nych), sa czgsto nadal podzielone wzdluz granic
panstwowych, utrudniajac wydajny rozwdj innowacyjnych i tatwych w uzyciu cyfrowych
ustug platniczych oraz ograniczajac konsumentom i detalistom dostgp do wygodnych i
bezpiecznych metod ptatnosci (wyjatek stanowia ewentualnie karty kredytowe) na poziomie
ogolnoeuropejskim umozliwiajacych im zakupy coraz szerszego asortymentu towarow i
ustug. Najnowsze zmiany, jakie nastapily na tych rynkach, uwypuklity réwniez pewne luki w
obecnie obowiazujacych ramach prawnych regulujacych ptatnosci, a takze niedoskonatos¢
rynku platno$ci realizowanych przy uzyciu kart, przez internet i za posrednictwem urzadzen
przenosnych, ktore wyeliminowa¢ ma niniejsza inicjatywa.

Przeglad europejskich ram, a zwlaszcza dyrektywy w sprawie ustug platniczych, oraz
konsultacje poswigcone zielonej ksigdze Komisji ,,W kierunku zintegrowanego europejskiego
rynku platnosci realizowanych przy pomocy kart platniczych, przez internet i1 za
posrednictwem urzadzen przenoénych” > w 2012 r. pozwolily stwierdzi¢ konieczno$é
wprowadzenia dalszych $rodkow 1 dokonania aktualizacji ram regulacyjnych, w tym
dostosowania dyrektywy w sprawie ustug platniczych, aby ramy regulujace ptatnosci byty w
stanie skuteczniej zaspokaja¢ potrzeby efektywnego europejskiego rynku platnosci, w pelni
przyczyniajac si¢ do stworzenia warunkow rynkowych, ktére sprzyjaja konkurencji,
innowacji 1 bezpieczenstwu.

W komunikacie Komisji z 2012 r. ,,Akt o jednolitym rynku II — Razem na rzecz nowego
wzrostu gospodarczego™® modernizacje ram legislacyjnych regulujacych ptatnosci detaliczne
wskazano jako priorytet ze wzglgdu na ich zdolno$¢ do generowania wzrostu gospodarczego 1
pobudzania innowacji. Przeglad dyrektywy w sprawie ustug ptatniczych oraz przygotowanie
wniosku ustawodawczego dotyczacego wielostronnych optat interchange z tytutlu platnosci
realizowanych przy uzyciu kart wymieniono jako jedno z kluczowych dziatah Komisji w
2013 r.

Obowiazujace przepisy w dziedzinie, ktorej dotyczy wniosek

Niniejsza inicjatywa stanowi element szerszego pakietu srodkow legislacyjnych dotyczacych
ustug ptlatniczych. Uzupelnia ona 1 aktualizuje istniejace ramy prawne w zakresie ustug
platniczych w obrebie UE, a w szczegolnosci:

— dyrektywe  2007/64/WE  ustanawiajaca  zharmonizowane ramy  prawne,
umozliwiajace szybsze 1 fatwiejsze dokonywanie platnosci w calej UE,

Zielona ksiega Komisji Europejskiej ,,W kierunku zintegrowanego europejskiego rynku platnosci
realizowanych przy pomocy kart platniczych, przez internet i za posrednictwem urzadzen
przenosnych”, COM(2011) 941 final.

Komunikat Komisji Europejskiej ,,Akt o jednolitym rynku II — Razem na rzecz nowego wzrostu
gospodarczego”, COM(2012) 573 final.
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wzmacniajaca konkurencj¢ w zakresie systemOw platnosci oraz ulatwiajaca
osiagnigcie korzy$ci skali. Dyrektywa ta ulatwila réwniez operacyjne wdrozenie
jednolitego obszaru platnosci w euro (SEPA);

— rozporzadzenie (WE) nr 924/2009 sprawie ptatnosci transgranicznych zast¢pujace 1
uchylajace rozporzadzenie (WE) nr 2560/2001 oraz rozszerzajace zakres stosowania
przepisow dotychczasowego rozporzadzenia na polecenia zaplaty. Rozporzadzenie to
wyeliminowato zréznicowane oplaty z tytulu platnoSci ponoszone przez
uzytkownikow ustug platniczych w przypadku platnosci krajowych 1
transgranicznych w euro w obrgbie Unii Europejskiej. Stosuje si¢ ono do wszystkich
platnosci przetwarzanych elektronicznie;

— rozporzadzenie (UE) nr 260/2012 ustanawiajace terminy migracji na system
ogolnoeuropejskich polecen przelewu i ogodlnoeuropejskich polecen zaplaty oraz
zastgpujace istniejace w poszczegdlnych panstwach systemy krajowych 1
transgranicznych ptatnosci w euro w obrgbie Unii Europejskiej;

— dyrektywe 2009/110/WE w sprawie pieniadza elektronicznego, ustanawiajaca ramy
prawne regulujace emisj¢ 1 wykup pieniadza elektronicznego oraz wprowadzajaca
system nadzoru ostroznosciowego nad instytucjami pieniadza elektronicznego
zgodny z wymogami, ktorym podlegaja instytucje ptlatnicze, okreSlonymi w
dyrektywie w sprawie ustug ptatniczych;

— rozporzadzenie (WE) nr 1781/2006 okreslajace przepisy naktadajace na dostawcow
ustug platniczych wymog przekazywania informacji na temat platnika na kazdym
etapie tancucha platnosci do celow zapobiegania praniu pieni¢dzy i finansowaniu
terroryzmu, prowadzenia dochodzen w przypadkach prania pieni¢dzy i finansowania
terroryzmu oraz wykrywania tych praktyk.

Oprocz ram legislacyjnych, w wyniku szeregu postgpowan z zakresu konkurencji

prowadzonych na szczeblu unijnym i krajowym wyeliminowano antykonkurencyjne praktyki
na rynku platnosci.

Spojnos¢ z pozostalymi obszarami polityki i celami Unii

Cele wniosku sa w pelni spdjne z polityka UE 1 celami Unii. Po pierwsze, proponowana
dyrektywa usprawni funkcjonowanie wewngtrznego rynku ustug ptlatniczych oraz szerzej —
rynku wszystkich towaréw 1 uslug, zwazywszy na potrzebg istnienia innowacyjnych,
wydajnych 1 bezpiecznych sposobow platnosci. Ulatwiajac przeprowadzanie transakcji
gospodarczych w obrgbie Unii, dyrektywa przyczyni si¢ rowniez do osiagnigcia szerszych
celow strategii ,,Europa 2020 oraz pobudzenia wzrostu gospodarczego. Po drugie, niniejsza
inicjatywa wspiera realizacj¢ polityki UE w innych obszarach takich jak ochrona danych,
sankcje administracyjne oraz zapobieganie procederowi prania pieniedzy i finansowania
terroryzmu, a zwlaszcza:

— inicjatywy ustawodawcze Komisji dotyczace Europejskiej agendy cyfrowej’, a w
szczegdlnosci wniosek Komisji dotyczacy ram prawnych w zakresie identyfikacji

Komunikat Komisji Europejskiej: ,,Europejska agenda cyfrowa”, COM(2010) 245 final.
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2.

elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych® oraz
wniosek Komisji dotyczacy $rodkdw majacych na celu zapewnienie wysokiego
wspblnego poziomu bezpieczefistwa sieci i informacji w obrebie Unii® oraz
priorytety wskazane w komunikacie w sprawie handlu elektronicznego i ustug
online'’, ktére stuza utworzeniu jednolitego rynku cyfrowego;

wysitki  Komisji podejmowane w celu zwigkszenia konkurencji poprzez
ustanowienie jednakowych obowiazkoéw, praw i szans dla uczestnikéw rynku oraz
ulatwienie transgranicznego $wiadczenia ustug ptatniczych;

wniosek ustawodawczy Komisji dotyczacy optat interchange z tytulu transakcji
platniczych realizowanych przy uzyciu kart oraz stosowania okreslonych
ograniczajacych zasad i praktyk biznesowych, ktory jest przygotowywany w tym
samym czasie co niniejszy wniosek przy zachowaniu $cistej koordynacji;

dyrektywe 2011/83/WE w sprawie praw konsumentéw '', ktora ma na celu
upowszechnianie rzeczywistego wewngtrznego rynku transakcji zawieranych migdzy
przedsigbiorstwami a konsumentami oraz osiagni¢cie odpowiedniej réwnowagi
migdzy wysokim poziomem ochrony konsumentdow a konkurencyjnoscia
przedsigbiorstw, ograniczajac tym samym swobodg akceptantéw, jesli chodzi o
pobieranie oplat z tytutlu korzystania z instrumentéw ptlatniczych do wysokosci
poniesionych kosztow.

KONSULTACJE Z ZAINTERESOWANYMI STRONAMI ORAZ OCENA SKUTKOW

Konsultacje z zainteresowanymi stronami

W dniu 11 stycznia 2012 r. Komisja Europejska opublikowala zielona ksiggg ,,W kierunku

zintegrowanego europejskiego rynku platnosci realizowanych przy pomocy kart ptatniczych,

przez internet i za posrednictwem urzadzen przenosnych”'?, a nastepnie przeprowadzita

szeroko zakrojone konsultacje spoteczne. Komisja otrzymata ponad 300 odpowiedzi od

organdw publicznych, organizacji spoleczenstwa obywatelskiego, federacji przedsigbiorcéw

oraz przedsigbiorstw z r6znych branz, reprezentujacych szeroki wachlarz zainteresowanych

stron. ROwniez poza konsultacjami otrzymano szereg uwag, stanowisk 1 opinii.

Whiosek Komisji Europejskiej dotyczacy rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
identyfikacji elektronicznej i ushug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku
wewngetrznym, COM(2012) 238 final.

Whiosek Komisji Europejskiej dotyczacy dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
srodkéw majacych na celu zapewnienie wspdlnego wysokiego poziomu bezpieczenstwa sieci i
informacji w obrgbie Unii, COM(2013) 48 final.

Komunikat Komisji Europejskiej: ,,Spdjne ramy na rzecz wzmocnienia zaufania na jednolitym rynku
cyfrowym handlu elektronicznego 1 ustug online”, COM(2011) 942.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/83/UE z dnia 25 pazdziernika 2011 r. w sprawie
praw konsumentéw, zmieniajaca dyrektywe Rady 93/13/EWG i dyrektywe 1999/44/WE Parlamentu
Europejskiego 1 Rady oraz uchylajaca dyrektywg Rady 85/577/EWG i dyrektywe 97/7/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady (Dz.U. L 304 z 22.11.2011, s. 64).
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0941:FIN:PL:PDF.
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Obszerne uwagi przekazane przez zainteresowane strony " stanowily zrédlo istotnych
informacji na temat niektorych zachodzacych w przedmiotowym obszarze zmian oraz
ewentualne] konieczno$ci wprowadzenia modyfikacji w dotychczasowych ramach
dotyczacych platnosci. W dniu 4 maja 2012 r. odbylo si¢ wystuchanie publiczne poswigcone
tej tematyce, w ktorym udziat wziglo okoto 350 zainteresowanych stron.

W dniu 20 listopada 2012 r. Parlament Europejski przyjat rezolucj¢ ,,W kierunku
zintegrowanego europejskiego rynku platnosci realizowanych przy pomocy kart ptatniczych,
przez internet i za posrednictwem urzadzen przenosnych”'®. W rezolucji tej potwierdzono
cele 1 przeszkody na drodze do integracji wskazane w zielonej ksigdze oraz wezwano do
podjecia dzialan legislacyjnych w rdéznych obszarach zwiazanych z platno$ciami
realizowanymi przy uzyciu kart, zalecajac jednoczes$nie wigksza ostrozno$¢ w dziataniach
zwiazanych z platno$ciami realizowanymi przez internet oraz za posrednictwem urzadzen
przenosnych ze wzgledu na mniejsza dojrzalo$¢ tych rynkéw. Wezwano w niej rowniez do
zreformowania modelu zarzadzania jednolitym obszarem ptatnosci w euro (SEPA).

Wyniki konsultacji wskazuja na konieczno$¢ dokonania w istniejacych ramach istotnych
dostosowan regulacyjnych, aby wzmocni¢ efektywnos¢ europejskiego rynku ptatnosci oraz
przyczyni¢ si¢ do stworzenia warunkow rynkowych sprzyjajacych konkurencji, innowacji i
bezpieczenstwu.

Wykorzystanie wiedzy specjalistycznej

W kontekscie przegladu dyrektywy w sprawie ushug platniczych oraz rozporzadzenia w
sprawie ptatnos$ci transgranicznych na rynku wewngtrznym, a takze ewentualnej koniecznosci
zmiany obu tekstow prawnych Komisja podjeta dodatkowe prace, aby zebra¢ fakty w
przedmiotowe]j dziedzinie oraz zapewni¢ pelne zaangazowanie rdznych zainteresowanych
stron.

Podstawe prowadzonego przez Komisjg procesu przegladu poswigconego skutkom dyrektywy
w sprawie ustug platniczych oraz rozporzadzenia w sprawie platno$ci transgranicznych na
rynku wewngtrznym stanowia dwa specjalistyczne badania zewngtrzne. Badania te zapewnity
Komisji kompleksowy obraz skutkow gospodarczych i prawnych zwiazanych z dyrektywa w
sprawie ustlug platniczych. W ramach pierwszego badania, przeprowadzonego przez
zewngtrznych konsultantéw z firmy Tipik w 2011 r., sporzadzono oceng zgodnosci z
przepisami w kontek$cie transpozycji dyrektywy w sprawie ustug platniczych w 27
panstwach czlonkowskich ' . Na przestrzeni 2012 r. w ramach drugiego badania
przygotowanego przez London Economics oraz iff we wspotpracy z PaySys dokonano analizy

http://ec.europa.eu/internal _market/payments/docs/cim/gp feedback statement en.pdf.

Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 20 listopada 2012 r. ,,W kierunku zintegrowanego
europejskiego rynku platnosci realizowanych przy pomocy kart platniczych, przez internet i za
posrednictwem urzadzen przenosnych” (2012/2040(INT)).

Badanie jest dostepne na stronie internetowej:
http://ec.europa.eu/internal _market/payments/framework/transposition/index_en.htm.
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wplywu dyrektywy w sprawie ushug platniczych na ushugi ptatnicze na rynku wewngtrznym, a
takze analizy stosowania rozporzadzenia w sprawie platnosci transgranicznych we
Wspoélnocie. Zgromadzono takze opinie panstw czlonkowskich i znaczacych uczestnikow
rynku za posrednictwem komitetoéw doradczych Komisji ds. polityki z zakresu ptatnosci, tzn.
Komitetu ds. Platno$ci (skupiajacego przedstawicieli panstw czlonkowskich UE) oraz Grupy
Ekspertow ds. Rynku Systemow Platniczych (w ktorej sktad wchodza przedstawiciele
podmiotoéw dziatajacych na rynku po stronie podazowej i popytowej). Ponadto w stosownych
przypadkach Komisja odbyta dalsze konsultacje z wlasciwymi zainteresowanymi stronami
poswigcone konkretnym kwestiom.

Ocena skutkow

Komisja przeprowadzita ocene skutkow '® , w ktérej przeanalizowala potencjalne

konsekwencje braku zintegrowanego europejskiego rynku platnosci. Przeanalizowano w
szczegolnosci nastgpujace czynniki stanowiace zrodto problemow:

— niespojne stosowanie istniejacych przepisow w poszczegdlnych panstwach
cztonkowskich z powodu wielu wariantdw oraz czgsto bardzo ogélnych kryteriow
stosowania. W szczego6lnosci niektore zwolnienia okreslone w dyrektywie w sprawie
ushig platniczych wydaja si¢ zbyt ogoélne lub przestarzale w kontek$cie zmian
nastgpujacych na rynku oraz sa interpretowane w bardzo rézny sposob. Luki jesli
chodzi o zakres stosowania przepisow powstaja rowniez w odniesieniu do ptatnosci,
w przypadku ktorych jedna czg$¢ transakcji realizowana jest poza EOG, oraz
platnosci w walutach krajow spoza UE, co prowadzi do utrzymywania si¢
rozdrobnienia rynku, arbitrazu regulacyjnego oraz zaktdcen konkurencji;

— proznia prawna w przypadku niektérych nowo powstatych dostawcow ushug
internetowych, takich jak dostawcy ustlug bedacy osobami trzecimi oferujacy
mozliwo$¢ inicjowania platnosci w oparciu o bankowos$¢ internetowa. Ustugi te
stanowia realng i czgsto tansza alternatywe dla platnosci z wykorzystaniem kart 1 sa
atrakcyjne rowniez dla konsumentdéw, ktorzy kart nie posiadaja. Wigkszo$¢ tych
ustugodawcow obecnie nie podlega obowigzujacym ramom prawnym, poniewaz w
zadnym momencie nie znajduja si¢ oni w posiadaniu jakichkolwiek $rodkdow.
Préznia prawna grozi zahamowaniem innowacji oraz ograniczeniem dostgpu do
rynku na odpowiednich warunkach;

— brak normalizacji 1 interoperacyjnosci — pod réznymi wzglgdami i w réznym stopniu
— poszczegblnych rozwiazan platniczych (ptatno$ci przy uzyciu kart, przez internet 1
za posrednictwem urzadzen przeno$nych), zwlaszcza w kontekscie transgranicznym;
problem ten dodatkowo poglgbiaja stabe mechanizmy zarzadzania unijnym rynkiem
platnosci detalicznych;

— zrdznicowane 1 niespojne praktyki w zakresie pobierania oplat (z tytutu korzystania z
danego instrumentu platniczego, stosowane przez akceptantow) w poszczegdlnych
panstwach czionkowskich (gdzie okolo polowa panstw cztonkowskich UE

to Rézne warianty strategiczne i ich skutki szczegétowo omoéwiono w ocenie skutkéw dostgpnej pod

adresem [link to be added].
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dopuszcza stosowanie oplat dodatkowych, a druga polowa zabrania tej praktyki), co
prowadzi do dezorientacji wsréd konsumentéw, ktérzy dokonuja zakupow za granica
lub w internecie, oraz tworzy nierdéwne warunki dziatania;

w obszarze kart platniczych — szereg ograniczajacych zasad i praktyk biznesowych
zaklocajacych konkurencj¢ (dotyczacych wielostronnych optat interchange oraz
regulujacych mozliwo$¢ wyboru przez akceptantéw akceptowanych przez siebie kart
oraz ich elastyczno$¢ w tym wzgledzie).

Wskazane problemy rodza skutki dla konsumentéw, akceptantow, dostawcéw nowych ustug
platniczych oraz dla calego rynku ustug ptatniczych.

Na podstawie oceny skutkéw stwierdzono, ze w kontekscie dyrektywy w sprawie ustug
platniczych najskuteczniejszym wariantem strategicznym umozliwiajacym poprawg sytuacji —
poprzez (i) wspieranie tworzenia rownych warunkéw dzialania na zasadach uczciwej
konkurencji dla istniejacych 1 nowych dostawcoéw platnosci realizowanych przy uzyciu kart,
przez internet i za posrednictwem urzadzen przeno$nych, (ii) zwigkszenie wydajnosci,
przejrzystosci 1 oferty instrumentdéw platniczych dostgpnych uzytkownikom ustug ptatniczych
(konsumenci 1 akceptanci) oraz (ii1) zapewnienie wysokiego poziomu ochrony tych ostatnich
— byloby:

wzmocnienie projektu SEPA oraz umozliwienie wszystkim zainteresowanym
stronom petnienia bardziej aktywnej roli przy opracowywaniu i realizacji polityki w
zakresie ptatnosci detalicznych (zarzadzanie);

ulatwienie normalizacji dzigki odpowiednim ramom w zakresie zarzadzania i
wigkszemu  zaangazowaniu  europejskich ~ organizacji  normalizacyjnych
(normalizacja);

zapewnienie pewnos$ci prawa w obszarze oplat interchange z tytutlu platnosci
realizowanych przy uzyciu kart oraz zapewnienie jasnosci co do akceptowalnego
modelu biznesowego na potrzeby obecnych 1 przyszlych inicjatyw z zakresu
platnosci realizowanych przy uzyciu kart (optaty interchange);

zniesienie ograniczajacych zasad biznesowych dotyczacych ptatnosci realizowanych
przy uzyciu kart, ktore prowadza do zaktocen na rynku (Srodki wspierajace z zakresu
opfat interchange);

harmonizacja polityki panstw czlonkowskich w zakresie opfat dodatkowych zgodnie
z decyzjami regulacyjnymi dotyczacymi oplat interchange ($rodki wspierajace z
zakresu optat interchange);

okreslenie warunkow dostgpu przez dostawcow ustug bedacych osobami trzecimi, w
tym dostawcow ustug inicjowania platnosci, do informacji na temat dostgpnosci
srodkow (zakres dyrektywy w sprawie ustug ptatniczych);

dostosowanie zakresu 1 zwigkszenie spojnosci ram legislacyjnych (zakres dyrektywy
w sprawie ustug platniczych);

usprawnienie wdrozenia istniejacej dyrektywy w sprawie ustug platniczych ($rodki
majace na celu doprecyzowanie dyrektywy w sprawie ustug ptatniczych);

wzmocnienie praw uzytkownikow ushlug platniczych oraz ochrona praw
konsumentow w obliczu zmian regulacyjnych (zakres dyrektywy w sprawie ustug
platniczych, srodki wspierajace z zakresu oplat interchange).
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Ocena skutkéw otrzymata pozytywna opini¢ Rady ds. Ocen Skutkow podczas posiedzenia w
dniu 20 marca 2013 r. Zgodnie z zaleceniem Rady w dokumencie wprowadzono szereg
zmian, obejmujacych zwlaszcza:

— uzasadnienie pilnej potrzeby zmiany dyrektywy w sprawie ustug ptatniczych oraz
powody uregulowania wielostronnych optat interchange za pomoca przepisow;

— uproszczenie prezentacji skutkow poprzez skupienie si¢ na skutkach najwazniejszych
warlantow w gtéwnej czgsci dokumentu i przeniesienie mniej istotnych kwestii do
zalacznikow;

— pelniejsze wyjasnienie wspolizalezno$ci migdzy poszczegdlnymi wariantami 1
pakietami.

Wigkszos¢ proponowanych $rodkéw z zakresu polityki uwzgledniono w obecnym wniosku.
Dotyczy to zwlaszcza obszaréw juz objetych obowiazujacymi przepisami dyrektywy w
sprawie uslug platniczych np. dostgpu dostawcoOw ushug platniczych bedacych osobami
trzecimi do rynku, optat dodatkowych czy tez przepisow dotyczacych instytucji ptatniczych.
Inne S$rodki, zwlaszcza uregulowanie wielostronnych oplat interchange oraz $rodki
pomocnicze, zostana uwzglgdnione w poswigconym im wniosku ustawodawczym
przedstawionym réwnolegle z niniejszym wnioskiem.

Niektore z wyzej opisanych aspektow, np. kwestie dotyczace zaangazowania europejskich
organizacji normalizacyjnych i1 zarzadzania SEPA, zostang uregulowane za pomoca $rodkéw
nieustawodawczych.

Wzmocnienia wymagaja istniejace mechanizmy zarzadzania systemem SEPA, w tym rola
istniejacej Rady ds. SEPA, bedacej organem zarzadzajacym ad hoc wysokiego szczebla, ktory
zostal utworzony pod wspdlnym przewodnictwem Komisji i Europejskiego Banku
Centralnego na poczatkowy okres trzech lat w celu zwigkszania udziatu zainteresowanych
stron w systemie SEPA. W tym celu nalezy doprecyzowa¢ mandat Rady ds. SEPA,
zweryfikowaé jej sklad oraz zapewni¢ bardziej zrdwnowazone uwzglednienie interesOw
strony podazowej 1 popytowej rynku, aby zapewni¢ $wiadczenie przez Radg skutecznego
doradztwa na rzecz Komisji i Europejskiego Banku Centralnego w sprawie kierunkéw
rozwoju SEPA w przyszlosci oraz ulatwienie tworzenia zintegrowanego, konkurencyjnego i
innowacyjnego rynku platnosci detalicznych, w szczeg6lnosci w strefie euro. Komisja bedzie
wspotpracowac z Europejskim Bankiem Centralnym przy okreslaniu odpowiednich sposobow
uregulowania kwestii dotyczacych zadan, skladu, przewodnictwa oraz funkcjonowania
mechanizméw zarzadzania systemem SEPA.

3. ASPEKTY PRAWNE WNIOSKU

Podstawa prawna

Podstawg prawna niniejszego wniosku stanowi art. 114 TFUE.

Pomocniczos¢ i proporcjonalnosé

Zintegrowany unijny rynek elektronicznych ptlatnosci detalicznych przyczynia si¢ do
osiagnigcia celu art. 3 Traktatu o Unii Europejskiej przewidujacego utworzenie rynku
wewngetrznego. Integracja rynku jest konieczna, aby umozliwi¢ obywatelom Unii korzystanie
z wielu korzysci, jakie rynek ten ze soba niesie. Korzys$ci te obejmuja wigksza konkurencje
migdzy dostawcami ustug platniczych oraz szersza ofertg, wigcej innowacji 1 wigksze
bezpieczenstwo dla uzytkownikéw ustug ptatniczych, zwlaszcza konsumentéw. Zintegrowany
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rynek platnos$ci w ostatecznym rozrachunku utatwia dostawy towaréw i $wiadczenie ustug w
konteks$cie transgranicznym, przyczyniajac si¢ tym samym do stworzenia prawdziwego
jednolitego rynku. Skala zmian dyrektywy w sprawie uslug platniczych jest wspotmierna do
skali problemow, jakie pojawily si¢ do tej pory. Dyrektywa ogolnie nadal spelnia swoje cele;
jednocze$nie unijne ramy prawny musza ewoluowac, aby uwzgledni¢ najnowsze zmiany
technologiczne i1 biznesowe w obszarze ptatnosci detalicznych.

Zintegrowany rynek ptatnos$ci, opierajacy si¢ z natury na sieciach, ktére przekraczaja granice
poszczegblnych panstw, wymaga ogoélnounijnego podej$cia, poniewaz obowiazujace zasady,
przepisy, procedury i normy musza by¢ spdjne we wszystkich panstwach czlonkowskich, aby
zapewni¢ pewno$¢ prawa 1 roéwne warunki dziatania wszystkim zainteresowanym
uczestnikom rynku. Zwazywszy na obecny stopien rozdrobnienia rynku, samodzielne
dziatania na szczeblu panstw czlonkowskich nie bylyby w stanie przyczyni¢ si¢ do
osiagnigcia celu, jakim jest stworzenie zintegrowanego i wydajnego rynku platnosci na
potrzeby krajowego i transgranicznego obrotu towarami i ustugami.

Podejscie to wspiera dalszy rozwdj jednolitego obszaru ptatnosci w euro (SEPA) oraz jest
zgodne z agenda cyfrowa, a zwlaszcza sprzyja tworzeniu jednolitego rynku cyfrowego.
Bedzie ono wspiera¢ innowacje technologiczne oraz przyczyni si¢ do pobudzenia wzrostu
gospodarczego 1 tworzenia nowych miejsc pracy, zwlaszcza w obszarze handlu
elektronicznego 1 mobilnego.

4. WPLYW NA BUDZET

Dyrektywa ma wptyw na budzet, jak wskazano w ocenie skutkéw finansowych regulacji
dofaczonej do niniejszego wniosku.

5. INFORMACJE DODATKOWE

Europejski Obszar Gospodarczy

Proponowany akt prawny ma znaczenie dla EOG 1 w zwiazku z tym jego zakres powinien
obejmowac Europejski Obszar Gospodarczy.

Dokumenty wyjasniajace

Nowa dyrektywa, ktorej dotyczy niniejszy wniosek, dostosowuje szereg przepisOw istniejacej
dyrektywy oraz przewiduje nowe obowiazki, ktorym podlega¢ beda panstwa cztonkowskie,
takie jak nowe przepisy dotyczace bezpieczenstwa, przy zapewnieniu odpowiedniego
marginesu swobody, jesli chodzi o sposéb transpozycji tych obowiazkéw do prawa
krajowego. W zwiazku z tym panstwa cztonkowskie sa proszone o przekazanie dokumentow
wyjasniajacych dotyczacych $rodkdéw transpozycji, ktore zostana przyjgte, aby umozliwi¢
Komisji skuteczniejsza identyfikacj¢ wlasciwych $rodkow krajowych i1 monitorowanie
prawidlowej transpozycji dyrektywy.

Szczegolowe omowienie wniosku
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Ponizsze streszczenie ma na celu ulatwi¢ przebieg procesu decyzyjnego poprzez zarysowanie
najwazniejszych zmian w stosunku do tre$ci uchylanej dyrektywy w sprawie ustug
platniczych.

Art. 2 — Zakres stosowania: proponuje si¢ rozszerzenie zakresu stosowania dyrektywy

zard6wno w odniesieniu do zakresu geograficznego, jak i uwzglednionych walut.

Art. 2 ust. 1: przepisy dyrektywy w sprawie ushug ptatniczych dotyczace przejrzystosci i
wymogow informacyjnych bgda miaty rowniez zastosowanie do transakcji platniczych, w
ramach ktorych $rodki przekazywane sa do panstw trzecich, w przypadku gdy tylko jeden z
dostawcow ustug platniczych znajduje si¢ na terenie Unii Europejskiej (tzw. transakcje
,»czastkowe”), jesli chodzi o te czgsci transakcji platniczej, ktére realizowane sa w Unii
Europejskie;j.

Art. 2 ust. 2: zakres przepisow dyrektywy w sprawie ustug platniczych dotyczacych

przejrzystosci i wymogdw informacyjnych zostanie rozszerzony, aby obja¢ wszystkie waluty,
a nie, jak ma to obecnie miejsce, wyltacznie waluty panstw cztonkowskich UE.

Art. 3 — Dziatalno$¢ wylaczona z zakresu stosowania dyrektywy: przepis ten doprecyzowuje i

aktualizuje rodzaje dzialalno$ci zwiazanej z realizacja platno$ci wylaczone z zakresu
stosowania obecnej dyrektywy w sprawie ustug ptatniczych:

Art. 3 lit. b): wylaczenie transakcji platniczych realizowanych za posrednictwem agenta
handlowego zostato zmienione w taki sposéb, ze stosowac si¢ bedzie wylacznie do agentow
handlowych, ktoérzy dziataja w imieniu albo platnika, albo odbiorcy, a nie do agentow
handlowych, ktorzy dziataja zarbwno w imieniu ptlatnika, jak 1 odbiorcy. Wylaczenie to
przewidziane w obecnej dyrektywie w sprawie ustug platniczych bylo coraz czgsciej
stosowane w odniesieniu do transakcji ptatniczych obslugiwanych przez platformy handlu
elektronicznego w imieniu zaro6wno sprzedawcy (odbiorcy platnosci), jak i kupujacego
(platnika). Takie zastosowanie wykracza poza cel tego wylaczenia i dlatego powinno zosta¢
dodatkowo ograniczone.

Art. 3 lit. k): wylaczenie z tytulu ,,ograniczonej sieci” bylo w coraz wigkszym stopniu
stosowane do duzych sieci obstugujacych duza liczbg platno$ci i znaczny asortyment
produktow i ustug, co wyraznie wykracza poza pierwotny cel tego wylaczenia i sprawia, ze
duza liczba ptatno$ci pozostaje poza zakresem ram regulacyjnych oraz stawia regulowanych
uczestnikdw rynku w gorszej pozycji konkurencyjnej. Nowa definicja, ktéra jest zgodna z
definicja ograniczonych sieci zawarta w dyrektywie 2009/110/WE, powinna przyczyni¢ si¢
do ograniczenia tego ryzyka.

Art. 3 lit. 1): obecne wylaczenie dotyczace tresci cyfrowych czy tez operatorow systemow
telekomunikacyjnych przeredagowano, ograniczajac jego =zakres: bedzie ono miato
zastosowanie wylacznie do dodatkowych ustug ptatniczych realizowanych przez dostawcow
sieci lub dostawcow ustug komunikacji elektronicznej, np. operatoréw telekomunikacyjnych.
Wytaczenie to bedzie miato zastosowanie do udostepniania tresci cyfrowych dostarczanych
przez osoby trzecie, z zastrzezeniem pewnych progdéw okreslonych w niniejszej dyrektywie.
Nowa definicja powinna zapewni¢ réwne warunki dziatania réznym dostawcom oraz
skuteczniej uwzgledni¢ wymogi ochrony konsumentow w kontekscie ptatnosci.
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Skreslenie dawnego art. 3 lit. 0): wylaczenie ustug bankomatowych oferowanych przez

niezaleznych operatoréw bankomatéw z zakresu dyrektywy w sprawie ustug platniczych
doprowadzito do stworzenia sieci bankomatow pobierajacych od konsumentow wysokie
oplaty za wyptaty gotowki z tych urzadzen. Wydaje sig, Zze przepis ten stanowil zachgtg dla
istniejacych sieci bankomatow bedacych wlasnoscia bankéw do rozwiazywania
dotychczasowych stosunkow umownych z innymi dostawcami ustug ptatniczych po to, by
bezposrednio pobiera¢ wyzsze optaty od konsumentow. Dlatego tez wylaczenie to nalezy
skreslic.

Art. 9 — Wymogi ochronne: wymogi ochronne zostana uproszczone, przy czym te wymogi,

ktérym podlegaja instytucje platnicze, ktore uzyskaty zezwolenie na podstawie dyrektywy w
sprawie ustug platniczych, zostana pelniej zharmonizowane, w szczegdlnosci poprzez
ograniczenie przystugujacej obecnie panstwom czlonkowskim mozliwo$ci ograniczania
zakresu wymogow ochronnych oraz liczby mozliwych sposobow ochrony, aby wyréwnaé
warunki dziatania oraz zwigkszy¢ pewnos¢ prawa.

Art. 14 — Europejski elektroniczny punkt dostepu w ramach EUNB: jeden elektroniczny punkt

dostgpu powinien zapewni¢ zwigkszona przejrzysto§¢ posiadajacych zezwolenie 1
zarejestrowanych instytucji platniczych poprzez zapewnienie wzajemnego potaczenia
rejestrow publicznych panstw czlonkowskich na szczeblu Unii.

Art. 27 — Warunki: mozliwo$¢ stosowania ,,uproszczonego” systemu do ,,matych instytucji

platniczych” zostanie rozszerzona i obejmie wigksza liczbg matych instytucji, zwazywszy ze
niektore panstwa czlonkowskie miaty negatywne do$wiadczenia (m.in. niewyptacalno$¢) z
matymi dostawcami ustug ptatniczych, ktorych skala dziatalno$ci przekracza obecny prog
umozliwiajacy skorzystanie z wylaczenia. Celem takiego rozwigzania jest osiagnigcie
odpowiedniej rownowagi oraz — z jednej strony — uniknigcie nakladania na bardzo male
instytucje obciazen regulacyjnych i1 — z drugiej strony — zadbanie o to, by uzytkownicy ustug
platniczych korzystali z odpowiedniego poziomu ochrony.

Art. 29 — Dostep do systemdw platnosci: artykul ten uscisla przepisy regulujace dostep do

systemOw platnosci poprzez doprecyzowanie warunkéw posredniego dostgpu instytucji
platniczych do systemoéw platnosci wyznaczonych na podstawie dyrektywy 98/26/WE
(dyrektywa w sprawie zamknigcia rozliczen) w podobny sposob, jak w przypadku dostgpu
zapewnionego mniejszym instytucjom kredytowym.

Art. 55 ust. 3 14 — Obowiazujace opflaty: przepisy tego artykulu petniej zharmonizuja praktyki

pobierania dodatkowych opfat, z nalezytym uwzglgednieniem przepisow dyrektywy
2011/83/UE w sprawie praw konsumentow oraz wniosku Komisji dotyczacego
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) XXX w sprawie oplat interchange z
tytulu transakcji platniczych realizowanych przy uzyciu kart, ktory przedstawiono réwnolegle
z niniejszym wnioskiem. Elastyczno$¢ dopuszczona przepisami obecnej dyrektywy w sprawie
platnosci umozliwiajaca akceptantom pobieranie od platnika dodatkowych oplfat,
przyznawanie mu znizek lub w inny sposob skifanianie go do wyboru najbardziej wydajnego
sposobu platno$ci — z zastrzezeniem, ze panstwa czlonkowskie moga zakaza¢ pobierania
takich dodatkowych optat lub je ograniczy¢ na swoim terytorium — doprowadzila do
powstania krancowej niejednorodno$ci na rynku. Z przewidzianej w dyrektywie w sprawie
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ustug platniczych mozliwos$ci zakazu stosowania dodatkowych oplat skorzystato trzynascie
panstw czlonkowskich. Roézne systemy obowiazujace w poszczegdlnych panstwach
cztonkowskich sa Zrdédlem probleméw i dezorientacji dla akceptantow i1 konsumentow, w
szczegolnosci w przypadku sprzedazy i1 zakupu towardw 1 ushig przez internet w kontekscie
transgranicznym. Proponowany zakaz pobierania dodatkowych oplat jest bezposrednio
zwigzany z ograniczeniem wysokosci optat interchange przewidzianym w wyzej
wymienionym wniosku dotyczacym rozporzadzenia w sprawie oplat interchange z tytutu
transakcji realizowanych przy uzyciu kart. Zwazywszy na znaczna obnizkg optat, ktore
akceptant musi ptaci¢ na rzecz swojego banku, praktyka pobierania dodatkowych opfat nie ma
juz uzasadnienia w przypadku kart podlegajacych regulowanym wielostronnym optatom
interchange, ktore stanowia ponad 95 % rynku kart uzywanych przez konsumentow.
Proponowane przepisy przyczynia si¢ zatem do bardziej pozytywnych doswiadczen
konsumentow zwiazanych z ptaceniem za towary lub ushugi przy uzyciu kart w catej Unii
oraz do powszechniejszego wykorzystywania kart ptatniczych zamiast gotowki.

Jesli chodzi o karty, w przypadku ktorych opfaty interchange nie bgda uregulowane zgodnie z
powyzszym wnioskiem w sprawie opfat interchange z tytulu transakcji realizowanych przy
uzyciu kart, tzn. karty firmowe oraz trdjstronne systemy kart platniczych, akceptanci bgda
nadal mogli pobiera¢ dodatkowe oplaty, pod warunkiem Ze ich wysoko$¢ odpowiada¢ bedzie
faktycznie poniesionym kosztom, z nalezytym uwzglednieniem dyrektywy 2011/83/UE. Art.
65 1 66 — Odpowiedzialno§¢ dostawcy ustug platniczych i ptatnika za nieautoryzowane

transakcje platnicze: proponowane zmiany uproszcza i pelniej zharmonizuja przepisy

regulujace odpowiedzialno§¢ w przypadku nieautoryzowanych transakcji, zapewniajac
wigksza ochrong¢ uzasadnionych interesow uzytkownikow ustug platniczych. Z wyjatkiem
przypadkéw oszustwa lub razacego niedbalstwa, maksymalna kwota, jaka uzytkownik ustug
platniczych moze by¢ w jakichkolwiek okoliczno$ciach zobowiazany zaptaci¢ w przypadku
nieautoryzowanej transakcji platniczej, zostanie obnizona z obecnej kwoty 150 EUR do
kwoty 50 EUR. Przepisy te precyzuja rdwniez, ze opOznienie w realizacji platnosci
niekoniecznie powoduje obowiazek dokonania zwrotu.

Art. 67 — Zwroty z tytulu transakcji platniczych zainicjowanych przez odbiorce lub za jego

posrednictwem: przepis ten doprecyzowuje prawo do otrzymania zwrotu w przypadku

transakcji realizowanej przy uzyciu polecenia zaplaty, dostosowujac je do zapisow zbioru
przepisow SEPA dotyczacych podstawowej ustugi polecenia zaptaty (SEPA ) — pod
warunkiem ze oplacone towary nie zostaly jeszcze uzyte lub nie skorzystano jeszcze z
opfaconych ustug. Na podstawie obecnych przepisOw stosuje si¢ rdzne systemy zwrotu
srodkow w przypadku polecen zaptaty, w zaleznosci od tego, czy udzielono uprzedniej
autoryzacji lub pobrana kwota przekroczyta oczekiwana kwotg, czy tez uzgodniono
dodatkowe prawo.

Art. 85 — Srodki bezpieczenstwa: proponowane przepisy uwzgledniaja kwestie zwiazane z

bezpieczenstwem 1 autoryzacja zgodnie z wnioskiem Komisji dotyczacym dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie bezpieczenstwa sieci i informacji.

Tytuly I-V 1 zalacznik I pkt 7 — objecie zakresem stosowania dyrektywy nowych ustug i

dostawcodw ushug umozliwiajace zapewnienie dostgpu do rachunkow platniczych: dyrektywa
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w sprawie uslug ptatniczych w obecnym ksztalcie nie obejmuje uczestnikow rynkéw, ktorzy
w zadnym momencie nie znajduja si¢ w posiadaniu srodkow ptlatnika lub odbiorcy. Fakt, Ze ci
dostawcy uslug bedacy osobami trzecimi nie podlegaja obecnie regulacji, przynajmniej w
niektorych panstwach cztonkowskich, budzi zastrzezenia z punktu widzenia bezpieczenstwa,
ochrony danych i odpowiedzialno$ci, pomimo korzysci, jakie zapewniaja te ustugi oraz
wspomniani dostawcy ustug. Niniejszy wniosek wilacza w zakres stosowania dyrektywy w
sprawie ustug platniczych (zatacznik I pkt 7) dostawcow ustug bedacych osobami trzecimi,
ktorzy oferuja zwlaszcza ustugi inicjowania ptatnosci w oparciu o bankowo$¢ internetowa.
Powinno to zwigkszy¢ dostgpno$¢ nowych tanich rozwiazan z zakresu platno$ci
elektronicznych w internecie, przy zapewnieniu odpowiednich standardow bezpieczenstwa,
ochrony danych i odpowiedzialno$ci. Aby moéc $wiadczy¢ ustugi inicjowania platnosci,
dostawcy ci beda musieli uzyskac¢ zezwolenie lub zarejestrowaé si¢ oraz podlega¢ beda
nadzorowi jak instytucje ptatnicze (Tytul II). Podobnie jak inni dostawcy ustug ptatniczych,
begda oni podlega¢ zharmonizowanym prawom i obowigzkom, a zwlaszcza wymogom w
zakresie bezpieczenstwa (art. 85 1 86). Planowane przepisy ureguluja w szczego6lnosci
warunki dostgpu do informacji o rachunku (art. 58), wymogi dotyczace autoryzacji (art. 87)
oraz korygowania transakcji (art. 63 1 64), a takze zrownowazony podziat odpowiedzialno$ci
(art. 65 1 66). Z tego nowego systemu skorzystaja nowi dostawcy ustug platniczych,
niezaleznie od tego, czy w jakimkolwiek momencie sa w posiadaniu $rodkow platnika lub
odbiorcy.

Rozdzial 6 — Pozasadowe procedury wnoszenia skarg i dochodzenia praw regulujace

rozstrzyganie sporOw: przepisy te przyczynia si¢ do zapewnienia pehniejszej faktycznej

zgodno$ci z przepisami dyrektywy. Nowe $rodki aktualizuja wymogi dotyczace
pozasadowych procedur wnoszenia skarg i dochodzenia praw oraz odpowiednich kar.

Art. 92 — Sankcje: panstwa czlonkowskie beda zobowigzane — zgodnie z innymi
przedstawionymi w ostatnim czasie wnioskami ustawodawczymi dotyczacymi sektora ushug
finansowych — ujednolici¢ sankcje administracyjne, zapewni¢ dostgpnosci odpowiednich
srodkow 1 sankcji administracyjnych za naruszenie wymogdow dyrektywy oraz zagwarantowac
nalezyte stosowanie tych srodkow 1 sankcji.

Europejski Urzad Nadzoru Bankowego: dyrektywa dotyczy kilku obszaréw, w ktérych
przewidziano prowadzenie przez EUNB prac w charakterze organu przyczyniajacego si¢ do
konsekwentnego 1 spdjnego funkcjonowania mechanizméw nadzorczych (o czym jest mowa
w rozporzadzeniu (UE) nr 1093/2010). W szczegolnosci EUNB poproszony zostanie o
wydanie wytycznych i opracowanie projektow regulacyjnych standardow technicznych w
réznych obszarach, m.in. w celu sprecyzowania przepisow dotyczacych wydawania
,»paszportdow” instytucjom platniczym dziatajacym w wielu panstwach czlonkowskich lub
zapewnienia ustanowienia odpowiednich wymogdéw w zakresie bezpieczenstwa.
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2013/0264 (COD)
Whniosek
DYREKTYWA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY

w sprawie ushug platniczych w ramach rynku wewne¢trznego oraz zmieniajaca dyrektywy
2002/65/WE, 2013/36/UE i 2009/110/WE i uchylajaca dyrektywe 2007/64/WE

(Tekst majacy znaczenie dla EOG)

PARLAMENT EUROPEJSKI I RADA UNII EUROPEJSKIEJ,

uwzgledniajac Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, w szczego6lnosci jego art. 114,
uwzgledniajac wniosek Komisji Europejskiej,

po przekazaniu projektu aktu ustawodawczego parlamentom narodowym,

uwzgledniajac opini¢ Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego'’,
uwzgledniajac opinie Europejskiego Banku Centralnego'®,

po konsultacji z Europejskim Inspektorem Ochrony Danych,

stanowiac zgodnie ze zwykla procedura ustawodawcza,

a takze majac na uwadze, co nastegpuje:

(1) W ostatnich latach osiagnigto znaczne postgpy w integracji ptatnosci detalicznych w Unii, w
szczegdlnosci w kontekScie aktow unijnego prawa regulujacych platnosci, zwlaszcza
dyrektywy 2007/64/WE Parlamentu Europejskiego i Rady', rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) nr 924/2009°, dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
2009/110/WE?' oraz rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 260/2012%
Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/83/UE* uzupetniono ramy prawne
regulujace ustugi platnicze poprzez ustanowienie okre§lonego limitu ograniczajacego

17 DzU.C[...]z[...],s.[...].

8 DzU.C[...]1z[...],s.[...].

Dyrektywa 2007/64/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 13 listopada 2007 r. w sprawie ustug
ptatniczych w ramach rynku wewngtrznego (Dz.U. L 319 2 5.12.2007, s. 1).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 924/2009 z dnia 16 wrzes$nia 2009 r. w sprawie
ptatnosci transgranicznych we Wspolnocie oraz uchylajace rozporzadzenie (WE) nr 2560/2001 (Dz.U. L 266 z
9.10.2009, s. 11).

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/110/WE z dnia 16 wrzesnia 2009 r. w sprawie
podejmowania i1 prowadzenia dzialalno$ci przez instytucje pieniadza -elektronicznego oraz nadzoru
ostroznosciowego nad ich dziatalnoscia, zmieniajaca dyrektywy 2005/60/WE i 2006/48/WE oraz uchylajaca
dyrektywe 2000/46/WE (Dz.U. L 267 z 10.10.2009, s. 7).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 260/2012 z dnia 14 marca 2012 r. ustanawiajace
wymogi techniczne i handlowe w odniesieniu do polecen przelewu i polecen zaplaty w euro oraz zmieniajace
rozporzadzenie (WE) nr 924/2009 (Dz.U. L 94 z 30.3.2012, s. 22).

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/83/UE z dnia 25 pazdziernika 2011 r. w sprawie praw
konsumentow, zmieniajaca dyrektywe¢ Rady 93/13/EWG i dyrektywe 1999/44/WE Parlamentu Europejskiego 1
Rady oraz uchylajaca dyrektywe Rady 85/577/EWG i dyrektywe 97/7/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
(Dz.U. L 304 z22.11.2011, s. 64).
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2)

3)

4)

)

(6)

mozliwo$¢ pobierania przez detalistow od swoich klientow dodatkowych oplat z tytulu
korzystania z niektorych sposobow platnosci.

Dyrektywe 2007/64/WE przyjeto w grudniu 2007 r. w oparciu o wniosek Komisji z grudnia
2005 r. Od tego czasu na rynku ptatnosci detalicznych zaszty znaczne zmiany pod wzgledem
innowacji technicznych, przejawiajace si¢ gwaltownym rozwojem szeregu rozwigzan z
zakresu platnos$ci elektronicznych 1 platno$ci realizowanych przy uzyciu urzadzen
przenos$nych oraz pojawieniem si¢ na rynku nowych rodzajow ustug ptatniczych.

Przeglad unijnych ram prawnych dotyczacych ustug ptlatniczych, a zwlaszcza analiza
skutkow dyrektywy 2007/64/WE oraz konsultacje poswigcone zielonej ksigdze Komisji ,,W
kierunku zintegrowanego europejskiego rynku ptatnosci realizowanych przy pomocy kart
platniczych, przez internet i za posrednictwem urzadzen przenosnych”?*' wskazaly, ze
zaistniale zmiany staty si¢ zrodlem powaznych wyzwan z regulacyjnego punktu widzenia.
Wazne obszary rynku platnosci, w szczegolnosci platnosci realizowane przy uzyciu kart,
przez internet i za posrednictwem urzadzen przenos$nych, sa czgsto nadal podzielone wzdtuz
granic krajowych. Wiele innowacyjnych produktéw i ustug ptatniczych nie wchodzi — w
catosci lub w znacznej czgsci — w zakres stosowania dyrektywy 2007/64/WE. Ponadto
zakres stosowania dyrektywy 2007/64/WE, a zwlaszcza wytaczone z tego zakresu elementy
takie jak niektore rodzaje dziatalno$ci zwiazanej z platnosciami, w kilku przypadkach
okazaly si¢ — w $wietle zmian na rynku — zbyt wieloznaczne, zbyt ogdlne lub po prostu
przestarzale. Doprowadzito to do braku pewnosci prawa, potencjalnych zagrozen
bezpieczenstwa w tafcuchu platnosci oraz braku ochrony konsumentéw w niektorych
obszarach. W przypadku innowacyjnych i tatwych w uzyciu cyfrowych ustug ptatniczych
wystapity trudnosci z popularyzacja tych rozwiazan i zapewnieniem konsumentom i
detalistom skutecznych, wygodnych 1 bezpiecznych metod ptatnosci w Unii.

Ustanowienie zintegrowanego jednolitego rynku platnosci elektronicznych ma zasadnicze
znaczenie, aby — zwazywszy na rozwoj gospodarki cyfrowej — umozliwi¢ konsumentom,
akceptantom i przedsigbiorstwom czerpanie petni korzysci, jakie niesie rynek wewngtrzny.

Nalezy ustanowi¢ nowe przepisy w celu wyeliminowania luk w przepisach, zapewniajac
jednoczesnie wigkszo$¢ jasnos¢ prawa i spdjne stosowanie ram legislacyjnych w catej Unii.
Dotychczasowym oraz nowym uczestnikom rynku nalezy zagwarantowaé réwnorzedne
warunki dziatania, ufatwiajac upowszechnienie nowych sposobow ptatnosci wsrod
szerokiego kregu uzytkownikow 1 zapewniajac wysoki poziom ochrony konsumentéw przy
korzystaniu z tych ustug platniczych w catej Unii. Powinno to doprowadzi¢ do spadku
kosztow 1 cen dla uzytkownikow ustug platniczych oraz przyczyni¢ si¢ do powstania
szerszej oferty ustug platniczych i zapewnienia ich przejrzystosci.

W ostatnich latach nastapit wzrost zagrozen bezpieczenstwa zwiazanych z platno$ciami
elektronicznymi, ktérego przyczyna jest wigksza zlozono$¢ techniczna platnosci
elektronicznych, stale rosnaca liczba transakcji z wykorzystaniem platnosci elektronicznych
na calym $wiecie oraz pojawiajace si¢ nowe rodzaje ustug platniczych. Bezpieczne ustugi
platnicze stanowia zasadniczy warunek prawidlowo funkcjonujacego ryku ustug
platniczych, dlatego tez uzytkownicy ustug platniczych powinni by¢ przed takimi
zagrozeniami nalezycie chronieni. Ustugi ptlatnicze maja decydujace znaczenie dla
zapewnienia trwalo$ci waznych rodzajéw dzialalnosci o charakterze ekonomiczno-
spotecznym 1 dlatego dostawcow ustug platniczych, takich jak instytucje kredytowe, uznano
za podmioty gospodarcze zgodnie z art. 3 ust. 8 dyrektywy /prosze wstawic nr dyrektywy w
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sprawie bezpieczenstwa sieci i informacji po jej przyjeciu] Parlamentu Europejskiego i Rady
(dalej ,,dyrektywa w sprawie bezpieczenstwa sieci i informacji”)™>.

Oprocz ogdlnych srodkoéw przewidzianych w dyrektywie [prosze wstawic¢ nr dyrektywy w
sprawie bezpieczenstwa sieci i informacji po jej przyjeciu], ktore beda podejmowane na
szczeblu panstw czlonkowskich, zagrozenia bezpieczenstwa zwigzane z transakcjami
platniczymi powinny rowniez by¢ neutralizowane na poziomie dostawcoéw ushug
patniczych. Srodki bezpieczenstwa podejmowane przez dostawcow ustug platniczych
powinny by¢ wspotmierne do danego zagrozenia. Nalezy ustanowi¢ mechanizm regularnej
sprawozdawczosci, aby zadba¢ o to, by dostawcy ustug platniczych co roku przekazywali
wiasciwym organom zaktualizowane informacje dotyczace oceny zagrozen bezpieczenstwa,
na ktore sa narazeni, oraz (dodatkowych) $rodkéw, ktore podjeli w odpowiedzi na te
zagrozenia. Ponadto, aby zapewni¢ ograniczenie do minimum szkod, na jakie narazeni sa
inni dostawcy ustug platniczych 1 systemy ptatnosci (takich jak powazne zakldcenie
funkcjonowania systemu platnosci), a takze uzytkownicy, nalezy zadbac¢ o to, by dostawcy
ustug platniczych mieli obowiazek zglasza¢ bez zbednej zwloki powazne incydenty z
zakresu bezpieczenstwa Europejskiemu Urzgdowi Nadzoru Bankowego.

Zmienione ramy regulacyjne dotyczace ushug platniczych uzupetnia rozporzadzenie (UE)
[XX/XX/XX] Parlamentu Europejskiego 1 Rady26. Rozporzadzenie to wprowadza przepisy
dotyczace pobierania wielostronnych i dwustronnych optat interchange z tytulu wszystkich
transakcji realizowanych przez konsumentéw przy uzyciu kart debetowych i1 kredytowych
oraz platnosci elektronicznych 1 ptatnosci realizowanych za posrednictwem urzadzen
przenosnych wynikajacych z tych transakcji oraz wprowadza ograniczenia dotyczace
stosowania niektorych zasad biznesowych w odniesieniu do transakcji realizowanych przy
uzyciu kart. Rozporzadzenie to ma na celu dalsze przys$pieszenie procesu tworzenia
skutecznego zintegrowanego rynku platnosci realizowanych przy uzyciu kart.

Aby uniknaé stosowania w poszczeg6lnych panstwach cztonkowskich rozbieznych podjesé
ze szkoda dla konsumentéw, przewidziane w niniejszej dyrektywie przepisy dotyczace
przejrzystosci 1 wymogow informacyjnych majace zastosowanie do dostawcow ushug
platniczych powinny mie¢ rowniez zastosowanie do transakcji, w ktoérych dostawca ushug
platniczych ptatnika lub odbiorcy znajduje si¢ na terytorium Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (dalej ,,EOG”), a drugi dostawca ushig ptatniczych znajduje si¢ poza
granicami EOG. Nalezy rowniez obja¢ zakresem stosowania przepiséw dotyczacych
przejrzystosci 1 wymogow informacyjnych transakcje we wszystkich walutach realizowane
migdzy dostawcami ustug platniczych znajdujacymi sig na terytorium EOG.

Definicja ustug platniczych powinna by¢ neutralna z punktu widzenia technologii oraz
powinna umozliwia¢ dalsze opracowywanie nowych rodzajow ushug platniczych,
zapewniajac jednocze$nie rownorzedne warunki prowadzenia dzialalno$ci zaréwno
istniejacym, jak i nowym dostawcom ustug platniczych.

Ustanowione w dyrektywie 2007/64/WE wylaczenie z zakresu jej stosowania transakcji
platniczych realizowanych za posrednictwem agenta handlowego w imieniu ptatnika lub
odbiorcy stosowane jest w poszczegdlnych panstwach czlonkowskich w bardzo
zrdznicowany sposob. Niektore panstwa czlonkowskie dopuszczaja stosowanie wytaczenia
przez platformy handlu elektronicznego, ktore dziataja jako posrednicy w imieniu
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Dyrektywa XXXX/XX/UE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia [data] r. w sprawie §rodkéw majacych na
celu zapewnienie wspolnego wysokiego poziomu bezpieczenstwa sieci i informacji w catej Unii (Dz.U. L z

[...]1,s. [...]D.
Rozporzadzenie (UE) nr [XX/XX/XX/] Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia [data] r. w sprawie opfat
interchange z tytutu transakcji platniczych realizowanych przy uzyciu kart (Dz.U. L z[...], s. [...]).
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indywidualnych kupujacych i sprzedajacych, nie zapewniajac zadnej faktycznej mozliwosci
negocjowania czy tez zawarcia transakcji sprzedazy lub kupna towardéw lub ustug.
Wykracza to poza zamierzony zakres wylaczenia 1 moze potggowaé ryzyko dla
konsumentow, poniewaz dostawcy ci pozostaja poza ramami prawnymi, ktore zapewniaja
ochrong. Zroznicowane praktyki w zakresie stosowania przepisOw powoduja rowniez
zaklocenie konkurencji na rynku platno$ci. Aby uwzgledni¢ te zastrzezenia, nalezy
doprecyzowac t¢ definicj¢ oraz sformutowac ja w jasniejszy sposob.

Informacje zwrotne pochodzace z rynku wskazuja, Zze w ramach dziatalnosci zwiazanej z
realizacja ptatnosci objetej wylaczeniem z tytulu ograniczonej sieci czgsto obstugiwane sa
platnosci na skal¢ masowa 1 na wysokie kwoty oraz oferowane sa konsumentom setki lub
tysiace roéznych produktéw 1 ustug, co jest sprzeczne z celem wylaczenia z tytulu
ograniczonej sieci przewidzianego w dyrektywie 2007/64/WE. Sytuacja ta powoduje
wigksze ryzyko 1 brak ochrony prawnej dla uzytkownikow ustug platniczych, zwlaszcza
konsumentow, oraz stawia w wyraznie niekorzystnym potozeniu regulowanych uczestnikéw
rynku. Aby ograniczy¢ te zagrozenia konieczny jest precyzyjniejszy opis ograniczonej sieci,
zgodnie z dyrektywa 2009/110/WE. Instrument platniczcy mozna zatem wuznaé za
wykorzystywany w ramach takiej ograniczonej sieci, jesli mozna go wykorzysta¢ wytacznie
do nabycia towarow 1 ustug w okreslonym sklepie lub sieci sklepéw albo do nabycia
ograniczonego asortymentu towardw lub ustug, bez wzgledu na geograficzne polozenie
punktu sprzedazy. Instrumenty tego rodzaju moga obejmowaé karty sklepowe, karty
paliwowe, karty cztonkowskie, karty transportu publicznego, bony na positki lub bony na
konkretne ustugi, ktore podlegaja niekiedy szczegdlnym przepisom prawa podatkowego lub
prawa pracy, majacym wspiera¢ korzystanie z tych instrumentéw, aby osiagnaé cele
okreslone w przepisach socjalnych. W przypadku gdy taki instrument o celu szczegdlnym
przeradza si¢ w instrument o celu ogélnym, wylaczenie z zakresu niniejszej dyrektywy nie
powinno mie¢ dhuzej zastosowania. Z zakresu niniejszej dyrektywy nie nalezy wylaczac
instrumentow, ktore mozna wykorzysta¢ do zakupow w sklepach okreslonej grupy
akceptantéw, poniewaz takie instrumenty sa zazwyczaj zaprojektowane z mysla o ciagle
powigkszajacych si¢ sieciach podmiotéw $wiadczacych ustugi. Wylaczenie powinno
stosowa¢ si¢ w poflaczeniu ze spoczywajacym na potencjalnych dostawcach ustug
platniczych obowiazkiem zglaszania dzialalno§ci wchodzacej w zakres definicji
ograniczonej sieci.

Z zakresu stosowania dyrektywy 2007/64/WE wylaczono niektore transakcje ptatnicze
realizowane za posrednictwem urzadzen telekomunikacyjnych lub informatycznych, w
ktorych operator sieci nie tylko pelni rolg posrednika przy dostawie cyfrowych towardéw i
ustug za posrednictwem danego urzadzenia, ale wzbogaca je o pewna wartos¢. W
szczegdlno$ci wylaczenie to umozliwia dokonywanie zakupdéw (m.in. dzwonkow do
telefonéw lub ustug SMS o podwyzszonej wartosci), za ktdre optaty sa pobierane przez
operatora lub wykazywane na rachunku telefonicznym, i przyczynia si¢ do opracowywania
nowych modeli biznesowych opierajacych si¢ na sprzedazy tresci cyfrowych o niewielkiej
warto$ci. Z informacji zwrotnych pochodzacych z rynku wynika, ze brak jest dowoddéw na
to, by ta metoda ptatnosci, cieszaca si¢ zaufaniem konsumentdéw jako wygodne narzedzie w
przypadku platno$ci na niskie kwoty, przerodzita si¢ w ogolna ustuge posrednictwa w
platnosciach. Ze wzgledu jednak na fakt, ze obowiazujace wytaczenie zostalo sformutowane
W sposob niejednoznaczny, przepis ten zostal wdrozony w rézny sposdb w poszczegdlnych
panstwach czlonkowskich. Przeklada si¢ to na brak pewnos$ci prawa dla operatorow i
konsumentow oraz umozliwito w niektorych przypadkach dostawcom innych ustug
posrednictwa w platnoSciach roszczenie sobie prawa do objecia tych ustug wylaczeniem z
zakresu stosowania dyrektywy 2007/64/WE. Nalezy zatem zawgzi¢ zakres stosowania tej
dyrektywy. Wylaczeniem tym powinny zosta¢ konkretnie objgte mikroptatnosci za tresci
cyfrowe, takie jak dzwonki do telefonow, tapety, utwory muzyczne, gry, pliki wideo czy
aplikacje. Wylaczenie to powinno mie¢ zastosowanie jedynie do ustug platniczych
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$wiadczonych jako ustugi dodatkowe w stosunku do ushug komunikacji elektronicznej (tzn.
podstawowej dziatalno$ci danego operatora).

Podobnie z zakresu stosowania dyrektywy 2007/64/WE wyltaczono ustugi ptlatnicze
oferowane przez operatorow bankomatow, ktdrzy sa niezalezni od bankow lub innych
dostawcow ushug ptatniczych. Przepis ten — pierwotnie sformulowany w celu stworzenia
zachgty do instalowania wolnostojacych bankomatéw na obszarach oddalonych i stabo
zaludnionych poprzez umozliwienie ich operatorom pobierania dodatkowych optat oprécz
oplat uiszczanych na rzecz dostawcoéw ustug ptatniczych, ktorzy wydali dang kartg — nie
mial w zamierzeniu by¢ stosowany przez operatorow bankomatow obshugujacych sieci
obejmujace setki, a nawet tysiace bankomatoéw, pokrywajace terytorium jednego panstwa
cztonkowskiego lub wigkszej ich liczby. Doprowadzil on do tego, ze wspomniana
dyrektywa nie miata zastosowania do rosnacego segmentu rynku bankomatdéw, wywierajac
negatywny wplyw na poziom ochrony konsumentéw. Dotychczasowe uregulowania
zachgcaly rowniez istniejacych operatorow bankomatéw do zmiany swoich modeli
biznesowych 1 rozwiazywania dotychczasowych stosunkéw umownych z dostawcami ustug
platniczych, aby pobiera¢ wyzsze optaty bezposrednio od konsumentéw. Dlatego tez
wylaczenie to nalezy skreslic.

Dostawcy uslug pragnacy skorzysta¢ z wylaczenia przewidzianego w dyrektywie
2007/64/WE czgsto nie zasiggaja opinii organdw w kwestii tego, czy ich dziatalno$¢ objeta
jest zakresem stosowania tej dyrektywy, czy tez jest z niej wylaczona, lecz polegaja na
swojej wlasnej ocenie. Wydaje sig, ze niektore wylaczenia mogly by¢ wykorzystywane
przez dostawcow ustug platniczych do zmiany modeli biznesowych w taki sposob, by
prowadzona przez nich dziatalno$¢ polegajaca na realizacji platnosci znalazta si¢ poza
zakresem stosowania tej dyrektywy. Moze to prowadzi¢ do wzrostu poziomu ryzyka, na
jakie narazeni sa uzytkownicy ustug ptatniczych, oraz powstania nieréwnych warunkow dla
dostawcow ustug platniczych na rynku wewngtrznym. Dlatego tez dostawcy ushug powinni
by¢ zobowiazani do zglaszania wlasciwym organom niektorych rodzajow dziatalnosci, aby
zapewni¢ jednolita interpretacjg przepisow na catym rynku wewngtrznym.

Nalezy przewidzie¢ wymog zglaszania przez potencjalnych dostawcoéw ushug ptatniczych
zamiaru prowadzenia dzialalno$ci w ramach ograniczonej sieci, jesli wolumen transakcji
platniczych przekroczy pewien prog. Wiasciwe organy powinny dokonywa¢ sprawdzenia,
czy taka dziatalno$¢ mozna uzna¢ za dziatalno$¢ prowadzona w ramach ograniczonej sieci,
oraz podejmowac uzasadnione decyzje w tym wzgledzie, w oparciu o kryteria okreslone w
art. 3 lit. k).

Formulujac nowe przepisy, nalezy kierowaé si¢ podejsciem przyjetym w dyrektywie
2007/64/WE, obejmujac regulacjami wszystkie rodzaje ustug platnosci elektronicznych.
Dlatego tez te nowe przepisy nie powinny mie¢ nadal zastosowania do ustug, w przypadku
ktorych transfer srodkoéw pienigznych od ptatnika do odbiorcy lub ich transport dokonywany
jest wylacznie w banknotach i monetach, ani tez gdy transfer dokonywany jest na podstawie
czeku papierowego, weksla papierowego, weksla wlasnego lub innego instrumentu, bonow
w postaci papierowej lub kart wystawionych przez dostawcg ustug ptatniczych badz inna
osobg w celu przekazania §rodkow do dyspozycji odbiorcy.

Od czasu przyjecia dyrektywy 2007/64/WE pojawity si¢ nowe rodzaje ustug platniczych,
zwlaszcza w obszarze platnosci realizowanych przez internet. W szczegdlno$ci nastapit
rozwdj dostawcow ustug bedacych osobami trzecimi, oferujacych konsumentom i
akceptantom tzw. ustugi inicjowania ptatno$ci, ktorych $§wiadczenie czgsto nie wiaze sig z
wejsciem w posiadanie Srodkow, ktdre maja zosta¢ przekazane. Ustugi te utatwiaja ptatnosci
realizowane w ramach handlu elektronicznego poprzez ustanowienie interfejsu
programowego migdzy strong internetowa akceptanta a platforma bankowosci internetowej
konsumenta w celu inicjowania ptatnos$ci internetowych w oparciu o polecenia przelewu lub
polecenia zaptlaty. Dostawcy ushig bgdacy osobami trzecimi oferuja tanie rozwigzania
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stanowiace alternatywg dla platnos$ci realizowanych przy uzyciu kart zarowno dla
akceptantow, jak 1 konsumentow, oraz zapewniaja konsumentom mozliwo$¢ dokonywania
zakupow w internecie, nawet jesli nie posiadaja oni kart kredytowych. Poniewaz jednak
dostawcy ci nie podlegaja obecnie przepisom dyrektywy 2007/64/WE, niekoniecznie sg oni
nadzorowani przez wlasciwe organy 1 wypelniaja wymogi przewidziane w tej dyrektywie.
Taki stan rzeczy jest Zzrodlem szeregu probleméw prawnych zwigzanych m.in. z ochrona
konsumentow, bezpieczenstwem i odpowiedzialno$cia, a takze konkurencja 1 ochrona
danych. Nowe przepisy powinny wigc regulowac te kwestie.

Usluga przekazu pienigznego jest prosta usluga platnicza, ktéra zwykle polega na
przekazaniu gotowki przez platnika dostawcy ustug platniczych, ktéry przesyta odpowiednia
kwote, na przyktad poprzez sie¢ komunikacyjna, odbiorcy lub innemu dostawcy ustug
platniczych dzialajacemu w imieniu odbiorcy. W niektorych panstwach czlonkowskich
supermarkety oraz inne podmioty prowadzace sprzedaz towardéw i ustug $wiadcza na rzecz
og6hu klientéw podobna ustuge umozliwiajaca placenie rachunkéw za media iinnych
statych oplat zwiazanych zprowadzeniem gospodarstwa domowego. Te ustugi
umozliwiajace oplacanie rachunkéw powinny by¢ traktowane jako ustuga przekazu
pienigznego, chyba ze wilasciwe organy uznaja, ze dziatalno$¢ ta miesci si¢ w definicji
innego rodzaju ustug platniczych.

Nalezy okresli¢ kategorie dostawcow ustug platniczych, ktérzy moga zgodnie z prawem
$wiadczy¢ ustugi ptatnicze w catej Unii, a mianowicie instytucje kredytowe, ktore przyjmuja
depozyty od uzytkownikow, ktore moga by¢ wykorzystywane do finansowania transakcji
platniczych, i ktére powinny nadal podlega¢ wymogom ostrozno$ciowym przewidzianym w
dyrektywie 2013/36/UE Parlamentu Europejskiego i Rady *’ , instytucje pieniadza
elektronicznego, ktore emituja pieniadz elektroniczny, ktory moze by¢ wykorzystywany do
finansowania transakcji platniczych, 1 ktore powinny nadal podlega¢é wymogom
ostroznosciowym przewidzianym w dyrektywie 2009/110/WE, instytucje platnicze oraz
instytucje $wiadczace zyro pocztowe, ktore zgodnie z prawem krajowym zostaty do tego
uprawnione.

Niniejsza dyrektywa nalezy ustanowi¢ przepisy regulujace dokonywanie transakcji
platniczych, w ktérych §rodkiem pienigznym jest pieniadz elektroniczny, o ktorym mowa w
dyrektywie 2009/110/WE. Niniejsza dyrektywa nie powinna jednak regulowa¢ emisji
pieniadza elektronicznego ani nie powinna zmienia¢ przepisOw dotyczacych nadzoru
ostrozno$ciowego nad instytucjami pieniadza elektronicznego okreslonych w tej dyrektywie.
Tym samym instytucje platnicze nie powinny by¢ uprawnione do emitowania pieniadza
elektronicznego.

W dyrektywie 2007/64/WE ustanowiono system nadzoru ostrozno$ciowego, wprowadzajac
jednolite zezwolenie dla wszystkich dostawcow ustug platniczych, ktore nie wiaza sig¢ z
przyjmowaniem depozytow lub emisjq pieniadza elektronicznego. W tym celu dyrektywa
2007/64/WE wprowadzono nowa kategori¢ dostawcoéw ustug platniczych — ,instytucje
platnicze” — poprzez ustanowienie zezwolenia na $wiadczenie uslug platniczych na
terytorium catej Unii udzielanego — pod warunkiem spetnienia szeregu rygorystycznych i
kompleksowych warunkéw —osobom prawnym nieobj¢tym dotychczasowymi kategoriami.
Te same warunki powinny wigc mie¢ zastosowanie do tych ustlug w catej Unii.

27

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/36/UE z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie warunkéw
dopuszczenia instytucji kredytowych do dziatalno$ci oraz nadzoru ostrozno$ciowego nad instytucjami
kredytowymi i firmami inwestycyjnymi, zmieniajaca dyrektywe 2002/87/WE i uchylajaca dyrektywy
2006/48/WE oraz 2006/49/WE (Dz.U. L 176 z 27.6.2013, s. 338).
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Warunki udzielania instytucjom platniczym i utrzymywania przez nie zezwolenia nie ulegty
znacznym zmianom. Podobnie jak w dyrektywie 2007/64/WE, warunki te obejmuja wymogi
ostroznosciowe wspotmierne do ryzyka operacyjnego i finansowego, na jakie narazone sa te
instytucje w trakcie prowadzenia swojej dziatalno$ci. W zwiazku z tym konieczne s solidne
zasady dotyczace kapitatu zalozycielskiego w potaczeniu z kapitatem biezacym, ktore we
wlasciwym czasie mozna by bardziej szczegétowo rozwinaé zaleznie od potrzeb rynku. Ze
wzgledu na duza réznorodno$¢ w obszarze ushig platniczych niniejsza dyrektywa powinna
dopuszcza¢ stosowanie réznych metod przy zapewnieniu pewnego zakresu swobody w
sprawowaniu nadzoru, aby zapewni¢ traktowanie tego samego rodzaju ryzyka w ten sam
sposob w odniesieniu do wszystkich dostawcow ustug platniczych. Wymogi, ktéorym
podlegaja instytucje ptatnicze, powinny uwzglednia¢ fakt, Ze instytucje te angazujq si¢ w
bardziej specjalistyczne iograniczone rodzaje dziatalno$ci, a zatem sa zrodlem ryzyka o
wezszym zakresie, ktore fatwiej jest monitorowa¢ i kontrolowaé niz rodzaje ryzyka, ktore
wystepuja w zwiazku z szerszym spektrum dzialalnosci instytucji kredytowych. Instytucjom
platniczym nalezy w szczegdlnosci zakaza¢ przyjmowania depozytow od uzytkownikow,
zezwalajac na korzystanie ze §rodkow pieni¢znych otrzymanych od uzytkownikow jedynie
w celu $wiadczenia ustug platniczych. Wymagane przepisy ostroznosciowe dotyczace m.in.
kapitatu zalozycielskiego powinny by¢ proporcjonalne do ryzyka zwiazanego z dana ustuga
platnicza $§wiadczona przez instytucje platnicza. Ustugi umozliwiajace jedynie dostep do
rachunkow ptlatniczych, jednak bez oferowania rachunkoéw, nalezy uznaé za generujace
$rednie ryzyko w odniesieniu do kapitatu zalozycielskiego.

Nalezy ustanowi¢ przepis, zgodnie z ktorym $rodki pienigzne klientdw oraz $rodki pienigzne
instytucji platniczej przeznaczone na inne rodzaje jej dzialalnoSci powinny by¢
przechowywane oddzielnie. Wymogi ochronne wydaja si¢ by¢ jednak konieczne tylko
wowczas, gdy instytucja platnicza jest w posiadaniu $rodkow pienigznych klientow.
Instytucje platnicze powinny takze podlega¢ skutecznym wymogom w zakresie
przeciwdziatania praniu pieni¢dzy i finansowaniu terroryzmu.

Niniejsza dyrektywa nie powinna wprowadza¢ zmian w zakresie obowiazkow instytucji
platniczych dotyczacych ich sprawozdawczo$ci finansowej oraz badania ich rocznych i
skonsolidowanych sprawozdan finansowych. Instytucje ptatnicze powinny sporzadza¢ swoje
roczne i skonsolidowane sprawozdania finansowe zgodnie z dyrektywa Rady 78/660/EWG®
oraz, w stosownych przypadkach, dyrektywami Rady 83/349/EWG?’ i 86/635/EWG™.
Roczne 1 skonsolidowane sprawozdania finansowe powinny by¢ poddawane badaniu, chyba
ze instytucja platnicza jest zwolniona z tego obowiazku na mocy dyrektywy 78/660/EWG 1i,
w stosownych przypadkach, dyrektyw 83/349/EWG 1 86/635/EWG.

Wraz z rozwojem techniki w ostatnich latach pojawilo si¢ wiele ustug uzupehiajacych,
takich jak ustugi zapewniajace dostgp do informacji o rachunku oraz ustugi agregacji
rachunkoéw. Ushugi te nalezy roéwniez wilaczy¢ w zakres stosowania niniejszej dyrektywy,
aby zapewni¢ konsumentom odpowiedni poziom ochrony oraz pewnosci prawa w
odniesieniu do statusu tych ustug.

Dostawcy ustug platniczych podejmujacy si¢ $wiadczenia ustugi ptlatniczej lub ustug
platniczych objgtych zakresem niniejszej dyrektywy powinni zawsze posiada¢ rachunki
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Dyrektywa Rady 78/660/EWG z dnia 25 lipca 1978 r. w sprawie rocznych sprawozdan finansowych
niektorych rodzajoéw spotek (Dz.U. L 222 z 14.8.1978, s. 11).

Dyrektywa Rady 83/349/EWG z dnia 13 czerwca 1983 r. w sprawie skonsolidowanych sprawozdan
finansowych (Dz.U. L 193 z 18.7.1983, s. 1).

Dyrektywa Rady 86/635/EWG z dnia 8 grudnia 1986 r. w sprawie rocznych i skonsolidowanych sprawozdan
finansowych bankow 1 innych instytucji finansowych (Dz.U. L 372 z 31.12.1986, s. 1).
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platnicze wykorzystywane wylaczenie do celow transakcji ptatniczych. Aby instytucje
platnicze byty w stanie §wiadczy¢ ustugi platnicze, powinny one bezwzglednie posiadaé
dostgp do rachunkow platniczych. Panstwa cztonkowskie powinny zadba¢ o to, by taki
dostgp byt zapewniany w sposob wspotmierny do uzasadnionego celu, jakiemu ma stuzyc.

Niniejsza dyrektywa powinna regulowaé udzielanie kredytow przez instytucje ptatnicze, tj.
udzielanie linii kredytowych i wydawanie kart kredytowych, jedynie w przypadkach, gdy
jest to SciSle zwiazane z ustugami platniczymi. Instytucjom platniczym nalezy zezwoli¢ na
udzielanie kredytu w konteks$cie ich dziatalno$ci transgranicznej tylko wowczas, gdy taki
kredyt udzielany jest w celu ulatwienia realizacji uslug platniczych 1 ma charakter
krotkoterminowy oraz jest udzielany na okres nieprzekraczajacy 12 miesigcy, w tym na
zasadzie odnawialnej, pod warunkiem Ze jest on refinansowany glownie ze $rodkow
wiasnych instytucji ptatniczej, jak rowniez innych $rodkoéw pienigznych pochodzacych z
rynkow kapitalowych, lecz nie za pomoca $rodkéw pienigznych przechowywanych w
imieniu klientéw do celow ustug ptatniczych. Przepisy te nie powinny naruszaé przepisow
dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/48/WE*' lub innych odpowiednich
przepisow prawa unijnego lub krajowego dotyczacych warunkow udzielania kredytow
konsumentom, ktore nie zostaty zharmonizowane ta dyrektywa.

Ogolnie rzecz biorac, mozna stwierdzi¢, ze wspOlpraca migdzy wlasciwymi organami
krajowymi odpowiedzialnymi za udzielanie zezwolef instytucjom platniczym, prowadzenie
kontroli oraz podejmowanie decyzji w sprawie cofnigcia tych zezwolen przebiega
pomyslnie. Nalezy jednak zacie$ni¢ wspdlprace migdzy wlasciwymi organami w
odniesieniu do wymiany informacji oraz spdjnego stosowania i interpretowania przepisow
dyrektywy w przypadkach, gdy posiadajaca zezwolenie instytucja platnicza chciataby
$wiadczy¢ ustugi platnicze rowniez w panstwie czlonkowskim innym niz jej panstwo
cztonkowskie pochodzenia, korzystajac ze swobody przedsigbiorczosci lub swobody
$wiadczenia ustug (,,paszport”). Nalezy zwroci¢ si¢ do Europejskiego Urzedu Nadzoru
Bankowego (EUNB) o przygotowanie zbioru wytycznych w zakresie wspotpracy i wymiany
danych.

W celu zwigkszenia przejrzystosci instytucji ptatniczych posiadajacych zezwolenie wydane
przez wlasciwe organy lub przez nie zarejestrowanych, w tym ich agentéw i1 oddziatow, w
ramach EUNB nalezy stworzy¢ portal internetowy petliacy funkcj¢ europejskiego
elektronicznego punktu dostgpu, ktory polaczy ze soba rejestry krajowe. Srodki te powinny
przyczyniac¢ si¢ do zacie$niania wspolpracy migdzy wlasciwymi organami.

Nalezy zwigkszy¢ dostgpnos$¢ dokladnych, aktualnych informacji poprzez nalozenie na
instytucje platnicze wymogu informowania wlasciwego organu z panstwa cztonkowskiego
pochodzenia bez zbgdnej zwloki o wszelkich zmianach majacych wplyw na doktadnosé
informacji 1 dowoddéw przekazanych w zwiazku z udzieleniem zezwolenia, w tym o
dodatkowych agentach, oddziatach lub podmiotach, ktéorym zlecono czynnosci. W
przypadku watpliwosci wlasciwe organy powinny rowniez weryfikowa¢ poprawnosé
otrzymanych informacji.

Chociaz w niniejszej dyrektywie okre§lono minimalny zakres uprawnien, ktdre wiasciwe
organy powinny posiada¢ do celdw nadzorowania przestrzegania przez instytucje ptatnicze
przepisOw, uprawnienia te powinny by¢ wykonywane z poszanowaniem praw
podstawowych, w tym prawa do prywatnosci. W przypadku wykonywania uprawnien, ktore
moga wiaza¢ si¢ z powazng ingerencja w prawa do poszanowania zycia prywatnego i

31

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/48/WE zdnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie umoéw
o kredyt konsumencki oraz uchylajaca dyrektywe Rady 87/102/EWG (Dz.U. L 133 z 22.5.2008, s. 66).
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rodzinnego, domu i wolno$¢ komunikowania sig, panstwa czlonkowskie powinny posiadaé
odpowiednie i skuteczne mechanizmy ochronne zapobiegajace naduzyciom i uznaniowosci,
na przyktad w szczegdlnosci poprzez wymog uzyskania uprzedniej zgody wladzy
sadowniczej danego panstwa cztonkowskiego.

Nalezy zadbaé o to, by wszystkie osoby $wiadczace ustugi przekazu $rodkdéw pieni¢znych
podlegaly okre$lonym minimalnym wymogom prawnym i regulacyjnym. Nalezy zatem
wprowadzi¢ wymog ewidencjonowania tozsamosci oraz danych adresowych wszystkich
0s0b $wiadczacych ustugi przekazu srodkdéw pieni¢znych, w tym osob, ktore nie sa w stanie
spelni¢ w pelnym zakresie warunkow uzyskania zezwolenia na prowadzenie dzialalnosci
jako instytucja ptatnicza. To podejscie jest zgodne z uzasadnieniem specjalnego zalecenia
VI Grupy Specjalnej ds. Przeciwdziatania Praniu Pieniedzy, ktére przewiduje zapewnienie
mechanizmu, ktory umozliwia traktowanie mimo wszystko jako instytucje platnicze
dostawcow ustug platniczych, ktérzy nie sa w stanie spelni¢ wszystkich warunkow
okreslonych w tym zaleceniu. Do tych celow panstwa cztonkowskie powinny wpisywac
takich dostawcow do rejestru instytucji platniczych bez stosowania w stosunku do nich
wszystkich lub czg$ci warunkéw uzyskania zezwolenia. Ta mozliwo$¢ zastosowania
wylaczenia musi jednak podlega¢ rygorystycznym wymogom odnoszacym si¢ do wolumenu
transakcji platniczych. Instytucje ptatnicze, wobec ktorych zastosowano wylaczenie, nie
powinny moéc korzysta¢ ze swobody przedsigbiorczo$ci ani swobody $wiadczenia ustug, ani
nie powinny posrednio — bgdac cztonkami systemu ptatnosci — wykonywac tych praw.

Konieczne jest umozliwienie kazdemu dostawcy ustug platniczych dostgpu do ushug
zapewnianych w oparciu o infrastruktur¢ techniczng systeméw platnosci. Taki dostgp
powinien jednak podlega¢ odpowiednim wymogom stuzacym zapewnieniu integralnos$ci
istabilnosci tych systeméw. Kazdy dostawca ustug platniczych ubiegajacy sig
o0 uczestnictwo w systemie ptatnosci powinien przedstawi¢ uczestnikom systemu platnosci
dowody na to, Ze jego rozwiazania wewngtrzne chronia go w wystarczajacym stopniu przed
wszelkimi rodzajami ryzyka. Te systemy platnosci obejmuja zazwyczaj np. czterostronne
systemy platnosci karta, jak rowniez duze systemy obslugujace polecenia przelewu i
polecenia zaptaty. W celu zapewnienia rownego traktowania na terytorium calej Unii
réznych kategorii dostawcow ustug platniczych posiadajacych zezwolenie zgodnie z
warunkami okreslonymi w ich zezwoleniu, konieczne jest doprecyzowanie zasad
dotyczacych zezwalania na $wiadczenie ustug ptatniczych i dostgpu do systemoéw platnosci.

Nalezy ustanowi¢ przepis stanowiacy o niedyskryminujacym traktowaniu posiadajacych
zezwolenie instytucji platniczych i instytucji kredytowych, tak by kazdy dostawca ustug
platniczych konkurujacy na rynku wewngtrznym mogt korzysta¢ zustug zwiazanych
z infrastrukturg techniczna tych systemow platnosci na tych samych warunkach. Wtasciwe
jest zapewnienie rdznego traktowania dostawcoéw ustug platniczych posiadajacych
zezwolenie oraz dostawcow ustug platniczych korzystajacych z wylaczenia na mocy
niniejszej dyrektywy, jak rowniez korzystajacych z odstgpstwa na mocy art. 3 dyrektywy
2009/110/WE, ze wzgledu na réznice w obowiazujacych ich ramach prawnych dotyczacych
nadzoru ostrozno$ciowego. W kazdym razie zréznicowane warunki cenowe powinny byc¢
dozwolone jedynie wowczas, gdy jest to uzasadnione rdéznicami w wysokosci kosztow
poniesionych przez dostawcow ushug ptlatniczych. Powyzsze uregulowania powinny
pozostawa¢ bez uszczerbku dla prawa panstw czlonkowskich do ograniczania dostgpu do
systemow istotnych z punktu widzenia ryzyka systemowego zgodnie z dyrektywa 98/26/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady®? oraz bez uszczerbku dla kompetencji Europejskiego
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Dyrektywa 98/26/WE Parlamentu Europejskiego iRady z dnia 19 maja 1998 r. w sprawie zamknigcia
rozliczen w systemach platnosci i rozrachunku papierow wartosciowych (Dz.U. L 166 z 11.6.1998, s. 45).
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Banku Centralnego oraz Europejskiego Systemu Bankéw Centralnych (ESBC) w zakresie
dostepu do systeméw platnosci.

W niektérych przypadkach panstwa czlonkowskie przyznaja konkretnym dostawcom ustug
platniczych posredni dostgp do wyznaczonych systemoéw platnosci, analogicznie do
przepisow dyrektywy 98/26/WE. Decyzja ta pozostaje w gestii zainteresowanego panstwa
cztonkowskiego. Aby jednak zapewni¢ uczciwa konkurencj¢ migdzy dostawcami ustug
platniczych, niniejsza dyrektywa powinna stanowi¢, ze w przypadku gdy panstwo
cztonkowskie przyznalo dostawcy ustug platniczych posredni dostgp do takich systemow,
inni dostawcy ushug platniczych, ktérzy znajduja si¢ w takiej samej sytuacji, powinni
korzysta¢ z takiego samego, niedyskryminujacego traktowania.

W ostatnich latach niektore trojstronne systemy ptatnosci, w ktorych dany system peni rolg
wylacznego dostawcy ustug platniczych zaré6wno dla ptatnika, jak i odbiorcy, staty sig
uznanymi uczestnikami rynku ustug przetwarzania platnosci. Bezzasadne jest zatem dalsze
umozliwianie tym systemom korzystania z wyltaczenia dotyczacego zapewniania dostgpu
innym dostawcom ushig ptatniczych, w sytuacji gdy inne systemy ptatnosci nie moga
korzysta¢ z takiego wylaczenia.

Nalezy ustanowi¢ zasady, aby zapewni¢ przejrzysto§¢ warunkéw S$wiadczenia ustug
platniczych i zwiazanych z nimi wymogo6w informacyjnych.

Niniejsza dyrektywa nie powinna mie¢ zastosowania do transakcji platniczych
dokonywanych gotéwka, gdyz istnieje juz jednolity rynek platnosci gotowka, ani do
transakcji platniczych realizowanych zuzyciem czekdw papierowych, poniewaz takie
transakcje ze swojej natury nie moga by¢ przetwarzane tak wydajnie, jak inne sposoby
platnosci. Dobre praktyki wtej dziedzinie powinny by¢ jednak oparte na zasadach
okreslonych w niniejszej dyrektywie.

Poniewaz konsumenci i przedsigbiorstwa nie sa w takiej samej sytuacji, nie wymagaja
jednolitego poziomu ochrony. Podczas gdy istotne jest zagwarantowanie praw
konsumentow przepisami, ktorych obowiazywania nie mozna wylaczy¢ na podstawie
umowy, rozsadne jest umozliwienie przedsigbiorstwom i organizacjom dokonywania innych
uzgodnien w sytuacji, gdy nie maja do czynienia z konsumentami. Panstwa czionkowskie
powinny mie¢ jednak mozliwos¢ wprowadzenia przepisu, zgodnie z ktorym
mikroprzedsigbiorstwa, zdefiniowane w zaleceniu Komisji 2003/361/WE*, powinny by¢
traktowane w ten sam sposob co konsumenci. W kazdym razie pewne podstawowe przepisy
niniejszej dyrektywy powinny mie¢ zawsze zastosowanie, bez wzgledu na status
uzytkownika.

Niniejsza dyrektywa powinna okresla¢ spoczywajace na dostawcach ustug platniczych
obowiazki w zakresie informowania uzytkownikow tych ustug, ktdrzy powinni otrzymywac
informacje o ustugach platniczych charakteryzujace si¢ jednolicie wysokim poziomem
jasnosci, aby moc dokonywaé $wiadomego wyboru i swobodnie wybiera¢ oferty z catej
Unii. Wcelu zachowania przejrzysto$ci niniejsza dyrektywa powinna ustanowi¢
zharmonizowane wymogi, ktore sa konieczne, aby zapewni¢ przekazywanie uzytkownikom
ustug platniczych niezbgdnych 1iodpowiednio szczegdlowych informacji dotyczacych
umowy o ustuge platnicza itransakcji ptatniczych. W celu wspierania prawidlowego
funkcjonowania jednolitego rynku ustug platniczych panstwa czlonkowskie powinny mie¢
mozliwo$¢ przyjmowania tylko tych przepisow dotyczacych informowania, ktore zostaly
ustanowione niniejsza dyrektywa.
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Zalecenie Komisji 2003/361/WE z dnia 6 maja 2003 r. dotyczace definicji mikroprzedsigbiorstw oraz matych i
$rednich przedsigbiorstw (Dz.U. L 124 z 20.5.2003, s. 36).
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Konsumenci powinni by¢ chronieni przed nieuczciwymi i1 wprowadzajacymi w blad
praktykami, zgodnie z dyrektywa 2005/29/WE Parlamentu Europejskiego i Rady’, a takze
dyrektywa 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady®’ i dyrektywa 2002/65/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady’®. Dodatkowe przepisy zawarte w tych dyrektywach maja
nadal zastosowanie. Nalezy jednak w szczegdlnosci doprecyzowaé zwiazek niniejszej
dyrektywy z dyrektywa 2002/65/WE w odniesieniu do wymogdéw dotyczacych informacji
przekazywanych przed zawarciem umowy.

Wymagane informacje powinny by¢ proporcjonalne do potrzeb uzytkownikéw i
przekazywane w standardowym formacie. Wymogi dotyczace informacji przekazywanych
w odniesieniu do pojedynczej transakcji platniczej powinny by¢ jednak inne niz w
przypadku umowy ramowej przewidujacej szereg transakcji ptatniczych.

W praktyce umowy ramowe i obj¢te nimi transakcje ptatnicze sa znacznie powszechniejsze 1
istotniejsze pod wzgledem gospodarczym niz pojedyncze transakcje ptatnicze. Jesli istnieje
rachunek platniczy lub konkretny instrument platniczy, wymagana jest umowa ramowa.
Wymogi dotyczace wstgpnych informacji o umowach ramowych powinny by¢ zatem dosy¢
wszechstronne, a informacje powinny by¢ zawsze dostarczane na papierze lub innych
trwalych nosnikach informacji, takich jak wydruki z drukarek wyciagow, ptyty CD-ROM,
DVD i twarde dyski komputerow osobistych, ktore umozliwiaja przechowywanie poczty
elektronicznej, oraz strony internetowe, o ile strony takie umozliwiaja dostgp do nich w
przysztosci przez okres wiasciwy do celow tych informacji i pozwalaja na odtworzenie
przechowywanych informacji w niezmienionej postaci. Dostawca ustug platniczych
iuzytkownik tych ustug powinni mie¢ jednak mozliwo$¢ uzgodnienia w umowie ramowe;j
sposobu podawania pdzniejszych informacji o dokonanych transakcjach ptatniczych, na
przyktad uzgadniajac, Zze wramach bankowosci internetowej wszystkie informacje
o rachunku ptatniczym sa udostgpniane online.

W przypadku pojedynczych transakcji ptatniczych dostawca ustug platniczych powinien
zawsze podawac z wlasnej inicjatywy tylko najwazniejsze informacje. Poniewaz ptlatnik jest
zwykle obecny przy sktadaniu dyspozycji zlecenia ptatniczego, nie jest konieczny wymog
dostarczania w kazdym przypadku informacji na papierze lub na innym trwatym no$niku
informacji. Dostawca ustug ptatniczych moze podawa¢ informacje ustnie przy okienku lub
zapewnia¢ do nich do nich fatwy dostgp w inny sposob, na przyktad poprzez umieszczenie
warunkéw na tablicy ogloszen w miejscu $wiadczenia ustug. Nalezy rowniez podaé
informacje o tym, gdzie mozna uzyska¢ bardziej szczegdlowe informacje (np. adres strony
internetowej). Na zyczenie konsumenta najwazniejsze informacje nalezy jednak podawac na
papierze lub na innym trwalym no$niku informacji.

Niniejsza dyrektywa powinna przewidywaé¢ prawo konsumenta do otrzymywania
stosownych informacji bezptatnie, dopdki nie jest on zwigzany umowa o ushige platnicza.
W kazdej chwili w okresie trwania stosunku umownego konsument powinien mie¢ rowniez
mozliwo$¢ zazadania bezplatnego otrzymania wstgpnych informacji, jak roéwniez umowy
ramowe] w wersji papierowej, tak aby umozliwi¢ mu pordwnanie ushug oferowanych przez
dostawcow ustug ptatniczych 1 warunkow ich §wiadczenia oraz — w przypadku wszelkich
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Dyrektywa 2005/29/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 maja 2005 r. dotyczaca nieuczciwych
praktyk handlowych stosowanych przez przedsigbiorstwa wobec konsumentow na rynku wewngtrznym (Dz.U.
L 149 z 11.6.2005, s. 22).

Dyrektywa 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 8 czerwca 2000 r. w sprawie niektorych
aspektow prawnych ushug spoteczenstwa informacyjnego, w szczegolnosci handlu elektronicznego w ramach
rynku wewngtrznego (Dz.U. L 178 z 17.7.2000, s. 1).

Dyrektywa 2002/65/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 wrzesnia 2002 r. dotyczaca sprzedazy
konsumentom ustug finansowych na odlegltos¢ (Dz.U. L 271 z 9.10.2002, s. 16).
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sporow — weryfikacji swoich praw i obowiazkow umownych. Przepisy te powinny byc¢
zgodne z dyrektywa 2002/65/WE. Zawarte w niniejszej dyrektywie wyraznie okreslone
przepisy dotyczace bezptatnych informacji nie powinny skutkowa¢ powstaniem mozliwosci
naktadania optat za dostarczanie informacji konsumentom na mocy innych obowiazujacych

dyrektyw.

Sposob, w jaki dostawca ustug platniczych ma przekazywaé¢ wymagane informacje
uzytkownikowi ustug platniczych, powinien uwzglgdnia¢ potrzeby tego ostatniego, jak
réwniez praktyczne aspekty techniczne 1 efektywnos¢ pod wzgledem kosztéw, w zaleznosci
od sytuacji wynikajacej z uzgodnien zawartych w odpowiedniej umowie o ustugg platnicza.
Niniejsza dyrektywa powinna zatem wprowadzi¢ rozrdznienie mi¢dzy dwoma mozliwymi
sposobami przekazywania informacji przez dostawce ustug platniczych: dostawca ustug
platniczych powinien dostarczaé, tj. aktywnie przekazywac, te informacje w odpowiednim
czasie, zgodnie z wymogami niniejszej dyrektywy, bez konieczno$ci dalszych dziatan ze
strony uzytkownika uslug platniczych, albo informacje te powinny by¢ udostgpniane
uzytkownikowi ustug ptatniczych, z uwzglednieniem wszelkich ewentualnych jego zadan
dotyczacych dalszych informacji. W tym drugim przypadku uzytkownik ustug ptatniczych
powinien sam podja¢ inicjatywe w celu uzyskania informacji, np. zazada¢ ich wyraznie od
dostawcy ustug platniczych, zalogowaé si¢ do skrzynki pocztowej w ramach rachunku
bankowego lub wlozy¢ kart¢ bankowa do drukarki w celu otrzymania wyciagu z rachunku.
Do tych celow dostawca ustug ptatniczych powinien zadbaé o to, by dostgp do informacji
byt mozliwy 1 by informacje byty dostgpne dla uzytkownika ustug ptatniczych.

Konsument powinien otrzymywaé¢ podstawowe informacje o przeprowadzonych
transakcjach ptatniczych bez dodatkowych optat. W przypadku pojedynczej transakcji
platniczej dostawca ustug ptlatniczych nie powinien pobiera¢ oddzielnych optat ze te
informacje. Na podobnej zasadzie comiesi¢czne informacje o transakcjach platniczych
realizowanych na podstawie umowy ramowej powinny by¢ podawane bezptatnie.
Uwzgledniajac jednak znaczenie przejrzystosci w ustalaniu cen oraz réznorodne potrzeby
klientow, strony powinny mie¢ mozliwo$¢ uzgodnienia oplat za informacje przekazywane
z wigksza czgstotliwoscia lub za informacje dodatkowe. Aby uwzgledni¢ zréznicowane
praktyki krajowe, panstwa czlonkowskie powinny mie¢ mozliwo$¢ ustanowienia przepisow,
zgodnie z ktorymi miesigczne wyciagi z rachunkow platniczych w formie papierowej musza
by¢ zawsze przekazywane bezplatnie.

Majac na celu zwigkszenie mobilnosci klientow, nalezy stworzy¢ konsumentom mozliwosé
wypowiedzenia umowy ramowej po uplywie jednego roku bez ponoszenia jakichkolwiek
opfat. Wynikajacy z umowy okres wypowiedzenia w przypadku konsumentéw powinien
wynosi¢ nie wigcej niz miesiac, a w przypadku dostawcow ushug platniczych — nie mniej niz
dwa miesiace. Niniejsza dyrektywa nie powinna wplywaé na spoczywajacy na dostawcy
ustug ptatniczych obowiazek wypowiedzenia umowy o ustuge platnicza w wyjatkowych
okolicznos$ciach na mocy innych wtasciwych przepisow unijnych lub krajowych, takich jak
przepisy dotyczace prania pieni¢dzy i finansowania terroryzmu, ani na wszelkie dziatania
shuizace zamrozeniu §rodkow pieni¢znych lub wszelkie inne $rodki szczegdtowe zwiazane z
zapobieganiem przestgpstwom i prowadzeniem dochodzen w ich sprawie.

Instrumenty przeznaczone do dokonywania ptatnosci na niskie kwoty powinny stanowié
tanie 1 tatwe w uzyciu alternatywne rozwiazanie w przypadku zakupu niedrogich towarow i
ustug oraz nie powinny by¢ obcigzone nadmiernymi wymogami. Stosowne wymogi
informacyjne i przepisy dotyczace ich wykonywania powinny by¢ zatem ograniczone do
podstawowych informacji, z uwzglednieniem réwniez mozliwos$ci technicznych, ktorych
mozna zasadnie oczekiwaé od instrumentéw przeznaczonych do dokonywania platno$ci na
niskie kwoty. Pomimo uproszczonego systemu uzytkownicy ushug platniczych powinni
korzysta¢ z odpowiedniego poziomu ochrony z uwzglednieniem ograniczonego ryzyka
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zwigzanego ztymi instrumentami platniczymi, szczeg6lnie w odniesieniu  do
przedptaconych instrumentéw platniczych.

Nalezy ustanowi¢ kryteria, ktorych spetnienie pozwoli dostawcom ushug bedacych osobami
trzecimi uzyska¢ dostgp do informacji o dostgpnosci $rodkow pienigznych na rachunku
uzytkownika ustug platniczych prowadzonym u innego dostawcy ustug platniczych oraz
korzysta¢ z tych informacji. W szczegdlnosci zarowno dostawca ustug bedacy osoba trzecia,
jak 1 dostawca ushig platniczych prowadzacy rachunek uzytkownika ustug ptatniczych
powinni spetnia¢ niezbedne wymogi w zakresie ochrony danych i1 bezpieczenstwa, ktére
zostaty okreslone lub o ktérych mowa w niniejszej dyrektywie lub ktore uwzgledniono w
wytycznych EUNB. Platnicy powinni udzieli¢ dostawcy ushig bedacemu osoba trzecia
wyraznej zgody na dostgp do ich rachunku ptlatniczego oraz powinni by¢ odpowiednio
informowani o zakresie tego dostgpu. Aby umozliwi¢ rozw6j innych dostawcow ustug
platniczych, ktoérzy nie moga przyjmowac depozytow, instytucje kredytowe powinny
przekazywa¢ im informacje na temat dostgpnosci Srodkow pienigznych, jezeli platnik
wyrazit zgode na przekazanie tej informacji dostawcy ustug platniczych, ktory jest
emitentem instrumentu platniczego.

Nalezy odpowiednio dostosowa¢ prawa i obowiazki uzytkownikow ustug platniczych i
dostawcow ushig platniczych, aby uwzgledni¢ udzial dostawcy ustug bedacego osoba
trzecia w danej transakcji, kazdorazowo gdy wykorzystywana jest ustuga inicjowania
platnosci. W szczegdlnosci wywazony podzial odpowiedzialno$ci migdzy dostawca ushug
platniczych prowadzacym rachunek a dostawca ushug bedacym osoba trzecia, ktorzy biora
udziat w transakcji powinien skloni¢ ich do przyjgcia odpowiedzialno$ci za etapy transakcji,
ktére sa pod kontrola kazdego z nich i w oparciu o ktéore mozna wyraznie wskazac¢ strong
odpowiedzialna w przypadku wystapienia incydentu. W przypadku oszustwa lub sporu na
dostawcy ustug begdacym osoba trzecia powinien spoczywal szczegdlny obowiazek
udostgpnienia platnikowi i dostawcy ustug platniczych prowadzacemu rachunek numeru
identyfikacyjnego transakcji oraz informacji o autoryzacji dotyczacej danej transakcji.

Aby ograniczy¢ ryzyko i konsekwencje nieautoryzowanych lub nieprawidlowo wykonanych
transakcji  platniczych, wuzytkownik ustug platniczych powinien jak najszybciej
poinformowa¢ dostawce ustug platniczych o wszelkich reklamacjach dotyczacych rzekomo
nieautoryzowanych lub nieprawidtowo wykonanych transakcji ptatniczych, pod warunkiem
ze dostawca ustug platniczych wypehit swoje obowiazki z zakresu informowania zgodnie
z niniejsza dyrektywa. Jezeli uzytkownik ustug platniczych dokona zgloszenia w terminie,
powinien mie¢ mozliwo$¢ dochodzenia tych roszczen zgodnie z okresami przedawnienia
okreslonymi w prawie krajowym. Niniejsza dyrektywa nie powinna wplywa¢ na inne
roszczenia migdzy uzytkownikami ustug platniczych a dostawcami ustug ptatniczych.

W przypadku nieautoryzowanych transakcji ptatniczych platnik powinien niezwlocznie
uzyska¢ zwrot kwoty danej transakcji. Aby zapobiec powstaniu jakiejkolwiek szkody po
stronie ptatnika, data waluty zastosowana w odniesieniu do zwrotu nie powinna by¢
pOzniejsza niz data obciazenia rachunku dana kwota. Aby zacheci¢ uzytkownika ushug
platniczych do zglaszania swojemu dostawcy bez zbgdnej zwloki kazdej kradziezy lub
utraty instrumentu platniczego, a tym samym aby zmniejszy¢ ryzyko nieautoryzowanych
transakcji ptatniczych, uzytkownik powinien ponosi¢ odpowiedzialno$§¢ wyltacznie do
wysokosci bardzo niewielkiej kwoty, chyba Ze uzytkownik ten dzialal w nieuczciwych
zamiarach lub dopuscit si¢ razacego niedbalstwa w tym zakresie. W tym kontekscie kwota
w wysokosci 50 EUR wydaje si¢ by¢ odpowiednia, aby zapewni¢ zharmonizowany, wysoki
poziom ochrony w Unii. Ponadto od momentu zgtoszenia dostawcy ustug platniczych przez
uzytkownika faktu, ze moze doj$¢ do nieuprawnionego uzycia jego instrumentu platniczego,
uzytkownik nie powinien by¢ zobowiazany do pokrycia Zadnych dalszych szkod
wynikajacych z nieuprawnionego uzycia tego instrumentu. Niniejsza dyrektywa nie

28 PL



PL

(55)

(56)

(57)

(58)

powinna wptywa¢ na odpowiedzialno$¢ dostawcoOw ustug platniczych za bezpieczefstwo
techniczne ich produktow.

Oceniajac ewentualne zaniedbanie ze strony uzytkownika uslug ptlatniczych, nalezy
uwzgledni¢ wszystkie okolicznosci. Fakt i stopien domniemanego zaniedbania powinny by¢
zasadniczo oceniane zgodnie z prawem krajowym. Warunki umowne regulujace wydawanie
1 korzystanie z instrumentu platniczego, ktore prowadzityby do zwigkszenia cigzaru dowodu
spoczywajacego na konsumencie lub zmniejszenia cigzaru dowodu spoczywajacego na
wydawcy instrumentu, powinny zosta¢ uznane za niewazne. Ponadto w szczeg6lnych
sytuacjach, a zwlaszcza w przypadku gdy instrument ptatniczy jest nieobecny w punkcie
sprzedazy, jak ma to miejsce w przypadku ptatno$ci online realizowanych przez internet,
nalezy postanowié, ze obowiazek przedstawienia dowodéw domniemanego zaniedbania
spoczywa na dostawcy ustug ptatniczych, poniewaz platnik dysponuje w takim przypadku
bardzo ograniczonymi $rodkami w tym wzgledzie.

Nalezy uregulowaé kwesti¢ podziatu strat w przypadku nieautoryzowanych transakcji
platniczych. Z wyjatkiem przypadkoéw oszustwa lub razacego niedbalstwa, konsument nie
powinien by¢ w zadnym przypadku zobowiazany do zaptaty kwoty wyzszej niz 50 EUR w
przypadku nieautoryzowanej transakcji na jego rachunku. Odmienne przepisy moga mieé¢
zastosowanie do uzytkownikow ustug ptlatniczych niebgdacych konsumentami, poniewaz
takim uzytkownikom jest zwykle tatwiej dokona¢ oceny ryzyka oszustwa i przedsigwziaé
srodki zapobiegawcze.

Niniejsza dyrektywa powinna ustanowi¢ przepisy dotyczace zwrotu w celu ochrony
konsumenta w przypadkach, gdy kwota wykonanej transakcji platniczej przekracza kwotg,
ktoérej mozna bylo w uzasadniony sposob oczekiwaé. Aby zapobiec powstaniu szkody
finansowej po stronie platnika, nalezy zapewni¢, by data waluty zastosowana w odniesieniu
do jakiegokolwiek zwrotu nie byla pdzniejsza niz data obciazenia rachunku dana kwota. W
przypadku polecen zaptaty dostawcy ustug platniczych powinni by¢ w stanie zapewnié
jeszcze korzystniejsze warunki swoim klientom, ktorym powinno przystugiwaé
bezwarunkowe prawo do otrzymania zwrotu kwoty wszelkich spornych transakcji
platniczych. To bezwarunkowe prawo do otrzymania zwrotu, ktore zapewnia najwyzszy
poziom ochrony konsumentow, nie jest jednak uzasadnione w przypadkach, gdy akceptant
wykonal juz umowg i1 wykorzystano juz dane towary lub ustugi. Jezeli uzytkownik zazada
zwrotu w zwiazku z transakcja ptatnicza, prawo do uzyskania zwrotu nie powinno wptywaé
na odpowiedzialno$¢ platnika wobec odbiorcy wynikajaca ze stosunku lezacego u podstaw
tej transakcji, np. obowiazek zaptaty za zamowione, wykorzystane lub prawidlowo ujgte
w rachunku towary lub ustugi, ani tez na prawa uzytkownika do odwotlania zlecenia
platniczego.

Na potrzeby planowania finansowego i w celu terminowego wypetniania zobowigzan
platniczych konsumenci i przedsigbiorstwa musza mie¢ pewno$¢ co do czasu, jakiego
potrzeba na wykonanie zlecenia platniczego. W zwiazku z tym niniejsza dyrektywa powinna
okresla¢ moment, w ktérym prawa iobowiazki nabieraja mocy, a mianowicie moment,
w ktorym dostawca ushug platniczych otrzymuje zlecenie platnicze, takze wtedy, gdy miat
mozliwo$¢ otrzymac je za pomoca $§rodkéw komunikacji uzgodnionych w umowie o ushuge
platnicza, niezaleznie od wszelkiego wczesniejszego zaangazowania w proces prowadzacy
do sporzadzenia i przekazania zlecenia platniczego, np. kontrole bezpieczenstwa i kontrole
dostgpnosci $rodkoéw pienigznych, informacje o korzystaniu z indywidualnego numeru
identyfikacyjnego lub wydanie przyrzeczenia zaplaty. Ponadto otrzymanie zlecenia
platniczego powinno nastapi¢ w momencie otrzymania przez dostawcg ushig platniczych
platnika zlecenia ptatniczego, ktoérego kwota ma by¢ obciazony rachunek ptatnika. Dzien lub
moment, w ktorym odbiorca przekazuje dostawcy uslug zlecenia ptatnicze dotyczace
pobrania, np. kwoty ptatnosci karta lub kwoty polecenia zaplaty, lub w ktéorym odbiorca
otrzymuje zaliczkg na poczet stosownych kwot od swojego dostawcy ustug platniczych
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(poprzez warunkowe uznanie rachunku), nie powinien mie¢ w tym wzgledzie znaczenia.
Uzytkownicy powinni méc oczekiwaé prawidlowego wykonania kompletnego i1 waznego
zlecenia platniczego, jezeli dostawca ustug ptatniczych nie ma umownych ani ustawowych
podstaw do odmowy jego wykonania. Jezeli dostawca ustug ptatniczych odmoéwi wykonania
zlecenia platniczego, decyzj¢ odmowna i jej uzasadnienie nalezy jak najszybciej przekazaé
uzytkownikowi ustug platniczych z zastrzezeniem wymogoéw prawa Unii 1 prawa
krajowego.

Majac na wzgledzie fakt, Ze nowoczesne, w pelni zautomatyzowane systemy ptatnosci
przetwarzaja transakcje platnicze z duza szybko$cia, co oznacza, ze od okreslonego
momentu odwotanie zlecen platniczych nie jest mozliwe bez poniesienia wysokich kosztow
rgcznej ingerencji w ten proces, konieczne jest okreslenie wyraznego, nieprzekraczalnego
terminu odwotania ptatnos$ci. W zaleznos$ci jednak od rodzaju ustugi platniczej i zlecenia
platniczego moment ten moze by¢ inny, stosowanie do uzgodnieh migdzy stronami.
Odwotanie powinno w tym kontek$cie mie¢ zastosowanie jedynie w ramach stosunku
migdzy uzytkownikiem ustug platniczych a dostawca ustug platniczych, a zatem nie
powinno narusza¢ nieodwotalnos$ci i ostateczno$ci transakcji platniczych w systemach
platnosci.

Taka nieodwolalno$¢ nie powinna mie¢ wplywu na spoczywajace na dostawcy ustug
platniczych na mocy prawa niektorych panstw czlonkowskich — na podstawie umowy
ramowe]  platnika  lub  krajowych  przepisow  ustawowych,  wykonawczych
1 administracyjnych lub wytycznych — prawo lub obowiazek dokonania na rzecz ptatnika
zwrotu kwoty wykonanej transakcji platniczej] w przypadku sporu pomigdzy ptatnikiem
a odbiorca. Zwrot taki powinien by¢ uwazany za nowe zlecenie platnicze. Z wyjatkiem tych
przypadkéw spory prawne powstale na tle stosunku stanowiacego podstawe zlecenia
platniczego powinny by¢ rozstrzygane wylacznie migdzy ptatnikiem a odbiorca.

Aby zapewni¢ w pelni zintegrowany, zautomatyzowany system przetwarzania platnosci oraz
pewno$¢ prawa w odniesieniu do wypelniania przez uzytkownikéw ustug ptatniczych wobec
siebie wszelkich obowiazkow, istotne jest, by rachunek odbiorcy uznawany byt pelna kwota
dokonanego przez platnika przekazu S$rodkéow. Tym samym zaden z posrednikow
uczestniczacych w realizacji transakcji platniczych nie powinien mie¢ mozliwosci
dokonywania potracen z przekazywanej kwoty. Odbiorca powinien mie¢ jednak mozliwos¢
zawarcia ze swoim dostawca ustug ptatniczych umowy, na mocy ktorej ten ostatni bedzie
mogt potraca¢ wilasne optaty. Niemniej jednak, aby umozliwi¢ odbiorcy sprawdzenie, czy
nalezna kwota zostata prawidlowo zaplacona, przekazane nastgpnie informacje dotyczace
transakcji platniczej powinny zawiera¢ nie tylko pelna kwotg przekazanych srodkow
pienigznych, ale takze kwotg wszelkich opfat.

Zebrane doswiadczenia pokazuja, Zze podziat optat migdzy ptatnikiem a odbiorca ptatnosci
jest najbardziej wydajnym systemem, jako ze utatwia on zautomatyzowane przetwarzanie
platno$ci. W zwiazku ztym nalezy ustanowi¢ przepis regulujacy oplaty pobierane
bezposrednio od ptlatnika iodbiorcy w zwyktych okolicznosciach przez ich dostawcoéw
ushug platniczych. Przepis ten powinien jednak mie¢ zastosowanie wylacznie
w przypadkach, gdy transakcja platnicza nie wymaga wymiany walut. Kwota wszelkich
pobieranych optat moze wynosi¢ takze zero, poniewaz przepisy niniejszej dyrektywy nie
powinny mie¢ wplywu na praktyke, zgodnie z ktora dostawca ustug platniczych nie obciaza
konsumentow optata za uznanie ich rachunku. Podobnie, w zaleznosci od warunkéw
umowy, dostawca ushig platniczych moze obciazy¢ optata za skorzystanie z ustugi
platniczej jedynie odbiorcg¢ ptatnosci (akceptanta), wskutek czego na ptatnika nie sa
naktadane Zadne optaty. Optaty zwiazane z korzystaniem z systemoéw platnosci moga mieé
posta¢ oplaty abonamentowej. Przepisy dotyczace przekazywanej kwoty lub wszelkich
pobieranych optat nie maja bezposredniego wptywu na ustalanie cen pomigdzy dostawcami
ushig platniczych lub wszelkimi posrednikami.
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Zrdéznicowane praktyki krajowe w zakresie pobierania oplat z tytutu korzystania z danego
instrumentu platniczego (dalej ,,pobieranie dodatkowych oplat”) doprowadzity do powstania
krancowej niejednorodnos$ci unijnego rynku ptatnosci oraz staty si¢ Zrédlem niepewnosci
dla konsumentdéw, zwlaszcza w kontekécie handlu elektronicznego i w konteks$cie
transgranicznym. Akceptanci majacy siedzibg w panstwach cztonkowskich, w ktorych
dozwolone jest pobieranie dodatkowych oplat, oferuja produkty i ustugi w panstwach
cztonkowskich, w ktérych praktyka ta jest zakazana, a mimo to nadal pobieraja tam
dodatkowe oplaty od konsumentoéw. Ponadto silnym argumentem przemawiajacym za
zasadno$cia weryfikacji tej praktyki jest fakt, Ze w rozporzadzeniu (UE) nr xxx/yyyy
ustanowiono przepisy dotyczace wielostronnych optat interchange z tytulu ptatnosdci
realizowanych przy uzyciu kart. Poniewaz optlaty interchange stanowia gléwny czynnik
przyczyniajacy si¢ do wysokich kosztoéw wigkszo$ci platnosci realizowanych przy uzyciu
kart, a pobieranie dodatkowych opfat jest zasadniczo praktyka ograniczona do platnosci tego
rodzaju, przepisom dotyczacym oplat interchange powinna towarzyszy¢ zmiana przepisow
regulujacych pobieranie dodatkowych oplat. W interesie przejrzystosci kosztow oraz
korzystania z najbardziej wydajnych instrumentéw platniczych, panstwa cztonkowskie i
dostawcy ustug ptatniczych nie powinni uniemozliwia¢ odbiorcy pobierania oplaty od
platnika z tytulu korzystania z konkretnego instrumentu platniczego, z nalezytym
uwzglednieniem przepisow okreslonych w dyrektywie 2011/83/UE. Prawo odbiorcy do
zadania dodatkowej oplaty powinno mie¢ jednak wylacznie zastosowanie w stosunku do
instrumentdw platniczych, w przypadku ktérych oplaty interchange nie sa uregulowane.
Rozwiazanie to powinno ukierunkowa¢ wybor uzytkownikoéw, stanowiac dla nich zachgte
do korzystania z najtanszych sposobow ptatnosci.

W celu zwigkszenia wydajnosci systemow platnosci w catej Unii wszystkie zlecenia
platnicze inicjowane przez platnika i denominowane w euro lub w walucie panstwa
cztonkowskiego spoza strefy euro, w tym polecenia przelewu 1 przekazy pienigzne, powinny
by¢ wykonywane w maksymalnym terminie jednego dnia. Do wszystkich innych rodzajow
platnosci, takich jak ptatnosci inicjowane przez odbiorcg lub za jego posrednictwem, w tym
polecenia zaptaty i platno$ci kartami, powinien mie¢ zastosowanie ten sam jednodniowy
termin wykonania, o ile migdzy dostawca ustug platniczych a platnikiem nie istnieje
wyrazne porozumienie okre$lajace dluzszy termin wykonania zlecenia. Powinna istnie¢
mozliwo$¢ wydtuzenia powyzszych termindw o jeden dodatkowy dzien roboczy, jezeli
zlecenie ptatnicze zlozono na papierze. Pozwala to zachowa¢ ciaglo$¢ $§wiadczenia ustug
platniczych tym konsumentom, ktérzy przyzwyczajeni sa do korzystania tylko
z dokumentow papierowych. W przypadku korzystania z systemu polecenia zaplaty
dostawca ushug platniczych odbiorcy powinien przekaza¢ dyspozycj¢ pobrania srodkow w
terminie uzgodnionym migdzy odbiorca a jego dostawca ustug platniczych, umozliwiajac
rozrachunek w ustalonym terminie. Zwazywszy na fakt, Ze infrastruktury platnicze sa
zazwyczaj wysoce wydajne, panstwa cztonkowskie powinny w stosownych przypadkach
mie¢ mozliwo$¢ utrzymania lub ustalenia przepisow okreslajacych termin wykonania
krotszy niz jeden dzieh roboczy, aby zapobiec obnizeniu poziomu ustug w poréwnaniu ze
stanem obecnym.

Przepisy dotyczace wykonania ptatnosci na petlna kwotg oraz terminu wykonania powinny
stanowi¢ dobra praktyke w przypadku, gdy jeden z dostawcow ustug nie ma siedziby w
Unii.

Aby uzytkownicy ustug platniczych mogli dokonywa¢ wyboru, musza posiada¢ informacje
na temat rzeczywistych kosztéw i optat zwiazanych z uslugami platniczymi. Tym samym
niedozwolone powinno by¢ stosowanie nieprzejrzystych metod ustalania cen, poniewaz
powszechnie przyjmuje si¢, ze metody te sprawiaja, ze ustalenie rzeczywistej ceny ustugi
platniczej jest niezmiernie trudne dla uzytkownika. Zabroniona powinna by¢ szczeg6lnie
praktyka polegajaca na przyjmowaniu niekorzystnej dla uzytkownika daty waluty.
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Warunkiem niezaktéconego 1 wydajnego funkcjonowania systemu platnosci jest istniejace
po stronie uzytkownika przekonanie, ze dostawca ushug platniczych wykona transakcje
platnicza w sposob prawidlowy i w uzgodnionym terminie. Dostawca jest zwykle w stanie
dokona¢ oceny rodzajow ryzyka zwiazanego z transakcja ptatnicza. To dostawca zapewnia
system platnosci, wprowadza rozwigzania umozliwiajace odzyskanie niewlasciwie
przekazanych lub mylnie przypisanych $rodkéw pienigznych 1w wigkszosci przypadkoéw
podejmuje decyzj¢ o posrednikach uczestniczacych w wykonywaniu transakcji platnicze;.
W obliczu powyzszych argumentow w petlni zasadne jest, z wyjatkiem przypadkow
wystapienia nadzwyczajnych 1 nieprzewidywalnych okolicznosci, obarczenie dostawcy
ustug ptatniczych odpowiedzialno$cia za wykonanie zlecenia platniczego, ktére otrzymat od
uzytkownika, z wyjatkiem przypadkow dzialania i zaniechania ze strony dostawcy ustug
platniczych odbiorcy, za ktérego wybdr odpowiada jedynie odbiorca. Aby jednak nie
pozostawia¢ platnika bez ochrony w mato prawdopodobnych okolicznosciach, kiedy nie ma
catkowitej pewnosci (non liquet), czy kwota platnosci zostala nalezycie otrzymana przez
dostawcg ustug ptatniczych odbiorcy, stosowny cigzar dowodu powinien spoczywac na
dostawcy ustug platniczych ptatnika. Co do zasady mozna oczekiwaé, zZe instytucja
posredniczaca — zwykle organ ,,neutralny”, taki jak bank centralny lub izba rozliczeniowa —
przekazujaca kwotg platnosci od wysytajacego do otrzymujacego dostawcy ustug
platniczych, zachowa dane dotyczace rachunku i bedzie w stanie je udostepni¢, kiedy tylko
pojawi si¢ taka potrzeba. Z chwila gdy rachunek platniczy otrzymujacego dostawcy ustug
platniczych zostat uznany kwota platnosci, odbiorcy powinno niezwlocznie przyshugiwaé
roszczenie wobec swojego dostawcy ustug platniczych o uznanie jego rachunku ta kwota.

Dostawca ustug platniczych ptatnika powinien przyja¢ odpowiedzialno§¢ za prawidlowe
wykonanie platno$ci, w tym w szczegdlnosci za pelna kwotg transakcji ptatniczej i termin
wykonania, oraz pelna odpowiedzialnos¢ za wszelkie uchybienia innych stron na kolejnych
etapach fancucha ptatnosci az do rachunku odbiorcy. W ramach tej odpowiedzialnosci,
w przypadku gdy rachunek dostawcy ustug platniczych odbiorcy nie zostanie uznany peilna
kwota lub zostanie uznany petna kwota z op6znieniem, dostawca ustug ptatniczych ptatnika
powinien skorygowac transakcje platnicza lub bez zbednej zwloki zwroci¢ platnikowi
odpowiednia kwote tej transakcji, bez uszczerbku dla wszelkich innych ewentualnych
roszczen, ktore moga przystugiwa¢ zgodnie zprawem krajowym. Ze wzgledu na
odpowiedzialno§¢ dostawcy ustug platniczych platnik lub odbiorca nie powinni by¢
obciazani zadnymi kosztami zwiazanymi z nieprawidlowa platnoscia. W przypadku
niewykonania, wadliwego lub opo6znionego wykonania transakcji platniczych panstwa
cztonkowskie powinny zapewni¢, by data waluty ptatnosci korygujacych wykonywanych
przez dostawcow ushug platniczych byta zawsze taka sama jak data waluty obowiazujaca w
przypadku prawidfowego wykonania transakc;ji.

Niniejsza dyrektywa powinna dotyczy¢ jedynie zobowiazan umownych 1 podzialu
odpowiedzialno$ci migdzy uzytkownikiem ustug platniczych a dostawca ushug platniczych.
Prawidlowe funkcjonowanie polecen przelewu i innych ustug platniczych wymaga jednak
od dostawcow ushug platniczych 1 ich posrednikow, takich jak podmioty zajmujace sig
przetwarzaniem platnosci, posiadania umoéw, w ktorych uzgodnione sa ich wzajemne prawa
iobowiazki. Kwestie zwiazane z odpowiedzialno$cia stanowia zasadnicza czg$¢ tych
ujednoliconych umow. Aby dostawcy ustug ptatniczych i posrednicy bioracy udziat
w transakcji platniczej mogli na sobie wzajemnie polega¢, niezbgdna jest pewnos$¢ prawa
gwarantujaca, ze dostawca ustug platniczych nieponoszacy odpowiedzialnosci otrzyma
rekompensat¢ za poniesione straty lub kwoty zaplacone na mocy przepisOw niniejszej
dyrektywy dotyczacych odpowiedzialnosci. Dalsze prawa regresu i szczegbtowa tre$¢ tych
praw oraz sposob dochodzenia roszczen od dostawcy ustug platniczych lub posrednika
w zwiazku z wadliwie wykonang transakcja platnicza powinny by¢ okre§lane w ustaleniach
umownych.
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Dostawca ustug ptatniczych powinien mie¢ mozliwo$¢ okreslenia w jednoznaczny sposob
informacji wymaganych do prawidfowego wykonania zlecenia platniczego. Z drugiej jednak
strony — aby unikna¢ rozdrobnienia i zapobiec zagrozeniom dla procesu tworzenia w Unii
zintegrowanych systeméw ptatnosci — panstwa cztonkowskie nie powinny mie¢ mozliwosci
wprowadzania wymogu stosowania w przypadku transakcji ptatniczych szczeg6lnych
identyfikatorow. Nie powinno to jednak uniemozliwia¢ panstwom czlonkowskim natozenia
na dostawcg ustug ptatniczych ptatnika wymogu postgpowania z nalezyta staranno$cia oraz
weryfikacji — o ile jest to mozliwe z technicznego punktu widzenia inie wymaga rgeznej
ingerencji w proces realizacji ptatnosci — spdjnosci niepowtarzalnego identyfikatora, a w
przypadku stwierdzenia braku spojnos$ci niepowtarzalnego identyfikatora — odmowy
wykonania zlecenia platniczego ipowiadomienia o tym ptatnika. Odpowiedzialnosé
dostawcy ustug platniczych powinna ograniczaé si¢ do prawidtowego wykonania transakcji
platniczej zgodnie ze zleceniem platniczym ztozonym przez uzytkownika tej ustugi.

Dla ufatwienia skutecznego zapobiegania naduzyciom i1 w celu zwalczania oszustw
platniczych w catej Unii nalezy przewidzie¢ sprawna wymiang danych migdzy dostawcami
ustug platniczych, ktorym nalezy zezwoli¢ na gromadzenie, przetwarzanie i wymiang
danych osobowych oso6b zamieszanych w oszustwa ptlatnicze. Do przetwarzania danych
osobowych do celow niniejszej dyrektywy zastosowanie maja przepisy dyrektywy
95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady’’, przepisy krajowe transponujace dyrektywe
95/463/8WE oraz przepisy rozporzadzenia (WE) nr 45/2001 Parlamentu Europejskiego 1
Rady™.

Niniejsza dyrektywa nie narusza praw podstawowych oraz respektuje zasady uznane w
Karcie praw podstawowych Unii Europejskiej, w tym prawo do poszanowania Zzycia
prywatnego 1 rodzinnego, prawo do ochrony danych osobowych, wolno$¢ prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, prawo do skutecznego Srodka prawnego oraz zakaz ponownego
sadzenia lub karania w postgpowaniu karnym za ten sam czyn zabroniony pod grozba kary.
Niniejsza dyrektywa musi by¢ wdrazana zgodnie z tymi prawami i zasadami.

Niezbedne jest zapewnienie skutecznego egzekwowania przepisow prawa krajowego
przyjetych na mocy niniejszej dyrektywy. Nalezy zatem ustanowi¢ odpowiednie procedury,
ktore umozliwia sktadanie skarg na dostawcoéw ushug ptatniczych nieprzestrzegajacych tych
przepisow, a takze zapewnia nakladanie, w stosownych przypadkach, skutecznych,
proporcjonalnych i odstraszajacych sankcji. Majac na wzgledzie zapewnienie faktycznego
przestrzegania przepisOw niniejszej dyrektywy, panstwa czlonkowskie powinny wyznaczy¢
wladciwe organy, ktore speiniaja warunki okreSlone w rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 1093/2010*° oraz ktére w swoich dziataniach sa niezalezne od
dostawcow ustug platniczych. Ze wzgledu na przejrzystos¢ panstwa cztonkowskie powinny
powiadomi¢ Komisj¢ o wyznaczonych organach, przekazujac wyrazny opis ich obowiazkéw
przewidzianych w niniejszej dyrektywie.

Bez uszczerbku dla prawa klientow do wniesienia powodztwa do sadu, panstwa
czlonkowskie powinny zapewni¢ tatwo dostgpny 1 racjonalny pod wzgledem kosztow
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Dyrektywa 95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 24 pazdziernika 1995 r. w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych i swobodnego przeptywu tych danych (Dz.U. L
2812z23.11.1995, s. 31).

Rozporzadzenie (WE) nr 45/2001 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2000 r. o ochronie os6b
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych przez instytucje i organy wspdlnotowe i o
swobodnym przeptywie takich danych (Dz.U. L 8 z 12.1.2001, s. 1).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1093/2010 z dnia 24 listopada 2010 r. w sprawie
ustanowienia Europejskiego Urzgdu Nadzoru (Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego), zmiany decyzji nr
716/2009/WE oraz uchylenia decyzji Komisji 2009/78/WE (Dz.U. L 331 z 15.12.2010, s. 12).
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mechanizm pozasadowego rozstrzygania sporow migdzy dostawcami ushug platniczych a
konsumentami, ktore wynikaja z praw 1 obowiazkow okreslonych w niniejszej dyrektywie.
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 593/2008* stanowi, ze zadne
warunki umowne dotyczace prawa wiasciwego nie moga prowadzi¢ do pozbawienia
konsumenta ochrony przystugujacej mu na podstawie bezwzglgdnie obowiazujacych
przepisOw panstwa, w ktdrym ma on miejsce zwyklego pobytu. Jesli chodzi o ustanowienie
skutecznej 1 wydajnej procedury rozstrzygania sporéw, panstwa cztonkowskie powinny
zapewni¢ wprowadzenie przez dostawcow ustug platniczych skutecznej procedury
rozpatrywania skarg konsumentéw, z ktoérej konsumenci mogliby skorzysta¢ przed
przekazaniem sporu do rozstrzygnigcia w ramach procedury pozasadowej lub w ramach
postgpowania sadowego. Procedura rozpatrywania skarg powinna przewidywaé krotkie i
jasno okreSlone terminy, przed uptywem ktérych dostawca ustug ptatniczych powinien
udzieli¢ odpowiedzi na skargg.

Panstwa czlonkowskie powinny okresli¢, czy wlasciwe organy wyznaczone w celu
udzielania zezwolen instytucjom platniczym moga by¢ rowniez wlasciwymi organami w
odniesieniu do pozasadowych procedur wnoszenia skarg i dochodzenia praw.

Niniejsza dyrektywa nie powinna narusza¢ przepisOw prawa krajowego okreslajacych
konsekwencje — pod wzgledem odpowiedzialno$ci — niedokladnego sporzadzenia lub
przekazania o§wiadczen.

Niniejsza dyrektywa nie powinna naruszaé¢ okreslonych w dyrektywie Rady 2006/112/WE*!
przepisow dotyczacych opodatkowania ustug platniczych podatkiem VAT.

W trosce o pewno$¢ prawa zasadne jest przyjecie przepisOw przejsciowych,
umozliwiajacych osobom, ktére rozpoczetly dziatalnos$¢ jako instytucje platnicze zgodnie z
przepisami prawa krajowego transponujacymi dyrektywe 2007/64/WE przed wejsciem w
zycie niniejszej dyrektywy, kontynuowanie tej dziatalno$¢ na terytorium danego panstwa
cztonkowskiego przez okres§lony czas.

Komisji nalezy przekaza¢ uprawnienia do przyjgcia aktdéw zgodnie z art. 290 Traktatu o
funkcjonowaniu Unii Europejskiej w odniesieniu do dostosowania odwolania zawartego w
zaleceniu 2003/361/WE — w przypadku zmiany tego zalecenia, oraz w odniesieniu do
aktualizacji — w przypadku inflacji lub istotnych zmian sytuacji rynkowej — $redniej kwoty
transakcji ptatniczych wykonywanych przez dostawcg ustug platniczych stosowanej jako
warto$¢ progowa w panstwach cztonkowskich, ktére korzystaja z mozliwosci udzielania
odstgpstwa od (czg$ci) wymogdéw uzyskania zezwolenia w przypadku mniejszych instytucji
platniczych. Szczegdlnie wazne jest, aby w czasie prac przygotowawczych Komisja
prowadzila stosowne konsultacje, wtym na poziomie ekspertow. Przygotowujac
iopracowujac akty delegowane, Komisja powinna zapewni¢ jednoczesne, terminowe
i odpowiednie przekazywanie stosownych dokumentow Parlamentowi Europejskiemu
1 Radzie.

Aby zapewni¢ spdjne stosowanie niniejszej dyrektywy, Komisja powinna moc korzystaé ze
specjalistycznej wiedzy i1 wsparcia EUNB, ktéremu nalezy powierzy¢ zadanie opracowania
wytycznych oraz przygotowania regulacyjnych standardow technicznych dotyczacych
bezpieczenstwa ushug ptatniczych, a takze dotyczacych wspdlpracy migdzy panstwami
cztonkowskimi w kontek$cie $wiadczenia uslug i podejmowania dziatalno$ci w innych
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Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 593/2008 z dnia 17 czerwca 2008 r. w sprawie
prawa wlasciwego dla zobowiazah umownych (Rzym I) (Dz.U. L 177 2 4.7.2008, s. 6).

Dyrektywa Rady 2006/112/WE z dnia 28 listopada 2006 r. w sprawie wspdlnego systemu podatku od wartosci
dodanej (Dz.U. L 347 z 11.12.2006, s. 1).
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panstwach cztonkowskich przez posiadajace zezwolenie instytucje platnicze. Komisji nalezy
powierzy¢ uprawnienia do przyjecia tych regulacyjnych standardow technicznych. Te
szczegblowe zadania sa w petni zgodne z rola 1 zakresem obowiazkow EUNB, jak okreslono
w rozporzadzeniu (UE) nr 1093/2010 stanowiacym podstawe ustanowienia EUNB.

W zwiazku z tym, ze cel niniejszej dyrektywy, a mianowicie dalsza integracja jednolitego
rynku ustug platniczych, nie moze zosta¢ osiagnigty w wystarczajacym stopniu przez
panstwa czlonkowskie, poniewaz wymaga harmonizacji znacznej liczby réznych przepiséw
istniejacych obecnie w systemach prawnych poszczegélnych panstw czlonkowskich,
natomiast mozliwe jest lepsze jego osiagnigcie na poziomie Unii, Unia moze przyjac¢ srodki
zgodnie z zasada pomocniczo$ci okreslong w art. 5 Traktatu o Unii Europejskiej. Zgodnie z
zasada proporcjonalnos$ci okre§lona w tym artykule niniejsza dyrektywa nie wykracza poza
to, co jest konieczne do osiagnigcia tego celu.

Zgodnie ze wspoOlna deklaracja polityczna panstw czlonkowskich 1 Komisji z dnia
28 wrzesnia 2011 r. dotyczaca dokumentéw wyjasniajacych ** panstwa czlonkowskie
zobowiazaty si¢ do zlozenia, w uzasadnionych przypadkach, wraz z powiadomieniem o
srodkach transpozycji, jednego lub wigcej dokumentoéw wyjasniajacych zwiazki migdzy
elementami dyrektywy a odpowiadajacymi im czg§ciami krajowych instrumentow
transpozycyjnych. W odniesieniu do niniejszej dyrektywy ustawodawca uznaje, ze
przekazanie takich dokumentéw jest uzasadnione.

Ze wzgledu na duza liczbg zmian, jakie nalezy wprowadzi¢ w dyrektywie 2007/64/WE,
dyrektywe t¢ nalezy uchyli€ i zastapic,

PRZYJMUJA NINIEJSZA DYREKTYWE:

42

Wspolna deklaracja polityczna panstw cztonkowskich i Komisji z dnia 28 wrze$nia 2011 r. dotyczaca
dokumentdéw wyjasniajacych (Dz.U. C 369 z 17.12.2011, s. 14).
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TYTUL 1

PRZEDMIOT, ZAKRES STOSOWANIA I DEFINICJE

Artykut 1
Przedmiot

Niniejsza dyrektywa ustanawia przepisy, zgodnie z ktdérymi panstwa cztonkowskie
wyrdzniaja szes$¢ nastgpujacych kategorii dostawcodw ustug platniczych:

a) instytucje kredytowe w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt1 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013*, w tym znajdujace si¢ w Unii oddziaty,
w rozumieniu art.4 ust. 1 pkt17 wspomnianego rozporzadzenia, instytucji
kredytowych posiadajacych siedzibg zarzadu w Unii lub, zgodnie z art. 47 dyrektywy
2013/36/UE, poza Unig;

b) instytucje pieniadza elektronicznego w rozumieniu art. 2 pkt 1 dyrektywy
2009/110/WE;

c) instytucje $wiadczace zyro pocztowe uprawnione do §wiadczenia ustug platniczych
zgodnie z prawem krajowym;

d)  instytucje ptatnicze w rozumieniu art. 4 pkt 4 niniejszej dyrektywy;

e)  Europejski Bank Centralny i krajowe banki centralne, gdy nie dzialaja one w
charakterze organdéw odpowiedzialnych za polityke pienig¢zna lub innych organow
publicznych;

f)  panstwa czionkowskie lub ich wiladze regionalne lub lokalne, gdy nie dziataja one
w charakterze organ6w publicznych.

Niniejsza dyrektywa ustanawia rowniez przepisy dotyczace przejrzystosci warunkow i
przepisy dotyczace wymogow informacyjnych w odniesieniu do ustug platniczych, a takze
odpowiednie prawa iobowiazki uzytkownikow ustug platniczych oraz dostawcéw ustug
platniczych w odniesieniu do $wiadczenia uslug platniczych jako statego zajecia lub
dziatalno$ci gospodarcze;.

Artykut 2
Zakres stosowania

Niniejsza dyrektywa ma zastosowanie do ustug ptatniczych §wiadczonych na terenie Unii,
w przypadku ktorych zarowno dostawca ustug ptatniczych ptatnika, jak i dostawca ustug
platniczych odbiorcy badz tez jedyny dostawca ustug ptatniczych w transakcji platniczej
znajduja si¢ na terenie Unii. Przepisy art. 78 1 tytutu III maja rowniez zastosowanie do
transakcji ptatniczych, w przypadku ktorych tylko jeden z dostawcow ustug platniczych
znajduje si¢ na terenie Unii, w odniesieniu do tych czgsci transakcji platniczej, ktore
realizowane sa w Unii.

Przepisy tytulu III maja zastosowanie do ustug ptatniczych w dowolnej walucie. Przepisy
tytulu IV maja zastosowanie do ushug platniczych §wiadczonych w euro lub w walucie
panstwa cztonkowskiego spoza strefy euro.
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Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie
wymogow ostroznos$ciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych, zmieniajace rozporzadzenie
(UE) nr 648/2012 (Dz.U. L 176 2 27.6.2013, s. 1).
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3. Pafistwa czlonkowskie moga wylaczy¢ stosowanie wszystkich lub czgsci przepisow
niniejszej dyrektywy w odniesieniu do instytucji, o ktérych mowa w art. 2 ust. 5 pkt 2-23
dyrektywy 2013/36/UE, z wyjatkiem instytucji, o ktérych mowa ust. 5 pkt 2 1 3
wspomnianego artykutu.

Artykut 3
Dzialalnosé wylqczona z zakresu stosowania dyrektywy

Niniejsza dyrektywa nie ma zastosowania do:

a)

b)

g)

h)

transakcji ptatniczych dokonywanych wylacznie gotoéwka bezposrednio od ptatnika
do odbiorcy bez udziatu posrednikow;

transakcji ptatniczych od platnika do odbiorcy za posrednictwem agenta handlowego
uprawnionego do prowadzenia negocjacji lub zawierania transakcji sprzedazy lub
zakupu towarow lub uslug w imieniu ptatnika lub odbiorcy;

wykonywanego zawodowo fizycznego transportu banknotéw i monet, tacznie z ich
odbieraniem, przetwarzaniem i dostarczaniem,;

transakcji platniczych obejmujacych wykonywane niezawodowo gromadzenie
i przekazywanie gotowki w ramach dziatalno$ci nienastawionej na przynoszenie
zysku lub charytatywnej;

ustug, w ramach ktérych gotoéwka dostarczana jest ptatnikowi przez odbiorcg jako
czg$¢ transakcji platnicze] na wyrazne zadanie uzytkownika ustug ptatniczych tuz
przed wykonaniem transakcji platniczej poprzez dokonanie ptatnosci za zakup
towarow lub ustug;

operacji zamiany gotowki na gotowke, w przypadku ktoérych $rodki pienigzne nie sa
przechowywane na rachunku platniczym;

transakcji  platniczych opartych na jednym znastgpujacych dokumentow

wystawionych na dostawcg ustug platniczych wcelu przekazania S$rodkow

pieni¢znych do dyspozycji odbiorcy:

(1) czeki papierowe zgodne z konwencja genewska z dnia 19 marca 1931 r. w
sprawie jednolitej ustawy o czekach;

(i) czeki papierowe podobne do tych, o ktorych mowa w ppkt (i), podlegajace
przepisom prawnym panstw cztonkowskich niebgdacych strona konwencji
genewskiej z dnia 19 marca 1931 r. w sprawie jednolitej ustawy o czekach;

(iii)) weksle trasowane w postaci papierowej zgodne z konwencja genewska z dnia 7
czerwca 1930 r. w sprawie jednolitej ustawy o wekslach trasowanych i
wilasnych;

(iv) weksle trasowane w postaci papierowej podobne do tych, o ktorych mowa w
ppkt (iii), podlegajace przepisom prawnym panstw cztonkowskich niebgdacych
strona konwencji genewskiej z dnia 7 czerwca 1930 r. w sprawie jednolitej
ustawy o wekslach trasowanych i wlasnych;

(v) vouchery w postaci papierowej;
(vi) czeki podrézne w postaci papierowej;

(vii) przekazy pocztowe w postaci papierowej okreslone przez Swiatowy Zwiazek
Pocztowy;

transakcji platniczych dokonywanych w ramach systemu platnosci lub systemu
rozrachunku papieréw warto§ciowych migdzy agentami rozrachunkowymi,
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partnerami centralnymi, izbami rozliczeniowymi lub bankami centralnymi a innymi
uczestnikami systemu i dostawcami ustug platniczych, bez uszczerbku dla art. 29;

1)  transakcji  platniczych  zwiazanych  z obsluga  papieréw  wartoSciowych
iwynikajacych znich praw, wlacznie zdywidendami, podzialem dochodu
ipodziatem innych $rodkéow, lub wykupem lub sprzedaza, dokonywanych przez
osoby, o ktorych mowa w lit. h), lub przez firmy inwestycyjne, instytucje kredytowe,
przedsigbiorstwa zbiorowego inwestowania lub podmioty zarzadzajace aktywami
$wiadczace ustugi inwestycyjne oraz wszelkie inne podmioty, ktérym wolno
dysponowac¢ instrumentami finansowymi;

j)  ushig $wiadczonych przez dostawcow ustug technicznych, wspierajacych
$wiadczenie ustug platniczych, jednak bez wchodzenia na jakimkolwiek etapie
w posiadanie przekazywanych $rodkéw pienigznych, wlaczajac w to przetwarzanie
iprzechowywanie  danych, wusligi powiernicze iochrony  prywatnosci,
uwierzytelnianie danych ipodmiotdw, udostgpnianie technologii informatycznych
(IT) 1 sieci komunikacyjnych, dostarczanie ikonserwacj¢ terminali iurzadzen
wykorzystywanych na potrzeby §wiadczenia ustug platniczych, z wytaczeniem ustug
inicjowania ptatnosci i ustug zapewniajacych dostgp do informacji o rachunku;

k) ustug, ktére maja odpowiada¢ na konkretne potrzeby i ktére zostaly oparte na
szczegdlnych instrumentach, ktore mozna wykorzystywaé jedynie w ograniczony
sposob, poniewaz pozwalaja one posiadaczowi takiego instrumentu nabywac towary
lub ustugi wylacznie w pomieszczeniach emitenta lub w ramach ograniczonej sieci
podmiotéw $wiadczacych ustugi na podstawie bezposredniej umowy handlowej z
profesjonalnym emitentem, albo poniewaz mozna je wykorzystywaé wytacznie do
nabycia ograniczonego asortymentu towar6w lub ustug;

)  transakcji platniczych przeprowadzanych przez dostawcg sieci lub ustug taczno$ci
elektronicznej, w przypadku gdy transakcje sa realizowane na rzecz abonenta sieci
lub ustugi oraz w celu zakupu tresci cyfrowej jako ustugi pomocniczej w stosunku do
ushig laczno$ci elektronicznej, niezaleznie od urzadzenia wykorzystywanego do
nabycia lub odbioru tre$ci, pod warunkiem ze wartos¢ pojedynczej transakcji
platniczej nie przekracza 50 EUR, a laczna warto$¢ transakcji platniczych nie
przekracza 200 EUR w Zadnym miesiacu fakturowania;

m) transakcji ptatniczych przeprowadzanych migdzy dostawcami ustug platniczych, ich
agentami lub oddzialami na ich wlasny rachunek;

n) transakcji  platniczych  przeprowadzanych  pomigdzy  przedsigbiorstwem
dominujacym a jego spolka zalezna lub pomigdzy spotkami zaleznymi tego samego
przedsigbiorstwa dominujacego, bez posrednictwa dostawcy ustug ptatniczych
innego niz przedsigbiorstwo nalezace do tej samej grupy.

Artykut 4
Definicje

Do celow niniejszej dyrektywy stosuje si¢ nastgpujace definicje:
1) ,»panstwo cztonkowskie pochodzenia” oznacza:

(i) panstwo czlonkowskie, w ktorym znajduje si¢ siedziba statutowa dostawcy
ustug ptatniczych, albo

(i) jezeli zgodnie z prawem krajowym dostawca ustug ptatniczych nie ma siedziby
statutowej, panstwo cztonkowskie, w ktorym miesci si¢ siedziba zarzadu;
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2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

9

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

»przyjmujace panstwo cztonkowskie” oznacza panstwo czlonkowskie inne niz panstwo
cztonkowskie pochodzenia, w ktorym dostawca ustug platniczych ma swojego agenta lub
oddziat lub w ktorym $wiadczy ustugi platnicze;

,ustuga platnicza” oznacza wszelka dziatalno$¢ gospodarcza wymieniona w zataczniku I;

,»instytucja platnicza” oznacza osobg prawna, ktorej zgodnie z art. 10 udzielono zezwolenia
na $wiadczenie i wykonywanie ustug platniczych w catej Unii;

»transakcja platnicza” oznacza dziatanie zainicjowane przez platnika lub w jego imieniu
badz tez przez odbiorcg, polegajace na wplacie, transferze lub wyplacie S$rodkow
pieni¢znych, niezaleznie od rodzaju lezacych u jego podstawy zobowigzan migdzy
platnikiem a odbiorca;

,»System platno$ci” oznacza system transferu srodkow pieni¢znych oparty na formalnych
i znormalizowanych regufach 1wspolnych przepisach dotyczacych przetwarzania,
rozliczen lub rozrachunku transakcji ptatniczych;

,»platnik” oznacza osobg fizyczna lub prawna, ktéra jest posiadaczem rachunku platniczego
1 sktada zlecenie platnicze z tego rachunku ptatniczego, lub — w przypadku braku rachunku
platniczego — osobg fizyczna lub prawna, ktora sktada zlecenie ptatnicze;

,odbiorca” oznacza osobg fizyczna lub prawna bgdaca zamierzonym odbiorca $rodkow
pienigznych stanowiacych przedmiot transakcji platniczej;

»dostawca ustug ptatniczych” oznacza podmioty, o ktéorych mowa w art. 1 ust. 1, oraz
osoby prawne i fizyczne korzystajace z wytaczenia na mocy art. 27;

,dostawca ustug platniczych prowadzacy rachunek” oznacza dostawce ustug ptatniczych
udostgpniajacego i prowadzacego rachunki platnicze dla ptatnika;

»dostawca ustug ptatniczych bedacy osoba trzecia” oznacza dostawce ustug ptatniczych
prowadzacego rodzaje dziatalno$ci gospodarczej, o ktérych mowa w zataczniku I pkt 7;

,»uzytkownik ushug ptatniczych” oznacza osobg fizyczna lub prawna korzystajaca z ustugi
platniczej w charakterze platnika albo odbiorcy, lub obu lacznie;

,konsument” oznacza osobg fizyczna, ktéra w ramach umow o ushuge platnicza objgtych
niniejsza dyrektywa dziata w celach innych niz dziatalno$¢ handlowa, gospodarcza lub
zawodowa;

,L2umowa ramowa” oznacza umowg o ustuge ptlatnicza, ktora reguluje wykonywanie
w przysztosci zardéwno pojedynczych, jak i nastgpujacych po sobie transakcji platniczych
1 ktora moze zawiera¢ obowiazek 1 warunki otwarcia rachunku ptatniczego;

susluga przekazu pienigznego” oznacza ustugg platnicza, ktora umozliwia, bez
koniecznosci otwarcia rachunku platniczego w imieniu pfatnika lub odbiorcy, odbior
srodkow pienigznych od platnika wytacznie w celu transferu odpowiedniej kwoty odbiorcy
lub innemu dostawcy ustug platniczych dziatajacemu w imieniu odbiorcy lub odbior takich
srodkéw pienigznych w imieniu odbiorcy i ich udostgpnienie odbiorcy;

,rachunek ptatniczy” oznacza rachunek prowadzony w imieniu co najmniej jednego
uzytkownika ustug platniczych, ktory jest wykorzystywany do wykonywania transakcji
platniczych;

»srodki pienigzne” oznaczaja banknoty, monety oraz pieniadz w postaci zapisu
ksiggowego, a takze pieniadz elektroniczny w rozumieniu art. 2 pkt 2 dyrektywy
2009/110/WE;

»Zzlecenie platnicze” oznacza kazda dyspozycj¢ ptatnika lub odbiorcy dla jego dostawcy
ustug ptatniczych z zadaniem wykonania transakcji ptatnicze;j;
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19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)

30)

31)

,»data waluty” oznacza czas odniesienia stosowany przez dostawce ustug platniczych na
potrzeby naliczenia odsetek od kwoty $rodkow pienigznych, ktoéra obciazono lub uznano
rachunek ptatniczy;

,referencyjny kurs walutowy” oznacza kurs walutowy stuzacy za podstawg do obliczen
przy kazdej wymianie waluty, ktory jest udostgpniany przez dostawceg ushug platniczych
lub pochodzi z publicznie dostgpnego zrodta;

»autoryzacja” oznacza procedur¢ umozliwiajaca dostawcy ustug platniczych weryfikacje
tozsamos$ci uzytkownika konkretnego instrumentu platniczego, w tym na podstawie jego
indywidualnych zabezpieczen lub przez weryfikacje indywidualnych dokumentow
tozsamosci;

,wzmocniona autoryzacja klienta” oznacza procedurg¢ potwierdzenia tozsamosci osoby
fizycznej lub prawnej w oparciu o zastosowanie co najmniej dwoch elementdéw nalezacych
do kategorii: wiedza, posiadanie i inherencja, niezaleznych w tym sensie, ze niezgodnos¢ z
jednym z z nich nie oslabia wiarygodnosci innych, ktéra jest zaprojektowana w sposob
zapewniajacy ochrong poufnosci danych stuzacych autoryzacji;

,referencyjna stopa procentowa” oznacza stopg procentowa shuzaca za podstawe do
obliczania wszelkich naliczanych odsetek ipochodzaca z publicznie dostgpnego zrodta,
ktére moze by¢ zweryfikowane przez obydwie strony umowy o ushige ptatnicza;

,hiepowtarzalny identyfikator” oznacza kombinacj¢ liter, cyfr lub symboli wskazana
uzytkownikowi ustug ptatniczych przez dostawce ustug platniczych, ktora uzytkownik
ushug ptlatniczych zobowiazany jest poda¢ wcelu jednoznacznego zidentyfikowania
drugiego uzytkownika ustug platniczych lub rachunku pflatniczego tego drugiego
uzytkownika ustug ptatniczych na potrzeby danej transakcji ptatniczej;

»agent” oznacza osobg fizyczna lub prawna dziatajaca w imieniu instytucji platniczej
w zakresie §$wiadczenia ustug ptatniczych;

»instrument platniczy” oznacza kazde zindywidualizowane urzadzenie lub kazdy
zindywidualizowany 1 uzgodniony przez uzytkownika ustug platniczych i dostawce ustug
platniczych zbidr procedur wykorzystywany w celu zainicjowania zlecenia platniczego;

,»srodki porozumiewania si¢ na odleglo§¢” oznaczaja wszelkie $rodki, ktére moga byc¢
wykorzystane do zawarcia umowy o ustugg platnicza i1 ktoére nie wymagaja jednoczesnej
fizycznej obecnos$ci dostawcy ustug platniczych i uzytkownika ustug ptatniczych;

»trwaly no$nik informacji” oznacza dowolny instrument umozliwiajacy uzytkownikowi
ushig ptatniczych przechowywanie informacji adresowanych osobiscie do niego w sposob
umozliwiajacy dostep do nich w przyszlo$ci przez okres wiasciwy do celéw tych
informacji i pozwalajacy na odtworzenie przechowywanych informacji w niezmienionej
postaci;

,mikroprzedsigbiorstwo” oznacza przedsigbiorstwo, ktore w momencie zawarcia umowy
o ushige platnicza jest przedsigbiorstwem w rozumieniu art. 1 iart. 2 ust. 1 13 zalacznika
do zalecenia 2003/361/WE w wersji z dnia 6 maja 2003 r.;

,»dzien roboczy” oznacza dzien, w ktorym stosowny dostawca ustug platniczych ptatnika
lub dostawca ustug ptatniczych odbiorcy uczestniczacy w wykonaniu transakcji platniczej
prowadzi dziatalno$¢ wymagana do wykonania transakcji ptatniczej;

»polecenie zaptaty” oznacza usluge platnicza polegajaca na obciazeniu rachunku
platniczego platnika, w przypadku gdy transakcja platnicza zostala zainicjowana przez
odbiorcg na podstawie zgody udzielonej przez platnika na rzecz odbiorcy, dostawcy ushug
platniczych odbiorcy lub dostawcy ustug ptatniczych ptatnika;
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32)

33)

34)

35)

36)

37)

38)

,usluga inicjowania ptatnosci” oznacza ustugg platnicza umozliwiajaca dostgp do
rachunku platniczego $§wiadczona przez dostawce ustug platniczych bedacego osoba
trzecia, w przypadku ktorej ptatnik moze mie¢ aktywny udziat w inicjowaniu platnosci lub
w oprogramowaniu dostawcy ustug platniczych bedacego osoba trzecia, badz tez w
przypadku ktorej instrumenty platnicze moga by¢ wykorzystane przez platnika lub
odbiorce do przekazania danych platnika dostawcy ustug ptlatniczych prowadzacemu
rachunek;

,usluga zapewniajaca dostgp do informacji o rachunku” oznaczaja ushuge platnicza
polegajaca na tym, ze uzytkownikowi uslug platniczych dostarczane sa w przystgpnej
formie skonsolidowane informacjena temat posiadanego przez uzytkownika ushug
platniczych co najmniej jednego rachunku platniczego u co najmniej jednego dostawcy
ushig platniczych prowadzacego rachunek;

,oddzial” oznacza miejsce prowadzenia dziatalnosci inne niz siedziba zarzadu, ktore jest
czgscig instytucji platniczej, ktére nie ma osobowosci prawnej i1 ktore przeprowadza
bezposrednio niektore lub wszystkie transakcje zwiazane z dzialalnoscia instytucji
platniczej; wszystkie miejsca prowadzenia dzialalno$ci utworzone w tym samym panstwie
czlonkowskim przez instytucje platnicza posiadajaca siedzibg zarzadu w innym panstwie
cztonkowskim uznaje si¢ za jeden oddziat;

,»grupa” oznacza grupg¢ przedsigbiorstw, ktora sktada si¢ z przedsigbiorstwa dominujacego,
jego spotek zaleznych oraz podmiotow, w ktorych przedsigbiorstwo dominujace lub jego
spotki zalezne maja udziat, jak rdwniez przedsigbiorstwa powiazane ze soba w sposob
okreslony w art. 12 ust. 1 dyrektywy 83/349/EWG;

,»sie¢ facznosci elektronicznej” oznacza sie¢ okreslona wart. 2 lit. a) dyrektywy
2002/21/WE Parlamentu Europejskiego i Rady™*;

,ushuga Iacznosci elektronicznej” oznacza ushugg zdefiniowana w art. 2 lit. ¢) dyrektywy
2002/21/WE;

Hresci cyfrowe” oznaczaja towary lub ustugi zdefiniowane w art. 2 pkt 11 dyrektywy
2011/83/UE.
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Dyrektywa 2002/21/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7 marca 2002 r. w sprawie wspolnych ram
regulacyjnych sieci i uslug tacznos$ci elektronicznej (dyrektywa ramowa) (Dz.U. L 108 z 24.4.2002, s. 33).
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TYTUL II
DOSTAWCY USLUG PLATNICZYCH

ROZDZIAL 1

Instytucje ptatnicze

SEKCJA 1
PRZEPISY OGOLNE

Artykut 5
Whniosek o udzielenie zezwolenia

W celu uzyskania zezwolenia na dziatalno§¢ w charakterze instytucji platniczej nalezy zlozy¢
wniosek do wlasciwych organdéw panstwa cztonkowskiego pochodzenia, zataczajac:

a)
b)

g)

h)

)

PL

program dziatalno$ci okreslajacy w szczegdlnosci rodzaj planowanych ustug ptatniczych;

biznesplan zawierajacy prognoz¢ budzetu na pierwsze trzy lata obrotowe, z ktérego
wynika, ze wnioskodawca jest w stanie zastosowa¢ odpowiednie i proporcjonalne systemy,
zasoby 1 procedury niezbedne do prawidlowego prowadzenia dziatalnosci;

dokumentacjg potwierdzajaca, ze dana instytucja platnicza posiada kapitat zalozycielski
okreslony w art. 6;

w przypadku instytucji ptatniczych, o ktorych mowa w art. 9 ust. 1, opis Srodkow
przedsigwzigtych w celu ochrony $rodkow pienigznych nalezacych do uzytkownikow
ustug ptatniczych zgodnie z art. 9;

opis stosowanych przez wnioskodawcg rozwiazan w zakresie zarzadzania 1 mechanizmow
kontroli wewngtrznej, wtym procedur administracyjnych, procedur dotyczacych
zarzadzania ryzykiem 1iprocedur ksiggowych, z ktorego wynika, Ze te rozwiazania
w zakresie zarzadzania, mechanizmy kontroli iprocedury sa proporcjonalne, wilasciwe,
rzetelne 1 adekwatne;

opis procedury wprowadzonej w celu monitorowania incydentdw bezpieczenstwa i skarg
klientow dotyczacych bezpieczefnstwa oraz postgpowania 1 dziatan nastgpczych w
przypadku ich wystapienia, w tym mechanizmu zglaszania incydentoéw uwzgledniajacego
obowiazki w zakresie powiadamiania naloZone na instytucjg ptatnicza w art. 86;

opis procedury wprowadzonej w celu monitorowania, $ledzenia i ograniczenia dostgpu do
szczegblnie chronionych danych dotyczacych ptatnosci, a takze strategicznych zasobow
logicznych i fizycznych;

opis rozwiazan zapewniajacych ciaglos¢ dziatania, w tym jasne okreslenie kluczowych
operacji, skutecznych planéw awaryjnych oraz procedury majacej na celu regularne
weryfikowanie adekwatnosci 1 skutecznosci takich planow;

opis zasad i definicji majacych zastosowanie do gromadzenia danych statystycznych
dotyczacych wydajnosci, transakcji i naduzy¢;

dokument dotyczacy strategii w zakresie bezpieczenstwa, szczegdlowa oceng ryzyka w
odniesieniu do ustug platniczych oraz opis srodkéw kontroli bezpieczenstwa i ograniczania
ryzyka podjetych w celu odpowiedniej ochrony uzytkownikéw ushig platniczych przed
zidentyfikowanym ryzykiem, w tym naduzyciami i nielegalnym wykorzystywaniem
danych szczego6lnie chronionych i danych osobowych;
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k) opis mechanizméw kontroli wewngtrznej ustanowionych przez wnioskodawcg w celu
dopelnienia obowiazkdéw zwigzanych z zapobieganiem praniu pieni¢dzy i finansowaniu
terroryzmu  zgodnie z dyrektywa 2005/60/WE Parlamentu Europejskiego i Rady *
i rozporzadzeniem (WE) nr 1781/2006 Parlamentu Europejskiego iRady46;

1) opis struktury organizacyjnej wnioskodawcy, wtym w stosownych przypadkach opis
planowanego korzystania z ustug agentéw ioddzialdéw oraz opis rozwiazan w zakresie
outsourcingu, jak rowniez opis udziatu wnioskodawcy w krajowym lub migdzynarodowym
systemie platnosci;

m) dane dotyczace tozsamosci 0sob, ktore sa bezposrednimi lub posrednimi akcjonariuszami
lub udzialowcami wnioskodawcy posiadajacymi znaczny pakiet akcji lub udziatow
w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 33 dyrektywy 2013/36/UE, wielko$¢ nalezacego do nich
pakietu akcji lub udzialéw, a takze dokumentacj¢ potwierdzajaca, ze osoby te spetniaja
wymogi stawiane z uwagi na konieczno$¢ zapewnieniarzetelnego i ostroznego zarzadzania
instytucja ptatnicza;

n) dane dotyczace tozsamosci 0osob petniacych funkcje kierownicze i oséb odpowiedzialnych
za zarzadzanie instytucja platnicza oraz, w stosownych przypadkach, o0sob
odpowiedzialnych za zarzadzanie dziatalno$cia instytucji platniczej w zakresie uslug
platniczych, jak rowniez dokumentacj¢ potwierdzajaca, ze osoby te ciesza si¢ dobra opinia
oraz posiadaja odpowiednia wiedzg i1doswiadczenie w zakresie S$wiadczenia ushig
platniczych, zgodnie z przepisami okreslonymi przez panstwo cztonkowskie pochodzenia
instytucji platniczej;

0) w stosownych przypadkach, dane dotyczace tozsamosci bieglych rewidentow i firm
audytorskich w rozumieniu dyrektywy 2006/43/WE Parlamentu Europejskiego i Rady™’;

P) informacje o statusie prawnym wnioskodawcy i jego akt zalozycielski;

q) adres siedziby zarzadu wnioskodawcy.

Do celow lit. d), e), f) il) wnioskodawca przedklada opis przyjetych przez siebie rozwiazan
w zakresie badania sprawozdan finansowych oraz rozwiazan organizacyjnych, ktére pozwalaja mu
podja¢ wszelkie stosowne kroki dla ochrony interesow jego uzytkownikéw oraz dla zapewnienia
ciaglosci $wiadczenia ustug ptatniczych i ich wiarygodnosci.

Srodki kontroli bezpieczenstwa i ograniczania ryzyka, o ktérych mowa w lit. j), wskazuja sposob
zapewniania wysokiego poziomu bezpieczenstwa technicznego, w tym oprogramowania i
systemow informatycznych stosowanych przez wnioskodawce lub przedsigbiorstwa, ktérym zleca
on calo$é lub cze$é swoich operacji. Srodki te obejmuja rowniez $rodki bezpieczenstwa okreslone
w art. 86 ust. 1. Srodki te uwzgledniaja rowniez wytyczne dotyczace $rodkow bezpieczefstwa
Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego (EUNB), o ktérych mowa w art. 86 ust. 2, kiedy
zostang one przyjete.
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Dyrektywa 2005/60/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 26 pazdziernika 2005 r. w sprawie
przeciwdziatania korzystaniu z systemu finansowego w celu prania pieni¢dzy oraz finansowania terroryzmu
(Dz.U. L 309 z 25.11.2005, s. 15).

Rozporzadzenie (WE) nr 1781/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 15 listopada 2006 r. w sprawie
informacji o zleceniodawcach, ktore towarzysza przekazom pienigznym (Dz.U. L 345 z 8.12.2006, s. 1).
Dyrektywa 2006/43/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 17 maja 2006 r. w sprawie ustawowych
badan rocznych sprawozdan finansowych i skonsolidowanych sprawozdan finansowych, zmieniajaca
dyrektywy Rady 78/660/EWG i 83/349/EWG oraz uchylajaca dyrektywe Rady 84/253/EWG (Dz.U L 157 z
9.6.2006, s. 87)
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Artykut 6
Kapital zaloZycielski

Pafistwa czlonkowskie wymagaja od instytucji platniczych posiadania, w momencie udzielania
zezwolenia, kapitatu zalozycielskiego ztozonego z pozycji, o ktéorych mowa w art. 12 dyrektywy
2013/36/UE, w nastgpujacej wysokosci:

a) jezeli instytucja platnicza §wiadczy jedynie ustugg platnicza, o ktérej mowa w zalaczniku I
pkt 6, jej kapitat nie moze by¢ w Zadnym momencie nizszy od 20 000 EUR;

b) jezeli instytucja platnicza $wiadczy ustuge ptatnicza, o ktorej mowa w zataczniku I pkt 7,
jej kapital nie moze by¢ w Zadnym momencie nizszy od 50 000 EUR;

C) jezeli instytucja platnicza $wiadczy dowolna z ushug ptatniczych, o ktérych mowa w
zalaczniku 1 pkt 1-5, jej kapital nie moze by¢ w Zzadnym momencie nizszy od 125
000 EUR.

Artykut 7
Fundusze wlasne

1. Fundusze wlasne instytucji platniczej nie moga by¢ nizsze od wyzszej z kwot, o ktérych
mowa w art. 6 lub 8 niniejszej dyrektywy.

2. Panstwa czlonkowskie podejmuja niezbgdne Srodki wcelu przeciwdziatania
wielokrotnemu uwzglednianiu tych samych elementéw kwalifikujacych si¢ do funduszy
wiasnych, w przypadku gdy instytucja platnicza nalezy do tej samej grupy co inna
instytucja platnicza, instytucja kredytowa, firma inwestycyjna, podmiot zarzadzajacy
aktywami lub zaktad ubezpieczen. Niniejszy ustegp stosuje si¢ rowniez w przypadkach, gdy
instytucja platnicza ma charakter hybrydowy iprowadzi réwniez dzialalno$¢ o innym
charakterze niz $wiadczenie ustug platniczych.

3. Jezeli spelnione sa warunki ustanowione w art. 7 rozporzadzenia (UE) nr 575/2013,
panstwa czlonkowskie lub ich wtasciwe organy moga postanowi¢ o niestosowaniu art. 8
niniejszej dyrektywy do instytucji ptatniczych, ktore sa objgte nadzorem skonsolidowanym
dominujacej instytucji kredytowej zgodnie z dyrektywa 2013/36/UE.

Artykut 8
Obliczanie funduszy wlasnych

1. Niezaleznie od wymogoéw dotyczacych kapitatu zatozycielskiego okre§lonych w art. 6,
panstwa czlonkowskie wymagaja od instytucji platniczych posiadania w kazdym
momencie funduszy wlasnych obliczonych zgodnie z jedna z trzech nastgpujacych metod,
ktora okreslaja wlasciwe organy zgodnie z ustawodawstwem krajowym:

Metoda A

Kwota funduszy wiasnych instytucji platniczej jest rowna co najmniej 10 % jej stalych
kosztéw ogolnych z poprzedniego roku. Wiasciwe organy moga skorygowac ten wymog,
jezeli od poprzedniego roku w dzialalno$ci instytucji ptatniczej zaszly istotne zmiany.
Jezeli na dzien dokonywania obliczenia instytucja platnicza prowadzi dzialalno$¢ od mniej
niz jednego roku, wymagana kwota jej funduszy wiasnych jest rowna co najmniej 10 %
odpowiednich statych kosztow ogélnych prognozowanych w biznesplanie, chyba ze
wilasciwe organy zazadaja skorygowania biznesplanu.

Metoda B

Kwota funduszy wilasnych instytucji platniczej jest rOwna co najmniej sumie nastgpujacych
elementdow pomnozonych przez wspotczynnik korygujacy k, okreSlony w ust. 2, gdzie
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wolumen ptatnosci (WP) stanowi jedna dwunasta catkowitej kwoty transakcji platniczych
wykonanych przez instytucje ptatnicza w poprzednim roku:

a) 4,0 % czesci WP do 5 min EUR;

oraz

b) 2,5 % czgsci WP powyzej 5 mln EUR do 10 mln EUR;
oraz

c) 1% czgsci WP powyzej 10 min EUR do 100 mln EUR;
oraz

d)  0,5% czgsci WP powyzej 100 min EUR do 250 min EUR;
oraz

e) 0,25 % czgsci WP powyzej 250 min EUR.

Metoda C

Kwota funduszy wtlasnych instytucji ptatniczej jest rdwna co najmniej stosownemu
wskaznikowi, okre$lonemu w lit. a), pomnoZzonemu przez wspolczynnik mnozenia,
okreslony w lit. b), iponownie pomnozonemu przez wspdtczynnik korygujacy
k, okreslony w ust. 2.

a)  Stosowny wskaznik jest suma nastgpujacych elementow:
— dochoddow z odsetek,
— kosztow odsetek,
— otrzymanych prowizji i oplat oraz
— innych dochodéw operacyjnych.

Kazdy element uwzglednia si¢ w sumie z jego znakiem dodatnim lub ujemnym. Przy
obliczaniu stosownego wskaznika nie mozna uwzglgednia¢ dochodéw ujetych w ramach
pozycji nadzwyczajnych lub nieregularnych. Wydatki na ushigi $wiadczone w ramach
outsourcingu przez osoby trzecie moga obnizy¢ stosowny wskaznik, jezeli wydatki
ponoszone sa przez przedsigbiorstwo podlegajace nadzorowi na mocy niniejszej
dyrektywy. Stosowny wskaznik obliczany jest na podstawie obserwacji z ostatnich
dwunastu miesigcy pod koniec roku obrachunkowego. Stosowny wskaznik obliczany jest
dla poprzedniego roku obrachunkowego. Niemniej jednak fundusze wilasne obliczone
wedlug tej metody Cnie sa nizsze od 80 % S$redniej z poprzedzajacych trzech lat
obrachunkowych dla stosownego wskaznika. Jezeli dane zweryfikowane przez bieglego
rewidenta nie sa dostgpne, mozna wykorzysta¢ dane szacunkowe przedsigbiorstwa.

b)  Wspodtczynnik mnozenia wynosi:
(1) 10 % czes$ci stosownego wskaznika do 2,5 min EUR;
(i) 8 % czesci stosownego wskaznika od 2,5 mln EUR do 5 mln EUR;
(iil) 6 % czesci stosownego wskaznika od 5 min EUR do 25 mln EUR;
(iv) 3 % czgsci stosownego wskaznika od 25 mln EUR do 50 min EUR;
(v) 1,5 % czegsci stosownego powyzej 50 min EUR.

Wspoltezynnik korygujacy k stosowany w metodach B i1 C wynosi:

a) 0,5, jezeli instytucja ptatnicza $wiadczy jedynie ustugg platnicza wymieniona
w zalaczniku I pkt 6;
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b) 1, jezeli instytucja platnicza §wiadczy dowolna z ustug platniczych wymienionych
w zalaczniku I pkt 1-5 lub 7.

Wiasciwe organy moga, na podstawie oceny procesOw zarzadzania ryzykiem, bazy danych
zwigzanych z ryzykiem strat oraz mechanizméw kontroli wewngtrznej instytucji ptatnicze;j,
zazada¢ od instytucji platniczej posiadania kwoty funduszy wiasnych do 20 % wyzszej od
kwoty, ktora bytaby wynikiem zastosowania metody wybranej zgodnie zust. 1, lub
zezwoli¢ instytucji platniczej na posiadanie kwoty funduszy wlasnych do 20 % nizszej od
kwoty, ktora bytaby wynikiem zastosowania metody wybranej zgodnie z ust. 1.

Artykut 9
Wymogi ochronne

Panstwa cztonkowskie lub wlasciwe organy wymagaja od instytucji ptatniczej §wiadczacej
jakiekolwiek ustugi ptatnicze oraz prowadzacej jednoczesnie inne rodzaje dziatalnosci
gospodarczej, o ktorych mowa w art. 17 ust. 1 lit. ¢), by chronita ona wszystkie $rodki
pienigzne otrzymane od uzytkownikow ushug platniczych lub za posrednictwem innego
dostawcy ustug platniczych wcelu wykonania transakcji platniczych, w jeden
z nastepujacych sposobow:

a)  Srodki pienigzne nie sa w zadnym momencie taczone ze $rodkami pieni¢znymi
jakiejkolwiek osoby fizycznej lub prawnej niebgdacej uzytkownikiem ustug
platniczych, w ktorego imieniu te $rodki pieni¢zne sa przechowywane oraz, jezeli na
koniec dnia roboczego nastgpujacego po dniu otrzymania tych §rodkdéw pieni¢znych
nadal znajduja si¢ w posiadaniu instytucji platniczej i nie zostaty jeszcze dostarczone
odbiorcy lub przekazane innemu dostawcy ustug platniczych, zostaja zlozone na
odrgbnym rachunku w instytucji kredytowej lub zainwestowane w bezpieczne,
ptynne aktywa o niskim ryzyku, okres$lone przez wlasciwe organy panstwa
cztonkowskiego pochodzenia; sa one chronione zgodnie zprawem krajowym
w interesie uzytkownikoéw ustug ptatniczych przed roszczeniami innych wierzycieli
instytucji platniczej, szczegdlnie w przypadku niewyptacalnosci;

b)  Srodki pienigzne objgte sa polisa ubezpieczeniowa lub inng poréwnywalna gwarancja
wydang przez zaklad ubezpieczen lub instytucj¢ kredytowa, ktéra nie nalezy do tej
samej grupy co dana instytucja platnicza, na kwot¢ rownowazng tej, ktora bylaby
wydzielona w przypadku braku polisy ubezpieczeniowej lub innej pordwnywalne;j
gwarancji, ptatna w przypadku niemoznosci wypelnienia przez instytucj¢ platnicza
swoich zobowiazan finansowych.

Jezeli instytucja platnicza ma obowiazek chroni¢ §rodki pienig¢zne zgodnie z ust. 1 1czgs§¢
tych $rodkow ma by¢ wykorzystywana do celow przysztych transakcji ptatniczych,
a pozostala kwota — do celow ustug innych niz ustuga platnicza, ta czgs¢ Srodkow
platniczych, ktéra ma zosta¢ wykorzystana do celow przysztych transakcji ptatniczych,
réwniez podlega wymogom zgodnie z ust. 1. W przypadku gdy taka czg$¢ jest zmienna lub
nieznana z wyprzedzeniem, panstwa czlonkowskie zezwalaja instytucjom platniczym na
stosowanie przepisOw niniejszego ustgpu w oparciu o reprezentatywna cz¢§¢ uznawang za
wykorzystywana zazwyczaj do celow ushig platniczych, pod warunkiem ze taka
reprezentatywna czg$S¢ mozna w sposOb rozsadny oszacowa¢ na podstawie danych
historycznych w sposob satysfakcjonujacy wlasciwe organy.

Artykut 10
Udzielanie zezwolenia

Pafistwa cztonkowskie zobowiazuja przedsigbiorstwa inne niz te, o ktorych mowa w art. 1
ust. 1 lit. a), b), ¢), e) i f), 1 inne niz osoby fizyczne lub prawne korzystajace z wylaczenia
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na mocy art. 27, ktore zamierzaja swiadczy¢ ustugi ptatnicze, do uzyskania zezwolenia na
dziatalno$¢ w charakterze instytucji platniczej przed rozpoczgciem $wiadczenia ushug
platniczych. Zezwolenia takiego udziela si¢ wylacznie osobom prawnym majacym
siedzibg w danym panstwie czlonkowskim.

Zezwolenia udziela sig, jezeli informacje 1 dokumentacja zataczone do wniosku sa zgodne
z wszystkimi wymogami okre$lonymi w art. 5 1 jezeli wlasciwe organy przychylnie ocenia
wniosek po jego starannym rozpatrzeniu. Przed udzieleniem zezwolenia wtasciwe organy
moga Ww stosownych przypadkach przeprowadzi¢ konsultacje zkrajowym bankiem
centralnym lub innymi stosownymi organami publicznymi.

Siedziba zarzadu instytucji platniczej posiadajacej zgodnie z prawem krajowym jej
panstwa czlonkowskiego pochodzenia siedzibg statutowa, musi znajdowac si¢ w tym
samym panstwie cztonkowskim, w ktoérym znajduje si¢ jej siedziba statutowa.

Wiasciwe organy udzielaja zezwolenia jedynie wtedy, gdy, uwzgledniajac potrzebg
zapewnienia rzetelnego i ostroznego zarzadzania instytucja platnicza, instytucja platnicza
posiada solidne rozwiazania w zakresie zarzadzania jej dziatalno$cia zwiazana z ustugami
platniczymi, w tym jasna strukturg organizacyjna z dobrze okre§lonymi, przejrzystymi i
spOjnymi zakresami odpowiedzialno$ci, skuteczne procedury identyfikowania ryzyka,
zarzadzania 1 monitorowania ryzykiem oraz zawiadamiania o ryzyku, na ktore instytucja
jest lub moze by¢ narazona, oraz odpowiednie mechanizmy kontroli wewngtrznej,
obejmujace prawidlowe procedury w =zakresie administracji 1 rachunkowosci; te
rozwiazania, procedury i mechanizmy sa wszechstronne i1 proporcjonalne do charakteru,
skali 1 stopnia ztozonosci ustug platniczych §wiadczonych przez instytucja ptatnicza.

W przypadku gdy instytucja platnicza S$wiadczy jakakolwiek z ustug platniczych
wymienionych w zalaczniku I 1 jednocze$nie prowadzi inny rodzaj dziatalnosci, wtasciwe
organy moga zazada¢ utworzenia odrgbnego podmiotu zajmujacego si¢ dzialalno$cia
w zakresie ustug platniczych, jezeli dzialalno$¢ instytucji platniczej inna niz §wiadczenie
ustug ptatniczych narusza lub moze naruszy¢ stabilno$¢ finansowa instytucji platniczej
albo zdolno$¢ monitorowania przez wlasciwe organy wypelniania przez instytucje
platnicza wszystkich zobowiazan ustanowionych niniejsza dyrektywa.

Wiasciwe organy odmawiaja udzielenia zezwolenia, jezeli, majac na uwadze potrzebg
zapewnienia rzetelnego 1ostroznego zarzadzania instytucja platnicza, uznaja, zZe
akcjonariusze lub udzialowcy posiadajacy znaczny pakiet akcji lub udzialéw nie spetniaja
stawianych wymogow.

W przypadku bliskich powiazan, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 pkt 38 rozporzadzenia
(UE) nr 575/2013, miedzy instytucja platnicza i inng osoba fizyczna lub prawna wiasciwe
organy udzielaja zezwolenia tylko wowczas, gdy powiazania te nie stanowia przeszkody
w skutecznym wykonywaniu przez nie ich funkcji nadzorczych.

Wilasciwe organy udzielaja zezwolenia tylko wowczas, gdy przepisy ustawowe,
wykonawcze lub administracyjne panstwa trzeciego majace zastosowanie do co najmniej
jednej osoby fizycznej lub prawnej, z ktora instytucja platnicza ma bliskie powiazania, lub
trudno$ci zwiazane z egzekwowaniem tych przepisow ustawowych, wykonawczych lub
administracyjnych nie uniemozliwiaja skutecznego wykonywania przez nie ich funkcji
nadzorczych.

Zezwolenie jest wazne we wszystkich panstwach cztonkowskich i pozwala danej instytucji
platniczej na §wiadczenie ustug platniczych w catej Unii w ramach swobody $wiadczenia
ushug albo swobody przedsigbiorczosci, pod warunkiem ze takie ustugi sa objgte
zezwoleniem.
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Artykut 11
Powiadamianie o decyzji

Wiasciwe organy powiadamiaja wnioskodawce o udzieleniu zezwolenia lub o odmowie jego
udzielenia w terminie trzech miesigcy od daty otrzymania wniosku lub — w przypadku gdy wniosek
jest niekompletny — w terminie trzech miesigcy od daty otrzymania wszystkich informacji
wymaganych do podjgcia decyzji. W kazdym przypadku odmowy udzielenia zezwolenia podaje si¢
uzasadnienie.

Artykut 12
Cofnigcie zezwolenia

1. Wilasciwe organy moga cofnac¢ zezwolenie wydane instytucji platniczej jedynie wowczas,
gdy instytucja:

a) nie wykorzysta zezwolenia w ciagu 12 miesigcy, wyraznie zrzeknie si¢ zezwolenia
lub nie prowadzi dzialalnosci od ponad sze$ciu miesigey, o ile zainteresowane
panstwo czlonkowskie nie wprowadzito przepisu przewidujacego, ze w takich
przypadkach zezwolenie wygasa;

b) uzyskata zezwolenie wskutek przedlozenia nieprawdziwych informacji lub w
jakikolwiek inny niezgodny z prawem sposob;

c)  przestala spelnia¢ warunki, na podstawie ktérych udzielono zezwolenia, lub nie
powiadomita wlasciwego organu o istotnych zmianach w tym zakresie;

d)  kontynuujac swoja dziatalno§¢ w zakresie ustug platniczych, stanowitaby zagrozenie
dla stabilno$ci systemu ptatnosci lub dla zaufania do tego systemu;

e)  spelnia inne warunki cofnigcia zezwolenia przewidziane prawem krajowym.

2. W kazdym przypadku cofnigcia zezwolenia podaje si¢ uzasadnienie i powiadamia o nim
zainteresowanych.
3. Cofnigcie zezwolenia podawane jest do wiadomos$ci publicznej, w tym w rejestrach, o

ktérych mowa w art. 13 1 14.

Artykut 13
Rejestracja w panstwie czlonkowskim pochodzenia

Pafistwa cztonkowskie tworza publiczny rejestr posiadajacych zezwolenie instytucji ptatniczych
oraz ich agentow ioddzialow, a takze osob fizycznych iprawnych oraz ich agentow 1 oddziatow
korzystajacych z wylaczenia na mocy art. 27, oraz instytucji, o ktérych mowa w art. 2 ust. 3, ktore
na mocy prawa krajowego sa uprawnione do $wiadczenia ustug platniczych. Odpowiednie wpisy sa
dokonywane w rejestrze panstwa cztonkowskiego pochodzenia.

W rejestrze tym wyszczegolnione sa ustugi platnicze, na $wiadczenie ktdrych instytucja platnicza
uzyskata zezwolenie lub do $wiadczenia ktorych osoba fizyczna lub prawna zostata zarejestrowana.
W ramach rejestru oddzielnie prowadzony jest wykaz posiadajacych zezwolenie instytucji
platniczych, a oddzielnie — wykaz 0sob fizycznych i1 prawnych, ktore zarejestrowano zgodnie z art.
27. Rejestr jest publicznie udostgpniany do wgladu, dostgpny on-line i regularnie uaktualniany.

Artykut 14
Portal internetowy w ramach EUNB

1. EUNB ustanawia portal internetowy petniacy funkcje europejskiego elektronicznego
punktu dostepu taczacego rejestry publiczne, o ktorych mowa w art. 13. EUNB jest
odpowiedzialny za opracowanie i obstuge tego punktu dostgpu.
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W sktad systemu taczacego rejestry publiczne wchodza:
a)  rejestry centralne panstw cztonkowskich;
b)  portal internetowy pelniacy funkcje europejskiego elektronicznego punktu dostepu.

Panstwa czlonkowskie zapewniaja dostep do swoich rejestrow publicznych poprzez punkt
dostepu.

EUNB opracowuje projekty regulacyjnych standardow technicznych okreslajacych
wymogi techniczne dotyczace dostgpu na poziomie Unii do informacji zawartych w
rejestrach publicznych, o ktorych mowa w art. 13. EUNB przedstawia Komisji projekty
tych regulacyjnych standardow technicznych [w terminie dwoch lat od daty wejscia w
zycie niniejszej dyrektywyl].

Komisja jest uprawniona do przyjmowania regulacyjnych standardéw technicznych,
o ktérych mowa w akapicie pierwszym, zgodnie z procedura okre$lona w art. 10-14
rozporzadzenia (UE) nr 1093/2010.

Artykut 15
Utrzymanie zezwolenia

Instytucja platnicza powiadamia bez zbgdnej zwtoki wlasciwe organy jej panstwa cztonkowskiego
pochodzenia o kazdej zmianie majacej wplyw na poprawno$¢ informacji i dokumentacji ztozonej
zgodnie z art. 5.

Artykut 16
Rachunkowosé i badanie ustawowe

Do instytucji platniczych stosuje si¢ odpowiednio dyrektywe 78/660/EWG oraz,
w stosownych przypadkach, dyrektywy 83/349/EWG 1 86/635/EWG oraz rozporzadzenie
(WE) nr 1606/2002 Parlamentu Europejskiego i Rady™.

O ile nie przewidziano zwolnienia na mocy dyrektywy 78/660/EWG oraz, w stosownych
przypadkach, dyrektyw 83/349/EWG 186/635/EWG, roczne sprawozdania finansowe
i skonsolidowane sprawozdania finansowe instytucji ptatniczych badane sa przez bieglych
rewidentow lub firmy audytorskie w rozumieniu dyrektywy 2006/43/WE.

Do celow nadzorczych panstwa czlonkowskie wymagaja od instytucji platniczych
przedstawiania oddzielnych informacji dotyczacych rachunkowosci w odniesieniu do ustug
platniczych oraz w odniesieniu do dziatan, o ktéorych mowa w art. 17 ust. 1, ktore to
informacje sa przedmiotem sprawozdania z badania. Sprawozdanie to przygotowuja, w
stosownych przypadkach, biegli rewidenci lub firma audytorska.

Obowiazki ustanowione w art. 63 dyrektywy 2013/36/UE stosuje si¢ odpowiednio do
bieglych rewidentow lub firm audytorskich instytucji platniczych w odniesieniu do
dziatalnosci w zakresie ustug ptatniczych.

Artykut 17
Rodzaje dziatalnosci

Oprocz $wiadczenia ustug platniczych instytucje platnicze sa uprawnione do prowadzenia
nastgpujacych rodzajow dziatalnosci:

48

Rozporzadzenie (WE) nr 1606/2002 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 19 lipca 2002 r. w sprawie
stosowania migdzynarodowych standardow rachunkowosci (OJ L 243 z 11.9.2002, s. 1).
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a)  S$wiadczenia uslug operacyjnych i §cisle powiazanych ustug dodatkowych, takich jak:
zapewnianie wykonania transakcji platniczych, ushugi wymiany walut, dziatalno$¢
polegajaca na $wiadczeniu uslugi bezpiecznego przechowywania, a takze
przechowywanie i przetwarzanie danych;

b)  obstugi systeméw platnosci, bez uszczerbku dla art. 29;

c)  dzialalnosci gospodarczej innej niz $wiadczenie ustug ptatniczych, z uwzglednieniem
obowiazujacego prawa unijnego i krajowego.

2. Jezeli instytucje platnicze zajmuja si¢ S$wiadczeniem co najmniej jednej zushug
platniczych, moga one prowadzi¢ tylko rachunki platnicze wykorzystywane wytacznie do
transakcji ptatniczych. Panstwa czlonkowskie zapewniaja proporcjonalny dostgp do tych
rachunkow platniczych.

3. Wszelkie $rodki pieni¢zne otrzymywane przez instytucje platnicze od uzytkownikow ustug
platniczych w celu $wiadczenia ustug platniczych nie stanowia depozytu ani innych
srodkéw finansowych podlegajacych zwrotowi w rozumieniu art. 9 dyrektywy
2013/36/UE, ani tez pieniadza elektronicznego w rozumieniu art. 2 pkt 2 dyrektywy

2009/110/WE.

4. Instytucje platnicze moga udziela¢ kredytow zwiazanych zustugami platniczymi,
o ktérych mowa w zataczniku I pkt 4 lub 5, jedynie w przypadku spetnienia nastgpujacych
warunkow:

a) kredyt ma charakter pomocniczy 1iudzielany jest wylacznie w zwiazku
z wykonaniem transakcji ptatniczej;

b) niezaleznie od krajowych przepisow dotyczacych udzielania kredytow za
posrednictwem kart kredytowych, kredyt udzielony w zwiazku z platnoscia
1 przyznany zgodnie z art. 10 ust. 9 1art. 26 jest splacany w krotkim terminie, ktory
w zadnym przypadku nie przekracza 12 miesigcy;

c) kredyt taki nie jest udzielany ze S$rodkow pienigznych otrzymanych lub
przechowywanych w celu wykonania transakcji ptatniczej;

d) fundusze wilasne instytucji platniczej sa w kazdym momencie adekwatne do
catkowitej kwoty udzielonych kredytdéw, w sposob satysfakcjonujacy organy

nadzorcze.

5. Instytucje ptlatnicze nie moga prowadzi¢ dziatalno$ci polegajacej na przyjmowaniu
depozytow lub innych §rodkéw finansowych podlegajacych zwrotowi w rozumieniu art. 9
dyrektywy 2013/36/UE.

6. Niniejsza dyrektywa nie narusza przepisow dyrektywy 2008/48/WE Parlamentu

Europejskiego i Rady® lub innych wiasciwych przepisow prawa unijnego lub $rodkow
krajowych dotyczacych warunkéw udzielania kredytow konsumentom, ktére to warunki
nie zostaly zharmonizowane niniejsza dyrektywa i sa zgodne z prawem unijnym.

9 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/48/WE z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie umow o

kredyt konsumencki oraz uchylajaca dyrektywg Rady 87/102/EWG (Dz.U. L 133 z22.5.2008, s. 66).
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SEKCJA 2
POZOSTALE WYMOGI

Artykut 18
Korzystanie 7 ustug agentow, oddziatow lub podmiotow swiadczqcych ustugi w ramach
outsourcingu

Jezeli instytucja platnicza zamierza §wiadczy¢ ustugi platnicze za posrednictwem agenta,
przekazuje ona wlasciwym organom panstwa cztonkowskiego pochodzenia nastgpujace
informacje:

a)  imig i nazwisko lub nazweg oraz adres agenta;

b)  opis mechanizméw kontroli wewngtrznej, z ktorych beda korzystali agenci w celu
dopelnienia obowiazkow zwiazanych z zapobieganiem praniu pienigdzy i
finansowaniu terroryzmu zgodnie z dyrektywa 2005/60/WE;

c) tozsamos$¢ dyrektorow iosob odpowiedzialnych za zarzadzanie agentem, ktory ma
by¢ wykorzystywany w celu $§wiadczenia ustug platniczych, a takze dokumentacje
potwierdzajaca, ze posiadaja wtasciwe kompetencje i reputacjg.

Po otrzymaniu informacji zgodnie z ust. 1 wlasciwe organy wpisuja agenta do rejestru
okreslonego w art. 13.

Jezeli wlasciwe organy uznaja, ze dostarczone im informacje sa nieprawidlowe, podejmuja
one dalsze dzialania w celu sprawdzenia tych informacji przed wpisaniem agenta do
rejestru.

Jezeli po przeprowadzeniu dziatan w celu sprawdzenia tych informacji wlasciwe organy
nie maja wystarczajacej pewnosci co do prawidlowosci informacji dostarczonych im
zgodnie z ust. 1, odmawiaja wpisania agenta do rejestru okreslonego w art. 13.

Jezeli instytucja platnicza zamierza $wiadczy¢ ustugi platnicze w innym panstwie
cztonkowskim poprzez zaangazowanie agenta, stosuje procedury okreslone w art. 26.
W tym przypadku, zanim mozliwe bgdzie zarejestrowanie agenta na mocy niniejszego
artykulu, wilasciwe organy panstwa czlonkowskiego pochodzenia informuja wlasciwe
organy przyjmujacego panstwa czlonkowskiego o zamiarze zarejestrowania agenta oraz
biora pod uwagg ich opinig.

Jezeli wtlasciwe organy przyjmujacego panstwa cztonkowskiego maja uzasadnione
podstawy, by podejrzewac, ze w zwiazku z zamierzonym zaangazowaniem agenta lub
zalozeniem oddziatu jest popelniane lub zostalo popetnione przestgpstwo polegajace na
praniu pienigdzy lub finansowaniu terroryzmu w rozumieniu dyrektywy 2005/60/WE lub
podjgto probeg popetnienia takiego przestgpstwa, lub ze zaangazowanie takiego agenta lub
zalozenie takiego oddzialu moze zwigkszy¢ ryzyko prania pienigdzy lub finansowania
terroryzmu, informuja o tym wlasciwe organy panstwa cztonkowskiego pochodzenia, ktore
moga odmowic zarejestrowania agenta lub oddziatu, lub jezeli agent lub oddziat zostali juz
wpisani do rejestru — usuna¢ stosowny wpis.

Jezeli instytucja platnicza zamierza zleci¢ wykonywanie funkcji operacyjnych ustug
platniczych w ramach outsourcingu, powiadamia otym wtasciwe organy panstwa
czlonkowskiego pochodzenia.

Zlecanie wykonywania waznych funkcji operacyjnych w ramach outsourcingu nie moze
nastgpowaé w sposOb naruszajacy w powaznym stopniu jako$¢ kontroli wewngtrznej
instytucji ptlatniczej oraz zdolno$¢ wilasciwych organéw do monitorowania spelniania
przez instytucjg platnicza wszystkich zobowigzan ustanowionych w niniejszej dyrektywie.
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Do celow akapitu drugiego funkcje¢ operacyjna uznaje si¢ za wazna, jezeli blad lub
niepowodzenie w jej wykonaniu zagrazalyby w powaznym stopniu ciaglosci spetniania
przez instytucjg platnicza wymogow dotyczacych zezwolenia, o udzielenie ktorego ztozyta
whniosek na mocy niniejszego tytulu, lub innych zobowiazan na mocy niniejszej dyrektywy
lub tez zagrazatyby w powaznym stopniu jej wynikom finansowym badzZ rzetelnosci lub
ciaglosci $wiadczonych przez nia ustug ptatniczych. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, by
zlecajac w ramach outsourcingu wykonywanie waznych funkcji operacyjnych, instytucje
platnicze spetniaty nastgpujace warunki:

a) outsourcing nie moze prowadzi¢ do delegowania przez kierownictwo wyzszego
szczebla swoich obowiazkow;

b)  stosunek i obowiazki instytucji ptatniczej wobec jej uzytkownikéw ustug platniczych
na mocy niniejszej dyrektywy nie ulegaja zmianie;

c)  warunki, jakie musi spetni¢ instytucja ptatnicza, aby uzyskac i zachowaé zezwolenie
zgodnie z niniejszym tytulem, pozostaja nienaruszone;

d) Zaden z innych warunkow, na podstawie ktorych udzielono zezwolenia instytucji
platniczej, nie moze przesta¢ obowiazywac ani ulec zmianie.

8. Instytucje platnicze zapewniaja, aby agenci lub oddzialy dziatajace wich imieniu
odpowiednio poinformowaly o tym fakcie uzytkownikow ustug platniczych.

9. Instytucje ptlatnicze bez zbgdnej zwloki informuja wlasciwe organy ich panstwa
czlonkowskiego pochodzenia o wszelkich zmianach dotyczacych wykorzystywania
agentow, w tym dodatkowych agentéw, oddziatow lub podmiotdéw, ktérzy swiadcza ushugi
w ramach outsourcingu, oraz odpowiednio aktualizuja informacje, o ktérych mowa w ust.

1.
Artykut 19
Odpowiedzialnos¢
1. Pafistwa cztonkowskie zapewniaja, aby instytucje platnicze powierzajace wykonywanie

funkcji operacyjnych osobom trzecim podejmowaty stosowne kroki w celu zapewnienia
spelnienia wymogow niniejszej dyrektywy.

2. Pafistwa czlonkowskie naktadaja na instytucje ptatnicze wymog, zgodnie z ktdrym
instytucje te ponosza petna odpowiedzialno$¢ za wszelkie dziatania ich pracownikow lub
wszelkich agentow, oddzialow lub podmiotow $wiadczacych ustugi w ramach
outsourcingu.

Artykut 20
Prowadzenie rejestrow

Panstwa cztonkowskie naktadaja na instytucje ptatnicze wymodg przechowywania dokumentacji do
celow niniejszego tytulu przez co najmniej pi¢¢ lat, nie naruszajac przepisow dyrektywy
2005/60/WE lub innych wlasciwych przepiséw unijnych.
SEKCIJA 3
WEASCIWE ORGANY I NADZOR

Artykut 21
Wyznaczenie wtasciwych organow

I. Pafistwa czlonkowskie wyznaczaja jako organy wlasciwe na potrzeby udzielania zezwolen
inadzoru ostrozno$ciowego nad instytucjami platniczymi, wykonujace obowiazki
przewidziane w niniejszym tytule, organy publiczne albo instytucje uznane przez prawo
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krajowe lub przez organy publiczne wyraznie upowaznione do tego celu przez prawo
krajowe, w tym krajowe banki centralne.

Wyznacza si¢ takie wlasciwe organy, ktore gwarantuja niezalezno$¢ od podmiotow
gospodarczych iuniknigcie konfliktu interesow. Bez uszczerbku dla akapitu pierwszego,
nie wyznacza si¢ jako wlasciwe organy instytucji platniczych, instytucji kredytowych,
instytucji pieniadza elektronicznego ani tez instytucji $wiadczacych zyro pocztowe.

Panstwa cztonkowskie powiadamiajg o tym stosownie Komisjg.

Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby wlasciwe organy wyznaczone zgodnie z ust. 1
posiadaty wszystkie uprawnienia niezb¢dne do wykonywania ich obowiazkow.

Jezeli na terytorium panstwa czlonkowskiego wyznaczony zostat wigcej niz jeden organ
wlasciwy do spraw objetych przepisami niniejszego tytulu, panstwa czlonkowskie
zapewniaja, aby organy te $ciSle ze soba wspotpracowaly w sposob umozliwiajacy im
skuteczne wykonywanie swoich odpowiednich obowiazkéw. Dotyczy to rdéwniez
przypadkoéw, gdy organy wiasciwe do spraw objgtych przepisami niniejszego tytulu nie sa
wiasciwymi organami odpowiedzialnymi za nadzo6r nad instytucjami kredytowymi.

Za wykonanie zadan wlasciwych organéw wyznaczonych zgodnie z ust. 1 odpowiadaja
wlasciwe organy panstwa czlonkowskiego pochodzenia.

Przepisy ust. 1 nie oznaczaja, ze wlasciwe organy maja obowiazek nadzorowac¢ dzialalno$¢
gospodarczg instytucji platniczych inna niz $wiadczenie ustug platniczych oraz dziatania, o
ktérych mowa w art. 17 ust. 1 lit. a).

Artykut 22
Nadzor

Pafistwa czlonkowskie zapewniaja, aby przeprowadzane przez wlasciwe organy kontrole
majace na celu sprawdzanie ciaglo$ci zgodno$ci z przepisami niniejszego tytutu byly
proporcjonalne, wystarczajace iadekwatne do rodzajow ryzyka, na ktére narazone sa
instytucje ptatnicze.

W celu sprawdzenia zgodnos$ci z przepisami niniejszego tytulu wilasciwe organy sa
uprawnione w szczegdlnosci do podjecia nastgpujacych krokow:

a)  wezwania instytucji ptatniczej do dostarczenia wszelkich informacji niezbgdnych do
monitorowania zgodnosci;

b)  przeprowadzenia inspekcji w pomieszczeniach instytucji ptatniczej, kazdego agenta
lub oddzialu §wiadczacego ustugi ptatnicze, za ktorych dzialania odpowiedzialno$¢
ponosi dana instytucja platnicza, lub kazdego podmiotu $wiadczacego ustugi
w ramach outsourcingu;

c) wydawania zalecef, wytycznych, a w stosownych przypadkach — wiazacych
przepisow administracyjnych;

d)  zawieszenia lub cofnigcia zezwolenia w przypadkach, o ktérych mowa w art. 12.

Bez uszczerbku dla procedury cofnigcia zezwolenia oraz przepisow prawa karnego
panstwa cztonkowskie zapewniaja, by ich odpowiednie wlasciwe organy mogly nakladac
lub zarzadza¢ sankcje lub inne $rodki w stosunku do instytucji ptatniczych — lub
podmiotom, ktore sprawuja faktyczna kontrol¢ nad dziatalno$cia instytucji ptatniczych —
ktére naruszaja przepisy ustawowe, wykonawcze lub administracyjne dotyczace nadzoru
nad ich dziatalnos$cia w zakresie ustug platniczych lub prowadzenia tej dziatalnosci, przy
czym celem takich sankcji 1s$rodkow jest w szczegdlnosci spowodowanie ustania
stwierdzonych naruszen badZ usunigcie ich przyczyn.
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Niezaleznie od wymogow art. 6, art. 7 ust. 1 12 orazart. 8, panstwa czlonkowskie
zapewniaja, by wilasciwe organy mialy prawo podejmowac kroki okreslone w ust. 1
niniejszego artykulu w celu zapewnienia kapitatu wystarczajacego dla §wiadczenia ushug
platniczych, szczegdlnie w przypadkach gdy dziatalno$¢ instytucji platniczej inna niz
$wiadczenie ustug platniczych narusza lub moglaby naruszy¢ stabilno$¢ finansowa
instytucji platnicze;.

Artykut 23
Tajemnica zawodowa

Panstwa czlonkowskie zapewniaja, by wszystkie osoby pracujace obecnie lub
w przeszlosci dla wlasciwych organdow byly zobowiazane do zachowania tajemnicy
zawodowej, wlaczajac w to ekspertow dziatajacych w imieniu wiasciwych organdéw, chyba
ze chodzi o sprawy wchodzace w zakres prawa karnego.

Przy wymianie informacji zgodnie zart. 25 tajemnica zawodowa jest bezwzglednie
dochowywana w celu zapewnienia ochrony praw oséb fizycznych i1 przedsigbiorstw.

Panstwa czlonkowskie moga stosowaé przepisy niniejszego artykutu z uwzglednieniem,
odpowiednio, art. 53—61 dyrektywy 2013/36/UE.

Artykut 24
Prawo odwolania si¢ do sqdu

Panistwa cztonkowskie zapewniaja, aby instytucje platnicze mialy mozliwo$¢ odwolania
si¢ do sadu od odnoszacych si¢ do nich decyzji podejmowanych przez wtasciwe organy
zgodnie z przepisami ustawowymi, wykonawczymi iadministracyjnymi przyjetymi
zgodnie z niniejsza dyrektywa.

Ustegp 1 stosuje sig takze w przypadku zaniechania.

Artykut 25
Wymiana informacji

Wiasciwe organy poszczegdlnych panstw cztonkowskich wspolpracuja ze soba,
a w stosownych przypadkach z Europejskim Bankiem Centralnym 1 krajowymi bankami
centralnymi panstw czlonkowskich, EUNB oraz zinnymi stosownymi wlasciwymi
organami wyznaczonymi na mocy przepisOw unijnych lub krajowych obowiazujacych
w odniesieniu do dostawcow ustug ptatniczych.

Pafistwa czlonkowskie umozliwiaja ponadto wymiang informacji migdzy swoimi
wiasciwymi organami a:

a)  wlasciwymi organami innych panstw czlonkowskich odpowiedzialnymi za
udzielanie zezwolen instytucjom platniczym i nadzor nad nimi;

b)  Europejskim Bankiem Centralnym ikrajowymi bankami centralnymi pafstw
cztonkowskich dziatajacymi w roli organéw odpowiedzialnych za polityke pieni¢zna
1 nadzor, oraz, w stosownych przypadkach, innymi organami publicznymi
odpowiedzialnymi za nadzér nad systemami ptatnosci i rozrachunkowymi;

c) innymi stosownymi organami wyznaczonymi zgodnie z niniejsza dyrektywa,
dyrektywa  2005/60/WE  iinnymi przepisami unijnymi obowiazujacymi
w odniesieniu do dostawcow ustug platniczych, takimi jak przepisy majace
zastosowanie do prania pieni¢dzy i finansowania terroryzmu;
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d) EUNB, dziatajacy w roli organu przyczyniajacego si¢ do konsekwentnego i spdjnego
funkcjonowania mechanizméw nadzorczych, o czym mowa w art. 1 ust. 5 lit. a)
rozporzadzenia (UE) nr 1093/2010.

Artykut 26
Korzystanie 7 prawa przedsiebiorczosci i swobody swiadczenia ustug

Kazda posiadajaca zezwolenie instytucja ptlatnicza, ktora Kkorzystajac zprawa
przedsigbiorczo$ci lub swobody $wiadczenia ustug, zamierza po raz pierwszy $wiadczy¢
ustugi platnicze w panstwie czlonkowskim innym niz jej panstwo czlonkowskie
pochodzenia, informuje o tym fakcie wlasciwe organy w swoim panstwie cztonkowskim
pochodzenia.

W terminie jednego miesiaca od otrzymania tej informacji wlasciwe organy w panstwie
cztonkowskim pochodzenia informuja wlasciwe organy w przyjmujacym panstwie
cztonkowskim o nazwie 1 adresie instytucji ptatniczej, nazwiskach os6b odpowiedzialnych
za zarzadzanie oddziatem, jej strukturze organizacyjnej oraz rodzaju ustug platniczych,
ktore instytucja ta zamierza S$wiadczy¢ na terytorium przyjmujacego panstwa
czlonkowskiego.

Wecelu przeprowadzania kontroli oraz podejmowania  niezbgdnych  krokow
przewidzianych w art. 22 w odniesieniu do agenta lub oddzialu instytucji ptatniczej lub
podmiotu $wiadczacego ustugi w ramach outsourcingu na rzecz instytucji platniczej,
znajdujacych si¢ na terytorium innego panstwa cztonkowskiego, wtasciwe organy panstwa
czlonkowskiego pochodzenia wspolpracuja z wilasciwymi organami przyjmujacego
panstwa cztonkowskiego.

W ramach wspolpracy zgodnie zust. 1 12 wlasciwe organy panstwa czlonkowskiego
pochodzenia kazdorazowo zglaszaja wlasciwym organom przyjmujacego panstwa
czlonkowskiego zamiar przeprowadzenia inspekcji w pomieszczeniach podmiotu
znajdujacych sig na terytorium tego ostatniego.

Wiasciwe organy panstwa czlonkowskiego pochodzenia moga jednak przekazad
wlasciwym organom przyjmujacego panstwa cztonkowskiego zadanie przeprowadzania
inspekcji w pomieszczeniach danej instytucji.

Wiasciwe organy przekazuja sobie wzajemnie wszelkie istotne lub stosowne informacje,
w szczegldlnosci w przypadkach stwierdzenia lub podejrzenia naruszenia prawa przez
agenta, oddziat lub podmiot $§wiadczacy ushugi w ramach outsourcingu. W zwiazku z tym
wla§ciwe organy przekazuja na zadanie wszelkie stosowne informacje, a z wiasnej
inicjatywy przekazuja wszelkie istotne informacje.

Ustgpy 1-4 pozostaja bez uszczerbku dla obowiazku spoczywajacego na wlasciwych
organach na mocy dyrektywy 2005/60/WE irozporzadzenia (WE) nr 1781/2006,
w szczegdlnosci na mocy art. 37 ust. 1 dyrektywy 2005/60/WE iart. 15 ust. 3
rozporzadzenia (WE) nr 1781/2006, dotyczacych nadzorowania lub monitorowania
spelniania wymogoéw ustanowionych w tych instrumentach prawnych.

EUNB wydaje wytyczne skierowane do wlasciwych organdéw zgodnie z art. 16
rozporzadzenia (UE) nr 1093/2010 dotyczace czynnikow, ktore nalezy wzia¢ pod uwage
przy podejmowaniu decyzji, czy zgloszona przez instytucjg ptatnicza dziatalnos¢, ktéra ma
by¢ prowadzona w innym panstwie czlonkowskim zgodnie z ust. 1 niniejszego artykutu,
oznaczataby korzystanie zprawa przedsigbiorczosci lub swobody $wiadczenia ustug.
Wytyczne te wydaje si¢ w terminie [...dwoch lat od daty wejScia w zycie niniejszej
dyrektywy].
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EUNB opracowuje projekty regulacyjnych standardow technicznych okreslajacych ramy
wspotpracy 1 wymiany informacji migdzy wlasciwymi organami panstwa czlonkowskiego
pochodzenia, o ktorych mowa w ust. 1 niniejszego artykulu, i wlasciwymi organami
przyjmujacego panstwa cztonkowskiego, zgodnie z niniejszym artykutem i art. 18. W
projektach regulacyjnych standardéow technicznych okres$la si¢ metody, $rodki i szczegodly
dotyczace wspolpracy w zakresie informowania o instytucjach platniczych prowadzacych
dziatalno$¢ transgraniczna, a w szczegdlnosci zakres i1 sposob przetwarzania informacji,
ktére maja zosta¢ przekazane, w tym wspdlna terminologi¢ i1 standardowe wzory
powiadomien, tak by zapewni¢ spojna i1 skuteczna procedurg powiadamiania.

EUNB przedstawia Komisji projekty tych regulacyjnych standardow technicznych do dnia
[...] r. (wstawi¢ date) [w terminie dwoch lat od daty wejScia w Zycie niniejszej
dyrektywy].

EUNB opracowuje projekty regulacyjnych standardow technicznych okreslajacych ramy
wspotpracy 1 wymiany informacji migdzy wlasciwymi organami panstwa czlonkowskiego
pochodzenia 1 wlasciwymi organami przyjmujacego panstwa cztonkowskiego zgodnie z
ust. 2, 3 1 4 niniejszego artykutu i1 art. 22. W projektach regulacyjnych standardow
technicznych okre$la si¢ metody, $rodki i szczegoty dotyczace wspolpracy w zakresie
nadzoru nad instytucjami platniczymi prowadzacymi dzialalno$¢ transgraniczna, a w
szczegdlnosci zakres 1 sposob przetwarzania informacji, ktére maja zosta¢ przekazane, tak
by zapewni¢ spdjny 1 skuteczny nadzor nad instytucjami ptatniczymi $wiadczacymi ustugi
platnicze na poziomie transgranicznym.

EUNB przedstawia Komisji projekty tych regulacyjnych standardow technicznych do dnia
[...] r. (wstawi¢ date) [w terminie dwoch lat od daty wejScia w Zycie niniejszej
dyrektywy].

Komisja jest uprawniona do przyjmowania regulacyjnych standardéw technicznych,
o ktorych mowa w ust. 6 i1 7, zgodnie z procedura okreslong w art. 10-14 rozporzadzenia
(UE) nr 1093/2010.

SEKCJA 4
WYELACZENIE

Artykut 27
Warunki

Niezaleznie od art. 13 panstwa czlonkowskie moga wytaczy¢ stosowanie lub zezwoli¢
swoim wlasciwym organom na wylaczenie stosowania calo$ci lub czgéci procedury
1 warunkow okreslonych w sekcjach 1-3, z wyjatkiem art. 21, 23, 24 1 25, oraz zezwoli¢ na
wpisanie osob fizycznych lub prawnych do rejestru okreslonego w art. 13, w przypadku
gdy:

a) Srednia miesigczna z poprzedzajacych dwunastu miesigcy calkowite] kwoty
transakcji ptatniczych wykonanych przez zainteresowana osobg, w tym wszelkich
agentow, za dzialania ktorych ponosi ona pelna odpowiedzialno$¢, nie przekracza
I mln EUR. Wymog ten oceniany jest na podstawie catkowitej kwoty transakcji
platniczych prognozowanej w biznesplanie, chyba ze wlasciwe organy zazadaja
skorygowania biznesplanu;

b)  Zadna z 0s6b fizycznych odpowiedzialnych za zarzadzanie przedsigbiorstwem lub za
jego prowadzenie nie zostata skazana za przestgpstwa zwiazane z praniem pienigdzy
lub finansowaniem terroryzmu albo za inne przestgpstwa finansowe.
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2. Siedziba zarzadu lub miejsce zamieszkania kazdej osoby fizycznej lub prawnej
zarejestrowanej zgodnie z ust. 1 znajduje si¢ w tym panstwie czlonkowskim, w ktorym
faktycznie prowadzi ona swoja dziatalnos¢.

3. Osoby, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego artykutu, traktuje si¢ jako instytucje ptatnicze;
nie stosuje si¢ jednak do nich art. 10 ust. 9 1 art. 26.

4. Panstwa czlonkowskie moga rowniez wprowadzi¢ przepis, zgodnie z ktérym osoby
fizyczne lub prawne zarejestrowane zgodnie z ust. 1 niniejszego artykulu moga prowadzi¢
tylko niektoére rodzaje dziatalno$ci sposrod wymienionych w art. 17.

5. Osoby, o ktorych mowa w ust. 1 niniejszego artykutu, zglaszaja wlasciwym organom
kazda zmiang ich sytuacji wplywajaca na warunki okreslone we wspomnianym ustgpie.
Pafistwa cztonkowskie podejmuja niezbgdne kroki w celu zapewnienia, by w przypadkach
gdy przestaja by¢ spelniane warunki okreslone w ust. 1, 2 14, zainteresowane osoby miaty
obowiazek zlozenia w terminie 30 dni kalendarzowych wniosku o udzielenie zezwolenia
zgodnie z procedura okreslong w art. 10.

6. Ustgpdw 1-5 niniejszego artykutu nie stosuje si¢ do przepisow dyrektywy 2005/60/WE lub
krajowych przepisdw w zakresie przeciwdzialania praniu pienigdzy.

Artykut 28
Zgloszenie i informacja

Jezeli panstwo czlonkowskie korzysta z wylaczenia okreslonego w art. 27, powiadamia o swojej
decyzji odpowiednio Komisj¢ do dnia [wstawi¢ datg (data okreSlajaca zakonczenie okresu
transpozycji)] r. oraz zgtasza Komisji niezwlocznie wszelkie pdzniejsze zmiany. Ponadto panstwo
cztonkowskie informuje Komisj¢ o liczbie osob fizycznych i prawnych, do ktérych zastosowano
odstgpstwo, oraz — co roku — o catkowitej kwocie transakcji ptatniczych wykonanych na dzien 31
grudnia kazdego roku kalendarzowego, zgodnie z art. 27 ust. 1 lit. a).

ROZDZIAL. 2

Przepisy wspdlne

Artykut 29
Dostep do systemow platnosci

1. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby przepisy dotyczace dostgpu posiadajacych
zezwolenie lub zarejestrowanych dostawcow ushig platniczych bedacych osobami
prawnymi do systemow ptatnosci byly obiektywne, niedyskryminujace i proporcjonalne
oraz aby przepisy te nie ograniczaly dostgpu do tych systemoéw bardziej niz jest to
konieczne dla ochrony przed okreslonymi rodzajami ryzyka, takimi jak ryzyko
rozrachunkowe, ryzyko operacyjne iryzyko biznesowe, oraz dla ochrony i stabilno$ci
finansowej 1 operacyjnej systemu ptatnosci.

Systemy ptatno$ci nie moga naktada¢ na dostawcoOw ushug platniczych, uzytkownikow
ustug ptatniczych ani na inne systemy ptatnosci zadnego z nastg¢pujacych wymogow:

a)  wszelkich ograniczen dotyczacych skutecznego udzialu w innych systemach
platnosci;

b)  wszelkich zasad, ktére wprowadzaja odmienny sposob traktowania pomigdzy
posiadajacymi  zezwolenie dostawcami uslug platniczych lub pomigdzy
zarejestrowanymi dostawcami ustug platniczych w odniesieniu do ich praw,
obowiazkow i uprawnien jako uczestnikow systemu platnosci;

c)  wszelkich ograniczen ze wzgledu na status instytucjonalny.
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Ustep 1 nie ma zastosowania do:
a)  systemoOw platno$ci wyznaczonych na podstawie dyrektywy 98/26/WE;

b) systemow platno$ci obejmujacych wylacznie dostawcow ustug platniczych
nalezacych do grupy zlozonej z podmiotdéw majacych powiazania kapitalowe,
w ktorej jeden =z powiazanych podmiotéw sprawuje skuteczna kontrole nad
pozostalymi powigzanymi podmiotami.

Do celow akapitu pierwszego lit. a) niniejszego ustgpu panstwa czlonkowskie zapewniaja,
by w przypadku gdy wyznaczony system ptatnosci umozliwia dostawcy ushug platniczych
przekazanie zlecenia transferu przez system za posrednictwem bezposredniego uczestnika,
taki posredni dostgp do ustlug systemu jest roOwniez zapewniany na zadanie innym
posiadajacym zezwolenie lub zarejestrowanym dostawcom ushig platniczych zgodnie z
ust. 1.

Artykut 30
Zakaz swiadczenia ustug platniczych przez osoby niebedqce dostawcami ustug platniczych oraz
obowiqzek powiadomienia

Pafistwa czlonkowskie zakazuja $wiadczenia ushug platniczych osobom fizycznym
1 prawnym, ktore nie sa dostawcami ustug ptatniczych ani nie sa jednoznacznie wytaczone
z zakresu zastosowania niniejszej dyrektywy.

Pafistwa cztonkowskie naktadaja wymog, by przed podjgciem dziatalnos$ci, o ktdrej] mowa
w art. 3 lit. k) i w odniesieniu do ktérej wolumen transakeji ptatniczych obliczony zgodnie
z art. 27 ust. 1 lit. a) przekracza prég okreslony we wspomnianym artykule, dostawcy
ustug powiadamiali wtasciwe organy o swoim zamiarze oraz przedktadali wniosek o
uznanie prowadzenia dzialalno$ci w ramach ograniczonej sieci.

W terminie jednego miesiaca od otrzymania wspomnianego wniosku wlasciwe organy
podejmuja uzasadniong opini¢ na podstawie kryteriow, o ktorych mowa w art. 3 lit. k), w
sprawie uznania prowadzenia dziatalno$ci w ramach ograniczonej sieci i informuja o tym
odpowiednio dostawce ushig. Streszczenie decyzji podawane jest do wiadomosci
publicznej w rejestrze publicznym przewidzianym w art. 13.

Wilasciwe organy powiadamiaja Komisje o wszelkich decyzjach podjetych zgodnie z
akapitem drugim.
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TYTUL III
PRZEJRZYSTOSC WARUNKOW ORAZ WYMOGI
INFORMACYJNE W ODNIESIENIU DO USLUG
PLATNICZYCH

ROZDZIAL 1

Przepisy ogdlne

Artykut 31
Zakres stosowania

1. Niniejszy tytul stosuje si¢ do pojedynczych transakcji platniczych oraz do umoéw
ramowych 1 transakcji ptatniczych objgtych tymi umowami. Strony moga uzgodnié, Ze
przepisOw niniejszego tytulu nie stosuje si¢ w catosci lub czgsci, jezeli uzytkownik ustug
platniczych nie jest konsumentem.

2. Panistwa cztonkowskie moga postanowi¢, ze przepisy niniejszego tytulu maja zastosowanie
do mikroprzedsigbiorstw w taki sam sposob jak do konsumentow.

3. Niniejsza dyrektywa nie narusza przepisow dyrektywy 2008/48/WE lub innych
wiasciwych przepisow prawa unijnego lub $rodkow krajowych dotyczacych warunkow
udzielania kredytow konsumentom, ktdre to warunki nie zostaty zharmonizowane niniejsza
dyrektywa i s zgodne z prawem unijnym.

Artykut 32
Inne przepisy prawa unijnego

Przepisy niniejszego tytulu pozostaja bez uszczerbku dla wszelkich przepisow prawa unijnego
zawierajacych dodatkowe wymogi w zakresie informacji wstgpnych.

Jezeli jednak stosuje si¢ rowniez dyrektywe 2002/65/WE, wymogi dotyczace informacji okreslone
w art. 3 ust. 1 wspomnianej dyrektywy, z wyjatkiem pkt 2) lit. c)—g), pkt 3) lit. a), d) 1 e) oraz pkt 4)
lit. b) wspomnianego ustgpu, zastgpuje si¢ art. 37, 38, 44 145 niniejszej dyrektywy.

Artykut 33
Oplaty za udostepnianie informacji

1. Dostawca ustug platniczych nie moze pobiera¢ od uzytkownika ustug ptatniczych optat za
udostgpnianie informacji wymaganych na mocy niniejszego tytutu.

2. Dostawca ushug ptatniczych iuzytkownik ustug platniczych moga uzgodni¢ oplaty za
informacje dodatkowe lub przekazywanie informacji z wigksza czgstotliwoscia lub ich

przekazywanie za pomoca $rodkow porozumiewania si¢ innych niz okreslone w umowie
ramowej, o ile ustugi te sa §wiadczone na zadanie uzytkownika ustug ptatniczych.

3. Jezeli dostawca ustug platniczych moze naktada¢ opfaty za informacje zgodnie z ust. 2,
oplaty te musza by¢ adekwatne izgodne z faktycznie poniesionymi przez dostawcg ustug
platniczych kosztami.

Artykut 34
Cigzar dowodu w odniesieniu do wymogow informacyjnych

Panstwa cztonkowskie moga postanowi¢, ze na dostawcy ustug platniczych spoczywa obowiazek
udowodnienia, ze spelnit on wymogi informacyjne okreslone w niniejszym tytule.
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Artykut 35

Odstepstwo od wymogow informacyjnych w przypadku instrumentow przeznaczonych do

dokonywania platnosci na niskie kwoty i pieniqdza elektronicznego

W przypadku instrumentdw platniczych, ktore zgodnie zumowa ramowa dotycza
wylacznie indywidualnych transakcji ptatniczych na kwotg nieprzekraczajaca 30 EUR lub
ktore maja limit wydatkow w wysokosci 150 EUR albo stuza do przechowywania $rodkow
w kwocie nieprzekraczajacej w zadnym momencie 150 EUR:

a) na zasadzie odstgpstwa od art. 44, 45 149, dostawca ustug platniczych udostgpnia
platnikowi jedynie informacje o gléwnych cechach wushugi platniczej, w tym
o mozliwych sposobach korzystania z instrumentu platniczego, odpowiedzialnos$ci i
pobieranych optatach oraz inne istotne informacje niezbgdne do podjgcia $wiadomej
decyzji; wskazuje on réwniez, gdzie mozna w tatwy sposdb uzyskaé dostep do
innych informacji i warunkéw okres$lonych w art. 45;

b) mozna uzgodni¢, Ze, na zasadzie odstgpstwa od art. 47, dostawca ustug platniczych
nie ma obowiazku proponowania zmian w warunkach umowy ramowej w taki sam
sposob, jaki przewidziano w art. 44 ust. 1;

c)  mozna uzgodni¢, Ze, na zasadzie odstgpstwa od art. 50 1 51, po wykonaniu transakcji
platniczej:

(i) dostawca ustug platniczych dostarcza lub udostgpnia jedynie odniesienie
umozliwiajace uzytkownikowi ustug platniczych zidentyfikowanie transakcji
platniczej, jej kwoty, wszelkich optat lub — w przypadku kilku transakcji
platniczych tego samego rodzaju i na rzecz tego samego odbiorcy — informacje
o catkowitej kwocie tych transakcji platniczych ioptatach pobranych zich
tytutu;

(i) dostawca ustug ptatniczych nie ma obowiazku dostarczania lub udost¢pniania
informacji, o ktérych mowa w ppkt (i), jezeli instrument platniczy uzywany
jest anonimowo lub jezeli z innych wzgledow dostawca ushug platniczych nie
ma technicznej mozliwosci ich dostarczenia. Dostawca ushig platniczych
zapewnia jednak platnikowi mozliwo$¢ sprawdzenia kwoty przechowywanych
srodkow.

W przypadku krajowych transakcji platniczych panstwa czlonkowskie lub ich witasciwe
organy moga zmniejszy¢ lub podwoi¢ kwoty, o ktorych mowa wust. 1. Panstwa
czlonkowskie moga zwigkszy¢ te kwoty do wysokosci 500 EUR w odniesieniu do
przedptaconych instrumentéw platniczych.

ROZDZIAL. 2

Pojedyncze transakcje ptatnicze

Artykut 36
Zakres stosowania

Niniejszy rozdzial ma zastosowanie do pojedynczych transakcji platniczych nieobjgtych
umowa ramowa.

W przypadku gdy zlecenie platnicze dotyczace pojedynczej transakcji platniczej jest
przekazywane przez instrument platniczy objety umowa ramowa, dostawca ustug
platniczych nie jest zobowiazany do dostarczania ani udostgpniania informacji, ktora
uzytkownik ustugi platniczej juz otrzymal na podstawie umowy ramowej zinnym
dostawca ustug ptatniczych lub ktéra otrzyma na podstawie tej umowy ramowe;.
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Artykut 37
Wstepne informacje ogolne

1. Panstwa cztonkowskie naktadaja wymog, zgodnie z ktérym zanim jakakolwiek umowa lub
oferta dotyczaca pojedynczej ushugi platniczej stanie si¢ dla uzytkownika ustug platniczych
wiagzaca, dostawca ushig platniczych ma obowiazek udostgpni¢ uzytkownikowi ushug
platniczych, w fatwo dostgpny sposob, informacje iwarunki okreslone w art. 38. Na
whniosek uzytkownika ustug ptatniczych dostawca ustug platniczych dostarcza informacje
iwarunki w formie papierowej lub na innym trwalym no$niku informacji. Informacje
iwarunki musza by¢ sformulowane w sposob latwo zrozumialy oraz w przejrzystej
iczytelnej formie, w jezyku urzedowym panstwa czlonkowskiego, w ktorym usluga
platnicza jest oferowana, lub w jakimkolwiek innym j¢zyku uzgodnionym przez strony.

2. Jezeli umowa o pojedyncza ustuge platnicza zostala zawarta na wniosek uzytkownika
ustug platniczych korzystajacego ze srodkdéw porozumiewania si¢ na odleglos$¢, ktére nie
pozwalaja dostawcy uslug platniczych na spelnienie wymogdéw ust. 1, dostawca ustug
platniczych wypelnia swoje zobowiazania wynikajace ztego ustgpu niezwlocznie po
wykonaniu tej transakcji platnicze;.

3. Zobowiazania zgodnie z ust. 1 niniejszego artykutu mozna rowniez wypehi¢, dostarczajac
kopi¢ projektu umowy o pojedyncza ustuge platnicza lub kopi¢ projektu zlecenia
platniczego zawierajacego informacje 1 warunki okreslone w art. 38.

Artykut 38
Informacje i warunki

I. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, by nastgpujace informacje i warunki byly dostarczane
lub udostgpniane uzytkownikowi ustug platniczych:

a)  wyszczegdlnienie informacji lub okreslenie niepowtarzalnego identyfikatora, ktore
musza by¢ podane przez uzytkownika ushig platniczych, aby zlecenie pfatnicze
moglo zosta¢ prawidlowo zainicjowane lub wykonane;

b)  maksymalny czas wykonania §wiadczonej ustugi platniczej;

c) wszelkie oplaty nalezne dostawcy ustug platniczych od uzytkownika ushug
platniczych i, w stosownych przypadkach, wyszczego6lnienie kwot wszelkich optat;

d)  wstosownych przypadkach, faktyczny kurs walutowy lub referencyjny kurs
walutowy, ktory ma zosta¢ zastosowany do transakcji ptatnicze;.

2. Panistwa czlonkowskie zapewniaja, by w przypadku ustug inicjowania ptatnosci dostawca
ushug platniczych bedacy osoba trzecia dostarczat ptatnikowi informacje na temat
oferowanych ustug oraz dane kontaktowe dostawcy ustug platniczych bedacego osoba
trzecia.

3. W stosownych przypadkach wszelkie inne informacje i warunki okre§lone w art. 42 sa
udostgpniane w fatwo dostgpny dla uzytkownika ustug ptatniczych sposob.

Artykut 39
Informacje dla platnika i odbiorcy w przypadku ustugi inicjowania platnosci

W przypadku gdy dostawca ushug platniczych bgdacy osoba trzecia na polecenie ptatnika inicjuje
zlecenie platnicze, bezposrednio po zainicjowaniu zlecenia platniczego dostarcza lub udostgpnia on
platnikowi oraz, w stosownym przypadku, odbiorcy nastgpujace dane:

a) potwierdzenie pomyslnego zainicjowania zlecenia platniczego u dostawcy ustug
platniczych prowadzacego rachunek dla ptatnika;

61 PL



PL

b) informacj¢ umozliwiajaca platnikowi i1 odbiorcy zidentyfikowanie transakcji ptatniczej
1, w stosownych przypadkach, ptatnika, oraz wszelkie inne informacje przekazane wraz
z transakcjq platnicza;

C) kwotg transakcji platniczej;

d) w stosownych przypadkach kwotg wszelkich optat naleznych z tytulu transakcji ptatnicze;j
1, w stosownych przypadkach, wyszczegdlnienie kwot takich opfat.

Artykut 40
Informacje dla dostawcy ustug platniczych prowadzqcego rachunek dla ptatnika w przypadku
ustugi inicjowania platnosci

Jezeli zlecenie platnicze jest inicjowane przez wilasny system dostawcy ustug ptatniczych bedacego
strong trzecia, w przypadku oszustwa lub sporu udostgpnia on platnikowi i dostawcy ustug
platniczych prowadzacemu rachunek numer identyfikacyjny transakcji oraz informacje o
autoryzacji.

Artykut 41
Informacje dla platnika po otrzymaniu zlecenia platniczego

Bezposrednio po otrzymaniu zlecenia platniczego dostawca ustlug ptatniczych ptatnika dostarcza
lub udostgpnia ptatnikowi, w ten sam sposob jak okreslony w art. 37 ust. 1, nastgpujace dane:

a) informacj¢  umozliwiajaca  platnikowi  zidentyfikowanie  transakcji  platniczej
1, w stosownych przypadkach, informacje dotyczace odbiorcy;

b) kwotg transakcji ptatniczej w walucie uzytej w zleceniu platniczym,;

C) kwoteg wszelkich optat naleznych od pfatnika z tytulu transakcji ptatniczej i, w stosownych

przypadkach, wyszczegdlnienie kwot takich optat;

d) w stosownych przypadkach, kurs walutowy zastosowany w danej transakcji platniczej
przez dostawce ustug ptatniczych platnika lub odniesienie do tego kursu, o ile r6zni sig od
kursu podawanego zgodnie z art. 38 ust. 1 lit. d), oraz kwote¢ transakcji ptatniczej po
przeliczeniu walut;

e) datg otrzymania zlecenia platniczego.

Artykut 42
Informacje dla odbiorcy po wykonaniu transakcji platniczej

Bezposrednio po wykonaniu transakcji ptatniczej dostawca ustug platniczych odbiorcy dostarcza
lub udostgpnia odbiorcy, w ten sam sposob jak okreslony w art. 37 ust. 1, wszystkie nastgpujace
dane:

a) informacj¢ umozliwiajaca odbiorcy zidentyfikowanie transakcji platniczej i, w stosownych
przypadkach, platnika, oraz wszelkie inne informacje przekazane wraz z transakcja
platnicza;

b) kwotg transakcji ptatniczej w walucie, w ktorej srodki pieni¢zne sa udostgpniane odbiorcy;

C) kwotg wszelkich optat naleznych od odbiorcy z tytutu transakcji platniczej i, w stosownych

przypadkach, wyszczegdlnienie kwot takich optat;

d) w stosownych przypadkach, kurs walutowy zastosowany w danej transakcji platniczej
przez dostawceg uslug ptatniczych odbiorcy oraz kwotg transakcji ptlatniczej przed
przeliczeniem walut;

e) datg waluty zastosowang przy uznaniu rachunku.
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ROZDZIAL. 3

Umowy ramowe

Artykut 43
Zakres stosowania

Niniejszy rozdzial ma zastosowanie do transakcji ptatniczych objgtych umowa ramowa.

Artykut 44
Wstepne informacje ogolne

1. Pafistwa czlonkowskie nakladaja wymog, zgodnie z ktorym w odpowiednim czasie, zanim
jakakolwiek umowa ramowa lub oferta takiej umowy stanie si¢ dla uzytkownika ustug
platniczych wiazaca, dostawca ustug platniczych ma obowiazek dostarczenia
uzytkownikowi ustug ptatniczych w formie papierowej lub na innym trwalym no$niku
informacji 1warunkow okreslonych wart. 45. Informacje iwarunki musza by¢
sformulowane w sposob tatwo zrozumialy oraz w przejrzystej i czytelnej formie, w jezyku
urzegdowym panstwa cztonkowskiego, w ktorym usluga platnicza jest oferowana, lub
w jakimkolwiek innym jezyku uzgodnionym przez strony.

2. Jezeli umowa ramowa zostala zawarta na wniosek uzytkownika ustug platniczych
korzystajacego ze $rodkéw porozumiewania si¢ na odleglos¢, ktore nie pozwalaja
dostawcy ustug ptatniczych na spetnienie wymogéw ust. 1, dostawca ushug ptatniczych
wypelnia swoje obowiazki wynikajace ztego ustgpu niezwlocznie po zawarciu umowy

ramowej.
3. Zobowiazania zgodnie z ust. 1 mozna rowniez wypehi¢, dostarczajac kopig¢ projektu
umowy ramowej zawierajacego informacje i warunki okre$lone w art. 45.

Artykut 45
Informacje i warunki

Pafistwa czlonkowskie zapewniaja, aby uzytkownik ustug platniczych otrzymywat nastgpujace
informacje 1 warunki:

1. dotyczace dostawcy ustug ptatniczych:

a)  imi¢ i nazwisko lub nazwe dostawcy uslug ptatniczych, adres jego siedziby zarzadu
oraz, w stosownych przypadkach, adres geograficzny jego agenta lub oddziatu w
panstwie cztonkowskim, w ktérym ustuga platnicza jest oferowana, a takze wszelkie
inne adresy, w tym adres poczty elektronicznej, majace znaczenie do celow
porozumiewania si¢ z dostawca ustug platniczych;

b) dane wlasciwych organdw nadzoru irejestru okreslonego wart. 13 lub
jakiegokolwiek innego stosownego publicznego rejestru , do ktdrego dostawca ustug
platniczych wpisany jest jako posiadajacy zezwolenie, oraz numer wpisu lub
réwnowazne $rodki identyfikacji w tym rejestrze;

2. dotyczace korzystania z ustugi platnicze;j:
a)  opis najwazniejszych cech $wiadczonej ustugi platniczej;

b)  wyszczegodlnienie informacji lub okreslenie niepowtarzalnego identyfikatora, ktore
musza by¢ podane przez uzytkownika ushug platniczych, aby zlecenie pflatnicze
moglo zosta¢ prawidlowo zainicjowane lub wykonane;

c) informacje na temat sposobu iprocedury udzielania zgody na zainicjowanie lub
wykonanie transakcji platniczej oraz wycofywania takiej zgody zgodnie z art. 57
171,
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d) informacje na temat momentu otrzymania zlecenia platniczego zgodnie z art. 69 oraz
nieprzekraczalny termin, o ile taki termin zostat ustanowiony przez dostawce ustug
platniczych;

e) informacje na temat maksymalnego czasu wykonania §wiadczonej ustugi platniczej;

f)  ustalenie mozliwo$ci uzgodnienia limitow wydatkow przewidzianych dla korzystania
z instrumentu platniczego zgodnie z art. 60 ust. 1;

dotyczace oplat, stop procentowych i kurséw walutowych:

a)  wszelkie oplaty nalezne dostawcy ustug platniczych od uzytkownika ushug
platniczych i, w stosownych przypadkach, wyszczego6lnienie kwot wszelkich optat;

b) w stosownych przypadkach, stopy procentowe i kursy walutowe, ktére zostana
zastosowane, lub, jezeli maja by¢ zastosowane referencyjne stopy procentowe i
referencyjne kursy walutowe — sposob obliczania rzeczywistej wysokosci odsetek
oraz stosowna data i wskaznik lub podstawa stosowana do ustalenia referencyjnej
stopy procentowej lub referencyjnego kursu walutowego;

c) o ile zostalo to uzgodnione, natychmiastowe zastosowanie zmian referencyjnej stopy
procentowej lub referencyjnego kursu walutowego oraz wymogi w zakresie
informowania o zmianach zgodnie z art. 47 ust. 2;

dotyczace komunikowania sig:

a)  w stosownych przypadkach, §rodki porozumiewania si¢, w tym wymogi techniczne
dla sprzgtu 1 oprogramowania uzytkownika uslug ptlatniczych, uzgodnione przez
strony do przekazywania informacji lub dokonywania zgloszen zgodnie z niniejsza
dyrektywa;

b)  sposob oraz czgstotliwos¢ dostarczania lub udostgpniania informacji zgodnie z
niniejsza dyrektywy;

c) jezyk lub jezyki, w jakich zawiera si¢ umowe¢ ramowa oraz w jakich strony
porozumiewaja si¢ w trakcie tego stosunku umownego;

d) prawo uzytkownika ushlug platniczych do otrzymania warunkéw umownych
regulujacych umowg ramowa oraz informacji i warunkow zgodnie z art. 46;

dotyczace srodkow ochronnych i naprawczych:

a)  wstosownych przypadkach, opis $rodkow, jakie musi przedsigwzia¢ uzytkownik
ustug platniczych w celu bezpiecznego przechowywania instrumentu platniczego
oraz informacje dotyczace sposobu dokonania zgloszenia dostawcy ustug
platniczych do celéw art. 61 ust. 1 lit. b), a takze opis bezpiecznej procedury
powiadamiania klienta przez dostawce ustug platniczych w przypadku podejrzenia
lub faktycznego wystapienia oszustwa lub zagrozen dla bezpieczenstwa;

b) o ile zostato to uzgodnione, warunki, na jakich dostawca ustug platniczych zastrzega
sobie prawo zablokowania instrumentu platniczego zgodnie z art. 60;

c) odpowiedzialno$¢ ptatnika zgodnie z art. 66, w tym informacje dotyczace stosownej
kwoty;

d)  sposob, wjaki uzytkownik ushig platniczych ma obowiazek powiadomi¢ dostawce
ustug ptlatniczych o wszelkich przypadkach nieautoryzowanych lub nieprawidtowo
zainicjowanych lub wykonanych transakcji ptatniczych zgodnie z art. 63, oraz termin
takiego powiadomienia, jak réwniez odpowiedzialno$¢ dostawcy ushug platniczych
za nieautoryzowane transakcje ptatnicze zgodnie z art. 65;
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e) odpowiedzialno$¢ dostawcy ustug platniczych za zainicjowanie lub wykonanie
transakcji ptatniczych zgodnie z art. 80;

f)  warunki uzyskania zwrotu zgodnie z art. 67 1 68;
6. dotyczace zmian i wypowiedzenia umowy ramowe;j:

a) oile zostalo to uzgodnione, informacja, Ze jezeli przed proponowanym dniem
wejscia w zycie zmian warunkow uzytkownik ustug ptatniczych nie zglosi dostawcy
sprzeciwu wobec takich zmian, to uznaje sig, ze uzytkownik wyrazit na nie zgodg
zgodnie z art. 47;

b)  okres obowiazywania umowy;

c)  prawo uzytkownika uslug ptatniczych do wypowiedzenia umowy ramowej i wszelkie
inne uzgodnienia dotyczace wypowiedzenia umowy zgodnie z art. 47 ust. 1 1 art. 48;

7. dotyczace procedur dochodzenia praw:

a)  wszelkie klauzule umowne dotyczace prawa majacego zastosowanie do umowy
ramowej lub wlasciwego sadu;

b) pozasadowe procedury wnoszenia skarg 1 dochodzenia praw dostgpne dla
uzytkownika ustug ptatniczych zgodnie z przepisami art. 88-91.

Artykut 46
Dostepnosé informacji i warunkow umownych regulujqcych umowy ramowe

W kazdym momencie podczas trwania stosunku umownego uzytkownik ustug platniczych ma
prawo otrzyma¢ na wniosek warunki umowne regulujace umowg¢ ramowa, atakze informacje
1 warunki okreslone w art. 45,w formie papierowej lub na innym trwatym no$niku informacji.

Artykut 47
Zmiany warunkow umowy ramowej

1. Wszelkie zmiany w umowie ramowej oraz w informacjach 1 warunkach okreslonych w art.
45 sa proponowane przez dostawcg ustug platniczych w sposob przewidziany w art. 44 ust.
1, nie pdzniej niz dwa miesiace przed proponowang data ich zastosowania.

W stosownych przypadkach, zgodnie z art. 45 ust. 6 lit. a), dostawca ustug platniczych
informuje uzytkownika ushug ptlatniczych, ze jezeli przed proponowana data wejscia
w zycie tych zmian uzytkownik ustug platniczych nie zglosi dostawcy sprzeciwu wobec
tych zmian, to uznaje sig, ze uzytkownik wyrazil na nie zgodg. W tym przypadku dostawca
ustug platniczych wskazuje rowniez, ze uzytkownik ustug platniczych ma prawo
bezzwlocznie wypowiedzie¢ umowg ramowa bez ponoszenia oplat przed data
proponowanego zastosowania zmian.

2. Zmiany stop procentowych lub kursow walutowych moga by¢ stosowane bezzwlocznie 1
bez uprzedzenia, pod warunkiem ze takie prawo zostalo uzgodnione w umowie ramowe;j
oraz ze podstawa tych zmian sa referencyjne stopy procentowe lub referencyjne kursy
walutowe uzgodnione zgodnie z art. 45 ust. 3 lit. b) i c). Uzytkownik ustug platniczych
otrzymuje informacj¢ na temat wszelkich zmian stopy procentowej przy najblizszej okaz;ji
w taki sam sposob, jak przewidziano w art. 44 ust. 1, chyba Ze strony uzgodnily konkretna
czestotliwo$¢ lub sposdb dostarczania lub udostgpniania informacji. Zmiany stop
procentowych 1ikursow walutowych na korzystniejsze dla uzytkownikow ustug
platniczych moga by¢ jednak dokonywane bez uprzedzenia.
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3. Zmiany stop procentowych lub kurséw walutowych stosowanych w transakcjach
platniczych sa wprowadzane iobliczane w sposdb neutralny, ktoéry nie dyskryminuje
uzytkownikéw ustug platniczych.

Artykut 48
Wypowiedzenie

I. Uzytkownik uslug platniczych moze wypowiedzie¢ umowe ramowa w dowolnym
momencie, chyba ze strony uzgodnily okres wypowiedzenia. Okres ten nie moze
przekracza¢ jednego miesiaca.

2. Wypowiedzenie przez uzytkownika ustug platniczych umowy ramowej zawartej na
okreslony okres dhuzszy niz 12 miesigcy lub tez na czas nieokreslony nie wiaze si¢ dla
niego z zadnymi optatami, jezeli nastgpuje po uplywie 12 miesigcy. We wszystkich innych
przypadkach oplaty za wypowiedzenie umowy powinny by¢ adekwatne 1izgodne
z kosztami.

3. Jezeli tak wuzgodniono wumowie ramowej, dostawca ustug platniczych moze
wypowiedzie¢ umowg ramowa zawarta na czas nieokre§lony zco najmniej
dwumiesigcznym wypowiedzeniem, w taki sam sposob jak przewidziany w art. 44 ust. 1.

4. Pobierane regularnie opfaty z tytutu ustug platniczych sa uiszczane przez uzytkownika
ushig platniczych jedynie w sposéb proporcjonalny az do wypowiedzenia umowy. Oplaty
uiszczone z gory podlegaja proporcjonalnemu zwrotowi.

5. Przepisy niniejszego artykulu nie naruszaja przepisow ustawowych i1 wykonawczych
panstw czlonkowskich regulujacych prawo stron do uznania umowy ramowej za
niewykonalna lub niewazna.

6. Pafistwa czlonkowskie moga przewidzie¢ korzystniejsze przepisy dla uzytkownikow ustug
platniczych.

Artykut 49
Informacje przed wykonaniem indywidualnych transakcji ptatniczych

W przypadku indywidualnej transakcji platniczej dokonywanej na podstawie umowy ramowej
1 zainicjowanej przez platnika, dostawca ustug ptlatniczych dostarcza na wniosek platnika
iw odniesieniu do tej konkretnej transakcji ptatniczej szczegdlowych informacji dotyczacych
maksymalnego terminu jej wykonania oraz oplat naleznych od ptlatnika, a w stosownych
przypadkach — wyszczegolnienie kwot wszelkich optat.

Artykut 50
Informacje dla platnika dotyczqce indywidualnych transakcji platniczych

1. Po obciazeniu rachunku ptatnika kwota indywidualnej transakcji platniczej lub —
w przypadku gdy platnik nie korzysta z rachunku ptlatniczego — po otrzymaniu zlecenia
platniczego dostawca ustug platniczych ptatnika bez zbgdnej zwloki dostarcza ptatnikowi,
w taki sam sposob jak okreslono w art. 44 ust. 1, nastepujace informacje:

a) informacj¢ umozliwiajaca ptatnikowi zidentyfikowanie kazdej transakcji ptatniczej
1, w stosownych przypadkach, informacje dotyczace odbiorcy;

b) kwotg transakcji ptatniczej w walucie, w jakiej obciazono rachunek platniczy
platnika, lub w walucie wykorzystanej do zlecenia platniczego;

c) kwotg wszelkich optat ztytulu transakcji ptatniczej i, w stosownych przypadkach,
ich wyszczegolnienie lub odsetki nalezne od ptatnika;
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d) w stosownych przypadkach, kurs walutowy zastosowany w danej transakcji
platniczej przez dostawcg ustug platniczych platnika oraz kwotg transakcji ptatniczej
po przeliczeniu walut;

e) date waluty zastosowana przy obciazeniu rachunku lub date otrzymania zlecenia
platniczego.

Umowa ramowa moze zawiera¢ warunek, zgodnie z ktérym informacje, o ktorych mowa
wust. 1, nalezy dostarcza¢ lub udostgpnia¢ okresowo co najmniej raz w miesiacu
1w uzgodniony sposob umozliwiajacy ptatnikowi przechowywanie iodtwarzanie tych
informacji w niezmienionej postaci.

Panstwa czlonkowskie moga jednak wprowadzi¢ wymdg, zgodnie z ktérym dostawcy
ustug ptatniczych raz w miesiacu bezplatnie dostarczaja informacje w formie papierowe;j.

Artykut 51
Informacje dla odbiorcy dotyczqce indywidualnych transakcji platniczych

Po wykonaniu indywidualnej transakcji ptatniczej dostawca ustug ptatniczych odbiorcy
bez zbgdnej zwloki dostarcza odbiorcy, w taki sam sposob jak okreslono w art. 44 ust. 1,
nastgpujace informacje:

a) informacj¢ umozliwiajaca odbiorcy zidentyfikowanie transakcji platniczej
1, w stosownych przypadkach, platnika, oraz wszelkie inne informacje przekazane
wraz z transakcja platnicza;

b)  kwote transakcji platniczej w walucie, w ktdrej uznawany jest rachunek platniczy
odbiorcy;

c) kwotg wszelkich optat ztytulu transakcji ptatniczej i, w stosownych przypadkach,
ich wyszczegolnienie lub odsetki nalezne od odbiorcy;

d) w stosownych przypadkach, kurs walutowy zastosowany w danej transakcji
platniczej przez dostawceg ustug platniczych odbiorcy oraz kwotg transakcji
platniczej przed przeliczeniem walut;

e) datg waluty zastosowana przy uznaniu rachunku.

Umowa ramowa moze zawiera¢ warunek, zgodnie z ktérym informacje, o ktorych mowa
wust. 1, nalezy dostarcza¢ lub udostgpnia¢ okresowo co najmniej raz w miesiacu
1w uzgodniony sposdéb umozliwiajacy odbiorcy przechowywanie iodtwarzanie tych
informacji w niezmienionej postaci.

Panstwa czlonkowskie moga jednak wprowadzi¢ wymoég, zgodnie z ktérym dostawcy
ustug ptatniczych raz w miesiacu bezplatnie dostarczaja informacje w formie papierowe;.

ROZDZIAL 4

Przepisy wspdlne

Artykut 52
Waluta i przeliczanie walut

Platnosci dokonywane sa w walucie uzgodnionej przez strony.

W przypadku gdy ustluga przeliczenia waluty oferowana jest przed zainicjowaniem
transakcji platniczej 1gdy ustuga ta jest oferowana w punkcie sprzedazy lub przez
odbiorcg, strona oferujaca platnikowi ustugg przeliczenia waluty ujawnia platnikowi
informacje dotyczace wszelkich opfat, jak rowniez kurs walutowy, ktéry ma by¢
zastosowany przy przeliczaniu waluty transakcji platnicze;.
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Platnik udziela zgody na oferowana mu na tej podstawie ustugg przeliczenia waluty.

Artykut 53
Informacje dotyczqce dodatkowych oplat lub znizek

W przypadku gdy za korzystanie z danego instrumentu platniczego odbiorca zada oplaty
lub oferuje znizkg, odbiorca informuje o tym platnika przed zainicjowaniem transakcji
platnicze;.

W przypadku gdy za korzystanie z danego instrumentu platniczego dostawca ustug
platniczych lub osoba trzecia zada oplaty, informuje o tym uzytkownika ushug ptatniczych
przed zainicjowaniem transakcji platnicze;.
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TYTUL IV
PRAWA I OBOWIAZKI W ODNIESIENIU DO
SWIADCZENIA USLUG PEATNICZYCH
I KORZYSTANIA Z NICH

ROZDZIAL 1
PRZEPISY WSPOLNE

Artykut 54
Zakres stosowania

W przypadku gdy uzytkownik ustug platniczych nie jest konsumentem, uzytkownik ushug
platniczych 1 dostawca ustug platniczych moga uzgodni¢, ze art. 55 ust. 1, art. 57 ust. 3
oraz art. 64, 66, 67, 68, 71 1 80 nie maja zastosowania w catosci lub w czgsci. Uzytkownik
ustug platniczych 1 dostawca ushug ptatniczych moga takze uzgodni¢ inny termin niz
okreslony w art. 63.

Panstwa czlonkowskie moga postanowi¢, ze w przypadku gdy uzytkownik ustug
platniczych nie jest konsumentem, nie stosuje sig art. 91.

Pafistwa czlonkowskie moga przewidzie¢, zZe przepisy niniejszego tytulu maja
zastosowanie do mikroprzedsigbiorstw w taki sam sposob jak do konsumentow.

Niniejsza dyrektywa nie narusza przepisow dyrektywy 2008/48/WE lub innych
wiasciwych przepisOw prawa unijnego lub przepisow krajowych dotyczacych warunkow
udzielania kredytow konsumentom, ktdre to warunki nie zostaty zharmonizowane niniejsza
dyrektywa i s zgodne z prawem unijnym.

Artykut 55
Obowiqzujqce oplaty

Dostawca ustug platniczych nie moze pobiera¢ od uzytkownika ustug ptatniczych optat za
wypeknienie obowiazkéw informacyjnych lub za $rodki naprawcze izapobiegawcze na
podstawie niniejszego tytutlu, chyba ze wart. 70 ust. 1, art. 71 ust. 5 iart. 79 ust. 2
okreslono inaczej. Optlaty te sa uzgadniane pomigdzy uzytkownikiem ustug platniczych
a dostawca ustug platniczych i musza by¢ adekwatne i1zgodne z faktycznie poniesionymi
przez dostawcg ustug platniczych kosztami.

W przypadku gdy transakcja ptatnicza nie wiaze si¢ z przeliczaniem jakiejkolwiek waluty,
panstwa cztonkowskie wprowadzaja wymodg, zgodnie z ktérym odbiorca uiszcza oplaty
nalozone przez swojego dostawcg ushug platniczych, a platnik — oplaty natozone przez
swojego dostawcg ustug ptatniczych.

Dostawca ustug platniczych nie uniemozliwia odbiorcy zadania od platnika opflaty,
oferowania mu znizki lub zachgcania go w inny sposéb do korzystania z okre$lonego
instrumentu platniczego. Wszelkie obowiazujace optaty nie moga jednak przekraczac¢
kosztow ponoszonych przez odbiorce z tytulu korzystania z danego instrumentu
platniczego.

Pafistwa czlonkowskie zapewniaja jednak, by odbiorca nie nakladal optat za
wykorzystywanie instrumentow ptlatniczych, w odniesieniu do ktoérych optaty interchange
zostaty okreslone zgodnie z rozporzadzeniem (UE) nr [XX/XX/XX] [Urzad Publikacji
proszg wstawi¢ nr rozporzadzenia po jego przyjeciu].
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Artykut 56
Odstepstwo dla instrumentow platniczych przeznaczonych do dokonywania platnosci na niskie
kwoty i dla pieniqdza elektronicznego

W przypadku instrumentdw platniczych, ktére zgodnie zumowa ramowa dotycza
wylacznie indywidualnych transakcji ptatniczych na kwotg nieprzekraczajaca 30 EUR lub
ktore maja limit wydatkow w wysokosci 150 EUR albo stuza do przechowywania $rodkow
w kwocie nieprzekraczajacej w zadnym momencie 150 EUR, dostawcy uslug ptatniczych
moga uzgodni¢ ze swoimi uzytkownikami ustug platniczych, Ze:

a) art. 61 ust. 1 lit. b), art. 62 ust. 1 lit. ¢) 1d), jak rowniez art. 66 ust. 2 nie maja
zastosowania, jezeli instrument platniczy nie pozwala na jego blokowanie lub
uniemozliwienie jego dalszego uzywania;

b) art. 64 1 65 oraz art. 66 ust. 1 12 nie majq zastosowania, jezeli instrument platniczy
jest uzywany anonimowo lub dostawca ushig platniczych zinnych przyczyn
nieodlacznie zwigzanych z instrumentem platniczym nie jest w stanie udowodnié, ze
transakcja platnicza byta autoryzowana;

c) na zasadzie odstgpstwa od art. 70 ust. 1 dostawca ushug ptatniczych nie ma
obowiazku powiadomienia uzytkownika ustug platniczych o odmowie wykonania
zlecenia platniczego, jezeli niewykonanie zlecenia jasno wynika z kontekstu;

d) na zasadzie odstgpstwa od art. 71 ptatnik nie moze odwota¢ zlecenia ptatniczego po
przekazaniu zlecenia platniczego lub udzieleniu odbiorcy zgody na wykonanie
transakcji platniczej;

e) nazasadzie odstgpstwa od art. 74 1 75 stosuje si¢ inne terminy wykonania.

W przypadku krajowych transakcji platniczych panstwa czlonkowskie lub ich witasciwe
organy moga zmniejszy¢ lub podwoi¢ kwoty, o ktéorych mowa w ust. 1. W odniesieniu do
przedptaconych instrumentéw platniczych moga one zwigkszy¢ te kwoty do wysokosci
500 EUR.

Art. 65 166 niniejszej dyrektywy majq zastosowanie takze do pieniadza elektronicznego
w rozumieniu art. 2 pkt 2 dyrektywy 2009/110/WE, z wyjatkiem przypadku gdy dostawca
ustug platniczych platnika nie ma mozliwosci zablokowania rachunku platniczego lub
instrumentu platniczego. Panstwa czlonkowskie moga ograniczy¢ to odstgpstwo do
rachunkow ptatniczych lub instrumentdéw ptatniczych o okreslonej wartosci.

ROZDZIAL. 2

Autoryzacja transakcji ptatniczych

Artykut 57
Udzielenie i cofniecie zgody

Pafistwa czlonkowskie zapewniaja, aby transakcj¢ platnicza uwazano za autoryzowana
tylko pod warunkiem udzielenia przez platnika zgody na wykonanie transakcji ptatnicze;j.
Transakcja platnicza moze by¢ autoryzowana przez ptatnika przed wykonaniem transakcji
platniczej lub, jezeli platnik i dostawca ustug ptatniczych tak uzgodnili, po jej wykonaniu.

Udzielenie zgody na wykonanie transakcji platniczej lub szeregu transakcji platniczych
odbywa si¢ w sposob uzgodniony pomigdzy ptatnikiem a dostawca ustug platniczych.
Zgody mozna udzieli¢ roéwniez bezposrednio lub posrednio za posrednictwem odbiorcy.
Uznaje si¢ rowniez, ze udzielono zgody na wykonanie transakcji platniczej, w przypadku
gdy platnik udzielil zezwolenia dostawcy ushug platniczych bgdacemu osoba trzecia na
zainicjowanie transakcji ptatniczej z dostawca ustug ptatniczych prowadzacym rachunek.

W przypadku braku zgody transakcje ptatnicza uwaza si¢ za nieautoryzowana.
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3. Platnik moze w kazdej chwili wycofa¢ zgodg, ale nie pdzniej niz do momentu, w ktdrym
zlecenie platnicze stalo si¢ nieodwotalne zgodnie z art. 71. Zgoda na wykonanie szeregu
transakcji platniczych moze rowniez zosta¢ cofnigta, skutkiem czego wszelkie przyszie
transakcje platnicze nalezy uzna¢ za nieautoryzowane.

4. Procedura udzielania zgody jest uzgadniana pomigdzy ptatnikiem a odpowiednim
dostawca lub dostawcami ustug ptatniczych.

Artykut 58
Dostep do informacji dotyczqcych rachunku platniczego dla dostawcy ustug platniczych bedgcego
osobq trzeciq oraz wykorzystywanie przez niego tych informacji

1. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, by ptatnik mial prawo do korzystania z dostawcy ustug
platniczych bedacego osoba trzecia w celu otrzymania ustugi platniczej umozliwiajacej
dostep do rachunkéw platniczych, zgodnie z pkt 7 zatacznika I.

2. W przypadku gdy dostawca ustug ptatniczych bedacy osoba trzecia otrzymal zezwolenie
platnika na $wiadczenie ustug ptatniczych zgodnie z ust. 1, jest on zobowigzany do:

a)  zapewnienia, by indywidualne zabezpieczenia uzytkownika ushug ptatniczych nie
byly dostepne dla innych stron;

b) autoryzowania samego siebie w jednoznaczny sposob wobec dostawcy (dostawcoOw)
ushig platniczych prowadzacego (prowadzacych) rachunek na rzecz posiadacza
rachunku;

c) nieprzechowywania szczegdlnie chronionych danych dotyczacych ptatnosci lub
indywidualnych zabezpieczen uzytkownika ustug ptatniczych.

3. W przypadku gdy w odniesieniu do wushigi inicjowania ptatnosci dostawca ustug
platniczych prowadzacy rachunek otrzymal zlecenie platnicze ptatnika za posrednictwem
ushig dostawcy ustug platniczych bedacego strona trzecia, niezwlocznie powiadamia on
tego ostatniego o otrzymaniu zlecenia platniczego oraz przedstawia informacje na temat
dostgpnosci wystarczajacych srodkow pieni¢znych na potrzeby danej transakcji platnicze;.

4. Dostawcy ushug platniczych prowadzacy rachunek traktuja zlecenia platnicze przekazane
za posrednictwem uslug dostawcy ustug platniczych bedacego strona trzecia w
niedyskryminujacy sposob pod wzgledem czasu wykonania i priorytetowego charakteru w
stosunku do zlecen platniczych przekazanych przez samego ptatnika, chyba Ze istnieja ku
temu obiektywne powody.

Artykut 59
Dostep do informacji dotyczqcych rachunku platniczego dla emitenta instrumentu platniczego
bedqcego osobq trzeciq oraz wykorzystywanie przez niego tych informacji

I. Pafistwa czlonkowskie zapewniaja, by platnik mial prawo do korzystania z emitenta
instrumentu ptlatniczego bedacego osoba trzecia w celu otrzymania uslugi zwiazanej z
kartami ptatniczymi.

2. Jezeli platnik udzielil zgody emitentowi instrumentu ptatniczego bedacemu osoba trzecia,
ktory zapewnit ptatnikowi instrument platniczy, na otrzymanie informacji na temat
dostgpnos$ci wystarczajacych srodkoéw pienigznych na potrzeby danej transakcji ptatniczej
na danym rachunku pfatniczym posiadanym przez platnika, dostawca ustug platniczych
prowadzacy rachunek w odniesieniu do danego rachunku platniczego dostarcza takie
informacje emitentowi instrumentu ptatniczego bedacemu osoba trzecia bezzwtocznie po
otrzymaniu zlecenia ptatniczego platnika.
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Dostawcy ushug ptatniczych prowadzacy rachunek traktuja zlecenia platnicze przekazane
za posrednictwem ustug emitenta instrumentu platniczego bedacego strona trzecia w
niedyskryminujacy sposoéb pod wzgledem czasu wykonania i priorytetowego charakteru w
stosunku do zlecen platniczych przekazanych przez samego ptatnika, chyba Ze istnieja ku
temu obiektywne powody.

Artykut 60
Limity wykorzystania instrumentu platniczego

W przypadkach gdy do celow udzielania zgody uzywany jest okre§lony instrument
platniczy, platnik ijego dostawca ustug platniczych moga uzgodni¢ limity wydatkow dla
transakcji ptatniczych wykonanych za pomoca tego instrumentu ptatniczego.

Jezeli zostalo to uzgodnione w umowie ramowej, dostawca ushig platniczych moze
zastrzec sobie prawo blokowania instrumentu ptlatniczego z obiektywnie uzasadnionych
wzgledow  zwigzanych  z bezpieczenstwem instrumentu platniczego, w zwiazku
z podejrzeniem nieuprawnionego uzycia instrumentu platniczego lub jego uzycia
w nieuczciwych zamiarach, lub, w przypadku instrumentu platniczego z linia kredytowa,
zpowodu znacznego zwigkszenia ryzyka, ze platnik moze nie by¢ w stanie splacié
zaciagnigtych zobowiazan.

W takich przypadkach dostawca ushig platniczych powinien w uzgodniony sposob
poinformowa¢ platnika o zablokowaniu instrumentu ptatniczego ijego przyczynach, o ile
jest to mozliwe przed zablokowaniem instrumentu platniczego, anajpozniej —
bezzwltocznie po jego zablokowaniu, chyba ze przekazanie takiej informacji byloby
niewskazane z obiektywnie uzasadnionych wzgledow bezpieczenstwa lub jest zabronione
na mocy innych wiasciwych przepisow prawa unijnego lub krajowego.

Dostawca ushig platniczych odblokowuje instrument platniczy lub zastgpuje go nowym
instrumentem platniczym, jezeli przestaly istnie¢ przyczyny do utrzymywania takiej
blokady.

Artykut 61
Obowiqzki uiytkownika ustug platniczych twiqzane z instrumentami platniczymi

Uzytkownik ustug platniczych uprawniony do korzystania z instrumentu platniczego jest
zobowiazany do:

a)  korzystania Z instrumentu platniczego zgodnie z obiektywnymi,
niedyskryminacyjnymi 1 proporcjonalnymi warunkami wydawania instrumentu
platniczego i korzystania z niego;

b)  po stwierdzeniu utraty, kradziezy lub sprzeniewierzenia instrumentu ptatniczego albo
jego nieuprawnionego uzycia powiadamiania o tym bez zbgdnej zwloki dostawce
ustug ptatniczych lub podmiot wskazany przez tego dostawcg.

Do celow ust. 1 lit. a) uzytkownik ushug ptatniczych podejmuje w szczegdlnosci, z chwila
otrzymania instrumentu platniczego, wszelkie stosowne kroki w celu ochrony
indywidualnych zabezpieczen tego instrumentu. Obowiazki dochowania starannos$ci w tym
wzgledzie przez uzytkownikow ustug platniczych nie utrudniaja jednak wykorzystywania
jakichkolwiek instrumentéw 1 ushig platniczych dopuszczonych zgodnie z niniejsza

dyrektywa.

Artykut 62
Obowiqzki dostawcy ustug platniczych zwiqzane 7 instrumentami platniczymi

Dostawca ustug ptatniczych wydajacy instrument ptatniczy ma nastgpujace obowiazki:
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a) upewnia sig¢, ze indywidualne zabezpieczenia instrumentu platniczego nie sa
dostgpne dla oso6b innych niz uzytkownik ustug platniczych uprawniony do
wykorzystywania tego instrumentu platniczego, bez uszczerbku dla obowiazkow
uzytkownika ustug ptatniczych okreslonych w art. 61;

b) powstrzymuje si¢ od wysylania niezaméwionego instrumentu platniczego,
z wyjatkiem sytuacji, w ktorych instrument ptatniczy przekazany juz uzytkownikowi
ustug ptatniczych podlega wymianie;

c)  zapewnia stala dostgpnos¢ odpowiednich $rodkow umozliwiajacych uzytkownikowi
ustug ptatniczych dokonanie zgloszenia zgodnie z art. 61 ust. 1 lit. b) lub wystapienie
z wnioskiem o odblokowanie na podstawie art. 60 ust. 4; na wniosek uzytkownika
ustug platniczych dostawca ustug platniczych zapewnia mu mozliwosé
udowodnienia dokonania takiego zgloszenia w ciagu 18 miesigcy od tego zgloszenia;

d)  zapewnia platnikowi mozliwo$¢ bezptatnego dokonania zgloszenia zgodnie z art. 61
ust. 1 lit. b) oraz naktada optatg, w stosownym przypadku, jedynie z tytutu kosztéw
zastapienia bezposrednio zwigzanych z instrumentem ptatniczym;

e) uniemozliwia wszelkie korzystanie =z instrumentu platniczego po dokonaniu
zgloszenia zgodnie z art. 61 ust. 1 lit. b).

Dostawca ustug ptatniczych ponosi ryzyko zwiazane z przestaniem ptatnikowi instrumentu
platniczego lub jego indywidualnych zabezpieczen.

Artykut 63
Zglaszanie nieautoryzowanych lub nieprawidtowo wykonanych transakcji ptatniczych

Uzytkownik ustug platniczych uzyskuje korekt¢ od dostawcy ustug platniczych
prowadzacego rachunek wylacznie, jezeli bez zbgdnej zwloki powiadomi dostawcg ustug
platniczych o stwierdzeniu nieautoryzowanej lub nieprawidtowo wykonanej transakcji
platniczej uprawniajacej do zgloszenia roszczen, w tym na mocy art. 80, i nie pdzniej niz w
ciagu 13 miesigcy od daty obciazenia rachunku, chyba ze, w stosownych przypadkach,
dostawca ustug platniczych nie dostarczyt lub nie udostgpnit informacji o tej transakcji
platniczych zgodnie z tytutem III.

W przypadku gdy zaangazowany jest dostawca ushug ptatniczych bgdacy osoba trzecia,
uzytkownik ushig ptatniczych uzyskuje korekt¢ rowniez od dostawcy ustug platniczych
prowadzacego rachunek zgodnie z ust. 1 niniejszego artykulu, nie naruszajac przepisow
art. 65 ust. 2 1 art. 80 ust. 1.

Artykut 64
Dowdd autoryzacji i wykonania transakcji platniczych

Panistwa cztonkowskie naktadaja wymog, zgodnie z ktorym w przypadku gdy uzytkownik
ustug platniczych zaprzecza, ze autoryzowat wykonang transakcj¢ platnicza, lub twierdzi,
ze transakcja platnicza zostala wykonana nieprawidlowo, do dostawcy ustug ptatniczych
oraz, jezeli jest zaangazowany 1 w stosownym przypadku, do dostawcy ustug platniczych
bedacego osoba trzecia nalezy udowodnienie, ze transakcja platnicza byta autoryzowana,
odpowiednio zapisana i zaksiggowana ize na transakcj¢ nie miata wptywu Zadna awaria
techniczna ani innego rodzaju usterka.

Jezeli transakcja platnicza zostala zainicjowana za po$rednictwem dostawcy ustug
platniczych bedacego osoba trzecia, to na nim spoczywa cig¢zar udowodnienia, Ze na
transakcj¢ platnicza nie wplyngta Zadna awaria techniczna ani innego rodzaju usterka
zwiazana z ustuga platnicza, za ktora jest on odpowiedzialny.
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W przypadku gdy uzytkownik ustug ptlatniczych zaprzecza temu, Ze autoryzowal
wykonang transakcj¢ platnicza, zarejestrowane przez dostawcg ustug platniczych, w tym w
stosownym przypadku przez dostawce ustug platniczych bedacego osoba trzecia, samo
uzycie instrumentu platniczego niekoniecznie jest wystarczajace do udowodnienia, Ze
transakcja platnicza zostala przez platnika autoryzowana albo Ze ptlatnik dzialal
w nieuczciwych zamiarach lub dopuscil si¢ celowego lub razacego zaniedbania co
najmniej jednego z obowiazkoéw przewidzianych w art. 61.

Artykut 65
Odpowiedzialnosé dostawcy ustug platniczych za nieautoryzowane transakcje platnicze

Bez uszczerbku dla art. 63 panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby w przypadku
nieautoryzowanej transakcji platniczej dostawca ustug ptatniczych platnika bezzwlocznie
dokonywat na jego rzecz zwrotu kwoty, na jaka opiewata nieautoryzowana transakcja
platnicza oraz, w stosownych przypadkach, przywrocit obciazony rachunek platniczy do
stanu, jaki istnialby, gdyby nie miala miejsca nieautoryzowana transakcja platnicza.
Obejmuje to zapewnienie, by data waluty w odniesieniu do uznania rachunku ptatniczego
platnika nie byta p6zniejsza od daty obciazenia ta kwota.

W przypadku gdy zaangazowany jest dostawca ushug ptatniczych bgdacy osoba trzecia,
dostawca ushug pflatniczych prowadzacy rachunek zwraca kwotg nieautoryzowanej
transakcji platniczej 1, w stosownych przypadkach, przywraca obciazony rachunek
platniczy do stanu, jaki istnialby, gdyby nie miala miejsca nieautoryzowana transakcja
platnicza. Mozliwa jest rekompensata finansowa dla dostawcy ustug platniczych
prowadzacego rachunek ze strony dostawcy ustug ptatniczych bgdacego osoba trzecia.

Dalsze rekompensaty finansowe moga zosta¢ ustalone zgodnie z przepisami majacymi
zastosowanie do umowy zawartej migdzy ptatnikiem a dostawca ushug platniczych lub, w
stosownym przypadku, do umowy zawartej migdzy platnikiem a dostawca ushig
platniczych bedacym osoba trzecia.

Artykut 66
Odpowiedzialnosé platnika za nieautoryzowane transakcje ptatnicze

Na zasadzie odstgpstwa od art. 65 platnik moze ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za straty
zwiazane z wszelkimi nieautoryzowanymi transakcjami ptatniczymi do maksymalnej
wysokosci 50 EUR, bedace skutkiem poshuzenia si¢ utraconym lub skradzionym
instrumentem platniczym lub sprzeniewierzenia instrumentu platniczego.

Platnik ponosi wszelkie straty zwiazane z nieautoryzowanymi transakcjami platniczymi,
jezeli ponidst je, dzialajac w nieuczciwych zamiarach lub w wyniku razacego lub
celowego zaniedbania co najmniej jednego z obowiazkéw okreslonych w art. 61. W takich
przypadkach maksymalna kwota, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego artykutu, nie ma
zastosowania. W odniesieniu do platnosci za posrednictwem srodkéw porozumiewania si¢
na odleglos¢ w przypadku, gdy dostawca ustug platniczych nie wymaga wzmocnionej
autoryzacji klienta, platnik ponosi konsekwencje finansowe wylacznie, jezeli dziatal
w nieuczciwych zamiarach. W przypadku gdy odbiorca lub dostawca ustug ptlatniczych
odbiorcy nie akceptuja wzmocnionej autoryzacji klienta, zwracaja szkody finansowe
wyrzadzone dostawcy ustug platniczych ptatnika.

Po dokonaniu zgloszenia zgodnie zart. 61 ust. 1 lit. b) platnik nie ponosi zadnych
konsekwencji finansowych bgdacych skutkiem poshuzenia si¢ utraconym, skradzionym lub
sprzeniewierzonym instrumentem platniczym, chyba ze dzialal w nieuczciwych zamiarach.
Jezeli dostawca ushug platniczych nie zapewnia odpowiednich §rodkéw umozliwiajacych
w dowolnym momencie dokonanie zgloszenia utraty, kradziezy lub sprzeniewierzenia
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instrumentu platniczego, czego wymaga art. 62 ust. 1 lit. c), platnik nie ponosi
odpowiedzialno$ci za konsekwencje finansowe begdace skutkiem postuzenia si¢ takim
instrumentem platniczym, chyba ze dziatal w nieuczciwych zamiarach.

Artykut 67
Zwroty z tytulu transakcji platniczych zainicjowanych przez odbiorce lub za jego posrednictwem

1. Panistwa czlonkowskie zapewniaja, aby ptatnik byt uprawniony do otrzymania od swojego
dostawcy wustug platniczych zwrotu kwoty autoryzowanej transakcji platniczej
zainicjowane] przez odbiorcg lub za jego posrednictwem, ktora zostala juz wykonana,
jezeli spetnione sa nastgpujace warunki:

a) w momencie autoryzacji nie zostala okreslona doktadna kwota transakcji platniczej;

b)  kwota transakcji ptatniczej jest wyzsza niz kwota, jakiej ptatnik racjonalnie mogt sig
spodziewa¢, uwzgledniajac wczesniejszy schemat wydatkéw, warunki zawarte
w umowie ramowej 1 istotne dla sprawy okoliczno$ci.

Na wniosek dostawcy ustug ptatniczych ptatnik ponosi cigzar udowodnienia, ze warunki te
zostaly spetnione.

Zwrot obejmuje petna kwot¢ wykonanej transakcji platniczej. Obejmuje to zapewnienie,
by data waluty w odniesieniu do uznania rachunku ptatniczego ptatnika nie byta po6zniejsza
od daty obciazenia ta kwota.

W odniesieniu do polecen zaptaty ptatnik posiada bezwarunkowe prawo do otrzymania
zwrotu w terminie okreslonym w art. 68. z wyjatkiem sytuacji, w ktorych odbiorca spetnit
juz zobowiazania umowne, a platnik skorzystatl juz z ustugi lub zuzyl towary. Na wniosek
dostawcy ustug ptatniczych odbiorca ponosi cigzar udowodnienia, ze warunki, o ktorym
mowa w akapicie trzecim, zostaly spetnione.

2. Jednak do celow ust. 1 akapit pierwszy lit. b) ptatnik nie moze powolywac si¢ na
przyczyny zwiazane z wymiang waluty, jezeli zastosowany zostat referencyjny kurs
walutowy uzgodniony zjego dostawca ustlug platniczych zgodnie zart. 38 ust. 1
lit. d) 1 art. 45 ust. 3 lit. b).

3. Platnik 1 dostawca ustug platniczych moga uzgodni¢ w umowie ramowej, ze ptatnik nie ma
prawa do zwrotu, w przypadku gdy udzielit zgody na wykonanie transakcji platniczej
bezposrednio dostawcy ustug platniczych 1, w stosownych przypadkach, informacja
o przyszlej transakcji platniczej zostala dostarczona lub udostgpniona ptatnikowi
w uzgodniony sposéb przez dostawce ustug ptatniczych lub przez odbiorce co najmniej
cztery tygodnie przed terminem wykonania zlecenia.

Artykut 68
Whioski o zwroty 7 tytutu transakcji platniczych zainicjowanych przez odbiorce lub za jego
posrednictwem

1. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby ptatnik mogt wystgpowac o zwrot, o ktérym mowa
w art. 67, z tytutu nieautoryzowanej transakcji platniczej zainicjowanej przez odbiorcg lub
za jego posrednictwem przez okres o$miu tygodni, poczawszy od daty obciazenia
rachunku.

2. W terminie 10 dni roboczych od daty otrzymania wniosku o zwrot dostawca ustug
platniczych dokonuje zwrotu pelnej kwoty transakcji ptatniczej albo podaje uzasadnienie
odmowy dokonania zwrotu, wskazujac organy, do ktorych ptatnik moze si¢ odwota¢ w tej
sprawie zgodnie z art. 88-91, jezeli nie zgadza sig on z przedstawionym uzasadnieniem.
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Prawo dostawcy ustug platniczych do odmowy zwrotu na mocy akapitu pierwszego nie ma
zastosowania w przypadku okreslonym w art. 67 ust. 1 akapit czwarty.

ROZDZIAL 3

Wykonanie transakcji platniczych

SEKCJA 1
ZLECENIA PEATNICZE I TRANSFEROWANE KWOTY

Artykut 69
Otrzymywanie zlecen platniczych

Pafistwa czlonkowskie zapewniaja, by za moment otrzymania zlecenia platniczego
uznawano moment, w ktorym zlecenie platnicze zainicjowane bezposrednio przez ptatnika
lub w jego imieniu przez dostawce ustug platniczych bedacego osoba trzecia, badz tez
posrednio przez odbiorcg lub za jego posrednictwem, zostalo otrzymane przez dostawce
ustug platniczych platnika. JeZzeli moment otrzymania zlecenia platniczego nie przypada na
dzien roboczy dostawcy ushug platniczych ptlatnika, uznaje sig, ze zlecenie ptatnicze
zostato otrzymane nastgpnego dnia roboczego. Dostawca ustug platniczych moze ustali¢
nieprzekraczalny termin pod koniec dnia roboczego, po ktorym wszelkie otrzymane
zlecenia platnicze uznaje si¢ za otrzymane nastgpnego dnia roboczego.

Jezeli uzytkownik ushig platniczych inicjujacy zlecenie platnicze 1dostawca ustug
platniczych uzgodnia, ze wykonanie zlecenia platniczego rozpoczyna si¢ okreslonego dnia
lub na koniec okreslonego okresu lub w dniu, w ktorym platnik przekazat do dyspozycji
dostawcy ustug ptatniczych $rodki pienig¢zne, dzien ten uznaje si¢ za moment otrzymania
zlecenia platniczego do celow art. 74. Jezeli uzgodniony dzien nie jest dniem roboczym dla
dostawcy ustug platniczych platnika, uznaje sig, ze zlecenie platnicze zostato otrzymane
nast¢pnego dnia roboczego.

Artykut 70
Odmowa wykonania zlecen platniczych

W przypadku gdy dostawca ustug platniczych odmawia wykonania zlecenia ptatniczego,
uzytkownik ustug ptlatniczych powiadamiany jest o odmowie i, 0ile to mozliwe, jej
przyczynach oraz o procedurze korekty bledow rzeczowych, ktére spowodowaty odmowe,
chyba ze zakazuja tego inne wlasciwe przepisy unijne lub krajowe.

Dostawca ustug platniczych dostarcza lub udostgpnia takie powiadomienie w uzgodniony
sposob przy najblizszej okazji oraz, w kazdym przypadku, w terminach okreslonych
zgodnie z art. 74.

Umowa ramowa moze zawiera¢ warunek, zgodnie z ktérym dostawca ustug platniczych
moze pobiera¢ oplaty za takie powiadomienie, jezeli odmowa ta byla obiektywnie
uzasadniona.

W przypadku gdy wszystkie warunki okreslone w umowie ramowej platnika zostaty
spelnione, dostawca ustug ptatniczych prowadzacy rachunek na rzecz ptatnika nie moze
odmowi¢ wykonania autoryzowanego zlecenia platniczego, bez wzgledu na to, czy
zlecenie pflatnicze jest inicjowane przez platnika, w jego imieniu przez dostawce ustug
platniczych bedacego osoba trzecia czy przez odbiorce lub za jego posrednictwem, chyba
Ze jest to zabronione na mocy innych wlasciwych przepisow prawa unijnego lub
krajowego.
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Do celéw art. 74 180 zlecenie platnicze, ktorego wykonania odmoéwiono, uznaje si¢ za
nieotrzymane.

Artykut 71
Nieodwolalnos¢ zlecenia platniczego

Pafistwa czlonkowskie zapewniaja, aby uzytkownik ustug ptatniczych nie moégt odwotaé
zlecenia platniczego od momentu jego otrzymania przez dostawceg ushug platniczych
platnika, chyba Zze w niniejszym artykule okreslono inacze;.

W przypadku gdy transakcja platnicza jest inicjowana przez dostawce ustug platniczych
bedacego osoba trzecia w imieniu platnika badz przez odbiorcg lub za jego posrednictwem,
platnik nie moze odwola¢ zlecenia platniczego po udzieleniu zgody dostawcy ustug
platniczych bgdacemu osoba trzecia na zainicjowanie transakcji ptatniczej badz tez po
przekazaniu zlecenia platniczego odbiorcy lub udzieleniu odbiorcy zgody na wykonanie
transakcji platnicze;.

W przypadku polecenia zaptaty i bez uszczerbku dla praw do zwrotu platnik moze jednak
odwota¢ zlecenie platnicze nie pozniej niz do konca dnia roboczego poprzedzajacego
uzgodniony dzien obciazenia rachunku.

W przypadku, o ktorym mowa w art. 69 ust. 2, uzytkownik ustug platniczych moze
odwota¢ zlecenie platnicze nie po6zniej niz do konca dnia roboczego poprzedzajacego
uzgodniony dzien.

Po uptywie termindéw okreslonych w ust. 1-4 zlecenie platnicze mozna odwotaé wylacznie,
jezeli 1 w zakresie w jakim uzgodnili to migdzy soba uzytkownik ustug platniczych i
odpowiedni dostawcy ustlug ptatniczych. W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 2 1 3, wymagana
jest rowniez zgoda odbiorcy. Jezeli zostalo to uzgodnione w umowie ramowej, dany
dostawca ustug ptatniczych moze pobiera¢ optatg za odwotanie zlecenia ptatniczego.

Artykut 72
Kwoty transferowane i kwoty otrzymane

Pafistwa czlonkowskie nakladaja na dostawcg (dostawcow) ustug platniczych platnika,
dostawce (dostawcow) ushig platniczych odbiorcy i1 wszelkich posrednikow dostawcow
ustug platniczych wymog transferowania pelnej kwoty transakcji platnicze] 1
powstrzymywania si¢ od potracania oplat z transferowanej kwoty.

Odbiorca i dostawca ushug ptatniczych moga jednak uzgodni¢ mozliwos$¢ pomniejszenia
przez danego dostawcg ustug platniczych przekazywanej kwoty o pobierane przez siebie
oplaty przed uznaniem rachunku odbiorcy kwota transakcji. W takim przypadku pelna
kwota transakcji ptatniczej i oplaty sa przedstawiane oddzielnie w informacji podawane;j
odbiorcy.

Jezeli od transferowanej kwoty potracane sa jakiekolwiek inne optaty niz te, o ktérych
mowa w ust. 2, dostawca ustug platniczych ptatnika zapewnia, by odbiorca otrzymat petna
kwote transakcji ptatniczej zainicjowanej przez platnika. W przypadkach gdy transakcja
platnicza jest inicjowana przez odbiorcg lub za jego posrednictwem, dostawca ustug
platniczych zapewnia, by odbiorca otrzymat petng kwotg transakcji ptatnicze;.
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SEKCJA 2
DATA WYKONANIA I DATA WALUTY

Artykut 73
Zakres stosowania

1. Niniejsza sekcje stosuje sig do:
a) transakcji ptatniczych w euro;

b)  krajowych transakcji platniczych w walucie danego panstwa czlonkowskiego spoza
strefy euro;

c) transakcji ptatniczych obejmujacych tylko jedno przeliczenie waluty migdzy euro
a walutg panstwa czlfonkowskiego spoza strefy euro, pod warunkiem ze wymagane
przeliczenie waluty jest dokonane w danym panstwie czlonkowskim spoza strefy
euro, aw przypadku transgranicznych transakcji platniczych — zZe przelew
transgraniczny jest dokonywany w euro.

2. Niniejsza sekcja ma zastosowanie do innych transakcji ptatniczych, chyba ze uzytkownik
ustug ptlatniczych idostawca ustug platniczych uzgodnili inaczej, z wyjatkiem art. 78, z
ktérego strony nie moga zmieniaé. Jezeli jednak uzytkownik ustug platniczych i dostawca
ushig platniczych uzgodnia okres dluzszy niz te, ktore okreslono w art. 74, okres ten
w przypadku wewnatrzunijnych transakcji ptatniczych nie moze przekracza¢ czterech dni
roboczych od momentu otrzymania zlecenia zgodnie z art. 69.

Artykut 74
Transakcje ptatnicze na rachunek platniczy

1. Pafistwa czlonkowskie wprowadzaja wymoég, zgodnie zktorym dostawca ustug
platniczych ptatnika zapewnia, by po momencie otrzymania zlecenia zgodnie z art. 69
rachunek dostawcy ustug platniczych odbiorcy zostat uznany kwota transakcji ptatniczej
nie p6zniej niz do konca nastgpnego dnia roboczego. Terminy te moga zosta¢ przedluzone
o kolejny dzien roboczy w odniesieniu do transakcji platniczych inicjowanych w formie
papierowe;.

2. Pafistwa czlonkowskie wprowadzaja wymoég, zgodnie zktorym dostawca ustug
platniczych odbiorcy udostgpnia kwotg transakcji ptatniczej na rachunku platniczym
odbiorcy z data waluty po otrzymaniu $rodkow przez dostawce ustug platniczych zgodnie
z art. 78.

3. Pafistwa czlonkowskie wprowadzaja wymoég, zgodnie zktorym dostawca ustug
platniczych odbiorcy przekazuje zlecenie platnicze zainicjowane przez odbiorcg lub za
jego posrednictwem dostawcy ustug platniczych ptatnika w terminie uzgodnionym migdzy
odbiorca a dostawca ustug platniczych, umozliwiajac rozrachunek w odniesieniu do
polecenia zaptaty w uzgodnionym terminie ptatnosci.

Artykut 75
Brak rachunku platniczego odbiorcy u dostawcy ustug platniczych

W przypadku gdy odbiorca nie posiada rachunku ptatniczego u dostawcy ustug platniczych, srodki
pienigzne sa udostgpniane odbiorcy przez dostawcg ustug platniczych, ktéry otrzymuje $rodki
pienigzne dla odbiorcy, w terminie okreslonym w art. 74.
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Artykut 76
Gotowka wplacona na rachunek platniczy

W przypadku gdy konsument wptaca gotowke na rachunek platniczy u dostawcy ustug platniczych
w walucie tego rachunku ptatniczego, dostawca ushug platniczych zapewnia, aby kwota ta zostala
udostgpniona z data waluty przypadajaca natychmiast po momencie otrzymania S$rodkow
pienigznych. Jezeli uzytkownik ustug platniczych nie jest konsumentem, kwota ta zostaje
udostgpniona z data waluty przypadajaca nie pdzniej niz nast¢pnego dnia roboczego po otrzymaniu
srodkow pienigznych.

Artykut 77
Krajowe transakcje platnicze

W odniesieniu do krajowych transakcji platniczych panstwa czlonkowskie moga ustanowi¢ krotsze
maksymalne terminy wykonania niz przewidziano to w niniejszej sekcji.

Artykut 78
Data waluty i dostepnosé srodkow pienieinych

1. Pafistwa cztonkowskie zapewniaja, by przy uznawaniu rachunku platniczego odbiorcy
stosowano datg waluty nie pozniejsza niz dzien roboczy, w ktorym rachunek dostawcy
ustug ptatniczych odbiorcy zostat uznany kwota transakcji ptatnicze;j.

Dostawca ustug platniczych odbiorcy zapewnia, by kwota transakcji ptatniczej byta do
dyspozycji odbiorcy natychmiast po uznaniu ta kwota rachunku dostawcy ustug
platniczych odbiorcy, w tym rowniez platnosci w ramach jednego dostawcy ustug
platniczych.

2. Pafistwa cztonkowskie zapewniaja, by przy obciazaniu rachunku ptatniczego platnika data
waluty nie byla wcze$niejsza niz moment, w ktérym rachunek ten zostal obciazony kwota
transakcji platnicze;.

SEKCJA 3
ODPOWIEDZIALNOSC

Artykut 79
Nieprawidlowe niepowtarzalne identyfikatory

1. Jezeli zlecenie platnicze jest wykonywane zgodnie z niepowtarzalnym identyfikatorem,
zlecenie platnicze uwaza si¢ za wykonane prawidlowo w odniesieniu do odbiorcy
okreslonego przez niepowtarzalny identyfikator.

2. Jezeli niepowtarzalny identyfikator podany przez uzytkownika uslug platniczych jest
nieprawidlowy, dostawca ustug platniczych nie ponosi odpowiedzialno$ci na mocy art. 80
za niewykonanie lub wadliwe wykonanie transakcji platnicze;.

3. Dostawca ustug ptlatniczych ptlatnika podejmuje jednak stosowne starania, aby odzyskac
srodki pieni¢zne bedace przedmiotem transakcji ptatnicze;.

4. Jezeli zostalo to uzgodnione w umowie ramowej, dostawca ustug platniczych moze
pobiera¢ od uzytkownika ustug ptatniczych oplatg za odzyskanie Srodkow pienigznych.

5. Jezeli uzytkownik ustug ptatniczych dostarcza informacje dodatkowe wzglgdem informacji
okreslonych w art. 38 ust. 1 lit. a) lub art. 45 ust. 2 lit. b), dostawca ustug platniczych
ponosi odpowiedzialno$¢ jedynie za wykonanie transakcji platniczych na podstawie
niepowtarzalnego identyfikatora podanego przez uzytkownika ustug ptatniczych.
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Artykut 80
Niewykonanie, wadliwe lub opoZnione wykonanie

W przypadku gdy zlecenie platnicze jest inicjowane bezposrednio przez ptatnika, dostawca
ustug platniczych, nie naruszajac przepisoOw art. 63, art. 79 ust. 2 13 oraz art. 83, ponosi
wobec platnika odpowiedzialno$¢ za prawidlowe wykonanie transakcji platniczej, chyba ze
moze udowodni¢ platnikowi oraz, w stosownych przypadkach, dostawcy ustug ptatniczych
odbiorcy, ze dostawca ushug platniczych odbiorcy otrzymal kwotg transakcji platniczej
zgodnie z art. 74 ust. 1. W takim przypadku dostawca ustug ptatniczych odbiorcy ponosi
odpowiedzialno$¢ wobec odbiorcy za prawidlowe wykonanie transakcji platnicze;.

W przypadku gdy zlecenie platnicze jest inicjowane przez platnika za posrednictwem
dostawcy ustlug platniczych bgdacego strona trzecia, dostawca ustug platniczych bedacy
strong trzecia, nie naruszajac przepisow art. 63, art. 79 ust. 2 1 3 oraz art. 83, ponosi wobec
platnika odpowiedzialno$¢ za prawidtowe wykonanie transakcji ptatniczej, chyba ze moze
udowodni¢ platnikowi oraz, w stosownych przypadkach, dostawcy ustug ptatniczych
prowadzacemu rachunek na rzecz platnika, Ze dostawca ustug platniczych platnika
otrzymal inicjacj¢ platnosci zgodnie zart. 69. W takim przypadku dostawca ustug
platniczych prowadzacy rachunek na rzecz ptatnika ponosi odpowiedzialno§¢ wobec
odbiorcy za prawidlowe wykonanie transakcji ptatnicze;.

W przypadku gdy dostawca ustug platniczych ptatnika lub dostawca uslug ptlatniczych
bedacy osoba trzecia ponosi odpowiedzialno$¢ zgodnie z akapitem pierwszym lub drugim,
dany dostawca ushig platniczych bez zbgdnej zwloki zwraca platnikowi kwotg
niewykonanej lub wadliwie wykonanej transakcji platniczej oraz, w stosownych
przypadkach, przywraca obciazony rachunek ptatniczy do stanu, jaki istniatby, gdyby nie
mialo miejsca wadliwe wykonanie transakcji ptatniczej. Data waluty w odniesieniu do
uznania rachunku platniczego platnika nie jest pdzniejsza od daty obciazenia kwota
transakcji.

W przypadku opdznionego wykonania transakcji platniczej ptatnik moze zadecydowac, by
kwota zostala uznana na rachunku platniczym odbiorcy z data waluty nie pdzniejsza niz
data waluty, z ktéra kwota powinna byta zosta¢ uznana, gdyby transakcja zostata
wykonana prawidtowo.

Jezeli dostawca ustug platniczych odbiorcy ponosi odpowiedzialno$¢ zgodnie z akapitem
pierwszym, niezwlocznie przekazuje on do dyspozycji odbiorcy kwotg transakcji ptatniczej
oraz, w stosownych przypadkach, uznaje rachunek ptatniczy odbiorcy odpowiednia kwota.
Do kwoty stosuje si¢ dat¢ waluty nie pozniejsza niz data waluty, ktdra nalezalo by
zastosowac wobec tej kwoty, gdyby transakcja zostata wykonana prawidlowo.

W przypadku niewykonanej lub wadliwie wykonanej transakcji ptatniczej, jezeli zlecenie
platnicze jest inicjowane przez platnika, dostawca ustug ptlatniczych, bez wzgledu na
odpowiedzialno§¢ ponoszona zgodnie z niniejszym ustgpem, podejmuje na wniosek
natychmiastowe starania w celu przesledzenia transakcji platniczej i powiadamia ptatnika
o wyniku. Za podjgcie tych dziatan na platnika nie jest nakladana Zadna optata.

W przypadku gdy zlecenie ptlatnicze jest inicjowane przez odbiorcg lub za jego
posrednictwem, nie naruszajac przepisow art. 63, art. 79 ust. 2 13 oraz art. 83, dostawca
ushig platniczych ponosi wobec odbiorcy odpowiedzialno$¢ za prawidlowe przekazanie
zlecenia platniczego dostawcy ustug platniczych platnika zgodnie z art. 74 ust. 3. Jezeli
dostawca ustug platniczych odbiorcy ponosi odpowiedzialno$¢ zgodnie z niniejszym
akapitem, niezwlocznie przekazuje ponownie dane zlecenie platnicze dostawcy uslug
platniczych ptatnika. W przypadku opdznionego przekazania zlecenia platniczego kwota
zostaje uznana na rachunku ptatniczym odbiorcy z data waluty nie pdzniejsza niz data
waluty, z ktoéra kwota powinna byta zosta¢ uznana, gdyby transakcja zostala wykonana
prawidlowo.
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Ponadto, nie naruszajac przepisow art. 63, art. 79 ust. 2 13 oraz art. 83, dostawca ustug
platniczych odbiorcy ponosi wobec odbiorcy odpowiedzialno$¢ za przeprowadzenie
transakcji platniczej zgodnie z jego obowiazkami na mocy art. 78. Jezeli dostawca ustug
platniczych odbiorcy ponosi odpowiedzialno$¢ zgodnie z niniejszym akapitem, zapewnia
on, by kwota transakcji ptatniczej byta do dyspozycji odbiorcy niezwlocznie po uznaniu
nig rachunku dostawcy ustug ptatniczych odbiorcy. Kwota zostaje uznana na rachunku
platniczym odbiorcy z data waluty nie pdZniejsza niz data waluty, z ktéra kwota powinna
byta zosta¢ uznana, gdyby transakcja zostata wykonana prawidtowo.

W przypadku niewykonanej lub wadliwie wykonanej transakcji platniczej, za ktora
dostawca ustug platniczych odbiorcy nie ponosi odpowiedzialnosci zgodnie z akapitami
pierwszym i drugim, odpowiedzialno§¢ wobec platnika ponosi dostawca ustug platniczych
platnika. Jezeli dostawca wuslug platniczych ptatnika ponosi wten sposéb
odpowiedzialno$¢, w stosownych przypadkach i bez zbgdnej zwloki zwraca on platnikowi
kwotg niewykonanej lub wadliwie wykonanej transakcji platniczej i przywraca obciazony
rachunek ptatniczy do stanu, jaki istniatby, gdyby nie mialo miejsca wadliwe wykonanie
transakcji ptatniczej. Data waluty w odniesieniu do uznania rachunku ptatniczego platnika
nie jest pozniejsza od daty obciazenia ta kwota.

W przypadku opdznionego wykonania transakcji platniczej ptatnik moze zadecydowac, by
kwota zostala uznana na rachunku platniczym odbiorcy z data waluty nie pdzniejsza niz
data waluty, z ktéra kwota powinna byfa zosta¢ uznana, gdyby transakcja zostata
wykonana prawidtowo.

W przypadku niewykonanej lub wadliwie wykonanej transakcji ptatniczej, jezeli zlecenie
platnicze jest inicjowane przez odbiorcg lub za jego posrednictwem, dostawca ustug
platniczych, bez wzgledu na odpowiedzialno§¢ ponoszona zgodnie z niniejszym ustgpem,
podejmuje na wniosek natychmiastowe starania w celu przesledzenia transakcji platniczej 1
powiadamia odbiorcg o wyniku. Za podjgcie tych dzialan na odbiorcg nie jest nakladana
zadna oplata.

3. Ponadto dostawcy ustug platniczych ponosza odpowiedzialno§¢ wobec swoich
uzytkownikéw ushug ptatniczych za wszelkie oplaty, za ktére sa odpowiedzialni, oraz za
wszelkie odsetki, ktorymi uzytkownik ushug platniczych zostat obciazony w rezultacie
niewykonania transakcji platniczej lub wadliwego, w tym op6znionego, jej wykonania.

Artykut 81
Dodatkowa rekompensata finansowa

Wszelkie rekompensaty finansowe dodatkowe wzgledem rekompensat przewidzianych w niniejszej
sekcji moga by¢ ustalane zgodnie z przepisami krajowymi majacymi zastosowanie do umowy
zawartej migdzy uzytkownikiem ustug ptatniczych a dostawca ustug platniczych.

Artykut 82
Prawo do roszczen zwrotnych

1. Jezeli odpowiedzialno$¢ dostawcy ustug platniczych zgodnie z art. 80 mozna przypisac
innemu dostawcy ustug ptatniczych lub posrednikowi, ten dostawca ushug ptatniczych lub
posrednik rekompensuje pierwszemu dostawcy ustug platniczych wszelkie straty
poniesione lub kwoty zaplacone zgodnie z art. 80. Obejmuje to rekompensatg w
przypadku, gdy ktorykolwiek z dostawcow ustug platniczych nie zastosuje wzmocnione;j
autoryzacji klienta.

2. Dalsze rekompensaty finansowe mozna okres$li¢ zgodnie z ustaleniami migdzy dostawcami
ushig platniczych lub posrednikami oraz prawem witasciwym dla ustalen dokonanych
migdzy nimi.
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Artykut 83
Brak odpowiedzialnosci

Odpowiedzialno$¢ wynikajaca z przepisdw rozdzialow 2 13 nie ma zastosowania w przypadkach
wystapienia nadzwyczajnych 1 nieprzewidywalnych okoliczno$ci niezaleznych od strony
powolujacej si¢ na takie okolicznosci, ktorych skutki bytyby nieuniknione mimo wszelkich staran
w celu zapobiezenia im, lub gdy dostawce ustug platniczych wiaza inne zobowigzania prawne
podlegajace przepisom krajowym lub unijnym.

ROZDZIAL 4
OCHRONA DANYCH

Artykut 84
Ochrona danych

Do przetwarzania danych osobowych do celow niniejszej dyrektywy zastosowanie maja przepisy
dyrektywy 95/46/WE, przepisy krajowe transponujace dyrektywe 95/46/WE oraz przepisy
rozporzadzenia (WE) nr 45/2001.

ROZDZIAL 5
WYMOGI OPERACYINE I DOTYCZACE BEZPIECZENSTWA ORAZ AUTORYZACII

Artykut 85
Wymogi w zakresie bezpieczenstwa i zglaszanie incydentow

1. Dostawcy ustug platniczych podlegaja dyrektywie [dyrektywa w sprawie bezpieczenstwa
sieci 1 informacji] [Urzad Publikacji prosz¢ wstawi¢ nr dyrektywy po jej przyjeciu], a
zwlaszcza przepisom dotyczacym zarzadzania ryzykiem i wymogom w zakresie zglaszania
incydentow zawartym w art. 14 i 15 wspomnianej dyrektywy.

2. Organ wyznaczony zgodnie z art. 6 ust. 1 dyrektywy [dyrektywa w sprawie
bezpieczenstwa sieci i informacji| [Urzad Publikacji prosze wstawi¢ nr dyrektywy po jej
przyjeciu] bez zbgdnej zwloki informuje wiasciwe organy w panstwie czlonkowskim
pochodzenia oraz EUNB o zgloszeniach incydentow w zakresie bezpieczenstwa sieci i
informacji otrzymanych od dostawcow ustug platniczych.

3. Po otrzymaniu zgloszenia i w stosownym przypadkach EUNB powiadamia wilasciwe
organy w innych panstwach cztonkowskich.

4. W uzupehieniu przepisow art. 14 ust. 4 dyrektywy [dyrektywa w sprawie bezpieczenstwa
sieci 1 informacji] [Urzad Publikacji proszg wstawi¢ nr dyrektywy po jej przyjeciu], w
przypadku gdy incydent w zakresie bezpieczenstwa potencjalnie moze wpltynaé na interesy
finansowe uzytkownikow ustug platniczych danego dostawcy ustug ptatniczych, bez
zbednej zwloki powiadamia on swoich uzytkownikéw ushug ptatniczych o incydencie oraz
informuje ich o mozliwych $rodkach tagodzacych, ktére moga oni podja¢ w celu
zlagodzenia skutkow incydentu.

Artykut 86
WdraZanie i sprawozdawczosé

1. Pafistwa czlonkowskie zapewniaja, by dostawcy ustug ptatniczych co roku przekazywali
organowi wyznaczonemu zgodnie z art. 6 ust. 1 dyrektywy [dyrektywa w sprawie
bezpieczenstwa sieci 1 informacji] [Urzad Publikacji prosze wstawi¢ nr dyrektywy po jej
przyjeciu] zaktualizowane informacje na temat oceny ryzyka operacyjnego 1 zagrozen
bezpieczenstwa zwigzanych z uslugami platniczymi, ktore $wiadcza, oraz na temat
adekwatnosci $rodkow tagodzacych 1 mechanizméw kontroli wprowadzonych w
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odpowiedzi na to ryzyko i zagrozenia. Organ wyznaczony zgodnie z art. 6 ust. 1
dyrektywy [dyrektywa w sprawie bezpieczenstwa sieci 1 informacji] [Urzad Publikacji
proszg wstawi¢ nr dyrektywy po jej przyjgciu] bez zbednej zwloki przekazuje kopig tych
informacji wlasciwym organom w panstwie cztonkowskim pochodzenia.

Nie naruszajac przepisow art. 14 1 15 dyrektywy [dyrektywa w sprawie bezpieczenstwa
sieci 1 informacji] [Urzad Publikacji prosz¢ wstawi¢ nr dyrektywy po jej przyjeciu] EUNB
w Scistej] wspotpracy z EBC opracowuje wytyczne w odniesieniu do ustanowienia,
wdrozenia 1 monitorowania §rodkéw bezpieczenstwa, w tym w stosownym przypadku
procedur certyfikacyjnych. EUNB uwzglgednia migdzy innymi normy lub specyfikacje
opublikowane przez Komisj¢ zgodnie z art. 16 ust. 2 dyrektywy [dyrektywa w sprawie
bezpieczenstwa sieci i informacji] [Urzad Publikacji prosze wstawi¢ nr dyrektywy po jej
przyjeciu].

EUNB w bliskiej wspotpracy z EBC dokonuje przegladu wytycznych regularnie, a co
najmniej raz na dwa lata.

Nie naruszajac przepisow art. 14 1 15 dyrektywy [dyrektywa w sprawie bezpieczenstwa
sieci 1 informacji] [Urzad Publikacji prosz¢ wstawi¢ nr dyrektywy po jej przyjeciu] EUNB
wydaje wytyczne majace ulatwic dostawcom ustug platniczych identyfikowanie
powaznych incydentow oraz okolicznosci, w jakich instytucja platnicza jest zobowiazana
do zgloszenia incydentu w zakresie bezpieczenstwa. Wytyczne te wydaje si¢ do dnia
[wstawi¢ date: dwa lata od daty wejscia w zycie niniejszej dyrektywy] r.

Artykut 87
Autoryzacja

Panistwa czlonkowskie zapewniaja, by dostawca ushug ptatniczych stosowat wzmocniona
autoryzacje klienta w przypadku, gdy platnik inicjuje elektroniczna transakcj¢ platnicza,
chyba ze wytyczne wydane przez EUNB dopuszczaja konkretne wyjatki w oparciu o
ryzyko zwiazane ze $wiadczona usluga platnicza. Ma to rowniez zastosowanie do
dostawcow ushug platniczych begdacych osoba trzecia w przypadku inicjowania transakcji
w imieniu platnika. Dostawca ushug platniczych prowadzacy rachunek umozliwia
dostawcy ustug platniczych bedacemu strong trzecia opieranie si¢ na metodach autoryzacji
stosowanych przez tego pierwszego w przypadku dziatania w imieniu uzytkownika ushug
platniczych.

W przypadku gdy dostawca ustug platniczych $wiadczy uslugi, o ktérych mowa w
zalaczniku 1 pkt 7, autoryzuje samego siebie wobec dostawcy ushug platniczych
prowadzacego rachunek na rzecz posiadacza rachunku.

EUNB w $cistej wspotpracy z EBC wydaje wytyczne skierowane do dostawcéw ustug
platniczych okreslonych w art. 1 ust. 1 niniejszej dyrektywy zgodnie z art. 16
rozporzadzenia (UE) nr 1093/2010 dotyczace aktualnego stanu wiedzy na temat
autoryzacji klienta oraz wszelkich wyjatkdéw od stosowania wzmocnionej autoryzacji
klienta. Wytyczne te wydaje si¢ do dnia [wstawi¢ datg: dwa lata od daty wejScia w zycie
niniejszej dyrektywy] r. 1 w stosownym przypadku regularnie aktualizuje.
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ROZDZIAL 6
POZASADOWE PROCEDURY WNOSZENIA SKARG I DOCHODZENIA PRAW REGULUJACE
ROZSTRZYGANIE SPOROW

SEKCJA 1
PROCEDURY WNOSZENIA SKARG

Artykut 88
Skargi

Panstwa cztonkowskie zapewniaja ustanowienie procedur umozliwiajacych uzytkownikom
ustug ptatniczych 1 innym zainteresowanym stronom, w tym organizacjom konsumenckim,
sktadanie do wlasciwych organow skarg w odniesieniu do domniemanych naruszen przez
dostawcow ushug platniczych przepiséw niniejszej dyrektywy.

W stosownych przypadkach i1 bez uszczerbku dla prawa do wszczgcia postgpowania przed
sadem zgodnie z krajowym prawem proceduralnym, w odpowiedzi wtasciwych organow
do skarzacego informuje si¢ o istnieniu pozasadowych procedur wnoszenia skarg
1 pozasadowych procedur wnoszenia skarg i dochodzenia praw ustanowionych zgodnie z
art. 91.

Artykut 89
Wiasciwe organy

Panistwa czlonkowskie wyznaczaja wlasciwe organy w celu zapewnienia i monitorowania
skutecznego przestrzegania niniejszej dyrektywy. Wyznaczone wlasciwe organy
podejmuja wszelkie niezbgdne dziatania, aby zapewni¢ skuteczne przestrzeganie niniejszej
dyrektywy. Organy te sa niezalezne od dostawcoéw ustug ptatniczych. Sa one wlasciwymi
organami w rozumieniu art. 4 ust. 2 rozporzadzenia (UE) nr 1039/2010.

Organy, o ktorych mowa w ust. 1, posiadaja wszystkie uprawnienia niezbgdne do
wykonywania swoich obowiazkéw. W przypadku gdy do zapewnienia i monitorowania
skutecznego przestrzegania niniejszej dyrektywy uprawniony jest wigcej niz jeden
wlasciwy organ, panstwa cztonkowskie zapewniaja $cisla wspotpracg pomigdzy tymi
organami, tak aby mogly one skutecznie wykonywaé¢ swoje odpowiednie obowiazki.

W przypadku naruszenia lub podejrzenia naruszenia przepisOw prawa krajowego
przyjetych zgodnie z tytulem III 11V, wlasciwymi organami, o ktérych mowa w ust. 1
niniejszego artykutu, sa wlasciwe organy panstwa cztonkowskiego pochodzenia dostawcy
ustug platniczych, z wyjatkiem agentow lub oddzialdéw prowadzonych na mocy prawa
przedsigbiorczosci, w odniesieniu do ktéorych wlasciwymi organami sa organy
przyjmujacego panstwa cztonkowskiego.

Pafistwa cztonkowskie powiadamiaja Komisj¢ o wyznaczonych wiasciwych organach, o
ktorych mowa w ust. 1 najpdzniej do dnia [rok po wejsciu w zycie niniejszej dyrektywy] r.
Pafistwa czlonkowskie informuja Komisj¢ o kazdym podziale obowiazkow migdzy tymi
organami. Panstwa czlonkowskie niezwlocznie powiadamiaja Komisje¢ o kazdej
pdzniejszej zmianie w zakresie wyznaczenia 1 odpowiednich kompetencji tych organow.
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SEKCJA 2
P0ZASADOWE PROCEDURY DOCHODZENIA PRAW [ SANKCJE

Artykut 90
Wewnetrzne procedury rozstrzygania sporow

Pafistwa czlonkowskie zapewniaja, by dostawcy uslug platniczych wprowadzili
odpowiednie 1skuteczne procedury rozpatrywania skarg konsumenckich w celu
rozpatrywania skarg uzytkownikow uslug platniczych zwiazanych =z prawami
1 obowigzkami wynikajacymi z niniejszej dyrektywy.

Pafistwa czlonkowskie naktadaja wymoég, by dostawcy ushug platniczych podejmowali
wszelkie mozliwe wysitki w celu udzielenia pisemnej odpowiedzi na skargi uzytkownikow
ushig ptatniczych, ustosunkowujac si¢ do wszystkich podniesionych kwestii w
odpowiednim terminie wynoszacym co najwyzej 15 dni roboczych. W wyjatkowych
sytuacjach, jezeli odpowiedz nie moze zosta¢ udzielona w terminie 15 dni roboczych ze
wzgledow, na ktore dostawca ustug platniczych nie ma wplywu, dostawca ten jest
zobowiazany do przestania wstgpnej odpowiedzi, w ktdrej wyraznie podaje si¢ powdd
opdznienia w udzieleniu odpowiedzi oraz termin, w ktorym konsument otrzyma ostateczna
odpowiedz. Termin ten nie moze w zadnym wypadku przekroczy¢ kolejnych 30 dni
roboczych.

Dostawca ustug ptatniczych informuje uzytkownika uslug ptatniczych o pozasadowych
podmiotach ds. dochodzenia praw, ktore sa wlasciwe do rozstrzygania sporow dotyczacych
praw i obowiazkdéw wynikajacych z niniejszej dyrektywy.

Informacje, o ktérych mowa w ust. 2, sa udostgpnione w sposob tatwy, bezposredni,
wyraznie widoczny i stale dostgpny na stronie internetowej dostawcy ustug platniczych,
jezeli strona taka istnieje, w ogolnych warunkach umowy migdzy dostawca ustug
platniczych a uzytkownikiem ustug platniczych oraz na fakturach i paragonach zwiazanych
z takimi umowami. Okre$la si¢ w nich rdwniez, w jaki sposdb mozna uzyska¢ dostgp do
dalszych informacji na temat danego podmiotu ds. dochodzenia praw oraz warunkow
korzystania z niego.

Artykut 91
Pozasqdowe dochodzenie praw

Pafistwa cztonkowskie zapewniaja ustanowienie — zgodnie z wlasciwymi przepisami
prawa krajowego lub unijnego — odpowiednich iskutecznych pozasadowych procedur
wnoszenia skarg idochodzenia praw regulujacych rozstrzyganie sporow, regulujacych
rozstrzyganie sporoOw migdzy uzytkownikami ustug platniczych a dostawcami ushlug
platniczych zwiazanych z prawami i obowiazkami wynikajacymi z niniejszej dyrektywy,
w stosownych przypadkach — z wykorzystaniem istniejacych organoéw. Panstwa
czlonkowskie zapewniaja, by takie procedury miaty zastosowanie do dostawcoéw ustug
platniczych oraz by obejmowaty one rowniez dzialalno$¢ upowaznionych przedstawicieli.

Panstwa cztonkowskie wymagaja, by organy, o ktorych mowa w ust. 1, wspdlpracowaly w
celu rozstrzygania transgranicznych spordw zwigzanych z prawami 1 obowiazkami
wynikajacymi z niniejszej dyrektywy.
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Artykut 92
Sankcje

Panstwa czlonkowskie zapewniaja, by dostawcy uslug platniczych i1 dostawcy ustug
platniczych begdacy osoba trzecia mogli zosta¢ pociagnigci do odpowiedzialnosci za
naruszanie przepisoOw krajowych przyjetych zgodnie z niniejsza dyrektywa.

Bez uszczerbku dla prawa panstw cztonkowskich do naktadania sankcji karnych, panstwa
czlonkowskie zapewniaja, by wtasciwe organy mogly podejmowac odpowiednie $rodki
administracyjne i naklada¢ sankcje administracyjne w przypadku, gdy dostawcy ushig
platniczych oraz dostawcy ustug platniczych bgdacy osoba trzecia, o ktéorych mowa w ust.
1, naruszaja przepisy krajowe przyjgte w ramach transpozycji niniejszej dyrektywy, oraz
zapewniaja, by przepisy te byly odpowiednio stosowane. Przedmiotowe srodki i sankcje
musza by¢ skuteczne, proporcjonalne i odstraszajace.
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TYTUL V
AKTY DELEGOWANE

Artykut 93
Akty delegowane

Komisja jest uprawniona do przyjgcia zgodnie z art. 94 aktow delegowanych dotyczacych:

a)  dostosowania odwolania do zalecenia 2003/361/WE zawartego w art. 4 pkt 29
niniejszej dyrektywy, w przypadku zmiany tego zalecenia;

b)  aktualizacji kwot okreslonych w art. 27 ust. 1 iart. 66 ust. 1 w celu uwzglgdnienia
inflacji 1 znacznych zmian zachodzacych na rynku.

Artykut 94

Wykonywanie przekazanych uprawnien

Powierzenie Komisji uprawnien do przyjgcia aktow delegowanych podlega warunkom
okreslonym w niniejszym artykule.

Uprawnienia do przyjgcia aktow delegowanych, o ktorych mowa w art. 93, powierza sig
Komisji na czas nieokreslony od dnia [...] r. [wstawi¢ datg¢ wejscia w zycie aktu
ustawodawczego].

Przekazanie uprawnien, o ktorym mowa w art. 93, moze zosta¢ w dowolnym momencie
odwolane przez Parlament Europejski lub przez Radg. Decyzja o odwotaniu konczy
przekazanie okre§lonych w niej uprawnien. Decyzja o odwotlaniu staje si¢ skuteczna od
nastgpnego dnia po jej opublikowaniu w Dzienniku Urzegdowym Unii Europejskiej lub
w okreSlonym wtej decyzji pdzniejszym terminie. Nie wplywa ona na wazno$¢
jakichkolwiek juz obowiazujacych aktéw delegowanych.

Niezwlocznie po przyjeciu aktu delegowanego Komisja przekazuje go réwnocze$nie
Parlamentowi Europejskiemu i Radzie.

Akt delegowany przyjety na podstawie art. 93 wchodzi w zycie tylko wowczas, gdy
Parlament Europejski albo Rada nie wyrazily sprzeciwu w terminie dwoch miesigey od
przekazania tego aktu Parlamentowi Europejskiemu 1 Radzie, lub gdy, przed uptywem tego
terminu, zardéwno Parlament Europejski, jak 1 Rada poinformowaty Komisjg, Ze nie wniosa
sprzeciwu. Termin ten przedluza si¢ o dwa miesiagce z inicjatywy Parlamentu
Europejskiego lub Rady.
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ROZDZIAL VI
PRZEPISY KONCOWE

Artykut 95
Pelna harmonizacja

1. Nie naruszajac przepisow art. 31 ust. 2, art. 34, art. 35 ust. 2, art. 48 ust. 6, art. 50 ust. 3,
art. 51 ust. 3, art. 54 ust. 2, art. 56 ust. 2 oraz art. 77 196, panstwa czlonkowskie nie
utrzymuja ani nie przyjmuja, w zakresie, w jakim niniejsza dyrektywa zawiera
zharmonizowane przepisy, przepisoOw innych niz te ustanowione w niniejszej dyrektywie.

2. Jezeli panstwo czlonkowskie korzysta z jednej z mozliwosci, o ktorych mowa w ust. 1,
informuje Komisjg o tym fakcie, jak réwniez o wszelkich pdzniejszych zmianach. Komisja
podaje te informacje do wiadomos$ci publicznej na stronie internetowej lub w inny tatwo
dostgpny sposob.

3. Pafistwa czlonkowskie zapewniaja, aby dostawcy ustug platniczych nie stosowali na
niekorzy$¢ uzytkownikéw ustug platniczych odstepstw od przepisow prawa krajowego
przyjetych w celu wykonania niniejszej dyrektywy lub odpowiadajacych jej przepisom,
chyba ze taka mozliwo$¢ zostala wyraznie przewidziana w dyrektywie.

Dostawcy ustug platniczych moga jednak podja¢ decyzj¢ o przyznaniu uzytkownikom ushig
platniczych bardziej korzystnych warunkow.

Artykut 96
Klauzula przeglqdu

W terminie pigciu lat od daty wejscia w zZycie niniejszej dyrektywy Komisja przedktada
Parlamentowi Europejskiemu, Radzie, Europejskiemu Komitetowi Ekonomiczno-Spotecznemu i
Europejskiemu Bankowi Centralnemu sprawozdanie dotyczace stosowania i wpltywu niniejszej
dyrektywy, a w szczegolnosci adekwatnosci 1 wplywu przepisow dotyczacych oplat okre§lonych w
art. 55 ust. 31 4.

Artykut 97
Przepis przejsciowy

1. Panstwa czlonkowskie zezwalaja osobom prawnym, ktére przed dniem [...] r. [Urzad

Publikacji prosz¢ wstawi¢ datg okreslajaca zakonczenie okresu transpozycji| rozpoczely
dziatalno$¢ jako instytucja platnicza zgodnie z prawem krajowym transponujacym
dyrektywe 2007/64/WE, na kontynuowanie tej dziatalno$ci do dnia [...] r. [Urzad
Publikacji proszg wstawi¢ datg: 6 miesigcy po dacie okreslajacej zakonczenie okresu
transpozycji] zgodnie z wymogami okreslonymi w dyrektywie 2007/64/WE, bez wymogu
ubiegania si¢ o zezwolenie zgodnie z art. 5 niniejszej dyrektywy oraz przestrzegania
pozostalych przepisow, ktére sa zawarte lub o ktéorych mowa w tytule II niniejszej
dyrektywy.
Pafistwa czlonkowskie wymagaja, by osoby prawne, o ktérych mowa w akapicie
pierwszym, przekazaty wlasciwym organom wszystkie stosowne informacje w celu
umozliwienia tym ostatnim — do dnia [...] r. [Urzad Publikacji prosze wstawi¢ dat¢ 6
miesigcy po dacie okreSlajacej zakonczenie okresu transpozycji] — oceny tego, czy te
osoby prawne spetniaja wymogi okreslone w niniejszej dyrektywie, a jezeli nie, jakie
srodki nalezy podja¢ w celu zapewnienia zgodnosci, lub czy odpowiednim S$rodkiem jest
cofnigcie zezwolenia.

Jezeli w wyniku oceny przeprowadzonej przez wlasciwe organy stwierdzone zostanie, ze
osoby prawne, o ktorych mowa w akapicie pierwszym, speiniaja wymogi okreslone w
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tytule II niniejszej dyrektywy, udziela si¢ im zezwolenia 1 wpisuje do rejestru panstwa
cztonkowskiego pochodzenia oraz do rejestru EUNB przewidzianych w art. 13 1 14
niniejszej dyrektywy. W przypadku gdy te osoby prawne nie spelniaja wymogow
okreslonych w tytule II niniejszej dyrektywy do dnia [...] r. [Urzad Publikacji prosze
wstawi¢ datg¢ 6 miesigcy po dacie okreslajacej zakonczenie okresu transpozycji] zabrania
si¢ im $wiadczenia uslug platniczych.

Panstwa czlonkowskie moga przewidzie¢, by osoby prawne, o ktérych mowa w ust. 1
akapit pierwszy niniejszego artykutu, automatycznie otrzymywaly zezwolenie i1 byly
wpisywane do rejestru krajowego w ich panstwie cztonkowskim pochodzenia oraz do
rejestru EUNB przewidzianych w art. 13 1 14 niniejszej dyrektywy, jezeli wlasciwe organy
posiadaja juz dokumentacje¢ potwierdzajaca, ze spetniono wymogi ustanowione w art. 5 i
10. Wiasciwe organy informuja zainteresowane podmioty przed udzieleniem zezwolenia.

Pafistwa czlonkowskie zezwalaja osobom fizycznym i prawnym, ktore przed dniem [...] r.
[Urzad Publikacji proszg wstawi¢ datg okreSlajaca zakonczenie okresu transpozycji]
prowadzily dziatalno$¢ jako instytucje ptatnicze w rozumieniu niniejszej dyrektywy oraz
wobec ktorych zastosowano wylaczenie zgodnie z art. 26 dyrektywy 2007/64/WE, na
kontynuowanie tej dziatalno$ci w danym panstwie czlonkowskim zgodnie z dyrektywa
2007/64/WE do dnia [...] r. [Urzad Publikacji proszg wstawi¢ dat¢ 12 miesiecy po dacie
okreslajacej zakonczenie okresu transpozycji], bez wymogu wystgpowania o zezwolenie
zgodnie z art. 5 lub art. 27 niniejszej dyrektywy oraz przestrzegania pozostatych
przepisow, ktore sa zawarte lub o ktorych mowa w tytule II niniejszej dyrektywy.
Wszystkim osobom, ktorym w tym okresie nie udzielono zezwolenia lub nie przyznano
wylaczenia zgodnie z niniejsza dyrektywa, zabrania si¢ $wiadczenia ustug platniczych
zgodnie z art. 30 niniejszej dyrektywy.

Artykut 98
Zmiany dyrektywy 2002/65/WE

Art. 4 ust. 5 dyrektywy 2002/65/WE otrzymuje brzmienie:

»J. W przypadku gdy zastosowanie ma réwniez dyrektywa Parlamentu Europejskiego 1
Rady [Urzad Publikacji proszg wstawi¢ nr niniejszej dyrektywy], przepisy dotyczace
informacji zgodnie z art. 3 ust. 1 niniejszej dyrektywy, z wyjatkiem pkt 2 lit. ¢)—g), pkt 3
lit. a), d) 1 e) oraz pkt 4 lit. b), zastgpuje sig art. 37, 38, 44 1 45 wspomnianej dyrektywy.

* Dyrektywa Parlamentu Europejskiego 1 Rady [wstawi¢ pelen tytul](Dz.U. L [...]).”.

Artykut 99
Zmiany dyrektywy 2013/36/UE

Punkt 4 zatacznika I do dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/36/UE *° otrzymuje
brzmienie:

»4.  Ustugi platnicze zgodnie z definicja w art. 4 pkt 3 dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady 2014/XX/UE* [Urzad Publikacji prosz¢ wstawi¢ nazwe 1
nr niniejszej dyrektywy po jej przyjeciu].

* Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady [...] zdnia [...] r.”.

50

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/36/UE z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie warunkéw
dopuszczenia instytucji kredytowych do dziatalno$ci oraz nadzoru ostrozno$ciowego nad instytucjami
kredytowymi i firmami inwestycyjnymi, zmieniajaca dyrektywe 2002/87/WE i uchylajaca dyrektywy
2006/48/WE oraz 2006/49/WE (Dz.U. L 176 z 27.6.2013, s. 338).
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Artykut 100
Zmiany dyrektywy 2009/110/WE

W art. 18 dyrektywy 2009/110/WE dodaje sig ust. 4 w brzmieniu:

4. Panstwa czlonkowskie zezwalaja instytucjom pieniadza elektronicznego, ktore przed przyjeciem
dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady [Urzad Publikacji prosz¢ wstawi¢ nr niniejszej
dyrektywy]* podjely dziatalno$¢ zgodnie z niniejsza dyrektywa i dyrektywa 2007/64/WE w
panstwie czlonkowskim, w ktorym znajduje si¢ ich siedziba gldwna, na kontynuowanie tej
dziatalnosci w tym panstwie czlonkowskim lub w innym panstwie cztonkowskim, bez wymogu
wystgpowania o zezwolenie zgodnie z art. 3 niniejszej dyrektywy oraz przestrzegania pozostalych
wymogow, ktore sa zawarte lub o ktérych mowa w tytule II niniejszej dyrektywy do dnia [...] r.
[Urzad Publikacji prosze wstawi¢ dat¢ 6 miesigcy po dacie okreslajacej zakonczenie okresu
transpozycji].

Pafistwa czlonkowskie wymagaja, by osoby prawne, o ktorych mowa w akapicie pierwszym,
przekazaty wlasciwym organom wszystkie stosowne informacje w celu umozliwienia tym ostatnim
— do dnia [...] r. [Urzad Publikacji prosz¢ wstawi¢ dat¢ 6 miesigcy po dacie okreslajacej
zakonczenie okresu transpozycji] — oceny tego, czy te osoby prawne spetniaja wymogi okreslone w
tytule Il niniejszej dyrektywy, a jezeli nie, jakie $rodki nalezy podja¢ w celu zapewnienia
zgodnosci, lub czy odpowiednim $rodkiem jest cofnigcie zezwolenia.

Jezeli w wyniku oceny przeprowadzonej przez wlasciwe organy stwierdzone zostanie, ze osoby
prawne, o ktorych mowa w akapicie pierwszym, spetniaja wymogi okreslone w tytule II niniejszej
dyrektywy, udziela si¢ im zezwolenia 1 wpisuje do rejestru. W przypadku gdy te osoby prawne nie
spetniaja wymogoéw okreslonych w tytule II niniejszej dyrektywy do dnia [...] r. [Urzad Publikacji
proszg wstawi¢ datg 6 miesigcy po dacie okreslajacej zakonczenie okresu transpozycji], zgodnie z
art. 30 niniejszej dyrektywy zabrania si¢ im emisji pieniadza elektronicznego.

* Dyrektywa ... Parlamentu Europejskiego 1 Rady [wstawi¢ peten tytul](Dz.U. L [...]).

sksk 90

Artykut 101
Uchylenie

Dyrektywa 2007/64/WE zostaje uchylona ze skutkiem od dnia [Urzad Publikacji proszg¢ wstawic¢
date — dzien po dacie okres$lonej w art. 102 ust. 2 akapit pierwszy].

Odestania do uchylonej dyrektywy odczytuje si¢ jako odestania do niniejszej dyrektywy zgodnie z
tabela korelacji w zalaczniku II.

Artykut 102
Transpozycja

1. Pafistwa cztonkowskie przyjmuja 1 publikuja, najpdzniej do dnia [...] r. [dwa lata od daty
przyjecial], przepisy ustawowe, wykonawcze i1 administracyjne niezbedne do wykonania
niniejszej dyrektywy. Niezwlocznie przekazuja Komisji tekst tych przepisow.

2. Panstwa cztonkowskie stosuja te przepisy od dnia [...] r.
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Przepisy przyjgte przez panstwa czlonkowskie zawieraja odniesienie do niniejszej
dyrektywy lub odniesienie takie towarzyszy ich wurzgedowej publikacji. Metody
dokonywania takiego odniesienia okreslane sa przez panstwa cztonkowskie.

3. Pafistwa czlonkowskie przekazuja Komisji tekst podstawowych przepisow prawa
krajowego, przyjetych w dziedzinie objg¢tej niniejsza dyrektywa.

Artykut 103

Niniejsza dyrektywa wchodzi w zycie dwudziestego dnia po jej opublikowaniu w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej.

Artykut 104
Niniejsza dyrektywa skierowana jest do panstw cztonkowskich.

Sporzadzono w Brukseli dnia [...] 1.

W imieniu Parlamentu Europejskiego W imieniu Rady
Przewodniczqcy Przewodniczqcy
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ZALACZNIK 1
USLUGI PEATNICZE (DEFINICJA 3 W ART. 4)

Ustugi umozliwiajace wplate gotdwki na rachunek platniczy oraz wszelkie dzialania
niezbedne do prowadzenia rachunku ptatniczego.

Ustugi umozliwiajace wyptate gotowki z rachunku platniczego oraz wszelkie dzialania
niezbgdne do prowadzenia rachunku ptatniczego.

Wykonywanie transakcji ptatniczych, w tym transfer srodkéw pieni¢znych na rachunek
platniczy u dostawcy ushug platniczych uzytkownika lub uinnego dostawcy ustug
platniczych:

a) realizacja ustug polecenia zaptaty, w tym jednorazowych polecen zaptaty,

b) realizacja transakcji platniczych przy uzyciu karty platniczej badZz podobnego
instrumentu,

c) realizacja ustugi polecenia przelewu, w tym statych zlecen.

Wykonywanie transakcji platniczych, jezeli $rodki pieni¢zne maja pokrycie w linii
kredytowej przyznanej uzytkownikowi ustug ptatniczych:

a) realizacja ustug polecenia zaptaty, w tym jednorazowych polecen zaptaty,

b) realizacja transakcji platniczych przy uzyciu karty platniczej badZz podobnego
instrumentu,

c) realizacja ustugi polecenia przelewu, w tym statych zlecen.
Wydawanie instrumentow ptatniczych lub ustugi acquiringu transakcji platniczych.
Uslugi przekazu pienigznego.

Ustugi oparte na dostgpie do rachunkéw ptlatniczych $wiadczone przez dostawce ustug
platniczych, ktory nie jest dostawca ustug ptatniczych prowadzacym rachunek, w postaci:

a)  ushig inicjowania ptatnosci;

b)  ushug zapewniajacych dostgp do informacji.
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ZALACZNIK 11
TABELA KORELACII

Niniejsza dyrektywa

Dyrektywa 2007/64/WE

Artykut 1 ust. 1

Artykut 1 ust. 1

Artykut 1 ust. 2

Artykut 1 ust. 2

Artykut 2 ust. 1

Artykut 2 ust. 1

Artykut 2 ust. 2

Artykut 2 ust. 2

Artykut 2 ust. 3

Artykut 2 ust. 3

Artykut 3

Artykut 3
skreslono lit. o)
Artykut 4

Artykut 4

dodano definicje

Artykut 5 — dodano przepisy
dotyczace whnioskéw o | Artykut5
udzielenie zezwolenia

Artykut 6

Artykut 6

Artykut 7 ust. 1

Artykut 7 ust. 1

Artykut 7 ust. 2

Artykut 7 ust. 2

Artykut 7 ust. 3

Artykut 7 ust. 3

Artykut 8 ust. 1

Artykut 8 ust. 1

Artykut 8 ust. 2

Artykut 8 ust. 2

Artykut 8 ust. 3

Artykut 8 ust. 3

Artykut 9 ust. 1

Artykut 9 ust. 1

Artykut 9 ust. 2
Artykut 9 ust. 2
Artykut 9 —skreslono ust. 3 i 4

Artykut 10 ust. 1

Artykut 10 ust.

=

Artykut 10 ust. 2

Artykut 10 ust. 2

Artykut 10 ust. 3

Artykut 10 ust. 3

Artykut 10 ust. 4

Artykut 10 ust. 4

Artykut 10 ust. 5

Artykut 10 ust. 5

Artykut 10 ust. 6

Artykut 10 ust. 6

Artykut 10 ust. 7

Artykut 10 ust. 7

Artykut 10 ust. 8

Artykut 10 ust. 8
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Artykut 10 ust.

Artykut 10 ust.

Artykut 11

Artykut 11

Artykut 12 ust.

Artykut 12 ust.

Artykut 12 ust.

Artykut 12 ust.

Artykut 12 ust.

Artykut 12 ust.

Artykut 13

Artykut 13

Artykut 14 ust.

Artykut 14 ust.

Artykut 14 ust.

Artykut 14 ust.

Artykut 15

Artykut 14

Artykut 16 ust.

Artykut 15 ust.

Artykut 16 ust.

Artykut 15 ust.

Artykut 16 ust.

Artykut 15 ust.

Artykut 16 ust.

Artykut 15 ust.

Artykut 17 ust.

Artykut 16 ust.

Artykut 17 ust.

Artykut 16 ust.

Artykut 17 ust.

Artykut 17 ust.

Artykut 16 ust.

Artykut 17 ust.

Artykut 16 ust.

Artykut 17 ust.

Artykut 16 ust.

Artykut 18 ust.

Artykut 17 ust.

Artykut 18 ust.

Artykut 17 ust.

Artykut 18 ust.

Artykut 17 ust.

Artykut 18 ust.

Artykut 17 ust.

Artykut 18 ust.

Artykut 17 ust.

Artykut 18 ust.

Artykut 17 ust.

Artykut 18 ust.

Artykut 17 ust.

Artykut 18 ust.

Artykut 17 ust.

Artykut 18 ust.

Artykut 19 ust.

Artykut 18 ust.

94

PL



PL

Artykut 19 ust.

Artykut 18 ust.

Artykut 20

Artykut 19

Artykut 21 ust.

Artykut 20 ust.

Artykut 21 ust.

Artykut 20 ust.

Artykut 21 ust.

Artykut 20 ust.

Artykut 21 ust.

Artykut 20 ust.

Artykut 21 ust.

Artykut 20 ust.

Artykut 22 ust.

Artykut 21 ust.

Artykut 22 ust.

Artykut 21 ust.

Artykut 22 ust.

Artykut 21 ust.

Artykut 23 ust.

Artykut 22 ust.

Artykut 23 ust.

Artykut 22 ust.

Artykut 23 ust.

Artykut 22 ust.

Artykut 24 ust.

Artykut 23 ust.

Artykut 24 ust.

Artykut 23 ust.

Artykut 25 ust.

Artykut 24 ust.

Artykut 25 ust.

2 —skreslono lit. d)

Artykut 24 ust.

Artykut 26 ust.

Artykut 25 ust.

Artykut 26 ust.

Artykut 25 ust.

Artykut 26 ust.

Artykut 25 ust.

Artykut 26 ust.

Artykut 25 ust.

Artykut 26 ust.

Artykut 25 ust.

Artykut 26 ust.

Artykut 26 ust.

Artykut 26 ust.

Artykut 26 ust.

Artykut 27 ust.

Artykut 26 ust.

Artykut 27 ust.

Artykut 26 ust.

Artykut 27 ust.

Artykut 26 ust.

Artykut 27 ust.

Artykut 26 ust.

Artykut 27 ust.

Artykut 26 ust.
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Artykut 27 ust. 6

Artykut 26 ust. 6

Artykut 28

Artykut 27

Artykut 29 ust. 1

Artykut 28 ust. 1

Artykut 29 ust. 2 — skreslono lit. c)

Artykut 28 ust. 2

Artykut 30 ust. 1

Artykut 29

Artykut 30 ust. 2

Artykut 31 ust. 1

Artykut 30 ust. 1

Artykut 31 ust. 2

Artykut 30 ust. 2

Artykut 31 ust. 3

Artykut 30 ust. 3

Artykut 32

Artykut 31

Artykut 33 ust. 1

Artykut 32 ust. 1

Artykut 33 ust. 2

Artykut 32 ust. 2

Artykut 33 ust. 3

Artykut 32 ust. 3

Artykut 34

Artykut 33

Artykut 35 ust. 1

Artykut 34 ust. 1

Artykut 35 ust. 2

Artykut 34 ust. 2

Artykut 36 ust. 1

Artykut 35 ust. 1

Artykut 36 ust. 2

Artykut 35 ust. 2

Artykut 37 ust. 1

Artykut 36 ust. 1

Artykut 37 ust. 2

Artykut 36 ust. 2

Artykut 37 ust. 3

Artykut 36 ust. 3

Artykut 38 ust. 1

Artykut 37 ust. 1

Artykut 38 ust. 2

Artykut 38 ust. 3

Artykut 37 ust. 2

Artykut 39
Artykut 40
Artykut 41 Artykut 38
Artykut 42 Artykut 39
Artykut 43 Artykut 40

Artykut 44 ust. 1

Artykut 41 ust. 1

Artykut 44 ust. 2

Artykut 41 ust. 2
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Artykut 44 ust.

Artykut 41 ust.

Artykut 45 ust.

Artykut 42 ust.

Artykut 45 ust.

Artykut 42 ust.

Artykut 45 ust.

Artykut 42 ust.

Artykut 45 ust.

Artykut 42 ust.

Artykut 45 ust.

Artykut 42 ust.

Artykut 45 ust.

Artykut 42 ust.

Artykut 45 ust.

Artykut 42 ust.

Artykut 46

Artykut 43

Artykut 47 ust.

Artykut 44 ust.

Artykut 47 ust.

Artykut 44 ust.

Artykut 47 ust.

Artykut 44 ust.

Artykut 48 ust.

Artykut 45 ust.

Artykut 48 ust.

Artykut 45 ust.

Artykut 48 ust.

Artykut 45 ust.

Artykut 48 ust.

Artykut 45 ust.

Artykut 48 ust.

Artykut 45 ust.

Artykut 48 ust.

Artykut 45 ust.

Artykut 49

Artykut 46

Artykut 50 ust.

Artykut 47 ust.

Artykut 50 ust.

Artykut 47 ust.

Artykut 50 ust.

Artykut 47 ust.

Artykut 51 ust.

Artykut 48 ust.

Artykut 51 ust.

Artykut 48 ust.

Artykut 51 ust.

Artykut 48 ust.

Artykut 52 ust.

Artykut 49 ust.

Artykut 52 ust.

Artykut 49 ust.

Artykut 53 ust.

Artykut 50 ust.

Artykut 53 ust.

Artykut 50 ust.

Artykut 54 ust.

Artykut 51 ust.

Artykut 54 ust.

Artykut 51 ust.
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Artykut 54 ust.

Artykut 51 ust.

Artykut 54 ust.

Artykut 51 ust.

Artykut 55 ust.

Artykut 52 ust.

Artykut 55 ust.

Artykut 52 ust.

Artykut 55 ust.

Artykut 52 ust.

Artykut 55 ust.

Artykut 56 ust.

Artykut 53 ust.

Artykut 56 ust.

Artykut 53 ust.

Artykut 56 ust.

Artykut 53 ust.

Artykut 57 ust.

Artykut 54 ust.

Artykut 57 ust.

Artykut 54 ust.

Artykut 57 ust.

Artykut 54 ust.

Artykut 57 ust.

Artykut 54 ust.

Artykut 58 ust.

Artykut 58 ust.

Artykut 58 ust.

Artykut 58 ust.

Artykut 59 ust.

Artykut 59 ust.

Artykut 59 ust.

Artykut 60 ust.

Artykut 55 ust.

Artykut 60 ust.

Artykut 55 ust.

Artykut 60 ust.

Artykut 55 ust.

Artykut 60 ust.

Artykut 55 ust.

Artykut 61 ust.

Artykut 56 ust.

Artykut 61 ust.

Artykut 56 ust.

Artykut 62 ust.

Artykut 57 ust.

Artykut 62 ust.

Artykut 57 ust.

Artykut 63 ust.

Artykut 58

Artykut 63 ust.

Artykut 64 ust.

Artykut 59 ust.
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Artykut 64 ust. Artykut 59 ust. 2
Artykut 65 ust. Artykut 60 ust. 1
Artykut 65 ust.

Artykut 65 ust. Artykut 60 ust. 2
Artykut 66 ust. Artykut 61 ust. 1i2
Artykut 66 ust. Artykut 61 ust. 415
Artykut 67 ust. Artykut 62 ust. 1
Artykut 67 ust. Artykut 62 ust. 2
Artykut 67 ust. Artykut 62 ust. 3
Artykut 68 ust. Artykut 63 ust. 1
Artykut 68 ust. Artykut 63 ust. 2
Artykut 69 ust. Artykut 64 ust. 1
Artykut 69 ust. Artykut 64 ust. 2
Artykut 70 ust. Artykut 65 ust. 1
Artykut 70 ust. Artykut 65 ust. 2
Artykut 70 ust. Artykut 65 ust. 3
Artykut 71 ust. Artykut 66 ust. 1
Artykut 71 ust. Artykut 66 ust. 2
Artykut 71 ust. Artykut 66 ust. 3
Artykut 71 ust. Artykut 66 ust. 4
Artykut 71 ust. Artykut 66 ust. 5
Artykut 72 ust. Artykut 67 ust. 1
Artykut 72 ust. Artykut 67 ust. 2
Artykut 72 ust. Artykut 67 ust. 3
Artykut 73 ust. Artykut 68 ust. 1
Artykut 73 ust. Artykut 68 ust. 2
Artykut 74 ust. Artykut 69 ust. 1
Artykut 74 ust. Artykut 69 ust. 2
Artykut 74 ust. Artykut 69 ust. 3
Artykut 75 Artykut 70
Artykut 76 Artykut 71
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Artykut 77

Artykut 72

Artykut 78 ust.

Artykut 73 ust. 1

Artykut 78 ust.

Artykut 73 ust. 2

Artykut 79 ust.

Artykut 74 ust. 1

Artykut 79 ust.

Artykut 74 ust. 2

Artykut 79 ust.

Artykut 74 ust. 2

Artykut 79 ust.

Artykut 74 ust. 2

Artykut 79 ust.

Artykut 74 ust. 3

Artykut 80 ust.

Artykut 75 ust. 1

Artykut 80 ust.

Artykut 75 ust. 2

Artykut 80 ust.

Artykut 75 ust. 3

Artykut 81

Artykut 76

Artykut 82 ust.

Artykut 77 ust. 1

Artykut 82 ust.

Artykut 77 ust. 2

Artykut 83

Artykut 78

Artykut 84

Artykut 79

Artykut 85 ust.

Artykut 85 ust.

Artykut 85 ust.

Artykut 85 ust.

Artykut 86 ust.

Artykut 86 ust.

Artykut 86 ust.

Artykut 86 ust.

Artykut 87 ust.

Artykut 87 ust.

Artykut 87 ust.

Artykut 88 ust.

Artykut 80 ust. 1

Artykut 88 ust.

Artykut 80 ust. 2

Artykut 89 ust.

Artykut 89 ust.
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Artykut 89 ust. 3

Artykut 82 ust. 2

Artykut 89 ust. 4

Artykut 90 ust. 1

Artykut 90 ust. 2

Artykut 90 ust. 3

Artykut 91 ust. 1

Artykut 83 ust. 1

Artykut 91 ust. 2

Artykut 83 ust. 2

Artykut 92 ust. 1

Artykut 92 ust. 2

Artykut 93

Artykut 84

Artykut 94 ust. 1

Artykut 94 ust. 2

Artykut 94 ust. 3

Artykut 94 ust. 4

Artykut 94 ust. 5

Artykut 95 ust. 1

Artykut 86 ust. 1

Artykut 95 ust. 2

Artykut 86 ust. 2

Artykut 95 ust. 3

Artykut 86 ust. 3

Artykut 96

Artykut 87

Artykut 97

Artykut 88

Artykut 98 ust. 1

Artykut 98 ust. 2

Artykut 99 ust. 1

Artykut 99 ust. 2

Artykut 101

Artykut 102 ust. 1

Artykut 94 ust. 1

Artykut 102 ust. 2

Artykut 94 ust. 1

Artykut 102 ust. 3

Artykut 94 ust. 2

Artykut 103

Artykut 95

Artykut 104

Artykut 96
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ZALACZNIK 111
Ocena skutkow finansowych — ..Agencje”

1. STRUKTURA WNIOSKU/INICJATYWY
1.1. Tytul wniosku/inicjatywy
1.2. Dziedziny polityki w strukturze ABM/ABB, ktorych dotyczy wniosek/inicjatywa

1.3. Charakter wniosku/inicjatywy

1.4. Cel(e)

1.5. Uzasadnienie wniosku/inicjatywy

1.6. OKkres trwania dzialania i jego wplyw finansowy

1.7. Przewidywane tryby zarzadzania

2. SRODKI ZARZADZANIA

2.1. Zasady nadzoru i sprawozdawczosci

2.2, System zarzadzania i kontroli

2.3. Srodki zapobiegania naduzyciom finansowym i nieprawidlowosciom

SZACUNKOWY WPLYW FINANSOWY WNIOSKU/INICJATYWY

3.1. Dzialy wieloletnich ram finansowych i linie budZetowe po stronie wydatkéow, na ktére
whniosek/inicjatywa ma wplyw

3.2. Szacunkowy wplyw na wydatki

3.2.1.  Synteza szacunkowego wplywu na wydatki

3.2.2.  Szacunkowy wplyw na Srodki finansowe [organu]

3.2.3.  Szacunkowy wplyw na zasoby ludzkie [organu]

3.2.4.  Zgodnos¢ z obowiqzujqcymi wieloletnimi ramami finansowymi
3.2.5. Udzial 0sob trzecich w finansowaniu

3.3. Szacunkowy wplyw na dochody
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OCENA SKUTKOW FINANSOWYCH REGULACJI

1. STRUKTURA WNIOSKU/INICJATYWY
1.1. Tytul wniosku/inicjatywy

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego 1 Rady w sprawie uslug platniczych w ramach rynku
wewngtrznego zmieniajaca dyrektywy 2002/65/WE 12013/36/UE i uchylajaca dyrektywe 2007/64/WE.

1.2. Dziedziny polityki w strukturze ABM/ABB, ktorych dotyczy wniosek/inicj atywa51

Rynek wewnetrzny — detaliczne ustugi finansowe

Ochrona konsumentéw — ustugi finansowe

1.3. Charakter wniosku/inicjatywy
L] Wniosek/inicjatywa dotyczy nowego dzialania
1.4. Cel(e)

1.4.1.  Wieloletnie cele strategiczne Komisji wskazane we wniosku/inicjatywie

Wspieranie inteligentnego wzrostu gospodarczego sprzyjajacego wilaczeniu spotecznemu

Wspieranie spojnosci gospodarczej, spotecznej i terytorialne;j

1.4.2.  Cele szczegotowe i dziatania ABM/ABB, ktorych dotyczy wniosek/inicjatywa

Rozw6j ogdlnounijnego rynku ptatnosci elektronicznych, ktéry umozliwi konsumentom, detalistom i
innym uczestnikom rynku czerpanie peini korzysci z unijnego rynku wewngtrznego.

Wyeliminowanie luk w standaryzacji i1 interoperacyjnosci w przypadku ptatnosci realizowanych przy
uzyciu kart, przez internet i za posrednictwem urzadzen przeno$nych.

Wyeliminowanie barier dla konkurencji, zwlaszcza w przypadku ptatnosci realizowanych przy uzyciu
kart i przez internet.

Ujednolicenie praktyk w zakresie pobierania opfat oraz praktyk kierunkujacych wybdr formy platnosci
w odniesieniu do ustug ptatniczych $wiadczonych w catej UE.

Zadbanie o to, by nowatorskie ustugi i instrumenty ptatnicze zostaly objgte ramami regulujacymi
platnosci detaliczne w UE.

Zapewnienie spojnego stosowania ram prawnych (dyrektywy w sprawie ustug platniczych) oraz
ujednolicenie praktycznego funkcjonowania przepisOw dotyczacych udzielania zezwolen na
swiadczenie ushug platniczych we wszystkich panstwach czlonkowskich i1 prowadzenia w tych
panstwach nadzoru nad §wiadczeniem wspomnianych ustug.

Zapewnienie odpowiedniego i1 spojnego poziomu ochrony interesow konsumentow w konteks$cie
transakcji platniczych, w tym objgcie ochrona regulacyjna nowych kanatow i innowacyjnych ustug
platniczych.

3 ABM: Activity Based Management: zarzadzanie kosztami dziatan - ABB: Activity Based Budgeting: budzet

zadaniowy.
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1.4.3.  Oczekiwane wyniki i wplyw

Nalezy wskazaé, jakie efekty przyniesie wniosek/inicjatywa beneficjentom/grupie docelowej.

Proponowane zmiany zapewnia wigksza jasno$¢ prawa i réwne warunki dzialania, sprzyjajace
uniwersalnemu obnizaniu poziomu kosztow i cen dla uzytkownikow ustug ptatniczych, zapewniajace
wigkszy wybor 1 przejrzystos¢ ushug platniczych, utatwiajace $wiadczenie innowacyjnych ustug
platniczych, a takze zapewniajace bezpieczne i przejrzyste ustugi tego rodzaju. Proponowane srodki
stawiaja sobie za cel realizacj¢ tych zamierzen w sposob neutralny z punktu widzenia techniki,
pozwalajacy zachowac aktualno$¢ wprowadzonych rozwigzan w miarg dalszego rozwoju ustug
platniczych. Cele te zostana osiagnigte poprzez aktualizacj¢ 1 uzupelienie istniejacych ram
regulujacych ustugi platnicze, ustanowienie przepisow zwigkszajacych przejrzystos¢, innowacyjnosc i
bezpieczenstwo w obszarze platnos$ci detalicznych oraz poprawg spdjnosci migdzy przepisami
poszczegblnych panstw cztonkowskich, przy potozeniu szczegdlnego nacisku na uzasadnione potrzeby
konsumentow.

1.4.4.  Wskazniki wynikow i wptywu

Po wdrozeniu niniejszej dyrektywy przynajmniej przez znaczng wigkszo$¢ panstw cztonkowskich
Komisja dokona oceny jej wdrozenia i skutkéw, w oparciu o oceng zgodnosci krajowych $rodkéw
wdrazajacych oraz analiz¢ wptywu dyrektywy na rynek. Komisja przedstawi sprawozdanie z tej oceny
Parlamentowi Europejskiemu, Radzie, Europejskiemu Komitetowi Ekonomiczno-Spotecznemu i
Europejskiemu Bankowi Centralnemu oraz zaproponuje dalsze dziatania.

1.5. Uzasadnienie wniosku/inicjatywy

1.5.1.  Potrzeby, ktore majq zostac zaspokojone w perspektywie krotko- lub dltugoterminowej

Dyrektywa usprawni funkcjonowanie wewngtrznego rynku ushug platniczych oraz szerzej — rynku
wszystkich towaréw 1 uslug, zwazywszy na potrzebg istnienia innowacyjnych, wydajnych i
bezpiecznych sposobdw ptatnosci. Ma ona zwlaszcza na celu:

O zapewnienie réwnych warunkéw dziatania na zasadach uczciwej konkurencji wszystkim
kategoriom dostawcow ustug platniczych, w tym nowym dostawcom, co z kolei przyczyni si¢ do
poszerzenia oferty oraz zwigkszenia wydajnosci, przejrzystoSci 1 bezpieczenstwa platnosci
detalicznych;

O ulatwienie $wiadczenia innowacyjnych ustug z zakresu platnosci realizowanych przy uzyciu
kart, przez internet i za posrednictwem urzadzen przeno$nych w kontek$cie transgranicznym poprzez
stworzenie jednolitego rynku obejmujacego wszystkie ptatnosci detaliczne.

Ponadto zapewni ona osiagnigcie odpowiedniej rownowagi migdzy wysokim poziomem ochrony
konsumentéw a konkurencyjnoscia przedsigbiorstw, ograniczajac tym samym zakres swobody w
pobieraniu przez akceptantow oplat z tytulu stosowania instrumentdéw platniczych do wysokos$ci
poniesionych kosztow.

Ulatwi ona takze przeprowadzanie transakcji gospodarczych w obrgbie Unii, co przyczyni si¢ do
osiagnigcia szerszych celow strategii Europa 2020 oraz pobudzenia wzrostu gospodarczego.

1.5.2.  Wartos¢ dodana z tytutu zaangazowania Unii Europejskiej

Zgodnie z zasadami pomocniczo$ci 1 proporcjonalnosci okreslonymi w art. 5 TUE, cele niniejszego
wniosku nie moga by¢ w wystarczajacym stopniu osiagnigte przez panstwa cztonkowskie, natomiast
moga zosta¢ skuteczniej osiagnigte na szczeblu Unii. Zintegrowany unijny rynek elektronicznych
platnosci detalicznych przyczynia si¢ do osiagnigcia celu art. 3 Traktatu o Unii Europejskiej
przewidujacego utworzenie rynku wewngtrznego. Korzysci ptynace z integracji rynku obejmuja
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wigksza konkurencj¢ migdzy dostawcami ustug platniczych, a takze szersza ofert¢ oraz wigkszy
poziom innowacji 1 wigksze bezpieczenstwo dla uzytkownikéw ushig platniczych, zwlaszcza
konsumentéw. Zintegrowany rynek ptatnosci, ktoéry ze swej natury opiera si¢ na sieciach, ktore
przekraczaja granice poszczegdlnych panstw, wymaga ogdlnounijnego podejscia, poniewaz
obowiazujace zasady, przepisy, procedury i normy musza by¢ spojne we wszystkich panstwach
cztonkowskich, aby zapewni¢ pewnos$¢ prawa i rdwne warunki dziatania wszystkim uczestnikom
rynku. Alternatywa dla ogolnounijnej koncepcji byltby system wielostronnych lub dwustronnych
umow, ktorych ztozonos$¢ i koszty bylyby zbyt wysokie w porownaniu z ustawodawstwem na poziomie
Unii. Ewentualne dzialania na szczeblu Unii sa zatem zgodne z zasada pomocniczosci.

1.5.3.  Glowne wnioski wyciqgniete z podobnych dziatan

Analiza obecnych ram regulacyjnych, a w szczego6lnosci dyrektywy w sprawie ustug platniczych,
uwypuklita nastgpujace problemy:

- niespOjne stosowanie istniejacych przepisow w poszczegolnych panstwach cztonkowskich z powodu
duzej liczby wariantow oraz czgsto bardzo og6lnych kryteriow stosowania. W szczegolnosci niektore
wylaczenia okreslone w dyrektywie w sprawie ustug platniczych wydaja si¢ zbyt ogoélne lub
przestarzate w konteks$cie zmian nastgpujacych na rynku oraz sa interpretowane w bardzo roézny
sposob. Luki jesli chodzi o zakres stosowania przepisow powstaja rOwniez w odniesieniu do platnosci,
w przypadku ktorych jedna czg$¢ transakcji realizowana jest poza EOG, oraz platno$ci w walutach
krajow nienalezacych do UE, co prowadzi do ciaglego rozdrobnienia rynku, arbitrazu regulacyjnego
oraz zaktocenia konkurencji;

- proéznia prawna w przypadku niektorych nowo powstatych dostawcow ustug internetowych, takich
jak dostawcy ustug bedacy osobami trzecimi oferujacy mozliwos¢ inicjowania platnosci w oparciu o
bankowos¢ internetowa. Ushigi te stanowia realna i czgsto tansza alternatywe dla platnosci z
wykorzystaniem kart i sg atrakcyjne rowniez dla konsumentdéw, ktérzy kart nie posiadaja. Obecne
modele biznesowe budza jednak pewne zastrzezenia bankow i niektérych panstw cztonkowskich,
poniewaz ci nowi dostawcy nie sa obecnie objgci istniejacymi ramami prawnymi. Préznia prawna grozi
zahamowaniem innowacji oraz ograniczeniem dostgpu do rynku na odpowiednich warunkach;

- brak standaryzacji i interoperacyjnosci — pod ré6znymi wzgledami i w réznym stopniu — réznych
rozwiazan platniczych (platnosci realizowanych przy uzyciu kart, przez internet i za posrednictwem
urzadzen przeno$nych), zwlaszcza w kontekscie transgranicznym; problem ten dodatkowo poglebiaja
stabe mechanizmy zarzadzania unijnym rynkiem ptatnosci detalicznych;

- zréznicowane 1 niespdjne praktyki w zakresie pobierania optat (z tytulu korzystania z danego
instrumentu platniczego, stosowane przez akceptantow) w poszczegdlnych panstwach cztonkowskich
(okoto potowa panstw cztonkowskich UE dopuszcza, a druga polowa zabrania pobierania optat
dodatkowych), co prowadzi do znacznej dezorientacji wéréd konsumentdéw, ktoérzy dokonuja zakupow
za granica lub w internecie, oraz tworzy nierowne warunki dziatania;

- w obszarze kart platniczych: szereg ograniczajacych zasad i1 praktyk biznesowych zakidcajacych
konkurencj¢ (dotyczacych wielostronnych optat interchange oraz zasad regulujacych mozliwos¢
wyboru przez akceptantéw akceptowanych przez siebie kart oraz ich elastyczno$¢ w tym wzgledzie).

Przeglad europejskich ram, a zwlaszcza dyrektywy w sprawie ustug platniczych, oraz przeprowadzone
w 2012 r. konsultacje poswigcone zielonej ksigdze Komisji w sprawie ptatnosci realizowanych przy
pomocy kart platniczych, przez internet i za posrednictwem urzadzen przeno$nych pozwolity
stwierdzi¢ konieczno$§¢ wprowadzenia dalszych $rodkoéw i dokonania aktualizacji ram regulacyjnych,
w tym dostosowania dyrektywy w sprawie uslug platniczych, aby ramy regulujace platnosci byly w
stanie skuteczniej zaspokaja¢ potrzeby efektywnego europejskiego rynku platnosci, w pehni
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przyczyniajac si¢ do stworzenia warunkéw rynkowych, ktére sprzyjaja konkurencji, innowacji i
bezpieczenstwu.

1.5.4.  Spojnos¢ z innymi wlasciwymi instrumentami oraz mozliwa synergia

Ramy prawne ustanowione dyrektywa w sprawie uslug platniczych, rozporzadzeniem (WE) nr
924/2009 w sprawie platnosci transgranicznych oraz druga dyrektywa w sprawie pieniadza
elektronicznego (2009/110/WE) pozwolily juz osiagna¢ znaczne postgpy w ogoélnej integracji
europejskiego rynku ptatnosci detalicznych. Rozporzadzeniem (UE) nr 260/2012 w sprawie terminu
migracji na system SEPA ustanowiono terminy migracji na system ogolnoeuropejskich polecen
przelewu 1 ogolnoeuropejskich polecen zaptaty, ktory od 2014 r. w pelni zastapi obowiazujace w
poszczegblnych panstwach systemy krajowych i transgranicznych ptatno$ci w euro w obrgbie UE.
Ramy regulacyjne uzupehia szereg dochodzen prowadzonych przez Komisj¢ 1 wydanych przez nia
decyzji na gruncie unijnego prawa konkurencji na przestrzeni ostatnich lat w obszarze platnosci
detalicznych.

Rynek platnosci detalicznych jest jednak bardzo dynamiczny i w ostatnich kilku latach byl arena
istotnych innowacji. Wazne obszary rynku ptatnosci, w szczegdlno$ci platnosci realizowane przy
uzyciu kart i nowe sposoby ptatnosci takie jak ptatnosci realizowane przez internet i za posrednictwem
urzadzen przeno$nych, sa czgsto nadal podzielone wzdhuz granic panstwowych, utrudniajac wydajny
rozw0j innowacyjnych 1 tatwych w uzyciu cyfrowych ushug platniczych oraz ograniczajac
konsumentom i detalistom dostgp do wydajnych, wygodnych i bezpiecznych metod platnosci (wyjatek
stanowia ewentualnie karty kredytowe) na poziomie ogdlnoeuropejskim, umozliwiajacych im zakupy
coraz szerszego asortymentu towarow i ustug. Najnowsze zmiany, jakie nastapily na tych rynkach,
uwypuklity réwniez pewne luki w obecnie obowiazujacych ramach prawnych regulujacych ptatnosci, a
takze niedoskonalo$¢ rynku platnosci realizowanych przy uzyciu kart, przez internet i1 za
posrednictwem urzadzen przeno$nych, ktére wyeliminowa¢ ma niniejsza inicjatywa.
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1.6. OKkres trwania dzialania i jego wplyw finansowy

L1 Wniosek/inicjatywa o ograniczonym okresie trwania
O Okres trwania wniosku/inicjatywy: od [DD/MM]RRRR r. do [DD/MM]RRRR r.
[0  Okres trwania wptywu finansowego: od RRRR r. do RRRR 1.

[ Wniosek/inicjatywa o nieograniczonym okresie trwania

1.7. Planowane tryby zarzqdzania52

Dla budzetu na 2015 r.

[l Posrednie zarzadzanie scentralizowane poprzez przekazanie zadan wykonawczych:
O agencjom wykonawczym

0l Zarzadzanie dzielone z panstwami cztonkowskimi

0] Zarzadzenie posrednie poprzez przekazanie zadan z zakresu wykonania budzetu:

] organizacjom migdzynarodowym i ich agencjom (nalezy wyszczegolnic);

LEBI oraz Europejskiemu Funduszowi Inwestycyjnemu;

0 organom, o ktorych mowa w art. 208 i 209 rozporzadzenia finansowego;

0] organom prawa publicznego;

0 podmiotom podlegajacym prawu prywatnemu, ktore Swiadcza ustugi uzytecznosci publicznej, o ile
zapewniaja one odpowiednie gwarancje finansowe;

L podmiotom podlegajacym prawu prywatnemu panstwa czlonkowskiego, ktérym powierzono
realizacj¢ partnerstwa publiczno-prywatnego oraz ktdre zapewniaja odpowiednie gwarancje finansowe;

L osobom odpowiedzialnym za wykonanie okre§lonych dziatan w dziedzinie wspolnej polityki
zagranicznej i bezpieczenstwa na mocy tytulu V Traktatu o Unii Europejskiej oraz okreslonym we
wlasciwym podstawowym akcie prawnym.

2. SRODKI ZARZADZANIA

2.1. Zasady nadzoru i sprawozdawczosci

Nalezy okresli¢ czestotliwosé¢ i warunki.

W art. 81 rozporzadzenia ustanawiajacego Europejski Urzad Nadzoru Bankowego (EUNB)
zobowiazano Komisj¢ do publikowania — do dnia 2 stycznia 2014 r., a nastgpnie co 3 lata — ogdlnego
sprawozdania na temat doswiadczen zgromadzonych w wyniku funkcjonowania EUNB. W tym celu
Komisja opublikuje sprawozdanie ogdlne, ktdre zostanie przekazane Parlamentowi Europejskiemu i
Radzie.

32 Wyjasnienia dotyczace trybow zarzadzania oraz odniesienia do rozporzadzenia finansowego znajduja si¢ na

nastgpujacej stronie: http://www.cc.cec/budg/man/budgmanag/budgmanag_en.html

108 PL




PL

2.1.1.  Zidentyfikowane ryzyko

Jesli chodzi o zgodne z prawem, oszczedne, wydajne i1 skuteczne wykorzystanie sSrodkéw wynikajace z
niniejszego wniosku, oczekuje si¢, ze wniosek nie przyczyni si¢ do powstania nowych rodzajow
ryzyka, ktore nie bylyby obecnie uwzglednione w istniejacych ramach kontroli wewngtrznej EUNB.

2.1.2.  Przewidywane metody kontroli

Zastosowanie beda mialy systemy zarzadzania i kontroli przewidziane w rozporzadzeniu
ustanawiajacym Europejski Urzad Nadzoru Bankowego (1093/2010).

2.2. Srodki zapobiegania naduzyciom finansowym i nieprawidlowosciom

Okresli¢ istniejqce lub przewidywane Srodki zapobiegania i ochrony

Do celow zwalczenia oszustw, korupcji oraz wszelkiej innej nielegalnej dziatalnosci do EUNB
zastosowanie beda miaty, bez ograniczen, przepisy rozporzadzenia (WE) nr 1073/1999 Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 25 maja 1999 r. dotyczacego dochodzen prowadzonych przez Europejski
Urzad ds. Zwalczania Naduzy¢ Finansowych (OLAF).

EUNB przystapi do Porozumienia migdzyinstytucjonalnego z dnia 25 maja 1999 r. migdzy
Parlamentem Europejskim, Rada Unii Europejskiej i Komisja Wspolnot Europejskich dotyczacego
dochodzen wewngtrznych prowadzonych przez Europejski Urzad ds. Zwalczania Naduzy¢
Finansowych (OLAF) oraz niezwlocznie przyjmie stosowne przepisy obowiazujace caly personel
EUNB.

Decyzje dotyczace finansowania oraz wynikajace z nich umowy oraz instrumenty wykonawcze musza
wyraznie stwierdza¢, ze Trybunat Obrachunkowy i OLAF moga, w razie potrzeby, przeprowadzaé
kontrole na miejscu wobec beneficjentow $rodkow finansowych wydatkowanych przez EUNB oraz
wobec pracownikow odpowiedzialnych za przydzielenie tych §rodkow.

W art. 64 1 65 rozporzadzenia ustanawiajacego EUNB okreslono przepisy dotyczace wykonania i
kontroli budzetu EUNB oraz majace zastosowanie przepisy finansowe.
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3.
3.1.

SZACUNKOWY WPLYW FINANSOWY WNIOSKU/INICJATYWY

Dzialy wieloletnich ram finansowych i linie budzetowe po stronie wydatkow, na ktore wniosek/inicjatywa ma wplyw

Istniejace linie budzetowe

Wedlug dzialow wieloletnich ram finansowych i linii budzetowych

Linia budzetowa ,ROdZ,aJ Wktad
srodkow
Dziat
wieloletnic Zroznicowa
h ram N ne afstw krajow . o )
finansowyc ur’n’er niezréanic p %4 | kandydujac pans'tw w rozumieniu art. 21 ust. 2 lit. b)
h [tresC ..........] owane EFTA 55 trzecich rozporzadzenia finansowego
ych
33
12.03.02 Zroznicowa
l.a . TAK TAK NIE NIE
Europejski Urzad Nadzoru Bankowego ne
3.2. Szacunkowy wplyw na wydatki
Nowe zadania beda realizowane przez personel dostgpny w ramach corocznej procedury przydziatu srodkow budzetowych w Swietle
ograniczen budzetowych majacych zastosowanie do wszystkich organéw UE zgodnie z programowaniem finansowym dla agencji.
3.2.1.  Synteza szacunkowego wplywu na wydatki

w mln EUR (do trzech miejsc po przecinku)

Dzial wieloletnich ram finansowych

l.a

Konkurencyjnos$¢ na rzecz wzrostu gospodarczego i zatrudnienia

53
54
55

PL

Srodki zréznicowane/ srodki niezréznicowane.

EFTA: Europejskie Stowarzyszenie Wolnego Handlu.
Kraje kandydujace oraz w stosownych przypadkach potencjalne kraje kandydujace Batkandw Zachodnich.
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Dyrekcja Generalna: MARKT 2015 2016 2017 2018 2019 2020 OGOLEM
Srgdki. L 0,60 | 0150 | 0,075| 0,075| 0075| 0,075 0,609
120302 Z’O owilgzania
Srodki —ma |, 0,160 | 0,150 | 0,075 | 0,075| 0,075 0,075 0,609
platnosci
] Srodid ML A 060 | 0150 | 0075|0075 | 0075 | 0,075 0,609
OGOLEM $rodki dla Dyrekeji &
Generalnej MARKT o o o
Srodid - ma | 0460 | 0,150 | 0,075 | 0,075 | 0,075 0,075 0,609
platnosci +3b
w mln EUR (do trzech miejsc po przecinku)
2015 | 2016 | 2017 | 2018 2019 2020 OGOLEM
OGOLEM $rodki Srodki na zobowiazania 0,160 | 0,150 | 0,075 | 0075| 0075| 0,075 0,609
na DZIALY 1 do 5
wieloletnich ram finansowych Srodki na platnosci 0,160 | 0,150 | 0,075 | 0075| 0075| 0,075 0,609

%6 Rok N jest rokiem, w ktdrym rozpoczyna si¢ wprowadzanie w zycie wniosku/inicjatywy.
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3.2.2.
(]
3.2.3.

3.2.3.1. Streszczenie

d

Szacunkowy wplyw na srodki finansowe [organu]

Szacunkowy wplyw na zasoby ludzkie [organu]

3.2.3.2. Szacunkowe zapotrzebowanie na zasoby ludzkie w nadrz¢dnej DG

(]
3.2.4.
(]
3.2.5.

Udziatl 0sob trzecich w finansowaniu

Zgodnos¢ z obowiqzujqcymi wieloletnimi ramami finansowymi

Whiosek/inicjatywa nie wiaze si¢ z koniecznoscia wykorzystania srodkow operacyjnych

Whiosek/inicjatywa nie wiaze si¢ z konieczno$cig wykorzystania §rodkéw administracyjnych

Whniosek/inicjatywa nie wiaze si¢ z koniecznoscia wykorzystania zasobow ludzkich

Whiosek/inicjatywa jest zgodny(-a) z obowiazujacymi wieloletnimi ramami finansowymi.

Whiosek/inicjatywa przewiduje wspotinansowanie szacowane zgodnie z ponizszym:

2015 2016 2017 2018 2019 2020 Ogodtem

Panstwa . 0,240 0,225 0,112 0,112 0,112 0,112 0,913
czlonkowskie
OGOLEM srodki objete | 5 0,225 0,112 0,112 0,112 0,112 0,913
wspotfinansowaniem

3.3. Szacunkowy wplyw na dochody

O Wnhiosek/inicjatywa nie ma wptywu finansowego na dochody.
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Zalacznik 1

W ramach przegladu dyrektywy w sprawie ustug ptatniczych dla EUNB, ustanowionego rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 1093/2010, przewidziano nastgpujace szczegdtowe obowiazki i zadania:

Artykul 14 — opracowanie i prowadzenie portalu internetowego:

opracowanie i prowadzenie portalu internetowego stuzacego za unijny elektroniczny punkt dostepu laczacy krajowe rejestry publiczne

okreslone w art. 13 oraz opracowanie projektu standardow regulacyjnych okreslajacych wymogi techniczne dotyczace dostepu do informacji
zawartych w tych rejestrach publicznych.

Artykul 26 — obowiazki EUNB w kontekscie procedury wydawania ,,paszportow”:

przygotowanie wytycznych pozwalajacych odpowiedzie¢ na pytanie, czy podejmowanie dziatalno$ci w innym panstwie cztonkowskim
W oparciu o system ,,paszportow” wchodzi w zakres swobody przedsigbiorczosci czy tez swobody $§wiadczenia ustug. Wytyczne te
powinny zosta¢ wydane w terminie dwoch lat od daty wej$cia w zycie niniejszej dyrektywy;

opracowanie projektéw regulacyjnych standardow technicznych dotyczacych wspotpracy i wymiany informacji migdzy wiasciwymi
organami z panstwa cztonkowskiego pochodzenia, o ktorych mowa w art. 26 ust. 1, a wlasciwymi organami z przyjmujacego panstwa
cztonkowskiego, zgodnie z art. 26 i 18, okreslajacych metody, $rodki i szczegdly wspodlpracy przy zglaszaniu instytucji platniczych
prowadzacych dziatalno§¢ w kontekscie transgranicznym, a zwlaszcza zakres informacji, ktoére maja by¢ przekazywane, i sposob
postgpowania z tym informacjami, w tym wspolna terminologi¢ i standardowe szablony zgloszen, aby zapewni¢ spdjny i wydajny
proces dokonywania zgloszen. EUNB przekaze te projekty regulacyjnych standardow technicznych Komisji w terminie dwoch lat od
daty wejscia w zycie niniejszej dyrektywy;

opracowanie projektéw regulacyjnych standardow technicznych dotyczacych wspoltpracy i wymiany informacji migdzy wiasciwymi
organami z panstwa czltonkowskiego pochodzenia a wtasciwymi organami z przyjmujacego panstwa cztonkowskiego, zgodnie z art. 26
ust. 2—4 1 art. 22, okreslajacych metody, srodki i szczegdly wspodlpracy przy prowadzeniu nadzoru nad instytucjami ptatniczymi
prowadzacymi dzialalno$¢ w kontekscie transgranicznym, a zwlaszcza zakres informacji, ktore maja by¢ przekazywane, i sposob
postepowania z tym informacjami, aby zapewni¢ spojny i wydajny nadzor nad instytucjami ptatniczymi swiadczacymi ustugi platnicze
w kontekscie transgranicznym. EUNB przekaze te projekty regulacyjnych standardow technicznych Komisji w terminie dwoch lat od
daty wejscia w zycie niniejszej dyrektywy.

Artykuly 86 i 87 — opracowanie wytycznych z zakresu bezpieczenstwa oraz wydanie wytycznych w sprawie postepowania dostawcow
ushug platniczych z powaznymi incydentami bezpieczenstwa:
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opracowanie wytycznych dotyczacych ustanowienia, wdrozenia i monitorowania srodkow z zakresu bezpieczenstwa na podstawie art.
85, w tym w stosownych przypadkach procesow certyfikacji, zgodnie z zasadami, o ktorych mowa w art. 85 ust. 3. EUNB uwzglednia
m.in. normy lub specyfikacje opublikowane przez Komisje na podstawie art. 16 ust. 2 dyrektywy w sprawie bezpieczenstwa sieci i
informacji. EUNB dokonuje regularnego przegladu tych wytycznych, w $cistej wspoltpracy z EBC, nie rzadziej niz co dwa lata;

wydanie wytycznych ulatwiajacych dostawcom ustug ptatniczych okreslenie powaznych incydentéw oraz okoliczno$ci, w jakich
instytucja ptatnicza jest zobowiazana do zgloszenia incydentu bezpieczenstwa. Wytyczne te zostana wydane w terminie dwoéch lat od
daty wejscia w zycie niniejszej dyrektywy;

wydanie, w $cistej wspotpracy z EBC, wytycznych skierowanych do dostawcow ustug platniczych, okres§lonych w art. 1 ust. 1 niniejszej
dyrektywy, zgodnie z art. 16 rozporzadzenia (UE) nr 1093/2010 dotyczacych autoryzacji klientow z wykorzystaniem najnowszych
rozwiazan technicznych oraz wszelkich wyjatkow od wymogu stosowania wzmocnionej autoryzacji klienta. Wytyczne te zostana
wydane w terminie dwoéch lat od wejécia w zycie niniejsze dyrektywy i beda w miare potrzeb regularnie aktualizowane.
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