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DOVODOVA SPRAVA

1. KONTEXT NAVRHU

Dovody a ciele navrhu

Trh s elektronickymi platbami v Eurdpe pontka obrovské moZnosti pre inovacie.
V poslednych rokoch spotrebitelia do zna¢nej miery uz zmenili svoje platobné navyky.
Okrem neustale rasticeho poctu platieb kreditnymi a debetnymi kartami je to aj vzostup
elektronického obchodu a narastajlica popularita inteligentnych teleféonov (tzv. smartfénov),
ktoré pripravili podu pre vznik novych sposobov platby. LepSia integracia trhu a zniZzena
fragmentacia v tejto oblasti na europskej tirovni predstavuje zasadné vyhody.

Této iniciativa umoZzni spotrebitel'om a obchodnikom plne vyuZzivat’ vyhody vnltorného trhu,
predovsetkym pokial' ide o elektronicky obchod. Cielom tohto navrhu je v stlade so
stratégiou Eurdpa 2020 a digitdlnou agendou prispiet’ k vytvoreniu trhu elektronickych platieb
v ramci celej EU, vd’aka ktorému spotrebitelia, maloobchodnici a d’alii G¢astnici trhu buda
mdct’ v plnej miere pozivat’ vyhody vnutorného trhu EU. Takato d’aliia integracia je Eoraz
dolezitejSia v nadvidznosti na to, ako svet postupne opusta sféru kamenného obchodovania
a smeruje k obchodu digitalnemu.

Na to, aby bolo mozné dosiahnut’ tento ciel’ a aby sa podporilo zintenzivnenie hospodarske;j
sutaze, efektivnost a inovacie v oblasti elektronickych platieb, treba zaistit' pravnu
prehl'adnost’ a rovnaké podmienky, ktoré povedu k poklesu a zblizeniu nékladov a cien pre
pouzivatel'ov platobnych sluzieb, SirSiemu vyberu a transparentnosti platobnych sluZieb,
lahSiemu poskytovaniu inovacnych platobnych sluzieb a k zaisteniu bezpecnych
a transparentnych platobnych sluzieb.

Tieto ciele sa dosiahnu tak, Ze sa zaktualizuje a doplni si¢asny ramec tykajuci sa platobnych
sluzieb, stanovia sa pravidla zvySujice transparentnost, inovacie a bezpecnost’ v oblasti
maloobchodnych platieb a zvysi sa konzistentnost’ medzi vnltrosStatnymi pravidlami, pri€om
sa doraz bude klast’ na legitimne potreby spotrebitel'ov. Navrhovanymi opatreniami by sa to
malo dosiahnut’ technologicky neutralnym spdsobom, ktory zostane vhodnym, aj ked’ sa bud
platobné sluzby d’alej vyvijat’.

Do tohto navrhu sa takisto zahfiia a zruSuje sa nim smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady
2007/64/ES (tzv. smernica o platobnych sluzbach) ', ktorou sa stanovuje zéklad
harmonizovaného pravneho rdmca na vytvorenie integrovaného platobného trhu, vd’aka ¢omu
sa stanovuju spravodlivejsie podmienky a lepsi pristup do si¢asného ramca platieb pre vSetky
zucCastnené strany.

V case, ked je rozdiel medzi platobnymi inStitGciami (ktoré su predmetom smernice
o platobnych sluzbach) a inStituciami elektronickych penazi (ktoré st predmetom smernice

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2007/64/ES z 13. novembra 2007 o platobnych sluzbach na
vnutornom trhu (U. v. EU L 319, 5.12.2007, s. 1).

SK



SK

Eurépskeho parlamentu a Rady 2009/110/ES?, tzv. ,druhej smernice o elektronickom
penaznictve) coraz menej zretelny vplyvom zbliZovania sa technologickych a obchodnych
modelov, bolo by optimalne zmodernizovat’ ramec digitalnych platieb a dosiahnut’ tak, Ze sa
obe kategorie aktérov a ich prislusnych pravnych predpisov zlucia. Zakladnou podmienkou by
vSak bolo zrevidovat’ druht smernicu o elektronickom pefiaznictve, aby sa zabezpecil celistvy
regulatny ramec. Z dovodu neskorej transpozicie druhej smernice o elektronickom
penaznictve v mnohych c¢lenskych Statoch vSak zial’ nebolo mozné ziskat’ s touto smernicou
dostatok skusenosti na to, aby sa dala vyhodnotit’ spolu so smernicou o platobnych sluzbach
a aby bolo mozné uvazovat’ v ramci revizie o moznych synergiach. Podl'a planov by sa revizia
smernice 2009/110/ES mala uskutoc¢nit’ v roku 2014.

VSeobecny kontext

Za poslednych 12 rokov doslo v oblasti maloobchodnych platieb v EU dosiahol k vyraznému
pokroku a integracii, o ¢om sved¢ia su¢asné regulaéné a legislativne predpisy EU (acquis)
o platbéch.

Vdaka pravnemu ramcu stanovenému smernicou o platobnych sluzbéach, nariadenim (ES)
&. 924/2009° o cezhrani¢nych platbach a druhou smernicou o elektronickom penaznictve
doSlo k vyraznému pokroku, pokial ide o integraciu eurdpskych trhov maloobchodnych
platieb. Prostrednictvom nariadenia (EU) ¢&. 260/2012°, ktorym sa stanovuje koneény termin
pre prechod na SEPA, sa pokrocilo eSte d’alej, pretoze st v ilom ur¢ené terminy prechodu na
celoeurdpsky systém uhrad a inkés, ktorym sa v EU nahradia narodné systémy vnutro$tatnych
a cezhrani¢nych platieb v eurach (terminom pre eurozonu je 1. februar 2014). Tento regulacny
rdmec je doplneny o judikatGru Stdneho dvora a rozhodnutia, ktoré prijala Komisia
v suvislosti s pravom hospodarskej sut'aze v oblasti maloobchodnych platieb.

Maloobchodny platobny trh je vel'mi dynamicky a za poslednych niekol’ko rokov sa v iom
inovéacie zavadzali vysokym tempom. Ddlezité oblasti platobného trhu, najmé platby kartou
a nové platobné prostriedky, ako je platba cez internet alebo mobil, su zarovein ¢asto nad’alej
roztrieitené pozdiz §tatnych hranic, ¢o stazuje efektivny rozvoj inovaénych a na pouzivanie
jednoduchych digitalnych platobnych sluzZieb, ako aj poskytovanie pohodlnych a bezpe¢nych
platobnych metdd na celoeurdpskej trovni pre spotrebitel'ov a maloobchodnikov (s pripadnou
vynimkou kreditnych kariet) na nakup neustidle sa rozSirujucej Skaly tovaru a sluZieb.
Najnovsi vyvoj na tychto trhoch takisto poukdzal na urcité medzery v suicasnom pravnom
ramci pre platby, ako aj na zlyhania trhov s kartovymi, internetovymi a mobilnymi platbami,
ktoré sa touto iniciativou riesia.

z Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2009/110/ES zo 16. septembra 2009 o zacati a vykondvani

¢innosti a dohl'ade nad obozretnym podnikanim institucii elektronického penaznictva, ktorou sa menia
a dopliaju smernice 2005/60/ES a 2006/48/ES a zruduje smernica 2000/46/ES (U. v. EU L 267,
10.10.2009, s. 7).

Nariadenie Eur6pskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 924/2009 zo 16. septembra 2009 o cezhrani¢nych
platbach v Spologenstve, ktorym sa zrusuje nariadenie (ES) ¢. 2560/2001 (U.v. EU L 266, 9.10.2009,
s. 11).

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 260/2012 zo 14. marca 2012, ktorym sa ustanovuji
technické a obchodné poziadavky na thrady a inkasa v eurach a ktorym sa meni a doplia nariadenie
(ES) &. 924/2009 (U. v. EU L 94, 30.3.2012, s. 22).
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Z preskiimania eurdpskeho rdmca a najmd smernice o platobnych sluzbach a z konzultacie
o zelenej knihe Komisie nazvanej ,,Smerom k integrovanému eurdpskemu trhu s kartovymi,
internetovymi a mobilnymi platbami“> z roku 2012 vyplynul zaver, Ze si nutné dalsie
opatrenia a aktualizacie regula¢ného rezimu vratane Uprav smernice o platobnych sluzbach,
aby ramec pre platby lepsie napiiial potreby eurdpskeho platobného trhu a v plnej miere sa
podielal na platobnom prostredi podporujicom rozvoj hospodarskej sttaze, inovacii
a bezpecnosti.

Vo svojom oznameni z roku 2012 , Akt o jednotnom trhu II — Spoloéne za novy rast’

Komisia ur¢ila modernizaciu legislativneho rdamca pre maloobchodné platby so zretelom na
jeho potencial pre novy rast a inovéacie za kI'iCova prioritu. Revizia smernice o platobnych
sluzbach a priprava legislativneho nadvrhu o multilaterdlnych vymennych poplatkoch za platby
kartou boli definované ako jedna z kI'i€ovych akcii Komisie na rok 2013.

Existujuce ustanovenia v oblasti navrhu

Tato iniciativa je stcast'ou vécSieho balika legislativnych opatreni tykajlcich sa platobnych
sluzieb. Doplni a aktualizuje sa fiou existujuci pravny ramec pre platobné sluzby v ramci EU,
a to najma:

— smernica 2007/64/ES, ktorou sa vytvoril zosuladeny prdvny rdmec umoziujici
rychlejsie a jednoduchsie uskuto¢hiovanie platieb v celej EU, zintenzivnila sa
hospodarska sut'az v platobnych systémoch a podporili sa Gspory z rozsahu. Takisto
sa nou ul'ah¢ilo zavadzanie spravy jednotnej oblasti platieb v eurdach (SEPA) do
prevadzky.

— Nariadenie (ES) €. 924/2009 o cezhrani¢nych platbach, ktorym sa zrusuje nariadenie
(ES) €. 2560/2001 a rozsiruje sa rozsah posobnosti nariadenia na inkasa. Odstranili
sa nim rozdiely v poplatkoch za platby pre pouzivatelov platobnych sluzieb medzi
vnutroStatnymi a cezhraniénymi platbami v eurdch v rédmci Eurdpskej tUnie.
Uplatiiuje sa na vSetky elektronicky spracivané platby.

— Nariadenie (EU) ¢&. 260/2012, ktorym sa stanovili koneéné terminy pre prechod na
celoeuropsky systém uhrad a inkds, ktorym sa v Eurdpskej Unii nahradia narodné
systémy vnutroStatnych a cezhrani¢nych platieb v eurach.

— Smernica 2009/110/ES o elektronickom peiaznictve, ktorou sa stanovil pravny
ramec na vyddvanie a zamiefanie elektronickych penazi a prudencidlny rezim
inStitacii elektronickych penazi sa zostlad’uje s poziadavkami na platobné inStitucie
podl'a smernice o platobnych sluzbach.

— V nariadeni (ES) ¢. 1781/2006, ktorym sa stanovuji pravidld, na zéklade ktorych
poskytovatelia platobnych sluzieb musia poskytovat udaje o prikazcovi v ramci
celého platobného retazca na UcCely predchadzania praniu Spinavych penazi
a financovaniu terorizmu, ich vySetrovania a odhalovania.

Zelend kniha Europskej komisie ,,Smerom k integrovanému eurépskemu trhu s kartovymi,
internetovymi a mobilnymi platbami, KOM(2011) 941 v kone¢nom zneni.

Oznamenie Eurdpskej komisie ,,Akt o jednotnom trhu II — Spolo¢ne za novy rast™, COM/2012/0573
final.
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Okrem legislativneho ramca sa mnohé konania tykajice sa hospodarskej sttaze, ktoré
prebehli na eurdpskej a wvnultroStatnej urovni, zaoberali protisitaznymi praktikami na
platobnom trhu.

Stilad s ostatnymi politikami a ciePmi Unie

Ciele navrhu plne zodpovedaju politikaim a cielom, ktoré presadzuje Unia. Po prvé sa
navrhovanou smernicou zlep§i fungovanie vnatorného trhu platobnych sluZieb
a vSeobecnejSie vnutorného trhu so vSetkym tovarom a sluzbami vzhladom na potrebu
inovacénych, efektivnych a bezpecnych platobnych prostriedkov. Ul'ah¢enim ekonomickych
transakcii v ramci Unie sa prispeje aj k dosiahnutiu vieobecnejsich cielov stratégie Eurdpa
2020 a k podpore dalsicho rastu. Po druhé sa touto iniciativou podporuju politiky EU
v d’alich oblastiach, ako je ochrana udajov, administrativne sankcie, boj proti praniu
Spinavych penazi a financovaniu terorizmu a osobitne:

— legislativne iniciativy Komisie tykajice sa Digitalnej agendy pre Eurépu’ a najmi
navrth Komisie tykajici sa pravneho ramca o elektronickej identifikécii
a doveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie® a jej navrh 0 opatremach na
zabezpetenie vysokej irovne bezpeénosti sieti a informacii v Unii’, ako aj kli¢ové
priority vytycené v oznameni o elektronickom obchode a online sluzbéchlo, ktorych
cielom je dobudovat jednotny digitalny trh.

— Usilie, ktoré¢ Komisia vyvija s cielom zintenzivnit' hospodarsku sut'az stanovenim
rovnakych povinnosti, prav a prilezitosti pre UcCastnikov trhu a ulahcenia
cezhrani¢ného poskytovania platobnych sluzieb.

— Legislativny nadvrh Komisie tykajuci sa vymennych poplatkov za platobné transakcie
pomocou karty a uplatiovania urcitych reStriktivnych obchodnych pravidiel
a praktik, ktory sa pripravuje zaroven s tymto navrhom a v uzkej spolupréci s nim.

— Smernica 2011/83/ES o pravach spotrebitelov'', ktorej cielom je presadzovat
skutoény spotrebitel'sky vnitorny trh a dosiahnut' spravnu rovnovdhu medzi
vysokym stupfiom ochrany spotrebitela a konkurencieschopnostou podnikov
a obmedzit’ tak pravo obchodnikov uplatiiovat’ poplatky za pouzivanie platobnych
nastrojov prevysujuce skuto¢né naklady.

2. KONZULTACIE SO ZAINTERESOVANYMI STRANAMI A POSUDENIE VPLYVU

Konzulticie so zainteresovanymi stranami

Oznamenie Europskej komisie: ,,Digitalna agenda pre Europu‘, KOM(2010) 245 v kone¢nom zneni.
Névrh Eurdpskej komisie tykajici sa ,nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady o elektronickej
identifikacii a doveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vntitornom trhu“, COM(2012)
238 final.

Néavrh Europskej komisie na smernicu Eurdpskeho parlamentu a Rady o opatreniach na zabezpecenie
vysokej irovne bezpe¢nosti sieti a informécii v Unii, COM(2013) 48 final.

Oznamenie Eurdpskej komisie: ,,Koherentny rdmec na posilnenie dovery v jednotny digitalny trh
elektronického obchodu a online sluzieb*, KOM(2011) 942.

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/83/EU z 25. oktébra 2011 o pravach spotrebitel'ov,
ktorou sa meni a dopiia smernica Rady 93/13/EHS a smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady
1999/44/ES a ktorou sa zrusuje smernica Rady 85/577/EHS a smernica Europskeho parlamentu a Rady
97/7/ES (U. v. EU L 304, 22.11.2011, s. 64).
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Eurépska komisia 11. janudra 2012 wuverejnila zeleni knihu nazvani ,,Smerom
k integrovanému eurépskemu trhu s kartovymi, internetovymi a mobilnymi platbami*'?, po
ktorej nasledovala rozsiahla verejnd konzulticia. Komisii bolo doru¢enych viac nez 300
odpovedi od roznych orgénov, obcianskej spolocnosti, podnikatel'skych zdruZeni
a spolocnosti z rozli€nych oblasti zastupujucich Siroké spektrum zicastnenych stran. Mimo

konzultacii bolo dorucenych niekol’ko d’alSich pripomienok, stanovisk a prispevkov.

Zu&astnené strany v spitnej vizbe' uviedli doleZité informéacie o nedavnom vyvoji uréitych
aspektov a o zmendch, ktoré mozno bude nutné vykonat’ v existujicom rdmci pre platby.
V tom istom kontexte sa 4. maja 2012 uskutocnilo verejné prerokovanie, na ktorom sa
zucastnilo priblizne 350 zainteresovanych stran.

Eur6psky parlament 20. novembra 2012 prijal uznesenie ,Smerom k integrovanému
eurdpskemu trhu s kartovymi, internetovymi a mobilnymi platbami“'*. Potvrdzuje v iom ciele
a prekazky integracie uvedené v zelenej knihe a vyzyva k prijatiu legislativnych opatreni
v rozlicnych oblastiach tykajacich sa platieb kartou, priCom nabada k vicSej opatrnosti,
pokial’ ide o platby cez internet a mobil z dovodu mensej vyspelosti tychto trhov. Okrem toho

vyzyva k reforme modelu spravy jednotnej oblasti platieb v eurach (SEPA).

Vysledky konzultacii poukazuju na nutnost’ vykonat’ regulacné upravy existujiceho ramca
s cielom posilnit’ efektivnost’ europskeho platobného trhu a prispiet’ k platobnému prostrediu
podporujucemu rozvoj hospodarskej sutaze, inovacii a bezpecnosti.

VyuZivanie expertizy

So zretelom na preskiimanie smernice o platobnych sluzbach a nariadenia o cezhrani¢nych
platbach na vnatornom trhu a vzhl'adom na to, Ze mozno bude nutné revidovat’ oba pravne
texty Komisia podniké dodatocné kroky s cielom ziskat’ udaje z danej oblasti a zaistit,, aby sa
do procesu v plnej miere zapojili jednotlivé zii€astnené strany.

Pri posudzovani vplyvu smernice o platobnych sluzbach a nariadenia o cezhrani¢nych
platboAch na vnutornom trhu Komisia vychadzala z dvoch externych S§tadii Specialne
venovanych tejto téme. Komisia z tychto Stadii ziskala celkovy obraz o ekonomickych
a pravnych dosledkoch vyplyvajlcich zo smernice o platobnych sluzbach. Prva Stidia, ktora
realizovala externd konzultantska spolo¢nost’ Tipik v roku 2011, obsahuje posudenie
pravneho suladu, pokial’ ide o transpoziciu smernice o platobnych sluzbach v 27 €lenskych
Statoch'’. V druhej $tadii, ktora v roku 2012 realizovali spoloénosti London Economics a IFF
v spolupréci so spolo¢nostou PaySys, obsahuje analyzu vplyvu smernice o platobnych
sluzbach na platobné sluzby na vnitornom trhu a uplatiiovanie nariadenia o cezhrani¢nych
platbach v Spolo¢enstve. Okrem toho, prostrednictvom poradnych vyborov Komisie v oblasti
platobnej politiky, t. j. Vybor pre platby (zlozeny zo zastupcov z krajin EU) a Expertna

12 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0941:FIN:SK:PDF.
http://ec.europa.eu/internal _market/payments/docs/cim/gp feedback statement en.pdf.

Uznesenie Eurdpskeho parlamentu z 20. novembra 2012 o zelenej knihe Smerom k integrovanému
europskemu trhu s kartovymi, internetovymi a mobilnymi platbami (2012/2040(INI)).

Stadia je dostupna na adrese:
http://ec.europa.eu/internal_market/payments/framework/transposition/index _en.htm.
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skupina pre trh platobnych systémov (zloZzena zo zastupcov trhu zo strany ponuky aj dopytu),
sa ziskali informacie od €lenskych Statov a prislusnych ucastnikov trhu. Komisia sa podl'a
potreby este poradila s d’al§imi zi¢astnenymi stranami o niektorych osobitnych otazkach.

Posudenie vplyvu

Komisia vykonala posudenie vplyvu'®, v ktorom analyzovala mozné dosledky nedostatoéne
integrovan¢ho eurdpskeho platobného trhu. Pozornost’ pritom venovala zdrojom problémov,
najma tymto:

— Nejednotné uplatiiovanie existujucich pravidiel v ¢lenskych Statoch z ddvodu
velkého vyberu moznosti a Casto velmi vSeobecnych kritérii uplatiovania. Najma
niektoré vynimky stanovené v smernici o platobnych sluzbach sa javia ako prili§
vSeobecné alebo zastarané z hladiska vyvoja trhu a vykladaju sa velmi rozdielne.
Medzery v rozsahu pdsobnosti sa vyskytuju aj pri platbach, pri ktorych sa jedna Cast’
transakcie nachiddza mimo EHP, pri platbach v menach §tatov nepatriacich do EU, ¢o
vedie k pretrvavajicemu roztrieSteniu trhu, regulacnej arbitraZzi a naruSaniu
hospodarskej sutaze.

— Pravne vakuum v pripade urc¢itych novych poskytovatel'ov internetovych sluzieb, ako
poskytovatelia sluzieb, ktori st tretimi stranami, pontkajlci iniciovanie platieb
zalozené na online bankovnictve. Tieto sluzby predstavujii oproti platbe kartou
schodnii a casto lacnejSiu alternativu, ktora je zaujimava aj pre spotrebitelov
nedisponujucich kartami. Vac¢Sina tychto poskytovatelov momentélne nespadd pod
sucasny pravny ramec, kedze v ziadnom okamihu nemaju v drzbe financné
prostriedky. Hrozi, ze toto prdvne vakuum bude brzdit' inovéacie a branit
uplatiiovaniu primeranych podmienok pristupu na trh.

— Chybajice spolo¢né normy a nedostatocnd interoperabilita medzi jednotlivymi
platobnymi rieSeniami (platba kartou, cez internet a mobil) v réznych aspektoch
a vrozline] miere, najmd na cezhrani¢nej urovni, ktoré eSte prehlbuji slabé
mechanizmy spravy a riadenia maloobchodného platobného trhu v EU.

— Ro6znoroda a nejednotnd prax pri uctovani poplatkov (u obchodnikov za pouzivanie
Specifického platobného nastroja) v jednotlivych €Elenskych Statoch (kde priblizne
polovica ¢lenskych $tatov EU povoluje a druh4 polovica zakazuje priplatky), ktora
mitie spotrebitelov pri ndkupe v zahrani¢i alebo na internete a ma za nasledok
nerovnaké podmienky hospodarskej sut'aze.

— Viacero restriktivnych obchodnych pravidiel a praktik vo sfére platobnych kariet
(pokial' ide o mnohostranné vymenné poplatky a pravidla volby a pruznosti
obchodnikov tykajice sa akceptovania kariet), ktoré nartisaji hospodarsku sut’az.

Dosledky vyplyvajuce z uvedenych problémov pocituju spotrebitelia, obchodnici, novi
poskytovatelia platobnych sluZieb a trh platobnych sluZieb ako taky.

Z posudenia vplyvu sa vyvodil zaver, Ze najlepSimi politickymi moZnostami na zlepSenie
suc¢asného stavu 1) podporou nastolenia rovnakych konkurenénych podmienok medzi
etablovanymi a novymi poskytovatelmi kartovych, internetovych a mobilnych platieb, ii)
zvySenim efektivnosti, transparentnosti a moZnosti volby platobnych néstrojov pre

to Jednotlivé politické moznosti a ich vplyv st podrobne rozobraté v posudeni vplyvu, ktoré je k dispozicii

na adrese [doplnit’ odkaz].
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pouzivatelov platobnych sluzieb (spotrebitelov a obchodnikov) a iii) zaistenim vysokej
urovne ochrany pouzivatelov platobnych sluzieb by z hladiska smernice o platobnych
sluzbéach bolo:

posilnit’ projekt SEPA a umoznit’, aby sa vSetky zG¢astnené strany mohli aktivnejSie
podielat’ na priprave a realizcii politiky maloobchodnych platieb (sprava
a riadenie);

prostrednictvom adekvatneho rdmca spravy a riadenia a prostrednictvom vécsej
angazovanosti eurdpskych organizacii pre normalizdciu ulah¢it zavedenie
spolo¢nych noriem;

zaruCit' pravnu istotu v oblasti vymennych poplatkov za platby pomocou karty
a zabezpecCit’ prehladnost’, pokial’ ide o prijatel'ny obchodny model pre sucasné aj
buduce iniciativy tykajuce sa platieb pomocou karty (vymenné poplatky);

zru$it’ restriktivne obchodné pravidla v oblasti platieb kartou, ktoré maji za nésledok
nartsanie trhu (opatrenia sprevadzajuce politiku vymennych poplatkov);

harmonizovat’ politiky c¢lenskych Statov tykajlice sa priplatkov v sulade
s regulacnymi rozhodnutiami o vymennych poplatkoch (opatrenia sprevadzajuce
politiku vymennych poplatkov);

vymedzit' podmienky pristupu k informécidm o dostupnosti finanénych prostriedkov
pre poskytovatel'ov sluzieb, ktori st tretimi stranami, vratane platobnych inicia¢nych
sluzieb (rozsah pdsobnosti smernice o platobnych sluzbach);

upravit’ rozsah pdsobnosti a zvysit konzistentnost’ pravneho rdmca (rozsah
pdsobnosti smernice o platobnych sluzbach);

zlepsit' vykonavanie sucasnej smernice o platobnych sluzbach (opatrenia na
doladenie smernice o platobnych sluzbach);

posilnit’ prava pouZivatelov platobnych sluzieb a chranit’ prava spotrebitelov so
zretelom na regulaéné zmeny (rozsah smernice o platobnych sluzbach, opatrenia
sprevadzajuce politiku vymennych poplatkov).

Na prerokovani 20. marca 2013 vybor pre posudzovanie vplyvu vyjadril k tomuto postdeniu
vplyvu kladné stanovisko. V sulade s odportaniami vyboru sa v dokumente vykonalo
niekol’ko zmien, ktor¢ sa tykaju najma:

odovodnenia strneho charakteru revizie smernice o platobnych sluzbach, ako aj
dovodov na regulovanie mnohostrannych vymennych poplatkov prostrednictvom
pravnych predpisov,

zefektivnenia prezentacie vplyvov zameranim sa na vplyv najdolezitejSich variantov
v hlavnej Casti textu a presunutim menej dolezitych otazok do priloh,

lepSieho vysvetlenia vzajomného prepojenia medzi jednotlivymi variantmi a balikmi.

Vicsina navrhovanych politickych opatreni je predmetom tohto navrhu. Plati to osobitne pre
oblasti, na ktoré sa uz uplatiiuju sticasné predpisy podl'a smernice o platobnych sluzbach,
napr. na pristup poskytovatel'ov sluZieb, ktori su tretimi stranami, na trh, priplatky a pravidla
pre platobné inStitucie. Ostatné opatrenia, najmi regulacia mnohostrannych vymennych
poplatkov a doplnkové opatrenia, budil predmetom osobitného legislativneho navrhu, ktory sa
predklada zaroven s tymto navrhom.
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Niektoré z uvedenych opatreni by mali byt predmetom iného nez legislativneho postupu,
napriklad pokial' ide o zapojenie eurdpskych organizécii pre normaliziciu a o spravu
a riadenie SEPA.

Treba posilnit’ v sucasnosti platné mechanizmy spravy a riadenia projektu SEPA vratane
ulohy, ktoru zohrava existujica Rada SEPA — riadiaci organ na vysokej Urovni konajuci ad
hod, ktorému pocas uvodného obdobia troch rokov spolupredsedd Komisia a Europska
centralna banka s cielom zlepSit' angaZovanost’ subjektov zicastnenych na SEPA. Na tento
ucel treba objasnit mandat Rady SEPA, preskimat’ jej zloZenie a dosiahnut' vacsiu
rovnovahu, pokial’ ide o zdujmy na strane ponuky a dopytu, aby sa pre Komisiu a Eurdpsku
centralnu banku zabezpecilo G€inné poradenstvo o buducej orientdcii projektu SEPA
a ulah¢ilo vytvorenie integrovaného, konkurenéného a inovacného trhu maloobchodnych
platieb, a to najmd v eurozéne. Komisia bude s Eurdpskou centralnou bankou spolupracovat
na tom, aby sa nasli primerané rieSenia, pokial’ ide o Ulohy rady, jej zloZenie, predsednictvo
a fungovanie mechanizmov spravy SEPA.

3. PRAVNE PRVKY NAVRHU
Pravny zaklad

PredloZeny navrh je zalozeny na &lanku 114 ZFEU.

Subsidiarita a proporcionalita

Integrovany trh EU v oblasti elektronickych maloobchodnych platieb prispieva k plneniu
ciela ¢lanku 3 Zmluvy o Eurdpskej unii o vytvoreni vnutorného trhu. Integracia trhu je
nevyhnutna na to, aby sa eurdpskym obcanom dali plne spristupnit’ mnohé vyhody. Medzi
tieto vyhody patri intenzivnej$ia hospodarska stitaz medzi poskytovatel'mi platobnych sluzieb
a $ir$i vyber, viac inovacii a vySSia bezpecnost’ pre pouzivatelov platobnych sluzieb, a to
najmé spotrebitelov. Integrovany trh platieb napokon ulahcuje cezhrani¢né poskytovanie
tovaru a sluzieb, ¢im sa podiel'a na tvorbe skuto¢ného jednotného trhu. Hibka, do akej sa
smernice o platobnych sluzieb reviduje, zodpoveda otdzkam, ktoré boli do dne$né¢ho dna
nastolené. Smernica z globalneho hladiska spiiia svoj tiel, zarovei je viak nutné upravit
pravny ramec EU tak, aby sa dofi premietol najnovii technologicky a obchodny vyvoj
v oblasti maloobchodnych platieb.

Integrovany platobny trh zaloZeny na sietach, ktoré siahajii za $tatne hranice si uz svojou
povahou vyZzaduje kroky na trovni celej Unie, pretoZe na to, aby bolo mozné dospiet
k pravnej istote a stanovit’ rovnaké podmienky pre vSetkych dotknutych ucastnikov trhu,
musia byt uplatnitelné zasady, pravidla, postupy a normy jednotné vo vSetkych clenskych
Statoch. Vzhl'adom na sucasnu roztrieStenost’ na trhu by individualne opatrenia na Grovni
Clenskych Statov nedosiahli ciel, ktorym je integrovany a efektivny platobny trh pre domaci,
ako aj cezhrani¢ny obchod s tovarom a sluzbami.

Zvolena stratégia podporuje d’alSie zdokonalenie jednotnej oblasti platieb v eurach (SEPA)
a je v sulade s digitdlnou agendou, a to najmi s vytvorenim jednotného digitalneho trhu. Bude
presadzovat technologické inovécie a prispeje k novému rastu a tvorbe pracovnych miest, a to
hlavne v oblastiach elektronického obchodu a obchodu cez mobilny telefon.
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4. VPLYV NA ROZPOCET

Vplyv smernice na rozpocet je uvedeny v legislativnom finanénom vykaze pripojenom
k tomuto navrhu.

5. DOPLNUJUCE INFORMACIE

Europsky hospodarsky priestor

Navrhovany pravny akt sa tyka zalezitosti EHP, a mal by sa preto roz$irit' na Eurdpsky
hospodarsky priestor.

Vysvetl'ujuce dokumenty

Navrhovand nova smernica obsahuje viaceré upravy existujicej smernice a urcité nové
povinnosti Clenskych $tatov, ktoré si ponechaji znaény priestor na vlastné rozhodovanie,
pokial’ ide o sposob transponovania tychto povinnosti do vnutrostatnych pravnych predpisov,
ako napriklad v pripade novych ustanoveni o bezpe¢nosti. Od ¢lenskych $tatov sa preto Ziada,
aby Komisii poskytli vysvetl'ujuce dokumenty stvisiace s transpozi¢nymi opatreniami, ktoré
treba prijat, aby Komisia mohla lepSie urcit, o ktoré prisluSné vnutroStatne opatrenia ide,
a aby mohla monitorovat’ spravnu transpoziciu smernice.

Podrobné ozrejmenie navrhu

Ciel'om tohto kratkeho zhrnutia je prostrednictvom prehl'adu hlavnych zmien oproti zruSenej
smernici ul'ah¢it’ rozhodovaci proces:

Clanok 2 — Rozsah posobnosti: Navrhuje sa rozsirit rozsah pdsobnosti, pokial ide
o geograficky zaber a meny, na ktoré sa smernica vztahuje.

Clanok 2 ods. 1: Ustanovenia smernice o platobnych sluzbach tykajuce sa poziadaviek na
transparentnost’ a informécie sa v suvislosti s platobnymi transakciami budu uplatiovat’ aj na
tretie krajiny, pokial’ ide o t ast’ platobnej transakcie, ktora sa uskutoc¢iiuje v Eurdpskej unii,
ak ma v Europskej Unii sidlo len jeden z poskytovatel'ov platobnej sluzby.

Clanok 2 ods. 2: Ustanovenia smernice o platobnych sluzbach tykajuce sa poziadaviek na
transparentnost’ a informacie sa rozsiria a budu sa uplatiiovat’ na vSetky meny, a nie len na
meny EU, ako je to v st¢asnosti.

Clanok 3 — Vynatie z rozsahu pdsobnosti: Tymto ustanovenim sa objasiiuje a aktualizuje
zoznam prvkov, ktoré st na zdklade ustanoveni suCasnej smernice vyhaté z rozsahu
pOsobnosti smernice o platobnych sluzbach v pripade urcitého poctu platobnych cinnosti
(¢innosti stivisiacich s platbami):

Clanok 3 pism. b): Vynimka tykajiica sa ,,agentov* bola zmenena tak, aby sa uplatiiovala len
na agentov, ktori konaju v mene platitel’a alebo prijemcu, a nie na tych, ktori konaji aj v mene

platitel'a aj v mene prijemcu. Vynimka podl'a stiasnej smernice o platobnych sluzbach sa
Coraz viac vyuzivala pri platobnych transakciach, ktoré viedli platformy elektronického
obchodu aj v mene predajcu (prijemcu) aj v mene kupujiaceho (platitel'a). Takymto
vyuzivanim vynimky sa i§lo nad rdmec jej Gcelu, a preto by sa mala obmedzit.
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Clanok 3 pism. k): Vynimku tykajiicu sa ,,obmedzenej siete Soraz viac vyuzivali velké siete,
v ktorych sa nardba s velkymi objemami platieb a Sirokou Skalou produktov a sluZieb.
Jednoznacéne sa tak ide nad ramec pdovodného ucelu tejto vynimky, vel'ké objemy platieb

zostavaji mimo regulaéného rdmca a trhovi aktéri podliehajuci regulacii sa v hospodarskej
sutazi dostavaju do nevyhody. Nové vymedzenie, ktoré je v sulade s vymedzenim
obmedzenych sieti stanovenym v smernici 2009/110/ES, by malo prispiet’ k zniZeniu tychto
rizik.

Clanok 3 pism. 1): Sté¢asna vynimka tykajiica sa digitdlneho obsahu alebo transakcii
vykonanych prostrednictvom telekomunika¢ného zariadenia je nanovo definovand a jej
zameranie sa zuzilo, ked’ze sa bude uplatiiovat’ vyluéne na doplnkové platobné sluzby, ktoré
vykondvaju poskytovatelia elektronickych komunikacnych sieti alebo sluzieb, ako napriklad

telekomunikacni operatori. Tato vynimka sa bude uplatiiovat’ na poskytovanie digitdlneho
obsahu dodaného tretou stranou, pri€om sa na fiu budad vztahovat ur¢ité prahové hodnoty
stanovené v tejto smernici. Prostrednictvom tohto nového vymedzenia by sa mali zaistit
rovnaké podmienky pre rozlicnych poskytovatelov a zarovenl by sa mala efektivnejSim
spOsobom zaistit’ ochrana spotrebitel'a v sivislosti s platbami.

Vypustenie staré¢ho ¢ldnku 3 pism. o): Vynatie bankomatovych sluzieb, ktoré ponukaji
nezavislé subjekty inStalujuce bankomaty, z rozsahu pdsobnosti smernice o platobnych
sluzbach viedlo k vzniku sieti bankomatov, v ramci ktorych sa spotrebitel'om uctovali vysoké
poplatky za vyber hotovosti z bankomatu. Zdé sa, ze toto ustanovenie podnietilo existujuce
siete bankomatov vo vlastnictve bank k tomu, aby zrusili svoj existujici zmluvny vztah
s ostatnymi poskytovatelmi platobnych sluzieb a aby mohli uctovat’ vyssie poplatky priamo
spotrebitel'om. Tato vynimka by sa preto mala zrusit.

Clanok 9 — Poziadavky na zabezpe&enie finanénych prostriedkov: Tieto poziadavky prejdu
racionalizaciou a poZziadavky tykajice sa zabezpecenia finan¢nych prostriedkov uloZené
platobnym inStiticiam s povolenim udelenym podl'a smernice o platobnych sluzbach prejdi
d’alSou harmonizaciou. Tieto opatrenia budi spocivat’ najmd v obmedzeni moznosti, ktoré
v sucasnosti maju Clenské Staty, pokial' ide o obmedzovanie poziadaviek na zabezpecenie

finanénych prostriedkov, a v zniZeni poctu moznych metdd zabezpefenia financnych
prostriedkov v zdujme nastolenia spravodlivejSich podmienok a zvySenia pravnej istoty.

Clanok 14 — Eurépsky elektronicky pristupovy bod v rdmeci EBA: Prostrednictvom jediného
elektronického pristupového bodu by sa mala zabezpecit' vdc¢sia transparentnost’ platobnych
institucii, ktorym bolo udelené povolenie, a registrovanych platobnych institucii, pretoze sa
v flom navzajom budu prepajat’ vniitrostatne verejné registre v ramci Unie.

Clanok 27 — Podmienky: MoZnost’ ,,malych platobnych instittcii* vyuzivat’ ,,miernejsi rezim*
sa roz$iri na vy$$i pocet malych inStitucii, pretoZe niektoré clenské Staty maji negativne

skusenosti (akou je napriklad platobnd neschopnost’) s malymi poskytovatelmi platobnych
sluzieb, ktorych €innosti idi nad rdmec sucasnej prahovej hodnoty pre uplatnenie reZzimu
vynimky. Uéelom je dosiahnut spravnu rovnovéhu: vyhniit' sa na jednej strane zbytocnej
regulacnej zatazi pre velmi malé inStiticie a na strane druhej zabezpecit, aby pouZivatelia
platobnych sluzieb poZzivali primerant uroven ochrany.
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Clanok 29 — Pristup k platobnym systémom: Tymto ¢lankom sa dolad’uji pravidla tykajice sa
pristupu k platobnym systémom a objasiiuji sa podmienky nepriameho pristupu platobnych
inStitacii k platobnym systémom uréenym podl'a smernice 98/26/ES (smernica o konecnom

zuctovani) podobne, ako je upraveny pristup, ktory pouzivaju malé uverové institlcie.

Clanok 55 ods. 3 a ods. 4 — Uplatnitelné poplatky: Tymto pravidlom sa eite viac
zharmonizuje prax v oblasti priplatkov, pricom sa riadne zohladni smernica 2011/83
o pravach spotrebitelov a niavrh Komisie na nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
XXX o vymennych poplatkoch za platobné transakcie pomocou karty, ktory sa predklada
zarovenl s tymto navrhom. Pruznost’ zakotvend v sucasnej smernici o platobnych sluzbach,
vd’aka ktorej obchodnici mézu od platitel’a vyZadovat poplatok, ponuknut’ mu zl'avu alebo ho
inym spdsobom viest’ k pouzivaniu najefektivnejSieho platobného néstroja s tym, ze ¢lenské
Staty mozu zakazat’ alebo obmedzit' takéto Uctovanie priplatkov na svojom tUzemi, ma za
nasledok obrovsku nesurodost’ trhu. Trindst' Clenskych S$tatov vyuZilo moznost' zakéazat
priplatky na zéklade stcasnej smernice o platobnych sluzbach. Rozlicné platné systémy
v jednotlivych c¢lenskych Statoch vytvéraju problémy a mitd tak obchodnikov, ako aj
spotrebitel'ov, a to najmé pri cezhranicnom predaji alebo nidkupe tovaru a sluzieb on-line.
Navrhovany zékaz priplatkov je priamo spojeny s obmedzenim vysky vymennych poplatkov
v zmysle uZ spomenutého navrhovaného nariadenia o vymennych poplatkoch za platobné
transakcie pomocou karty. Ked’ze sa poplatky, ktoré obchodnici budi musiet’ platit’ svojej
banke, zna¢ne znizia, priplatky za karty, na ktoré sa vztahuje reguldcia mnohostrannych
vymennych poplatkov a ktoré budu predstavovat’ viac nez 95 % trhu platobnych kariet, uz
viac nebudil opodstatnené. Navrhované pravidla tak prispeji k pozitivnejsim skusenostiam
spotrebitel'ov pri platbe kartou v ramci celej Unie a rozsiahlejiiemu pouZivaniu platobnych
kariet miesto hotovosti.

V pripade kariet, na ktoré sa navrhované nariadenie o vymennych poplatkoch za platobné
transakcie pomocou karty nevztahuje, teda tzv. podnikovych kariet a kariet patriacich do
systémov s tromi ucastnikmi, budi obchodnici nadalej moct’ Uctovat’ priplatky, ak tieto
priplatky koreSponduju so skuto¢ne vzniknutymi ndkladmi, pricom treba riadne zohladnit
smernicu 2011/83.

Clanky 65 a 66 — Zodpovednost poskytovatela platobnych sluzieb a platitela za
neautorizované platobné transakcie: Navrhovanymi zmenami sa zefektivnia a eSte viac
harmonizuji pravidla tykajuce sa zodpovednosti v pripade neautorizovanych transakcii,
priCom sa zabezpeci zvySend ochrana opravnenych zaujmov pouzivatel'ov platobnych sluZieb.
Okrem pripadov podvodu a hrubej nedbanlivosti sa maximéalna vyska sumy, ktort by
pouzivatel' platobnych sluzieb za akychkol'vek okolnosti musel zaplatit’ pri neautorizovane;j
platobnej transakcii, znizi zo sucasnych 150 EUR na 50 EUR. Takisto sa ozrejmi, Ze
oneskorené platby nemusia mat’ automaticky za nésledok vratenie finanénych prostriedkov.

Clanok 67 — Vratenie finanénych prostriedkov pri platobnych transakciach iniciovanych
prijemcom alebo prostrednictvom neho: Tymto pravidlom sa objasiiuje pravo na vratenie
finanénych prostriedkov a zostlad’uje sa so zdkladnym siborom pravidiel SEPA v oblasti
inkés, a to za predpokladu, Ze zaplateny tovar alebo sluzba eSte neboli pouzité. Podla
stucasnych pravidiel sa na inkasa uplatiiuju rézne rezimy vratenia penazi v zavislosti od toho,
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¢i bola vykonand autorizacia vopred, ¢i prisluSnd suma prekracuje oakavani sumu alebo ¢i
pripadne nebolo schvélené d’alSie pravo.

Clanok 85 — Bezpetnostné opatrenia: Navrhované pravidla sa vztahujii na bezpe&nostné

aspekty a aspekty spojené s autentifikdciou v sulade s ndvrhom Komisie tykajucim sa
smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady o bezpec¢nosti sieti a informacii.

Hlava I a7z V a priloha I bod 7: Roz8irenie rozsahu pdsobnosti na nové sluzby
a poskytovatelov_sluzieb, ktori umoznuji pristup k platobnym uctom — Tieto subjekty
nepatria do rozsahu posobnosti sic¢asnej smernice o platobnych sluzbach, ked’ze v ziadnom
okamihu nedisponuju finan¢nymi prostriedkami platitel'a ¢i prijemcu. Skutocnost, ze situdcia
tychto poskytovatel'ov sluzieb, ktori su tretimi stranami, nie je predmetom regulécie, vyvolala
asponn v urCitych c¢lenskych Statoch obavy tykajlice sa bezpecnosti, ochrany udajov

a zodpovednosti, a to napriek potencidlnym vyhodam, ktoré tieto sluZzby a poskytovatelia
sluzieb prinaSaji. Navrhom sa rozsah posobnosti smernice o platobnych sluzbach rozsiruje na
sluzby zaloZené na online bankovnictve (priloha I bod 7). Mali by sa tak posilnit’ nové
nizkondkladové rieSenia elektronickych platieb na internete a zaroven zaistit primerané
normy z hl'adiska bezpecnosti, ochrany tdajov a zodpovednosti. Na to, aby poskytovatelia,
ktori su tretimi stranami, mohli poskytovat” platobné iniciatné sluzby, budi musiet mat’
povolenie alebo byt’ zapisani do registra a budi musiet’ byt’ predmetom dohl'adu platobnych
institucii (hlava II). Rovnako ako na inych poskytovatel'ov platobnych sluzieb sa na nich budu
vztahovat’ harmonizované prava a povinnosti, predovSetkym bezpecnostné poziadavky
(¢lanky 85 a 86). Navrhovanymi predpismi sa upravuji hlavne podmienky pristupu
k informaciam o ucte (¢lanok 58), poziadavky tykajuce sa autentifikacie (¢lanok 87), naprava
transakcii (Clanky 63 a 64) a vyvaZené rozdelenie zodpovednosti (¢lanky 65 a 66). Z tohto
nového rezimu budi mat’ GZitok novi poskytovatelia platobnych sluzieb bez ohl'adu na to, ¢i
v akomkol'vek okamihu disponujti finanénymi prostriedkami platitel’a ¢i prijemcu.

Kapitola 6 — Postupy mimosudneho vybavovania st'aznosti a mimosudneho rie§enia sporov —
zvysi sa skutoény sulad so smernicou. Novymi opatreniami sa aktualizuji poziadavky na

postupy mimostdneho vybavovania staznosti a mimosudneho rieSenia sporov, ako aj
primerané sankcie.

Clanok 92 — Sankcie: V stlade s d’aldimi nedavnymi navrhmi v sektore finanénych sluzieb
buda ¢lenské Staty povinné zosuladit' administrativne sankcie, zaistit’, aby boli stanovené
primerané administrativne opatrenia a sankcie za porusSenie smernice, a zaistit, aby sa tieto
sankcie riadne uplatiovali.

Eurépsky organ pre bankovnictvo (EBA): Smernica obsahuje viacero oblasti, v ktorych sa
pocita s pdsobenim EBA, ktory bude prispievat’ k jednotnému a ucelenému fungovaniu
dohl'adu [ako sa uvadza v nariadeni (EU) & 1093/2010]. Od EBA sa bude predovietkym
ziadat, aby vydadval usmernenia a navrhoval regulaéné technické predpisy v rdznych
oblastiach, napriklad s cielom ozrejmit’ predpisy tykajiuce sa povoleni na ¢innost’ v zahranici
pre platobné institlicie pdsobiace vo viacerych c¢lenskych Statoch (tzv. passporting), alebo
zaistit’, aby sa stanovili adekvatne bezpecnostné poziadavky.
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2013/0264 (COD)
Navrh

SMERNICA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY

o platobnych sluzbich na vnitornom trhu, ktorou sa menia smernice 2002/65/ES, 2013/36/EU

a 2009/110/ES a ktorou sa zruSuje smernica 2007/64/ES

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKEJ UNIE,

so zretelom na Zmluvu o fungovani Eurdpskej Uinie, a najmi na jej ¢lanok 114,

so zretel'om na navrh Eur6pskej komisie,

po postipeni navrhu legislativneho aktu narodnym parlamentom,

. r I sz ’ 17
so zretel'om na stanovisko Europskeho hospodarskeho a socidlneho vyboru ',

so zretefom na stanovisko Eurdpskej centralnej banky,'®

po porade s eurdopskym dozornym tradnikom pre ochranu udajov,

konajuc v stlade s riadnym legislativnym postupom,

ked’ze:
(1)

)

V poslednych rokoch sa v Unii dosiahol vyznamny pokrok, pokial’ ide o integraciu v oblasti
maloobchodnych platieb, a to najmé v savislosti s aktami Unie o platbach, predovietkym so
smernicou Eurépskeho parlamentu a Rady 2007/64/ES ", s nariadenim Eurdpskeho
parlamentu a Rady (ES) ¢. 924/2009%°, so smernicou Europskeho parlamentu a Rady
2009/110/ES *' a s nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) & 260/2012 %% .
Smernicou Eurdpskeho parlamentu a Rady 2011/83/EU* sa d’alej doplnil pravny ramec
tykajaci sa platobnych sluzieb tym, Ze sa v nej stanovilo konkrétne obmedzenie moZnosti
maloobchodnikov uctovat’ zakaznikom priplatky za pouzivanie urcitych spdsobov platby.

Smernica 2007/64/ES bola prijatd v decembri 2007 na zaklade navrhu Komisie z decembra
2005. Odvtedy zazil maloobchodny platobny trh zna¢né technické inovécie a rychly narast

20

21

22

23

U.v.EUCI..),[..],s. [...].

U.v.EUCI..],[..],s. [..].

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2007/64/ES z 13. novembra 2007 o platobnych sluzbach na
vnitornom trhu (U. v. EU L 319, 5.12.2007, s. 1).

Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 924/2009 zo 16. septembra 2009 o cezhrani¢nych platbach
v Spoloéenstve, ktorym sa zrusuje nariadenie (ES) €. 2560/2001 (U. v. EU L 266, 9.10.2009, s. 11).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2009/110/ES zo 16. septembra 2009 o zacati a vykondvani ¢innosti
a dohlade nad obozretnym podnikanim intiticii elektronického pefiaznictva, ktorou sa menia a dopiiiajii
smernice 2005/60/ES a 2006/48/ES a zruiuje smernica 2000/46/ES (U. v. EU L 267, 10.10.2009, s. 7).
Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 260/2012 zo 14. marca 2012, ktorym sa ustanovuji
technické a obchodné poziadavky na tthrady a inkasa v eurach a ktorym sa meni a dopliia nariadenie (ES)
&. 924/2009 (U. v. EU L 94, 30.3.2012, s. 22).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/83/EU z 25. oktébra 2011 o pravach spotrebitelov, ktorou sa
meni a doplita smernica Rady 93/13/EHS a smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 1999/44/ES a ktorou sa
zruduje smernica Rady 85/577/EHS a smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 97/7/ES (U. v. EU L 304,
22.11.2011, s. 64).
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3)

4)

)

(6)

(7

poctu elektronickych a mobilnych platieb, ako aj prichod novych druhov platobnych sluzieb
na trh.

Presktimanie pravneho ramca Unie tykajiiceho sa platobnych sluzieb a predovietkym
analyza vplyvu smernice 2007/64/ES, ako aj konzulticia o zelenej knihe Komisie s ndzvom
»omerom k integrovanému eurdpskemu trhu s kartovymi, internetovymi a mobilnymi
platbami*** poukazali na skutoénost, ze d’aldi vyvoj je z regulaéného hladiska spojeny so
vznikom velkych vyziev. Doélezité oblasti platobného trhu, a to najmi platby kartou,
internetové a mobilné platby st stile ¢asto roztriestené pozdiz hranic jednotlivych $tatov.
Mnohé inovacné platobné produkty alebo sluzby nespadaju, ¢i uz do velkej miery alebo
celkovo, do pdsobnosti smernice 2007/64/ES. Rozsah posobnosti smernice 2007/64/ES a
predovsetkym niektoré prvky z neho vylacené, ako napr. urcité ¢innosti suvisiace s platbami
vylicené zo vSeobecnych pravidiel, sa navySe ukazali v niektorych pripadoch ako prili§
nejednoznacné, vel'mi vSeobecné alebo jednoducho zastarané, ked’ sa vezme do tivahy vyvoj
na trhu. V dosledku toho vznikla pravna neistota, potencidlne bezpecnostné riziko v
platobnom ret’azci a nedostatocnd ochrana spotrebitel’a v niektorych oblastiach. Ukazalo sa,
ze zavadzanie inovacnych a na pouzivanie jednoduchych digitdlnych platobnych sluZzieb,
ako aj poskytovanie u¢innych, pohodinych a bezpednych platobnych metéd v Unii je
narocné.

Vzhl'adom na rozvoj digitdlneho hospodarstva ma vytvorenie integrované¢ho jednotného trhu
elektronickych platieb zasadny vyznam pre zabezpecenie toho, aby spotrebitelia, obchodnici
a podniky mohli naplno vyuZzivat’ vyhody vnatorného trhu.

Na vyplnenie regulacnych medzier a zarovenl na zabezpecenie vécSej pravnej istoty
a jednotného uplatiiovania legislativneho ramca v celej Unii by bolo potrebné stanovit’ nové
pravidlad. Sucasnym, ako aj novym hrdCom na trhu by sa mali zaru€it rovnocenné
prevadzkové podmienky, ¢im sa umoZzni, aby nové spdsoby platby oslovili $ir$i trh, a
zabezpeci sa vysSia trovenl ochrany spotrebitel'a pri vyuZivani tychto platobnych sluzieb v
ramci celej Unie. Malo by to viest ku klesajucemu trendu, pokial’ ide o ceny a naklady
pouzivatel'ov platobnych sluzieb, k §ir§Sim moZnostiam volby a transparentnosti platobnych
sluzieb.

V poslednych rokoch narastli bezpecnostné rizikd spojené s elektronickymi platbami. Je to
v dosledku vysSej technickej zlozitosti elektronickych platieb, neustdle narastajiceho
objemu elektronickych platieb v celosvetovom meradle a novovznikajucich druhov
platobnych sluzieb. KedZe spolahlivé a bezpecné platobné sluzby predstavujii zédkladnu
podmienku pre riadne fungujuici trh s platobnymi sluzbami, pouzivatelia platobnych sluZieb
by mali byt primerane chraneni pred takymito rizikami. Platobné sluzby sii nevyhnutné na
zachovanie zasadnych hospodarskych a spolocenskych €innosti, a preto poskytovatelia
platobnych sluzieb ako tverové institicie spadaju pod oznacenie ,,ucastnik trhu® v zmysle
Clanku 3 ods. 8 smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady [viozZit' cislo smernice o
bezpecnosti sieti a informdcii (NIS) po jej prijati]™.

Okrem vSeobecnych opatreni, ktoré maji byt prijaté na trovni Elenskych Statov podla
smernice [vioZit' ¢islo smernice o bezpecnosti sieti a informdcii (NIS) po jej prijati], by sa
bezpecnostné rizikd spojené s platobnymi transakciami mali rieSit aj na Grovni
poskytovatelov  platobnych sluzieb, Bezpefnostné opatrenia, ktoré maju prijat
poskytovatelia platobnych sluzieb, musia byt primerané danym bezpecnostnym rizikdm. Na
zabezpecenie toho, aby poskytovatelia platobnych sluzieb poskytovali prislusSnym orgdnom
kazdy rok aktualizované informdcie o postdeni svojich bezpecnostnych rizik a o

24
25

COM(2012) 941 final. )
Navrh smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady XXXX/XX/EU z [ddtum] o opatreniach na zabezpecenie
vysokej irovne bezpecnosti sieti a informacii v Unii (U.v. EUL[...], [...], s. [...]).
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(8)

)

(10)

(1D

(12)

(dodato¢nych) opatreniach, ktoré prijali v reakcii na tieto rizikd, by sa mal zaviest
mechanizmus pravidelného poddvania sprav. NavySe s cielom zaistit’ minimalne poskodenie
pouzivatel'ov, inych poskytovatel'ov platobnych sluzieb a platobnych systémov, ako je napr.
zdavazné narusSenie platobného systému, je nevyhnutné, aby poskytovatelia platobnych
sluzieb mali povinnost' bezodkladne hléasit’ zasadné¢ bezpecnostné incidenty Europskemu
organu pre bankovnictvo.

Revidovany regulaény ramec pre platobné sluzby dopiia nariadenie Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) (EU) [XX/XX/XX]*. Tymto nariadenim sa zavadzaji pravidla tykajice sa
uctovania viacstrannych a dvojstrannych vymennych poplatkov za vSetky transakcie
vykonané prostrednictvom spotrebitel'skych debetnych a kreditnych kariet a za elektronické
a mobilné platby zaloZené na takychto transakciach. Takisto sa nim obmedzuje pouZivanie
niektorych obchodnych pravidiel tykajucich sa transakcii realizovanych kartami. Cielom
nariadenia je dalSie urychlenie dosahovania ucinného integrovaného trhu pre platby
realizované kartami.

V zaujme toho, aby sa prediSlo odlisSnym pristupom v jednotlivych ¢lenskych Statoch, ¢o by
bolo nevyhodné pre spotrebitelov, by sa ustanovenia tejto smernice o poziadavkich na
transparentnost’ a informacie pre poskytovatel'ov platobnych sluzieb mali uplatiiovat’ aj na
transakcie, pri ktorych ma platitel'ov alebo prijemcov poskytovatel’ platobnych sluzieb sidlo
vramci Eurdpskeho hospodarskeho priestoru (d’alej len ,,EHP*) a druhy poskytovatel
platobnych sluzieb ma sidlo mimo EHP. Takisto je vhodné, aby sa uplatiiovanie poziadaviek
na transparentnost’ a informdécie roz$irilo na transakcie realizované vo vSetkych menach
medzi poskytovatel'mi platobnych sluZieb, ktori maju sidlo v rdmci EHP.

Vymedzenie platobnych sluzieb by malo byt’ technologicky neutrdlne a malo by pripastat
dalsi rozvoj novych druhov platobnych sluzieb, pricom treba zabezpecit rovnocenné
prevadzkové podmienky tak pre uz existujucich, ako aj novych poskytovatel'ov platobnych
sluzieb.

Vynimka tykajica sa platobnych transakcii prostrednictvom agenta v mene platitel’a alebo
prijemcu v zmysle smernice 2007/64/ES sa v jednotlivych ¢lenskych Statoch uplatiiuje
velmi réznymi sposobmi. Niektoré Clenské Staty umoziujl, aby tato vynimku vyuZivali
platformy elektronického obchodu konajice ako sprostredkovatel’ tak individudlnych
nakupcov, ako aj predajcov bez skutoného priestoru na rokovanie alebo uzavretie predaja
alebo nakupu tovaru alebo sluzieb. Tym sa ide nad zamySl'any ramec vynimky a moZe to
zvysit’ rizika pre spotrebitel’ov, ked’Ze tito poskytovatelia zostavaji mimo ochrany pravneho
ramca. OdliSné postupy uplatiiovania narusujii aj hospodarsku sitaz na platobnom trhu.
Vymedzenie by malo byt presnejSie a jednoznacnejsie, aby sa tieto nedostatky odstranili.

Spédtna vézba z trhu naznacuje, Ze platobné Cinnosti, na ktoré sa vztahuje vynimka
obmedzenej siete, Casto zahfiiajii obrovské objemy a hodnoty platieb a spotrebitel'om sa v
ramci nich ponukaju stovky alebo tisice roznych vyrobkov a sluZieb, co nezodpoveda ucelu
vynimky obmedzenej siete, ako sa stanovuje v smernici 2007/64/ES. To pre pouzivatel'ov
platobnych sluzieb (predovsetkym pre spotrebitel'ov) predstavuje vicSie rizikd a Ziadnu
pravnu ochranu a jasné nevyhody pre aktérov na trhu podliehajicich regulacii. Na
obmedzenie tychto rizik je potrebné presnejSie vymedzenie obmedzenej siete v stlade so
smernicou 2009/110/ES. Platobny nastroj by sa teda mal povazovat’ za pouzitel'ny v takejto
obmedzenej sieti, len ak sa mdéze pouzivat’ bud’ na kipu tovaru alebo sluzieb v konkrétnom
obchode alebo retazci obchodov, alebo pre obmedzenu skélu tovarov alebo sluzieb bez
ohl'adu na zemepisnu polohu predajného miesta. Medzi takéto néastroje by mohli patrit’ karty
jednotlivych predajni, palivové karty, ¢lenské karty a karty na verejnii dopravu a stravné

26

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) [XX/XX/XX] z [datum] o vymennych poplatkoch
uplatiiovanych na platobn¢ transakcie realizované kartami (U. v. EUL [...], [...], s. [...])-
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(13)

(14)

(15)

listky alebo poukazy na sluZzby, na ktoré sa niekedy vztahuje osobitna dan alebo
pracovnopravny ramec urc¢eny na podporu pouZzivania takychto nastrojov s cielom splnit
ciele stanovené v pravnych predpisoch v socidlnej oblasti Ak sa z takéhoto ndstroja na
osobitny ucel vyvinie ndstroj na vSeobecny Ucel, nemalo by sa nad’alej uplatiiovat’ vynatie z
rozsahu posobnosti tejto smernice. Nastroje, ktoré sa mozu pouzivat' na kiipu v obchodoch
uvedenych obchodnikov, by nemali byt vylucené zrozsahu pdsobnosti tejto smernice,
pretoze takéto nastroje st zvyc€ajne navrhnuté pre siet’ poskytovatel'ov sluzieb, ktora sa stale
roz$iruje. Vynimka by sa mala uplatiovat spolu s povinnostou potencidlnych
poskytovatel'ov platobnych sluzieb oznamit’ ¢innosti, ktoré spadaji do rozsahu vymedzenia
obmedzenej siete.

Z rozsahu posobnosti smernice 2007/64/ES st vyiaté urcité platobné transakcie realizované
prostrednictvom telekomunikacného alebo IT zariadenia, ak prevadzkovatel siete nekona
len ako sprostredkovatel na dodanie digitalnych tovarov alebo sluzieb prostrednictvom
predmetného zariadenia, ale tymto tovarom alebo sluzbam aj pridd hodnotu. PredovSetkym
sa touto vynimkou umoziiuju platby, ktoré uctuje operator, resp. predaj i€tovany priamo na
telefonny ucet, pocinajic zvoneniami a prémiovymi SMS sluzbami (platby cez SMS), ¢o
prispieva k rozvoju novych obchodnych modelov zaloZenych na predaji digitdlneho obsahu
v nizkej hodnote. Spétna vdzba z trhu neobsahuje ziadne dokazy o tom, Ze by sa tento
spdsob platby, ktorému spotrebitelia doverujii ako pohodInému spdsobu platby za sluzby ¢i
tovary v nizkej hodnote, rozvinul na v§eobecnt sprostredkovatel'sku platobnu sluzbu. Ked’ze
je vSak sucasnd formuldcia vynimky nejednoznacnd, v jednotlivych clenskych $tatoch sa
toto pravidlo uplatituje réznymi spdsobmi. Nésledkom je nedostato¢nd prévna istota pre
operatorov a spotrebitelov a prilezitostne to umoznilo vydavat' iné sprostredkovatel'ské
platobné sluzby za opradvnené na vynatie z rozsahu posobnosti smernice 2007/64/ES. Preto
je vhodné, aby sa rozsah pdsobnosti tejto smernice zzil. Vynimka by sa mala konkrétne
zamerat’ na mikroplatby za digitdlny obsah, ako s zvonenia, pozadia na obrazovku, hudba,
hry, videa alebo aplikacie. Tato vynimka by sa mala uplatiovat’ iba na platobné sluzby
poskytované ako doplnkové sluzby k sluzbam elektronickej komunikacie (ktoré st hlavnou
obchodnou ¢innost'ou daného operatora).

Podobnym sposobom st z rozsahu pdsobnosti smernice 2007/64/ES vynaté platobné sluzby
ponukané subjektmi inStalujucimi bankomaty nezévislé od bank alebo inych poskytovatel'ov
platobnych sluzieb. Povodne bolo toto ustanovenie myslené ako podnet na inStalaciu
samostatne stojacich bankomatov vo vzdialenych a riedko osidlenych oblastiach tym, Ze sa
v ich pripade umoznilo Gc¢tovat’ d’alSie poplatky okrem poplatkov platenych poskytovatel'om
platobnych sluzieb, ktori vydali platobnu kartu. Ustanovenie ale nebolo urcené
poskytovatelom bankomatov, ktori maji siete s niekolko sto ¢i dokonca niekolko tisic
bankomatmi v jednom alebo vo viacerych ¢lenskych Statoch. Vedie to k neuplatiiovaniu
predmetnej smernice na stale vacsiu Cast’ trhu s bankomatovymi sluzbami, ¢o ma negativne
ucinky na ochranu spotrebitela. Takisto to podnecuje existujucich poskytovatel'ov
bankomatov, aby zmenili svoj obchodny model a zrusili svoj zvycajny zmluvny vztah s
poskytovatel'mi platobnych sluzieb s cielom uctovat’ vyssie poplatky priamo spotrebitel'om.
Této vynimka by sa preto mala zrusit’.

Poskytovatelia sluzieb, ktori by chceli vyuZivat’ vynimku podl'a smernice 2007/64/ES, sa
Casto nespytaju organov, €i sa na ich ¢innosti tdto smernica vztahuje, alebo ¢i su vynaté z
rozsahu jej pdsobnosti, a spoliechaju sa na svoje vlastné posudenie. Zd4 sa, ze niektoré
vynimky pouZili poskytovatelia platobnych sluzieb ako podnet k zmene svojich obchodnych
modelov tak, aby ich ¢innosti pontikané v oblasti platieb boli vynaté z pdsobnosti danej
smernice. MdzZe to mat’ za nasledok zvysSené rizika pre pouzivatelov platobnych sluzieb a
rozdielne podmienky pre poskytovatelov platobnych sluzieb na vnatornom trhu.
Poskytovatelia sluzieb by preto mali byt povinni oznamovat’ ur¢ité ¢innosti prislusnym
organom s ciel'om zabezpecit’ rovnaky vyklad predpisov v ramci celého vnutorného trhu.
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Je dolezité, aby sem bola zahrnutd poZziadavka na potencidlnych poskytovatel'ov platobnych
sluzieb oznamovat' svoj zamer poskytovat’ Cinnosti v rdmci obmedzenej siete, ak objem
platobnych transakcii presiahne st prahovi hodnotu. Prislusné organy by mali preskiimat’,
¢i tieto ¢innosti méZu byt povazované za ¢innosti poskytované v ramci obmedzenej siete, a
na zéklade kritérii stanovenych v ¢lanku 3 pism. k) by mali k nim prijat odovodnené
rozhodnutie.

Nové¢ predpisy by mali byt’ v sulade s pristupom zaujatym v smernici 2007/64/ES, ktora sa
vztahuje na vSetky druhy elektronickych platobnych sluzieb. Ako doteraz preto stale nie je
vhodné, aby sa nové pravidla vztahovali na sluzby, pri ktorych sa prevod finan¢nych
prostriedkov od platitela k prijemcovi alebo ich doprava uskutoc¢tiuje vyhradne v
bankovkach a minciach, alebo ak sa prevod zaklada na Seku v papierovej forme, zmenke v
papierovej forme, vlastnej zmenke alebo inom nastroji, kupénoch v papierovej forme alebo
kartach vystavenych na poskytovatel'a platobnych sluzieb alebo na int osobu s cielom dat’
finan¢né prostriedky k dispozicii prijemcovi.

Od prijatia smernice 2007/64/ES vznikli nové druhy platobnych sluzieb, predovsetkym v
oblasti internetovych platieb. Konkrétne vznikli poskytovatelia sluzieb, ktori st tretou
stranou a ktori spotrebitelom a obchodnikom pontikaju tzv. platobné iniciacné sluzby, a to
Casto bez toho, aby nadobudli vlastnictvo finan¢nych prostriedkov uréenych na prevod.
Tieto sluzby ul'ahcuju platby v ramci elektronického obchodu tym, Ze vytvaraja softvérové
premostenie medzi webovou strankou obchodnika a platformou pre online bankovnictvo
spotrebitela s cielom iniciovat' internetové platby na zdklade Uhrady alebo inkasa.
Poskytovatelia sluzieb, ktori su tretou stranou, pontkaji nizkonakladovu alternativu k
platbAm kartou tak obchodnikom, ako aj spotrebitelom a spotrebitelom umoZziuji
nakupovat’ online aj vtedy, ak nevlastnia kreditné karty. Ked’Ze sa ale na poskytovatelov
sluzieb, ktori st tretou stranou, smernica 2007/64/ES v sGi¢asnosti nevztahuje, nemusia byt’
nevyhnutne pod dohl'adom prislu§ného orgénu a neplnia poziadavky smernice 2007/64/ES.
To vyvolava cely rad pravnych otdzok, ako je ochrana spotrebitela, bezpecnost’ a
zodpovednost’, ako aj hospodarska sitaz a otadzky tykajice sa ochrany udajov. Nové
pravidla by preto mali reagovat na tieto otazky.

Poukézanie penazi je jednoduchou platobnou sluzbou, ktor4 je obycajne zalozena na tom, ze
platitel’ poskytne hotovost’ poskytovatel'ovi platobnych sluzieb, ktory zodpovedajicu sumu
poukdze napriklad prostrednictvom komunikacnej siete prijemcovi alebo inému
poskytovatelovi platobnych sluzieb, ktory kona v mene prijemcu. V niektorych ¢lenskych
Statoch poskytuju supermarkety, obchodnici a ini maloobchodni predajcovia podobnt sluzbu
verejnosti, ktord umoziuje uskutociovanie platieb za komundlne sluzby a platenie inych
pravidelnych G¢tov domécnosti. Tieto sluzby uhraddzania uctov by sa mali povazovat’ za
poukdzanie penazi, ak podla prislusnych orgdnov tato cinnost nie je inou platobnou
sluzbou.

Je potrebné stanovit’ kategérie poskytovatelov platobnych sluzieb, ktori mézu platobné
sluzby legitimne poskytovat’ v celej Unii, ako s najmi tiverové intiticie, ktoré prijimaju
od pouzivatelov vklady, ktoré sa mézu pouZit’ na financovanie platobnych transakcii a ktoré
by mali nadalej podliehat prudencidlnym poziadavkdm podla smernice Eurdpskeho
parlamentu a Rady 2013/36/ES*’, institucie elektronickych pefiazi vydavajice elektronické
peniaze, ktoré sa mézu pouZit’ na financovanie platobnych transakcii a ktoré by mali nad’alej
podliehat’ prudencidlnym poziadavkdm podl'a smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady

27

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2013/36/EU z 26. juna 2013 o pristupe k &innosti averovych
institicii a prudencialnom dohlade nad uverovymi institiciami a investiénymi spolo¢nostami, o zmene
smernice 2002/87/ES a o zruSeni smernic 2006/48/ES a 2006/49/ES (U. v. EU L 176, 27.6.2013, s. 338).
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2009/110/ES, platobné institlicie a poStové zirové institacie, ktoré st opravnené poskytovat
platobné sluzby podla vnutrostatnych pravnych predpisov.

Touto smernicou by sa mali stanovit’ pravidla pre vykondvanie platobnych transakcii, ak st
finanénymi prostriedkami elektronické peniaze v zmysle smernice 2009/110/ES. Této
smernica by vSak nemala upravovat vydavanie elektronickych penazi, ani menit
prudencidlnu regulaciu institacii elektronickych penazi stanovent v uvedenej smernici.
Preto by platobné institicie nemali byt opravnené vydavat’ elektronické peniaze.

Smernica 2007/64/ES stanovila prudencidlny rezim, ktorym sa zaviedlo jednotné povolenie
pre vsetkych poskytovatelov platobnych sluzieb, ktori nepreberaju ziadne vklady, ani
nevydavaju elektronické peniaze. Na tento ucel sa smernicou 2007/64/ES zaviedla nova
kategoria poskytovatelov platobnych sluzieb (d’alej len ,,platobné inStitucie”), a to
zavedenim povolenia, ktoré podlieha suboru prisnych a komplexnych podmienok a ktoré
opraviuje pravnicke osoby, ktoré nespadaju do existujicich kategérii, poskytovat’ platobne
sluzby v celej Unii. Na tieto sluzby by sa teda v ramci celej Unie mali vztahovat' rovnaké
podmienky.

Podmienky udelenia povolenia na ¢innost’ platobnych institicii, ako aj zachovania platnosti
tohto povolenia, sa velmi nezmenili. Rovnako ako v smernici 2007/64/ES tieto podmienky
zahfnaji prudencialne poziadavky primerané prevadzkovym a finanénym rizikdm, ktorym
tieto inStitucie Celia pri vykonavani svojich obchodnych cCinnosti. V tejto suvislosti je
potrebné riadne upravit rezim fungovania pociatocného kapitdlu spolu s prevadzkovym
kapitalom, ktory by sa mohol ¢asom upravit’ tak, aby fungoval dokonalejSie v zavislosti od
potrieb trhu. V dosledku rozmanitosti v oblasti platobnych sluzieb by tato smernica mala
umoznit’, aby sa prostrednictvom réznych metdd uplatiovanych spolu s urcitym rozsahom
kompetencii pri vykonavani dohladu zaobchddzalo s rovnakymi rizikami rovnakym
sposobom u vSetkych poskytovatelov platobnych sluzieb. Tieto poziadavky na platobné
inStiticie by mali zohladnovat skutocnost, Ze platobné inStiticie vykondvaji
SpecializovanejSie a obmedzenejSie Cinnosti, a preto sa vystavuju rizikdm, ktoré st ovela
uzsie a ktoré je mozné ovela I'ahSie kontrolovat’ a dohliadat’ na ne nez tie, ktoré vznikaja v
SirSom spektre Cinnosti Uverovych indtitucii. Platobnym inStiticiam by sa malo
predovSetkym zakazat' prijimat’ vklady od pouzivatelov a povolit’ pouZzivat’ financné
prostriedky prijaté od pouzivatelov iba na poskytovanie platobnych sluzieb. Pozadované
prudencidlne pravidla vratane pociatocného kapitalu by mali byt primerané riziku
stivisiacemu s prislusnou platobnou sluzbou poskytovanou platobnou institiiciou. Sluzby,
ktoré iba umoziuju pristup k platobnym uactom, ale ziadne ucty neponukaju, by sa mali s
prihliadnutim na pociato¢ny kapital povazovat za stredne rizikové.

Malo by sa prijat’ ustanovenie, podla ktorého by boli finan¢né prostriedky klientov vedené
oddelene od finan¢nych prostriedkov platobnej institucie ur¢enych na iné obchodné ¢innosti.
Zda sa vSak, ze poziadavky na zabezpecenie finanénych prostriedkov st nevyhnutné, len ak
platobna inStiticia nadobuda vlastnictvo finanénych prostriedkov svojich klientov. Na
platobné institlicie by sa mali tiez vztahovat poziadavky na U¢inny boj proti praniu
$pinavych penazi a financovaniu teroristickej ¢innosti.

Touto smernicou by sa nemali zmenit' povinnosti platobnych institacii, pokial ide
o predkladanie ich G€tovnych vykazov a o audit ich rocnych a konsolidovanych t¢tovnych
zavierok. Platobné inStiticie by mali vypracivat’ svoje ro¢né a konsolidované uctovné
zévierky v stlade so smernicou Rady 78/660/EHS** a pripadne so smernicou Rady

28

Smernica Rady 78/660/EHS z 25. jila 1978 o roénej u¢tovnej zévierke niektorych typov spolo¢nosti (U. v. ES
L 222,14.8.1978, s. 11).
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83/349/EHS” a so smernicou Rady 86/635/EHS™". Ro¢nu uétovnu zavierku a konsolidovanu
uctovnu zavierku by mal overit’ auditor, pokial’ platobna inStitucia nie je oslobodend od tejto
povinnosti podla smernice 78/660/EHS, a pripadne podla smernic 83/349/EHS a
86/635/EHS.

V poslednych rokoch vd’aka rozvoju technoldgii vznikol aj rad doplnkovych sluzieb, ako st
informacné sluzby o ucte a agregované sluzby o Ucte. Na tieto sluzby by sa smernica takisto
mala vztahovat, aby sa spotrebitelom poskytla primerand ochrana a pravna istota v
stvislosti s ich postavenim.

Ak poskytovatelia platobnych sluzieb poskytuju jednu alebo viac platobnych sluzieb, na
ktoré sa vztahuje tdto smernica, mali by vzdy viest’ platobné Ucty, ktoré sa pouZzivaju
vyluéne na platobné transakcie. Aby platobné institacie mohli poskytovat’ platobné sluzby,
je nevyhnutné, aby mali pristup k platobnym uétom. Clenské $taty by mali zaistit, aby sa
takyto pristup poskytoval sposobom primeranym legitimnemu cielu, na ktory ma tento
pristup sluzit’.

Tato smernica by mala upravovat’ poskytovanie Uverov platobnymi inStitdciami, t. j.
poskytovanie Gverovych ramcov a vydavanie kreditnych kariet, iba ak je to tzko spojené
s platobnymi sluzbami. Poskytovanie tveru je vhodné povolit' platobnym institiicidm so
zretelom na ich cezhrani¢né Cinnosti iba vtedy, ak sa poskytne s cielom ulah¢it’ platobné
sluzby, pricom tento Gver mad povahu kratkodobého tveru a poskytuje sa na obdobie
nepresahujuce 12 mesiacov vratane pripadného revolvingu, a pod podmienkou, Ze ho
platobna institGicia refinancuje hlavne z vlastnych zdrojov alebo inych finanénych
prostriedkov z kapitdlovych trhov, a nie z finan¢nych prostriedkov drzanych v mene
klientov na el platobnych sluzieb. Tieto pravidla by sa mali uplatiiovat’ bez toho, aby bola
dotknuta smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2008/48/ES”" alebo iné prislusné pravne
predpisy Unie alebo vnutroitatne pravne predpisy tykajice sa podmienok poskytovania
uverov spotrebitel'om, ktoré neboli harmonizované touto smernicou.

Celkovo sa fungovanie spoluprdice medzi prisluSnymi vnuatroS$tditnymi organmi
zodpovednymi za udel'ovanie povoleni platobnym institiciam, za vykonavanie kontrol a za
rozhodovanie o odiati tychto povoleni ukazalo byt wuspokojivé. Spolupraca medzi
jednotlivymi prisluSnymi orgdnmi by sa vSak mala zlepsit’, pokial’ ide o vymenu informécii,
ako aj o jednotné uplatiiovanie a vyklad smernice v pripadoch, ked’ by platobna institucia,
ktorej bolo udelené povolenie, chcela poskytovat platobné sluzby aj v inom nez jej
domovskom c¢lenskom State pri uplatiiovani prava usadit’ sa alebo slobody poskytovat
sluzby (v rdmci rezimu povolenia na ¢innost’ v zahrani€i, tzv. passporting). Treba poziadat’
Europsky organ pre bankovnictvo (EBA), aby pripravil subor usmerneni o spolupréci a
vymene udajov.

S cielom zvysit' transparentnost’, pokial' ide o platobné institlicie, ktorym bolo udelené
povolenie, alebo platobné institcie, ktoré su zaregistrované na prislusnych organoch, a to
vratane ich agentov a pobociek, by sa v rdmci EBA mal zriadit’ webovy portal, ktory by
sluzil ako eurdpsky elektronicky pristupovy bod a ktory by navzdjom prepdjal vnutroStatne
registre. Tieto opatrenia by sa mali zamerat’ na to, aby sa prispelo k zlepSeniu spoluprace
medzi prislusnymi orgdnmi.
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Smernica Rady 83/349/EHS z 13. juna 1983 o konsolidovanych uétovnych zavierkach (U. v. ES L 193,
18.7.1983, s. 1).

Smernica Rady 86/635/EHS z 8. decembra 1986 o ro¢nej uctovnej zavierke a konsolidovanych uctoch bank
a inych finan¢nych institacii (U. v. ESL 372, 31.12.1986, s. 1).

Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2008/48/ES z 23. aprila 2008 o zmluvach o spotrebitel'skom uvere
a o zruSeni smernice Rady 87/102/EHS (U. v. EU L 133, 22.5.2008, s. 66).

20 SK



SK

€2y

(32)

(33)

(34)

(35)

Dostupnost’ presnych, aktualizovanych informacii by sa mala zlepsit' tak, Ze sa od
platobnych institiicii bude poZadovat’, aby bez zbytocného odkladu informovali prislusné
organy ich domovského Statu o vSetkych zmenach ovplyviujiacich presnost’ poskytnutych
informécii a dokazov s prihliadnutim na povolenie, a to vratane dodatocnych agentov,
pobociek alebo subjektov, ktoré externe vykondvajii prislusné cinnosti. V pripade
pochybnosti by prislusné orgadny mali aj overovat’ spravnost’ oznamenych informéacii.

Hoci sa v tejto smernici uvadza minimalny stibor pravomoci, ktoré by prislusné organy mali
mat pri dohliadani na to, ako platobné institicie dodrziavaji predpisy, tieto pravomoci treba
vykondvat' za sucasného dodrziavania zdkladnych prav vratane prava na sukromie. Na
vykondvanie pravomoci, ktoré by mohli predstavovat zavazné naruSenie pradva na
reSpektovanie sukromného a rodinného Zivota, obydlia a komunikacie, by ¢lenské Staty mali
zaviest primerané a ucinné zaruky proti akémukol'vek zneuZzitiu alebo svojvolnému
konaniu, napriklad v pripade potreby prostrednictvom predbezného povolenia od stidneho
organu prisluSného ¢lenského Statu.

Je dolezité zaistit, aby sa na vSetky osoby poskytujuce sluzby poukazovania penazi
uplatiovali ur¢ité minimalne zakonné a regulacné poziadavky. Z tohto dévodu je potrebné
pozadovat’ registraciu totoznosti a bydliska alebo sidla vSetkych 0s6b poskytujicich sluzby
poukazovania penazi, a to vratane osob, ktoré nie st schopné splnit’ vSetky podmienky na
udelenie povolenia na c¢innost’ platobnych inStitucii. Takyto pristup je v sulade s
oddvodnenim osobitného odport¢ania VI Financnej akénej pracovnej skupiny proti praniu
Spinavych penazi, ktoré obsahuje ustanovenie mechanizmu, podla ktorého by sa s
poskytovatel'mi platobnych sluzieb, ktori nie su schopni splnit’ v§etky podmienky stanovené
v danom odporucani, mohlo i napriek tomu zaobchadzat’ ako s platobnymi institiciami. Na
tieto Ucely by Clenské Staty mali takéto osoby zaevidovat’ v registri platobnych institacii, aj
ked nespliajii vietky alebo niektoré podmienky na udelenie povolenia na &innost’. Je viak
dolezité, aby moznost’ vynimky podlichala prisnym poziadavkam tykajicim sa objemu
platobnych transakcii. Platobné institicie, ktorym sa udelila vynimka, by nemali mat’ pravo
usadit’ sa ani slobodu poskytovat’ sluzby a ani by si nemali nepriamo uplatiiovat’ tieto prava,
ak su ¢lenmi platobného systému.

Pre kazdého poskytovatela platobnych sluzieb je nevyhnutné, aby mal pristup k sluzbam
technickych infrastruktir platobnych systémov. Tento pristup by vSak mal podliehat
prisluSnym poziadavkdm, aby sa zabezpeCila integrita a stabilita uvedenych systémov.
Kazdy poskytovatel’ platobnych sluzieb, ktory Ziada o ucast’ v platobnom systéme, by mal
ucastnikom tohto platobného systému predlozit’ dokaz o tom, Ze jeho vnutorné mechanizmy
st dostato¢ne zabezpefené proti vSetkym druhom rizik. Tieto platobné systémy obycajne
obsahuju napr. systémy platobnych kariet so Styrmi Gc€astnikmi, ako aj hlavné systémy na
spracovanie tihrad a inkds. S cielom zabezpeéit rovnaké zaobchidzanie v celej Unii s
roznymi kategoriami poskytovatel'ov platobnych sluzieb, ktorym bolo udelené povolenie, v
stlade s podmienkami ich povolenia je potrebné objasnit’ pravidla tykajice sa pristupu k
poskytovaniu platobnych sluzieb a pristupu k platobnym systémom.

Malo by sa ustanovit’ nediskriminacné zaobchadzanie s platobnymi inStitticiami, ktorym
bolo udelené povolenie, a Uverovymi institiciami, aby mohol kazdy poskytovatel
platobnych sluzieb na vnitornom trhu vyuzivat sluzby technickych infrastruktar tychto
platobnych systémov za rovnakych podmienok. Je vhodné stanovit’ rozdielne zaobchadzanie
s poskytovatelmi platobnych sluzieb, ktorym bolo udelené povolenie, a tymi
poskytovatel'mi, na ktorych sa vztahuje vynimka podla tejto smernice, ako aj vynimka
podla c¢lanku 3 smernice 2009/110/ES vzhladom na rozdiely medzi jednotlivymi
prudencidlnymi ramcami platnymi pre tychto poskytovatelov. Rozdiely cenovych
podmienok vS8ak mozno povolit’ len v tom pripade, ak vyplyvaji z rozdielov v nadkladoch
poskytovatel'ov platobnych sluzieb. Tym by nemalo byt dotknuté pravo c¢lenskych Statov
obmedzit’ pristup k systémovo dolezitym systémom v stlade so smernicou Eurdpskeho
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parlamentu a Rady 98/26/ES**, ani kompetencie Europskej centrdlnej banky a Eurdpskeho
systému centralnych bank (ESCB) tykajice sa pristupu k platobnym systémom.

V niektorych pripadoch ¢lenské Staty udelili Specifickym poskytovatelom platobnych
sluzieb nepriamy pristup k oznaenym platobnym systémom, ¢o zodpovedéd ustanoveniam
smernice 98/26/ES. Toto rozhodnutie sa ponechava na uvazeni prislusného ¢lenského Statu.
Na zabezpeCenie spravodlivej hospodarskej sitaze medzi poskytovatelmi platobnych
sluzieb by sa vSak v tejto smernici malo ustanovit, ze ak Clensky Stat udelil niektorému
poskytovatelovi platobnych sluzieb nepriamy pristup k takymto systémom, s ostatnymi
poskytovate'mi platobnych sluzieb, ktori su v rovnakej situdcii, by sa malo zaobchadzat
rovnako, a nie diskriminacne.

V poslednych rokoch sa z ur€itych platobnych systémov s troma U€astnikmi, pri ktorych
tento systém kond ako vyhradny poskytovatel' platobnych sluzieb tak platitelovi, ako aj
prijemcovi, stali reSpektovani hraci na trhu spracovania platieb. Preto uz neexistuji dovody,
aby tieto systémy poZzivali vynimku, pokial ide o poskytnutie pristupu k ostatnym
poskytovatelom platobnych sluZieb, ak ostatné platobné systémy nemdzu takato vynimku
vyuZivat'.

Mal by sa zaviest subor predpisov s cielom zabezpe€it' transparentnost podmienok
a informacnych poziadaviek pre platobné sluzby.

Téato smernica by sa nemala vzt'ahovat ani na hotovostné platobné transakcie, pretoze pre
hotovostné transakcie uz existuje jednotny platobny trh, a ani na tie platobné transakcie,
ktoré sa vykonavaju prostrednictvom Sekov v papierovej forme, pretoZze z hl'adiska svojej
povahy nemé6zu byt spracuvané rovnako efektivne ako ostatné platobné prostriedky.
Osvedcené postupy v tejto oblasti by sa vSak mali opierat o zasady ustanovené v tejto
smernici.

Ked’Ze spotrebitelia a podniky nie st v rovnakej situdcii, nepotrebuji ani rovnaka urovei
ochrany. Hoci je dolezité zarucit’ prava spotrebitel'ov ustanoveniami, od ktorych sa nemozno
zmluvne odchylit, je rozumné, aby sa podniky a organizacie mohli dohodnit’ inak, ak nejde
o dojednanie so spotrebitelom. Clenské §taty by vsak mali mat’ moZnost ustanovit, Ze
s mikropodnikmi v zmysle odporic¢ania Komisie 2003/361/ES** by sa malo zaobchadzat’
rovnako ako so spotrebitel'mi. V kazdom pripade by sa vSak niektoré zakladné ustanovenia
tejto smernice mali uplatiiovat’ vzdy bez ohl'adu na postavenie pouZzivatela.

Téato smernica by mala urcit’ povinnosti poskytovatelov platobnych sluzieb, pokial ide
o poskytovanie informacii pouZzivatelom platobnych sluzieb, ktorym by sa o platobnych
sluzbach mali poskytnit’ prehl'adné informécie na rovnako vysokej trovni, aby sa mohli
rozhodnut’ na zaklade dobrej informovanosti a aby si mohli slobodne zvolit’ sluzby v ramci
celej Unie. V zaujme transparentnosti by sa v tejto smernici mali ustanovit harmonizované
poziadavky nevyhnutné na zabezpe€enie poskytnutia potrebnych a dostato¢nych informéacii
pouzivatelom platobnych sluZieb, ktoré sa tykaji zmluvy o poskytovani platobnych sluzieb
a platobnych transakcii. S cielom podporit’ bezproblémové fungovanie jednotného trhu
v oblasti platobnych sluzieb by ¢lenské Staty mali mat’ moznost prijimat’ iba tie ustanovenia
o poskytovani informécii, ktoré s ustanovené v tejto smernici.

Spotrebitelia by mali byt' chraneni pred nekalymi a zavadzajicimi praktikami v stlade so
smernicou Eurépskeho parlamentu a Rady 2005/29/ES**, ako aj smernicou Eurépskeho
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Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 98/26/ES z 19. maja 1998 o kone¢nom zuctovani v platobnych
systémoch a zaétovacich systémoch cennych papierov (U. v. ES L 166, 11.6.1998, s. 45).

Odporucanie Komisie 2003/361/ES zo 6. maja 2003 o vymedzeni pojmu mikropodniky, malé a stredne velké
podniky (U. v. EU L 124, 20.5.2003, s. 36).

Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2005/29/ES z 11. maja 2005 o nekalych obchodnych praktikdch
podnikatel'ov voéi spotrebitelom na vnatornom trhu (U. v. EU L 149, 11.6.2005, s. 22).
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parlamentu a Rady 2000/31/ES* a smernicou Eurépskeho parlamentu a Rady 2002/65/ES™®.
Dodato¢né ustanovenia v tychto smerniciach sa uplatiiuji nad’alej. Mal by sa vSak vysvetlit
najmé vztah medzi touto smernicou a smernicou 2002/65/ES, pokial’ ide o poZiadavky na
poskytovanie informacii pred uzavretim zmluvy.

PoZadované informacie by mali byt primerané potrebdm pouZivatelov a poskytované
Standardnym spdsobom. PoZziadavky na poskytovanie informacii pri jednorazovej platobne;j
transakcii by sa vSak mali li§it od poziadaviek rdmcovej zmluvy, ktord zahfila viacero
platobnych transakcii.

V praxi st rdmcové zmluvy a platobné transakcie, ktoré tieto zmluvy zahfiiaji, ovela
beZnejSie a hospodarsky dolezitejSie nez jednorazové platobné transakcie. V pripade
platobného Uctu alebo osobitného platobného nastroja sa vyzaduje ramcovd zmluva.
Poziadavky na poskytovanie informécii o ramcovych zmluvach pred ich uzavretim by preto
mali byt dostato¢ne vycCerpavajuce a informacie by sa vzdy mali poskytovat’ v papierove;j
forme alebo na inom trvalom nosici udajov, ako s vytla¢ky z tla¢iarni na tlaenie vypisov z
uctov, CD-ROM, DVD, pevné disky osobnych pocitacov, na ktorych mozno ukladat
elektronick poStu, a internetové stranky, pokial' tieto strdnky umoziuju pristup k tymto
informéciam pre buduice pouZitie po obdobie zodpovedajice tcelu informécii a nezmenenti
reprodukciu uloZenych informécii. AvSak pre poskytovatela platobnych sluzieb a ich
pouzivatel'a by malo byt moZzné dohodnut’ v rdmcovej zmluve sposob, akym sa poskytnu
nasledné informécie o vykonanych platobnych transakcidch, napriklad ze v pripade
internetového bankovnictva sa vSetky informécie o platobnom ucte spristupnia online.

V pripade jednorazovych platobnych transakcii by sa vzdy z vlastného podnetu
poskytovatel’a platobnych sluzieb mali poskytnit’ iba zékladné informdacie. Ked'ze platitel je
pri podavani platobného prikazu obyc¢ajne pritomny, nie je potrebné pozadovat’, aby sa
informéacie v kazdom pripade poskytovali v papierovej forme alebo na inom trvalom nosici
udajov. Poskytovatel' platobnych sluzieb moze poskytnut’ informacie ustne pri priechradke
alebo ich inak Tl'ahko spristupnit, napriklad umiestnenim obchodnych podmienok na
nastenke vo svojich priestoroch. Informacie by sa mali poskytnut’ aj o tom, kde st k
dispozicii d’alSie podrobnejSie informdacie (napr. adresa internetovej stranky). Ak vsSak
spotrebitel’ o to poziada, mali by sa mu zékladné informéacie poskytnit’ v papierovej forme
alebo na inom trvalom nosici dajov.

Touto smernicou by sa malo stanovit' pravo spotrebitel'a na bezplatné ziskanie ddlezitych
informécii pred tym, neZ je viazany akoukol'vek zmluvou o poskytovani platobnych sluzieb.
Spotrebitel by mal mat’ takisto mozZnost' kedykol'vek pocas zmluvného vztahu vopred
ziadat’ o bezplatné poskytnutie informadcii, ako aj rdimcovej zmluvy, v papierovej forme, ¢o
by mu umoZznilo porovnat’ sluzby poskytovatel'ov platobnych sluzieb a ich podmienky a v
pripade akéhokol'vek sporu overit’ svoje zmluvné prava a povinnosti. Uvedené ustanovenia
by mali byt v stlade so smernicou 2002/65/ES. Vyslovné ustanovenia o bezplatnych
informdciach v tejto smernici by nemali mat’ za nasledok umoznenie vyberania poplatkov za
poskytovanie informacii spotrebitelom podl'a inych uplatniteI'nych smernic.

Spdsob, akym ma poskytovatel' platobnych sluzieb poskytovat pozadované informécie
pouzivatel'ovi platobnych sluZieb, by mal zohl'adiiovat’ potreby pouZzivatela, ako aj praktické
technické aspekty a ndakladovli efektivnost v zdvislosti od situdcie v stvislosti s
podmienkami dohodnutymi v prislusnej zmluve o poskytovani platobnych sluzieb. Tato
smernica by teda mala rozliSovat’ medzi dvoma spOsobmi, akymi mé poskytovatel
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Smernica 2000/31/ES Eurépskeho parlamentu a Rady z 8. juna 2000 o urcitych pravnych aspektoch sluzieb
informacnej spolo¢nosti na vnatornom trhu, najmi o elektronickom obchode (U. v. ES L 178, 17.7.2000, s. 1).
Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/65/ES z 23. septembra 2002 o poskytovani finan¢nych sluzieb
spotrebitelom na dial’ku (U. v. ES L 271, 9.10.2002, s. 16).
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platobnych sluzieb poskytovat informacie: bud’ by sa informdcie mali poskytovat, t. j.
poskytovatel’ platobnych sluzieb by ich mal aktivne oznamovat’ v prisluSnom ¢ase, ako sa to
vyZaduje v tejto smernici bez toho, aby ich pouzivatel’ platobnych sluzieb musel poZzadovat,
alebo by sa mali informdcie spristupnit’ pouZzivatel'ovi platobnych sluZieb pri zohl'adneni
kazdej jeho Ziadosti o poskytnutie d’alSich informécii. V tomto druhom pripade by mal
pouzivatel platobnych sluzieb vyvinit ur€itdl iniciativu, aby tieto informacie ziskal,
napriklad si ich vyslovne vyziadat' od poskytovatela platobnych sluZieb, prihlasit’ sa do
emailovej schranky svojho bankového uctu alebo vlozit' bankovi kartu do pristroja na
vydavanie vypisov z uctu. Na tieto ucely by mal poskytovatel’ platobnych sluzieb zabezpecit
moznost’ pristupu k informéacidm a dostupnost’ informdcii pre pouZivatela platobnych
sluzieb.

Spotrebitel’ by mal dostat’ zdkladné informacie o vykonanych platobnych transakciach bez
akychkol'vek dodato¢nych poplatkov. V pripade jednorazovej platobnej transakcie by
poskytovatel’ platobnych sluZzieb nemal za tieto informdcie vyberat' osobitné poplatky.
Rovnako by sa mali bezplatne poskytovat’ nasledné mesacné informécie o platobnych
transakciach vykonanych na zaklade ramcovej zmluvy. Vzhladom na doleZitost’
transparentnosti pri tvorbe cien a rozlicné potreby spotrebitelov by vSak strany mali byt
schopné dohodnut’ sa na poplatkoch za CastejSie alebo dodato¢ne poskytované informéacie. S
cielom zohl'adnit’ rozdielnu vnutro$tatnu prax by sa clenskym S$titom malo umoznit, aby
stanovili pravidld, na zéklade ktorych sa maju mesaéné vypisy z platobného uctu v
papierovej forme vzdy poskytovat’ bezplatne.

S cielom ulah¢it’ mobilitu klientov by sa malo spotrebitelom umoznit’ ukoncit’ ramcovi
zmluvu po jednom roku bez toho, aby im boli uctované poplatky. V pripade spotrebitel'ov
by dohodnuta vypovednd lehota nemala byt dlhSia nez jeden mesiac a v pripade
poskytovatel'ov platobnych sluzieb nie kratSia nez dva mesiace. Touto smernica by nemala
byt’ dotknutd povinnost’ poskytovatel'a platobnych sluzieb vypovedat’ zmluvu o poskytovani
platobnych sluzieb za vynimocnych okolnosti na zidklade inych prislusnych pravnych
predpisov Unie alebo vnutrostatnych pravnych predpisov, napriklad pravnych predpisov v
oblasti boja proti praniu Spinavych penazi a financovaniu terorizmu, na zéklade
akychkol'vek akcii zameranych na zmrazenie finannych prostriedkov alebo akychkol'vek
osobitnych opatreni stivisiacich s predchadzanim a vySetrovanim trestnej ¢innosti.

Nastroje na vykondvanie platieb nizkej hodnoty by mali predstavovat’ lacni a lahko
pouzitelnl alternativu v pripade tovarov a sluZieb nizkej hodnoty a nemali by byt’ zbyto¢ne
zatazené nadmernymi poziadavkami. Prislusné poZiadavky na poskytovanie informécii a
pravidla pre ich pouzivanie by sa preto mali obmedzovat’ na zdkladné informéacie, priCom by
mali zohl'adiiovat’ aj technické moznosti, ktoré mozno opravnene ocakavat od ndstrojov
pouzivanych pri platbach nizkej hodnoty. Aj napriek jednoduchSiemu reZimu by
pouzivatelia platobnych sluzieb mali mat primerani ochranu vzhl'adom na obmedzené
riziko, aké tieto platobné nastroje predstavujii, najméd pokial’ ide o predplatené platobné
nastroje.

Je nevyhnutné stanovit’ kritéria, podla ktorych sa poskytovatel'om, ktori st tretimi stranami,
umozni pristup k informaciam o dostupnosti finanénych prostriedkov na Ucte pouzivatel'a
platobnej sluzby, ktoré st ale drzané inym poskytovatelom platobnych sluzieb, ako aj
vyuzivanie tychto informécii. Konkrétne by mali tak poskytovatelia, ktori su tretimi
stranami, ako aj poskytovatelia platobnych sluZieb, ktori spravuju Gcet pouzivatela platobne;j
sluzby, splnit’ potrebné poziadavky na ochranu tudajov a bezpecnost’ stanovené v tejto
smernici, alebo na ktoré sa v tejto smernici odkazuje, alebo ktoré su obsiahnuté v
usmerneniach EBA. Platitelia by mali poskytovatel'ovi platobnych sluzieb, ktory je tret'ou
stranou, dat’ vyslovny sthlas na pristup k svojim platobnym uctom a mali by byt nalezite
informovani o rozsahu tohto pristupu. Na to, aby sa umoznil rozvoj d’alSich poskytovatel'ov
platobnych sluzieb, ktori nemo6zu prijimat’ vklady, im uverové inStitiicie musia poskytnat
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informécie o dostupnosti finan¢nych prostriedkov, ak platitel' sthlasil s tym, aby tieto
informécie boli oznamované poskytovatelovi platobnych sluZieb, ktory vydéava platobny
nastroj.

Prava a povinnosti pouzivatel'ov platobnych sluZieb a poskytovatel'ov platobnych sluzieb by
sa mali primerane upravit tak, aby sa zohladnilo zapojenie poskytovatela, ktory je tretou
stranou, v transakcii vZdy, ked’ sa pouzije platobna inicia¢na sluzba. Konkrétne by vyvazené
rozdelenie zodpovednosti medzi poskytovatel'om platobnych sluzieb, ktory spravuje ucet,
a poskytovatel'om, ktory je tretou stranou zapojenou do transakcie, malo mat’ za nasledok,
7e obaja prevezml zodpovednost’ za tu Cast’ transakcie, ktord je pod ich kontrolou, a v
pripade incidentov jasne stanovia zodpovednu stranu. V pripade podvodu alebo sporu by sa
na poskytovatel'a, ktory je tretou stranou, mala vztahovat osobitnd povinnost’ poskytnat
platitelovi a poskytovatelovi platobnej sluzby spravujlicemu tucet referencné udaje
transakcii a informdcie o autorizacii stivisiacej s prislusnou transakciou.

S cielom zniZit' riziko a dosledky neautorizovanych alebo nesprdvne vykonanych
platobnych transakcii by mal pouzivatel platobnych sluzieb €o najskér informovat
poskytovatel’a platobnych sluzieb o kazdom spore, ktory sa tyka udajne neautorizovanych
alebo nespravne vykonanych platobnych transakcii za predpokladu, Ze poskytovatel
platobnych sluzieb splnil svoje informacné povinnosti podl'a tejto smernice. Ak pouZzivatel
platobnych sluzieb dodrzZi termin pre takéto ozndmenie, malo by byt mozné uplatnit’ tieto
naroky v rdmci premlcacich lehot stanovenych podla vnutroStatneho prava. Tato smernica
by nemala mat vplyv na iné naroky medzi pouzivatelmi platobnych sluzieb a
poskytovatel'mi platobnych sluzieb.

V pripade neautorizovanych platobnych transakcii by sa platitelovi mala bezodkladne vratit
suma prislusnej transakcie. S cielom predist akémukol'vek znevyhodneniu platitela by
datum pripisania vratenej sumy nemal byt neskor$i nez datum, kedy bola prislusna suma z
uctu odpisand. S cielom motivovat pouZzivatela platobnych sluzieb k tomu, aby bez
zbyto¢ného odkladu informoval poskytovatela o kazdej kradezi alebo strate platobného
nastroja, a tym znizil riziko vykonania neautorizovanych platobnych transakcii, tento
pouzivatel' platobnych sluzieb by mal byt zodpovedny iba za velmi obmedzeni sumu,
pokial’ nekonal podvodnym spdsobom alebo s hrubou nedbalost'ou. V tejto suvislosti sa zda
byt primerand suma vo vySke 50 EUR, aby sa zabezpecila jednotna a vysoka Uroven
ochrany pouzivatelov v ramci Unie. Navy$e ak pouzivatel informoval poskytovatela
platobnych sluzieb o tom, Ze jeho platobny nastroj mohol byt’ zneuZity, od pouzivatela by sa
nemalo Ziadat, aby hradil d’alSie straty vyplyvajice z neautorizovaného pouzitia tohto
nastroja. Touto smernicou by nemala byt dotknutd zodpovednost poskytovatelov
platobnych sluzieb za technicku bezpec¢nost’ ich vlastnych produktov.

Pri posudzovani pripadnej nedbalosti pouzivatel'a platobnych sluzieb by sa mali zohl'adnit
vSetky okolnosti. Dokazy udajnej nedbalosti a jej rozsah by sa vo vSeobecnosti mali postudit’
podla vnutroStatneho prava. Zmluvné podmienky tykajice sa poskytovania a pouZivania
platobného nastroja, ktorych ucinkom by bolo zvySenie dokazného bremena spotrebitel’a
alebo zniZenie dokazného bremena vydavatel'a, by sa mali povaZzovat za neplatné. Okrem
toho je vhodné v osobitnych situdciach, a to najmé ak platobny ndstroj nie je k dispozicii v
mieste predaja, ako je tomu v pripade online platieb cez internet, aby poskytovatel
platobnych sluzieb musel poskytnit’ dokaz o udajnej nedbalosti, ked’Ze platitel'ove moZnosti
su v takychto pripadoch vel'mi obmedzené.

Mali by sa prijat’ ustanovenia upravujuce rozdelenie strat v pripade neautorizovanych
platobnych transakcii. S vynimkou pripadov podvodu a hrubej nedbalosti by spotrebitel
nikdy nemal platit’ viac nez 50 EUR, ak dojde k neautorizovanej transakcii na jeho ucte. Na
pouzivatelov platobnych sluzieb, ktori nie su spotrebitelmi, sa mdzu uplatihovat’ iné
ustanovenia, ked’ze takito pouzivatelia mézu obycajne lepSie posudit’ riziko podvodu a
prijat’ protiopatrenia.
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V tejto smernici by sa mali stanovit’ pravidld vratenia pefiazi na ucel ochrany spotrebitel'a
v pripade, ked’ vykonand platobna transakcia prevySuje sumu, ktorti by bolo mozné rozumne
oCakavat’. S cielom predist’ akémukol'vek finanénému znevyhodneniu platitel’a treba zaistit’,
aby datum pripisania akejkol'vek vratenej sumy nebol neskorsi nez datum, kedy bola
prislusna suma z G¢tu odpisana. V pripade inkéds by poskytovatelia platobnych sluzieb mali
byt schopni poskytovat’ svojim zdkaznikom eSte vyhodnejSie podmienky. Zakaznici by mali
mat’ pravo na bezpodmienecné vratenie finan¢nych prostriedkov pri kazdej spornej platobnej
transakcii. Toto pravo na bezpodmienecné vratenie financnych prostriedkov, ktorym sa
zabezpecuje najvyssia uroven ochrany spotrebitel’a, v§ak nie je opravnené v pripadoch, ked’
obchodnik uz zmluvu naplnil a prislusny tovar alebo sluzby boli uz spotrebované. V
pripadoch, ked’ si pouZzivatel’ narokuje vratenie finan¢nych prostriedkov z nejakej platobnej
transakcie, prdva na vratenie by nemali mat vplyv na zodpovednost' platitela voci
prijemcovi vyplyvajlicu zo zdkladného vztahu, napr. za objednany, spotrebovany alebo
opravnene uctovany tovar alebo sluzby, ani na prava pouzivatela, pokial’ ide o odvolanie
platobného prikazu.

Spotrebitelia a podniky musia mat’ pre potreby finanéného planovania a v€asného plnenia
platobnych povinnosti istotu o ¢ase potrebnom na vykonanie platobného prikazu. Touto
smernicou by sa preto mal zaviest’ ¢asovy okamih, kedy zacinaju platit’ prava a povinnosti,
konkrétne to, kedy sa poskytovatelovi platobnych sluzieb doruci platobny prikaz vratane
okamihu, ked” mal prilezitost, aby mu bol doruceny prostrednictvom komunikaénych
prostriedkov dohodnutych v zmluve o poskytovani platobnych sluzieb, bez ohl'adu na
predchadzajiicu Gcast’ v procese vedicom ku vzniku a zaslaniu platobného prikazu, napr.
vo forme kontroly bezpe€nosti a disponibility finanénych prostriedkov, informacii o
pouzivani osobného identifika¢ného ¢isla (PIN) ¢i vydani platobného prisl'ubu. K doruceniu
platobného prikazu by malo d’alej dojst’ vtedy, ked sa poskytovatel'ovi platobnych sluZieb
platitel'a doruci platobny prikaz, ktory sa ma odpisat’ z Gctu platitel'a. Deni alebo casovy
okamih, kedy prijemca predkladda svojmu poskytovatel'ovi platobnych sluzieb platobné
prikazy na inkasovanie, napr. platby kartou alebo inkasd, alebo kedy prijemcovi poskytne
jeho poskytovatel' platobnych sluzieb predfinancovanie prislusSnych sum (vo forme
podmieneného tveru v prospech jeho uctu), by v tejto stvislosti nemali mat’ ziadny vyznam.
Pouzivatelia by mali mat’ moZznost’ spol'ahntit’ sa na riadne vykonanie uplného a platného
platobného prikazu, ak poskytovatel’ platobnych sluzieb nema zmluvny alebo zakonny
dovod na jeho odmietnutie. V pripade odmietnutia platobného prikazu zo strany
poskytovatela platobnych sluzieb by preto mal byt pouZzivatel platobnych sluzieb
oboznameny o tomto odmietnuti a o jeho dovode, a to ¢o najskor podl'a poziadaviek prava
Unie a vnutrostatneho prava.

Vzhl'adom na rychlost, akou moderné plne automatizované platobné systémy spractivaji
platobné transakcie, ¢o znamend, ze od urcit¢ho casového okamihu nemozno platobné
prikazy odvolat’ bez toho, aby nevznikli vysoké naklady na manualny zasah, je potrebné
stanovit’ pevny kone¢ny termin pre odvolanie platby. V zavislosti od typu platobnej sluzby a
platobného prikazu sa moze casovy okamih na zdklade dohody medzi stranami liSit.
Odvolanie platobného prikazu by sa v tejto stvislosti malo uplatiiovat’ iba na vztah medzi
pouzivatelom platobnych sluzieb a ich poskytovatelom, teda bez toho, aby bola dotknuta
neodvolatel'nost’ a kone¢nost’ platobnych transakcii v platobnych systémoch.

Takato neodvolatel'nost by nemala ovplyvnit' prdvo alebo povinnost poskytovatela
platobnych sluzieb podla zdkonov niektorych clenskych S$tatov, ktora sa zakladd na
rdmcovej zmluve platitel’a alebo vnutrostatnych zakonoch, pravnych predpisoch, spravnych
opatreniach alebo usmerneniach, nahradit’ platitel'ovi sumu vykonanej platobnej transakcie v
pripade sporu medzi platitel'om a prijemcom. Takéato ndhrada by sa mala povazovat’ za novy
platobny prikaz. S vynimkou tychto pripadov by sa pravne spory vyplyvajuce zo vzt'ahu, na
zaklade ktorého sa vykonava platobny prikaz, mali riesit’ len medzi platitel'om a prijemcom.
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Z hladiska plne integrovaného priameho spractivania platieb a pravnej istoty, pokial’ ide
o plnenie kazdého prislusSného zéavizku medzi pouZivatelmi platobnych sluzieb, je
nevyhnutné, aby sa na ucet prijemcu pripisala plnd suma prevedena platitelom. Preto by
nemalo byt mozné, aby ktorykol'vek zo sprostredkovatel'ov zicastnenych na vykondvani
platobnych transakcii mohol vykonédvat zrazky z prevadzanej sumy. Prijemcovia by vSak
mali mat’ moZznost’ uzatvorit dohodu so svojim poskytovatelom platobnych sluzieb, podla
ktorej by mohol poskytovatel' odpocitat’ svoje vlastné poplatky. AvSak s cielom umoznit’
prijemcovi overenie toho, Ze splatnd suma je spravne zaplatend, by nasledne poskytnuté
informéacie o platobnej transakcii mali uvadzat nielen plni sumu prevedenych finan¢nych
prostriedkov, ale aj vySku vSetkych poplatkov.

Pokial' ide o poplatky, skusenosti ukazali, Ze najefektivnejSim systémom je rozdelenie
poplatkov medzi platitel’a a prijemcu, pretoze ul'ahCuje priame spractivanie platieb. Z tohto
dovodu by sa malo prijat’ ustanovenie upravujice poplatky, ktoré za beznych okolnosti maji
vyberat’ prislusni poskytovatelia platobnych sluzieb priamo od platitel’a a prijemcu. To by sa
vSak malo uplatiiovat’ iba v pripadoch, ked’ si platobnd transakcia nevyzaduje menovu
konverziu. Vyska vSetkych vybratych poplatkov sa moZe rovnat aj nule, pretoZe
ustanovenia tejto smernice by sa nemali dotknit' postupu, pri ktorom poskytovatel
platobnych sluzieb neuctuje spotrebitel'om poplatky za pripisanie sim na ich G¢ty. Rovnako
moze poskytovatel platobnych sluzieb v zavislosti od zmluvnych podmienok uctovat
poplatky iba prijemcovi (obchodnikovi) za pouzitie platobnej sluzby, v dosledku ¢oho sa
poplatky nevyberaju od platitel'a. Poplatky za platobné systémy sa mozu uctovat’ vo forme
predplatného. Ustanovenia o prevedenej sume alebo vybratych poplatkoch nemaji priamy
vplyv na tvorbu cien medzi poskytovate'mi platobnych sluzieb alebo sprostredkovatel'mi.

Odlisné postupy v jednotlivych Statoch, pokial ide o spoplatnenie pouZzivania daného
platobného néstroja (dalej len ,,priplatky*) viedli k extrémnej nejednotnosti na platobnom
trhu Unie a k zmiteniu spotrebitelov, predovietkym v oblasti elektronického obchodu
a v cezhrani¢nom kontexte. Obchodnici so sidlom v ¢lenskych S§tatoch, v ktorych je
uctovanie priplatkov povolené, pontkaju tovary a sluzby v €lenskych Statoch, v ktorych je
tato prax zakazand, a napriek tomu v takychto pripadoch priplatky spotrebitel'ovi uctuju.
Pédne dovody na reviziu praxe uctovania priplatkov navySe podporuje skutocnost’, ze v
nariadeni (EU) &. xxx/rrir sa stanovuju pravidla pre multilateralne vymenné poplatky za
platby realizované kartami. KedZe vymenné poplatky st hlavnym doévodom, Ze vécSina
platieb kartou je ndkladnd, a uCtovanie priplatkov sa v praxi obmedzuje na platby
realizované kartou, pravidla pre vymenné poplatky by mala sprevadzat’ revizia pravidiel pre
uctovanie priplatkov. S cielom podporit’ transparentnost ndkladov a pouZivanie
najefektivnejSich platobnych néstrojov by Clenské Staty a poskytovatelia platobnych sluzieb
prijemcovi nemali branit’ v tom, aby poZadoval zaplatenie poplatku za pouzitie konkrétneho
platobného nastroja od platitel’a, pricom treba riadne zohl'adnit’ ustanovenia stanovené v
smernici 2011/83/EU. Pravo prijemcu pozadovat’ i¢tovanie tohto priplatku by sa viak malo
uplatiiovat’ iba pri tych platobnych néstrojoch, pri ktorych nie st vymenné poplatky
regulované. Malo by to splnit’ funkciu mechanizmu, ktory spotrebitelov nasmeruje k
najlacnejSiemu sposobu platieb.

S cielom zvysit efektivnost platieb v celej Unii by vsetky platobné prikazy iniciované
platitelom a vyjadrené v eurach alebo mene ¢lenského $tatu mimo eurozony vratane uhrad a
poukazovania peniazi mali podliehat’ maximalne jednodiiovej lehote na vykonanie platby.
Pre vSetky ostatné platby, ako su platby iniciované prijemcom alebo prostrednictvom neho
vratane inkasa a platieb platobnou kartou v pripade, ked’ chyba vyslovna dohoda medzi
poskytovatel'om platobnych sluzieb a platitelom o dlhsej lehote na vykonanie platby, by sa
mala uplatiiovat’ rovnaka jednodiiova lehota. Malo by byt mozné uvedené lehoty predizit’ o
d’al$i pracovny deni, ak sa platobny prikaz podd v papierovej forme. Tym sa umoZzni
nenarusené poskytovanie platobnych sluzieb tym spotrebitelom, ktori st zvyknuti iba na
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dokumenty v papierovej forme. V pripade pouzitia inkasného systému by mal poskytovatel
platobnych sluzieb prijemcu predlozit' prikaz na inkaso v lehotach dohodnutych medzi
prijemcom a jeho poskytovatel'om platobnych sluzieb, aby bolo mozné vykonat’ za¢tovanie
v dohodnuty den splatnosti. Vzhl'adom na skuto€nost, Ze platobné infrastruktiry s casto
vysoko efektivne, a s cielom predist’ akémukol'vek znizeniu sti¢asnych Grovni sluzieb by sa
malo ¢lenskym Stdtom povolit’ zachovat’ alebo stanovit” pravidld upravujice v pripade
potreby kratSiu lehotu na vykonanie platby nez jeden pracovny den.

Ak jeden z poskytovatelov sluzieb nema sidlo na uzemi Unie, ustanovenia o vykonavani
platieb v plnej sume a o lehote vykonania platieb by mali mat’ formu osved¢enych postupov.

Aby sa pouzivatel platobnych sluzieb mohol rozhodnut, je nevyhnutné, aby poznal realne
nadklady a poplatky za platobné sluzby. Preto by sa nemalo povolit pouZivanie
netransparentnych postupov tvorby cien, pretoze podla vSeobecne prijatého nazoru tieto
postupy spdsobuji pouzivatelom nesmierne t'azkosti pri stanovovani realnej ceny platobnej
sluzby. Najmd by nemalo byt povolené pripisovanie a odpisovanie so splatnostou
nevyhodnou pre pouzivatela.

Bezproblémové a efektivne fungovanie platobného systému zavisi od toho, ¢i sa pouzivatel
moze spolahnit’ na to, Ze poskytovatel' platobnych sluzieb vykond platobnll transakciu
riadne a v dohodnutej lehote. Poskytovatel' obycajne dokaze posudit’ rizikd suvisiace s
platobnou transakciou. Je to poskytovatel, kto zabezpecuje platobny systém, prijima
opatrenia na odvolanie nespravne umiestnenych alebo nespravne alokovanych finan¢nych
prostriedkov a vo vécsine pripadov rozhoduje o sprostredkovatel'och, ktori sa buda podiel’at
na vykonani platobnej transakcie. Pri zvazeni vSetkych tychto skutoCnosti je okrem
neobvyklych a nepredvidateI'nych okolnosti Giplne primerané, aby poskytovatel’ platobnych
sluzieb niesol zodpovednost’ za vykonanie platobnej transakcie, ktort mu pouZzivatel’ zadal,
okrem konania a zanedbania poskytovatel’a platobnych sluZieb prijemcu, za vyber ktorého je
zodpovedny iba prijemca. Aby vSak platitel neostal nechraneny v nepravdepodobnych
situacidch, ked modze ostat’ otvorené (nejasné), ¢i bola suma platby riadne dorucena
poskytovatel'ovi platobnych sluzieb prijemcu alebo nie, prislusné dokazné¢ bremeno by mal
niest poskytovatel' platobnych sluzieb platitela. Obvykle sa modze predpokladat, ze
sprostredkovatel’ska inStiticia (zvycajne ,neutrdlny* subjekt ako centrdlna banka alebo
kliringovy ustav), ktord prevadza sumu platby od zasielajiiceho poskytovatel'a platobnych
sluzieb prijimajuicemu poskytovatelovi, bude uchovavat’ udaje tykajlice sa uctov a bude
schopna ich poskytnut, kedykol'vek to moze byt potrebné. Vzdy, ked je suma platby
pripisand na ucet prijimajiceho poskytovatela platobnych sluzieb, prijemcovi by mal
vzniknit’ okamzite narok voci jeho poskytovatelovi platobnych sluzieb na pripisanie platby
na jeho ucet.

Poskytovatel” platobnych sluzieb platitel'a by mal prijat’ zodpovednost’ za spravne vykonanie
platby vratane predovSetkym plnej sumy platobnej transakcie a lehoty jej vykonania a plna
zodpovednost’ za kazdé pochybenie inych stran v platobnom retazci az po ucet prijemcu.
V dosledku uvedenej zodpovednosti by mal poskytovatel’ platobnych sluzieb platitela
v pripade, Ze sa plna suma nepripiSe na ucet poskytovatela platobnych sluzieb prijemcu
alebo sa pripiSe neskoro, platobnt transakciu opravit’ alebo bez zbytocného odkladu vratit
prislusnt sumu tejto transakcie platitelovi bez toho, aby boli dotknuté pripadné dalSie
naroky, ktoré si mozné v sulade s vnutroStditnym pravom. Pretoze zodpovednost’ nesie
poskytovatel’ platobnych sluzieb, platitel' ani prijemca by nemali zndSat Ziadne naklady
stivisiace s chybne realizovanou platbou. Ak sa platobné transakcie nevykonajl, alebo sa
vykonaji chybne alebo neskoro, ¢lenské Staty by mali zabezpecit, aby datum pripisania
napravnych platieb poskytovatelom platobnych sluzieb na tcet a ich odpisania z G¢tu bol
vzdy rovnaky ako datum pripisania alebo odpisania v pripade spravneho vykonania platby.

Téato smernica by sa mala tykat’ iba zmluvnych povinnosti a zavdzkov medzi pouzivatelom
platobnych sluzieb a poskytovatel'om platobnych sluzieb. Nalezité fungovanie thrad a inych
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platobnych sluzieb si vSak vyZzaduje, aby poskytovatelia platobnych sluzieb a ich
sprostredkovatelia, napriklad spracovatelia, mali zmluvy, v ktorych sa dohodnu ich
vzdjomné prava a povinnosti. Otazky tykajice sa zavizkov tvoria podstatnii Cast’ tychto
jednotnych zmliv. Je potrebné dosiahnut’ pravnu istotu, aby sa poskytovatelia platobnych
sluzieb a sprostredkovatelia, ktori sa zOcCastiluju na platobnych transakcidch, mohli
spol'ahnit’, Ze ten poskytovatel' platobnych sluzieb, ktory nenesie zodpovednost, bude
odSkodneny za straty, ktoré mu vznikli, alebo sumy, ktoré zaplatil, podl'a ustanoveni tejto
smernice o zodpovednosti. Dalsie vymedzenie prav na napravu a podrobnosti ich obsahu,
ako aj sposob nakladania s narokmi vo vztahu k poskytovatel'ovi platobnych sluzieb alebo
sprostredkovatel'ovi, ktorym moZno pripisat’ zodpovednost’ za chybnu platobnu transakciu,
by sa mala ponechat’ na zmluvné podmienky.

Poskytovatel' platobnych sluzieb by mal vediet’ jednozna¢ne stanovit' informacie, ktoré
vyZaduje na spravne vykonanie platobného prikazu. Na druhej strane, s cielom predist
roztriesteniu a ohrozeniu zriad’ovania integrovanych platobnych systémov v Unii by sa viak
Clenskym $tatom nemalo povolit, aby pri platobnych transakciach vyzadovali pouzivanie
konkrétneho identifikatora. Toto by vSak nemalo branit’ ¢lenskym Statom pozadovat' od
poskytovatel’a platobnych sluzieb platitel’a, aby konal s naleZitou starostlivostou a, ak je to
technicky mozné a bez potreby manudlneho zasahu, overil celistvost jedine¢ného
identifikatora a ak tento jedine¢ny identifikator nie je v celistvy, odmietol vykonat’ platobny
prikaz a informoval o tom platitel'a. Zodpovednost’ poskytovatel'a platobnych sluZieb by sa
mala obmedzit' na spravne vykonanie platobnej transakcie podla platobného prikazu
pouzivatel'a platobnych sluzieb.

S cielom ulah¢it’ G¢inné predchadzanie platobnym podvodom a boj proti nim v ramci Unie
by sa malo prijat’ ustanovenie upravujice efektivhu vymenu udajov medzi poskytovatelmi
platobnych sluzieb, ktorym by sa malo povolit zhromazd’'ovanie, spracovdvanie a vymena
osobnych udajov tykajucich sa 0s6b zucastnenych na platobnom podvode. Na spracovéavanie
osobnych udajov na ucely tejto smernice sa uplatituje smernica Eurdépskeho parlamentu a
Rady 95/46/ES*’, vnutrostatne predpisy, ktorymi sa transponuje smernica 95/46/ES, a
nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) &. 45/2001°*.

Téato smernica reSpektuje zékladné prava a dodrziava zasady uznané v Charte zakladnych
prav Eurdpskej Unie, a to vratane prava na reSpektovanie sikromného a rodinného Zivota,
prava na ochranu osobnych udajov, slobody podnikania, prdva na ucinny prostriedok
napravy, ako aj prava nebyt’ stihany alebo potrestany dvakrat za ten isty ¢in. Tato smernica
sa musi vykonavat’ v stlade s tymito pravami a zdsadami.

Je nevyhnutné zabezpecit GCinné presadzovanie ustanoveni vnutroStatnych pravnych
predpisov, ktoré boli prijaté podl'a tejto smernice. Z tohto dovodu by sa mali zaviest’ vhodné
postupy, pomocou ktorych bude mozné podavat’ staznosti na poskytovatelov platobnych
sluzieb nedodrZiavajucich tieto ustanovenia a zabezpec€it, aby sa im pripadne ulozili
primerané, U¢inné a odrddzajuce sankcie. S cielom =zaistit' U¢inné dodrziavanie tejto
smernice by &lenské $taty mali urdit’ prisluiné organy, ktoré spiiiaji podmienky nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 1093/2010 * a ktoré konaji nezavisle od
poskytovatel'ov platobnych sluzieb. V zadujme transparentnosti by ¢lenské Staty mali Komisii
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Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 95/46/ES z 24. oktébra 1995 o ochrane fyzickych osob pri
spracovani osobnych udajov a volnom pohybe tychto tidajov (U. v. ES L 281, 23.11.1995, s. 31).

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 45/2001 z 18. decembra 2000 o ochrane jednotlivcov so
zretelom na spracovanie osobnych udajov inStitiiciami a orgdnmi Spolocenstva a o vol'nom pohybe takychto
tidajov (U. v. ESL 8, 12.1.2001, s. 1).

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1093/2010 z 24.novembra 2010, ktorym sa zriad'uje
Eurdpsky organ dohladu (Eurépsky organ pre bankovnictvo) a ktorym sa meni a dopliia rozhodnutie
&. 716/2009/ES a zrusuje rozhodnutie Komisie 2009/78/ES (U. v. EU L 331, 15.12.2010, s. 12).
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oznamit’, ktoré organy boli urcené, s jasnym opisom ich povinnosti vyplyvajucich z tejto
smernice.

Bez toho, aby bolo dotknuté pravo zakaznikov podat’ Zalobu na sud, by mali ¢lenské Staty
zabezpecit’ I'ahko dostupné a hospodarne mimosudne rieSenie sporov medzi poskytovate'mi
platobnych sluzieb a spotrebitel'mi vyplyvajicich z prav a povinnosti uvedenych v tejto
smernici. V nariadeni Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) & 593/2008" sa stanovuje, e
ochranu poskytovani spotrebitel'om povinnymi predpismi pravneho poriadku krajiny, v
ktorej majii obvykly pobyt, nemozno narusit’ zmluvnymi podmienkami o rozhodnom préve.
S cielom zriadit’ efektivny a u¢inny postup rieSenia sporov by ¢lenské Staty mali zabezpecit,
aby poskytovatelia platobnych sluzieb zaviedli G€inny postup rieSenia staznosti
spotrebitel'ov, ktory spotrebitelia méZu pouzit’ pred tym, nez sa spor posunie na vyrieSenie v
ramci mimosudneho konania alebo na sid. V postupe rieSenia staznosti by sa mali
uplatiovat’ kratke a jasne vymedzené casové lehoty, v ramci ktorych by poskytovatel
platobnych sluzieb mal odpovedat’ na staznost’.

Clenské staty by mali stanovit, ¢i prislusné organy ur€ené na udelovanie povoleni na
¢innost’ platobnym inStitGcidm moéZzu byt taktiez prisluSnymi orgdnmi, pokial ide o
mimosudne staznosti a konania o napravu.

Touto smernicou by nemali byt dotknuté ustanovenia vnutroStatneho prava tykajice sa
dosledkov, pokial’ ide o zodpovednost’ za nepresnost’ obsahu alebo zasielania vypisu.

Touto smernicou by nemali byt dotknuté ustanovenia tykajuce sa pravidiel DPH
uplatiovanych na platobné sluzby stanovené v smernici Eurdpskeho parlamentu a Rady
2006/112/ES".

V zdujme pravnej istoty je vhodné prijat’ prechodné opatrenia, ktoré by umoznili osobam,
ktoré zacali vykonavat' Cinnosti platobnych inStiticii v stlade s vnutroStaitnym pravom
transponujicim smernicu 2007/64/ES pred datumom nadobudnutia Gi¢innosti tejto smernice,
aby pocas stanovenej doby v prislusnom ¢lenskom State pokracovali vo vykonavani tychto
¢innosti.

V stlade s ¢lankom 290 Zmluvy o fungovani Eurdpskej Uinie by sa na Komisiu mala
delegovat pravomoc prijimat akty, pokial ide o tupravu odkazu na odporucanie
2003/361/ES, ktorym sa toto odporui¢anie meni; d’alej v pripade inflacie alebo vyznamného
vyvoja trhu, pokial’ ide o aktualizovanie priemernej sumy platobnych transakcii vykonanych
poskytovate'mi platobnych sluzieb pouZivanej ¢lenskymi Statmi ako prahova hodnota na
uplathovanie moznosti (Ciasto¢ne) oslobodit’ menSie platobné inStiticie od splnenia
poziadaviek na udelenie povolenia na ¢innost. Je mimoriadne ddlezité, aby Komisia pocas
svojej pripravnej prace realizovala primerané konzultacie, a to aj na Grovni expertov. Pri
priprave a vypracuvani delegovanych aktov by mala Komisia zabezpecit’ si¢asné, v€asné a
vhodné postlipenie prisluSnych dokumentov Eurépskemu parlamentu a Rade.

S cielom zabezpecit' jednotné uplatiiovanie tejto smernice by sa Komisia mala vediet
spol'ahntit’ na odbornost’ a podporu zo strany EBA, ktorého tlohou by malo byt vypracovat’
usmernenia a pripravit’ regulacné technické predpisy tykajice sa aspektov bezpe€nosti,
pokial’ ide o platobné sluzby, a takisto na spolupracu medzi ¢lenskymi Statmi v kontexte
poskytovania sluzieb a zriad’ovania platobnych inStitacii, ktorym bolo udelené povolenie, v
inych c¢lenskych Statoch. Komisia by mala byt splnomocnend prijat tieto regulacné
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Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008 zo 17. juna 2008 o rozhodnom prave pre
mimozmluvné zavizky (Rim I), U. v. EU L 177, 4.7.2008, s. 6.

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2006/112/ES z 28. novembra 2006 o spolo¢nom systéme dane
z pridanej hodnoty (U. v. EU L 347, 11.12.2006, s. 1).
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technické predpisy. Tieto osobitn¢ ulohy si plne v silade s funkciou a zodpovednostou
EBA, ako sa vymedzuju v nariadeni (EU) ¢. 1093/2010, podl'a ktorého bol EBA zriadeny.

Ked'Ze ciel tejto smernice, a to d’alSia integracia jednotného trhu platobnych sluzieb, nie je
mozné uspokojivo dosiahnut’ na trovni ¢lenskych $tatov, pretoze si vyZaduje harmonizaciu
vel'kého mnozstva roéznych predpisov, ktoré v stcasnosti platia v pravnych systémoch
roznych &lenskych $tatov, ale ho mozno lepsie dosiahnut’ na trovni Unie, moZze Unia prijat
opatrenia v stlade so zasadou subsidiarity podla ¢lanku 5 Zmluvy o Eurdpskej Unii. V
stlade so zasadou proporcionality podl'a uvedené¢ho Elanku tito smernica neprekracuje
ramec nevyhnutny na dosiahnutie tohto ciel’a.

V stilade so spolo¢nym politickym V%/hlésenim ¢lenskych Statov a Komisie k vysvetl'ujucim
dokumentom z 28. septembra 2011* sa Glenské §taty v odévodnenych pripadoch zaviazali
pripojit k oznameniu o svojich opatreniach na transpoziciu jeden alebo viacero dokumentov,
v ktorych sa vysvetli vztah medzi prislusSnymi zlozkami smernice a zodpovedajicimi
Castami vnutroStatnych ndstrojov transpozicie. Pokial' ide o tito smernicu, zdkonodarca
povazuje postipenie tychto dokumentov za opodstatnené.

S prihliadnutim na pocetné zmeny, ktoré su potrebné v smernici 2007/64/ES, je vhodné tato
smernicu zrusit’ a nahradit’ ju,

PRIJALI TUTO SMERNICU:
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Spoloc¢né politické vyhlasenie clenskych statov a Komisie z 28. septembra 2011 k vysvetl'ujicim dokumentom
(U.v.EUC369, 17.12.2011, s. 14).
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HLAVA I
PREDMET UPRAVY, ROZSAH POSOBNOSTI
A VYMEDZENIE POJMOV

Cldanok 1
Predmet upravy

V tejto smernici sa stanovuji pravidla, podl'a ktorych ¢lenské Staty rozliSuju tychto Sest’
kategorii poskytovatel'ov platobnych sluzieb:

a) uverové inStitucie v zmysle clanku 4 ods. 1 bodu 1 nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) & 575/2013* vratane pobociek v zmysle &lanku 4 ods. 1
bodu 17 uvedeného nariadenia, ktoré sa nachiddzajo v Unii a patria iverovym
intitdciam, ktorych hlavné sidlo je v Unii, alebo v siilade s ¢lankom 47 smernice
2013/36/EU mimo Unie;

b)  inStitacie elektronickych penazi v zmysle ¢lanku 2 ods. 1 smernice 2009/110/ES;

c) postové zirové institlicie, ktoré st opravnené poskytovat’ platobné sluzby podla
vnutrostatneho prava;

d)  platobné institicie v zmysle ¢lanku 4 ods. 4 tejto smernice;

e) Eurdpska centrdlna banka a narodné centrdlne banky, ak nekonaji ako menové
organy alebo iné organy verejnej moci;

f)  clenské Staty alebo ich regiondlne alebo miestne organy, ak nekonaji ako organy
verejnej moci.

V tejto smernici sa taktieZ stanovuju pravidld tykajuce sa transparentnosti podmienok
a poziadaviek na poskytovanie informacii v suvislosti s platobnymi sluzbami
a zodpovedajucich prav a povinnosti pouzivatel'ov platobnych sluzieb a poskytovatelov
platobnych sluzieb v stvislosti s poskytovanim platobnych sluzieb v ramci riadneho
zamestnania alebo obchodnej ¢innosti.

Cldnok 2
Rozsah posobnosti

Tato smernica sa uplatiiuje na platobné sluzby poskytované v ramci Unie, kde ma sidlo tak
poskytovatel’ platobnych sluzieb platitela, ako aj poskytovatel’ platobnych sluzieb
prijemcu, alebo jediny poskytovatel' platobnych sluzieb v ramci platobnej transakcie.
Clanok 78 a hlava III sa uplatiiuju aj na platobné transakcie, v pripade ktorych ma sidlo v
Unii iba jeden z poskytovatelov platobnych sluZieb, a to na tie ¢asti platobnej transakcie,
ktoré sa vykonavaja v Unii.

Hlava III sa uplatiiuje na platobné sluzby v akejkol'vek mene. Hlava IV sa uplatiiuje na
platobné sluzby vykonané v eurach alebo v mene ¢lenského $tatu mimo eurozony.

Clenské $taty nemusia uplatiovat’ vsetky ustanovenia tejto smernice alebo ast na
institacie, ktoré su uvedené v Clanku 2 ods. 5 bodoch 2 az 23 smernice 2013/36/EU s
vynimkou tych, ktoré su uvedené v uvedenom ¢lanku ods. 5 bodoch 2 a 3.
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Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 575/2013 z 26. juna 2013 o prudencialnych poZiadavkach
na uverové institucie a investicné spolo¢nosti a o zmene nariadenia (EU) ¢. 648/2012 (U.v. EU L 176,
27.6.2013, s. 1).
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Clanok 3
Vynatie z rozsahu posobnosti

Tato smernica sa neuplatiiuje na:

a)

b)

g)

b)

platobné transakcie vykonané vyluéne v hotovosti priamo medzi platitelom a
prijemcom bez akéhokol'vek sprostredkovania;

platobné transakcie medzi platitelom a prijemcom prostrednictvom agenta
poverené¢ho rokovanim alebo uzavretim predaja alebo kupy tovaru alebo sluzieb v
mene platitel’a alebo prijemcu;

profesiondlnu fyzicku prepravu bankoviek a minci vratane ich vyberu, spracovania
a dodania;

platobné transakcie pozostavajice ziného nez profesionalneho vyberu a dodania
penaznej hotovosti v rdmci neziskovej alebo charitativnej ¢innosti;

sluzby, pri ktorych prijemca poskytne platitelovi pefiazni hotovost’ ako sucast’
platobnej transakcie na vyslovnu Ziadost' pouzivatela platobnej sluzby tesne pred
vykonanim platobnej transakcie prostrednictvom platby za kupu tovaru alebo
sluzieb;

operacie typu hotovost' za hotovost, ak financné prostriedky nie st drzané
na platobnom ucte;

platobné transakcie zaloZzené na ktoromkol'vek znasledujicich dokumentov
vystavenom na poskytovatela platobnych sluzieb scielom dat’ prijemcovi
k dispozicii finanéné prostriedky:

i) i) seky v papierovej forme, ktoré sa riadia Zenevskym dohovorom z 19. marca
1931, ktory ustanovuje jednotné Sekové pravo;

i)  Seky v papierovej forme podobné tym, ktoré st uvedené v bode 1) a ktoré sa
riadia pravom clenskych S$tatov, ktoré nie s zmluvnou stranou Zenevského
dohovoru z 19. marca 1931, ktory ustanovuje jednotné Sekové pravo;

iii) zmenky v papierovej forme podl'a Zenevského dohovoru zo 7. juna 1930, ktory
ustanovuje jednotné zmenkové pravo;

iv) zmenky v papierovej forme podobné tym, ktoré s uvedené v bode iii) a ktoré
sa riadia pravom €lenskych Statov, ktoré nie st zmluvnou stranou Zenevského
dohovoru zo 7. juna 1930, ktory ustanovuje jednotné zmenkové pravo;

v)  kupony v papierovej forme;
vi) cestovné Seky v papierovej forme;

vii) poStové poukazky v papierovej forme, ako st vymedzené Svetovou poStovou
uniou;

platobné transakcie vykonané v rameci platobného systému alebo systému zuctovania

cennych papierov medzi zGftovacimi agentmi, centrdlnymi protistranami,

kliringovymi Ustavmi a/alebo centrdlnymi bankami a inymi Gc¢astnikmi systému a

poskytovatel'mi platobnych sluZieb bez toho, aby bol dotknuty ¢lanok 29;

platobné transakcie, ktoré suvisia so spravou cennych papierov vratane vyplaty
dividend, vynosov alebo inych vyplat, umorovania alebo predaja, ktoré vykonavaju
osoby uvedené v pismene h) alebo investicné spoloCnosti, iverové institucie,
podniky kolektivneho investovania alebo spravcovské spolo¢nosti, ktoré poskytuju
investicné sluzby, a iné subjekty, ktoré mozu spravovat’ financné nastroje;
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c) sluzby zabezpecované poskytovatelmi technickych sluzieb, ktori podporuji
poskytovanie platobnych sluzieb bez toho, aby v ktorejkol'vek faze nadobudli
vlastnictvo finanénych prostriedkov uréenych na prevod, vratane spracovania
a uchovavania tdajov, ochrany zverenych prostriedkov a sluzieb ochrany stikromia,
autentifikacie udajov a totoZnosti, zabezpeCovania informacnych technologii (IT)
a komunikacnych sieti, zabezpecovania a udrzby terminélov a zariadeni pouzivanych
sluZieb o udte;

d)  sluzby zaloZené na osobitnych ndstrojoch, ktoré su ur¢ené na splnenie konkrétnych
potrieb, ktoré sa mozu pouZzivat len obmedzene, pretoze drZitelovi osobitného
nastroja umoznuji nakupovat tovar alebo sluzby iba v priestoroch vydavatela alebo
v obmedzenej sieti poskytovatel'ov sluzieb na zaklade priamej obchodnej dohody
s profesiondlnym vydavatelom, alebo preto, ze sa moézu pouZzivat' iba na kipu
obmedzeného rozsahu tovaru alebo sluzieb;

f)  platobné transakcie vykondvané poskytovatelom elektronickych komunikacnych
sieti alebo sluzieb, ak sa transakcia poskytuje Uc€astnikovi siete alebo sluzby a na
nakup digitalneho obsahu ako doplnkovych sluzieb k elektronickym komunika¢nym
sluzbam bez ohl'adu na zariadenie pouzité na nakup alebo spotrebu obsahu pod
podmienkou, Ze hodnota ktorejkol'vek jednej platobnej transakcie nie je vysSia nez
50 EUR a kumulativna hodnota platobnych transakcii nie je vyssia nez 200 EUR za
ktorykol'vek fakturovany mesiac;

g)  platobné transakcie vykonané medzi poskytovate'mi platobnych sluZzieb, ich agentmi
alebo pobockami na ich vlastny ucet;

h)  platobné transakcie medzi materskym podnikom a jeho dcérskou spolo¢nostou alebo
medzi dcérskymi spolo¢nostami toho istého materského podniku bez akéhokol'vek
sprostredkovania zo strany poskytovatela platobnych sluzieb iného nez podniku
patriaceho do tej istej skupiny.

Cldanok 4
Vymedzenie pojmov

Na tcely tejto smernice sa uplatiiuju tieto vymedzenia pojmov:
1. ,domovsky ¢lensky §tat“ je ktorykol'vek z tychto pojmov:

1)  Clensky Stat, v ktorom sa nachddza sidlo poskytovatela platobnych sluzieb,
alebo

il)  ak poskytovatel’ platobnych sluzieb nema podla svojho vnutroStatneho prava
sidlo, ¢lensky $tat, v ktorom sa nachadza jeho Ustredie;
2. ,hostitel'sky clensky $tat* je clensky Stat iny neZz domovsky clensky Stat, v ktorom ma
poskytovatel’ platobnych sluzieb agenta alebo pobocku alebo poskytuje platobné sluzby;

,platobnd sluzba* je akdkol'vek obchodna ¢innost’ uvedend v prilohe I;

4. »platobnd institucia®“ je pravnicka osoba, ktorej bolo v sulade s clankom 10 udelené
povolenie poskytovat’ a vykonavat platobné sluzby v celej Unii;

5. »platobnd transakcia®“ je ukon, ktorym je vklad, prevod alebo vyber finan¢nych
prostriedkov, a to z podnetu platitela alebo v jeho mene alebo z podnetu prijemcu, bez
ohl'adu na akékol'vek stvisiace povinnosti medzi platitel'om a prijemcom;

6. Lplatobny systém™ je systétm na prevod finanénych prostriedkov formalnymi
a Standardizovanymi mechanizmami a so spolo¢nymi pravidlami spracovania, kliringu
a/alebo zctovania platobnych transakcii;

34 SK



SK

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

wplatitel* je fyzickd, alebo pravnickd osoba, ktord disponuje platobnym uctom a ktorad
povoluje platobny prikaz z tohto platobného Uctu, alebo v pripade, Ze taky ticet neexistuje,
fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord zadava platobny prikaz;

»prijemca‘ je fyzickd alebo pravnicka osoba, ktord je zamysSl'anym prijemcom finanénych
prostriedkov, ktoré su predmetom platobnej transakcie;

,»poskytovatel'om platobnych sluzieb* su subjekty uvedené v ¢lanku 1 ods. 1 a pravnické
a fyzické osoby, ktoré vyuzivaju vynimku podla ¢lanku 27;

»poskytovatel' platobnych sluzieb spravujici Gcet” je poskytovatel’ platobnych sluzieb,
ktory poskytuje a spravuje platobné ¢ty pre platitel’a;

»poskytovatel' platobnych sluzieb, ktory je tretou stranou“ je poskytovatel' platobnych
sluzieb, ktory vykonava obchodné ¢innosti uvedené v bode 7 prilohy I;

,pouzivatel’ platobnych sluzieb* je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord pouziva platobné
sluzby ako platitel’ alebo prijemca, alebo ako platitel’ aj prijemca;

»spotrebitel* je fyzickd osoba, ktora v zmluvach o poskytovani platobnych sluzieb, na
ktoré sa vzt'ahuje tdto smernica, kond inak nez na zdklade svojej obchodnej, podnikatel'skej
alebo profesijnej ¢innosti;

,ramcova zmluva® je zmluva o poskytovani platobnych sluzieb, ktorou sa riadi budici
vykon jednotlivych a néslednych platobnych transakcii a ktora méze obsahovat’ povinnost’
a podmienky zriadenia platobného uctu;

»poukdzanie penazi“ je platobna sluzba, pri ktorej sa finanéné prostriedky od platitel’a
prijimaju bez toho, aby sa vytvoril platobny Ucet v mene platitela alebo prijemcu na
vyhradny ucel prevodu zodpovedajucej sumy prijemcovi alebo inému poskytovatel'ovi
platobnych sluzieb, ktory kond v mene prijemcu, a/alebo pri ktorej sa takéto financné
prostriedky prijimajii v mene prijemcu a su mu spristupnené;

,platobny et je ucet vedeny na meno jedného alebo viacerych pouzivatelov platobnych
sluzieb, ktory sa pouZziva na vykonavanie platobnych transakcii;

»finanéné prostriedky* st bankovky a mince, bezhotovostné peniaze a elektronické
peniaze, ako je vymedzené v ¢lanku 2 ods. 2 smernice 2009/110/ES;

»platobny prikaz*“ je kazdy pokyn platitela alebo prijemcu svojmu poskytovatelovi
platobnych sluZzieb, ktorym Ziada o vykonanie platobnej transakcie;

»datum pripisania alebo odpisania®“ je referencny cas, ktory pouziva poskytovatel
platobnych sluzieb na vypocet urokov z finan¢nych prostriedkov odpisanych z platobného
uctu alebo nan pripisanych;

Lreferenény vymenny kurz“ je vymenny kurz, ktory sa pouziva ako zaklad pri kazdom
menovom prepocte a ktory spristupnil poskytovatel' platobnych sluzieb alebo pochadza
z verejne dostupného zdroja;

mautentifikacia®“ je postup, ktory umoziiuje poskytovatelovi platobnych sluzieb overit
totoznost  pouZivatela osobitného platobného ndastroja vratane pouzitia jeho
personalizovanych bezpecnostnych prvkov alebo kontroly personalizovanych dokladov
totoznosti;

»prisna autentifikdcia zdkaznika* je postup potvrdenia identifikdcie fyzickej alebo
pravnickej osoby na zdklade pouzitia dvoch alebo viacerych prvkov, ktoré su
kategorizované ako poznatok, vlastnictvo a inherencia a s nezavislé v tom zmysle, Ze
narusenie jedné¢ho prvku nenarusi spolahlivost’ ostatnych prvkov, a ktory je vytvoreny
takym spdsobom, aby chranil dovernost’ autentifikacnych udajov;
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

,referennd urokova sadzba® je urokova sadzba, ktord sa pouziva ako zaklad pri vypocte
kazdého uroku, ktory sa ma uplatnit’, a ktora pochadza z verejne dostupného zdroja, ktory
moZu overit’ obidve strany zmluvy o poskytovani platobnych sluZzieb;

,jedinecny identifikator je kombinécia pismen, ¢isel alebo symbolov, ktorti pouzivatel'ovi
platobnych sluzieb oznami poskytovatel’ platobnych sluZieb a ktort pouzivatel’ platobnych
sluzieb poskytne na ucely jednoznacnej identifikdcie druhého pouzivatela platobnych
sluzieb a/alebo platobného uctu tohto druhého pouzivatela platobnych sluzieb na platobnu
transakciu;

»agent™ je fyzicka alebo pravnickd osoba, ktord pri poskytovani platobnych sluZieb kona
v mene platobnej instittcie;

,platobny nastroj* je kazdé personalizované zariadenie (zariadenia) a/alebo stubor postupov
dohodnuty medzi pouZivatel'om platobnych sluzieb a poskytovatelom platobnych sluzieb,
ktoré sa pouziva na iniciovanie platobného prikazu;

,»prostriedky dial’kovej komunikacie® st akékol'vek prostriedky, ktoré sa mozu bez
stcasnej fyzickej pritomnosti poskytovatela platobnych sluzieb a pouzivatela platobnych
sluzieb pouzit’ na uzatvorenie zmluvy o poskytovani platobnych sluzieb;

Htrvaly nosi¢ udajov* je kazdy nastroj, ktory pouzivatel'ovi platobnych sluzieb umoziiuje
na budice pouzitie uchovavat informécie adresované osobne tomuto pouzivatelovi
platobnych sluzieb spdsobom dostupnym pocas obdobia zodpovedajiceho ucelu tychto
informécii a ktory umoziluje nezmenent reprodukciu uloZenych informacii;

,mikropodnik* je podnik, ktory je v ¢ase uzatvorenia zmluvy o poskytovani platobnych
sluzieb podnikom vzmysle ¢lankul aclanku2 ods.1 a3 prilohy k odporti¢aniu
2003/361/ES vo verzii zo 6. maja 2003;

,pracovny deii* je den, v ktorom prislusny poskytovatel’ platobnych sluZieb platitel’a alebo
poskytovatel’ platobnych sluzieb prijemcu zacastiujlci sa na platobnej transakcii vykonava
svoju ¢innost’ potrebnu na vykonanie platobnej transakcie;

,»inkaso* je platobnd sluzba, pri ktorej sa zat'azi platobny ucet platitel'a, pricom platobnu
transakciu iniciuje prijemca na zaklade platitelovho sthlasu prijemcovi, poskytovatel'ovi
platobnych sluzieb prijemcu alebo jeho vlastnému poskytovatel'ovi platobnych sluzieb;

......

a ktort poskytuje poskytovatel’ platobnych sluzieb, ktory je tretou stranou, v rdmeci ktorej
moze byt platitel aktivne zapojeny do iniciovania platby alebo softvéru poskytovatela
platobnych sluzieb, ktory je tretou stranou, alebo v ramci ktorej mdéze platobné nastroje
pouzit’ platitel’ alebo prijemca na prenos identifika¢nych tdajov platitel'a poskytovatel'ovi
platobnych sluzieb spravujucemu tcet;

»informa¢na sluzba o Gc¢te* je platobna sluzba, v ramci ktorej sa pouzivatel'ovi platobnych
sluzieb poskytuju konsolidované a I'ahko pouZite'né informécie o jednom alebo viacerych
platobnych uctoch, ktoré ma pouzivatel' platobnych sluzieb u jedného alebo viacerych
poskytovatel'ov platobnych sluzieb spravujucich ucet;

,pobocka® je miesto podnikania iné¢ nez Ustredie, ktoré je sti€astou platobnej inStitucie,
nema pravnu subjektivitu a ktoré priamo vykondva niektoré alebo vSetky transakcie
tvoriace sucast’ podnikania platobnej institiicie; vSetky miesta podnikania v tom istom
Clenskom S$tate zriadené platobnou instituciou s ustredim v inom clenskom State sa
povazuju za jednu pobocku;

»skupina“ je skupina podnikov, ktord pozostdva z materského podniku, jeho dcérskych
spolo¢nosti a subjektov, v ktorych ma matersky podnik alebo jeho dcérske spolocnosti
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36.

37.

38.

podiel, ako aj podnikov, ktoré st navzijom prepojené na zéklade vztahu v zmysle
¢lanku 12 ods. 1 smernice 83/349/EHS;

,elektronickd komunikacna siet* je siet’ v zmysle ¢lanku 2 pism. a) smernice Eurdpskeho
parlamentu a Rady 2002/21/ES*;

,elektronickd komunikacna sluzba“ je sluzba v zmysle ¢lanku 2 pism. c) smernice
2002/21/ES;

,digitdlny obsah* je tovar alebo sluzba v zmysle ¢lanku 2 ods. 11 smernice 2011/83/EU.

44

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/21/ES zo 7. marca 2002 o spolo¢nom regulanom ramci pre
elektronické komunikacné siete a sluzby (rdmcova smernica) (U. v. ES L 108, 24.4.2002, s. 33).
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HLAVA II
POSKYTOVATELIA PLATOBNYCH SLUZIEB

KAPITOLA 1

Platobné institucie

ODDIEL 1
VSEOBECNE PRAVIDLA

Clanok 5
Ziadosti o udelenie povolenia

Ziadost o udelenie povolenia na vykon ¢&innosti platobnej institicie sa prislusnym organom
domovského ¢lenského Statu predklada spolu:

a)

b)

g)

h)

)

k)

s planom podnikatel'skych ¢innosti, v ktorom sa stanovuje najmé druh predpokladanych
platobnych sluzieb;

s podnikatel'skym planom vratane odhadu predbeZného rozpoctu na prvé tri Gctovné roky,
ktory preukazuje, ze Ziadatel' je schopny pouZivat vhodné a primerané systémy, zdroje
a postupy pre riadne fungovanie;

s dokladom, Ze platobna inStiticia ma pociato¢ny kapital stanoveny v ¢lanku 6;

s opisom opatreni prijatych na ochranu finanénych prostriedkov pouzivatel'ov platobnych
sluzieb v sulade s ¢lankom 9 v pripade platobnych institicii uvedenych v ¢lanku 9 ods. 1;

s opisom mechanizmov riadenia a vnitornej kontroly Ziadatel'a vratane administrativnych
postupov, postupov riadenia rizik a Gctovnych postupov, ktory preukazuje, Ze tieto
mechanizmy riadenia, kontrolné mechanizmy a postupy st primerané, riadne, spravne
a vhodng¢;

s opisom zavedenych postupov na monitorovanie a rieSenie bezpe¢nostnych incidentov
a staznosti zdkaznikov tykajucich sa bezpe¢nosti, ako aj stvisiace nadvdzné opatrenia
vratane mechanizmu podéavania sprav o incidentoch, ktory zahfila oznamovacie povinnosti
platobnej inStitucie stanovené v ¢lanku 86;

s opisom zavedené¢ho postupu na monitorovanie, sledovanie a obmedzovanie pristupu
k citlivym platobnych udajom a k logickym a fyzickym kritickym zdrojom;

s opisom mechanizmov na zabezpe€enie kontinuity €innosti vratane jasnej identifikacie
kl'icovych operacii, G€innych planov pre pripad nepredvidanych udalosti a postupu na
pravidelné testovanie a skimanie vhodnosti a efektivnosti tychto planov;

s opisom zasad a definicii, ktoré sa uplatiiuju na zber Statistickych udajov, vykonnost’,
transakcie a podvody;

s dokumentom o bezpecnostnej politike, s podrobnym postdenim rizika tykajicim sa
platobnych sluzieb a s opisom bezpecnostnej kontroly a opatreni na zmiernenie rizika
prijatych s cielom ndlezite chranit' pouzivatelov platobnych sluzieb pred zistenymi
rizikami vratane podvodov a nezakonného pouzitia citlivych a osobnych tdajov;

opisom mechanizmov vnutornej kontroly, ktoré Ziadatel' zaviedol s cielom dodrziavat
povinnosti tykajiice sa prania Spinavych penazi a financovania terorizmu podl'a smernice
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Eurépskeho parlamentu a Rady 2005/60/ES* a nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady
(ES) &. 1781/2006";

1) s opisom organizacnej Struktury ziadatela vratane pripadného opisu zamysSlaného
vyuzivania agentov a pobociek a s opisom externého vykonavania ¢innosti (outsourcing) a
ucasti v ndrodnom alebo medzindrodnom platobnom systéme;

m) s totoZnost'ou 0sob, ktoré maji v Ziadatel'ovi priamy alebo nepriamy kvalifikovany podiel
v zmysle &lanku 3 ods. 1 bodu 33 smernice 2013/36/EU, s velkostou ich podielov a
dokladmi o ich vhodnosti so zretelom na potrebu zabezpecit’ riadne a obozretné riadenie
platobnej inStitucie;

n) s totoZznost'ou ¢lenov predstavenstva a 0sob zodpovednych za riadenie platobnej inStitucie
a, ak je to vhodné, osob zodpovednych za riadenie Cinnosti suvisiacich s platobnymi
sluzbami platobnej institucie, ako aj dokladom o tom, Ze maji dobrli povest’ a primerané
znalosti a skiisenosti na vykon platobnych sluZzieb, ako to stanovuje domovsky ¢lensky $tat
platobnej inStitucie;

0) pripadne totoznost'ou Statutarnych auditorov a auditorskych spolo¢nosti v zmysle smernice
Eurépskeho parlamentu a Rady 2006/43/ES*;

9] s pravnym postavenim Ziadatela a stanovami;

q) s adresou sidla ziadatel’a.

Na ucely pismen d), e), ) a 1) ziadatel poskytne opis svojich opatreni tykajicich sa auditu
a organizacnych opatreni, ktoré zaviedol s cielom podniknut’ vSetky primerané kroky na ochranu
zaujmov svojich pouzivatelov a zabezpecenie kontinuity a spolahlivosti vykonnosti platobnych
sluzieb.

Opatrenia tykajice sa bezpecnostnej kontroly a zmiernenia rizik uvedené v pism. j) obsahuju
informécie o tom, ako zabezpecuji vysokl Uroven technickej bezpecnosti aj vo vztahu k softvéru
a systémom IT, ktoré Ziadatel’ alebo jeho subdodévatelia pouzivaji v rdmci svojej ¢innosti alebo jej
Casti. Tieto opatrenia zahffiajli aj bezpe€nostné opatrenia stanovené v ¢lanku 86 ods. 1. V tychto
opatreniach sa takisto zohl'adiiuju usmernenia o bezpecnostnych opatreniach Eurdpskeho orgénu
pre bankovnictvo (EBA) uvedené v clanku 86 ods. 2, ak st zavedené.

Clanok 6
Pociatocény kapital
Clenské $taty pozaduji, aby platobna institiicia mala v ¢ase udelenia povolenia takyto pociatoény
kapital zahfnajaci polozky uvedené v ¢lanku 12 smernice 2013/36/EU:

a) ak platobna institucia poskytuje iba platobnt sluzbu uvedenu v bode 6 prilohy I, jej kapital
nesmie v Ziadnom okamihu klesnut’ pod 20 000 EUR;

b) ak platobna inStitiicia poskytuje platobnll sluzbu uvedent v bode 7 prilohy I, jej kapital
nesmie v Zziadnom okamihu klesnut’ pod 50 000 EUR;

C) ak platobna institiicia poskytuje niektoru z platobnych sluzieb uvedenych v bodoch 1 az 5
prilohy I, jej kapital nesmie v Ziadnom okamihu klesnat’ pod 125 000 EUR.

45 Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2005/60/ES z26. oktobra 2005 o predchadzani vyuzivania

finanéného systému na tucely prania $pinavych pefiazi a financovania terorizmu (U. v. EU L 309, 25.11.2005,
s. 15).

Nariadenie Eurépskeho Parlamentu a Rady (ES) ¢. 1781/2006 z 15. novembra 2006 o udajoch o prikazcovi,
ktoré sprevadzaji prevody finanénych prostriedkov (U. v. EU L 345, 8.12.2006, s. 1).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2006/43/ES zo 17. maja 2006 o Statutdirnom audite rocnych
Ggtovnych zavierok a konsolidovanych uétovnych zavierok, ktorou sa menia a dopiiajii smernice Rady
78/660/EHS a 83/349/EHS a ktorou sa zrusuje smernica Rady 84/253/EHS (U. v. EU L 157, 9.6.2006, s. 87).
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Cldanok 7
Vlastné zdroje

Vlastné zdroje platobnej institiicie nesmua klesnit’ pod sumu pozadovanti v ¢lankoch 6
alebo 8 tejto smernice podl'a toho, ktord suma je vyssia.

Clenské $taty prijma potrebné opatrenia, aby sa zabranilo viacnasobnému uplatneniu
prvkov opravnenych ako vlastné zdroje v pripadoch, ked’ platobnd inStitucia patri do tej
istej skupiny ako ind platobnd institucia, Gverova inStitlicia, investicnd spolocnost,
spravcovska spolocnost’ alebo poistoviia. Tento odsek sa uplatiiuje aj vtedy, ak ma
platobna inStiticia hybridni povahu a vykondva c¢innosti iné, neZz je poskytovanie
platobnych sluzieb.

Ak sa splnia podmienky stanovené v ¢lanku 7 nariadenia (EU) &. 575/2013, ¢lenské $taty
alebo ich prislusné organy sa mozu rozhodnut’ neuplatiiovat’ ¢lanok 8 tejto smernice na
platobné institacie, ktoré podliehaju konsolidovanému dohl'adu materskej uverovej
institicie podl'a smernice 2013/36/EU.

Clanok 8
Vypocet vlastnych zdrojov
Clenské $taty bez ohladu na poziadavky tykajice sa pociatoéného kapitalu stanovené v
¢lanku 6 pozaduju, aby platobné inStitiicie mali neustale v drzbe vlastné zdroje vypocitané

jednou ztychto troch metdd urcenou prisluSnymi orgdnmi v stlade s vnuatro$tatnymi
pravnymi predpismi:

Metoda A

Vlastné zdroje platobnej inStitucie predstavuju sumu, ktora sa rovna najmenej 10 % jej
fixnych rezijnych nakladov za predchadzajici rok. V pripade, ze oproti predchadzajicemu
roku nastala podstatnd zmena v obchodnej €innosti platobnej inStitucie, mézu prislusné
organy tuto poziadavku upravit. Ak platobnd inStitucia k datumu vypoctu nepodnikala cely
rok, pozaduje sa, aby jej vlastné zdroje boli asponl vo vyske 10 % zodpovedajicich fixnych
rezijnych nakladov predpokladanych v podnikatel'skom plane, ak prisluSné organy
nepozaduji Gipravu tohto planu.

Metoda B

Vlastné zdroje platobnej inStitucie predstavuju sumu, ktord sa rovna aspon suctu tychto
poloziek vyndsobenych sucinitelom velkosti k stanovenym v odseku 2, pricom objem
platieb (OP) predstavuje jednu dvanastinu celkovej sumy platobnych transakcii, ktoré
platobna institucia vykonala v predchadzajicom roku:

a) 4,0 % z casti OP az do vysky 5 milionov EUR

plus

b) 2,5 % z ¢asti OP nad 5 milionov EUR az do vysky 10 milionov EUR
plus

c) 1%z casti OP nad 10 milionov EUR az do vysky 100 milionov EUR
plus

d) 0,5 % z ¢asti OP nad 100 milionov EUR az do vysky 250 milionov EUR
plus

e) 0,25 % z Casti OP nad 250 milionov EUR.

Metoda C
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Vlastné zdroje platobnej inStiticie predstavuji sumu rovnajicu sa asponn prisluSnému
ukazovatel'u definovanému v pismene a), vynasobeni multiplikacnym faktorom
definovanym v pismene b) a sti¢initelom vel'kosti k£ definovanym v odseku 2.

a)  Prislusny ukazovatel je suctom:

urokovych prijmov,

—  urokovych vydavkov,

prijatych provizii a poplatkov a
— inych prevadzkovych prijmov.

KaZzda polozka sa zahrnie do vypoctu so svojim kladnym alebo zdpornym znamienkom. Pri
vypocte prislusného ukazovatel'a sa nesmua pouZzit' mimoriadne alebo nepravidelné vynosy.
Vydavky na externé vykonavanie (outsourcing) sluzieb poskytnutych tretou stranou mézu
znizit' prisluSny ukazovatel’, ak takéto vydavky zndSa podnik, ktory podliecha dohladu
podla tejto smernice. Prislusny ukazovatel' sa vypocita na zaklade vysledkov poslednych
dvanastich mesiacov na konci uplynulého uctovného roka. Prislusny ukazovatel' sa
vypocitava za uplynuly uctovny rok. Vlastné zdroje vypocitané podla metddy C vSak
nesmu klesnut’ pod 80 % priemernej hodnoty prislusného ukazovatela za posledné tri
uctovné roky. V pripade, ze nie st k dispozicii auditované udaje, mézu sa pouzit’ obchodné
odhady.

b)  Multiplikacny faktor je:
1) 10 % z Casti prisluSného ukazovatel'a az do vysky 2,5 miliona EUR;

i) 8% z casti prislusného ukazovatela od 2,5 miliona EUR az do vysky 5

milionov EUR;

i) 6% z casti prislusného ukazovatela od 5 milibnov EUR az do vysky 25
milionov EUR;

iv) 3 % z casti prislusSného ukazovatela od 25 milibnov EUR az do vysky 50
milionov EUR;

v) 1,5 % nad 50 milionov EUR.
Sucinitel velkosti k, ktory sa pouziva pri metodach B a C, je:

a) 0,5 —ak platobna institicia poskytuje iba platobnt sluzbu uvedent v bode 6 prilohy
L

b) 1,0 — ak platobna institicia poskytuje niektori z platobnych sluzieb uvedenych
v bodoch 1 az 5 alebo 7 prilohy 1.

Prislus$né organy mozu na zéklade posudenia procesov riadenia rizika, databazy rizika strat
a mechanizmov vnutornej kontroly platobnej institiicie poZadovat’, aby platobnd institicia
mala v drzbe vlastné zdroje vo vySke najviac o 20 % vysSSej, nez je suma, ktord by
vyplynula z pouzitia metddy vybranej v sulade s odsekom 1, alebo povolit' platobnej
inStitacii, aby mala v drzbe vlastné zdroje vo vyske najviac o 20 % niZ8ej, neZ je suma,
ktora by vyplynula z pouZitia metédy vybranej v stlade s odsekom 1.

Clanok 9
PoZiadavky na zabezpecenie finanénych prostriedkov
Clenské §taty alebo prisluiné organy pozaduju, aby platobna institicia, ktora poskytuje
niektortl z platobnych sluZieb a pokial’ zaroven vykonava iné obchodné Cinnosti uvedené
v Elanku 17 ods. 1 pism. c), zabezpecovala vSetky finanéné prostriedky prijaté od
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pouzivatel'ov platobnych sluzieb alebo prostrednictvom iného poskytovatel'a platobnych
sluzieb na ucel vykonania platobnych transakcii jednym z tychto spdsobov:

a) tieto financné prostriedky sa nesmi v ziadnom okamihu zlG¢it' s finanénymi
prostriedkami fyzickej alebo pravnickej osoby inej neZz pouzivatelov platobnych
sluzieb, v ktorych mene sa tieto finanéné prostriedky drzia, a ak ich stale drzi
platobna inStitiicia, priCom ich eSte nepreviedla prijemcovi alebo inému
poskytovatel'ovi platobnych sluzieb do konca pracovného dna nasledujiceho po dni,
kedy boli finanné prostriedky prijaté, ulozia sa na samostatnom ucte v Gverovej
inStitacii alebo sa investuju do bezpecnych, likvidnych nizkorizikovych aktiv, ktoré
vymedzia prislusné organy domovského clenského Statu, st chrdnené v sulade s
vnutro§tatnym pravom v zaujme pouzivatelov platobnych sluZzieb voc¢i narokom
inych veritel'ov platobnej inStiticie, najmé v pripade jej platobnej neschopnosti;

b) tieto finan¢né prostriedky st kryté poistnou zmluvou alebo inou porovnatelnou
zarukou poskytnutou poistovilou alebo tuverovou institiciou, ktora nepatri do
rovnakej skupiny ako samotnd platobnd institicia, do vySky sumy rovnajlcej sa
finanénym prostriedkom, ktoré by boli oddelené v pripade neexistencie takejto
poistnej zmluvy alebo inej porovnatelnej zaruky splatnej v pripade, Ze platobna
inStitacia nie je schopna plnit’ svoje financné zavézky.

Ak sa pozaduje, aby platobnad inStitlicia zabezpeCovala finanéné prostriedky podla
odseku 1, a ak sa Cast’ uvedenych finan¢nych prostriedkov ma pouzit' na budice platobné
transakcie, priCom zostatok ma slazit na neplatobné sluzby, t4& cast’ financnych
prostriedkov, ktord sa ma pouzit’ na ucely vykonania budtcich platobnych transakcii, tieZ
podlieha poziadavkam podla odseku 1. Ak je tito Cast’ premenna alebo vopred neznama,
Clenské Staty dovolia platobnym inStiticiam uplatnit® tento odsek na zaklade
reprezentativnej Casti, o ktorej sa predpokladd, Ze sa pouzije na platobné sluzby za
predpokladu, Ze takuto reprezentativnhu cast mozno primerane odhadnit’ na zéklade
historickych udajov k spokojnosti prislusnych organov.

Clénok 10
Udelenie povolenia

Clenské §taty vyzadujii od podnikov inych nez podnikov uvedenych v &élanku 1 ods. 1
pism. a), b), ¢), e) a f) a inych nez pravnickych alebo fyzickych 0sob vyuzivajlicich
vynimku podla ¢lanku 27, ktoré maju v umysle poskytovat’ platobné sluzby, aby pred
zacatim poskytovania platobnych sluzieb ziskali povolenie na vykon €innosti platobnej
inStitacie. Povolenie sa udel'uje len pravnickym osobdm usadenym v ¢lenskom State.

Povolenie sa udeluje, ak informacie a doklady prilozené k Ziadosti spinaju vietky
poziadavky podl'a ¢lanku 5 a ak je celkové hodnotenie prisluSnych organov po preskiumani
ziadosti kladné. Pred udelenim povolenia sa mdzu prislusné organy v pripade potreby
poradit’ s ndrodnou centralnou bankou alebo inymi prisluSnymi orgdnmi verejnej moci.

Platobnd inStiticia, ktord md mat podla vnutroStitneho prava svojho domovského

¢lenského Statu sidlo, ma svoje ustredie v tom istom clenskom State, v ktorom ma svoje
sidlo.

Prislusné orgény udelia povolenie len vtedy, ak ma platobnd institicia vzhl'adom na
potrebu zabezpecenia jej riadneho a obozretného riadenia rozsiahle riadiace mechanizmy
tykajice sa jej obchodnej Cinnosti v oblasti platobnych sluzieb a obsahujice jasni
organiza¢nu Strukturu s dobre vymedzenymi, transparentnymi a konzistentnymi liniami
zodpovednosti, u¢inné postupy na ur¢ovanie rizik, ktorym je alebo moze byt vystavena,
ich riadenie, sledovanie a poddvanie sprdv o nich a primerané mechanizmy vnutornej
kontroly vratane riadnych administrativnych a 0U¢tovnych postupov; tieto opatrenia,
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postupy a mechanizmy st komplexné a primerané povahe, rozsahu a komplexnosti
platobnych sluzieb, ktoré platobnd institiicia poskytuje.

5. Ak platobnd inStitacia poskytuje niektort z platobnych sluzieb uvedenych v prilohe I
a zérovenl vykonava iné obchodné ¢innosti, prislusné orgdny mdézu pozadovat’ zaloZenie
samostatného subjektu na poskytovanie platobnych sluzieb, ak ¢innosti platobnej inStitucie
nesuvisiace s platobnymi sluzbami nartSaji alebo mo6zu narusit’ bud’ finan¢nu stabilitu
platobnej inStitucie alebo schopnost’ prisluSnych orgdnov monitorovat, ¢i platobna
inStitacia dodrZiava vSetky povinnosti stanovené touto smernicou.

6. Prislusné organy odmietnu udelit’ povolenie, ak po zohl'adneni potreby zabezpecit’ riadne
a obozretné riadenie platobnej inStiticie nie st presvedcené o vhodnosti akcionarov alebo
spolo¢nikov, ktori v nej maju kvalifikovany podiel.

7. Ak medzi platobnou institliciou a inymi fyzickymi alebo pravnickymi osobami existuje
tizke prepojenie v zmysle ¢lanku 4 ods. 1 bodu 38 nariadenia (EU) &. 575/2013, prisluiné
organy udelia povolenie, len ak tieto prepojenia nebrania v U¢innom vykondvani ich
funkcii dohl'adu.

8. Prislusné orgény udelia povolenie iba v pripade, ak zédkony, iné pravne predpisy alebo
spravne opatrenia tretej krajiny, ktorymi sa riadi jedna alebo viacero fyzickych alebo
pravnickych osob, s ktorymi ma platobnd inStitucia Uzke prepojenie, alebo tazkosti
stivisiace s presadzovanim tychto zdkonov, inych pravnych predpisov alebo spravnych
opatreni nebrania u¢innému vykonavaniu ich funkcii dohl'adu.

9. Povolenie je platné vo vsetkych clenskych stétoch a umoznuje prislusnej platobnej
inStitacii poskytovat’ platobné sluzby v celej Unii bud’ na zaklade slobody poskytovat
sluzby, alebo slobody usadit’ sa za predpokladu, Ze sa povolenie vztahuje na takéto sluzby.

Clanok 11
Oznamenie rozhodnutia

Prislusné organy informuju Ziadatel'a o udeleni povolenia alebo o zamietnuti udelenia povolenia do
troch mesiacov od datumu prijatia Ziadosti alebo, ak je Ziadost’ netplnd, do troch mesiacov od
datumu prijatia vSetkych informacii potrebnych na prijatie rozhodnutia. Dévody sa uvedu vzdy, ked’
sa povolenie zamietne.

Clénok 12
Odiiatie povolenia

I. Prislusné organy moézu odiiat’ povolenie udelené platobnej inStitucii len v pripade, ak
inStitacia:
a) nevyuzije povolenie do 12 mesiacov, vyslovne sa vzdd povolenia alebo prestane

podnikat’ poc¢as obdobia presahujuceho Sest’ mesiacov, ak dotknuty clensky Stat v
takych pripadoch neustanovil, Ze v takom pripade platnost’ povolenia zanika;

b)  ziskala povolenie na zaklade nepravdivych vyhladseni alebo inym podvodnym
spdsobom;

c) uZznespliia podmienky na udelenie povolenia alebo prislusnému organu neposkytuje
informéacie o ddlezitych suvisiacich zmenach;

d) by dalsim vykondvanim obchodnej c¢innosti v oblasti platobnych sluzieb
predstavovala ohrozenie stability alebo dovery v platobny systém;

e) nastal jeden z pripadov, v ktorych vnutro$tatne pravne predpisy ustanovuji odnatie
povolenia.
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2. V pripade odnatia povolenia sa uvedi dovody a odiatie sa musi oznamit dotknutym
osobam.

3. Odnatie povolenia sa zverejiluje, a to aj v registroch uvedenych v ¢lankoch 13 a 14.

Clanok 13
Registracia v domovskom Clenskom Stdte

Clenské Staty zriadia verejny register platobnych institlicii, ktorym bolo udelené povolenie, ich
agentov a pobociek, ako aj fyzickych a pravnickych osdb a ich agentov a pobociek, ktorym bola
udelend vynimka v stlade s ¢lankom 27, a institacii uvedenych v ¢lanku 2 ods. 3, ktoré st podla
vnutroStatnych pravnych predpisov opravnené poskytovat’ platobné sluzby. ZapiSu sa do registra
domovského ¢Elenského Statu.

V tomto registri sa uvadzaji platobné sluzby, na ktoré ma platobna inStitiicia povolenie alebo pre
ktoré je fyzicka alebo pravnickd osoba registrovand. Platobné institiicie, ktorym bolo udelené
povolenie, sa uvadzaju v registri oddelene od fyzickych a pradvnickych oso6b, ktoré boli
zaregistrované v stlade s ¢lankom 27. Register je verejne pristupny k nahliadnutiu, dostupny online
a pravidelne sa aktualizuje.

Clanokl4
Webovy portal v ramci organu EBA

1. Organ EBA zriadi webovy portdl ako eurdpsky elektronicky pristupovy bod, ktory bude
navzajom prepajat’ verejné registre uvedené v ¢lanku 13. Tento pristupovy bod zriadi orgén
EBA a bude ho 1 prevadzkovat'.

2. Systém prepojenia verejnych registrov tvoria:
a)  centralne registre ¢lenskych $tatov;
b)  portal, ktory sluzi ako eurdpsky elektronicky pristupovy bod.

3. Clenské Staty zabezpedia pristup k svojim verejnym registrom prostrednictvom tohto
pristupového bodu.

4. EBA vypracuje navrh regulacnych technickych predpisov, v ktorom sa stanovia technické
poziadavky tykajice sa pristupu k informacidm vo verejnych registroch uvedenych v
¢lanku 13 na urovni Unie. Organ EBA predloZi tento navrh regulaénych technickych
predpisov Komisii [... do dvoch rokov od datumu nadobudnutia Gi€innosti tejto smernice].

Komisii sa udeluje pravomoc prijat regulacné technicke predpisy uveden¢ v prvom
pododseku v silade s postupom stanovenym v ¢lankoch 10 az 14 nariadenia (EU)
¢. 1093/2010.

Clanok 15
Zachovanie platnosti povolenia

O kazdej zmene, ktord méze mat’ vplyv na presnost’ informécii a dokladov poskytnutych v sulade
s ¢lankom 5, platobnd institacia bez zbytocného odkladu informuje prislusné organy svojho
domovského ¢Elenského Statu.
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Clénok 16
Uétovnictvo a Statutarny audit

1. Smernica 78/660/EHS a pripadne smernice 83/349/EHS a 86/635/EHS a nariadenie
Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢&. 1606/2002* sa primerane uplatiiuji na platobné
institucie.

2. Pokial' sa neuplatiiuyje vynimka podla smernice 78/660/EHS a pripadne smernic

83/349/EHS a 86/635/EHS, rocné uctovné zavierky a konsolidované uctovné zavierky
platobnych institicii podliehajd auditu Statutarnych auditorov alebo auditorskych
spolo¢nosti v zmysle smernice 2006/43/ES.

3. Na tcely dohl'adu ¢lenské Staty pozaduja, aby platobné institticie poskytovali o platobnych
sluzbéch a ¢innostiach uvedenych v ¢lanku 17 ods. 1 oddelené Gctovné informécie, ktoré
podliehaju auditorskej sprave. V ndlezitych pripadoch, tato spravu pripravuji Statutarni
auditori alebo auditorska spolo¢nost’.

4. Povinnosti stanovené v &lanku 63 smernice 2013/36/EU sa primerane uplatiiuji na
Statutarnych auditorov alebo auditorské spolocnosti platobnych institiicii v suvislosti
s ¢innostami tykajlicimi sa platobnych sluzieb.

Clénok 17
Cinnosti

1. Okrem poskytovania platobnych sluZieb su platobné inStiticie opravnené na vykon tychto
¢innosti:
a)  poskytovanie prevadzkovych a s nimi uzko stvisiacich doplnkovych sluzieb, ako je

zabezpeCovanie vykonania platobnych transakcii, zmenarenské ¢innosti, uschova,
a uchovavanie a spracovanie udajov;

b)  prevadzkovanie platobnych systémov bez toho, aby bol dotknuty ¢lanok 29;

c)  obchodné ¢innosti okrem poskytovania platobnych sluzieb so zretelom na rozhodné
pravo Unie a vnutro§tatne pravo.

2. Ak platobné institacie poskytuju jednu alebo viac platobnych sluzieb, mézu viest' iba
platobné ucty, ktoré sa pouzivaju vyluéne na platobné transakcie. Clenské Staty zabezpecia
primerany pristup k takymto platobnym tGctom.

3. Nijaké financ¢né prostriedky, ktoré platobnd institiicia prijala od pouzivatel'ov platobnych
sluzieb na poskytnutie platobnych sluzieb, nepredstavuji vklad ani iné navratné zdroje
v zmysle ¢lanku 9 smernice 2013/36/EU, ani elektronické peniaze v zmysle ¢lanku 2 ods. 2
smernice 2009/110/ES.

4. Platobné inStiticie mézu poskytovat’ tver tykajuci sa platobnych sluzieb uvedenych v
bodoch 4 alebo 5 prilohy I, iba ak su splnené tieto podmienky:

a)  uver je doplnkovy a udel'uje sa vylu€ne v stvislosti s vykonom platobnej transakcie;

b) bez ohladu na vnutroStitne pravidla tykajice sa poskytovania uverov
prostrednictvom kreditnych kariet sa tver poskytnuty v stvislosti s platbou a v
stlade s ¢lankom 10 ods. 9 a ¢lankom 26 splati v kratkej lehote, ktord v ziadnom
pripade neprekro¢i 12 mesiacov;

c) takyto uver sa neposkytuje z finannych prostriedkov prijatych alebo drzanych na
ucel vykonania platobnej transakcie;

48 Nariadenie Eur6opskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 1606/2002 z 19. jala 2002 o uplatiovani medzinarodnych

tétovnych noriem (U. v. ES L 243, 11.9.2002, s.1).
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d) vlastné zdroje platobnej inStitacie st vzdy a k spokojnosti organov dohladu
primerané so zretelom na celkovli sumu poskytnutého uveru.

5. Platobné intitlicie nesmi vykonavat obchodnu ¢innost' v oblasti prijimania vkladov a
inych nédvratnych zdrojov v zmysle ¢lanku 9 smernice 2013/36/EU.

6. Touto smernicou nie je dotknuté uplatiiovanie smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady
2008/48/ES™ a inych prislusnych pravnych predpisov Unie alebo vnutrostatnych pravnych
predpisov tykajicich sa podmienok poskytovania uverov spotrebitelom, ktoré nie su
harmonizované touto smernicou a ktoré st v stilade s pravom Unie.

ODDIEL 2
INE POZIADAVKY

Clénok 18
VyuZitie agentov, pobociek alebo subjektov poverenych externym vykondvanim Cinnosti

1. Ak platobna inStiticia zamysla poskytovat’ platobné sluzby prostrednictvom agenta,
oznami prisluSnym orgdnom svojho domovského ¢lenského $tatu tieto informécie:

a) meno/nazov a bydlisko/sidlo agenta;

b)  opis mechanizmov vnltornej kontroly, ktoré agenti uplatnia s cielom dodrziavat

povinnosti tykajlice sa prania Spinavych penazi a financovania terorizmu podla
smernice 2005/60/ES;

c) totoZznost' ¢lenov predstavenstva a osob zodpovednych za riadenie agenta, ktoré sa
podiel'aju na poskytovani platobnych sluzieb, a doklad o tom, Ze si odborne
spOsobilymi a vhodnymi osobami.

2. Ked’ prislusné organy dostanti informécie v sulade s odsekom 1, zapiSu agenta do registra
zriadeného podl'a ¢lanku 13.

3. Pred zapisom agenta do registra prislusné organy, ak sa domnievaju, Ze informéacie, ktoré
im boli poskytnuté, nie su spravne, podniknt d’alSie kroky na ich overenie.

4. Ak po podniknuti tychto krokov na overenie informacii nie st prislusné organy
presvedcené o tom, ze informacie im poskytnuté podl'a odseku 1 su spravne, zapis agenta
do registra zriadeného podl'a ¢lanku 13 zamietnu.

5. Ak chce platobna inStitlicia poskytovat platobné sluzby v inom clenskom State
prostrednictvom agenta, dodrziava postupy uvedené v ¢lanku 26. V tom pripade predtym,
nez mozno agenta zapisat’ do registra podl'a tohto €lanku, prislusné organy domovského
¢lenského Statu informuju prislusné organy hostitel'ského ¢lenského Statu o svojom zadmere
zapisat’ agenta do registra a zohl'adnit’ ich stanovisko.

6. Ak maju prislusné organy hostitel'ského ¢lenského statu opodstatnené dovody domnievat
sa, ze v suvislosti so zamyslanym vyuzitim sluZieb agenta alebo zriadenim pobocky
dochadza alebo doslo k praniu Spinavych penazi alebo financovaniu terorizmu v zmysle
smernice 2005/60/ES alebo k pokusu o ne, alebo ze vyuzitie sluZieb takéhoto agenta alebo
zriadenie takejto poboCky by zvysilo riziko prania Spinavych peiiazi alebo financovania
terorizmu, ozndmia tato skuto¢nost’ prislusSnym organom domovského Elenského $tatu,
ktoré moézu odmietnut’ zapis agenta alebo pobocky do registra alebo moéZu zapis agenta
alebo pobocky zrusit', ak k nemu uz doslo.

9 Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2008/48/ES z 23. aprila 2008 o zmluvach o spotrebitel'skom uvere

a o zrudeni smernice Rady 87/102/EHS (U. v. EU L 133, 22.5.2008, s. 66).
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7. Ak ma platobnd inStitiicia v umysle poverit’ externym vykonavanim prevadzkovych uloh
platobnych sluzieb tretiu stranu, informuje o tejto skutocnosti prislusné organy svojho
domovského ¢lenského Statu.

Externé vykonéavanie c¢innosti sa nesmie v pripade dolezitych prevadzkovych tloh
uskutocnit’ spdsobom, ktorym by sa podstatne narusila kvalita vnatornej kontroly platobne;j
inStitacie a schopnost’ prislusnych organov monitorovat dodrziavanie vSetkych povinnosti
stanovenych v tejto smernici zo strany platobne;j institucie.

Na ucely druhého pododseku sa prevadzkova uloha povazuje za dodlezitu vtedy, ak by
chyba v jej vykonani alebo jej nevykonanie podstatne narusili pokracujuce dodrziavanie
podmienok vyplyvajlicich z povolenia, o ktoré platobnd institicia poZiadala podla tejto
hlavy, alebo inych jej povinnosti podl'a tejto smernice, alebo jej finanénli vykonnost” alebo
poziadavky na riadne finan¢né hospodarenie alebo kontinuitu poskytovania platobnych
sluzieb. Clenské $taty zabezpedia, aby v pripade externého vykonavania dodleZitych
prevadzkovych uloh platobné institiicie dodrziavali tieto podmienky:

a) externé¢ vykondvanie ¢innosti nesmie mat’ za nasledok delegovanie zodpovednosti
vrcholového manaZzmentu;

b)  nesmie sa zmenit’ vzt'ah a povinnosti platobnej institucie k pouzivatelom platobnych
sluzieb podl’a tejto smernice;

c) nesmu sa naru$it podmienky, ktoré musi platobnd inStiticia dodrziavat,, aby mohla
ziskat’ povolenie, a musia sa zachovat v sulade s touto hlavou;

d) nesmie sa zruSit' ani upravit' nijakd z inych podmienok, na zidklade ktorej bolo
platobnej institucii udelené povolenie.

8. Platobné institicie zabezpecia, aby agenti alebo pobocky, ktori konaji v ich mene,
informovali o tejto skuto¢nosti pouzivatel'ov platobnych sluzieb.

9. Platobné inStitticie informuji prislusné organy svojho domovského clenského Statu bez
zbyto¢ného odkladu o vSetkych zmenach tykajucich sa vyuzivania agentov, vratane
dodato¢nych agentov, pobociek alebo subjektov, ktoré su poverené externym vykondvanim
sluzieb, a nalezite aktualizuju informécie uvedené v odseku 1.

Clanok 19
Zodpovednost’
1. Clenské $taty zabezpeéia, aby platobné intiticie, ktoré sa pri vykone prevadzkovych tiloh
spolichaji na tretie strany, podnikli primerané kroky, ktorymi zabezpecia splnenie
poziadaviek tejto smernice.

2. Clenské §taty od platobnych institucii vyzaduju, aby nad’alej niesli plnti zodpovednost’ za
kazdé konanie svojich zamestnancov alebo za kazdého agenta, pobocku alebo subjekt,
ktory poverili externym vykondvanim ¢innosti.

Clénok 20
Uchovavanie zaznamov

Clenské $taty vyzaduju od platobnych institiicii, aby uchovavali vietky prislusné zaznamy na ucely
tejto hlavy najmenej pat’ rokov bez toho, aby tym bola dotknuta smernica 2005/60/ES alebo iné
prislusné pravne predpisy Unie.
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ODDIEL 3
PRISLUSNE ORGANY A DOHLAD

Clénok 21
Urcéenie prislusnych orgdnov

Clenské 3taty uréia za prislusné organy zodpovedné za udel'ovanie povoleni a prudencidlny
dohl'ad nad platobnymi inStituciami, ktoré maji vykondvat povinnosti stanovené podla
tejto hlavy, bud’ organy verejnej moci, alebo subjekty uznané vnutro§tatnymi pravnymi
predpismi alebo organmi verejnej moci, ktoré na tento ucel vyslovne opraviuje
vnutrostatne pravo, vratane narodnych centralnych bank.

Prislusné organy zarucia nezavislost’ od hospodarskych subjektov a predchadzaju konfliktu
zaujmov. Bez toho, aby bol dotknuty prvy pododsek, platobné inStiticie, tverové
inStitacie, inStitacie elektronickych peniazi ani poStové Zirové institucie nesmu byt urené
za prislusné organy.

Clenské $taty o tom naleZite informujii Komisiu.

Clenské $taty zabezpelia, aby prislusné organy uréené podla odseku 1 mali vietky
potrebné pravomoci na vykon svojich povinnosti.

Ak na tzemi Clenského Statu existuje viac nez jeden prisluSny orgén pre zélezitosti
upravené touto hlavou, tento Clensky $tat zabezpeci, aby tieto organy uzko spolupracovali,
aby mohli G¢inne plnit’ svoje povinnosti. To isté plati aj v pripadoch, ked’ organy prislusné
pre otazky upravené v tejto hlave nie su prislusSnymi orgdnmi zodpovednymi za dohl'ad nad
uverovymi institiciami.

Za plnenie tloh prislusnych organov uréenych podl'a odseku 1 st zodpovedné prislusné
organy domovského ¢lenského Statu.

Odsek 1 neznamena, ze sa od prislusnych organov vyzaduje, aby vykonavali dohl'ad nad
obchodnymi ¢innostami platobnych inStitucii inymi, nez je poskytovanie platobnych
sluzieb a ¢innosti uvedené v ¢lanku 17 ods. 1 pism. a)..

Clénok 22
Dohl’ad

Clenské Staty zabezpedia, aby boli kontroly vykonavané prislusnymi organmi na ucely
kontroly nepretrzit¢ho dodrZiavania ustanoveni tejto hlavy primerané, zodpovedajuce a aby
reagovali na rizikd, ktorym st platobné inStitucie vystavené.

S cielom vykonavat kontrolu dodrZiavania ustanoveni tejto hlavy st prislusné organy

opravnené prijat’ tieto opatrenia, a to najma:

a) vyzadovat od platobnej inStitiicie, aby poskytla vSetky informécie potrebné na
kontrolu dodrziavania uvedenych ustanovent;

b)  vykondvat kontroly na mieste v platobnej inStitacii, u kazdého agenta ¢i v kazdej
pobocke poskytujiicej platobné sluzby, za ktorych konanie nesie platobnd institicia
zodpovednost’, alebo v kazdom subjekte, ktory bol povereny externym vykonavanim
¢innosti;

c) vydavat odporti¢ania a usmernenia, a v pripade potreby i zavdzné spravne opatrenia;

d)  pozastavit’ platnost’ povolenia alebo ho v pripadoch uvedenych v ¢lanku 12 odnat’.

Bez toho, aby boli dotknuté postupy pre odnatie povolenia a trestnopravne ustanovenia,

Clenské Staty ustanovia, Ze ich dotknuté prislusné orgdny moéZu proti platobnym

inStitaciam, resp. tym subjektom, ktoré v skuto¢nosti ovladaji obchodnt cEinnost
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platobnych inStitucii, ktoré porusuji zakony, iné pravne predpisy alebo spravne opatrenia
tykajice sa dohl'adu alebo vykonavania obchodnej ¢innosti v oblasti platobnych sluZieb,
prijat’ opatrenia alebo im uloZit’ sankcie, ktorych cielom je ukoncit’ zistené poruSenia alebo
odstranit’ ich priciny.

Clenské §taty bez ohladu na poziadavky uvedené v ¢lanku 6, Elanku 7 ods. 1 a 2 a &lanku 8
zabezpecia, aby boli prislusné organy opravnené prijimat’ opatrenia uvedené v odseku 1
tohto ¢lanku na zabezpecenie dostato¢ného kapitalu pre platobné sluzby, najmi ak ¢innosti
nesuvisiace s platobnymi sluzbami platobnej institlicie narisaji alebo mdézu narusSit’
finan¢né zdravie platobnej institlicie.

Clénok 23
Sluzobné tajomstvo

Clenské $taty zabezpegia, aby vietky osoby, ktoré pracujii alebo pracovali pre prisluiné
organy, ako aj experti, ktori konajii v mene prisluSnych organov, boli viazani sluzobnym
tajomstvom bez toho, aby tym boli dotknuté pripady, na ktoré sa vztahuju ustanovenia
trestného prava.

Vymena informécii podla ¢lanku 25 podlieha prisnemu zachovavaniu sluzobného
tajomstva, aby sa zabezpecila ochrana prav jednotlivcov a podnikov.

Clenské $taty mozu primerane uplatiiovat’ tento ¢lanok so zretefom na clanky 53 az 61
smernice 2013/36/EU.

Clanok 24
Pravo obratit’ sa na sud

Clenské Staty zabezpedia, aby rozhodnutia prijaté prislunymi organmi, pokial ide o
platobnu institiiciu, mohli byt podl'a zakonov, inych pravnych predpisov a spravnych
opatreni prijatych v sulade s touto smernicou napadnutel'né na sude.

Odsek 1 sa uplatiiuje aj v pripade opomenutia konat’.

Clanok 25
Vymena informdcii

Prislusné organy rdznych ¢lenskych Statov spolupracuji navzajom, pripadne s Eurdpskou
centralnou bankou a narodnymi centralnymi bankami ¢lenskych Statov, orgdnom EBA a
inymi prislusnymi organmi uréenymi podl'a pravnych predpisov Unie alebo vnutro$tatnych
pravnych predpisov, ktoré sa uplatiiuji na poskytovatel'ov platobnych sluzieb.

Clenské Staty okrem toho povoluji vymeny informacii medzi svojimi prisluSnymi orgdnmi
a:

a)  prisluSnymi organmi inych clenskych Statov, ktoré su zodpovedné za udelenie
povolenia platobnym instituciam a dohl'ad nad nimi;

b)  Eurdpskou centradlnou bankou a ndrodnymi centrdlnymi bankami clenskych Statov
v ramci vykonu ich ¢innosti ako menovych organov a organov dohl'adu a pripadne
inymi orgdnmi verejnej moci zodpovednymi za dohlad nad platobnymi
a zuctovacimi systémami;

c) inymi prisluSnymi organmi uréenymi podla tejto smernice, smernice 2005/60/ES
a inych pravnych predpisov Unie, ktoré sa uplatiiuji na poskytovatelov platobnych
sluzieb, ako s pravne predpisy tykajlice sa prania Spinavych penazi a financovania
terorizmu;

49 SK



SK

d) orgdnom EBA, pokial ide o jeho ulohu prispievat k jednotnému a sudrznému
fungovaniu mechanizmov dohladu, ako sa uvadza v €lanku 1 ods. 5 pism. a)
nariadenia (EU) ¢. 1093/2010.

Clénok 26
Uplatiiovanie prava usadit’ sa a slobody poskytovat’ sluzby

Kazda opravnena platobna institucia, ktord chce prvykrat poskytovat’ platobné sluzby v
inom ¢lenskom $tate, nez je jej domovsky Clensky Stat na zaklade prava usadit’ sa alebo
slobody poskytovat' sluzby, informuje o tejto skutoCnosti prislusné organy svojho
domovského ¢lenského Statu.

Prislusné organy domovského clenského Statu do jedného mesiaca od prijatia tychto
informécii oznamia prisluSnym orgdnom hostitel'ského clenského Statu nazov a sidlo
platobnej inStituicie, mend oso6b zodpovednych za riadenie pobocky, organiza¢nu Strukturu
platobnej inStitucie a druh platobnych sluzieb, ktoré zamysSla poskytovat na Uzemi
hostiteI'ského ¢lenského Statu.

Prislusné orgadny domovského clenského Stitu spolupracuju s prisluSnymi organmi
hostitel'ského cClenského Statu s cielom vykonavat kontroly a prijat’ potrebné kroky
stanovené v ¢lanku 22, pokial’ ide o agenta, pobocku alebo subjekt, ktorému boli externe
zverené ¢innosti platobnej institticie so sidlom na Gzemi iného ¢lenského Statu.

V zmysle spoluprace v stilade s odsekmi 1 a 2 vzdy, ked’ chce prisluSny organ domovského
Clenského Statu vykonat kontrolu na mieste na Uzemi hostitel'ského clenského Statu,
informuje o tejto skuto¢nosti prislusny orgéan hostitel'ského ¢lenského Statu.

Prislusné organy domovského ¢lenského Statu vSak moézu delegovat’ prislusSnym orgédnom
hostitel'ského ¢lenského $tatu vykonanie kontrol na mieste v dotknutej instit{cii.

Prislusné orgédny si navzajom poskytujii vSetky zakladné a/alebo ddlezité informacie, a to
najmi v pripadoch poruSenia povinnosti alebo podozrenia z poruSenia povinnosti zo strany
agenta, pobocky alebo subjektu, ktory bol povereny externym vykondvanim c¢innosti.
V tejto stvislosti prisluSné orgény na poziadanie oznamuju vSetky dolezité informacie
a z vlastnej iniciativy aj vSetky zdkladné informacie.

Odseky 1 aZz 4 sa uplatiiuji bez toho, aby boli dotknuté povinnosti prisluSnych organov
stanovené v smernici 2005/60/ES a nariadeni (ES) ¢. 1781/2006, najmi v ¢lanku 37 ods. 1
smernice 2005/60/ES a ¢lanku 15 ods. 3 nariadenia (ES) ¢. 1781/2006, tykajtice sa dohl'adu
nad dodrziavanim alebo sledovania dodrziavania poziadaviek stanovenych v uvedenych
nastrojoch.

EBA vyda usmernenia uréené prislu$nym organom v stlade s ¢lankom 16 nariadenia (EU)
¢. 1093/2010 o prvkoch, ktoré treba zohl'adnit’ pri rozhodovani o tom, ¢i by ozndmena
¢innost’, ktoru pladnuje platobnd institucia vykondvat’ v druhom clenskom S§tate podla
odseku 1 tohto ¢lanku, predstavovala uplatnenie prava usadit’ sa alebo slobody poskytovat’
sluzby. Uvedené usmernenia sa vydaju do [... dvoch rokov od datumu nadobudnutia
ucinnosti tejto smernice].

EBA vypracuje navrh regula¢nych technickych predpisov, v ktorom sa vymedzi rdmec
spoluprace a vymeny informacii medzi prisluSnymi organmi domovského ¢Elenského $tatu,
ako sa uvadza v odseku 1 tohto ¢lanku, a prisluSnymi orgdnmi hostiteI'ského clenského
Staitu vsulade s tymto clankom a clankom 18. V navrhu regula¢nych technickych
predpisov sa stanovi spdsob, prostriedky a podrobnosti spoluprdce pri oznamovani
platobnych inStitucii, ktoré vykonavaju svoju ¢innost' cezhrani¢ne, a to najmid rozsah
informadcii, ktoré sa maju predlozit, a zaobchddzanie s nimi vratane spolo¢nej terminologie

50 SK



SK

a Standardnych formuldrov oznameni, aby sa zabezpecil jednotny a efektivny postup
oznamovania.

EBA predlozi tento navrh regula¢nych technickych predpisov Komisii do (viozte datum)|...
do dvoch rokov od datumu nadobudnutia G¢innosti tejto smernice].

EBA vypracuje navrh regula¢nych technickych predpisov, v ktorom sa vymedzi rdmec
spoluprace a vymeny informacii medzi prisluSnymi organmi domovského ¢lenského Statu
a prisluSnymi organmi hostitel'ského ¢lenského Statu v stlade s odsekmi 2, 3 a 4 tohto
Clanku a ¢lankom 22. V navrhu regulacnych technickych predpisov sa stanovi sposob,
prostriedky a podrobnosti tykajiice sa spoluprace, pokial’ ide o dohlad nad platobnymi
inStitaciami, ktoré vykonavaju svoju ¢innost’ cezhrani¢ne, a to najmé rozsah vymienanych
informéacii a zaobchadzanie s nimi, aby sa zabezpecil jednotny a efektivny dohl'ad nad
platobnymi inStitaciami, ktoré cezhranicne poskytuji platobné sluzby.

EBA predlozi tento navrh regula¢nych technickych predpisov Komisii do (viozte datum)|...
do dvoch rokov od datumu nadobudnutia G¢innosti tejto smernice].

Komisii sa udel'uje pravomoc prijat’ regulaéné technicke predpisy uvedene v odsekoch 6 a
7 v stlade s postupom stanovenym v ¢lankoch 10 az 14 nariadenia (EU) ¢. 1093/2010.

ODDIEL 4
VYNIMKA

Clanok 27
Podmienky

Bez ohladu na c¢lanok 13 moézu Clenské Staty neuplatiiovat’ alebo svojim prisluSnym
organom povolit, aby neuplatiiovali cely postup alebo jeho ¢ast’ a podmienky uvedené v
oddieloch 1 az 3, s vynimkou ¢lankov 21, 23, 24 a 25, a svojim prisluSnym organom mozZu
povolit’ alebo umoznit’, aby fyzickym alebo pravnickym osobdm umoznili zapis do registra
zriadeného podl'a ¢lanku 13, ak:

a) priemer z celkovej sumy platobnych transakcii vykonanych dotknutou osobou za
poslednych dvanast mesiacov vratane agentov, za ktorych ¢innost' nesie plnu
zodpovednost’, nepresahuje 1 milion EUR za mesiac. Tato poziadavka sa posudi na
zaklade celkovej sumy platobnych transakcii predpokladanej v podnikatel'skom
plane, ak prislusné organy nepoZaduji upravu tohto planu,

b)  Zziadna z fyzickych 0s6b zodpovednych za riadenie alebo prevadzku podniku nebola
odstidena za trestné Ciny spojené s pranim Spinavych penazi alebo financovanim
terorizmu alebo iné finan¢né trestné Ciny.

Od kazdej fyzickej alebo pravnickej osoby zapisanej do registra v sulade s odsekom 1 sa
vyzaduje, aby mala svoje uUstredie alebo bydlisko/sidlo v c¢lenskom State, v ktorom
skuto¢ne vykonava svoju obchodnt ¢innost’.

S osobami uvedenymi v odseku 1 tohto ¢lanku sa zaobchadza ako s platobnymi
inStitaciami bez toho, aby sa na ne vztahoval ¢lanok 10 ods. 9 a ¢lanok 26.

Clenské §taty mozu taktiez stanovit, aby kazda fyzicka a pravnickd osoba zapisana do
registra v stllade s odsekom 1 tohto ¢lanku mohla vykonévat’ iba ur¢ité ¢innosti uvedené v
¢lanku 17.

Osoby uvedené v odseku 1 tohto ¢lanku informuju prislusné organy o kazdej zmene svojej
situacie, ktord je relevantnd z hladiska podmienok uvedenych v uvedenom odseku.
Clenské $taty prijmi opatrenia potrebné na zabezpeéenie toho, aby ta osoba, ktora prestala
spiiat’ podmienky uvedené v odsekoch 1, 2 a 4, poziadala do 30 kalendarnych dni o
udelenie povolenia v stilade s postupom stanovenym v ¢lanku 10.
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6. Odseku 1 aZ 5 tohto ¢lanku sa neuplatiiujt, pokial’ ide o ustanovenia smernice 2005/60/ES
alebo vnutrostatne ustanovenia o boji proti praniu Spinavych penazi.

Clénok 28
Oznamovanie a poskytovanie informdcii

Ak cClensky S$tat vyuzije vynimku stanovenu v ¢lanku 27, svoje rozhodnutie ozndmi Komisii do
[vlozte ditum (konec¢ny déatum transpozicie)] a Komisii bezodkladne ozndmi kazdu naslednt
zmenu. Clensky $tat okrem toho informuje Komisiu o poéte prislusnych fyzickych a pravnickych
osOb a kazdoro¢ne o celkovej sume platobnych transakcii vykonanych k 31. decembru kazdého
kalendarneho roka, ako je uvedené v ¢lanku 27 ods. 1 pism. a).

KAPITOLA 2
Spolo¢né ustanovenia

Clénok 29
Pristup k platobnym systémom

1. Clenské 3taty zabezpecia, aby pravidla pristupu opravnenych poskytovatel'ov platobnych
sluzieb alebo registrovanych poskytovatelov platobnych sluzieb, ktori st pravnickymi
osobami, k platobnym systémom boli objektivne, nediskrimina¢né a primerané a nebranili
v pristupe viac, neZ je potrebné na zabezpecenie pred osobitnymi rizikami, ako napriklad
rizikom spojenym so zO¢tovanim, prevadzkovym rizikom a obchodnym rizikom, a na
ochranu finan¢nej a prevadzkovej stability platobného systému.

Platobné systémy nekladi poskytovatelom platobnych sluzieb, pouZivatel'om platobnych
sluzieb ani inym platobnym systémom tieto poziadavky:

a)  obmedzujuce pravidla o u€innej GCasti na inych platobnych systémoch;

b)  pravidlo, ktoré diskriminuje poskytovatel'ov platobnych sluzieb, ktorym bolo udelené
povolenie, alebo registrovanych poskytovatel'ov platobnych sluzieb, pokial’ ide o
prava, povinnosti a opravnenia ucastnikov systému,

c)  akékol'vek obmedzenie na zaklade inStitucionalneho postavenia.
2. Odsek 1 sa neuplatiiuje na:
a)  platobné systémy urené podl'a smernice 98/26/ES;

b)  platobné systémy pozostavajice vyhradne z poskytovatel'ov platobnych sluzieb
patriacich do skupiny pozostavajicej zo subjektov prepojenych kapitalom, ked’ jeden
z

Na tcely prvého pododseku pism. a) tohto odseku Elenské Staty zabezpecia, aby v pripade,
ze urCeny platobny systém umoziiuje poskytovatelovi platobnych sluzieb postipit
prevodné prikazy prostrednictvom systému cez priameho Uc€astnika, takychto nepriamy
pristup k sluzbam systému sa na poziadanie poskytne aj inym poskytovatel'om platobnych
sluzieb, ktorym bolo udelené povolenie, alebo registrovanym poskytovatel'om platobnych
sluzieb v stlade s odsekom 1.

Clénok 30
Zakaz poskytovat’ platobné sluzby inymi osobami nez poskytovatel’mi platobnych sluZieb
a oznamovacia povinnost’

I. Clenské $taty zakazu fyzickym alebo pravnickym osobam, ktoré nie st poskytovatelmi
platobnych sluzieb, ani nie st vyslovne vylicené z rozsahu pdsobnosti tejto smernice,
poskytovat’ platobné sluzby.
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Clenské 3taty ziadaju od poskytovatelov platobnych sluzieb predtym, nez za¢nli ¢innost
uvedent v c¢lanku 3 pism. k), ktorej objem platobnych transakcii vypocitany v stlade
s ¢lankom 27 ods. 1 pism. a) prevySuje finan¢ny limit stanoveny v uvedenom ¢lanku, aby
oznamili svoj umysel prisluSnym orgédnom a predlozili Ziadost' o uznanie za obmedzenu
siet’.

Prislusny organ do jedného mesiaca od datumu prijatia Ziadosti o uznanie prijme
oddvodnené rozhodnutie na zaklade kritérii uvedenych v ¢lanku 3 pism. k) o uznani alebo
neuznani ¢innosti ako obmedzenej siete a o svojom rozhodnuti ndlezite informuje
poskytovatela platobnych sluZieb. Suhrn rozhodnutia sa spristupni vo verejnom registri
zriadenom podla ¢lanku 13.

Prislusné organy informuji Komisiu o kazdom rozhodnuti prijatom v stlade s druhym
pododsekom.
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HLAVA III
TRANSPARENTNOST PODMIENOK A POZIADAVKY NA
POSKYTOVANIE INFORMACII O PLATOBNYCH
SLUZBACH

KAPITOLA 1

Vseobecné pravidla

Clénok 31
Rozsah posobnosti

1. Této hlava sa vztahuje na jednorazové platobné transakcie, rdimcové zmluvy a platobné
transakcie, na ktoré sa tieto zmluvy vztahuju. Strany sa mo6zu dohodnut’, Ze sa tato hlava
neuplatituje v celom rozsahu alebo scasti, ak pouzivatel' platobnych sluzieb nie je
spotrebitel'om.

2. Clenské $taty mozu stanovit, Ze ustanovenia tejto hlavy sa uplatiiuji na mikropodniky
rovnakym spdsobom ako na spotrebitel'ov.

3. Tato smernica sa uplatiiuje bez toho, aby bola dotknutd smernica 2008/48/ES a iné
prislusné pravne predpisy Unie alebo vniitrotitne opatrenia tykajuce sa podmienok
poskytovania uverov spotrebitelom, ktoré nie su harmonizované touto smernicou a ktoré
su v stlade s pravom Unie.

Clénok 32
Iné ustanovenia pravnych predpisov Unie

Ustanoveniami tejto hlavy nie su dotknuté Ziadne pravne predpisy Unie, ktoré obsahujii dodatoéné
poziadavky na poskytovanie informacii vopred.
Ak sa vSak uplatiiuje aj smernica 2002/65/ES, poZziadavky na poskytovanie informécii stanovené

v ¢lanku 3 ods. 1 uvedenej smernice, s vynimkou bodu 2 pism. c¢) az g), bodu 3 pism. a), d) ae) a
bodu 4 pism. b) uvedeného odseku sa nahradia clankami 37, 38, 44 a 45 tejto smernice.

Clénok 33
Poplatky za poskytnutie informdcii

1. Poskytovatel' platobnych sluzieb neuctuje pouzivatelovi platobnych sluzieb poplatky za
poskytovanie informacii podla tejto hlavy.

2. Poskytovatel' platobnych sluzieb a pouzivatel' platobnych sluzieb sa mézu dohodnut’ na
poplatkoch za dodato¢né alebo CcastejSie poskytovanie informacii alebo za zasielanie
informéacii inymi komunika¢nymi prostriedkami, nez je vymedzené v ramcovej zmluve, na
ziadost’ pouzivatel’a platobnych sluzieb.

3. Ak poskytovatel’ platobnych sluzieb moze ukladat’ poplatky za poskytovanie informacii
v sulade s odsekom 2, poplatky st primerané a v sulade so skutocnymi ndkladmi
poskytovatel’a platobnych sluZieb.

Clanok 34
Dokazné bremeno tykajuce sa poZiadaviek na poskytovanie informdcii

Clenské $taty moézu ustanovit, ze dokazné bremeno, pokial’ ide o dokaz dodrzania poziadaviek na
poskytovanie informacii uvedenych v tejto hlave, je na poskytovatel'ovi platobnych sluZieb.
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Clanok 35
Vynimka 7 poZiadaviek na poskytovanie informdcii pri ndastrojoch na vykondvanie platieb nizkej
hodnoty a elektronickych peniazoch

V pripade platobnych nastrojov, ktoré sa na zaklade ramcovej zmluvy tykaju iba
jednotlivych platobnych transakcii neprevySujicich 30 EUR, alebo pre ktoré je bud
stanoveny vydavkovy limit vo vyske 150 EUR, alebo v ktorych sa ukladd suma, ktora
nikdy neprekroc¢i 150 EUR:

a) odchylne od clankov 44, 45 a 49, poskytovatel' platobnych sluzieb poskytuje
platitel'ovi len informacie o hlavnych charakteristickych znakoch platobnej sluzby
vratane spdsobu, akym sa platobny nastroj mdze pouzivat, povinnostiach,
uctovanych poplatkoch a iné podstatné informacie potrebné na prijatie
informovaného rozhodnutia spolu s uvedenim, kde sa daji l'ahko ziskat' vSetky
ostatné informacie a podmienky vymedzené v ¢lanku 45;

b)  odchylne od ¢lanku 47 mozno dohodnt,, Ze od poskytovatela platobnych sluzieb sa
nevyzaduje, aby navrhoval zmeny podmienok rdmcovej zmluvy rovnakym
spdsobom, ako je ustanovené v ¢lanku 44 ods. 1;

c) odchylne od ¢lankov 50 a 51 moZno dohodnut, Ze po vykonani platobnej transakcie:

1)  poskytovatel platobnych sluzieb poskytuje alebo spristupiiuje len odkaz, ktory
umoziluje pouzivatel'ovi platobnych sluzieb identifikovat’ platobnu transakciu,
jej vySku a poplatky a/alebo v pripade viacerych platobnych transakcii
rovnakého druhu uskutoénenych v prospech toho istého prijemcu, informécie o
celkovej sume a poplatkoch za tieto platobné transakcie;

i) od poskytovatela platobnych sluzieb sa nepozaduje poskytovanie alebo
spristupfiovanie informécii uvedenych v bode 1), ak sa platobny nastroj pouziva
anonymne alebo ak poskytovatel' platobnych sluzieb nie je inak technicky
schopny tieto informacie poskytnut. Poskytovatel platobnych sluzieb vSak
poskytuje platitelovi moznost’ overit si sumu ulozenych finanénych
prostriedkov.

V pripade vnutroStatnych platobnych transakcii mézu ¢lenské Staty alebo ich prislusné
organy znizit alebo zdvojnéasobit sumy uvedené v odseku 1. Pre predplatené platobné
nastroje mozu ¢lenské Staty zvysit’ tieto sumy az na 500 EUR.

KAPITOLA 2

Jednorazové platobné transakcie

Clénok 36
Rozsah posobnosti

Téato kapitola sa uplatiiuje na jednorazové platobné transakcie, na ktoré sa nevztahuje
ramcova zmluva.

Ak sa zasiela platobny prikaz na jednorazovu platobnu transakciu prostrednictvom
platobného nastroja, na ktory sa vztahuje rdmcovd zmluva, poskytovatel’ platobnych
sluzieb nie je povinny poskytnit’ alebo spristupnit’ informacie, ktoré sa pouzivatelovi
platobnych sluzieb na zdklade rdmcovej zmluvy s inym poskytovatelom platobnych
sluzieb uz poskytli alebo ktoré sa mu podl'a takejto rdimcovej zmluvy poskytna.
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Clanok 37
ViSeobecné informacie poskytnuté vopred

I. Clenské $taty vyzaduju, aby pred tym, nez sa pouzivatel platobnych sluZieb zaviaze
akoukol'vek zmluvou o poskytovani jednorazovej platobnej sluzby alebo ponukou,
poskytovatel’ platobnych sluzieb spristupnil pouzivatelovi platobnych sluzieb l'ahko
dostupnym sposobom informacie a podmienky vymedzené v c¢lanku 38. Na Ziadost
pouzivatel'a platobnych sluzieb poskytne poskytovatel platobnych sluzieb informacie
a podmienky v papierovej forme alebo na inom trvalom nosic¢i udajov. Tieto informacie
a podmienky st formulované jasne a zrozumite'ne s l'ahko pochopitelnymi slovami
v uradnom jazyku clenského Statu, v ktorom sa platobnd sluzba pontka, alebo v
akomkol'vek inom jazyku, na ktorom sa strany dohodna.

2. Ak sa zmluva o poskytnuti jednorazovej platobnej sluzby uzatvorila na Ziadost
pouzivatela platobnych sluzieb pomocou prostriedkov dialkovej komunikécie, ktoré
neumoziuju poskytovatelovi platobnych sluzieb splnit’ povinnosti podla odseku 1,
poskytovatel’ platobnych sluzieb splni svoje povinnosti podl'a uvedeného odseku ihned’ po
vykonani platobnej transakcie.

3. Povinnosti podl'a odseku 1 tohto ¢lanku moézu byt splnené aj dodanim kdpie navrhu
zmluvy o poskytnuti jednorazovej platobnej sluzby alebo navrhu platobného prikazu, ktoré
obsahuju informacie a podmienky vymedzené v ¢lanku 38.

Clénok 38
Informadcie a podmienky

I. Clenské $taty zabezpedia, aby sa pouzivatelovi platobnych sluzieb poskytli alebo
spristupnili tieto informacie a podmienky:
a) uvedenie informécii alebo jedineCny identifikator, ktoré musi poskytnut’ pouZzivatel’
platobnych sluZzieb, aby bol platobny prikaz riadne iniciovany alebo vykonany;
b)  maximalnu lehotu na vykonanie platobnej sluzby, ktora sa ma poskytnut’;

c) vSetky poplatky, ktoré je pouzivatel platobnych sluzieb povinny zaplatit’
poskytovatel'ovi platobnych sluzieb, a ak je to vhodné, i rozpis poloziek, z ktorych sa
poplatky skladaj;

d) v ndlezitych pripadoch aktualny alebo referencny vymenny kurz, ktory sa ma na
platobnt transakciu uplatnit’.

platobnych sluzieb, ktory je tretou stranou, poskytol platitelovi informécie o pontkanej
sluzbe a kontaktné tidaje poskytovatel’a platobnych sluZzieb, ktory je tretou stranou.

3. V nalezitych pripadoch sa vSetky ostatné dolezité informacie a podmienky vymedzené
v ¢lanku 42 spristupniuji pouzivatel'ovi platobnych sluzieb 'ahko dostupnym spdsobom.

Clénok 39
Informacie pre platitel’a a prijemcu v pripade platobnej iniciacnej sluzby

Ak poskytovatel’ platobnych sluzieb, ktory je tretou stranou, na Ziadost’ platitel’a iniciuje platobny

prikaz, bezodkladne po iniciacii poskytne alebo spristupni platitel'ovi alebo v nalezitych pripadoch

prijemcovi tieto udaje:

a) potvrdenie uspeSnej iniciacie platobného prikazu s poskytovatelom platobnych sluzieb
spravujucim ucet platitela;
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b) odkaz umoznujuci platitel'ovi a prijemcovi identifikovat’ platobnu transakciu a v nalezitych
pripadoch platitel’a a vSetky informacie prevedené s platobnou transakciou;

C) sumu platobnej transakcie;

d) v nélezitych pripadoch vysku poplatkov za platobnu transakciu, pripadne ich rozpis.

Clanok 40
Informacie pre poskytovatel’a platobnych sluZieb spravujiceho ucet platitel’a v pripade platobnej
iniciacnej sluzby
Ak sa platobny prikaz iniciuje vlastnym systémom poskytovatela platobnych sluZieb, ktory je
trefou stranou, tento v pripade podvodu alebo sporu spristupni platitelovi a poskytovatel'ovi
platobnych sluzieb spravujiicemu tcet referencné udaje transakcii a autorizacné informacie.

Clanok 41
Informacie pre platitel’a po prijati platobného prikazu

Ihned’ po prijati platobného prikazu poskytovatel' platobnych sluzieb platitela poskytne alebo
spristupni platitel'ovi rovnakym spdsobom, aky je stanoveny v ¢lanku 37 ods. 1, tieto udaje::

a) referencné Udaje umoznujuce platitelovi identifikovat’ platobnu transakciu a pripadne
informacie tykajlce sa prijemcu;

b) sumu platobne;j transakcie v mene pouzitej v platobnom prikaze;

c) vysku vSetkych poplatkov za platobnu transakciu, ktoré je platitel’ povinny zaplatit’, a ak je

to vhodné, i rozpis poloziek, z ktorych sa takéto poplatky skladaju;

d) ak je to vhodné, i vymenny kurz pouzity pri platobnej transakcii poskytovatel'om
platobnych sluzieb platitel’a alebo odkaz nan, ak sa 1iSi od kurzu stanoveného v sulade s
¢lankom 38 ods. 1 pism. d), a sumu platobnej transakcie po menovom prepocte;

e) datum prijatia platobného prikazu.

Clanok 42
Informacie pre prijemcu po vykonani platobnej transakcie

Ihned’ po vykonani platobnej transakcie poskytovatel’ platobnych sluzieb prijemcu poskytne alebo
spristupni prijemcovi rovnakym sposobom, aky je stanoveny v ¢lanku 37 ods. 1, tieto udaje:

a) referencné Udaje umoziujice prijemcovi identifikovat’ platobnll transakciu a pripadne
platitel'a a vSetky informacie prevedené s platobnou transakciou;
b) sumu platobne;j transakcie v mene, v ktorej ma finan¢né prostriedky k dispozicii prijemca;
C) vysku vSetkych poplatkov za platobnu transakciu, ktort je prijemca povinny zaplatit, a ak
je to vhodné, 1 rozpis poloziek, z ktorych sa takéto poplatky skladaju;
d) ak je to vhodné, vymenny kurz, ktory pri platobnej transakcii pouzil poskytovatel
platobnych sluzieb prijemcu, a sumu platobnej transakcie pred menovym prepoctom,;
e) datum pripisania.
KAPITOLA 3
Ramcové zmluvy
Clanok 43
Rozsah posobnosti

Této kapitola sa uplatiiuje na platobné transakcie, na ktoré sa vzt'ahuje rdimcova zmluva.
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Clanok 44
ViSeobecné informadcie poskytnuté vopred

1. Clenské Staty vyzaduju, aby poskytovatel platobnych sluzieb pouzivatelovi platobnych
sluzieb v dostatocnom predstihu pred tym, nez sa tento zaviaze akoukol'vek rdmcovou
zmluvou alebo ponukou, poskytol v papierovej forme alebo na inom trvalom nosici tdajov
informécie a podmienky vymedzené v ¢lanku 45. Tieto informdacie a podmienky st
formulované jasne a zrozumitelne s I'ahko pochopitelnymi slovami v uradnom jazyku
¢lenského Statu, v ktorom sa platobna sluzba pontka, alebo v akomkol'vek inom jazyku, na
ktorom sa strany dohodnu.

2. Ak sa ramcova zmluva uzatvorila na Ziadost' pouZivatel'a platobnych sluzieb pomocou
prostriedkov dial’kovej komunikacie, ktoré neumoziiuji poskytovatelovi platobnych
sluzieb splnit’ povinnosti podla odseku 1, poskytovatel' platobnych sluzieb splni svoje
povinnosti podl'a uvedeného odseku ihned’ po uzatvoreni ramcovej zmluvy.

3. Povinnosti podl'a odseku 1 mézu byt splnené aj dodanim kopie navrhu rdmcovej zmluvy,
ktora obsahuje informécie a podmienky vymedzené v ¢lanku 45.

Clanok 45
Informadcie a podmienky

Clenské $taty zabezpeéia, aby boli pouZivatelovi platobnych sluzieb poskytnuté tieto informécie
a podmienky:

1. o poskytovatel'ovi platobnych sluzieb:

a) meno/ndzov poskytovatela platobnych sluzZieb, adresa jeho sidla a pripadne adresa
jeho agenta alebo pobocky zriadenej v Clenskom State, v ktorom sa ponukaju
platobné sluzby, a kazda d’alSia adresa vratane emailovej adresy, ktora je dolezita pre
komunikaciu s poskytovatel'om platobnych sluZieb;

b)  podrobnosti o prislusnych orgdnoch dohl'adu a o registri stanovenom v ¢lanku 13
alebo o kazdom inom prisluSnom verejnom registri, v ktorom je zaregistrované
povolenie poskytovatela platobnych sluzieb, a registracné Cislo alebo rovnocenna
identifikacia podla tohto registra;

2. o pouzivani platobnych sluzieb:
a)  opis hlavnych charakteristickych znakov platobnej sluzby, ktord sa ma poskytnit’;

b)  uvedenie informacii alebo jedine¢ny identifikator, ktoré musi poskytniat’ pouzivatel
platobnych sluzieb, aby bol platobny prikaz riadne iniciovany alebo vykonany;

c) forma apostup na udelenie sthlasu na iniciovanie alebo vykonanie platobnej
transakcie a odvolanie takého suhlasu v sulade s ¢lankami 57 a 71;

d)  odkaz na okamih prijatia platobného prikazu v zmysle ¢lanku 69 a ¢as ukoncenia, ak
bol poskytovatel'om platobnych sluzieb uréeny;

e) maximdalnu lehotu na vykonanie platobnej sluzby, ktord sa ma poskytnut’;

f)  ¢iexistuje moznost’ dohodnit’ sa na vydavkovych limitoch pri pouZzivani platobnych
nastrojov v stlade s clankom 60 ods. 1;

3. o poplatkoch, tirokoch a vymennych kurzoch:

a) vSetky poplatky, ktoré je pouzivatel platobnych sluzieb povinny zaplatit’
poskytovatel'ovi platobnych sluzieb, a ak je to vhodné, i rozpis poloZiek, z ktorych sa
poplatky skladajt;

b) ak je to vhodné, urokovéd sadzba a vymenny kurz, ktoré sa uplatnia, alebo ak sa
pouzije referenénd Urokova sadzba a vymenny kurz, spdsob vypoctu skutocného
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uroku a prislusny datum a index alebo zéklad pre urcenie tejto referencnej irokovej
sadzby alebo vymenného kurzu;

ak je to dohodnuté, okamzité uplatnenie zmien referencnej Urokovej sadzby alebo
vymenného kurzu a poziadavky na poskytnutie informacii tykajicich sa zmien v
sulade s ¢lankom 47 ods. 2;

0 komunikacii:

a)

b)

c)

d)

ak je to vhodné, komunika¢né prostriedky vratane technickych poziadaviek na
vybavenie a softvér, ktoré pouzivatel platobnych sluzieb potrebuje a ktoré su
dohodnuté medzi stranami na Uc¢el prenosu informacii alebo ozndmeni podla tejto
smernice;

spdsob a frekvencia poskytovania alebo spristupfiovania informacii podla tejto
smernice;

jazyk alebo jazyky, v ktorych sa uzatvara rdmcovd zmluva a v ktorych sa
uskuto¢iiuje komunikécia pocas tohto zmluvného vztahu;

pravo pouzivatela platobnych sluzieb ziskat’ zmluvné podmienky rdmcovej zmluvy
a informéacie a podmienky v sulade s ¢lankom 46;

o bezpecnostnych a napravnych opatreniach:

a)

b)

d)

e)

f)

ak je to vhodné, opis opatreni, ktoré ma prijat’ pouzivatel' platobnych sluzieb na
zachovanie bezpecnosti platobného nastroja, a spdsob informovania poskytovatel'a
platobnych sluzieb na ucely ¢lanku 61 ods. 1 pism. b); ; a opis bezpe¢ného postupu
oznamovania, prostrednictvom ktorého poskytovatel' platobnych sluzieb informuje
zdkaznika v pripade podozrenia podvodu alebo skuto¢ného podvodu alebo
bezpecnostnych hrozieb;

ak je to dohodnuté, podmienky, za ktorych si poskytovatel platobnych sluzieb
vyhradzuje pravo zablokovat’ platobny néstroj v stlade s ¢lankom 60;

zodpovednost’ platitel'a v stlade s clankom 66 vratane informécie o prisluSnej sume;

ako a v akej lehote ma pouzivatel’ platobnych sluZieb oznamovat’ poskytovatel'ovi
platobnych sluzieb neautorizované alebo nespravne iniciované alebo vykonané
platobné transakcie v sulade s ¢lankom 63, ako aj zodpovednost' poskytovatela
platobnych sluzieb za neautorizované platobné transakcie v sulade s ¢lankom 65;

zodpovednost’ poskytovatel'a platobnych sluzieb za iniciovanie alebo vykonanie
platobnych transakcii v stlade s ¢lankom 80;

podmienky vratenia finan¢nych prostriedkov v stlade s ¢lankami 67 a 68;

o zmendch rdmcovej zmluvy a jej ukonceni:

a)

b)
©)

ak je to dohodnuté, informacia, Ze plati domnienka, ze pouzivatel platobnych sluzieb
prijal zmeny podmienok v stlade s ¢lankom 47, pokial’ pred navrhovanym diiom
nadobudnutia u¢innosti tychto zmien neoznamil poskytovatelovi platobnych sluZieb,
Ze tieto zmeny neprijima;

trvanie zmluvy;

pravo pouzivatela platobnych sluzieb ukoncit rdmcovi zmluvu a iné dohody
tykajuce sa jej ukoncenia v stilade s ¢lankom 47 ods. 1 a ¢lankom 48;

0 prave na napravu:

a)

pripadnd zmluvna doloZzka o rozhodnom préave, ktorym sa riadi rdimcova zmluva
a/alebo prislusny sud;
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b) mimosidne postupy podania staznosti a vyrovnania, ktoré modze pouzivatel
platobnych sluzieb vyuzit' v stilade s ¢lankami 88 az 91.

Clénok 46
Dostupnost’ informadcii a podmienok ramcovej zmluy
D )4 7] y

Pouzivatel platobnych sluzieb ma kedykol'vek pocas zmluvného vztahu pravo ziskat na poziadanie
v papierovej forme alebo na inom trvalom nosic¢i udajov zmluvné podmienky rdmcovej zmluvy, ako
aj informdcie a podmienky vymedzené v ¢lanku 45.

Clanok 47
Zmeny podmienok ramcovej zmluvy

1. Kazdli zmenu ramcovej zmluvy, ako aj informacii a podmienok vymedzenych v ¢lanku 45
predklada poskytovatel’ platobnych sluzieb rovnakym spdsobom, aky je uvedeny v ¢lanku
44 ods. 1, a to najneskor dva mesiace pred navrhovanym ditlom zacatia uplatiiovania zmien.

V nalezitych pripadoch v stlade s ¢lankom 45 ods. 6 pism. a) poskytovatel' platobnych
sluzieb informuje pouzivatela platobnych sluzieb, ze ak pred navrhovanym diom
nadobudnutia u¢innosti tychto zmien neoznami poskytovatelovi platobnych sluzieb, Ze
tieto zmeny neprijima, plati domnienka, ze tieto zmeny prijal. V takomto pripade
poskytovatel’ platobnych sluzieb tiez uvedie, Ze pouzivatel’ platobnych sluzieb mé pravo na
okamzité¢ ukoncenie ramcovej zmluvy bez poplatkov pred navrhovanym diiom zalatia
uplatiiovania zmien.

2. Zmeny urokovej sadzby alebo vymenného kurzu sa moézu uplatiovat’ okamzite a bez
oznamenia za predpokladu, Ze sa takéto pravo dohodlo v rdmcovej zmluve a Ze zmeny sa
zakladaju na referen¢nej Urokovej sadzbe alebo vymennom kurze, ktoré st dohodnuté v
stlade s ¢lankom 45 ods. 3 pism. b) a c). Pouzivatel’ platobnych sluzieb je o kazdej zmene
urokovej sadzby informovany ¢o najskdr, a to rovnakym spdsobom, aky je uvedeny v
¢lanku 44 ods. 1, pokial' sa strany nedohodli na osobitnom intervale alebo sposobe
poskytovania alebo spristupiiovania informacii. Zmeny urokovych sadzieb alebo
vymennych kurzov, ktoré su pre pouZzivatel'ov platobnych sluzieb priaznivejSie, sa vSak
mozu uplatiiovat’ bez oznamenia.

3. Zmeny urokovej sadzby alebo vymenného kurzu pouzité v platobnych transakcidch sa
uplatiiuji a vypocitavaji neutrdlnym sposobom, ktory pouZzivatelov platobnych sluZieb
nediskriminuje.

Clanok 48

Ukoncenie platnosti zmluvy

1. Pouzivatel’ platobnych sluzieb méze kedykol'vek vypovedat ramcovi zmluvu, pokial’ sa
strany nedohodli na vypovednej lehote. Tato lehota nesmie presiahnut’ jeden mesiac.

2. Vypovedanie rdmcovej zmluvy, ktord bola uzatvorend na dobu urcitia dlhS§iu nez 12

mesiacov alebo na dobu neurc¢itd, je po uplynuti 12 mesiacov pre pouzivatela platobnych
sluzieb bezplatné. Vo vSetkych ostatnych pripadoch musia byt poplatky za vypovedanie
zmluvy primerané a v sulade s nadkladmi.

3. Ak sa to dohodlo v rdmcovej zmluve, poskytovatel’ platobnych sluzieb moze vypovedat
rdmcovu zmluvu uzatvoreni na dobu neurCitl najmenej s dvojmesacnou vypovednou
lehotou rovnakym spdsobom, aky je stanoveny v ¢lanku 44 ods. 1.

4. Pouzivatel’ platobnych sluzieb je v pripade pravidelne uctovanych poplatkov za platobné

sluzby povinny uhradit’ len ich pomernu ¢ast’ prislichajucu do skon€enia platnosti zmluvy.
Ak sa poplatky uhradzaju vopred, ich pomerné €ast’ sa mu vrati.
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5. Ustanoveniami tohto ¢lanku nie st dotknuté zdkony a iné pravne predpisy clenskych
Statov, ktoré upravuju prava zmluvnych strdn na vyhldsenie ramcovej zmluvy za
nevykonatelnt alebo neplatnu.

6. Clenské Staty mozu pre pouzivatel'ov platobnych sluZieb zaviest’ priaznivejSie ustanovenia.

Cldanok 49
Informadcie poskytnuté pred vykonanim jednotlivych platobnych transakcii

V pripade jednotlivej platobnej transakcie na zdklade ramcovej zmluvy iniciovanej platitel'om
poskytne poskytovatel' platobnych sluzieb na Zziadost platitela pre tito Specifickii platobni
transakciu explicitné informécie o maximalnom ¢ase na jej vykonanie a poplatkoch, ktoré je platitel
povinny zaplatit’, a ak je to vhodné, i rozpis poloziek, z ktorych sa suma poplatkov sklada.

Cldanok 50
Informacie pre platitel’a o jednotlivych platobnych transakcidch

1. Po odpisani sumy jednotlivej platobnej transakcie z uctu platitel'a, alebo ak platitel
nepouziva platobny tcet, po prijati platobného prikazu poskytne poskytovatel’ platobnych
sluzieb platitela bezodkladne platitel'ovi rovnakym spdsobom, aky je stanoveny v ¢lanku
44 ods. 1, tieto informacie:

a) referentné Udaje umoziujice platitelovi identifikovat’ kazda platobnu transakciu
a pripadne aj informécie tykajlice sa prijemcu;

b)  sumu platobnej transakcie v mene, v ktorej sa odpisala z platobné¢ho uctu platitel'a
alebo v mene pouzitej v platobnom prikaze;

c) vysku vsetkych poplatkov za platobnu transakciu, a ak je to vhodné, i rozpis
jednotlivych poloziek alebo uroky, ktoré je platitel’ povinny zaplatit’;

d) ak je to vhodné, vymenny kurz pouzity pri platobnej transakcii poskytovatel'om
platobnych sluzieb platitel'a a sumu platobnej transakcie po menovom prepocte;

e) datum odpisania alebo datum prijatia platobného prikazu.

2. Rémcova zmluva méze obsahovat’ podmienku, ze informdacie uvedené v odseku 1 sa
poskytuju alebo spristupniujii pravidelne najmenej raz mesacne a dohodnutym spésobom,
ktory umoznuje platitel'ovi ukladat’ a reprodukovat’ nezmenené informacie.

3. Clenské $taty viak mozu od poskytovatelov platobnych sluzieb pozadovat, aby raz za
mesiac poskytovali bezplatne informacie v papierovej forme.

Clanok 51
Informacie pre prijemcu o jednotlivych platobnych transakcidach

I. Po vykonani jednotlivej platobnej transakcie poskytovatel’ platobnych sluzieb prijemcu
poskytne bezodkladne prijemcovi rovnakym spdsobom, aky je stanoveny v €lanku 44 ods.
1, ticto informacie:

a) referenéné udaje umoznujice prijemcovi identifikovat’ platobnu transakciu a
pripadne platitel'a a vSetky informacie prevedené s platobnou transakciou;

b)  sumu platobnej transakcie v mene, v ktorej sa pripisala na platobny tcet prijemcu;

c) vysku vsetkych poplatkov za platobnu transakciu, a ak je to vhodné, i rozpis
jednotlivych poloziek alebo uroky, ktoré je platitel’ povinny zaplatit’;

d) ak je to vhodné, vymenny kurz, ktory pri platobnej transakcii pouzil poskytovatel
platobnych sluzieb prijemcu, a sumu platobnej transakcie pred menovym prepoctom;

61 SK



SK

e)  datum pripisania.

Rémcova zmluva méze obsahovat’ podmienku, ze informdacie uvedené v odseku 1 sa
poskytuju alebo spristupniujii pravidelne najmenej raz mesacne a dohodnutym spésobom,
ktory umozniuje prijemcovi ukladat’ a reprodukovat’ nezmenené informacie.

Clenské $taty viak mozu od poskytovatelov platobnych sluzieb pozadovat, aby raz
mesacne poskytovali bezplatne informacie v papierovej forme.

KAPITOLA 4
Spolo¢né ustanovenia

Cldanok 52
Mena a menovy prepocet

Platby sa uskuto¢iiuji v mene dohodnutej medzi zmluvnymi stranami.

Ak sa sluzba menového prepoctu pontka pred inicidciou platobnej transakcie a ak sa tato
sluzba menového prepoctu pontka v mieste predaja alebo ju pontka prijemca, strana
ponukajuca sluzbu menového prepoctu platitelovi mu ozndmi vSetky poplatky, ako aj
vymenny kurz, ktory sa na menovy prepocet platobnej transakcie pouzije.

Platitel’ na tomto zaklade stihlasi so sluzbou menového prepoctu.

Cldanok 53
Informacie o dodatoénych poplatkoch alebo zl’avach

Ak prijemca Ziada za pouZitie daného platobného nastroja poplatok alebo pontka zl'avu,
oznami to platitel'ovi pred inicidciou platobnej transakcie.

Ak poskytovatel’ platobnych sluZieb alebo tretia osoba Ziada za pouZitie dan¢ho platobného
nastroja poplatok, oznami to pouZivatelovi platobnych sluzieb pred iniciaciou platobnej
transakcie.
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HLAVA IV
PRAVA A POVINNOSTI TYKAJI’JC]@ SA POSKYTOVANIA
A POUZIVANIA PLATOBNYCH SLUZIEB

KAPITOLA 1
Spolo¢né ustanovenia

Clanok 54
Rozsah posobnosti

1. Ak pouzivatel' platobnych sluzieb nie je spotrebitelom, pouzivatel platobnych sluZieb
a poskytovatel’ platobnych sluzieb sa mézu dohodnut’, Ze ¢lanok 55 ods. 1, ¢lanok 57 ods.
3 aclanky 64, 66, 67, 68, 71 a 80 sa neuplatiiuji v plnom rozsahu alebo ¢iastocne.
Pouzivatel’ platobnych sluZieb a poskytovatel’ platobnych sluzieb si mézu tieZ dohodnut’
inu lehotu, nez je lehota stanovena v ¢lanku 63.

2. Clenské $taty mozu ustanovit, Ze &lanok 91 sa neuplatituje, ak pouzivatel platobnych
sluzieb nie je spotrebitel'om.

3. Clenské $taty mozu ustanovit, Ze ustanovenia tejto hlavy sa uplatiiuju na mikropodniky
rovnakym spdsobom ako na spotrebitel'ov.

4. Tato smernica sa uplatiiuje bez toho, aby bola dotknutd smernica 2008/48/ES alebo iné
prislusné pravne predpisy Unie alebo vnutrostatne pravne predpisy tykajiice sa podmienok
poskytovania uverov spotrebitelom, ktoré nie su harmonizované touto smernicou a ktoré
su v stlade s pravom Unie.

Clanok 55
Uplatnitel’né poplatky

1. Poskytovatel' platobnych sluzieb nesmie pouzivatelovi platobnych sluzieb uctovat
poplatky za plnenie svojich informac¢nych povinnosti alebo za napravné a preventivne
opatrenia podl’a tejto hlavy, pokial’ nie je v ¢lanku 70 ods. 1, ¢lanku 71 ods. 5 a ¢lanku 79
ods. 2 stanovené inak. Takéto poplatky su dohodnuté medzi pouzivatelom platobnych
sluzieb a poskytovatel'a platobnych sluzieb.

2. Ak platobna transakcia nezahfiia menovy prepocet, Clenské Staty vyzaduja, aby prijemca
znaSal poplatky, ktoré uctuje jeho poskytovatel’ platobnych sluzieb, a platitel znaSal
poplatky, ktoré Gi¢tuje jeho poskytovatel’ platobnych sluzieb.

3. Poskytovatel” platobnych sluZieb nebrani prijemcovi, aby od platitel’a Ziadal poplatok alebo
mu ponukol zl'avu alebo ho inym spdsob viedol k pouZivaniu daného platobného néstroja.
Akékol'vek poplatky vSak nepresahuji nédklady, ktoré vznikna prijemcovi na pouZivanie
osobitného platobného nastroja.

4. Clenské $taty vsak zabezpedia, aby prijemca neziadal poplatky za pouZivanie platobnych
nastrojov, v pripade ktorych st vymenné poplatky regulované podl'a nariadenia (EU)
¢. [XX/XX/XX/] [OP, vlozZte prosim ¢islo nariadenia po jeho prijati].

Clanok 56
Vynimka pre ndstroje na vykondvanie platieb nizkej hodnoty a elektronické

1. V pripade platobnych nastrojov, ktoré sa na zaklade ramcovej zmluvy tykaju iba
jednotlivych platobnych transakcii neprevySujucich 30 EUR alebo pre ktoré je bud
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stanoveny vydavkovy limit 150 EUR alebo v ktorych sa ukladd suma, ktord nikdy
neprekro¢i 150 EUR, sa poskytovatelia platobnych sluzieb mo6zu dohodnit so svojimi
pouzivatel'mi platobnych sluzieb, Ze:

a)  Clanok 61 ods. 1 pism. b) a ¢lanok 62 ods. 1 pism. c) a d), ako ani ¢lanok 66 ods. 2 sa
neuplatiiujt, ak sa platobny nastroj nedd zablokovat’ alebo ak sa ned4 zabranit’ jeho
d’alSiemu pouZivaniu;

b)  clanky 64 a 65 a ¢lanok 66 ods. 1 a 2 sa neuplatiiuji, ak sa platobny nastroj pouziva
anonymne alebo poskytovatel’ platobnych sluzieb neméze dokazat’ z inych dévodov,
ktoré vyplyvaji z povahy platobného nastroja, ze platobna transakcia bola
autorizovana;

c) odchylne od ¢lanku 70 ods. 1 sa od poskytovatela platobnych sluzieb nevyzaduje,
aby pouZzivatel'ovi platobnych sluzieb ozndmil odmietnutie platobného prikazu, ak je
nevykonanie platobného prikazu zjavné z kontextu;

d) odchylne od ¢lanku 71 platitel nemdze odvolat’ platobny prikaz po prevedeni
platobného prikazu alebo udeleni suhlasu s vykonanim platobnej transakcie
prijemcovi;

e) odchylne od ¢lankov 74 a 75 sa uplatiiuju iné lehoty na vykonanie.

V pripade vnutroStatnych platobnych transakcii mézu ¢lenské Staty alebo ich prislusné
organy znizit alebo zdvojnéasobit sumy uvedené v odseku 1. Pre predplatené platobné
nastroje ich mézu zvysit az na 500 EUR.

Clanky 65 a 66 tejto smernice sa uplatiiuju aj na elektronické peniaze v zmysle &lanku 2
ods. 2 smernice 2009/110/ES s vynimkou, ked” poskytovatel' platobnych sluZieb platitel’a
nema moznost’ zmrazit' platobny udéet alebo zablokovat’ platobny nastroj. Clenské §taty
moZu obmedzit’ rozsah pdsobnosti tejto vynimky na platobné Ucty alebo platobné nastroje
s ur¢itou hodnotou.

KAPITOLA 2

Autorizacia platobnych transakeii

Clénok 57
Suhlas a odvolanie suhlasu

Clenské §taty zabezpeGia, aby sa platobna transakcia povaZzovala za autorizovani len
vtedy, ked’ platitel udelil sthlas s vykonanim platobnej transakcie. Platitel moZe
autorizovat’ platobnu transakciu pred jej vykonanim alebo, ak sa na tom platitel a
poskytovatel’ platobnych sluzieb dohodnt, po jej vykonani.

Suhlas s vykonanim platobnej transakcie alebo viacerych platobnych transakcii sa udel'uje
vo forme dohodnutej medzi platitelom a poskytovatelom platobnych sluzieb. Suhlas sa
moze udelit’ aj priamo alebo nepriamo prostrednictvom prijemcu. Suhlas s vykonanim
platobnej transakcie sa takisto povazuje za udeleny, ked’ platitel' autorizuje poskytovatel'a
platobnych sluzieb, ktory je tretou stranou, aby inicioval platobnu transakciu s
poskytovatel'om platobnych sluzieb spravujicim ucet.

Ak suhlas chyba, platobna transakcia sa povaZuje za neautorizovan.

Stuhlas mbze platitel’ kedykol'vek odvolat,, avSak najneskor do okamihu, ked’ sa transakcia
stava neodvolate'nou podl'a ¢lanku 71. Suhlas na vykonanie viacero platobnych transakcii
mozno tiez odvolat’ s takym ucinkom, Ze kazd4a buduca platobna transakcia sa bude
povazZovat’ za neautorizovand.
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4. Postup udelenia suhlasu sa dohodne medzi platitelom a prisluSnym poskytovatel'om
(poskytovatel'mi) platobnych sluzieb.

Clanok 58
Pristup k informdciam o platobnom ucte a ich poufitie poskytovatel’'om platobnych sluZieb, ktory
je tretou stranou

1. Clenské 3taty zabezpeéia, aby mal platitel’ pravo prostrednictvom vyuzitia poskytovatel'a
platobnych sluzieb, ktory je tretou stranou, ziskat platobné sluzby umoziujiice pristup
k platobnym G¢tom, ako sa uvadza v bode 7 prilohy I.

2. Ak bol poskytovatel’ platobnych sluzieb, ktory je tret'ou stranou, autorizovany platitelom
na poskytovanie platobnych sluzieb podl'a odseku 1, ma tieto povinnosti:

a)  zabezpecit, aby personalizované bezpecnostné prvky pouzivatela platobnych sluzieb
neboli pristupné inym strandm;

b)  autentifikovat’ sa jednoznaénym spdsobom voci poskytovatel'ovi (poskytovatel'om)
platobnych sluzieb spravujlicim tcet majitel’a Gctu;

c) neuchovavat’ citlivé platobné udaje alebo personalizované bezpecnostné udaje
pouzivatel'a platobnych sluzieb.

3. Ak, v pripade platobnej inicia¢nej sluzby, poskytovatel’ platobnych sluZieb spravujici ucet
prijal platobny prikaz platitel'a prostrednictvom sluzieb poskytovatel'a platobnych sluZieb,
ktory je tretou stranou, bezodkladne mu oznami prijatie platobné¢ho prikazu a poskytne
informacie o dostupnosti dostatocnych financnych prostriedkov na prislusnia platobnu
transakciu.

4. Poskytovatelia platobnych sluzieb spravujici Ucet zaobchddzajii s platobnymi prikazmi
zaslanymi prostrednictvom sluzieb poskytovatela platobnych sluzieb, ktory je tretou
stranou, rovnako ako s platobnymi prikazmi zaslanymi priamo platitelom, pokial’ ide o ich
nacasovanie a prioritu, okrem objektivne odévodnenych pripadov.

Cldanok 59
Pristup k informdciam o platobnom ucte a ich pouZitie zo strany vydavatel’a platobnych
ndstrojov, ktory je tret’ou stranou

1. Clenské $taty zabezpelia, aby mal platitel pravo prostrednictvom vyuzitia vydavatela
platobnych nastrojov, ktory je tretou stranou, ziskat’ sluzby platobnych kariet.

2. Ak platitel' vydal stihlas vydavatel'ovi platobnych nastrojov, ktory je tretou stranou, ktory
poskytol platitel'ovi platobny nastroj, aby ziskal informacie o dostupnosti dostato¢nych
finanénych prostriedkov na prislusnu platobnu transakciu v drzbe platitel’a, poskytovatel
platobnych sluzieb spravujuci prisluSny platobny wUfet oznami tieto informadcie
vydavatelovi platobnych nastrojov, ktory je tretou stranou, hned’ po prijati platobného
prikazu od platitela.

3. Poskytovatelia platobnych sluzieb spravujici Ucet zaobchddzajii s platobnymi prikazmi
zaslanymi prostrednictvom sluzieb vydavatela platobnych néstrojov, ktory je tretou
stranou, rovnako ako s platobnymi prikazmi zaslanymi priamo platitelom, pokial ide o ich
nacasovanie a prioritu, okrem objektivne odévodnenych pripadov.
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Clénok 60
Obmedzenie pouiitia platobného ndstroja

Ak sa na ucely udelenia suhlasu pouzije osobitny platobny néstroj, platitel’ a poskytovatel
platobnych sluzieb platitel'a sa mézu dohodnut’ na vydavkovych limitoch pre platobné
transakcie vykonané prostrednictvom uvedeného platobného nastroja.

Ak je to dohodnuté v ramcovej zmluve, poskytovatel’ platobnych sluzieb si moze vyhradit’
pravo zablokovat’ platobny ndstroj z objektivnych dovodov tykajicich sa bezpecnosti
platobného néstroja, z ddvodov podozrenia z neautorizovaného alebo podvodného pouzitia
platobného néstroja alebo v pripade platobného néstroja s iverovou linkou, ak sa podstatne
zvysi riziko, Ze platitel moZno nebude schopny plnit’ svoju povinnost’ platit’.

V takychto pripadoch poskytovatel' platobnych sluzieb dohodnutym spdsobom ozndmi
platitel'ovi zablokovanie platobného néstroja a dovody tohto zablokovania, ak je to mozné,
eSte pred zablokovanim platobného nastroja a najneskor ihned’ po nom, pokial’ takéto
oznamenie neohrozuje objektivne bezpecnostné dovody alebo ho nezakazuju iné prisluSné
pravne predpisy Unie alebo vnitrostatne pravne predpisy.

Poskytovatel' platobnych sluzieb odblokuje platobny nastroj alebo ho nahradi novym
platobnym nastrojom, ak dovody na zablokovanie pominuli.

Clénok 61
Povinnosti pouZivatela platobnych sluZieb vo vit’ahu k platobnym ndstrojom

Pouzivatel' platobnych sluzieb opravneny na pouZivanie platobného ndstroja ma tieto
povinnosti:

a) pouzivat platobny nastroj v stlade s objektivnymi, nediskriminaénymi a
primeranymi podmienkami upravujucimi vyddvanie a pouZzivanie tohto platobného
nastroja;

b) bez zbytocného odkladu ozndmit' poskytovatel'ovi platobnych sluZieb alebo nim

uréenému subjektu zistenie straty, kradeze alebo zneuzitia platobného nastroja alebo
jeho neautorizované pouzitie.

Na ucely odseku 1 pism. a) pouZzivatel' platobnych sluzieb najmd ihned’ po ziskani
platobného nastroja prijme vSetky primerané kroky, aby zabezpe€il ochranu
personalizovanych bezpecnostnych prvkov tohto ndastroja. Povinnosti pouZivatela
platobnych sluzieb tykajice sa starostlivého zaobchddzania nebrania pouzivaniu
akéhokol'vek platobného nastroja a sluzieb povolenych podla tejto smernice.

Clénok 62
Povinnosti poskytovatel’a platobnych sluZieb vo vit’ahu k platobnym ndstrojom

Poskytovatel platobnych sluzieb vydavajici platobny nédstroj ma tieto povinnosti:

a)  zabezpecit, aby personalizované bezpecnostné prvky platobného nastroja neboli
pristupné strandm inym neZ pouZivatel'ovi platobnych sluzieb, ktory je opravneny
pouzivat' platobny néstroj bez toho, aby boli dotknuté povinnosti pouZzivatela
platobnych sluzieb stanovené v ¢lanku 61;

b)  neodoslat’ nevyziadany platobny nastroj okrem pripadu, ked’ sa ma platobny néstroj
uz skor vydany pouZzivatel'ovi platobnych sluzieb vymenit’;

c)  zabezpeCit nepretrziti dostupnost’ vhodnych prostriedkov, aby mohol pouZivatel
platobnych sluzieb splnit’ svoju oznamovaciu povinnost’ podla ¢lanku 61 ods. 1
pism. b) alebo poziadat’ o odblokovanie podla ¢lanku 60 ods. 4; na ziadost’ poskytuje
poskytovatel’ platobnych sluzieb pouzivatel'ovi platobnych sluzieb prostriedky
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preukazujlice splnenie jeho oznamovacej povinnosti v obdobi 18 mesiacov po
oznamenti;

d)  poskytnit’ platitelovi moznost’ vykonat’ ozndmenie podl'a ¢lanku 61 ods. 1 pism. b)
bezplatne a Gi¢tovat, ak vobec, iba ndklady na vymenu priamo stvisiace s platobnym
nastrojom;

e) zabranit kazdému pouZitiu platobného nastroja po tom, ako bolo vykonané
oznamenie podla ¢lanku 61 ods. 1 pism. b).

Poskytovatel' platobnych sluzieb znaSa riziko spojené so zaslanim platobného néstroja
alebo jeho personalizovanych bezpecnostnych prvkov platitelovi.

Clénok 63
Oznamovanie neautorizovanych alebo nesprdavne vykonanych platobnych transakcii

Pouzivatel’ platobnych sluZieb ma narok na napravu zo strany poskytovatela platobnych
sluzieb spravujuceho ucet len vtedy, ak poskytovatel'a platobnych sluzieb bez zbytocného
odkladu, a najneskor do 13 mesiacov odo dila odpisania z uctu, informuje o tom, Ze zistil
neautorizované alebo nespravne vykonané platobné transakcie, na zéklade ktorych mu
vznikd narok na néapravu, vratane transakcii podla c¢lanku 80, pokial poskytovatel
platobnych sluZieb pripadne neposkytol alebo nespristupnil informécie o takejto platobne;j
transakcii v sulade s hlavou III.

Ak je zapojeny poskytovatel' platobnych sluzieb, ktory je tretou stranou, pouZivatel
platobnych sluzieb ma narok na napravu zo strany poskytovatela platobnych sluzieb
spravujiceho ucet podl'a odseku 1 tohto ¢lanku bez toho, aby boli dotknuté ¢lanky 65 ods.
2a80ods. 1.

Clanok 64
Dokaz o autentifikdcii a vykonani platobnych transakcii

Clenské §taty vyzaduju v pripade, ked’ pouzivatel’ platobnych sluZieb popiera, Ze vykonant
platobnt transakciu autorizoval, alebo tvrdi, ze platobnd transakcia nebola spravne
vykonand, aby bolo na poskytovatel'ovi platobnych sluzieb a v pripade, Ze je zapojeny a v
nalezitych pripadoch na poskytovatel'ovi platobnych sluzieb, ktory je tret'ou stranou, aby
dokazal, ze platobna transakcia bola autentifikovand, riadne zaznamenand, zat¢tovand a ze
na fiu nemala vplyv nijaka technicka porucha ani iny nedostatok.

Ak platobnu transakciu inicioval poskytovatel’ platobnych sluZieb, ktory je tretou stranou,
dokazné bremeno, Ze na platobnt transakciu nemala vplyv nijakd porucha ani iné
nedostatky spojené s platobnou sluzbou, za ktor je zodpovedny, je na poskytovatel'ovi
platobnych sluzieb, ktory je tret'ou stranou.

V pripade, Ze pouZivatel’ platobnych sluZzieb popiera, Ze by autorizoval vykonanu platobn(l
transakciu, pouZitie platobného ndstroja, ktoré zaznamenal poskytovatel platobnych
sluzieb, v nélezitych pripadoch poskytovatel’ platobnych sluzieb, ktory je tret'ou stranou,
ako také nie je nevyhnutne dostatocnym dokazom, Ze platitel’ autorizoval danu platobnu
transakciu alebo Ze pri plneni jednej alebo viacerych povinnosti podla ¢lanku 61 konal
platitel' podvodnym spdsobom alebo Uimyselne konanie opomenul alebo konal s hrubou
nedbalost'ou.

Clanok 65
Zodpovednost’ poskytovatel’a platobnych sluZieb za neautorizované platobné transakcie

Clenské $taty zabezpecdia bez toho, aby bol dotknuty ¢&lanok 63, aby v pripade
neautorizovanej platobnej transakcie poskytovatel’ platobnych sluZieb platitela okamzite
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platitelovi vratil sumu neautorizovanej platobnej transakcie a v nalezitych pripadoch
docielil stav na platobnom ucte, ktory by zodpovedal stavu, keby sa neautorizovana
platobna transakcia vobec neuskutocnila. Tym sa tiez zabezpeci, aby datum pripisania na
platobny cet platitel'a nebol neskorsi nez datum, kedy sa suma odpisala.

Ak je zapojeny poskytovatel' platobnych sluzieb platitela, ktory je tretou stranou,
poskytovatel’ platobnych sluzieb spravujici Gc¢et vrati sumu neautorizovanej platobnej
transakcie a v ndlezitych pripadoch na platobnom ucte, z ktorého sa suma odpisala, docieli
stav, ktory by zodpovedal stavu, ako keby sa neautorizovand platobnd transakcia
neuskutocnila. M6zZe sa uplatnit’ finan¢nd kompenzéacia pre poskytovatela platobnych
sluzieb spravujiuceho ucet od poskytovatel'a platobnych sluZzieb, ktory je tretou stranou.

Dalsia finanéna kompenzacia sa moze uréit' v stlade s pravnymi predpismi, ktoré sa
vztahuji na zmluvu uzavreti medzi platitel'om a poskytovatel'om platobnych sluZieb alebo
v nalezitych pripadoch na zmluvu uzavreti medzi platitelom a poskytovatel'om platobnych
sluzieb, ktory je tretou stranou.

Clénok 66
Zodpovednost’ platitel’a za neautorizované platobné transakcie

Odchylne od ¢lanku 65 platitel méze byt povinny znasat’ straty az do maximalnej vysky
50 EUR, ktora suvisi so vSetkymi neautorizovanymi platobnymi transakciami a ktord je
spdsobend pouzitim strateného alebo odcudzeného platobného nastroja alebo zneuzitim
platobného nastroja.

Platitel znaSa vSetky straty stvisiace s neautorizovanymi platobnymi transakciami, ak
vznikli na zéklade podvodného konania alebo Umyselnym nesplnenim jednej alebo
viacerych povinnosti podla ¢lanku 61 alebo nesplnenim tychto povinnosti v dosledku jeho
hrubej nedbalosti. V takychto pripadoch sa neuplatituje maximalna suma uvedena v odseku
1 tohto ¢lanku. V pripade platieb prostrednictvom dial’kovej komunikacie, ak poskytovatel
platobnych sluzieb nevyZzaduje prisnu autentifikdciu zdkaznika, platitel znasa financné
dosledky iba vtedy, ked konal podvodnym sposobom. Ak prijemca alebo poskytovatel
platobnych sluzieb prijemcu neakceptuju prisnu autentifikdciu zédkaznika, vratia finan¢na
Skodu sposobenu poskytovatelovi platobnych sluzieb platitela.

Platitel’ neznéasa nijaké financné dosledky vyplyvajice z pouZzitia strateného, odcudzeného
alebo zneuzitého platobného nastroja po tom, ako oznamil skuto¢nosti v sulade s ¢lankom
61 ods. 1 pism. b) okrem pripadov, ked’ konal podvodnym spdsobom. Ak poskytovatel
platobnych sluzieb nezabezpeci nepretrzité primerané prostriedky na splnenie oznamovace;j
povinnosti tykajucej sa straten¢ho, odcudzeného alebo zneuZitého platobného nastroja, ako
sa to vyzaduje podla ¢lanku 62 ods. 1 pism. c), platitel’ nenesie zodpovednost’ za finan¢né
dosledky vyplyvajice z pouzitia tohto platobného nastroja okrem pripadov, ked konal
podvodnym spdsobom.

Clanok 67
Vratenie finanénych prostriedkov pri platobnych transakcidach iniciovanych prijemcom alebo
prostrednictvom neho

Clenské 3taty zabezpecia, aby mal platitel’ narok na vratenie finanénych prostriedkov od
poskytovatel’a platobnych sluzieb v pripade autorizovanej platobnej transakcie iniciovanej
prijemcom alebo prostrednictvom neho, ak uz tato bola vykonand, pokial’ su splnené tieto
podmienky:

a) v Case autorizacie nebola stanovena konkrétna suma platobnej transakcie;
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b) suma platobnej transakcie presahuje sumu, ktord by mohol platitel odévodnene
oCakavat vzhladom na zvy€ajné predchadzajuce vydavky, podmienky uvedené
v ramcovej zmluve a prislusné okolnosti daného pripadu.

Na Ziadost’ poskytovatel’a platobnych sluZieb nesie platitel dokazné bremeno tykajuce sa
splnenia takychto podmienok.

Vratenie finanénych prostriedkov sa tyka celej sumy vykonanej platobnej transakcie.
Zahtna to aj skuto¢nost, aby datum pripisania na platobny tcet platitel'a nebol neskorsi nez
datum, kedy sa suma odpisala.

V pripade inkds ma platitel bezpodmienec¢né pravo na vratenie prostriedkov v ¢asovej
lehote stanovenej v ¢lanku 68 okrem pripadov, ked’ prijemca uz splnil zmluvné povinnosti
a nastalo uz poskytnutie sluzieb alebo spotreba tovaru zo strany platitela. Na Ziadost’
poskytovatela platobnych sluzieb nesie prijemca dokazné bremeno tykajiice sa splnenia
podmienok uvedenych v tretom pododseku.

2. Na ucely odseku 1 prvého pododseku pism. b) vSak platitel nemdze uplatiiovat’ ako dovod
menovy prepocet, ak sa uplatnil referencny vymenny kurz dohodnuty s jeho
poskytovatel'om platobnych sluzieb v stlade s ¢lankom 38 ods. 1 pism. d) a ¢lankom 45
ods. 3 pism. b).

3. V ramcovej zmluve medzi platitelom a poskytovatelom platobnych sluzieb moZno
dohodnut’, Ze platite] nema narok na vratenie finan¢nych prostriedkov, ak udelil stihlas s
vykonanim platobnej transakcie priamo poskytovatel'ovi platobnych sluzieb a v nalezitych
pripadoch sa informdacie o tejto budicej platobnej transakcii platitelovi poskytli alebo
spristupnili dohodnutym spdsobom najmenej Styri tyZzdne pred datumom splatnosti zo
strany poskytovatel’a platobnych sluZieb alebo prijemcu.

Clénok 68
Ziadosti o vritenie finanénych prostriedkov pri platobnych transakcidch iniciovanych prijemcom
alebo prostrednictvom neho

1. Clenské $taty zabezpeGia, aby platitel mohol v zmysle ¢lanku 67 poziadat’ o vratenie
finanénych prostriedkov autorizovanej platobnej transakcie iniciovanej prijemcom alebo
prostrednictvom neho v obdobi Osmich tyzdiov od datumu odpisania finanénych
prostriedkov z Gctu.

2. Do desiatich pracovnych dni od prijatia ziadosti o vratenie finanénych prostriedkov
poskytovatel’ platobnych sluzieb bud’ vrati celi sumu platobnej transakcie, alebo predlozi
oddvodnenie odmietnutia vratenia finanénych prostriedkov s uvedenim organov, na ktoré
sa vsulade s ¢lankami 88 az 91 moZze platitel’ v tejto veci obratit, ak s predlozenym
odovodnenim nesuhlasi.

Pravo poskytovatela platobnych sluzieb odmietnut’ vratenie finanénych prostriedkov
uvedené v prvom pododseku sa neuplatiiuje v pripade uvedenom v ¢lanku 67 ods. 1
Stvrtom pododseku.
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KAPITOLA 3

Vykonanie platobnych transakcii

ODDIEL 1
PLATOBNE PRIKAZY A SUMY PREVODOV

Clénok 69
Prijatie platobnych prikazov

Clenské $taty zabezpelia, aby okamih prijatia platobného prikazu bol okamih, kedy
poskytovatel’ platobnych sluzieb platitela prijal platobny prikaz, ktory bol iniciovany
priamo platitel'om alebo v jeho mene poskytovatelom platobnych sluZieb, ktory je tretou
stranou, alebo nepriamo prijemcom alebo prostrednictvom neho. Ak okamih prijatia nie je
pracovny den poskytovatela platobnych sluzieb platitel'a, platobny prikaz sa povazuje za
prijaty v nasledujici pracovny deni. Poskytovatel’ platobnych sluzieb mdze stanovit’ cas
ukoncenia pred koncom pracovného dnia, po uplynuti ktorého sa kazdy predloZeny
platobny prikaz povazuje za prijaty v nasledujuci pracovny den.

platobnych sluzieb dohodnu, ze platobny prikaz sa zacne vykonavat’ v konkrétny dei alebo
na konci urcitej lehoty alebo v den, kedy dal platitel’ poskytovatelovi platobnych sluZzieb
k dispozicii finanéné prostriedky, platobny prikaz sa na Gcely ¢lanku 74 povazuje za prijaty
v tento dohodnuty den. Ak tento dohodnuty deil nie je pracovnym dinom poskytovatela
platobnych sluzieb, predloZeny platobny prikaz sa povaZuje za prijaty v nasledujuci
pracovny den.

Cldanok 70
Odmietnutie platobnych prikazov

Ak poskytovatel’ platobnych sluzieb odmietne vykonat’ platobny prikaz, odmietnutie a, ak
je to mozné, 1 jeho dovody a postup opravy akychkol'vek faktickych chyb, ktoré viedli
k odmietnutiu, ozndmi pouzivatelovi platobnych sluzieb, ak to nezakazuju iné prislusné
pravne predpisy Unie alebo vnitro$tatne pravne predpisy.

Poskytovatel' platobnych sluzieb poskytne alebo spristupni toto ozndmenie dohodnutym
spdsobom pri najblizsej prilezitosti a v kazdom pripade v lehotach uvedenych v ¢lanku 74.

Réamcova zmluva moéZe obsahovat’ podmienku, ze poskytovatel’ platobnych sluzieb moze
uctovat’ poplatky za takéto ozndmenie, ak je odmietnutie objektivne odovodnené.

Ak su splnené vSetky podmienky stanovené v rdmcovej zmluve platitel’a, poskytovatel
platobnych sluzieb spravujlci ucet platitela nesmie odmietnut’ vykonanie autorizovaného
platobného prikazu bez ohl'adu na to, ¢i sa platobny prikaz iniciuje zo strany platitel’a alebo
v jeho mene zo strany poskytovatel’a platobnych sluzieb, ktory je tretou stranou, alebo zo
strany prijemcu alebo prostrednictvom neho, pokial' to nezakazuju iné prislusné pravne
predpisy Unie alebo vnutro§tatne pravne predpisy.

Platobny prikaz, ktorého vykonanie bolo odmietnuté, sa na ti¢ely ¢lankov 74 a 80 povazuje
za neprijaty.
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Clanok 71
Neodvolatel’nost’ platobného prikazu

Clenské $taty zabezpedia, aby pouzivatel' platobnych sluzieb nesmel odvolat platobny
prikaz po tom, ako bol tento platobny prikaz prijaty poskytovatel'om platobnych sluZieb
platitel'a, pokial’ v tomto ¢lanku nie je uvedené inak.

Ak platobntl transakciu iniciuje poskytovatel’ platobnych sluzieb, ktory je tretou stranou,
v mene platitel’a alebo prostrednictvom prijemcu, platitel nemdze odvolat’ platobny prikaz
po tom, ako udelil stihlas poskytovatel'ovi platobnych sluzieb, ktory je tretou stranou, aby
inicioval platobnu transakciu, alebo uz previedol platobny prikaz alebo udelil stihlas
s vykonanim platobnej transakcie v prospech prijemcu.

V pripade inkasa a bez toho, aby bolo dotknuté pravo na vratenie finan¢nych prostriedkov,
vSak platitel moéze odvolat platobny prikaz najneskdr do konca pracovného dia
predchadzajiiceho dohodnutému diu, ked’ maju byt finanéné prostriedky odpisané z uctu.

V pripade uvedenom v c¢lanku 69 ods. 2 moze pouzivatel platobnych sluzieb odvolat
platobny prikaz najneskor do konca pracovného dna, ktory predchadza dohodnutému diu.

Po lehotach uvedenych v odsekoch 1 az 4 mozno platobny prikaz odvolat’, iba ak je to
dohodnuté medzi pouZivatelom platobnych sluzieb a prislusSnymi poskytovatel'mi
platobnych sluzieb. V pripade uvedenom v odsekoch 2 a 3 sa vyzaduje aj sthlas prijemcu.
Ak je to dohodnuté v ramcovej zmluve, prislusny poskytovatel’ platobnych sluzieb moze za
odvolanie uctovat’ poplatky.

Cldanok 72
Sumy prevedené a sumy prijaté

Clenské $taty vyzaduju od poskytovatela (poskytovatelov) platobnych sluZieb platitela,
poskytovatel'a (poskytovatel'ov) platobnych sluzieb prijemcu a kazdého sprostredkovatel’a
poskytovatel'ov platobnych sluzieb, aby prevadzali plni sumu platobnej transakcie
a z prevadzanej sumy neodpocitavali poplatky.

Prijemca a poskytovatel' platobnych sluzieb sa vSak méZu dohodnut, Ze prislusny
poskytovatel’ platobnych sluzieb si odpocita svoje poplatky z prevedenej sumy pred tym,
nez ju pripiSe na ucet prijemcu. V takomto pripade sa v informdaciach poskytnutych
prijemcovi oddelene uvedie plna suma platobnej transakcie a poplatky.

Ak sa z prevadzanej sumy odpocitajii iné poplatky nez tie, ktoré su uvedené v odseku 2,
poskytovatel’ platobnych sluzieb platitela zabezpeci, aby prijemca dostal plni sumu
platobnej transakcie iniciovanej platitelom. V pripadoch, ked’ sa platobnd transakcia
iniciuje prijemcom alebo prostrednictvom neho, poskytovatel platobnych sluzieb
zabezpeci, aby prijemca dostal plna sumu platobnej transakcie.

ODDIEL 2
LEHOTA NA VYKONANIE A DATUM PRIPISANIA NA UCET A ODPISANIA Z UCTU

Cldanok 73
Rozsah posobnosti

Tento oddiel sa uplatiiuje na:
a)  platobné transakcie v eurach;
b)  vnutrostatne platobné transakcie v mene ¢lenského Stdtu mimo eurozony;

c) platobné transakcie zahfiajuce iba jeden menovy prepocet medzi eurom a menou
Clenského Statu mimo eurozény, ak sa pozadovany menovy prepoCet vykonava
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v dotknutom c¢lenskom S§tate mimo eurozony a ak sa v pripade cezhrani¢nych
platobnych transakcii takyto cezhrani¢ny prevod uskutociiuje v eurach.

2. Tento oddiel sa uplatiiuje na ostatné platobné transakcie, pokial’ sa pouzivatel’ platobnych
sluzieb a poskytovatel’ platobnych sluzieb nedohodli inak, s vynimkou ¢lanku 78, ktorého
ustanovenia si tieto strany nemdzu dohodnut’ inak. Ak sa vSak pouzivatel platobnych
sluzieb a poskytovatel' platobnych sluzieb v pripade platobnych transakcii v ramci Unie
dohodnu na lehote dlhSej, nez je lehota stanovend v clanku 74, tato lehota nesmie byt
dlhSia neZ Styri pracovné dni nasledujiice po okamihu prijatia uvedenom v ¢lanku 69.

Clanok 74
Platobné transakcie na platobny ucet

1. Clenské $taty vyzaduju od poskytovatela platobnych sluZieb platitela, aby zabezpegil, aby
bola suma platobnej transakcie po okamihu prijatia podla ¢lanku 69 pripisand na ucet
poskytovatel'a platobnych sluzieb prijemcu najneskor do konca nasledujuceho pracovného
dita. Tieto lehoty sa mozu predizit’ o d’alii pracovny defi pre platobné transakcie iniciované
v papierovej forme.

2. Clenské $taty vyzaduju od poskytovatela platobnych sluzieb prijemcu, aby pripisal sumu
platobnej transakcie na platobny ucet prijemcu a umoznil mu fiou disponovat’ po tom, ked’
boli finan¢né prostriedky dorucené tomuto poskytovatel'ovi platobnych sluzieb v stlade s
¢lankom 78.

3. Clenské Staty vyzaduji od poskytovatela platobnych sluzieb prijemcu, aby previedol
platobny prikaz iniciovany prijemcom alebo prostrednictvom neho poskytovatelovi
platobnych sluzieb platitel'a v lehotach dohodnutych medzi prijemcom a poskytovatelom
platobnych sluzieb umoznujlicich zic¢tovanie, pokial ide o inkaso, v dohodnuty deni
splatnosti.

Clanok 75
Neexistencia platobného uctu prijemcu u poskytovatel’a platobnych sluZieb

Ak prijemca nema platobny Ucet u poskytovatela platobnych sluzieb, poskytovatel' platobnych
sluzieb, ktory prijima finan¢né prostriedky pre prijemcu, spristupni prijemcovi tieto financné
prostriedky v lehote stanovenej v ¢lanku 74.

Clanok 76
Hotovost’ vkladana na platobny ucet

Ak spotrebitel’ vlozi hotovost’ na platobny cet u poskytovatela platobnych sluzieb v mene tohto
platobného uctu, poskytovatel’ platobnych sluzieb zabezpeci, aby bola tato suma k dispozicii a aby
bola pripisana na tcet ihned’ po prijati finanénych prostriedkov. Ak pouzivatel’ platobnych sluzieb
nie je spotrebitelom, suma je k dispozicii a pripisana na ucet najneskor v nasledujlici pracovny den
po prijati finan¢nych prostriedkov.

Clanok 77
Vnutrostatne platobné transakcie

V pripade vnutroStatnych platobnych transakcii mézu cClenské Staty stanovit’ kratSie maximalne
lehoty na vykonanie nez tie, ktoré st stanovené v tomto oddiele.
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Clanok 78
Datum pripisania na ucet a odpisania z uctu a dostupnost’ financénych prostriedkov

Clenské §taty zabezpedia, aby bol ddtumom pripisania na uéet pre platobny uéet prijemcu
najneskOr pracovny dei, v ktory sa suma platobnej transakcie pripiSe na ucet
poskytovatel’a platobnych sluZieb prijemcu.

Poskytovatel’ platobnych sluzieb prijemcu zabezpecuje, aby mal prijemca sumu platobnej
transakcie k dispozicii ithned’ po pripisani tejto sumy na ucet poskytovatela platobnych
sluzieb prijemcu vratane platieb v rdmci jedného poskytovatel’a platobnych sluZieb.

Clenské $taty zabezpedia, aby datum odpisania z Gétu pre platobny tidet platitel’a nenastal
skor nez v okamihu, kedy sa suma platobnej transakcie odpise z tohto platobného uctu.

ODDIEL 3
ZODPOVEDNOST

Cldanok 79
Nesprdavne jedinecné identifikdtory

Ak sa platobny prikaz vykonava podla jedine¢ného identifikatora, povazuje sa za spravne
vykonany vzhl'adom na prijemcu uvedeného v jedine¢nom identifikétore.

Ak nie je jedine¢ny identifikdtor poskytnuty pouzivatelom platobnych sluzieb spravny,
poskytovatel’ platobnych sluzieb nenesie zodpovednost’ podl'a ¢lanku 80 za nevykonanie ¢i
chybné vykonanie platobnej transakcie.

Poskytovatel' platobnych sluzieb platitela vSak vynalozi primerané uUsilie, aby vymohol
finan¢né prostriedky platobnej transakcie.

Ak je to dohodnut¢ v ramcovej zmluve, poskytovatel platobnych sluzieb moze
pouzivatel'ovi platobnych sluZieb za toto vymahanie uctovat’ poplatky.

Ak pouzivatel' platobnych sluzieb poskytne dopliiujuce informacie k tym, ktoré su
vymedzené v ¢lanku 38 ods. 1 pism. a) alebo ¢lanku 45 ods. 2 pism. b), poskytovatel
platobnych sluzieb je zodpovedny iba za vykonanie platobnych transakcii podla
jedine¢ného identifikatora poskytnutého pouZzivatel'om platobnych sluZieb.

Cldanok 80
Nevykonanie, chybné vykonanie alebo neskoré vykonanie

Ak platobny prikaz priamo iniciuje platitel’, poskytovatel’ platobnych sluzieb je bez toho,
aby bol dotknuty ¢lanok 63, ¢lanok 79 ods. 2 a 3 a ¢lanok 83, voc¢i nemu zodpovedny za
spravne vykonanie platobnej transakcie, pokial nemdze platitelovi a pripadne
poskytovatelovi platobnych sluzieb prijemcu dokdzat, Ze poskytovatelovi platobnych
sluzieb prijemcu bola dorucend suma platobnej transakcie v sulade s ¢lankom 74 ods. 1. V
takomto pripade je za spravne vykonanie platobnej transakcie zodpovedny voci prijemcovi
poskytovatel’ platobnych sluzieb prijemcu.

Ak platobny prikaz iniciuje platitel prostrednictvom poskytovatel'a platobnych sluZieb,
ktory je tretou stranou, poskytovatel’ platobnych sluzieb, ktory je tretou stranou, je bez
toho, aby bol dotknuty ¢lanok 63, ¢lanok 79 ods. 2 a 3 a ¢lanok 83, voc¢i nemu zodpovedny
za spravne vykonanie platobnej transakcie, pokial nemdze platitelovi a v nalezitych
pripadoch poskytovatel'ovi platobnych sluzieb spravujlicemu ucet platitel'a dokazat’, ze
poskytovatelovi platobnych sluzieb spravujucemu ucet platitela bola dorucena iniciacia
platby v stlade s ¢lankom 69. V takomto pripade je za spravne vykonanie platobnej
transakcie zodpovedny voci prijemcovi poskytovatel' platobnych sluzieb spravujuci ucet
platitela.
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Ak poskytovatel’ platobnych sluZieb platitel'a alebo poskytovatel’ platobnych sluZieb, ktory
je tretou stranou, nesie zodpovednost’ podl'a prvého alebo druhého pododseku, prislusny
poskytovatel’ platobnych sluzieb bez zbytoéného odkladu vrati platitelovi sumu
nevykonanej alebo chybnej platobnej transakcie a v nélezitych pripadoch docieli stav na
platobnom tucte, ktory by zodpovedal stavu, ako keby sa chybna platobna transakcia vobec
nevykonala. Datum pripisania na platobny ucet platitela nesmie byt neskor nez datum,
kedy sa suma odpisala.

V pripade, ze sa platobna transakcia vykond neskoro, platitel moZe rozhodnut’ o tom, Ze
datum pripisania sumy na platobny Gcet prijemcu nie je neskor$i nez datum, kedy sa suma
mala pripisat’ v pripade spravneho vykonania

Ak podla prvého pododseku nesie zodpovednost poskytovatel platobnych sluzieb
prijemcu, ithned umoZni prijemcovi disponovat so sumou platobnej transakcie a v
nalezitych pripadoch pripiSe zodpovedajucu sumu na platobny et prijemcu. Datum
pripisania sumy nie je neskor$i nez datum, kedy sa suma mala pripisat’ v pripade spravneho
vykonania.

Ak v pripade nevykonanej alebo chybne vykonanej platobnej transakcie inicioval platobny
prikaz platitel’, vynaloZi poskytovatel’ platobnych sluzieb na zéklade ziadosti a bez ohl'adu
na zodpovednost’ podl'a tohto odseku ihned’ usilie na to, aby vyhl'adal priebeh platobne;j
transakcie a oznami vysledok platitel'ovi. Za to sa platitelovi neuctuje poplatok.

Ak platobny prikaz inicioval prijemca alebo sa inicioval prostrednictvom neho,
poskytovatel’ platobnych sluzieb je bez toho, aby bol dotknuty ¢lanok 63, ¢lanok 79 ods. 2
a 3 a c¢lanok 83, zodpovedny voci prijemcovi za spravne zaslanie platobného prikazu
poskytovatelovi platobnych sluzieb platitela v sulade s ¢lankom 74 ods. 3 Ak je
poskytovatel’ platobnych sluzieb prijemcu zodpovedny podla tohto pododseku,
bezodkladne odovzda prislusny platobny prikaz poskytovatelovi platobnych sluZieb
platitela. V pripade neskorého zaslania platobného prikazu datum pripisania sumy na
platobny ucet prijemcu nie je neskorsi nez datum, kedy sa suma mala pripisat’ v pripade
spravneho vykonania.

Okrem toho poskytovatel' platobnych sluzieb prijemcu je bez toho, aby bol dotknuty
¢lanok 63, ¢lanok 79 ods. 2 a 3 a ¢lanok 83, zodpovedny voci prijemcovi za spracovanie
platobnej transakcie v stlade so svojimi povinnostami podla ¢lanku 78. Ak podl'a tohto
pododseku nesie zodpovednost’ poskytovatel platobnych sluzieb prijemcu, tento
poskytovatel’ platobnych sluZzieb zabezpeci, aby bola suma platobnej transakcie k
dispozicii pre prijemcu bezodkladne po pripisani sumy na Ucet poskytovatela platobnych
sluzieb prijemcu. Datum pripisania sumy na platobny ucet prijemcu nie je neskorsi nez
datum, kedy sa suma mala pripisat’ v pripade spravneho vykonania.

V pripade nevykonanej alebo chybne vykonanej platobnej transakcie, za ktort nie je
zodpovedny poskytovatel' platobnych sluzieb prijemcu podla prvého a druhého
pododseku, je poskytovatel’ platobnych sluzieb platitela zodpovedny voci platitelovi. Ak
je v tomto zmysle zodpovedny poskytovatel' platobnych sluzieb platitel'a, tento podla
potreby a bez zbytocného odkladu vrati platitelovi sumu nevykonanej alebo chybnej
platobnej transakcie a docieli stav na platobnom ucte, ktory by zodpovedal stavu, ako keby
sa chybnd transakcia vobec nevykonala. Datum pripisania na platobny ucet platitel’a
nesmie byt’ neskor nez datum, kedy sa suma odpisala.

V pripade, ze sa platobna transakcia vykond neskoro, platitel moZe rozhodnut’ o tom, Ze
datum pripisania sumy na platobny Gcet prijemcu nie je neskor$i nez datum, kedy sa suma
mala pripisat’ v pripade spravneho vykonania.

Ak v pripade nevykonanej alebo chybne vykonanej platobnej transakcie bol platobny
prikaz iniciovany prijemcom alebo prostrednictvom neho, vynalozi poskytovatel
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platobnych sluzieb na zéklade Ziadosti a bez ohl'adu na zodpovednost’ podl'a tohto odseku
bezodkladne Usilie na to, aby vyhladal priebeh platobnej transakcie a vysledok oznami
prijemcovi. Za to sa prijemcovi netctuje poplatok.

3. Okrem toho st poskytovatelia platobnych sluzieb zodpovedni voci svojim prisluSnym
pouzivatelom platobnych sluzieb za vSetky poplatky, ktoré stanovuju, a za vSetky troky,
ktoré su pouzivatel'ovi platobnych sluzieb uc¢tované v ddsledku nevykonania, chybného
alebo neskorého vykonania platobnej transakcie.

Clénok 81
Dodatocna financna kompenzdcia

Kazda finan¢na kompenzécia, ktora je dodatoc¢néa ku kompenzacii stanovenej v tomto oddiele, mdze
byt urcend podla prislusného prava, ktorym sa riadi zmluvny vztah medzi pouZivatelom
platobnych sluzieb a poskytovatel'om platobnych sluzieb.

Clénok 82
Pravo na nahradu

1. Ak zodpovednost’ poskytovatela platobnych sluzieb podla ¢lanku 80 mozno pristdit
inému poskytovatel'ovi platobnych sluzieb alebo sprostredkovatel'ovi, tento poskytovatel
platobnych sluzieb alebo sprostredkovatel’ nahradi prvému poskytovatel'ovi platobnych
sluzieb vSetky straty vzniknuté alebo sumy zaplatené podla c¢lanku 80. Zahfia to aj
kompenzaciu v pripade, Ze niektory z poskytovatelov platobnych sluzieb nepouzil prisnu
autentifikiciu zédkaznika.

2. DalSia finan¢nd nahrada sa mdzZe stanovit' v stlade s dohodami medzi poskytovate'mi

platobnych sluzieb a/alebo sprostredkovatelmi a podla prava, ktorym sa riadi dohoda
medzi nimi uzatvorena.

Clénok 83
Vylucenie zodpovednosti

Zodpovednost’ podl'a kapitol 2 a 3 sa neuplatiiuje v pripade neobvyklych alebo nepredvidate'nych
okolnosti, ktoré strana poZadujlica zohladnenie tychto okolnosti nemoéze ovplyvnit a ktorych
dosledkom by sa nedalo napriek vSetkému usiliu vyhnut', alebo ak je poskytovatel platobnych
sluzieb viazany inymi zdkonnymi povinnost'ami, na ktoré sa vzt'ahujii vnutrostatne pravne predpisy
alebo pravne predpisy Unie.

KAPITOLA 4
OCHRANA UDAJOV

Clanok 84
Ochrana udajov

Akékol'vek spracovanie osobnych udajov na ucely tejto smernice sa uskutoctiuje v sulade so
smernicou 95/46/ES, vnutroStaitnymi pravidlami, ktoré transponuji smernicu 95/46/ES, a
nariadenim (ES) ¢. 45/2001.
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KAPITOLA S
PREVADZKOVE A BEZPECNOSTNE RIZIKA A AUTENTIFIKACIA

Clanok 85
Bezpeclnostné poZiadavky a oznamovanie incidentov

Poskytovatelia platobnych sluzieb podliehajii smernici [smernici NIS] [OP vlozte cislo
smernice po jej prijati], a to najmi pokial ide poziadavky tykajice sa riadenia rizik
a oznamovania incidentov obsiahnuté v jej ¢lankoch 14 a 15.

Organ urceny podl'a ¢lanku 6 ods. 1 smernice [smernice NIS] [OP vloZte ¢islo smernice po
jej prijati] bez zbytocného odkladu informuje prislusny orgdn v domovskom ¢lenskom
State aorgan EBA o ozndmeniach o incidentoch tykajicich sa bezpe€nosti sieti a
informacii prijatych od poskytovatel'ov platobnych sluZieb.

Po prijati ozndmenia a v nalezitych pripadoch organ EBA informuje prislusné organy
v ostatnych ¢lenskych Statoch.

Okrem ustanoveni ¢lanku 14 ods. 4 smernice [smernice NIS] [OP vlozte ¢islo smernice po
jej prijati] v pripade, ze bezpecnostny incident ma potencial narusit’ finan¢né zdujmy
pouzivatelov platobnych sluzieb poskytovatela platobnych sluzieb, poskytovatel
platobnych sluzieb bez zbyto¢ného odkladu informuje svojich pouzivatelov platobnych
sluzieb o incidente a informuje ich o moznych opatreniach na zmiernenie rizika, ktoré
moZu prijat’ s cielom zmiernit’ negativne u€inky incidentu.

Clénok 86
Implementacia a poddavanie sprav

Clenské $taty zabezpedia, aby poskytovatelia platobnych sluzieb poskytovali organu
uréenému podl’a ¢lanku 6 ods. 1 smernice [smernice NIS] [OP vloZte ¢islo smernice po jej
prijati] kazdy rok aktualizované informacie o posudenych prevaddzkovych a
bezpecnostnych rizikach tykajicich sa platobnych sluzieb, ktoré poskytuju, ako aj o
primeranosti opatreni na zmiernenie rizika a zavedenych kontrolnych mechanizmoch s
cielom reagovat’ na tieto rizika. Organ urceny podla ¢lanku 6 ods. 1 smernice [smernice
NIS] [OP vlozte ¢islo smernice po jej prijati] bez zbytocného odkladu postipi képiu tychto
informacii prislusnému organu v domovskom ¢lenskom $tate.

Bez toho, aby boli dotknuté ¢lanky 14 a 15 smernice [smernice NIS] [OP vlozte Cislo
smernice po jej prijati], organ EBA v tzkej spolupraci s ECB vypracuje usmernenia
tykajice sa zavedenia, vykondvania a monitorovania bezpecnostnych opatreni a v
nalezitych pripadoch aj postupov certifikacie. Orgdn EBA okrem iné¢ho zohl'adni normy
a/alebo Specifikacie uverejnené Komisiou podl'a €lanku 16 ods. 2 smernice [smernice NIS]
[OP vlozte ¢islo smernice po jej prijati].

Organ EBA v tzkej spolupraci s ECB usmernenia pravidelne preskimava, najmenej vSak
kazdé dva roky.

Bez toho, aby boli dotknuté ¢lanky 14 a 15 smernice [smernice NIS] [OP vlozte Cislo
smernice po jej prijati], organ EBA vydéava usmernenia s cielom ulah¢it’ poskytovatel'om
platobnych sluzieb kvalifikovanie zdsadnych incidentov a okolnosti, v pripade ktorych sa
od platobnej inStiticie vyzaduje, aby bezpecnostny incident ozndmila. Tieto usmernenia sa
vydaju do [vloZte datum — dva roky od nadobudnutia Gi¢innosti tejto smernice].

76 SK



Clanok 87
Autentifikdcia

Clenské Staty zabezpelia, aby poskytovatelia platobnych sluZzieb uplatiovali prisnu
autentifikdciu zékaznika, ked platitel’ iniciuje elektronicku platobnu transakciu okrem
pripadov, ked’ usmernenia organu EBA umoziuji osobitné vynimky na zaklade rizika
stivisiaceho s poskytovanou platobnou sluzbou. To sa takisto vzt'ahuje na poskytovatel’a
platobnych sluzieb, ktory je tretou stranou, ked’ iniciuje platobni transakciu v mene
platitela. Poskytovatel’ platobnych sluzieb spravujuci G¢et umozni poskytovatelovi
platobnych sluzieb, ktory je tretou stranou, spolahnut’ sa na spdsoby autentifikécie
poskytovatel’a platobnych sluzieb, ked’ poskytovatel’, ktory je tretou stranou, kona v mene
pouzivatel'a platobnych sluzieb.

Ked poskytovatel’ platobnych sluzieb poskytuje sluzby uvedené v bode 7 prilohy I,
autentifikuje sa voci poskytovatel'ovi platobnych sluZieb spravujicemu ucet majitel’a uctu.

Organ EBA vydava v Uzkej spolupraci s ECB usmernenia urené poskytovatel'om
platobnych sluZzieb, ako sa stanovuje v ¢lanku 1 ods. 1 tejto smernice v stilade s ¢lankom
16 nariadenia (EU) ¢&. 1093/2010 o najmodernejsej autentifikacii zikaznika a akejkol'vek
vynimke tykajlicej sa pouZzivania prisnej autentifikdcie zdkaznika. Tieto usmernenia sa
vydaju do [vlozte ddtum — dva roky od nadobudnutia G¢innosti tejto smernice] a podla
potreby sa pravidelne aktualizuju.

KAPITOLA 6
POSTUPY MIMOSUDNEHO RIESENIA STAZNOSTI A MIMOSUDNEHO RIESENIA SPOROV

ODDIEL 1
PoOSTUPY PODAVANIA STAZNOSTI

Clanok 88
St’azinosti

Clenské $taty zabezpetia, aby sa zaviedli postupy, ktoré umoznia pouzivatelom platobnych
sluzieb a inym zainteresovanym strandm vratane zdruzeni spotrebitelov podavat
prisluSnym orgénom st'aznosti, pokial’ ide o udajné poruSenia tejto smernice zo strany
poskytovatel'ov platobnych sluZieb.

Ak je to vhodné a bez toho, aby bolo dotknuté pravo obratit’ sa na sid v stlade
s vnutro$tatnym procesnym pravom, sa v odpovedi prisluSnych organov staZovatelovi
oznami existencia mimosudnych postupov pre vybavovanie staznosti a vyrovnanie
ustanovenych podla ¢lanku 91.

Clénok 89
Prislus$né organy

Clenské $taty urdia prisluiné organy na zabezpelenie a monitorovanie u¢inného stladu s
touto smernicou. Uvedené prislusné organy prijmu vSetky opatrenia potrebné na
zabezpecenie tohto stladu. St nezavislé od poskytovatelov platobnych sluzieb. Ide o
prisluiné organy v zmysle ¢lanku 4 ods. 2 nariadenia (EU) ¢. 1039/2010.

Organy uvedené v odseku 1 maju vsetky potrebné pravomoci na vykondvanie svojich
povinnosti. V pripade, Ze je na zabezpecenie a monitorovanie uc¢inného stladu s touto
smernicou splnomocneny viac nez jeden prislusny organ, clenské Staty zabezpecia tzku
spolupracu tychto organov, aby si mohli Gi€inne plnit’ prislu§né povinnosti.
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V pripade porusenia alebo pri podozreni na porusenie ustanoveni vnutroStatneho prava
prijatych podl'a hlav III a IV su prislusnymi organmi uvedenymi v odseku 1 tohto ¢lanku
prislusné organy domovského clenského Statu poskytovatela platobnych sluzieb s
vynimkou toho, Ze pre agentov a pobocky zriadené v stlade s pravom usadit’ sa st
prislusnymi orgdnmi prisluSné organy hostitel'ského ¢lenského Statu.

Clenské $taty oznamia Komisii uréené prisluiné organy uvedené v odseku 1 najneskor do
[... jeden rok od nadobudnutia u¢innosti tejto smernice]. Informuji Komisiu o akomkol'vek
rozdeleni povinnosti tychto organov. Clenské 3Staty bezodkladne oznamia Komisii
akukol'vek naslednti zmenu tykajicu sa urcenia uvedenych organov a ich prislusnych
pravomoci.

ODDIEL 2
PosTurPy MIMOSUDNEHO VYROVNANIA A SANKCIE

Clanok 90
Vnutorné rieSenie sporov

Clenské $taty zabezpetia, aby poskytovatelia platobnych sluzieb zaviedli primerané a
ucinné postupy rieSenia staznosti spotrebitel'ov, pokial' ide o urovnavanie st'aznosti
pouzivatel'ov platobnych sluzieb tykajucich sa prav a povinnosti vyplyvajucich z tejto
smernice.

Clenské $taty pozaduji, aby poskytovatelia platobnych sluzieb vynalozili vietko usilie
s cielom pisomne odpovedat na staznosti poskytovatel'ov platobnych sluZzieb, v ktorych sa
budu venovat’ kazdému bodu st’aZznosti, a to v primeranej ¢asovej lehote, najneskor vsak do
15 pracovnych dni. Vo vynimo¢nych situaciach, ked nemozno odpovedat do 15
pracovnych dni z dovodov, ktoré st mimo kontroly poskytovatela platobnych sluZzieb, sa
vyzaduje zaslanie predbeznej odpovede s jasnym uvedenim dovodov oneskorenia
odpovede na st'aznost” a terminu kone¢nej odpovede pre spotrebitel’a. Tato lehota nesmie v
ziadnom pripade prekrocit’ d’al§ich 30 pracovnych dni.

Poskytovatel' platobnych sluzieb informuje pouzivatela platobnych sluZieb o subjektoch
mimosudneho vyrovnania, ktoré st prisluSné riesit’ spory tykajice sa prav a povinnosti
vyplyvajucich z tejto smernice.

Informacie uvedené v odseku 2 sa uvedi na webovej stranke poskytovatel'a platobnych
sluzieb l'ahkym, priamym, zretelnym a trvale pristupnym spdsobom, ak takato stranka
existuje, vo vSeobecnych obchodnych podmienkach zmliv medzi poskytovatelom
platobnych sluzieb a pouzivatelom platobnych sluzieb a na faktirach a potvrdenkach
stvisiacich s takymito zmluvami. Dalej sa uvedie, ako sa daji ziskat' d’alsie informacie o
prislusnom subjekte mimosudneho vyrovnania a o podmienkach, na zéklade ktorych sa na
tento subjekt mozno obratit’.

Clénok 91
Mimosudne vyrovnanie

Clenské $taty zabezpetia, Ze na rieSenie sporov medzi pouzivatelmi platobnych sluZieb
a poskytovatel'mi platobnych sluzieb tykajicich sa prav a povinnosti vyplyvajicich z tejto
smernice sa v sulade s prisluSnymi vnuatro$taitnymi prdvnymi predpismi a pravnymi
predpismi Unie zaved(i primerané a G¢inné postupy mimostdneho rieSenia staznosti a
mimosudneho vyrovnania sporov, pricom sa pripadne vyuzijii uZ existujice organy.
Clenské $taty zabezpeéia, aby sa tieto postupy uplatiiovali na poskytovatel'ov platobnych
sluzieb a aby sa vztahovali takisto na ¢innosti menovanych zastupcov.
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Clenské §taty pozaduju, aby organy uvedené v odseku 1 spolupracovali pri rieseni
cezhrani¢nych sporov tykajucich sa prav a povinnosti vyplyvajucich z tejto smernice.

Clénok 92
Sankcie

Clenské $taty zabezpegia, aby sa mohli poskytovatelia platobnych shuZieb a poskytovatelia
platobnych sluZieb, ktori su tretimi stranami, zodpovedat’ za poruSenie vnutroStatnych
ustanoveni prijatych podl'a tejto smernice.

Bez toho, aby bolo dotknuté pravo ¢lenskych Statov ukladat’ trestné sankcie, ¢lenské Staty
zabezpecia, aby prislu§né organy mohli prijimat’ primerané sprdvne opatrenia a ukladat’
spravne sankcie v pripade, Ze poskytovatelia platobnych sluzieb a poskytovatelia
platobnych sluZzieb, ktori su tretimi stranami, uvedeni v odseku 1 porusuji vnutroStatne
ustanovenia prijaté v rdmci transpozicie tejto smernice, a zabezpecia ich uplatiiovanie.
Uvedené opatrenia a sankcie st i¢inné, primerané a odradzajuce.
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HLAVA V
DELEGOVANE AKTY

Clanok 93
Delegované akty

Komisia je splnomocnena prijimat’ delegované akty v stilade s ¢lankom 94, pokial’ ide o:

a)  upravu odkazu na odporacanie 2003/361/ES v ¢lanku 4 ods. 29 tejto smernice v
pripade zmeny uvedeného odporacania;

b)  aktualizdciu sim uvedenych v ¢lanku 27 ods. 1 a ¢lanku 66 ods. 1 s cielom
zohl'adnit’ inflciu a podstatné zmeny na trhu.

Clanok 94

Vykonavanie delegovanych pravomoci

1. Pravomoc prijimat’ delegované akty sa Komisii udeluje za podmienok stanovenych v
tomto ¢lanku.

2. Delegovanie pravomoci uvedené v ¢lanku 93 sa udeluje Komisii na dobu neur¢iti od
[vlozte datum nadobudnutia G¢innosti legislativneho aktu].

3. Delegovanie pravomoci uvedené v clanku 93 moéze Eurdpsky parlament alebo Rada
kedykol'vek odvolat. Rozhodnutim o odvolani sa ukoncuje delegovanie pravomoci, ktoré
sa v iom uvadza. Rozhodnutie nadobtida Gi¢innost” diiom nasledujiucim po jeho uverejneni
v Uradnom vestniku Eurépskej uinie alebo k neskorSiemu datumu, ktory je v fiom uréeny.
Nie je nim dotknuta platnost’ delegovanych aktov, ktoré uz nadobudli Gi¢innost’.

4. Komisia oznamuje delegovany akt Eurdpskemu parlamentu a Rade sucasne, a to hned’ po
jeho prijati.
5. Delegovany akt prijaty podla ¢lanku 93 nadobudne ucinnost’, len ak Eurdpsky parlament

alebo Rada voc¢i nemu nevzniesli namietku v lehote dvoch mesiacov odo dina oznamenia
uvedeného aktu Eurdépskemu parlamentu a Rade alebo ak pred uplynutim uvedenej lehoty
Europsky parlament a Rada informovali Komisiu o svojom rozhodnuti nevzniest
namietku. Na podnet Eurépskeho parlamentu alebo Rady sa tato lehota predizi o dva
mesiace.

80 SK



SK

HILLAVA VI
ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok 95
Uplna harmonizdcia

1. Bez toho, aby bol dotknuty ¢lanok 31 ods. 2, ¢lanok 34, ¢lanok 35 ods. 2, ¢lanok 48 ods. 6,
¢lanok 50 ods. 3, ¢lanok 51 ods. 3, ¢lanok 54 ods. 2, ¢lanok 56 ods. 2 a ¢lanky 77 a 96,
nesmu Clenské Staty, pokial tato smernica obsahuje harmonizované ustanovenia,
zachovavat ani zavadzat’ ustanovenia iné, nez su stanovené v tejto smernici.

2. Ak clensky S$tat vyuzije niektord z moznosti uvedenych v odseku 1, oznamuje thto
skuto¢nost’, ako aj vSetky nasledujice zmeny Komisii. Komisia tieto informacie zverejni
na internetovej stranke alebo inym l'ahko pristupnym spdsobom.

3. Clenské $taty zabezpedia, aby sa poskytovatelia platobnych sluzieb neodchylovali na ukor
pouzivatelov platobnych sluzieb od ustanoveni wvnutroStitneho prava, ktorymi sa
vykonavaju ustanovenia tejto smernice alebo ktoré im zodpovedaju, okrem pripadov
vyslovne stanovenych v tejto smernici.

Poskytovatelia platobnych sluzieb sa vSak mo6Zu rozhodnut’ poskytnut’ pouzivatelom platobnych
sluzieb priaznivejSie podmienky.

Clénok 96

Dolozka o preskumani

Komisia do piatich rokov od nadobudnutia u¢innosti tejto smernice predlozi Eurdpskemu
parlamentu, Rade, Eurépskemu hospodéarskemu a socialnemu vyboru a Europskej centralnej banke
spravu o uplatiiovani a vplyve tejto smernice, a najma o primeranosti a vplyve pravidiel tykajicich
sa poplatkov, ako sa stanovuje v ¢lanku 55 ods. 3 a 4.

Clénok 97
Prechodné ustanovenie

1. Clenské $taty umoznia pravnickym osobam, ktoré zaGali vykonavat ¢innosti ako platobné
inStitacie pred [OP vioZte konecny datum transpozicie] v stlade s vnutroStatnymi
pravnymi predpismi, ktorymi sa transponuje smernica 2007/64/ES, aby pokracovali v
tychto ¢innostiach v stlade s poziadavkami stanovenymi v smernici 2007/64/ES bez toho,
aby museli Ziadat’ o povolenie v sulade s ¢lankom 5 tejto smernice alebo dodrzat’ ostatné
ustanovenia stanovené alebo uvedené v hlave II tejto smernice do [OP vlozte konecny
datum transpozicie + 6 mesiacov].

Clenské $taty od pravnickych osob uvedenych v prvom pododseku pozadujii, aby
predlozili vSetky nalezité informécie prisluSnym organom, aby tieto mohli do [OP viozte
konecny ddtum transpozicie + 6 mesiacov] posudit’, & pravnické osoby spliaju poziadavky
stanovené v tejto smernici a ak nie, aké opatrenia sa musia prijat’ na zabezpecenie ich
dodrziavania alebo ¢i je vhodné odnatie povolenia.

Pravnickym osobdm uvedenym v prvom pododseku, ktoré podla overenia prisluSnymi
organmi spliiiaju poziadavky stanovené v hlave II tejto smernice, sa udeli povolenie a
zapisu sa do registra domovského ¢lenského Statu a registra organu EBA zriadenych podla
lankov 13 a 14 tejto smernice. Ak tieto pravnické osoby nespliiaju poziadavky stanovené
v hlave II tejto smernice do [OP viozte konecny datum transpozicie + 6 mesiacov], v
stlade s ¢lankom 30 tejto smernice sa im zakaZe poskytovat’ platobné sluzby
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2. Clenské $taty mozu ustanovit, aby bolo pravnickym osobam uvedenym v prvom
pododseku odseku 1 tohto ¢lanku automaticky udelené povolenie a aby boli zapisané do
vnutro$tatneho registra domovského ¢lenského Statu a registra organu EBA podla ¢lankov
13 a 14, ak uz prislu§né organy maji dokaz o tom, Ze poziadavky stanovené v ¢lankoch 5 a
10 su splnené. Prislusné organy informuju dotknuté subjekty pred tym, nez im udelia
povolenie.

3. Clenské 3taty umoznia fyzickym alebo pravnickym osobam, ktoré zacali vykonavat
¢innosti ako platobné inStitucie v zmysle tejto smernice pred [OP viozte konecny datum
transpozicie] a ktorym bola udelend vynimka podla ¢lanku 26 smernice 2007/64/EC, aby
pokracovali v tychto ¢innostiach v prislusSnom ¢lenskom State v sulade so smernicou
2007/64/ES az do [OP vlozte konecny datum transpozicie + 12 mesiacov] bez toho, aby
museli ziadat' o povolenie v sulade s ¢lankom 5 alebo 27 tejto smernice alebo dodrzat’
ostatné ustanovenia stanovené alebo uvedené v hlave II tejto smernice. Kazdej takej osobe,
ktorej sa neudelilo povolenie alebo vynimka v tejto lehote podl'a tejto smernice, sa v stilade
s ¢lankom 30 tejto smernice zakaze poskytovat platobné sluzby.

Clanok 98
Zmeny smernice 2002/65/ES

V ¢lanku 4 smernice 2002/65/ES sa odsek 5 nahradza takto:

5. Ak sa takisto uplatiiuje smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady [OP vlozte ¢islo tejto
smernice]*, ustanovenia o poskytovani informécii podla ¢lanku 3 ods. 1 tejto smernice
s vynimkou odseku 2 pism. c) az g), odseku 3 pism. a), d) a e) a odseku 4 pism. b) sa
nahradzaju ¢lankami 37, 38, 44 a 45 uvedenej smernice.*

* Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady ... ... [vlozte Gplny ndzov] (U. v. EUL ...).

Clénok 99
Zmena smernice 2013/36/EU

Bod 4 v prilohe I k smernici Eurépskeho parlamentu a Rady 2013/36/EU” sa nahradza takto:

4. Platobné sluzby, ako su vymedzené v Clanku 4 ods. 3 smernice Eurdpskeho
parlamentu a Rady 2014/XX/EU* [OP viozte ndzov a cislo tejto smernice po
jej prijati].

*Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady z ... .

Clanok 100
Zmeny smernice 2009/110/ES

V ¢&lanku 18 smernice 2009/110/ES sa dopliia tento odsek 4:

,4. Clenské Staty umoznia instituciam elektronického penaznictva, ktoré zacali vykondvat’ Cinnosti
pred prijatim smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady [OP viozte cislo tejto smernice]*, v sulade
s touto smernicou a smernicou 2007/64/ES v clenskom State, v ktorom maji svoje ustredie,
pokracovat’ v tychto ¢innostiach v danom ¢lenskom $tate a ktoromkol'vek inom ¢lenskom $tate bez
toho, aby museli ziadat’ o povolenie v stlade s ¢lankom 3 tejto smernice alebo dodrzat ostatné

>0 Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2013/36/EU z 26. juna 2013 o pristupe k &innosti averovych

institicii a prudencialnom dohlade nad uverovymi institiciami a investiénymi spolo¢nostami, o zmene
smernice 2002/87/ES a o zruSeni smernic 2006/48/ES a 2006/49/ES (U. v. EU L 176, 27.6.2013, s. 338).
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ustanovenia stanovené alebo uvedené v hlave II tejto smernice do [OP vioZte konecny datum
transpozicie + 6 mesiacov].

Clenské $taty od pravnickych 0séb uvedenych v prvom pododseku pozaduju, aby predlozili vietky
nalezité informacie prisluSnym organom, aby tieto mohli do [OP viozte konecny datum transpozicie
+ 6 mesiacov] posudit, &i tieto pravnické osoby spifiaju poziadavky stanovené v hlave II tejto
smernice a ak nie, aké opatrenia sa musia prijat’ na zabezpeCenie ich dodrziavania alebo ¢i je
vhodné odobratie povolenia.

Pravnickym osobam uvedenym v prvom pododseku, ktoré podla overenia prisluSnymi organmi
splfiaji poziadavky stanovené v hlave II tejto smernice, sa udeli povolenie a zapisu sa do registra.
AKk tieto pravnické osoby nespliajii poziadavky stanovené v hlave II tejto smernice do [OP viozte
konecny datum transpozicie + 6 mesiacov], vydavanie elektronickych penazi sa im zakaze.*

* Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady ... ... [vlozte uplny ndzov] (U.v. EUL ...).
K3k
Cldanok 101
ZruSenie

Smernica 2007/64/ES sa zrusuje s U¢innost'ou od [OP viozte ddatum — den po datume stanovenom
v prvom pododseku clanku 102 ods. 2].

Odkazy na zruSenu smernicu sa povazuju za odkazy na tito smernicu a zneji v sulade s tabul’kou
zhody uvedenou v prilohe II.

Cléanok 102
Transpozicia

1. Clenské $taty prijmu a uverejnia najneskor do [dvoch rokov po prijati] zakony, iné pravne
predpisy a spravne opatrenia potrebné na dosiahnutie suladu s touto smernicou. Komisii
bezodkladne oznamia znenie tychto ustanoveni.

2. Tieto ustanovenia uplatituju od [...].

Clenské $taty uvedi priamo v prijatych ustanoveniach alebo pri ich uradnom uverejneni
odkaz na tito smernicu. Podrobnosti o odkaze upravia ¢lenské Staty.

3. Clenské $taty ozndmia Komisii znenie hlavnych ustanoveni vnitroitatnych pravnych
predpisov, ktoré prijmu v oblasti pdsobnosti tejto smernice.

Clanok 103

Tato smernica nadobuda ucinnost dvadsiatym dilom po jej uverejneni v Uradnom vestniku
Eurdpskej unie.

Clanok 104

Této smernica je urend ¢lenskym Statom.
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V Bruseli

Za Europsky parlament
predseda

Za Radu
predseda
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’ Pl%iLOI—!A 1
PLATOBNE SLUZBY (CLANOK 4 BOD 3)

Sluzby umoziujuce vklad hotovosti na platobny ucet, ako aj vSetky operacie vyZadované
na fungovanie platobného uctu.

Sluzby umoznujlice vyber hotovosti z platobného Uctu, ako aj vSetky operacie vyZadované
na fungovanie platobného uctu.

Vykonavanie platobnych transakcii vratane prevodu finanénych prostriedkov na platobny
ucet vedeny u poskytovatela platobnych sluzieb pouzivatel'a alebo u iného poskytovatel’a
platobnych sluZzieb:

a)  vykonavanie inkasa vratane jednorazového inkasa,

b)  vykonavanie platobnych transakcii prostrednictvom platobnej karty alebo podobného
zariadenia,

c)  vykonavanie Uthrad vratane trvalych platobnych prikazov.

Vykonavanie platobnych transakcii, ak st finan¢né prostriedky kryté tverovou linkou
poskytnutou pouzivatel'ovi platobnych sluzieb:

a)  vykonavanie inkasa vratane jednorazového inkasa,

b)  vykonavanie platobnych transakcii prostrednictvom platobnej karty alebo podobného
zariadenia,

c)  vykonavanie Uthrad vratane trvalych platobnych prikazov.
Vydavanie platobnych nastrojov a/alebo nadobudanie platobnych transakcii.
Poukazovanie penazi.

Sluzby zalozené na pristupe k platobnym uctom poskytované poskytovatel'om platobnych
sluzieb, ktory nie je poskytovatel'om platobnych sluzieb spravujiucim ucet, vo forme:

a)  platobnych inicia¢nych sluzieb;

b) informacénych sluZieb o tUcte.
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PRILOHA II

TABULKA ZHODY

T4ato smernica Smernica 2007/64/ES
Clanok 1 ods. 1 Clanok 1 ods. 1
Clanok 1 ods. 2 Clanok 1 ods. 2
Clanok 2 ods. 1 Clanok 2 ods. 1
Clanok 2 ods. 2 Clanok 2 ods. 2
Clanok 2 ods. 3 Clanok 2 ods. 3
g;a:y(;kugfa sa Clénok 3
gf;l(;t::é vymedzeni§ pojmov Cldnok 4

Clanok 5 — Doplnené ;

pravidla tykajuce sa Clanok 5

Ziadosti o povolenie
Clanok 6 Clanok 6
Clanok 7 ods. 1 Clanok 7 ods. 1
Clanok 7 ods. 2 Clanok 7 ods. 2
Clanok 7 ods. 3 Clanok 7 ods. 3
Clanok 8 ods. 1 Clanok 8 ods. 1
Clanok 8 ods. 2 Clanok 8 ods. 2
Clanok 8 ods. 3 Clanok 8 ods. 3
Clanok 9 ods. 1 Clanok 9 ods. 1

élénok 9 ods. 2 .

Clanok 9 ods. 3a ods. 4 | Clanok 9 ods. 2

sa vypusta
Clanok 10 ods. 1 Clanok 10 ods. 1
Clanok 10 ods. 2 Clanok 10 ods. 2
Clanok 10 ods. 3 Clanok 10 ods. 3
Clanok 10 ods. 4 Clanok 10 ods. 4
Clanok 10 ods. 5 Clanok 10 ods. 5
Clanok 10 ods. 6 Clanok 10 ods. 6
Clanok 10 ods. 7 Clanok 10 ods. 7
Clanok 10 ods. 8 Clanok 10 ods. 8
Clanok 10 ods. 9 Clanok 10 ods. 9
Clanok 11 Clanok 11
Clanok 12 ods. 1 Clanok 12 ods. 1
Clanok 12 ods. 2 Clanok 12 ods. 2
Clanok 12 ods. 3 Clanok 12 ods. 3
Clanok 13 Clanok 13
Clanok 14 ods. 1
Clanok 14 ods. 2
Clanok 14 ods. 3
Clanok 14 ods. 4
Clanok 15 Clanok 14
Clanok 16 ods. 1 Clanok 15 ods. 1
Clanok 16 ods. 2 Clanok 15 ods. 2
Clanok 16 ods. 3 Clanok 15 ods. 3
Clanok 16 ods. 4 Clanok 15 ods. 4
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Clanok 17 ods. 1 Clanok 16 ods. 1
Clanok 17 ods. 2 Clanok 16 ods. 2
Clanok 17 ods. 3

Cldnok 17 ods. 4 Clanok 16 ods. 3
Clanok 17 ods. 5 Clanok 16 ods. 4
Cldnok 17 ods. 6 Clanok 16 ods. 5
Clanok 18 ods. 1 Clanok 17 ods. 1
Clanok 18 ods. 2 Clanok 17 ods. 2
Clanok 18 ods. 3 Clanok 17 ods. 3
Clanok 18 ods. 4 Clanok 17 ods. 4
Clanok 18 ods. 5 Clanok 17 ods. 5
Clanok 18 ods. 6 Cldnok 17 ods. 6
Clanok 18 ods. 7 Clanok 17 ods. 7
Clanok 18 ods. 8 Cldnok 17 ods. 8
Clanok 18 ods. 9

Clanok 19 ods. 1 Clanok 18 ods. 1
Clanok 19 ods. 2 Clanok 18 ods. 2
Clanok 20 Clanok 19
Clanok 21 ods. 1 Clanok 20 ods. 1
Clanok 21 ods. 2 Clanok 20 ods. 2
Clanok 21 ods. 3 Clanok 20 ods. 3
Clanok 21 ods. 4 Clanok 20 ods. 4
Clanok 21 ods. 5 Clanok 20 ods. 5
Clanok 22 ods. 1 Clanok 21 ods. 1
Clanok 22 ods. 2 Clanok 21 ods. 2
Clanok 22 ods. 3 Clanok 21 ods. 3
Clanok 23 ods. 1 Clanok 22 ods. 1
Clanok 23 ods. 2 Clanok 22 ods. 2
Clanok 23 ods. 3 Clanok 22 ods. 3
Clanok 24 ods. 1 Clanok 23 ods. 1
Clanok 24 ods. 2 Clanok 23 ods. 2
Clanok 25 ods. 1 Clanok 24 ods. 1
Clanok 25 ods. 2 pism. d) sa vypusta Clanok 24 ods. 2
Clanok 26 ods. 1 Clanok 25 ods. 1
Clanok 26 ods. 2 Clanok 25 ods. 2
Clanok 26 ods. 3 Clanok 25 ods. 3
Clanok 26 ods. 4 Clanok 25 ods. 4
Clanok 26 ods. 5 Clanok 25 ods. 5
Clanok 26 ods. 6

Clanok 26 ods. 7

Clanok 26 ods. 8

Clanok 26 ods. 9

Clanok 27 ods. 1 Clanok 26 ods. 1
Clanok 27 ods. 2 Clanok 26 ods. 2
Clanok 27 ods. 3 Clanok 26 ods. 3
Clanok 27 ods. 4 Clanok 26 ods. 4
Clanok 27 ods. 5 Clanok 26 ods. 5
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Clanok 27 ods. 6 Clanok 26 ods. 6
Clanok 28 Clanok 27
Clanok 29 ods. 1 Clanok 28 ods. 1
Clanok 29 ods. 2 pism. c) sa vypusta Clanok 28 ods. 2
Clanok 30 ods. 1 Clanok 29
Clanok 30 ods. 2

Clanok 31 ods. 1 Clanok 30 ods. 1
Clanok 31 ods. 2 Clanok 30 ods. 2
Clanok 31 ods. 3 Clanok 30 ods. 3
Clanok 32 Clanok 31
Clanok 33 ods. 1 Clanok 32 ods. 1
Clanok 33 ods. 2 Clanok 32 ods. 2
Clanok 33 ods. 3 Clanok 32 ods. 3
Clanok 34 Clanok 33
Clanok 35 ods. 1 Clanok 34 ods. 1
Clanok 35 ods. 2 Clanok 34 ods. 2
Clanok 36 ods. 1 Clanok 35 ods. 1
Clanok 36 ods. 2 Clanok 35 ods. 2
Clanok 37 ods. 1 Clanok 36 ods. 1
Clanok 37 ods. 2 Clanok 36 ods. 2
Clanok 37 ods. 3 Clanok 36 ods. 3
Clanok 38 ods. 1 Clanok 37 ods. 1
Clanok 38 ods. 2

Clanok 38 ods. 3 Clanok 37 ods. 2
Clanok 39

Clanok 40

Clanok 41 Clanok 38
Clanok 42 Clanok 39
Clanok 43 Clanok 40
Clanok 44 ods. 1 Clanok 41 ods. 1
Clanok 44 ods. 2 Clanok 41 ods. 2
Clanok 44 ods. 3 Clanok 41 ods. 3
Clanok 45 ods. 1 Clanok 42 ods. 1
Clanok 45 ods. 2 Clanok 42 ods. 2
Clanok 45 ods. 3 Clanok 42 ods. 3
Clanok 45 ods. 4 Clanok 42 ods. 4
Clanok 45 ods. 5 Clanok 42 ods. 5
Clanok 45 ods. 6 Clanok 42 ods. 6
Clanok 45 ods. 7 Clanok 42 ods. 7
Clanok 46 Clanok 43
Clanok 47 ods. 1 Clanok 44 ods. 1
Clanok 47 ods. 2 Clanok 44 ods. 2
Clanok 47 ods. 3 Clanok 44 ods. 3
Clanok 48 ods. 1 Clanok 45 ods. 1
Clanok 48 ods. 2 Clanok 45 ods. 2
Clanok 48 ods. 3 Clanok 45 ods. 3
Clanok 48 ods. 4 Clanok 45 ods. 4
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Clanok 48 ods.

Clanok 45 ods.

Clanok 48 ods. 6 Clanok 45 ods. 6
Clanok 49 Clanok 46
Clanok 50 ods. 1 Clanok 47 ods. 1
Clanok 50 ods. 2 Clanok 47 ods. 2
Clanok 50 ods. 3 Clanok 47 ods. 3
Clanok 51 ods. 1 Clanok 48 ods. 1
Clanok 51 ods. 2 Clanok 48 ods. 2
Clanok 51 ods. 3 Clanok 48 ods. 3
Clanok 52 ods. 1 Clanok 49 ods. 1
Clanok 52 ods. 2 Clanok 49 ods. 2
Clanok 53 ods. 1 Clanok 50 ods. 1
Clanok 53 ods. 2 Clanok 50 ods. 2
Clanok 54 ods. 1 Clanok 51 ods. 1
Clanok 54 ods. 2 Clanok 51 ods. 2
Clanok 54 ods. 3 Clanok 51 ods. 3
Clanok 54 ods. 4 Clanok 51 ods. 4
Clanok 55 ods. 1 Clanok 52 ods. 1
Clanok 55 ods. 2 Clanok 52 ods. 2
Clanok 55 ods. 3 Clanok 52 ods. 3
Clanok 55 ods. 4

Clanok 56 ods. 1 Clanok 53 ods. 1
Clanok 56 ods. 2 Clanok 53 ods. 2
Clanok 56 ods. 3 Clanok 53 ods. 3
Clanok 57 ods. 1 Clanok 54 ods. 1
Clanok 57 ods. 2 Clanok 54 ods. 2
Clanok 57 ods. 3 Clanok 54 ods. 3
Clanok 57 ods. 4 Clanok 54 ods. 4
Clanok 58 ods. 1

Clanok 58 ods. 2

Clanok 58 ods. 3

Clanok 58 ods. 4

Clanok 59 ods. 1

Clanok 59 ods. 2

Clanok 59 ods. 3

Clanok 60 ods. 1 Clanok 55 ods. 1
Clanok 60 ods. 2 Clanok 55 ods. 2
Clanok 60 ods. 3 Clanok 55 ods. 3
Clanok 60 ods. 4 Clanok 55 ods. 4
Clanok 61 ods. 1 Clanok 56 ods. 1
Clanok 61 ods. 2 Clanok 56 ods. 2
Clanok 62 ods. 1 Clanok 57 ods. 1
Clanok 62 ods. 2 Clanok 57 ods. 2
Clanok 63 ods. 1 Clanok 58
Clanok 63 ods. 2

Clanok 64 ods. 1 Clanok 59 ods. 1
Clanok 64 ods. 2 Clanok 59 ods. 2
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Clanok 65 ods. 1 Clanok 60 ods. 1
Clanok 65 ods. 2

Clanok 65 ods. 3 Clanok 60 ods. 2
Clanok 66 ods. 1 Clanok 61 ods. 1 a 2
Clanok 66 ods. 2 Cldnok 61 ods. 4a 5
Clanok 67 ods. 1 Clanok 62 ods. 1
Clanok 67 ods. 2 Clanok 62 ods. 2
Clanok 67 ods. 3 Clanok 62 ods. 3
Clanok 68 ods. 1 Clanok 63 ods. 1
Clanok 68 ods. 2 Clanok 63 ods. 2
Clanok 69 ods. 1 Clanok 64 ods. 1
Clanok 69 ods. 2 Clanok 64 ods. 2
Clanok 70 ods. 1 Clanok 65 ods. 1
Clanok 70 ods. 2 Clanok 65 ods. 2
Clanok 70 ods. 3 Clanok 65 ods. 3
Clanok 71 ods. 1 Clanok 66 ods. 1
Clanok 71 ods. 2 Clanok 66 ods. 2
Clanok 71 ods. 3 Clanok 66 ods. 3
Clanok 71 ods. 4 Clanok 66 ods. 4
Clanok 71 ods. 5 Clanok 66 ods. 5
Clanok 72 ods. 1 Clanok 67 ods. 1
Clanok 72 ods. 2 Clanok 67 ods. 2
Clanok 72 ods. 3 Clanok 67 ods. 3
Clanok 73 ods. 1 Clanok 68 ods. 1
Clanok 73 ods. 2 Clanok 68 ods. 2
Clanok 74 ods. 1 Clanok 69 ods. 1
Clanok 74 ods. 2 Clanok 69 ods. 2
Clanok 74 ods. 3 Clanok 69 ods. 3
Clanok 75 Clanok 70
Clanok 76 Clanok 71
Clanok 77 Clanok 72
Clanok 78 ods. 1 Clanok 73 ods. 1
Clanok 78 ods. 2 Clanok 73 ods. 2
Clanok 79 ods. 1 Clanok 74 ods. 1
Clanok 79 ods. 2 Clanok 74 ods. 2
Clanok 79 ods. 3 Clanok 74 ods. 2
Clanok 79 ods. 4 Clanok 74 ods. 2
Clanok 79 ods. 5 Clanok 74 ods. 3
Clanok 80 ods. 1 Clanok 75 ods. 1
Clanok 80 ods. 2 Clanok 75 ods. 2
Clanok 80 ods. 3 Clanok 75 ods. 3
Clanok 81 Clanok 76
Clanok 82 ods. 1 Clanok 77 ods. 1
Clanok 82 ods. 2 Clanok 77 ods. 2
Clanok 83 Clanok 78
Clanok 84 Clanok 79
Clanok 85 ods. 1
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Clanok 85 ods.

Clanok 85 ods.

Clanok 85 ods.

Clanok 86 ods.

Clanok 86 ods.

Clanok 86 ods.

Clanok 86 ods.

Clanok 87 ods.

Clanok 87 ods.

Clanok 87 ods.

Clanok 88 ods.

Clanok 80 ods. 1

Clanok 88 ods.

Clanok 80 ods. 2

Clanok 89 ods.

Clanok 89 ods.

Clanok 89 ods.

Clanok 82 ods. 2

Clanok 89 ods.

Clanok 90 ods.

Clanok 90 ods.

Clanok 90 ods.

Clanok 91 ods.

Clanok 83 ods. 1

Clanok 91 ods.

Clanok 83 ods. 2

Clanok 92 ods.

NIRINIRP]IW[IN[RP]PRP]IWIN]IRPRP|INIRP|WIN]RP]DRIWIN[RL]PARIW]DN

Clanok 92 ods.

Clanok 93

Clanok 84

Clanok 94 ods.

Clanok 94 ods.

Clanok 94 ods.

Clanok 94 ods.

Clanok 94 ods.

Clanok 95 ods.

Clanok 86 ods. 1

Clanok 95 ods.

Clanok 86 ods. 2

WINPT OUB_|IW[IN]E

Clanok 95 ods.

Clanok 86 ods. 3

Clanok 96

Clanok 87

Clanok 97

Clanok 88

Clanok 98 ods.

Clanok 98 ods.

Clanok 99 ods.

(SR I IS

Clanok 99 ods.

Clanok 101

Clanok 102 ods. 1

Clanok 94 ods. 1

Clanok 102 ods. 2

Clanok 94 ods. 1

Clanok 102 ods. 3

Clanok 94 ods. 2

Clanok 103 Clanok 95
Clanok 104 Clanok 96
Priloha | Priloha
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LEGISLATIVNY FINANCNY VYKAZ

1. RAMEC NAVRHU/INICIATIVY

1.1. Nazov navrhu/iniciativy

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady o platobnych sluzbach na vnttornom trhu, ktorou sa menia
smernice 2002/65/ES a 2013/36/EU a ktorou sa zrusuje smernica 2007/64/ES.

1.2. Prislu$né oblasti politiky v ramci ABM/ABB™'

Vnutorny trh — maloobchodné finan¢né sluzby.

Ochrana spotrebitel'a — finan¢né sluzby.

1.3. Druh navrhu/iniciativy
O Navrh/iniciativa sa tyka novej akcie
14. Ciele

1.4.1.  Viacrocné strategické ciele Komisie, ktoré su predmetom navrhu/iniciativy

Podpora inteligentného a inkluzivneho rastu.

Podpora hospodarskej, socialnej a izemnej sudrznosti.

1.4.2.  Konkrétne ciele a prislusné cinnosti v ramci ABM/ABB

Vytvorenie trhu v ramci celej EU pre elektronické platby, ktory spotrebitelom, maloobchodnikom
a d’al$im hra¢om na trhu umozni, aby plne pozivali vyhody vnutorného trhu EU.

Vyriesit’ nedostatky v normalizacii a interoperabilite kartovych, internetovych a mobilnych platieb.
Odstranit’ prekdzky hospodarskej sutaze, najmé v oblasti kartovych a internetovych platieb.

Zosuladit’ postupy uétovania a riadiace postupy pouzivané v oblasti platobnych sluzieb v celej EU.
Zaistit, aby vznikajlice druhy platobnych sluzieb a nastrojov spadali pod regulacny ramec pre
maloobchodné platby v EU.

Zaistit’ jednotné uplatiiovanie pravneho ramca (smernice o platobnych sluzbéach) a zosuladit’ praktické
fungovanie udelovania povoleni a pravidiel dohl'adu pre platobné sluzby vo vSetkych clenskych
Statoch.

Zabezpe€it primerani a jednoliatu ochranu zaujmov spotrebitelov v suvislosti s platobnymi
transakciami vratane rozsirenia regulacnej ochrany na nové spdsoby a inovacné platobné sluzby.

1.4.3.  Ocakavané vysledky a vplyv

Uvedte, aky vplyv by mal mat’ navrh/iniciativa na prijemcov/cielové skupiny.

Navrhovanymi zmenami sa dosiahne vicSia pravna istota a rovnaké podmienky, ktoré povedu
k poklesu a zblizeniu nékladov a cien pre pouzivatelov platobnych sluzieb, SirSiemu vyberu
a transparentnosti platobnych sluzieb, l'ahSiemu poskytovaniu inovacnych platobnych sluzieb
a k zaisteniu bezpe¢nych a transparentnych platobnych sluzieb. Navrhovanymi opatreniami by sa to
malo dosiahnut’ technologicky neutralnym spdsobom, ktory zostane vhodnym, aj ked’ sa budu platobné
sluzby d’alej vyvijat. Tieto ciele sa dosiahnu tak, ze sa zaktualizuje a doplni existujuci ramec tykajuci
sa platobnych sluzieb, stanovia sa pravidla zvySujuce transparentnost’, inovacie a bezpecnost’ v oblasti

3 ABM: riadenie podl'a ¢innosti — ABB: zostavovanie rozpoctu podla ¢innosti.
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maloobchodnych platieb a zvysi sa konzistentnost” medzi vnutrostatnymi pravidlami, priCom osobitny
doraz sa bude klast’ na legitimne potreby spotrebitel’'ov.

1.4.4.  Ukazovatele vysledkov a vplyvu

Po tom, ako tuto smernicu implementuje aspon vicSina Clenskych Statov, Komisia posudi jej
implementéciu a vplyv na zédklade posudzovania zhody vnutrostatnych implementa¢nych opatreni a na
zédklade stidie vplyvu smernice na trh. Komisia predlozi Europskemu parlamentu, Rade, Europskemu
hospodarskemu a socidlnemu vyboru a Eurdpskej centrdlnej banke spravu o vysledkoch
a navrhovanych nadvéznych opatreniach.

1.5. Dévody navrhu/iniciativy

1.5.1.  Potreby, ktoré sa maju uspokojit' v kratkodobom alebo dlhodobom horizonte

Touto smernicou sa zlepsi fungovanie vnitorného trhu platobnych sluzieb a vSeobecnejSie vnutorného
trhu so vSetkym tovarom a sluzbami vzhladom na potrebu existencie inovacnych, efektivnych
a bezpecnych platobnych prostriedkov. Konkrétne jej cielom je:

O Zabezpecit rovnaké konkurencné podmienky medzi vSetkymi kategoériami poskytovatelov
platobnych sluzieb vratane novo vznikajicich poskytovatelov, ¢im sa zarovein zvysi moznost’ volby,
efektivnost’, transparentnost’ a bezpe¢nost’ maloobchodnych platieb.

O Ulah¢it cezhranicné poskytovanie inovaénych kartovych, internetovych a mobilnych
platobnych sluzieb zabezpecenim jednotného trhu pre vSetky maloobchodné platby.

NavySe sa dosiahne sprdvna rovnovdha medzi vysokym stupfiom ochrany spotrebitel’a
a konkurencieschopnostou podnikov a obmedzi sa tak pravo obchodnikov uplatiiovat’ poplatky za
pouzivanie platobnych nastrojov prevySujice skutocné néklady.

Rovnako sa ulah¢ia ekonomické transakcie v ramci Unie, a to prispeje k dosiahnutiu vieobecnejsich
ciel'ov stratégie Europa 2020 a podpore d’alSieho rastu.

1.5.2.  Prinos zapojenia Europskej unie

V sulade so zasadami subsidiarity a proporcionality uvedenymi v &lanku 5 ZEU ¢&lenské §taty nemozu
ciele tohto navrhu uspokojivo dosiahnut’ jednotlivo, a preto je mozné lepsie ich dosiahnut’ na urovni
Unie. Integrovany trh EU v oblasti maloobchodnych elektronickych platieb prispieva k plneniu ciela
¢lanku 3 Zmluvy o Eurdpskej unii o vytvoreni vnutorného trhu. Medzi vyhody integracie trhu patria
vicsia miera hospodarskej sutaze medzi poskytovatel'mi platobnych sluzieb a SirSi vyber, viac inovacii
a vysSia bezpecnost’ pre pouzivatel'ov platobnych sluzieb, najma spotrebitel'ov. Integrovany platobny
trh zalozeny na sietach presahujucich Statne hranice si svojou podstatou vyzaduje pristup na urovni
celej EU, pretoze prisluiné zasady, pravidla, postupy anormy musia byt jednotné vo vietkych
Clenskych Statoch, aby sa dosiahla pravna istota a rovnaké podmienky pre vSetkych ucastnikov trhu.
Alternativou k celotiniovému pristupu by bol systém multilaterdlnych alebo bilaterdlnych dohdd, ktoré
by vak boli prili§ zlozité a ndkladné v porovnani s pravnymi predpismi na Grovni Unie. Mozny zasah
na urovni EU je preto v stilade so zasadou subsidiarity.

1.5.3.  Poznatky ziskané z podobnych skiisenosti v minulosti

Pri analyze stcasného regulatného ramca a smernice o platobnych sluzbach boli zvyraznené
predovsetkym tieto problémy:

— Nejednotné uplatiiovanie existujucich pravidiel v Clenskych Statoch z dovodu velkého poctu
moznosti vol'by a ¢asto velmi vSeobecnych kritérii uplatiiovania. Najméd niektoré vynimky stanovené
v smernici o platobnych sluzbéch sa javia ako prili§ vSeobecné alebo zastarané z hl'adiska vyvoja trhu
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a vykladaju sa vel'mi rozdielne. Medzery v rozsahu posobnosti sa vyskytuju aj pri platbach, pri ktorych
sa jedna Cast’ transakcie nachadza mimo EHP, a pri platbach v menéch §tatov nepatriacich do EU, ¢o
vedie k pretrvavajicemu roztrieSteniu trhu, regulacnej arbitrdzi a narasaniu hospodarskej sutaze.

— Pravne vdkuum v pripade urcitych novych poskytovatelov internetovych sluzieb, ako napr.
poskytovatelia, ktori st tretimi stranami a ktori ponukaju iniciovanie platieb zalozené na online
bankovnictve. Tieto sluzby predstavuju oproti platbe kartou schodnu a €asto lacnejsiu alternativu, ktora
je zaujimava aj pre spotrebitelov nedisponujucich kartami. Sti¢asné obchodné modely su vSak pre
banky a niektoré clenské Staty zdrojom obav, ked’ze tito poskytovatelia v sucasnosti nepodliehaji
platnému pravnemu ramcu. Hrozi, Ze toto pravne vakuum bude brzdit’ inovécie a branit’ uplatiovaniu
primeranych podmienok pristupu na trh.

— Chybajuce spolo¢né normy a nedostato¢na interoperabilita medzi jednotlivymi platobnymi rieSeniami
(platba kartou, cez internet a mobil) z r6znych aspektov a v rozli¢nej miere, najmi na cezhranicne;j
trovni, ktoré ete prehibili slabé mechanizmy spravy a riadenia maloobchodného platobného trhu
vEU.

— Roznorodd a nejednotna prax pri uctovani poplatkov (u obchodnikov za pouZzivanie Specifického
platobného nastroja) v ¢lenskych $tatoch (kde priblizne polovica ¢lenskych §tatov EU povoluje a druha
polovica zakazuje priplatky), ktord do znacnej miery mitie spotrebitel'ov pri nakupe v zahrani¢i alebo
na internete a ma za nasledok nerovnaké podmienky hospodarskej sut'aze.

— Viacero restriktivnych obchodnych pravidiel a praktik vo sfére platobnych kariet (pokial ide
o mnohostranné vymenné poplatky a pravidla vol'by a pruznosti obchodnikov tykajtice sa akceptovania
kariet), ktoré narusaju hospodarsku stut’az.

Z preskimania eurdpskeho ramca a najméd smernice o platobnych sluzbach a z konzultacie o zelenej
knihe Komisie o kartovych, internetovych a mobilnych platbach z roku 2012 vyplynul zaver, ze st
nutné¢ d’alSie opatrenia a aktualizicie regulacného rezimu vratane uprav smernice o platobnych
sluzbach, aby ramec pre platby lepsie napliiial potreby u¢inného eurépskeho platobného trhu a v plne;
miere sa podielal na platobnom prostredi podporujucom rozvoj hospodarskej sutaze, inovécii
a bezpecnosti.

1.5.4.  Zlucitelnost a mozna synergia s inymi vhodnymi financnymi nastrojmi

Vd’aka pravnemu ramcu stanovenému smernicou o platobnych sluzbach, nariadenim (ES) €. 924/2009
o cezhrani¢nych platbach a druhou smernicou o elektronickom penaznictve (2009/110/ES) doslo
k vyraznému pokroku, pokial’ ide o celkovll integraciu eurdpskych trhov maloobchodnych platieb.
Prostrednictvom nariadenia (EU) & 260/2012, ktorym sa stanovuje koneény termin pre prechod na
SEPA, sa stanovili kone¢né terminy pre prechod na celoeuropsky systém thrad a inkés, ktorym sa
v EU plne nahradia narodné systémy vnutrostatnych a cezhraniénych platieb v eurach, a to od roku
2014. Regulaény ramec dopliiaji pocetné vySetrovania a rozhodnutia Komisie v zmysle pravnych
predpisov EU o hospodarskej sut'azi, ktoré boli v poslednych rokoch prijaté v oblasti maloobchodnych
platieb.

Maloobchodny platobny trh je vSak velmi dynamicky a za poslednych niekolko rokov sa v fiom
inovacie zavadzali vysokym tempom. Dolezité oblasti platobného trhu, najmé platby kartou a nové
platobné prostriedky, ako je platba cez internet alebo mobil, si &asto nadlalej roztriestené pozdiz
Statnych hranic, ¢o stazuje efektivny rozvoj inovanych a na pouzivanie jednoduchych digitdlnych
platobnych sluzieb, ako aj poskytovanie u¢innych, pohodlnych a bezpecnych platobnych metod na
celoeuropskej trovni pre spotrebitelov a maloobchodnikov (s pripadnou vynimkou kreditnych kariet)
na nakup neustdle sa rozsSirujucej Skaly tovaru a sluzieb. Najnovsi vyvoj na tychto trhoch takisto
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poukézal na urcité regulacné nedostatky v si€asnom pravnom radmci pre platby, ako aj na zlyhania
trhov s kartovymi, internetovymi a mobilnymi platbami, a ich rieSenie je cielom tejto iniciativy.
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1.6. Trvanie a finan¢ny vplyv

0 Navrh/iniciativa s obmedzenym trvanim
O  Navrh/iniciativa su v platnosti od [DD/MM]RRRR do [DD/MM]RRRR.
O  Finanény vplyv trvd od RRRR do RRRR.

0] Navrh/iniciativa s neobmedzenym trvanim

1.7. Planovany spdsob hospodarenia >

Od rozpoctu na rok 2015

L] Nepriame centralizované hospodarenie s delegovanim uloh stivisiacich s plnenim rozpoctu na:
L] vykonné agentary

0 Zdiel'ané hospodarenie s ¢lenskymi $tatmi

[ Nepriame hospodarenie so zverenim uloh stvisiacich s plnenim rozpoétu:

[ medzinarodnym organizaciam a ich agentiram (uved’te);

O EIB a Europskemu investicnému fondu;

0] subjektom uvedenym v ¢lankoch 208 a 209;

O verejnopravnym subjektom;

O sukromnopravnym subjektom poverenym vykondvanim verejnej sluzby, pokial tieto subjekty
poskytuji dostatocné finan¢né zaruky;

O stkromnopravnym subjektom spravovanym pravom clenského Statu, ktoré su poverené
vykonavanim verejno-sukromného partnerstva a ktoré poskytuji dostatocné finan¢né zarukys;

[ osobam poverenym vykonavanim osobitnych akcii v oblasti spolo¢nej zahrani¢nej a bezpecnostnej
politiky podl'a hlavy V Zmluvy o EU a ur¢enym v prisluSnom zékladnom akte.

2. OPATRENIA V OBLASTI RIADENIA

2.1. Opatrenia tykajice sa kontroly a predkladania sprav

Uvedte casovy interval a podmienky, ktoré sa vztahuji na tieto opatrenia.

V ¢lanku 81 nariadenia, ktorym sa zriad'uje Europsky organ pre bankovnictvo (EBA), sa vyzaduje, aby
Komisia do 2. janudra 2014 a nésledne kazdé tri roky uverejilovala vSeobecntl spravu o skusenostiach
ziskanych v doésledku fungovania EBA. Komisia na tento ucel uverejni vSeobecnu spravu, ktora
predlozi Europskemu parlamentu a Rade. Systémy riadenia a kontroly

2.1.1. Zistené rizika

Vzhl'adom na zakonné, hospodarne, efektivne a uCinné pouzivanie rozpoctovych prostriedkov na
zéklade tohto navrhu sa ocakava, Ze z navrhu by nemali vyplynit’ nové rizikd, na ktoré by sa uz
nevztahoval platny rdimec EBA pre vnttornu kontrolu.

> Vysvetlenie spdsobov hospodarenia a odkazy na nariadenie o rozpoétovych pravidlach st k dispozicii na webovej

stranke BudgWeb: http://www.cc.cec/budg/man/budgmanag/budgmanag_en.html.
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2.1.2.  Planované metody kontroly

Uplatiiovat’ sa budu systémy riadenia a kontroly ustanovené v nariadeni, ktorym sa zriad'uje Europsky
organ pre bankovnictvo (¢. 1093/2010).

2.2. Opatrenia na predchadzanie podvodom a nezrovnalostiam

Uved'te existujiice a planované preventivne a ochranné opatrenia.

Na ucely boja proti podvodom, korupcii a inym nezakonnym ¢innostiam sa na EBA bez obmedzenia
uplatiiuja ustanovenia nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) €. 1073/1999 z 25. maja 1999

o vySetrovaniach vykondvanych Eurdpskym tradom pre boj proti podvodom (OLAF).

EBA pristipi k Medziinstituciondlnej dohode z 25. méaja 1999 medzi Eurépskym parlamentom, Radou
Europskej unie a Komisiou Eurdpskych spolo€enstiev o internych vySetrovaniach vykonavanych
Eur6pskym tradom pre boj proti podvodom (OLAF) a ihned’ prijme primerané ustanovenia vzt'ahujuce
sa na vSetkych pracovnikov EBA.

V rozhodnutiach a dohodach o financovani a z nich vyplyvajacich vykonavacich nastrojoch sa
vyslovne ustanovi, ze Dvor auditorov a OLAF mo6zu v pripade potreby vykonat’ kontroly na mieste

u prijemcov peniaznych prostriedkov vyplatenych organom EBA, ako aj u zamestnancov zodpovednych
za pridelovanie tychto financnych prostriedkov.

Ustanovenia o plneni rozpoctu EBA, jeho kontrole a prislusnych finan¢nych pravidlach st stanovené

v ¢lankoch 64 az 65 nariadenia, ktorym sa zriad'uje EBA.
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3. ODHADOVANY FINANCNY VPLYV NAVRHU/INICIATIVY
3.1. Prislusné okruhy viacro¢ného finanéného ramca a rozpoctové riadky vydavkov
Existujice rozpoctove riadky

V poradi, v akom za sebou nasleduju okruhy viacro¢ného finanéného ramca a rozpoctové riadky.

Okruh Rozpoétovy riadok ]jru]}; Prispevky
viacrocnéh vydavkov
o v 14 .
finanéného | Cislo DRPNRP | krajin | kandiditsk | = tretich | * smysle Clanku fgz‘;fjctgvpy‘sg‘ b)
ramea | [NAZOV.......oooooiiiiiiiii, ] &9 EZVO™ | ychkrajin™ |  krajin oravidlch
la 12.03.02 DRP ANO ANO NIE NIE
Eurdpsky organ pre bankovnictvo

3.2. Odhadovany vplyv na vydavky

Nové ulohy budu pokryté z I'udskych zdrojov v ramci rocného postupu pridel'ovania zdrojov v zavislosti od rozpo¢tovych obmedzeni,
ktoré sa tykaju vsetkych organov EU a ktoré st v stilade s finan¢nym planovanim agentr.

3.2.1.  Zhrnutie odhadovaného vplyvu na vydavky

v mil. EUR (zaokrtihlené na 3 desatinné miesta)

OKkruh viacro¢ného finan¢ného ramca l.a Konkurencieschopnost’ pre rast a zamestnanost’
GR MARKT 2015 2016 2017 2018 2019 2020 SPOLU
Zavazky 1. 0,160 0,150 0,075 0,075 0,075 0,075 0,609
12.03.02
Platby 2. 0,160 0,150 0,075 0,075 0,075 0,075 0,609

DRP = diferencované rozpoctové prostriedky / NRP = nediferencované rozpoctové prostriedky.
EZVO: Eurdpske zdruzenie vol'ného obchodu.
Kandidatske krajiny a pripadne potencialne kandidatske krajiny zapadného Balkanu.
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Zavizky 13; 0,160 0,150 0,075 0,075 0,075 0,075 0,609
Rozpoctové prostriedky pre GR ——
MARKT SPOLU 2a

Platby 0,160 0,150 0,075 0,075 0,075 0,075 0,609
+3b

v mil. EUR (zaokrtihlené na 3 desatinné miesta)
2015°° | 2016 | 2017 | 2018 2019 2020 SPOLU
OKRUHOV 1 az5
viacro¢ného finanéného rameca SPOLU | Platby 0,160 0,150 0,075 0,075 0,075 0,075 0,609
%6 Rok N je rokom, v ktorom sa navrh/iniciativa za¢ina uskutocnovat’.
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3.2.2.  Odhadovany vplyv na rozpoctové prostriedky [subjektu]

O Navrh/iniciativa si nevyzaduje pouzitie opera¢nych rozpoctovych prostriedkov.

3.2.3.  Odhadovany vplyv na ludské zdroje [subjektu]

3.2.3.1. Zhrnutie

O Navrh/iniciativa si nevyzaduje pouzitie administrativnych rozpoc¢tovych prostriedkov.
3.2.3.2. Odhadované potreby l'udskych zdrojov pre zastresujuce GR

O Navrh/iniciativa si nevyzaduje pouzitie I'udskych zdrojov.

3.2.4.  Sulad s platnym viacrocnym financnym ramcom

O Navrh/iniciativa je v stilade s platnym viacro¢nym finan¢nym ramcom.

3.2.5.  Prispevky od tretich stran

Navrh/iniciativa zahfna spolufinancovanie tretimi stranami, ako je uvedené v nasledujicej tabulke:

rozpoctové prostriedky v mil. EUR (zaokrtihlené na 3 desatinné miesta)

2015 2016 2017 2018 2019 2020 Spolu
Clenské taty 0,240 0,225 0,112 0,112 0,112 0,112 0,913
Spolufinancované
prostriedky SPOLU 0,240 0,225 0,112 0,112 0,112 0,112 0,913
3.3. Odhadovany vplyv na prijmy
(] Névrh/iniciativa nema finan¢ny vplyv na prijmy.
SK 101

SK



Priloha 1

Pri preskimani smernice o platobnych sluzbach sa vymedzili tieto konkrétne zodpovednosti a tlohy pre EBA, organ zriadeny nariadenim
Europskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 1093/2010:

Clanok 14 — vytvorenie a prevadzka webového portalu:

— Vytvorenie a prevadzka webového portalu sluziaceho ako elektronicky pristupovy bod EU, ktory bude navzajom prepajat’ vnutro§tatne
verejné registre uvedené v ¢lanku 13, a vypracovanie navrhu regulaénych predpisov stanovujucich technické poziadavky tykajuce sa pristupu
k informaciam, ktoré tieto verejné registre obsahuju.

Clanok 26 — povinnosti EBA v suvislosti s postupom udel’ovania povoleni na ¢innost’ v zahranici:

— Priprava usmerneni o otazke, Ci zacatie vykonavania ¢innosti v inom ¢lenskom $tate v rdmci rezimu povolenia na ¢innost’ v zahranici
(tzv. passporting) predstavuje uplatiovanie prava usadit’ sa alebo slobody poskytovat’ sluzby alebo nie. Uvedené usmernenia sa vydaju
do dvoch rokov od nadobudnutia G¢innosti tejto smernice.

— Vypracovanie navrhu regulacnych technickych predpisov tykajucich sa spoluprace a vymeny informacii medzi prislusSnymi organmi
domovského ¢lenského Statu, ako sa uvadza v ¢lanku 26 ods. 1, s prislusnymi organmi hostitel'ského ¢lenského statu v sulade s ¢lankom
26 a clankom 18, pricom sa ur¢i metodika, spdsoby a podrobnosti spoluprace pri oznamovani, ktoré platobné institicie pdsobia
cezhrani¢ne, a najmi rozsah informadcii, ktoré treba poskytnut’, a nardbanie s nimi vratane spolo¢nej terminoldgie a Standardnych vzorov
oznameni s cielom zabezpecit’ jednotny a efektivny oznamovaci proces. EBA predlozi tento navrh regulaénych technickych predpisov
Komisii do dvoch rokov od datumu nadobudnutia G¢innosti tejto smernice.

— Vypracovanie navrhu regulacnych technickych predpisov tykajucich sa spoluprace a vymeny informacii medzi prislusSnymi organmi
domovského ¢lenského Statu s prislusSnymi organmi hostitel'ského ¢lenského Statu v stilade s ¢lankom 26 ods. 2 az 4 a ¢lankom 22,
pricom sa ur¢i metodika, spdsoby a podrobnosti spoluprace pri vykonavani dohladu nad platobnymi instituciami posobiacimi
cezhrani¢ne, a najmi rozsah informacii, ktoré si maju vymienat, a narabanie s nimi s cielom zabezpecit' jednotny a efektivny dohlad
nad platobnymi inStiticiami, ktoré poskytuju platobné sluzby cezhrani¢ne. EBA predlozi tento navrh regulaénych technickych predpisov
Komisii do dvoch rokov od datumu nadobudnutia G¢innosti tejto smernice.

Clanky 86 a 87 — vypracovanie bezpenostnych usmerneni a vydanie usmerneni o postupoch v pripade zisadnych bezpe&nostnych
incidentov pre poskytovatel’ov platobnych sluzieb:

— Vypracovanie usmerneni tykajicich sa ustanovenia, vykonavania a monitorovania bezpe¢nostnych opatreni v zmysle ¢lanku 85
a v nalezitych pripadoch vratane postupu certifikacie v stilade so zasadami uvedenymi v ¢lanku 85 ods. 3. Zohl'adnia sa pritom okrem
iného aj normy a/alebo Specifikacie, ktoré Komisia uverejnila v ¢lanku 16 ods. 2 smernice o bezpecnosti sieti a informéacii. Organ EBA
v uzkej spolupraci s ECB pravidelne tieto usmernenia preskumava, prinajmensom vsak raz za dva roky.
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Vydanie usmerneni s cielom ulah¢it’ poskytovatelom platobnych sluzieb kvalifikovanie zadsadnych incidentov a okolnosti, v pripade
ktorych sa od platobnej institucie vyzaduje, aby bezpecnostny incident oznamila. Uvedené usmernenia sa vydaji do dvoch rokov od
nadobudnutia ucinnosti tejto smernice.

Vydanie usmerneni — v tzkej spolupraci s ECB — uréenych pre poskytovatel'ov platobnych sluzieb, ako sa stanovuje v ¢lanku 1 ods. 1
tejto smernice v sulade s ¢lankom 16 nariadenia (EU) ¢&. 1093/2010 o najmodernejiej autentifikacii zdkaznika a akejkol'vek vynimke
tykajucej sa pouzivania prisnej autentifikacie zakaznika. Uvedené usmernenia sa vydaju do dvoch rokov od nadobudnutia G¢innosti tejto
smernice a podla potreby sa budu pravidelne aktualizovat'.
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