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JUSTIFICARE SUCCINTA

Raportoarea pentru aviz regreta faptul cd analiza propunerii de regulament privind realizarea
unui continent conectat a fost programata foarte aproape de sfarsitul actualului mandat al
Parlamentului European. Sectorul telecomunicatiilor si serviciile furnizate prin intermediul
retelelor de comunicatii electronice au un rol fundamental pentru asigurarea competitivitatii
pe termen lung a Uniunii Europene. Calendarul stabilit pentru examinarea unui instrument
legislativ care ar putea avea un impact atit de profund asupra economiei comunicatiilor
mobile si, prin urmare, asupra economiei in ansamblul ei este nerealist.

Parlamentul European ar fi trebuit sa poata solicita serviciilor sale sa realizeze o evaluare
detaliata a impactului regulamentului propus si sa dispund de suficient timp pentru a efectua o
ampla consultare publica. Raportoarea pentru aviz a remarcat, de asemenea, atitudinea critica
a OAREC cu privire la propunerea Comisiei Europene.

Ca o ultima remarca preliminara, raportoarea pentru aviz doreste sd sublinieze ca este necesar
sa se asigure un mediu favorabil pentru operatorii economici, precum si securitatea juridica.
Din acest motiv, raportoarea pentru aviz isi exprima surprinderea in legatura cu noua
propunere a Comisiei Europene referitoare la serviciile de roaming international, care a fost
prezentatd la numai un an de la adoptarea Regulamentului III privind roamingul.

In cadrul proiectului de aviz al Comisiei pentru afaceri juridice, raportoarea pentru aviz si-a
indreptat atentia in special asupra urmatoarelor trei aspecte:

In primul rand, autorizatia UE unici creeaza un nivel suplimentar de reglementare, in
conditiile 1n care nu exista suficiente argumente care sa demonstreze ca acest sistem este
necesar. Raportoarea pentru aviz considera cd eliminarea barierelor inutile in calea furnizarii
de servicii transfrontaliere poate fi realizata printr-o mai buna coordonare intre autoritdtile
nationale de reglementare (ANR) si la nivelul OAREC instituind, spre exemplu, un model
armonizat de notificare. Prin urmare, raportoarea pentru aviz propune eliminarea capitolului 2
din propunerea de regulament si introducerea de amendamente la Directiva 2002/20
(autorizarea).

In al doilea rand, in ceea ce priveste neutralitatea retelei, raportoarea pentru aviz propune si se
instituie posibilitatea ca operatorii sd furnizeze servicii specializate, iar utilizatorii finali sa
aiba acces la aceste servicii, catd vreme acest lucru nu aduce atingere calitatii serviciilor de
acces la internet. Ar trebui sd se permita, de asemenea, aplicarea unor masuri rezonabile de
gestionare a traficului, tinand seama de diferitele sisteme juridice ale statelor membre, cu
conditia sa se asigure accesul consumatorilor la un internet deschis.

In al treilea rand, in ceea ce priveste drepturile utilizatorilor finali: Raportoarea pentru aviz
propune eliminarea articolelor 25-30, intrucat o armonizare deplind nu ii avantajeaza pe

consumatori. Strategia propusa este de a modifica Directiva 2002/22 (serviciul universal) si
de a actualiza dispozitiile referitoare la anumite drepturi prevazute de aceasta directiva.

AMENDAMENTE
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Comisia pentru afaceri juridice recomanda Comisiei pentru industrie, cercetare si energie,
competenta in fond, sd includd in raportul sau urmétoarele amendamente:

Amendamentul 1

Propunere de regulament
Considerentul 11

Textul propus de Comisie

(11) Indiferent de modul in care un eliminat
Sfurnizor alege sa opereze retele de
comunicatii electronice sau sa furnizeze
servicii de comunicatii electronice la nivel
transfrontalier, regimul de reglementare
aplicabil unui furnizor european de
comunicatii electronice ar trebui sd fie
neutru din punctul de vedere al alegerilor
comerciale pe care se bazeazd organizarea
Sfunctiilor si activitatilor in statele
membre. Prin urmare, indiferent de
Structura corporativi a intreprinderii,
statul membru de origine al unui furnizor
de comunicatii electronice ar trebui sd fie
considerat statul membru in care se
adopta deciziile strategice referitoare la
Sfurnizarea de retele sau servicii de
comunicatii electronice.

Amendamentul 2

Propunere de regulament
Considerentul 12

Textul propus de Comisie

(12) Autorizatia UE unica ar trebui sa se eliminat
bazeze pe autorizatia generald obtinuta in

statul membru de origine si nu ar trebui

sd faca obiectul conditiilor aplicabile deja

in temeiul legislatiei nationale existente

care nu este specificda sectorului

comunicatiilor electronice. In plus,

dispozitiile prezentului regulament si ale
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Regulamentului (UE) nr. 531/2012 ar
trebui sa se aplice si furnizorilor europeni
de comunicatii electronice.

Amendamentul 3

Propunere de regulament
Considerentul 13

Textul propus de Comisie

(13) Majoritatea conditiilor specifice
acestui sector, de exemplu cele referitoare
la accesul la retele sau la securitatea i
integritatea lor ori la accesul la serviciile
de urgentd, sunt strins legate de locul in
care este amplasatd refeaua sau in care
este furnizat serviciul in cauzd. In
consecintd, un furnizor european de
comunicatii electronice poate fi supus
conditiilor aplicabile in statele membre in
care isi desfasoara activitatea, in mdasura
in care prezentul regulamentul nu contine
dispozitii contrare.

Amendamentul 4

Propunere de regulament
Considerentul 14

Textul propus de Comisie

(14) In cazul in care statele membre
impun sectorului sa contribuie la
finantarea obligatiilor de serviciu
universal si a costurilor administrative ale
autoritdtilor nationale de reglementare,
criteriile si procedurile de stabilire a
contributiilor ar trebui sd fie
proportionate si nediscriminatorii in ceea
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ce ii priveste pe furnizorii europeni de
comunicatii electronice, pentru a nu
impiedica intrarea pe piata
transfrontaliera, mai ales a
intreprinderilor nou-intrate si a
operatorilor mai mici; la stabilirea
contributiei fiecdrei intreprinderi ar
trebui sa se tind cont, asadar, de cota de
piata a operatorului din perspectiva cifrei
de afaceri realizate in statul membru
relevant, iar contributia ar trebui s fie
supusa aplicarii unui prag minim.

Amendamentul 5

Propunere de regulament
Considerentul 15

Textul propus de Comisie

(15) Este necesar sd se asigure cd, in eliminat
conditii similare, diferite state membre nu
aplicd un tratament discriminatoriu
niciunui furnizor european de
comunicatii electronice si ca in cadrul
Ppietei unice se aplica practici de
reglementare coerente, mai ales in ceea ce
priveste mdsurile care intrd sub incidenta
articolului 15 sau 16 din Directiva
2002/21/CE sau a articolului 5 sau 8 din
Directiva 2002/19/CE. Furnizorii
europeni de comunicatii electronice ar
trebui, asadar, sd aiba dreptul la un
tratament egal de cdtre diferite state
membre in situatii echivalente din punct
de vedere obiectiv pentru a permite
realizarea de operatiuni multiteritoriale
mai integrate. De asemenea, in astfel de
cazuri ar trebui sa existe proceduri
specifice la nivelul Uniunii pentru
examinarea proiectelor de decizii privind
mdsuri corective in sensul articolului 7a
din Directiva 2002/21/CE, pentru a se
evita divergentele nejustificate cu privire
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la obligatiile aplicabile furnizorilor
europeni de comunicatii electronice in
diferite state membre.

Amendamentul 6

Propunere de regulament
Considerentul 16

Textul propus de Comisie

(16) Ar trebui stabilita repartizarea
competentelor de reglementare si de
supraveghere intre statul membru de
origine si statul membru gazda al
Sfurnizorilor europeni de comunicatii
electronice pentru a reduce obstacolele
din calea intrdrii pe piata, asigurind
totodatd respectarea corespunzdtoare a
conditiilor aplicabile furnizarii de retele si
servicii de comunicatii electronice de
catre acesti furnizori. Prin urmare, in
timp ce fiecare autoritate nationali de
reglementare ar trebui sa supravegheze
respectarea conditiilor aplicabile pe
teritoriul sau in conformitate cu legislatia
Uniunii, inclusiv prin sanctiuni si mdsuri
temporare, numai autoritatea nationald
de reglementare din statul membru de
origine ar trebui sa aiba competenta de a
suspenda sau a retrage drepturile unui
Sfurnizor european de comunicatii
electronice de a furniza retele si servicii
de comunicatii electronice in intreaga
Uniune sau in anumite parti ale acesteia.
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Amendamentul 7

Propunere de regulament
Considerentul 17

Textul propus de Comisie

(17) Spectrul de frecvente radio este un
bun public si o resursa esentiali pentru
piata internd a comunicatiilor mobile, in
banda larga fara fir si satelitare din
Uniune. Dezvoltarea comunicatiilor in
banda larga fara fir contribuie la punerea
in aplicare a Agendei digitale pentru
Europa, mai ales la realizarea
obiectivului de a garanta accesul la banda
larga cu o viteza de cel putin 30 Mbps
pana in 2020 pentru toti cetatenii Uniunii
si de a asigura Uniunii cea mai mare
vitezd si capacitate posibild pentru
serviciile in banda largd. Cu toate acestea,
Uniunea este in urma altor regiuni
importante din lume - America de Nord,
Africa si parti din Asia - din punctul de
vedere al introducerii si extinderii ultimei
generatii de tehnologii in banda larga
fara fir necesare pentru realizarea
obiectivelor de politica mentionate.
Procesul dezorganizat de autorizare si
punere la dispozitie a benzii de 800 MHz
pentru comunicatiile in banda larga fara
fir, peste jumatate dintre statele membre
solicitand o derogare sau nereusind in alt
mod sa atingd acest obiectiv in termenul
prevazut in Decizia nr. 243/2012/UE a
Parlamentului European si a Consiliului
privind programul multianual pentru
politica in domeniul spectrului de
frecvente radio (PPSFR)23 , indicd
necesitatea adoptdrii de urgentd a unor
mdsuri chiar §i in perioada actualului
PPSFR. Masurile luate de Uniune pentru
a armoniza conditiile de disponibilitate si
de utilizare eficienta a spectrului de
frecvente radio pentru comunicatiile in
bandd larga fara fir in temeiul Deciziei
nr. 676/2002/CE a Parlamentului
European si a Consiliului** nu au fost
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suficiente pentru a remedia aceastd
problema.

% Decizia nr. 243/2012/UE a
Parlamentului European si a Consiliului
din 14 martie 2012 de instituire a unui
program multianual pentru politica in
domeniul spectrului de frecvente radio,
JOL 81, 21.3.2012.

* Decizia nr. 676/2002/CE a
Parlamentului European si a Consiliului
din 7 martie 2002 privind cadrul de
reglementare pentru politica de gestionare
a spectrului de frecvente radio in
Comunitatea Europeana (Decizia privind
spectrul de frecvente radio) (JO L 108,
24.4.2002, p. 1).

Amendamentul 8

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 1 — litera b a (noua)

Textul propus de Comisie

PA\1011858R0O.doc
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Amendamentul

(ba) furnizorii de servicii si retele de
comunicatii electronice sd fie in masura
sd investeasca si sa inoveze in domeniul
infrastructurilor de mare capacitate noi si
avansate, contribuind la competitivitatea
mondiali a Uniunii.

Or. en
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Amendamentul 9

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 2 — litera b

Textul propus de Comisie

(b) pentru a promova concurenta durabild
in cadrul pietei unice si competitivitatea
Uniunii la nivel mondial, precum si
pentru a reduce in consecinta
reglementarea sectoriald a pietei pe
mdsurd ce si cand aceste obiective sunt
realizate;

Amendamentul 10

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 2 — litera ¢

Textul propus de Comisie

(¢) pentru a favoriza investitiile si
inovarea in infrastructuri de mare
capacitate noi §i avansate care sd acopere
intreaga Uniune si sd poatd satisface
cererea in curs de evolutie a utilizatorilor
finali;

Amendamentul 11

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 3 — litera a

Textul propus de Comisie
(a) o autorizatie UE unicd pentru

Sfurnizorii europeni de comunicatii
electronice;
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Amendamentul 12

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 3 — litera b

Textul propus de Comisie

(b) o convergenta sporiti a conditiilor de
reglementare in ceea ce priveste
necesitatea si proportionalitatea mdasurilor
corective impuse de autoritdtile nationale
de reglementare furnizorilor europeni de
comunicatii electronice;

Amendamentul 13

Propunere de regulament
Articolul 1 — alineatul 3 — litera e

Textul propus de Comisie

(e) armonizarea normelor referitoare la
drepturile utilizatorilor finali si
promovarea unei concurente efective pe
pietele cu amanuntul, creand astfel un
spatiu european al consumatorilor de
comunicatii electronice;

PA\1011858R0O.doc
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Amendamentul
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Or. en

Amendamentul

(e) stabilirea unor drepturi suplimentare
fata de cele previzute de Directiva
2002/22/CE pentru utilizatorii finali si
promovarea unei concurente efective pe
pietele cu amanuntul, creand astfel un
spatiu european al consumatorilor de
comunicatii electronice;

Or. en
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Amendamentul 14

Propunere de regulament
Articolul 2 — punctul 4

Textul propus de Comisie

4. ,,autorizatie UE unica” inseamnd
cadrul juridic aplicabil unui furnizor
european de comunicatii electronice in
intreaga Uniune pe baza autorizatiei
generale obtinute in statul membru de
origine si in conformitate cu prezentul
regulament;

Amendamentul 15

Propunere de regulament
Articolul 2 — punctul §

Textul propus de Comisie
5. ,,stat membru de origine” inseamnd
statul membru in care furnizorul

european de comunicatii electronice isi
are sediul principal;

Amendamentul 16

Propunere de regulament
Articolul 2 — punctul 6

Textul propus de Comisie

6. ,,sediu principal” inseamna locul de

stabilire din statul membru in care se iau

deciziile principale privind desfasurarea
Surnizarii de servicii sau retele de
comunicatii electronice in Uniune si
investitiile in aceasta activitate;
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Amendamentul 17

Propunere de regulament
Articolul 2 — punctul 7

Textul propus de Comisie

7. swStat membru gazda” inseamnd orice
stat membru diferit de statul membru de
origine in care un furnizor european de
comunicatii electronice furnizeazd servicii
sau retele de comunicatii electronice;

Amendamentul 18

Propunere de regulament
Articolul 2 — punctul 15

Textul propus de Comisie

15. ,,serviciu specializat” inseamna un
serviciu de comunicatii electronice sau
orice alt serviciu care asigura capacitatea
de a accesa continuturi, aplicatii sau
servicii specifice sau o combinatie a
acestora si ale carui caracteristici tehnice
sunt controlate pe toata linia de
comunicatie (end-to-end) ori care asigurd
capacitatea de a trimite ori de a primi date
de la sau catre un anumit numdar de parti
sau de puncte terminale si care nu este
comercializat sau utilizat pe scara larga ca
substitut al serviciului de acces la internet;

Or. en

Amendamentul

eliminat

Or. en

Amendamentul

15. ,,serviciu specializat” inseamna un
serviciu de comunicatii electronice sau
orice alt serviciu care este furnizat prin
utilizarea Protocolului Internet si operat
intr-o retea inchisa de comunicatii
electronice, bazdndu-se pe un control
strict al accesului, care asigura capacitatea
de a accesa continuturi, aplicatii sau
servicii specifice sau o combinatie a
acestora, bazate pe utilizarea pe scara
largd a gestionarii traficului, pentru a
asigura caracteristici adecvate ale
serviciului si care nu este comercializat sau
utilizat pe scara larga ca substitut al
serviciului de acces la internet;

Or. en

Justificare

Aceasta definitie se bazeaza pe orientarile OAREC privind calitatea serviciului, in domeniul
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de aplicare al neutralitatii retelei.

Amendamentul 19

Propunere de regulament
Articolul 3

Textul propus de Comisie

Articolul 3 — Libertatea de a furniza
comunicatii electronice in intreaga
Uniune

(1) Un furnizor european de comunicatii
electronice are dreptul de a furniza retele
si servicii de comunicatii electronice in
intreaga Uniune si de a exercita
drepturile aferente furnizarii unor astfel
de retele si servicii in fiecare stat membru
in care isi desfasoard activitatea in
temeiul unei autorizatii UE unice care
este supusa doar cerintelor de notificare
prevazute la articolul 4.

(2) Furnizorul european de comunicatii
electronice este supus normelor si
conditiilor aplicate in fiecare stat membru
in cauzd in conformitate cu legislatia
Uniunii, daca nu exista dispozitii contrare
in prezentul regulament si farda a aduce
atingere Regulamentului (UE)

nr. 531/2012.

(3) Prin derogare de la articolul 12 din
Directiva 2002/20/CE, un furnizor
european de comunicatii electronice poate
[fi supus unor taxe administrative
aplicabile in statul membru gazda doar
daca are o cifrd de afaceri anuala
aferentd serviciilor de comunicatii
electronice furnizate in statul membru
respectiv mai mare de 0,5 % din cifra de
afaceri nationald totald din sectorul
comunicatiilor electronice. La perceperea
acestor taxe, se ia in considerare numai
cifra de afaceri aferenta serviciilor de
comunicatii electronice furnizate in statul
membru in cauzd.
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(4) Prin derogare de la articolul 13
alineatul (1) litera (b) din Directiva
2002/22/CE, un furnizor european de
comunicatii electronice poate fi supus
obligatiei de a plati contributiile impuse
pentru a imparti costul net al obligatiilor
de serviciu universal in statul membru
gazdd doar daca are o cifra de afaceri
anuala aferentd serviciilor de comunicatii
electronice furnizate in statul membru
respectiv mai mare de 3 % din cifra de
afaceri nationald totald din sectorul
comunicatiilor electronice. La perceperea
unei astfel de contributii, se ia in
considerare numai cifra de afaceri din
statul membru in cauzd.

(5) Un furnizor european de comunicatii
electronice are dreptul la un tratament
egal din partea autoritatilor nationale de
reglementare din diferite state membre in
situatii echivalente din punct de vedere
obiectiv.

(6) In cazul unui litigiu intre intreprinderi
in care este implicat un furnizor european
de comunicatii electronice cu privire la
obligatii aplicabile intr-un stat membru
gazda in conformitate cu Directivele
2002/19/CE, 2002/20/CE, 2002/21/CE si
2002/22/CE, cu prezentul regulament sau
cu Regulamentul (UE) nr. 531/2012,
Sfurnizorul european de comunicatii
electronice poate consulta autoritatea
nationala de reglementare din statul
membru gazda, care poate emite un aviz
in scopul de a asigura dezvoltarea unor
practici de reglementare coerente. La
solutionarea litigiului, autoritatea
nationala de reglementare din statul
membru gazda tine cont in cea mai mare
mdsurd de avizul emis de autoritatea
nationala de reglementare din statul
membru de origine.

(7) Furnizorii europeni de comunicatii
electronice care, la data intrarii in vigoare
a prezentului regulament, au dreptul sd
Sfurnizeze retele si servicii de comunicatii
electronice in mai multe state membre
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trimit notificarea prevazutd la articolul 4
pana cel tirziu la 1 iulie 2016.

Amendamentul 20

Propunere de regulament
Articolul 4

Textul propus de Comisie

Articolul 4 — Procedura de notificare
pentru furnizorii europeni de comunicatii
electronice

(1) Un furnizor european de comunicatii
electronice trimite o notificare unicd in
conformitate cu prezentul regulament
autoritatii nationale de reglementare din
statul membru de origine inainte de a
incepe activitatea in cel putin un stat
membru.

(2) Notificarea contine o declaratie
privind furnizarea sau intentia de a
incepe furnizarea de retele si servicii de
comunicatii electronice si este insotita
numai de urmdatoarele informatii:

(a) denumirea furnizorului, statutul sau
Jjuridic si forma sa juridica, numdrul de
inregistrare in cazul in care furnizorul
este inregistrat in registrul comertului sau
in alt registru public similar, adresa
geograficd a sediului principal, o
persoand de contact, o scurtd descriere a
retelelor sau a serviciilor furnizate sau
care se intentioneazd sda fie furnizate,
inclusiv identificarea statului membru de
origine;

(b) statul (statele) membru(e) gazda in
care sunt furnizate sau se intenfioneazd
sda fie furnizate serviciile si retelele, direct
sau prin intermediul unor filiale si, in
cazul din urma, denumirea, statutul
Jjuridic si forma juridicd, adresa
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geograficd, numdrul de inregistrare in
cazul in care furnizorul este inregistrat in
registrul comertului sau in alt registru
public similar in statul membru de
origine, precum $i punctul de contact al
eventualelor filiale in cauzdi §i zonele de
operare aferente. Atunci cind o filiald
este controlata in comun de doi sau mai
multi furnizori de comunicatii electronice
care au sediul principal in state membre
diferite, filiala respectiva indica statul
membru de origine relevant dintre cele ale
societdatilor-mama in scopul aplicarii
prezentului regulament si este notificatd
in consecinta de catre societatea-mama
din acel stat membru de origine.

Notificarea se trimite in limba sau limbile
aplicabile in statul membru de origine si
in orice stat membru gazdi.

(3) Orice modificare a informatiilor
prezentate in conformitate cu alineatul (2)
se comunicd autoritatii nationale de
reglementare din statul membru de
origine in termen de o luna de la
modificare. In cazul in care modificarea
care trebuie notificati se referd la intentia
de a furniza retele sau servicii de
comunicatii electronice intr-un stat
membru gazda care nu face obiectul unei
notificari anterioare, furnizorul european
de comunicatii electronice isi poate incepe
activitatea statul membru gazda respectiv
din momentul notificarii.

(4) Nerespectarea cerintei in materie de
notificare prevazute la prezentul articol
constituie o incdlcare a conditiilor
comune aplicabile furnizorului european
de comunicatii electronice in statul
membru de origine.

(5) Autoritatea nationala de reglementare
din statul membru de origine transmite
informatiile primite in conformitate cu
alineatul (2) si eventualele modificari ale
acestora primite in conformitate cu
alineatul (3) autoritatilor nationale de
reglementare din statele membre gazda
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vizate si Oficiului OAREC in termen de o
saptamdnda de la primirea informatiilor
sau a modificarilor.

Oficiul OAREC tine un registru accesibil
publicului al notificarilor efectuate in
conformitate cu prezentul regulament.

(6) La cererea unui furnizor european de
comunicatii electronice, autoritatea
nationala de reglementare din statul
membru de origine emite o declaratie in
conformitate cu articolul (9) din Directiva
2002/20/CE, in care precizeazdi cd
intreprinderea in cauzd face obiectul
autorizatiei UE unice.

(7) In cazul in care una sau mai multe
autoritati nationale de reglementare din
diferite state membre considerd ca
identificarea statului membru de origine
dintr-o notificare transmisd in
conformitate cu alineatul (2) sau dintr-o
eventuald modificare a informatiilor
prezentate comunicatd in conformitate cu
alineatul (3) nu corespunde sau nu mai
corespunde cu sediul principal al
intreprinderii stabilit in conformitate cu
prezentul regulament, autoritdtile
respective sesizeazd Comisia, furnizind
motivele pe care se bazeaza evaluarea lor.
O copie a sesizarii se transmite Oficiului
OAREC pentru informare. Dupd ce a dat
posibilitatea de a-si exprima punctul de
vedere furnizorului european de
comunicatii electronice in cauza si
autoritatii nationale de reglementare din
statul membru de origine care face
obiectul litigiului, Comisia emite o decizie
prin care stabileste statul membru de
origine al intreprinderii respective in
conformitate cu prezentul regulament, in
termen de trei luni de la sesizare.

Or. en
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Amendamentul 21

Propunere de regulament
Articolul 5

Textul propus de Comisie

Articolul 5 — Conformitatea cu autorizatia
UE unica

(1) Autoritatea nationala de reglementare
din fiecare stat membru vizat
monitorizeazd si asigurd, in conformitate
cu legislatia sa nationald care transpune
procedurile previazute la articolul 10 din
Directiva 2002/20/CE, respectarea de
catre furnizorii europeni de comunicatii
electronice a normelor si conditiilor
aplicabile pe teritoriul sau in conformitate
cu articolul 3.

(2) Autoritatea nationala de reglementare
dintr-un stat membru gazda transmite
autoritatii nationale de reglementare din
statul membru de origine orice informatii
relevante referitoare la masurile
individuale adoptate in cazul unui
Sfurnizor european de comunicatii
electronice pentru a asigura respectarea
normelor si conditiilor aplicabile pe
teritoriul sau in conformitate cu articolul
3.

Amendamentul 22

Propunere de regulament
Articolul 6

Textul propus de Comisie

Articolul 6 — Suspendarea si retragerea
drepturilor furnizorilor europeni de
comunicatii electronice de a furniza
comunicatii electronice

(1) Fara a aduce atingere mdasurilor

PA\1011858R0O.doc
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referitoare la suspendarea sau retragerea
drepturilor de utilizare a spectrului de
frecvente radio sau a numerelor acordate
de orice stat membru vizat si masurilor
temporare adoptate in conformitate cu
alineatul (3), autoritatea nationala de
reglementare din statul membru de
origine este singura care poate suspenda
sau retrage drepturile unui furnizor
european de comunicatii electronice de a
Sfurniza retele sau servicii de comunicatii
electronice in intreaga Uniunea sau in
anumite parti ale acesteia in conformitate
cu legislatia nationala care transpune
articolul 10 alineatul (5) din Directiva
2002/20/CE.

(2) In cazul unor incalcari grave sau
repetate ale normelor si conditiilor
aplicabile intr-un stat membru gazda in
conformitate cu articolul 3, atunci cind
mdsurile de asigurare a conformitatii
adoptate de autoritatea nationald de
reglementare din statul membru gazda in
conformitate cu articolul 5 au esuat,
aceasta informeaza autoritatea nationald
de reglementare din statul membru de
origine si ii solicita sa adopte masurile
prevazute la alineatul (1).

(3) Pina cind autoritatea nationala de
reglementare din statul membru de
origine adoptd o decizie definitivi cu
privire la o solicitare transmisa in
conformitate cu alineatul (2), autoritatea
nationala de reglementare din statul
membru gazda poate adopta mdsuri
temporare urgente in conformitate cu
legislatia nationala care transpune
articolul 10 alineatul (6) din Directiva
2002/20/CE atunci cédnd are dovezi
privind incalcarea normelor si conditiilor
aplicabile pe teritoriul sau in conformitate
cu articolul 3. Prin derogare de la
termenul-limitd de trei luni prevdzut la
articolul 10 alineatul (6) din Directiva
2002/20/CE, masurile temporare
respective pot fi valabile pdnd in
momentul in care autoritatea nationald de
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reglementare din statul membru de
origine adopta o decizie definitiva.

Comisia, OAREC si autoritdtile nationale
de reglementare din statul membru de
origine si din statele membre gazdda sunt
informate in timp util cu privire la
mdsurile temporare adoptate.

(4) Atunci cdnd intentioneaza sa adopte o
decizie de suspendare sau de retragere a
drepturilor unui furnizor european de
comunicatii electronice in conformitate
cu alineatul (1), fie din proprie initiativa,
fie la cererea autorititii nationale de
reglementare dintr-un stat membru gazda,
autoritatea nationald de reglementare din
statul membru de origine isi notifica
intentia autoritdtilor nationale de
reglementare din toate statele membre
gazda afectate de o astfel de decizie.
Autoritatea nationald de reglementare
dintr-un stat membru gazda poate emite
un avig in termen de o lund.

(5) Tinand cont in cea mai mare mdsurd
de eventualele avize ale autoritatilor
nationale de reglementare din statele
membre gazda implicate, autoritatea
nationala de reglementare din statul
membru de origine adopta o decizie
definitiva si o comunica Comisiei,
OAREC si autoritdtilor nationale de
reglementare din statele membre gazda
afectate de decizie in termen de o
sdptamdnd de la adoptarea sa.

(6) Atunci cind autoritatea nationala de
reglementare din statul membru de
origine a decis sa suspende sau sd retragd
drepturile unui furnizor european de
comunicatii electronice in conformitate
cu alineatul (1), autoritdtile nationale de
reglementare din statele membre gazda
afectate iau masurile necesare pentru a
impiedica furnizorul european de
comunicatii electronice sa furnizeze in
continuare serviciile sau retelele vizate de
decizia respectivi pe teritoriul lor.
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Amendamentul 23

Propunere de regulament
Articolul 7

Textul propus de Comisie

Articolul 7 — Coordonarea mdasurilor de
executare

(1) Atunci cand aplica articolul 6,
autoritatea nationala de reglementare din
statul membru de origine ia mdasuri de
supraveghere sau de executare referitoare
la un serviciu sau o retea de comunicatii
electronice furnizatd in alt stat membru
ori care a provocat prejudicii in alt stat
membru cu aceeasi diligentdi ca in cazul
in care serviciul sau reteaua de
comunicatii electronice in cauzd ar fi
Sfurnizata in statul membru de origine.

(2) Statele membre se asigurd ca pe
teritoriul lor este posibild notificarea sau
comunicarea actelor legale aferente
mdsurilor adoptate in conformitate cu
articolele 5 si 6.

Amendamentul 24

Propunere de regulament
Articolul 21 — alineatul 3

Textul propus de Comisie

(3) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public nu aplica pentru
comunicatiile intra-UE incheiate in alt
stat membru, cu exceptia cazului in care
acest lucru este justificat in mod obiectiv,
tarife care:
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(a) in ceea ce priveste comunicatiile fixe,
sunt mai mari decdt tarifele pentru
comunicatiile la mare distantd nationale;

(b) in ceea ce priveste comunicatiile
mobile, sunt mai mari decdt eurotarifele

pentru comunicatiile reglementate de voce

si, respectiv, prin SMS in roaming
stabilite in Regulamentul (UE) nr.
531/2012.

Or. en

Justificare

Aceste piete sunt competitive si dereglementate.

Amendamentul 25

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 1 — paragraful 2

Textul propus de Comisie

Ultilizatorii finali au libertatea de a incheia
acorduri privind volumele de date si
vitezele cu furnizorii de servicii de acces la
internet si, in conformitate cu orice astfel
de acorduri referitoare la volumele de date,
sa beneficieze de orice oferte ale
furnizorilor de continut, aplicatii si servicii
de internet.

Amendamentul 26

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 5 — litera d

Textul propus de Comisie

(d) a reduce la minim efectele
congestiondrii temporare sau exceptionale
a retelei cu conditia ca tipurile echivalente
de trafic sa fie tratate in mod egal.

PA\1011858R0O.doc

Amendamentul

Utilizatorii finali au libertatea de a incheia
acorduri privind volumele de date, vitezele
si serviciile cu furnizorii de servicii de
acces la internet si, in conformitate cu orice
astfel de acorduri referitoare la volumele
de date, s beneficieze de orice oferte ale
furnizorilor de continut, aplicatii si servicii
de internet.

Or. en

Amendamentul

(d) a preveni sau a reduce la minim
efectele congestiondrii temporare sau
exceptionale a retelei cu conditia ca tipurile
echivalente de trafic sa fie tratate in mod
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Amendamentul 27

Propunere de regulament
Articolul 23 — alineatul 5 — paragraful 2

Textul propus de Comisie

Gestionarea rezonabild a traficului implica
doar prelucrarea datelor care sunt necesare
si proportionale pentru a realiza obiectivele
mentionate la prezentul alineat.

Amendamentul 28

Propunere de regulament
Articolul 24 — alineatul 1

Textul propus de Comisie

(1) Autoritatile nationale de reglementare
monitorizeaza indeaproape si garanteaza
capacitatea efectivd a utilizatorilor finali de
a beneficia de libertatile prevazute la
articolul 23 alineatele (1) si (2), respectarea
articolului 23 alineatul (5) si
disponibilitatea continuad a serviciilor de
acces la internet nediscriminatorii la
niveluri de calitate care reflectd evolutia
tehnologica si care nu sunt afectate de
serviciile specializate. In cooperare cu alte
autoritdti nationale competente, ele
monitorizeaza si efectele serviciilor
specializate asupra diversitatii culturale si a
inovarii. Autoritatile nationale de
reglementare prezinta un raport anual
Comisiei st OAREC cu privire la

PE524.714v01-00
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Amendamentul

Gestionarea rezonabila a traficului se
stabileste intr-un mod transparent, se
limiteaza la perioada de timp necesara si
implica doar prelucrarea datelor care sunt
necesare $i proportionale pentru a realiza
obiectivele mentionate la prezentul alineat.

Or. en

Amendamentul

(1) Autoritatile nationale de reglementare
monitorizeaza indeaproape si garanteaza
capacitatea efectiva a utilizatorilor finali de
a beneficia de libertatile prevazute la
articolul 23 alineatele (1) si (2) si de un
internet deschis, respectarea masurilor
rezonabile de gestionare a traficului,
astfel cum sunt mentionate la articolul 23
alineatul (5) si disponibilitatea continua a
serviciilor de acces la internet
nediscriminatorii la niveluri de calitate care
reflectd evolutia tehnologica si care nu sunt
afectate de serviciile specializate. In
cooperare cu alte autoritdti nationale
competente, ele monitorizeaza si efectele
serviciilor specializate asupra diversitatii
culturale si a inovarii. Autoritatile
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monitorizarea si constatarile lor.

Amendamentul 29

Propunere de regulament
Articolul 24 — alineatul 3

Textul propus de Comisie

(3) Comisia poate adopta acte de punere
in aplicare care definesc conditii
uniforme pentru punerea in aplicare a
obligatiilor autorititilor nationale
competente in temeiul prezentului articol.
Respectivele acte de punere in aplicare se
adoptd in conformitate cu procedura de
examinare mentionatd la articolul 33
alineatul (2).

Amendamentul 30

Propunere de regulament
Articolul 25

Textul propus de Comisie

Articolul 25 - Transparenta si publicarea
informatiilor

(1) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public publicd, cu exceptia unor
oferte care sunt negociate in mod
individual, informatii transparente,
comparabile, adecvate si actualizate cu
privire la:

(a) numele, adresa si informatiile lor de
contact;

(b) serviciile oferite si parametrii relevanti

PA\1011858R0O.doc

nationale de reglementare prezinta un
raport anual Comisiei si OAREC cu privire
la monitorizarea si constatdrile lor.
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de calitate a serviciului, preturile
aplicabile (pentru consumatori, inclusiv
taxele) si orice tarife aplicabile (pentru
acces, utilizare, intretinere §i orice costuri
suplimentare), precum $i costurile legate
de echipamentul terminal, pentru fiecare
plan tarifar;

(c) tarifele aplicabile referitoare la orice
numdr sau serviciu care face obiectul
unor conditii tarifare speciale;

(d) calitatea serviciilor lor, in
conformitate cu actele de punere in
aplicare prevazute la alineatul (2);

(e) serviciile de acces la internet, in cazul
in care sunt oferite, precizind
urmdtoarele:

(i) viteza de transmitere a datelor
disponibila efectiv pentru descarcare §i
incarcare in statul membru de resedinta
al utilizatorului final, inclusiv la orele de
varf;

(ii) nivelul limitarilor aplicabile
referitoare la volumul datelor, dacd
acestea existd; preturile pentru cresterea
volumului de date disponibil pe o bazi ad
hoc sau pe o bazd permanentd; viteza de
transmitere a datelor, precum $i costul
sdau, disponibila dupa consumul integral
al volumului de date aplicabil, in cazul in
care exista o limitd in acest sens; si
mijloacele de care dispun utilizatorii finali
pentru a monitoriza, in orice moment,
nivelul actual al consumului lor;

(iii) o explicatie clara si usor de inteles
privind modul in care orice limitare a
volumului datelor, viteza efectiv
disponibila si alti parametri de calitate,
precum si utilizarea simultand a unor
servicii specializate cu o mai bund calitate
a serviciilor pot influenta in practicd
utilizarea continutului, a aplicatiilor si a
serviciilor;

(iv) informatiile cu privire la orice
proceduri aplicate de furnizor pentru
mdsurarea si structurarea traficului in
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asa fel incdt sa se evite congestionarea
unei retele, precum si la modul in care
aceste proceduri ar putea influenta
calitatea serviciului si protectia datelor cu
caracter personal;

(f) masurile luate pentru a asigura
echivalenta in ceea ce priveste accesul
pentru utilizatorii finali cu handicap,
inclusiv informatii actualizate in mod
regulat privind detaliile produselor si
serviciilor concepute pentru acestia;

(g) clauzele si conditiile lor contractuale
standard, inclusiv durata minima a
contractului, conditiile privind rezilierea
anticipata a contractului si orice taxe
datorate in acest caz, procedurile si
tarifele directe legate de schimbarea
Surnizorului si transferabilitatea
numerelor si a altor identificatori, precum
si mecanismele de compensare pentru
intdrzierea sau abuzul in materie de
schimbare a furnizorului;

(h) accesul la servicii de urgenta si la
informatii de localizare a apelantului
Ppentru toate serviciile oferite, orice
limitari in materie de furnizare a
serviciilor de urgentd in temeiul
articolului 26 din Directiva 2002/22/CE,
precum si orice modificari ale acestora;

(i) drepturile in ceea ce priveste serviciul
universal, inclusiv, dupa caz, facilitatile si
serviciile prevazute in anexa I la Directiva
2002/22/CE.

Aceste informatii se publica intr-o forma
clara, completa si usor accesibila in limba
(limbile) oficialdi (oficiale) a (ale) statului
membru in care serviciul este oferit i se
actualizeazd in mod regulat. Aceste
informatii sunt transmise inainte de
publicare, la cerere, autoritatilor
nationale de reglementare relevante.
Orice diferentiere in ceea ce priveste
conditiile aplicate consumatorilor si altor
utilizatori finali trebuie sa fie explicitata.

(2) Comisia poate adopta acte de punere
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in aplicare in care sa precizeze metodele
pentru masurarea vitezei serviciilor de
acces la internet, parametrii privind
calitatea serviciului si metodele pentru
mdsurarea acestora, precum si continutul,
Jorma si modul de publicare a
informatiilor, inclusiv posibilele
mecanisme de certificare a calitatii.
Comisia poate lua in considerare
parametrii, definitiile si metodele de
masurare prevazute in anexa 111 la
Directiva 2002/22/CE. Respectivele acte
de punere in aplicare se adopta in
conformitate cu procedura de examinare
mentionata la articolul 33 alineatul (2).

(3) Utilizatorii finali au acces la
instrumente independente de evaluare
care sa le permitia sa compare
performanta accesului la reteaua de
comunicatii electronice si a serviciilor de
comunicatii electronice i costurile
structurilor alternative de utilizare. In
acest scop, statele membre instituie un
sistem voluntar de certificare pentru site-
urile si ghidurile interactive sau
instrumentele similare. Certificarea se
acordd pe baza unor cerinte obiective,
transparente si proportionate, in special
pe baza independentei fatd de orice
Sfurnizor de comunicatii electronice pentru
public, a utilizarii unui limbaj simplu, a
Sfurnizarii de informatii complete si
actualizate si a aplicarii unei proceduri
eficace de solutionare a plingerilor. Daca
nu sunt disponibile pe piata gratuit sau la
un pret rezonabil sisteme de comparare
certificate, autoritdtile nationale de
reglementare sau alte autoritati nationale
competente pun la dispozitie astfel de
facilitati ele insele sau prin intermediul
unor terti, cu respectarea cerintelor de
certificare. Informatiile publicate de
Sfurnizorii de comunicatii electronice
pentru public sunt accesibile si gratuite in
scopul de a pune la dispozitie facilitati de
comparare.

(4) La cererea autoritatilor publice
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relevante, furnizorii de comunicatii
electronice pentru public distribuie gratuit
informatii de interes public catre
utilizatorii finali, atunci cdind este cazul,
prin aceleasi mijloace care sunt utilizate
in mod normal de acestea pentru
comunicarea cu utilizatorii finali. In acest
caz, astfel de informatii sunt furnizate de
autoritdtile publice relevante furnizorilor
de comunicatii electronice pentru public
intr-un format standardizat si pot viza,
inter alia, urmatoarele subiecte:

(a) cele mai frecvente utilizdri ale
serviciilor de comunicatii electronice in
scopul comiterii de activitati ilegale sau
pentru a disemina continuturi
ddaundtoare, in special atunci cind
acestea pot aduce atingere respectarii
drepturilor si libertdtilor celorlalfi,
inclusiv incalcari ale drepturilor legate de
protectia datelor, ale drepturilor de autor
si ale drepturilor conexe, precum si
consecintele juridice ale acestora; si

(b) mijloacele de protectie impotriva
riscurilor la adresa securitatii personale si
a accesului ilegal la date cu caracter
personal atunci cdnd se utilizeazd servicii
de comunicatii electronice.

Amendamentul 31

Propunere de regulament
Articolul 26

Textul propus de Comisie

Articolul 26 — Cerinte referitoare la
informarea pentru contracte

(1) Inainte ca un contract privind
furnizarea de conexiune la o retea publica
de comunicatii electronice sau de servicii
de comunicatii electronice disponibile in
mod public sa devind obligatoriu,
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Sfurnizorii de comunicatii electronice
pentru public furnizeazd consumatorilor
(si altor utilizatori finali, cu exceptia
cazului in care au convenit in mod
explicit altfel), cel putin urmdtoarele
informatii:

(a) identitatea, adresa si informatiile de
contact ale furnizorului si, daca acestea
sunt diferite, adresa si datele de contact
pentru eventualele plingeri;

(b) principalele caracteristici ale
serviciilor furnizate, inclusiv, in special:

(i) pentru fiecare plan tarifar, tipurile de
servicii oferite, volumele de comunicatii
incluse si toti parametrii relevanti de
calitate a serviciului, inclusiv timpul
necesar pentru conectarea initiald;

(ii) daca se oferd acces la servicii de
urgentd si la informatii de localizare a
apelantului si statele membre in care se
ofera accesul respectiv, precum si orice
limitari legate de furnizarea serviciilor de
urgentd in conformitate cu articolul 26
din Directiva 2002/22/CE;

(iii) tipurile de servicii post—vdnzare, de
servicii de intretinere i de servicii de
asistentd pentru clienti furnizate,
conditiile si tarifele pentru aceste servicii,
precum si mijloacele de contactare a
acestor servicii;

(iv) orice restrictii impuse de cdtre
Sfurnizor privind utilizarea echipamentului
terminal furnizat, inclusiv informatii
referitoare la deblocarea echipamentelor
terminale si la orice taxe implicate in
cazul in care contractul este reziliat
inainte de incheierea perioadei
contractuale minime;

(¢) detalii privind preturile si tarifele
(pentru consumatori, inclusiv taxele si
costurile suplimentare datorate eventual)
si mijloacele prin care sunt puse la
dispozitie informatii actualizate privind
toate tarifele si taxele aplicabile;
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(d) metodele de plata oferite si orice
diferente de cost datorate metodei de
plata, precum si sistemele disponibile
pentru a garanta transparenta facturarii
si a monitoriza nivelul consumului;

(e) durata contractului si conditiile de
reinnoire si de reziliere a acestuia,
inclusiv:

(i) orice utilizare sau duratd minima
necesard pentru a beneficia de conditii
promotionale;

(ii) orice taxe legate de schimbarea
SJurnizorului si de portabilitatea
numerelor si a altor identificatori,
inclusiv mecanisme de compensare pentru
intdrziere sau abuz in materie de
schimbare a furnizorului;

(iii) orice taxe datorate in cazul rezilierii
anticipate a contractului, inclusiv orice
recuperare a costurilor in ceea ce priveste
echipamentul terminal (pe baza metodelor
uzuale de amortizare) si alte avantaje
promotionale (pe o baza pro rata
temporis);

(f) orice mecanisme de compensare si de
rambursare, inclusiv o trimitere explicita
la drepturile legale ale utilizatorului final,
care se aplica in cazul in care nivelurile
de calitate a serviciilor prevazute de
contract nu sunt indeplinite;

(g) atunci cind exista o obligatie in
temeiul articolului 25 din Directiva
2002/22/CE, optiunile utilizatorilor finali
privind includerea sau nu a datelor lor cu
caracter personal intr-o listd a abonatilor
telefonici, precum si datele vizate;

(h) pentru utilizatorii finali cu handicap,
detalii privind produsele si serviciile care
li se adreseazdi;

(i) metodele de initiere a procedurilor de
solutionare a litigiilor, inclusiv a litigiilor
transfrontaliere, in conformitate cu
articolul 34 din Directiva 2002/22/CE si
cu articolul 22 din prezentul regulament;
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(j) tipul de actiune care ar putea fi
intreprinsd de cdtre furnizor ca raspuns la
incidentele sau amenintarile si
vulnerabilitdtile in materie de securitate
sau de integritate.

(2) In plus fati de alineatul (1), furnizorii
de comunicatii electronice pentru public
ofera utilizatorilor finali, cu exceptia
cazului in care se convine altfel de cdtre
un utilizator final care nu este un
consumator, cel putin urmdatoarele
informatii cu privire la serviciile lor de
acces la internet:

(a) nivelul limitarilor aplicabile
referitoare la volumul datelor, dacd
acestea existd; preturile pentru cresterea
volumului de date disponibil pe o bazi ad
hoc sau pe o bazd permanentd; viteza de
transmitere a datelor, precum $i costul
sdau, disponibila dupa consumul integral
al volumului de date aplicabil, in cazul in
care exista o limitd in acest sens; si modul
in care utilizatorii finali pot monitoriza in
orice moment nivelul actual al
consumului lor;

(b) viteza de transmitere a datelor
disponibila efectiv pentru descarcare §i
incdarcare la punctul principal in care se
afla utilizatorul final, inclusiv intervalele
vitezei efective, viteza medie si viteza la
orele de virf, inclusiv impactul potential
al permiterii accesului unor terti printr-o
retea radio locala;

(c) alti parametri de calitate a serviciului;

(d) informatii cu privire la orice proceduri
aplicate de furnizor pentru mdsurarea si
modelarea traficului in asa fel incdt sa se
evite congestionarea unei retele, precum
si informatii privind modul in care aceste
proceduri ar putea influenta calitatea
serviciului si protectia datelor cu caracter
personal;

(e) o explicatie clara si usor de inteles
privind modul in care orice limitare a
volumului datelor, viteza efectiv
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disponibila si alti parametri de calitate a
serviciului, precum si utilizarea simultand
a unor servicii specializate cu o calitate
mai bund a serviciilor pot influenta in
practicd utilizarea continutului, a
aplicatiilor i a serviciilor.

(3) Informatiile mentionate la alineatele
(1) si (2) sunt furnizate intr-o forma clara,
completa si usor accesibila si intr-o limba
oficiald a statului membru de resedinta al
utilizatorului final si sunt actualizate in
mod regulat. Ele fac parte integranta din
contract si nu pot fi modificate decit in
cazul in care partile contractante convin
altfel in mod expres. Utilizatorul final
primeste o copie a contractului in scris.

(4) Comisia poate adopta acte de punere
in aplicare care sa specifice detaliile
privind cerintele in materie de informare
mentionate la alineatul (2). Respectivele
acte de punere in aplicare se adoptd in
conformitate cu procedura de examinare
mentionatd la articolul 33 alineatul (2).

(5) Contractul include, de asemenea, la
cererea autoritdtilor publice relevante,
orice informatii furnizate de aceste
autoritdti in acest scop cu privire la
utilizarea retelelor si a serviciilor de
comunicatii electronice in vederea
participarii la activitati ilegale sau a
disemindrii de continuturi ddundtoare,
precum si cu privire la mijloacele de
protectie impotriva riscurilor la adresa
securitatii personale si impotriva
prelucrarii ilegale a datelor cu caracter
personal, mentionate la articolul 25
alineatul (4) si relevante pentru serviciul
furnizat.
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Amendamentul 32

Propunere de regulament
Articolul 27

Textul propus de Comisie

Articolul 27 — Controlul consumului

(1) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public ofera utilizatorilor finali
posibilitatea de a opta, cu titlu gratuit,
pentru un sistem care furnizeazd
informatii privind consumul cumulat de
diferite servicii de comunicatii electronice
exprimate in moneda in care este emisd
factura catre utilizatorul final. Un astfel
de sistem garanteazd cd, fard
consimtamdantul utilizatorului final,
cheltuielile acumulate de-a lungul unei
perioade specificate de utilizare nu
depdsesc o limita financiard specificati
stabilita de catre utilizatorul final.

(2) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public se asigura ca utilizatorul
final primeste o notificare adecvata atunci
cdnd consumul de servicii a ajuns la 80 %
din limita financiara stabilita in
conformitate cu alineatul (1). Notificarea
indica procedura care trebuie urmata
pentru a continua furnizarea acestor
servicii, inclusiv costul acestora.
Furnizorul inceteazd sd furnizeze
serviciile specificate si sa perceapad plata
pentru aceste servicii utilizatorului final
in cazul in care limita financiara ar fi
astfel depasita, cu exceptia cazului in care
si pdna cdnd utilizatorul final solicita
continuarea sau reluarea furnizarii
serviciilor respective. Dupda ce au atins
limita financiara, utilizatorii finali
continud sd fie in masurd sd primeascd
apeluri si mesaje SMS si sa aiba acces la
numere gratuite si la serviciile de urgenta
prin apelarea gratuitid a numdrului
european unic pentru apeluri de urgenta
112 péna la sfarsitul perioadei de
facturare convenite.
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(3) Imediat inaintea conectarii apelului,
Sfurnizorii de comunicatii electronice
pentru public permit utilizatorilor finali
accesul usor si gratuit la informatii despre
tarifele aplicabile cu privire la orice
numdr sau serviciu care face obiectul
unor conditii de tarifare speciale, cu
exceptia cazului in care autoritatea
nationala de reglementare a acordat o
derogare prealabild din motive de
proportionalitate. Orice informatii de
acest tip sunt furnizate intr-un mod
comparabil pentru toate aceste numere
sau servicii.

(4) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public le oferd utilizatorilor finali
posibilitatea de a opta in mod gratuit
pentru primirea de facturi detaliate.

Amendamentul 33

Propunere de regulament
Articolul 28

Textul propus de Comisie

Articolul 28 — Rezilierea contractului eliminat

(1) Contractele incheiate intre
consumatori si furnizorii de comunicatii
electronice pentru public nu prevad o
duratd minimd mai mare de 24 de luni.
Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public le oferd utilizatorilor finali
posibilitatea de a incheia un contract cu o
durati de cel mult 12 luni.

(2) Consumatorii (si alti utilizatori finali,
cu exceptia cazului in care au convenit
altfel) au dreptul de a rezilia un contract
cu un preavig de o lund, in cazul in care
au trecut cel putin sase luni de la
incheierea contractului. Nu este datorata
nicio despdagubire, cu exceptia celei
pentru valoarea reziduali a
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echipamentelor care fac obiectul unor
subventii legate de contract in momentul
incheierii contractului si a unei
rambursdri pro rata temporis pentru orice
alte avantaje promotionale marcate ca
atare in momentul incheierii contractului.
Orice restrictie de utilizare a
echipamentelor terminale in alte retele
este ridicatd, in mod gratuit, de cdtre
Sfurnizor cel tarziu in momentul achitarii
unei astfel de compensiri.

(3) In cazul in care contractele sau
dreptul intern prevad perioade de contract
care urmeazd sd fie extinse in mod tacit,
Sfurnizorul de comunicatii electronice
pentru public informeaza utilizatorul final
in timp util astfel incdt acesta sd aibd cel
putin o lund la dispozitie pentru a se
opune unei prelungiri tacite. In cazul in
care utilizatorul final nu se opune,
contractul se considerd a fi un contract pe
durata nedeterminata, care poate fi
reziliat de catre utilizatorul final in orice
moment cu un preaviz de o lunda si farda a
suporta vreun cost.

(4) Utilizatorii finali au dreptul de a
regilia contractul lor fara a suporta vreun
cost in urma primirii notificarii privind
modificarile aduse conditiilor
contractuale propuse de cdtre furnizorul
de comunicatii electronice pentru public,
cu exceptia cazului in care modificarile
propuse sunt exclusiv in beneficiul
utilizatorul final. Furnizorii transmit
utilizatorilor finali o notificare adecvati,
cu cel putin o luna inainte, cu privire la
orice astfel de modificari si ii informeazda
in acelasi timp cu privire la dreptul lor de
a rezilia contractul, fiard a suporta vreun
cost in cazul in care nu acceptd noile
conditii. Alineatul (2) se aplica mutatis
mutandis.

(5) Orice discrepanta semnificativa si care
nu are caracter temporar intre
performanta reald in ceea ce priveste
viteza sau alti parametri de calitate si
performanta indicata de furnizorul de
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comunicatii electronice pentru public in
conformitate cu articolul 26 este
considerata ca fiind o neconformitate de
performanta in scopul determinarii cailor
de atac de care dispune utilizatorul final
in conformitate cu legislatia nationald.

(6) Un abonament la servicii suplimentare
oferite de acelasi furnizor de comunicatii
electronice pentru public nu duce la
reinceperea perioadei initiale a
contractului, cu exceptia cazului in care
pretul serviciului (serviciilor)
suplimentar(e) depdseste in mod
semnificativ pretul serviciilor initiale sau
serviciile suplimentare sunt oferite la un
pret promotional special legat de
reinnoirea contractului existent.

(7) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public aplica proceduri si conditii
de reziliere a contractului care nu ridicd
obstacole in calea schimbarii furnizorului
de servicii sau nu reprezintd elemente
descurajante in acest sens.

Amendamentul 34

Propunere de regulament
Articolul 29

Textul propus de Comisie

Articolul 29 — Oferte ,,la pachet”

In cazul in care un pachet de servicii
oferit consumatorilor cuprinde cel putin o
conexiune la o retea de comunicatii
electronice sau un serviciu de comunicatii
electronice, articolele 28 si 30 din
prezentul regulament se aplica tuturor
elementelor din pachet.
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Amendamentul 35

Propunere de regulament
Articolul 30

Textul propus de Comisie

Articolul 30 - Schimbarea furnizorului si
portabilitatea numerelor

(1) Toti utilizatorii finali cu numere dintr-
un plan national de numerotare telefonica
care soliciti acest lucru au dreptul sa-si
pastreze numdrul (numerele) indiferent
de furnizorul de comunicatii electronice
pentru public care furnizeaza serviciul, in
conformitate cu partea C din anexa I la
Directiva 2002/22/CE, cu conditia ca
prestatorul sd fie un furnizor de
comunicatii electronice in statul membru
la care se refera planul national de
numerotare sau sd fie un furnizor
european de comunicatii electronice care
a notificat autoritatii de reglementare
competente din statul membru de origine
Jfaptul ca furnizeazd sau intentioneazd sd
Sfurnizeze astfel de servicii in statul
membru la care se refera planul national
de numerotare.

(2) Tarifarea practicata intre furnizorii de
comunicatii electronice pentru public in
legatura cu furnizarea portabilitatii
numerelor este orientatd in functie de
costuri, iar taxele directe platibile de citre
utilizatorii finali, in cazul in care existad,
nu reprezintd un factor care sa ii
descurajeze pe utilizatorii finali sa isi
schimbe furnizorul.

(3) Portabilitatea numerelor si activarea
acestora sunt executate in cel mai scurt
timp posibil. Pentru utilizatorii finali care
au incheiat un acord pentru transferul
unui numdr cdtre un nou furnizor,
numarul respectiv este activat in termen
de o zi lucratoare de la incheierea unui
astfel de acord. In eventualitatea in care
serviciul devine indisponibil in timpul
procesului de portabilitate, aceasta
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indisponibilitate nu poate depasi o zi
lucrdtoare.

(4) Furnizorul de comunicatii electronice
pentru public catre care se realizeazd
transferul numarului gestioneazda
schimbarea furnizorului si portabilitatea
numarului. Utilizatorii finali primesc
informatii adecvate referitoare la
schimbarea furnizorului inainte i in
timpul procesului de schimbare si, de
asemenea, imediat dupd ce acesta se
incheie. Utilizatorii finali nu pot fi
transferati citre alt furnizor impotriva
vointei lor.

(5) Contractele utilizatorilor finali cu
Sfurnizorii de comunicatii electronice
pentru public dinspre care se realizeazd
transferul numdrului se reziliazd automat
dupd incheierea procesului de schimbare
a furnizorului. Furnizorii de comunicatii
electronice pentru public dinspre care se
realizeazd transferul numarului
ramburseaza creditul restant
consumatorilor care utilizeazd servicii
preplitite.

(6) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public care intdrzie sau care comit
abuzuri in ceea ce priveste schimbarea
SJurnizorului, inclusiv nepundnd la
dispozitie in timp util informatiile
necesare pentru transfer, sunt obligati sa
despagubeasca utilizatorii finali care sunt
expusi la o astfel de amdnare sau la un
astfel de abuz.

(7) In cazul in care un utilizator final care
se transferd cdtre un nou furnizor de
servicii de acces la internet are o adresa
de e-mail oferita de furnizorul dinspre
care se realizeazd transferul numdarului,
acesta din urmd, la cererea utilizatorului
final, redirectioneazd cdtre orice adresa
de e-mail indicata de catre utilizatorul
final, gratuit, toate comunicarile prin e-
mail care sosesc pe adresa de e-mail
anterioard a utilizatorului final pentru o
perioadd de 12 luni. Acest serviciu de
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redirectionare a mesajelor electronice
include un mesaj de raspuns automat
catre toti expeditorii de mesaje electronice
prin care acestia sunt informati cu privire
la noua adresa de e-mail a utilizatorului
final. Utilizatorul final are posibilitatea de
a solicita ca noua adresa de e-mail sa nu
fie comunicatd in mesajul de raspuns
automat.

Dupa perioada initiald de 12 luni,
Sfurnizorul de comunicatii electronice
pentru public dinspre care se realizeazdi
transferul numarului ofera utilizatorului
final optiunea de a prelungi perioada de
redirectionare a mesajelor electronice,
percepdnd o taxa in cazul in care este
necesar. Furnizorul de comunicatii
electronice pentru public dinspre care se
realizeazd transferul numarului nu alocd
adresa de e-mail initiala a utilizatorului
final inainte de o perioada de doi ani de la
rezilierea contractului si, in orice cazg, nu
in perioada in care a fost prelungita
redirectionarea mesajelor electronice.

(8) Autoritdtile nationale competente pot
stabili procesele globale de schimbare a
Surnizorului si de portabilitate, inclusiv
aplicarea unor sanctiuni corespunzdtoare
Sfurnizorilor si oferirea de compensatii
utilizatorilor finali. Autoritdtile nationale
competente iau in considerare protectia
necesara a utilizatorului final pe
parcursul procesului de schimbare a
Jurnizorului si necesitatea de a asigura
eficacitatea unui astfel de proces.

Amendamentul 36

Propunere de regulament

Articolul 34 — punctul 1 a (nou)
Directiva 2002/20/CE

Articolul 12 — alineatul 1 — litera a a (noud)
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Textul propus de Comisie

Amendamentul 37

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 a (nou)

Directiva 2002/22/CE
Articolul 13 — alineatul 1 — litera b b (noud)

Textul propus de Comisie

Amendamentul

(1a) La articolul 12 alineatul (1), se
introduce urmdtoarea litera:

(aa) taxele administrative nu sunt impuse
in cazul unui furnizor de comunicatii
electronice care furnizeazd servicii intr-
un alt stat membru si care are o cifra de
afaceri anuald aferenta serviciilor de
comunicatii electronice furnizate in statul
membru respectiv mai mica de 0,5 % din
cifra de afaceri nationald totald din
sectorul comunicatiilor electronice.

Or. en

Amendamentul

la. La articolul 13 alineatul (1), se
adaugd urmdtoarea literd:

(bb) contributiile necesare pentru a
imparti costul net al obligatiilor de
serviciu universal sunt impuse
Sfurnizorilor de comunicatii electronice
care furnizeazd servicii intr-un alt stat
membru dacd acestia au o cifra de afaceri
anuald aferenta serviciilor de comunicatii
electronice furnizate in statul membru
respectiv mai micd de 2 % din cifra de
afaceri nationald totald din sectorul
comunicatiilor electronice.

Or. en

Justificare

Autorizatia UE unica este dificil de pus in aplicare, nu a fost supusa unei evaluari
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aprofundate si este criticata atdt de autoritatile nationale de reglementare, cdt si de furnizorii
de comunicatii electronice. Aceleasi obiective pot fi realizate printr-un sistem de cooperare
eficienta intre ANR si prin introducerea unor amendamente la Directivele 2002/20 si

2002/22.

Amendamentul 38

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 b (nou)

Directiva 2002/22/CE
Articolul 20 — alineatul 2 — litera b

Textul in vigoare

(b) serviciile furnizate, inclusiv, 1n special:

- asigurarea sau nu a accesului la servicii
de urgenta si a informatiilor privind
localizarea apelantului si/sau orice
limitare a furnizarii serviciilor de urgenta
in conformitate cu articolul 26;

- informatiile legate de orice alte conditii
care limiteaza accesul la servicii si
aplicatii si/sau utilizarea acestora, atunci
cdnd aceste conditii sunt permise de
legislatia nationald in conformitate cu
dreptul comunitar;

- nivelul minim de calitate a serviciilor
oferite, si anume timpul necesar pentru
conectarea initiala si, atunci cind este
cazul, alti indicatori de calitate a
serviciului, astfel cum sunt definiti de
autoritdtile de reglementare nationale;

- informatii cu privire la orice proceduri
aplicate de intreprindere pentru
mdsurarea si modelarea traficului in asa
fel incat sa se evite utilizarea conexiunii
la capacitate maximd sau aglomerarea
acesteia, precum si informatii cu privire la
modul in care aceste proceduri ar putea
influenta calitatea serviciilor;

PE524.714v01-00

Amendamentul

1b. La articolul 20 alineatul (2), litera (b)
se inlocuieste cu urmdtorul text:

(b) serviciile furnizate, inclusiv, 1n special:

- pentru fiecare plan tarifar, serviciile
oferite si parametrii relevanti de calitate a
serviciului;

- pentru serviciile de acces la internet, in
cazul in care sunt oferite, se precizeazd
urmdtoarele:

(i) viteza de transmitere a datelor
disponibila efectiv pentru descarcare §i
incdarcare in statul membru de resedinta
al utilizatorului final, inclusiv la orele de
varf;

(ii) nivelul limitarilor aplicabile
referitoare la volumul datelor, dacd
acestea existd; preturile pentru cresterea
volumului de date disponibil pe o bazi ad
hoc sau pe o bazd permanentd; viteza de
transmitere a datelor, precum $i costul
sdu, disponibila dupa consumul integral
al volumului de date aplicabil, in cazul in
care exista o limitd in acest sens; si
mijloacele de care dispun utilizatorii finali
pentru a monitoriza, in orice moment,
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- tipurile de servicii de intretinere oferite
si de servicii de asistentd pentru clienti
Sfurnizate, precum si metodele de a
contacta aceste servicii;

Amendamentul 39

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 ¢ (nou)
Directiva 2002/22/CE

Articolul 21 — alineatul 1

Textul in vigoare

(1) Statele membre se asigura ca
autoritdtile nationale de reglementare
dispun de competenta de a obliga
intreprinderile furnizoare de retele publice
de comunicatii electronice si/sau servicii de
comunicatii electronice destinate publicului
sa publice informatii transparente,
comparabile, adecvate si actualizate cu
privire la preturile si tarifele aplicabile, la
toate redeventele legate de rezilierea unui
contract si informatii cu privire la
conditiile standard pentru obtinerea
accesului si utilizarea serviciilor furnizate
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nivelul actual al consumului lor;

(iii) o explicatie clara si usor de inteles
privind modul in care orice limitare a
volumului datelor, viteza efectiv
disponibila si alti parametri de calitate,
precum si utilizarea simultand a unor
servicii specializate cu o mai bund calitate
a serviciilor pot influenta in practica
utilizarea continutului, a aplicatiilor si a
serviciilor;

(iv) informatiile cu privire la orice
proceduri aplicate de furnizor pentru
mdsurarea si structurarea traficului in
asa fel incdt sa se evite congestionarea
unei retele, precum si la modul in care
aceste proceduri ar putea influenta
calitatea serviciului si protectia datelor cu
caracter personal;

Or. en

Amendamentul

Ic. Articolul 21 alineatul (1) se inlocuieste
cu urmadtorul text:

»(1) Statele membre se asigura ca
autoritdtile nationale de reglementare
obligd intreprinderile furnizoare de retele
publice de comunicatii electronice si/sau
servicii de comunicatii electronice
destinate publicului sd publice informatii
transparente, comparabile, adecvate si
actualizate cu privire la preturile si tarifele
aplicabile, la toate redeventele legate de
rezilierea unui contract si informatii cu
privire la conditiile standard pentru
obtinerea accesului si utilizarea serviciilor
furnizate utilizatorilor finali si
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utilizatorilor finali si consumatorilor n
conformitate cu anexa II. Aceste informatii
se publica intr-o forma clard, completa si
usor accesibila. Autoritatile nationale de
reglementare pot stabili cerinte
suplimentare privind forma in care astfel
de informatii sa fie publicate.

Amendamentul 40

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 d (nou)
Directiva 2002/22/CE

Articolul 21 — alineatul 2

Textul in vigoare

(2) Autoritatile nationale de reglementare
incurajeazd furnizarea de informatii
comparabile pentru a permite utilizatorilor
finali si consumatorilor sa realizeze o
evaluare independenta a costurilor
schemelor alternative de utilizare, de
exemplu prin intermediul ghidurilor
interactive sau al unor tehnici
asemanitoare. In cazul in care aceste
resurse nu sunt disponibile pe piatd
gratuit sau la un pret rezonabil, statele
membre se asigura ca autoritdtile
nationale de reglementare sunt in masura
sa pund la dispozitie astfel de ghiduri sau
tehnici, fie direct, fie prin intermediul
unui contract de achizitii publice cu un
tert. Tertii au dreptul de a utiliza in mod
gratuit informatiile publicate de
intreprinderile furnizoare de retele si/sau
servicii de comunicatii electronice
disponibile publicului in scopul de a
comercializa sau de a pune la dispozitie
astfel de ghiduri interactive sau tehnici
similare.
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consumatorilor in conformitate cu anexa II.
Autoritatile nationale de reglementare pot
stabili cerinte suplimentare privind forma
in care astfel de informatii sa fie
publicate.”

Or. en

Amendamentul

1d. Articolul 21 alineatul (2) se
inlocuieste cu urmatorul text:

(2) Autoritatile nationale de reglementare
asigurd furnizarea de informatii
comparabile pentru a permite utilizatorilor
finali i consumatorilor sa realizeze o
evaluare independenta a costurilor
schemelor alternative de utilizare, de
exemplu prin intermediul ghidurilor
interactive sau al unor tehnici
asemanatoare.
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Amendamentul 41

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 e (nou)

Directiva 2002/22/CE

Articolul 21 — alineatul 3 — partea introductiva

Textul in vigoare

(3) Statele membre se asigura ca
autoritdtile nationale de reglementare pot
sa oblige intreprinderile furnizoare de
retele publice de comunicatii electronice
si/sau servicii de comunicatii electronice
disponibile publicului, inter alia:

Amendamentul 42

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 f (nou)

Directiva 2002/22/CE
Articolul 21 a (nou)

Textul propus de Comisie

PA\1011858R0O.doc

Or. en

Amendamentul

le. La articolul 21 alineatul (3), partea
introductivd se modifica dupd cum
urmeaza:

(3) Statele membre se asigura ca
autoritdtile nationale de reglementare
obligd intreprinderile furnizoare de retele
publice de comunicatii electronice si/sau
servicii de comunicatii electronice
disponibile publicului, inter alia:

Or. en

Amendamentul

Articolul 21 a (nou)
Controlul consumului

(1) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public ofera utilizatorilor finali
posibilitatea de a opta, cu titlu gratuit,
pentru un sistem care furnizeazd
informatii privind consumul cumulat de
diferite servicii de comunicatii electronice.
Un astfel de sistem garanteazdi ca, fara
consimtamdntul utilizatorului final,
cheltuielile acumulate de-a lungul unei
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Amendamentul 43
Propunere de regulament
Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 1 f (nou)

Directiva 2002/22/CE
Articolul 21 b (nou)

Textul propus de Comisie
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perioade specificate de utilizare nu
depdsesc o limita financiard specificati
stabilita de catre utilizatorul final.

(2) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public se asigurd ca utilizatorul
final primeste o notificare adecvata atunci
cdnd consumul de servicii a ajuns la 80 %
din limita financiara stabilita in
conformitate cu alineatul (1). Dupa ce au
atins limita financiarda, utilizatorii finali
continud sd fie in masurd sd primeascd
apeluri si mesaje SMS si sa aiba acces la
numere gratuite si la serviciile de urgenta
prin apelarea gratuitid a numdrului
european unic pentru apeluri de urgenta
112 péna la sfarsitul perioadei de
facturare convenite.

(3) Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public le oferd utilizatorilor finali
posibilitatea de a opta in mod gratuit
pentru primirea de facturi detaliate.

Or. en

Amendamentul

Articolul 21 b (nou)
Rezilierea contractului

(1) Contractele incheiate intre
consumatori si furnizorii de comunicatii
electronice pentru public nu prevad o
durata minimd mai mare de 24 de luni.
Furnizorii de comunicatii electronice
pentru public le oferd utilizatorilor finali
posibilitatea de a incheia un contract cu o
durati de cel mult 12 luni.
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(2) Consumatorii (si alti utilizatori finali,
cu exceptia cazului in care au convenit
altfel) au dreptul de a rezilia un contract
cu un preavig de o lund, in cazul in care
au trecut cel putin sase luni de la
incheierea contractului. Nu este datorata
nicio despdgubire, cu exceptia celei
pentru valoarea reziduali a
echipamentelor care fac obiectul unor
subventii legate de contract in momentul
incheierii contractului si a unei
rambursdri pro rata temporis pentru orice
alte avantaje promotionale marcate ca
atare in momentul incheierii contractului.
Orice restrictie de utilizare a
echipamentelor terminale in alte retele
este ridicatd, in mod gratuit, de cdtre
Sfurnizor cel tarziu in momentul achitarii
unei astfel de compensari.

(3) Utilizatorii finali au dreptul de a
regilia contractul lor fara a suporta vreun
cost in urma primirii notificarii privind
modificarile aduse conditiilor
contractuale propuse de cdtre furnizorul
de comunicatii electronice pentru public,
cu exceptia cazului in care modificarile
propuse sunt exclusiv in beneficiul
utilizatorul final.

(4) Orice discrepanta semnificativa si care
nu are caracter temporar intre
performanta medie in ceea ce priveste
viteza sau alti parametri de calitate si
performanta indicata de furnizorul de
comunicatii electronice pentru public este
considerata ca fiind o neconformitate de
performanta in scopul determinarii cailor
de atac de care dispune utilizatorul final
in conformitate cu legislatia nationald.

Or. en
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Amendamentul 44

Propunere de regulament

Articolul 36 — alineatul 1 — punctul 2
Directiva 2002/22/CE

Articolele 22 5130

Textul propus de Comisie Amendamentul
2. Se elimina articolele 20, 21, 22 si 30. 2. Se elimina articolele 22 si 30.
Or. en
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