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KURZE BEGRUNDUNG
Ausmaf3 der Harmonisierung

Die Absicht der Kommission, grenziiberschreitende Rechtsgeschéfte durch eine Beseitigung
der Rechtszersplitterung auszuweiten, ist nur zu begriiBen. Dieses Ziel ist angesichts der
derzeitigen Umsténde im Zusammenhang mit dem gemeinschaftlichen Verbraucherrecht
nahezu unmdglich zu erreichen; es spricht einiges dafiir, dass wir nicht da wéren, wo wir jetzt
sind, wenn wir dieses Ziel vor Augen gehabt hatten, da mehr als deutlich geworden ist, dass
die vorgeschlagenen Vorschriften isoliert von den nationalen Privatrechtssystemen nicht
funktionieren kdnnen. Da der Vorschlag keine umfassende Harmonisierung des
Vertragsrechts bedeutet, hitte er aulerdem unbeabsichtigte Auswirkungen auf das nationale
Recht gehabt. Die vollstindige Harmonisierung wiirde in der vorgeschlagenen Form sogar in
vielen Féllen paradoxe Folgen nach sich ziehen, da die vollstandig harmonisierten
Bestimmungen des Verbrauchervertragsrechts im Widerspruch zu anderen, nicht vollsténdig
harmonisierten Bestimmungen des Vertragsrechts zwischen Unternehmen und Verbrauchern
sowie zwischen Unternechmen untereinander auf der Ebene der Mitgliedstaaten stehen'. Als
Folge davon ist das Ziel einer “einheitlichen Regelung” hochstwahrscheinlich nicht zu
erreichen, und endlose Rechtsstreitigkeiten iiber Abgrenzungsfragen sind vorgezeichnet.

Daher schldgt die Berichterstatterin generell eine Mindestharmonisierung auf einem hohen
Niveau des Verbraucherschutzes vor — gekoppelt mit einer vollstindigen Harmonisierung
einiger spezieller, technischer Vorschriften, wie sie als eine Ausnahme von der allgemeinen
Regel in einem neuen Absatz 2 von Artikel 4 dargelegt sind. Mit diesem neuen Absatz schldgt
die Berichterstatterin eine vollstdndige Harmonisierung nur fiir die Bestimmungen in Kapitel
III iiber die Ausiibung und die Auswirkungen des Widerrufsrechts vor. Eine vollstindige
Harmonisierung fiir allgemeine Informationspflichten und eine Reihe spezifischer
Informationspflichten ist nicht angebracht. Hinsichtlich missbréuchlicher Vertragsklauseln
schlédgt die Berichterstatterin vor, von einer vollstdindigen Harmonisierung abzusehen und
deutlich zu machen, dass die schwarzen und die grauen Listen nicht erschdpfend sind. Die
Berichterstatterin spricht sich auch fiir eine Mindestharmonisierung hinsichtlich der
Verbrauchergeschéfte und der Rechtsbehelfe bei Nichterfiillung aus.

Umfang des Verbraucherschutzes

Der Vorschlag in seiner derzeitigen Form wiirde — als Konsequenz der vollstdndigen
Harmonisierung — zu einer Absenkung des Verbraucherschutzniveaus in vielen
Mitgliedstaaten fithren. Es wiirde die paradoxe Situation entstehen, dass Verbraucher weniger
geschiitzt wiren als Unternehmen, wenn sie in den vom Vorschlag erfassten Bereichen des
Vertragsrechts téitig wiirden. Um dies zu vermeiden, sollte es den Mitgliedstaaten moglichst
frei stehen, zu entscheiden, wie die Verbraucherschutzvorschriften im Bereich des
Vertragsrechts in ihre Rechtssysteme integriert werden kdnnen.

! Schulte-Noélke, ,,Die moglichen Auswirkungen der Verbraucherschutzrichtlinie auf das Vertragsrecht der
Mitgliedstaaten®, vom Rechtsausschuss in Auftrag gegebene Studie, PE 419.606.

? Peter Rott; Evelyn Terryn, Proposal for a Directive on Consumer Rights: No Single Set of Rules, In: European
Review of Private Law, 2009, Band 17, Nr. 3, S. 456-488.
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Ubereinstimmung mit dem Entwurf des Gemeinsamen Referenzrahmens (DCFR)

Auch wenn der Hauptzweck des Gemeinsamen Referenzrahmens darin bestand, dass er der
Kommission bei der Anderung des Besitzstandes im Bereich des Vertragsrechts als
Instrumentarium dienen konnte, enthdlt der Vorschlag keinen einzigen Bezug auf den DCFR.
Auf der Grundlage der vergleichenden Untersuchung der Bestimmungen des DCFR und des
Vorschlags fiir eine Richtlinie iiber Verbraucherrechte' schlégt die Berichterstatterin eine
Reihe von durch den DCFR inspirierten Anderungsantriigen vor, um die Ubereinstimmung
mit dem nationalen Vertragsrecht sowie mit anderen EU-Rechtsvorschriften im Bereich des
Verbraucherrechts zu verbessern und gleichzeitig fiir ein hoheres Verbraucherschutzniveau zu
sorgen.

Ein mégliches fakultatives Instrument fiir Vertragsrecht als Alternative zur vollstindigen
Harmonisierung und sein Verhdltnis zur Richtlinie iiber Verbraucherrechte

Die vorgeschlagene Richtlinie iiber Verbraucherrechte weist eine Reihe von Eigenschaften
auf, die das Verbrauchervertragsrecht der EU weiter vom allgemeinen Vertragsrecht
abgrenzen und es in ein Szenario einfiigen konnte, das zu einem Européischen
Verbraucherkodex fiihrt. Ein solches Szenario wiirde das Verbraucherrecht fast vollstandig
von der nationalen auf die europdische Ebene verlagern und schlieBlich auch zu einer
schirferen Abgrenzung der Vertrdge zwischen Unternehmen und Verbrauchern und
Unternehmen untereinander (sowie zwischen Verbrauchern und Verbrauchern) fithren. Die
Berichterstatterin hat politische und verfahrenstechnische Vorbehalte gegen einen solchen
Ansatz, es sei denn, er wird von der Kommission unter volliger Transparenz verfolgt, indem
zunichst ein Vorschlag vorgelegt und Beratungen dariiber gefiihrt werden. Dabei ist deutlich
zu machen, dass ein solcher eigener europdischer Kodex ein langerfristiges Politikziel ist.

Es bleibt jedoch die Frage, ob nicht eine weniger konflikttrichtige Losung (die auch weniger
in nationales Recht eingreift) durch die Einfiihrung eines ,,fakultativen Instruments* gefunden
werden kann, das es den Unternehmen ermoglichen wiirde, den Verbrauchern die Moglichkeit
anzubieten, dass ihre Kéufe durch ein Europdisches Vertrags- und Kaufrecht geregelt werden
und dass somit die einschldgigen VerbraucherschutzmaBBnahmen darauf Anwendung finden.
Der Verbraucher konnte von dieser Wahlmdglichkeit durch einfaches Anklicken eines
,blauen Knopfes* Gebrauch machen.

Wenn — wie derzeit diskutiert wird — der DCFR als Modell fiir einen fakultativen
europiischen Vertragskodex verwendet werden soll, ist die Ubereinstimmung der
Bestimmungen der Richtlinie {iber Verbraucherrechte und des DCFR von groBter Bedeutung.
Der Wortlaut des Gemeinsamen Referenzrahmens im Bereich des Vertragsrechts, auf den
man fiir ein fakultatives Instrument mdglicherweise zuriickgreifen konnte, liegt jedoch noch
nicht vor. Daher kdnnten in einem spiteren Stadium weitere Anderungsantrige erforderlich
werden, um das Verhéltnis zwischen einem moglichen fakultativen Instrument und den
Bestimmungen des Gemeinsamen Referenzrahmens zu kléren.

Einige spezifische Anderungsantréige

! De Booys, Mak, Hesselink, "A comparison between the provisions of the draft Common Frame of Reference
and the European Commission' s proposal for a ConsumerRights Directive", vom Rechtsausschuss in Auftrag
gegebene Studie, PE 419.608.
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Es werden Anderungen an den Definitionen von Verbraucher und Gewerbetreibender in
Einklang mit den Definitionen des DCFR vorgeschlagen. Mit anderen Anderungsantriigen
sollen die Bestimmungen iiber die allgemeinen Informationspflichten vervollstindigt werden.
Fiir die Ausiibung des Widerrufsrechts wird ein Hochstzeitraum von einem Jahr fiir die Félle
vorgeschlagen, in denen ein Unternehmen dem Verbraucher keine Informationen iiber das
Widerspruchsrecht geliefert hat. Artikel 26 {iber AbhilfemaBBnahmen wurde weitgehend
zusammengestrichen. Artikel 29 liber gewerbliche Garantien wurde neu formuliert, und die
Berichterstatterin mochte weitere Gesprache im Ausschuss tliber die Moglichkeit der
Einflihrung einer fakultativen europdischen Garantie anregen. Es wurde deutlich gemacht,
dass die schwarze und die graue Liste iiber missbriuchliche Vertragsklauseln nicht
erschopfend sind. Die Bestimmungen zum Komitologieverfahren wurden gestrichen.

ANDERUNGSANTRAGE

Der Rechtsausschuss ersucht den federfiihrenden Ausschuss fiir Binnenmarkt und
Verbraucherschutz, folgende Anderungsantrége in seinen Bericht zu tibernehmen:

Anderungsantrag 1

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Bezugsvermerk 1

Vorschlag der Kommission
gestiitzt auf den Vertrag zur Griindung der

Européischen Gemeinschaft, insbesondere
auf Artikel 95,

Anderungsantrag 2

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Bezugsvermerk 4

Vorschlag der Kommission

gemil dem Verfahren des Artikels 251
EG-Vertrag,
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Gednderter Text

gestiitzt auf den Vertrag iiber die
Arbeitsweise der Europiischen Union,
insbesondere auf Artikel 114,

Or.en
Gednderter Text
gemil dem ordentlichen
Gesetzgebungsverfahren,
Or.en
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Anderungsantrag 3

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 2

Vorschlag der Kommission

(2) Diese Richtlinien wurden im Lichte der
gesammelten Erfahrungen im Hinblick
darauf liberpriift, ob die geltenden
Rechtsvorschriften durch Beseitigung von
Unstimmigkeiten und Regelungsliicken
vereinfacht und aktualisiert werden
kénnen. Diese Uberpriifung hat ergeben,
dass es sinnvoll ist, die genannten vier
Richtlinien durch eine einzige Richtlinie zu
ersetzen. Dementsprechend sollten in
dieser Richtlinie Standardnormen fiir die
gemeinsamen Aspekte festgelegt werden;
ferner sollte der den dlteren Richtlinien
zugrunde liegende
Mindestharmonisierungsansatz, der es
den Mitgliedstaaten erlaubte, strengere
innerstaatliche Rechtsvorschriften
aufrechtzuerhalten oder einzufiihren,
aufgegeben werden.

Anderungsantrag 4

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 3

Vorschlag der Kommission

(3) Artikel 153 Absitze 1 und 3 Buchstabe
a des Vertrages sieht vor, dass die
Gemeinschaft durch Mallnahmen, die sie
nach Artikel 95 erlisst, einen Beitrag zur
Gewdihrleistung eines hohen
Verbraucherschutzniveaus leistet.

PE445.885v02-00

Gednderter Text

(2) Diese Richtlinien wurden im Lichte der
gesammelten Erfahrungen im Hinblick
darauf liberpriift, ob die geltenden
Rechtsvorschriften durch Beseitigung von
Unstimmigkeiten und Regelungsliicken
vereinfacht und aktualisiert werden
kénnen. Diese Uberpriifung hat ergeben,
dass es sinnvoll ist, die genannten vier
Richtlinien durch eine einzige Richtlinie zu
ersetzen.

Or.en

Gednderter Text

(3) Artikel 169 Absitze 1 und 2 Buchstabe
a des Vertrags iiber die Arbeitsweise der
Europdischen Union sieht vor, dass die
Union durch MalB3nahmen, die sie nach
Artikel 114 erldsst, einen Beitrag zur
Gewdihrleistung eines hohen
Verbraucherschutzniveaus leistet.

Or.en
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Anderungsantrag 5

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 4

Vorschlag der Kommission

(4) Gemél Artikel 14 Absatz 2 des
Vertrages umfasst der Binnenmarkt einen
Raum ohne Binnengrenzen, in dem der
freie Verkehr von Waren und
Dienstleistungen sowie die
Niederlassungsfreiheit gewahrleistet sind.
Die Harmonisierung bestimmter Aspekte
des Verbrauchervertragsrechts ist
unabdingbar, wenn ein echter Binnenmarkt
fiir Verbraucher gefordert werden soll, auf
dem ein moglichst ausgewogenes
Verhéltnis zwischen einem hohen
Verbraucherschutzniveau und der
Wettbewerbsfahigkeit der Unternehmen
bei gleichzeitiger Wahrung des
Subsidiarititsprinzips gewihrleistet ist.

Anderungsantrag 6

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 5

Vorschlag der Kommission

(5) Das grenziiberschreitende Potenzial des
Versandhandels, das zu den wichtigsten
greifbaren Ergebnissen des Binnenmarkts
gehoren sollte, wird von den Verbrauchern
nicht in vollem Umfang ausgeschopft. Im
Vergleich zu dem erheblichen Wachstum,
das in den letzten Jahren im inldndischen
Versandhandel verzeichnet werden konnte,
gab es im grenziiberschreitenden

Versandhandel nur ein geringes Wachstum.

Diese Diskrepanz zeigt sich besonders
deutlich beim Internethandel, bei dem das
weitere Wachstumspotenzial grof} ist. Das
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Gednderter Text

(4) Gemél Artikel 26 Absatz 2 des
Vertrags iiber die Arbeitsweise der
Europdischen Union umfasst der
Binnenmarkt einen Raum ohne
Binnengrenzen, in dem der freie Verkehr
von Waren und Dienstleistungen sowie die
Niederlassungsfreiheit gewahrleistet sind.
Die Harmonisierung bestimmter Aspekte
des Verbrauchervertragsrechts ist
unabdingbar, wenn ein echter Binnenmarkt
fiir Verbraucher gefordert werden soll, auf
dem ein moglichst ausgewogenes
Verhiltnis zwischen einem hohen
Verbraucherschutzniveau und der
Wettbewerbsfahigkeit der Unternehmen
bei gleichzeitiger Wahrung des
Subsidiarititsprinzips gewihrleistet ist.

Or.en

Gednderter Text

(5) Das grenziiberschreitende Potenzial des
Versandhandels, das zu den wichtigsten
greifbaren Ergebnissen des Binnenmarkts
gehoren sollte, wird von den Verbrauchern
nicht in vollem Umfang ausgeschopft. Im
Vergleich zu dem erheblichen Wachstum,
das in den letzten Jahren im inldndischen
Versandhandel verzeichnet werden konnte,
gab es im grenziiberschreitenden
Versandhandel nur ein geringes Wachstum.
Diese Diskrepanz zeigt sich besonders
deutlich beim Internethandel, bei dem das
weitere Wachstumspotenzial grof3 ist. Das
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grenziiberschreitende Potenzial von
Vertrdgen, die auBlerhalb von
Geschiftsrdumen abgeschlossen werden
(Direktvertrieb) wird durch eine Reihe von
Faktoren eingeschrénkt, darunter auch
unterschiedliche
Verbraucherschutzvorschriften der
Mitgliedstaaten, an die sich die Wirtschaft
halten muss. Im Vergleich zum Wachstum
des inldndischen Direktvertriebs in den
letzten Jahren, vor allem im
Dienstleistungssektor (z. B. in der
Versorgungswirtschaft) hat die Zahl der
Verbraucher, die solche Kanile
grenziiberschreitend zum Einkauf nutzen,
kaum zugenommen. Angesichts der
besseren Geschiftsmoglichkeiten, die sich
in vielen Mitgliedstaaten bieten, sollten
kleine und mittlere Unternehmen (auch
Einzelunternehmer) oder Vertreter von
Unternehmen, die im Direktvertrieb tétig
sind, in starkerem Mal3e bereit sein, in
Grenzregionen nach neuen
Geschéftsmoglichkeiten Ausschau zu
halten. Deshalb werden die vollstindige
Harmonisierung der
Verbraucherinformation und des
Widerrufsrechts in Vertragen, die im
Fernabsatz oder au3erhalb von
Geschéftsraumen geschlossen werden, zum
besseren Funktionieren des Binnenmarkts
fiir Geschéfte zwischen Unternehmen und
Verbrauchern beitragen.

Anderungsantrag 7

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 7

Vorschlag der Kommission

(7) Diese Unterschiede schaffen erhebliche
Hindernisse fiir den Binnenmarkt, von
denen die Unternehmen und die
Verbraucher betroffen sind. Unternechmen,

PE445.885v02-00

grenziiberschreitende Potenzial von
Vertrdgen, die auBlerhalb von
Geschiftsrdumen abgeschlossen werden
(Direktvertrieb) wird durch eine Reihe von
Faktoren eingeschrinkt, darunter auch
unterschiedliche
Verbraucherschutzvorschriften der
Mitgliedstaaten, an die sich die Wirtschaft
halten muss. Im Vergleich zum Wachstum
des inldndischen Direktvertriebs in den
letzten Jahren, vor allem im
Dienstleistungssektor (z. B. in der
Versorgungswirtschaft) hat die Zahl der
Verbraucher, die solche Kanile
grenziiberschreitend zum Einkauf nutzen,
kaum zugenommen. Angesichts der
besseren Geschiftsmoglichkeiten, die sich
in vielen Mitgliedstaaten bieten, sollten
kleine und mittlere Unternehmen (auch
Einzelunternehmer) oder Vertreter von
Unternehmen, die im Direktvertrieb tétig
sind, in starkerem Mal3e bereit sein, in
Grenzregionen nach neuen
Geschiftsmoglichkeiten Ausschau zu
halten. Deshalb kann die vollstindige
Harmonisierung bestimmter Aspekte der
Verbraucherinformation und des
Widerrufsrechts in Vertragen, die im
Fernabsatz oder au3erhalb von
Geschiftsraumen geschlossen werden, zum
besseren Funktionieren des Binnenmarkts
fiir Geschéfte zwischen Unternehmen und
Verbrauchern beitragen.

Or.en

Gednderter Text

(7) Diese Unterschiede schaffen erhebliche
Hindernisse fiir den Binnenmarkt, von
denen die Unternehmen und die
Verbraucher betroffen sind. Unternechmen,
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die ihre Waren oder Dienstleistungen
grenziiberschreitend anbieten wollen,
miissen hohere Kosten fiir die Einhaltung
der Rechtsvorschriften aufwenden. Die
Rechtszersplitterung untergribt auch das
Vertrauen der Verbraucher in den
Binnenmarkt. Diese negativen
Auswirkungen auf das Vertrauen der
Verbraucher werden durch den
uneinheitlichen Schutzumfang des
Verbraucherrechts in der Gemeinschaft
noch verstirkt. Besonders deutlich zeigt
sich dieses Problem, wenn man die neuen
Entwicklungen auf dem Markt betrachtet.

Anderungsantrag 8

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 8

Vorschlag der Kommission

(8) Die vollstandige Harmonisierung
einiger wesentlicher Aspekte der
einschldgigen Regelungen wird die
Rechtssicherheit fiir Verbraucher wie
Unternehmen erheblich erhdhen. Die
Verbraucher werden sich ebenso wie die
Unternehmen auf einen einheitlichen
Rechtsrahmen stiitzen konnen, der auf
eindeutig definierten Rechtskonzepten
basiert und bestimmte Aspekte von
Vertriigen zwischen Unternehmen und
Verbrauchern gemeinschaftsweit regelt.
Dadurch wird es zur Beseitigung der sich
aus der Rechtszersplitterung ergebenden
Hindernisse und zur Vollendung des
Binnenmarkts auf diesem Gebiet
kommen. Die betreffenden Hindernisse
lassen sich nur durch die Einfiihrung
einheitlicher Rechtsvorschriften auf
Gemeinschaftsebene abbauen. Dariiber
hinaus werden die Verbraucher in den
Genuss eines hohen, einheitlichen
Verbraucherschutzniveaus in der
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die ihre Waren oder Dienstleistungen
grenziiberschreitend anbieten wollen,
miissen hohere Kosten fiir die Einhaltung
der Rechtsvorschriften aufwenden. Die
Rechtszersplitterung untergriabt auch das
Vertrauen der Verbraucher in den
Binnenmarkt.

Or.en

Gednderter Text

(8) Die vollstandige Harmonisierung
einiger wesentlicher Aspekte der
einschlidgigen Regelungen wird die
Rechtssicherheit fiir Verbraucher wie
Unternehmen erheblich erhdhen.
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gesamten Gemeinschaft kommen.

Anderungsantrag 9

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 15

Vorschlag der Kommission

(15) Als Geschiéftsrdume sollten alle Arten
von Raumlichkeiten (wie Geschifte oder
Lastwagen) gelten, an denen der
Gewerbetreibende sein Gewerbe stindig
ausiibt. Markt- und Messestinde sollten
als Geschdftsriume behandelt werden,
obwohl sie vom Gewerbetreibenden unter
Umstinden nur zeitweilig genutzt werden.
Sonstige Rdumlichkeiten, die nur
kurzfristig gemietet werden und in denen
der Gewerbetreibende keine Niederlassung
betreibt (wie Hotels, Restaurants,
Konferenzzentren oder Kinos, die von
Gewerbetreibenden gemietet werden, die
dort keine Niederlassung haben) sollten
nicht als Geschiftsriume betrachtet
werden. Der gesamte 6ffentliche Raum
unter Einschluss 6ffentlicher
Verkehrsmittel oder Einrichtungen sowie
Privatwohnungen oder Arbeitsplétze
sollten ebenfalls nicht als Geschiftsrdume
angesehen werden.

Anderungsantrag 10

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 17

PE445.885v02-00

Or.en

Gednderter Text

(15) Als Geschiftsrdume sollten alle Arten
von Raumlichkeiten (wie Geschifte oder
Lastwagen) gelten, an denen das
Unternehmen sein Gewerbe stindig
ausiibt. Rdaumlichkeiten, die nur kurzfristig
gemietet werden und in denen das
Unternehmen keine Niederlassung betreibt
(wie Hotels, Restaurants, Konferenzzentren
oder Kinos, die von Unternehmen
gemietet werden, die dort keine
Niederlassung haben) sollten nicht als
Geschéftsrdume betrachtet werden. Der
gesamte Offentliche Raum unter Einschluss
offentlicher Verkehrsmittel oder
Einrichtungen sowie Privatwohnungen
oder Arbeitsplétze sollten ebenfalls nicht
als Geschiftsrdume angesehen werden.

(Diese Abdnderung (von
"Gewerbetreibender" in "Unternehmen")
gilt fiir den gesamten Text. Ihre Annahme
erfordert durchgdngig entsprechende
Anpassungen.)

Or.en
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Vorschlag der Kommission

(17) Verbraucher sollten Anspruch darauf
haben, vor dem Abschluss eines Vertrags
informiert zu werden. Gewerbetreibende
sollten jedoch nicht zur Information iiber
Umstiinde verpflichtet sein, die sich
bereits aus dem Kontext ergeben. So
konnen sich beispielsweise die
wesentlichen Merkmale eines Produkts,
die Ildentitiit des Gewerbetreibenden und
die Modalititen der Lieferung bei einem
Geschiift, das in Geschiiftsriumen getiitigt
wird, bereits aus dem Kontext ergeben.
Bei Geschiften, die im Fernabsatz oder
aullerhalb von Geschiftsrdumen getétigt
werden, sollte der Gewerbetreibende stets
iiber die Modalititen der Zahlung, der
Lieferung, der Vertragserfiillung und das
Beschwerdeverfahren informieren, da sich
diese moglicherweise nicht aus dem
Kontext ergeben.

Anderungsantrag 11

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 22

Vorschlag der Kommission

(22) Da der Verbraucher im Versandhandel
die Ware nicht sehen kann, bevor er den
Vertrag abschlief3t, sollte ihm ein
Widerrufsrecht zustehen, so dass er priifen
kann, welche Beschaffenheit die Ware hat
und wie sie funktioniert.

PA\827758DE.doc

Gednderter Text

(17) Verbraucher sollten Anspruch darauf
haben, vor dem Abschluss eines Vertrags
informiert zu werden. Bei Geschiften, die
im Fernabsatz oder auflerhalb von
Geschiftsrdumen getétigt werden, sollte
das Unternehmen stets iiber die
Modalitédten der Zahlung, der Lieferung,
der Vertragserfiillung und das
Beschwerdeverfahren informieren.

Or.en

Gednderter Text

(22) Da der Verbraucher im Versandhandel
die Ware nicht sehen kann, bevor er den
Vertrag abschlieBt, sollte ihm innerhalb
einer angemessenen Frist ein
Widerrufsrecht zustehen, damit er priifen
kann, welche Beschaffenheit und Qualitiit
die Ware hat und wie sie funktioniert.

Or.en
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Anderungsantrag 12

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 32

Vorschlag der Kommission

(32) Damit ein Gewerbetreibender einem
Verbraucher, der die Ware nicht
zuriickgegeben hat, den Preis nicht
erstatten muss, sollte der Verbraucher
verpflichtet sein, die Ware spiitestens
vierzehn Tage nach dem Tag
zuriickzusenden, an dem er den
Gewerbetreibenden iiber seinen Widerruf
informiert hat.

Anderungsantrag 13

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 40

Vorschlag der Kommission

(40) Ist die Ware nicht vertragsgemal, so
sollte der Verbraucher zundichst vom
Gewerbetreibenden verlangen konnen,
dass er sie nachbessert oder durch eine
andere seiner Wahl crsetzt, es sei denn,
der Gewerbetreibende weist nach, dass
diese Art von Abhilfe unzuliissig bzw.
unmdoglich ist oder fiir ihn mit einem
unverhiltnismdfigen Aufwand verbunden
wire. Der Aufwand des
Gewerbetreibenden sollte objektiv
festgestellt werden, und zwar unter
Beriicksichtigung der Kosten, die ihm
durch die Beseitigung der
Vertragswidrigkeit entstehen, des Werts
der Waren und der Bedeutung der
Vertragswidrigkeit. Das Fehlen von
Ersatzteilen sollte nicht als
Rechtfertigungsgrund dafiir angefiihrt
werden diirfen, dass der Gewerbetreibende
die Vertragswidrigkeit nicht innerhalb
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Gednderter Text

entfillt

Or.en

Gednderter Text

(40) Ist die Ware nicht vertragsgemal, so
sollte der Verbraucher vom Unternehmen
verlangen konnen, dass er sie nachbessert
oder ersetzt. Das Fehlen von Ersatzteilen
sollte nicht als Rechtfertigungsgrund dafiir
angeflihrt werden diirfen, dass das
Unternehmen die Vertragswidrigkeit nicht
innerhalb einer angemessenen Frist und
ohne unverhéltnisméfBigen Aufwand
beseitigt.
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einer angemessenen Frist und ohne
unverhéltnisméfigen Aufwand beseitigt.

Anderungsantrag 14

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 42

Vorschlag der Kommission

(42) Hat der Gewerbetreibende sich
entweder geweigert oder mehrmals
erfolglos versucht, die Vertragswidrigkeit
zu beseitigen, so sollte der Verbraucher
berechtigt sein, frei zwischen den
verfiigbaren Abhilfeméglichkeiten zu
wdhlen. Der Gewerbetreibende kann seine
Weigerung entweder explizit oder implizit
zum Ausdruck bringen, und zwar im
letzteren Fall dadurch, dass er auf die
Aufforderung des Verbrauchers, die
Vertragswidrigkeit zu beseitigen, nicht
reagiert oder sie ignoriert.

Anderungsantrag 15

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 43

Vorschlag der Kommission

(43) Nach der Richtlinie 1999/44/EG war
es den Mitgliedstaaten erlaubt, eine Frist
von mindestens zwei Monaten festzulegen,
innerhalb derer der Verbraucher den
Gewerbetreibenden iiber etwaige
Vertragswidrigkeiten informieren musste.
Durch unterschiedliche
Umsetzungsvorschriften sind
Handelshemmpnisse entstanden. Es ist
deshalb notwendig, diese
Regelungsmaoglichkeit zu beseitigen und
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entfillt

entfillt

Or.en

Gednderter Text

Or.en

Gednderter Text
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die Rechtssicherheit dadurch zu erhohen,
dass die Verbraucher verpflichtet werden,
den Gewerbetreibenden binnen zwei
Monaten nach der Entdeckung der
Vertragswidrigkeit zu informieren.

Anderungsantrag 16

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 47

Vorschlag der Kommission

(47) Verbrauchervertriage sollten in klarer
und verstindlicher Sprache abgefasst und
lesbar sein. Die Gewerbetreibenden sollten
die Schriftart oder —grdfe, in der sie die
Vertragsklauseln abfassen, frei wihlen
konnen. Dem Verbraucher sollte vor dem
Abschluss des Vertrags Gelegenheit
gegeben werden, die Vertragsbedingungen
durchzulesen. Diese Gelegenheit kann ihm
dadurch gegeben werden, dass ihm die
Vertragsbedingungen auf Wunsch
ausgehindigt (bei Vertragsabschliissen
innerhalb von Geschéftsriumen) oder diese
Bedingungen anderweitig zur Verfligung
gestellt werden (z. B. auf der Website des
Gewerbetreibenden bei
Vertragsabschliissen im Fernabsatz) oder
dass die allgemeinen Vertragsbedingungen
dem Bestellformular beigefiigt werden (bei
Vertragsabschliissen auerhalb von
Geschiftsrdumen). Fiir jede zusitzliche,
das Entgelt flir die Hauptvertragspflicht des
Gewerbetreibenden iibersteigende Zahlung
sollte der Gewerbetreibende ausdriicklich
die Zustimmung des Verbrauchers
einholen. Es sollte verboten sein, diese
Zustimmung durch Riickgriff auf Opt-out-
Systeme zu unterstellen, z. B. bei Online-
Geschiften durch Verwendung von
Késtchen, die von vorneherein mit einem
Hikchen versehen sind.
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Or.en

Gednderter Text

(47) Verbrauchervertriage sollten in klarer
und verstindlicher Sprache abgefasst sein
und in Textform auf einem dauerhaften
Datentrdiiger bestiitigt werden. Die
Unternehmen sollten die Schriftart oder —
grofe, in der sie die Vertragsklauseln
abfassen, frei wiahlen konnen. Dem
Verbraucher sollte vor dem Abschluss des
Vertrags Gelegenheit gegeben werden, die
Vertragsbedingungen durchzulesen. Diese
Gelegenheit kann ihm dadurch gegeben
werden, dass ithm die Vertragsbedingungen
auf Wunsch ausgehdndigt (bei
Vertragsabschliissen innerhalb von
Geschiftsrdumen) oder diese Bedingungen
anderweitig zur Verfiigung gestellt werden
(z. B. auf der Website des
Gewerbetreibenden bei
Vertragsabschliissen im Fernabsatz) oder
dass die allgemeinen Vertragsbedingungen
dem Bestellformular beigefiigt werden (bei
Vertragsabschliissen auerhalb von
Geschiftsrdumen). Fiir jede zusitzliche,
das Entgelt flir die Hauptvertragspflicht des
Unternehmens iibersteigende Zahlung
sollte das Unternehmen ausdriicklich die
Zustimmung des Verbrauchers einholen.
Es sollte verboten sein, diese Zustimmung
durch Riickgriff auf Opt-out-Systeme zu
unterstellen, z. B. bei Online-Geschéften
durch Verwendung von Késtchen, die von
vorneherein mit einem Hékchen versehen
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Anderungsantrag 17

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 50

Vorschlag der Kommission

(50) Zur Gewihrleistung der
Rechtssicherheit und eines besseren
Funktionierens des Binnenmarkts sollte die
Richtlinie zwei Listen mit
missbrauchlichen Klauseln enthalten.
Anhang II enthélt eine Liste von Klauseln,
die in jedem Fall als missbrauchlich gelten
sollten. Anhang III enthilt eine Liste von
Klauseln, die als missbrauchlich betrachtet
werden sollten, sofern der
Gewerbetreibende nicht das Gegenteil
beweist. In allen Mitgliedstaaten sollten
dieselben Listen gelten.

Anderungsantrag 18

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 51

Vorschlag der Kommission

(51) Die zur Durchfiihrung dieser
Richtlinie erforderlichen Mafinahmen
sollten gemdifp dem Beschluss
1999/468/EG des Rates vom 28. Juni 1999
zur Festlegung der Modalitiiten fiir die
Ausiibung der der Kommission"’
iibertragenen Durchfiihrungsbefugnisse
erlassen werden.

1 ABI. L 184 vom 17.7.1999, S. 23.
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sind.

Or.en

Gednderter Text

(50) Zur Gewihrleistung der
Rechtssicherheit und eines besseren
Funktionierens des Binnenmarkts sollte die
Richtlinie zwei nicht erschiopfende Listen
mit missbrauchlichen Klauseln enthalten.
Anhang II enthélt eine Liste von Klauseln,
die in jedem Fall als missbrauchlich gelten
sollten. Anhang III enthilt eine Liste von
Klauseln, die als missbrauchlich betrachtet
werden sollten, sofern das Unternehmen
nicht das Gegenteil beweist.

Or.en

Gednderter Text

entfillt

Or.en
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Anderungsantrag 19

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Erwigung 53

Vorschlag der Kommission

(53) Die Kommission sollte ihre Befugnis

zur Anderung der Anhiinge II und IIT
nutzen, um fiir eine einheitliche
Anwendung der Bestimmungen iiber
missbrduchliche Vertragsklauseln zu
sorgen, indem sie diese Anhinge um
weitere Vertragsklauseln ergiinzt, die
entweder in jedem Fall oder nur dann,
wenn der Gewerbetreibende nicht das
Gegenteil nachweisen kann, als
missbrduchlich gelten sollten.

Anderungsantrag 20

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 2 — Absatz 1 — Nummer 1

Vorschlag der Kommission

(1) ,,Verbraucher* jede natiirliche Person,
die bei von dieser Richtlinie erfassten
Vertragen zu Zwecken handelt, die
auferhalb ihrer gewerblichen,
geschiftlichen, handwerklichen oder
beruflichen Tétigkeit liegen;

Anderungsantrag 21

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 2 — Absatz 1 — Nummer 2

PE445.885v02-00

Gednderter Text

entfillt

Or.en

Gednderter Text

(1) ,,Verbraucher* jede natiirliche Person,
die bei von dieser Richtlinie erfassten
Vertrdgen in erster Linie zu Zwecken
handelt, die nicht mit ihrer gewerblichen,
geschiftlichen, handwerklichen oder
beruflichen Tétigkeit in Zusammenhang
stehen;

Or.en
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Vorschlag der Kommission

(2) ,,Gewerbetreibender* jede natiirliche
oder juristische Person, die bei von dieser
Richtlinie erfassten Vertragen zu Zwecken
handelt, die ihrer gewerblichen,
geschiftlichen, handwerklichen oder
beruflichen Tétigkeit zugerechnet werden
konnen, sowie jede Person, die im Namen
oder im Auftrag eines Gewerbetreibenden
handelt;

Anderungsantrag 22

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 2 — Absatz 1 — Nummer 3

Vorschlag der Kommission

(3) ,,Kaufvertrag* jeden Vertrag iiber den
Verkauf von Waren durch den
Gewerbetreibenden an den Verbraucher
unter Einschluss von gemischten
Vertriigen, die sowohl Waren als auch
Dienstleistungen zum Gegenstand haben;

Anderungsantrag 23

Vorschlag fiir eine Richtlinie

Gednderter Text

(2) ,,Unternehmen* jede natiirliche oder
juristische Person, die — ob sie sich nun im
offentlichen oder privaten Besit; befindet
— bei von dieser Richtlinie erfassten
Vertragen zu Zwecken handelt, die der
gewerblichen, geschéftlichen,
handwerklichen oder beruflichen Tétigkeit
dieser Person zugerechnet werden konnen,
sowie jede Person, die im Namen oder im
Auftrag eines Unternehmens handelt,
selbst wenn die Tiitigkeit dieser Person
nicht gewinnorientiert ist,

Or.en

Gednderter Text

(3) ,,Kaufvertrag*™ jeden Vertrag, mit dem
ein Unternehmen sich verpflichtet, das
Eigentum an Waren auf den Verbraucher
zu iibertragen, entweder unmittelbar bei
Vertragsabschluss oder irgendwann in
der Zukunft, und mit dem der
Verbraucher sich verpflichtet, den Preis
fiir diese Eigentumsiibertragung zu
bezahlen;

Or.en

Artikel 2 — Absatz 1 — Nummer 4 — Buchstabe b

Vorschlag der Kommission

b) Wasser und Gas, wenn sie nicht in
einem begrenzten Volumen oder in einer
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Gednderter Text

entfillt
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bestimmten Menge zum Verkauf
angeboten werden,

Anderungsantrag 24

Vorschlag fiir eine Richtlinie

Artikel 2 — Absatz 1 — Nummer 4 — Buchstabe ¢

Vorschlag der Kommission

c) Strom;

Anderungsantrag 25

Vorschlag fiir eine Richtlinie

Artikel 2 — Absatz 1 — Nummer 9 — Buchstabe b

Vorschlag der Kommission

b) Markt- und Messestinde, an denen der
Gewerbetreibende seine Titigkeit
regelmdfig oder voriibergehend ausiibt;

Anderungsantrag 26

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 3 — Absatz 2

Vorschlag der Kommission

2. Diese Richtlinie gilt fiir
Finanzdienstleistungen nur insoweit, als sie
Gegenstand bestimmter au3erhalb von
Geschéftsraumen geschlossener Vertrige
im Sinne der Artikel 8 bis 20, von
missbrauchlichen Vertragsklauseln im
Sinne der Artikel 30 bis 39 und der
allgemeinen Bestimmungen der Artikel 40
bis 46 in Verbindung mit Artikel 4 iiber
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Or.en
Gednderter Text
entfillt
Or.en
Gednderter Text
entfillt
Or.en

Gednderter Text

2. Diese Richtlinie gilt fiir
Finanzdienstleistungen nur insoweit, als sie
Gegenstand bestimmter au3erhalb von
Geschéftsraumen geschlossener Vertrige
im Sinne der Artikel 8 bis 20, von
missbrauchlichen Vertragsklauseln im
Sinne der Artikel 30 bis 39 und der
allgemeinen Bestimmungen der Artikel 40
bis 46 sind.
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die vollstindige Harmonisierung sind.

Anderungsantrag 27

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 3 — Absatz 3

Vorschlag der Kommission

3. Fiir Vertrége, die in den Geltungsbereich
der Richtlinie 94/47/EG des Europdischen
Parlaments und des Rates und der
Richtlinie 90/314/EWG des Rates fallen,
gelten nur die Artikel 30 bis 39 tiber
Verbraucherrechte in Bezug auf
missbriauchliche Vertragsklauseln in
Verbindung mit Artikel 4 iiber die
vollstindige Harmonisierung.

Anderungsantrag 28

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 4 — Uberschrift

Vorschlag der Kommission

Vollstindige Harmonisierung

Anderungsantrag 29

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 4

Vorschlag der Kommission

Die Mitgliedstaaten diirfen keine von den
Bestimmungen dieser Richtlinie
abweichenden innerstaatlichen
Rechtsvorschriften aufrechterhalten oder

PA\827758DE.doc

Or.en

Gednderter Text

3. Fiir Vertrége, die in den Geltungsbereich
der Richtlinie 94/47/EG des Europdischen
Parlaments und des Rates und der
Richtlinie 90/314/EWG des Rates fallen,
gelten nur die Artikel 30 bis 39 iiber
Verbraucherrechte in Bezug auf
missbriauchliche Vertragsklauseln.

Or.en

Gednderter Text

Ausmaf der Harmonisierung

Or.en

Gednderter Text

1. Mit Ausnahme der in Absatz 2
geregelten Fiille konnen die
Mitgliedstaaten in dem von dieser
Richtlinie erfassten Bereich strengere

PE445.885v02-00

DE



DE

einfiihren; dies gilt auch fiir strengere oder
weniger strenge Rechtsvorschriften zur
Gewdihrleistung eines anderen
Verbraucherschutzniveaus.

Anderungsantrag 30

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 5 — Absatz 1 — Einleitung

Vorschlag der Kommission

1. Vor dem Abschluss eines Kauf- oder
Dienstleistungsvertrags informiert der
Gewerbetreibende den Verbraucher iiber
Folgendes, sofern sich diese
Informationen nicht unmittelbar aus den
Umsténden ergeben:

Anderungsantrag 31

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 5 — Absatz 1 — Buchstabe b

PE445.885v02-00

Vorschriften annehmen oder
aufrechterhalten, um ein hoheres
Verbraucherschutzniveau sicherzustellen.
Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass
solche Bestimmungen mit den Vertrigen
in Einklang stehen.

2. Die Mitgliedstaaten diirfen keine von
den Bestimmungen der Artikel 12 bis 17
abweichenden innerstaatlichen
Rechtsvorschriften aufrechterhalten oder
einfiihren; dies gilt auch fiir strengere oder
weniger strenge Rechtsvorschriften zur
Gewdihrleistung eines anderen
Verbraucherschutzniveaus.

Or.en

Gednderter Text

1. Vor dem Abschluss eines Kauf- oder
Dienstleistungsvertrags liefert das
Unternehmen dem Verbraucher alle
Informationen, die der Verbraucher
verniinftigerweise erwarten kann, wobei
den Umstiinden gemdfie normale
Qualitiits- und Leistungssstandards
beriicksichtigt werden. Die Informationen
sind klar und prdizise und werden in einer
einfachen und verstindlichen Sprache
abgefasst. Die Informationen enthalten
insbesondere Folgendes, sofern sich dies
nicht schon unmittelbar aus den
Umstdnden ergibt:

Or.en
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Vorschlag der Kommission

b) Anschrift und Identitét des
Gewerbetreibenden, wie sein
Handelsname und gegebenenfalls Anschrift
und Identitidt des Gewerbetreibenden, fir
den er handelt;

Anderungsantrag 32

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 5 — Absatz 1 — Buchstabe b a (neu)

Vorschlag der Kommission

Anderungsantrag 33

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 5 — Absatz 1 — Buchstabe ¢

Vorschlag der Kommission

¢) der Preis einschlieBlich aller Steuern und
Abgaben oder in den Féllen, in denen der
Preis aufgrund der Beschaffenheit des
Produkts verniinftigerweise nicht im
Voraus berechnet werden kann, die Art der
Preisberechnung sowie gegebenenfalls alle
zusitzlichen Fracht-, Liefer- oder
Zustellkosten oder in den Féllen, in denen
diese Kosten verniinftigerweise nicht im
Voraus berechnet werden konnen, die

PA\827758DE.doc
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Gednderter Text

b) Anschrift und Identitét des
Unternehmens, mit dem der Verbraucher
Geschidifte abwickelt, wie sein
Handelsname und gegebenenfalls Anschrift
der Niederlassung und Identitdt des
Unternehmens, fiir das cr handelt;

Or.en

Gednderter Text

ba) Kontaktinformationen einschlieflich
der Telefonnummer und allen sonstigen
Fernkommunikationsmitteln, die es dem
Verbraucher ermoglichen, mit den
Unternehmen rasch und direkt in Kontakt
zu treten und mit ihnen zu
kommunizieren;

Or.en

Gednderter Text

c) der endgiiltige Preis einschlieBlich aller
Steuern und Abgaben oder in den Féllen, in
denen der Preis aufgrund der
Beschaffenheit des Produkts
verniinftigerweise nicht im Voraus
berechnet werden kann, die Art der
Preisberechnung sowie gegebenenfalls alle
zusitzlichen Fracht-, Liefer- oder
Zustellkosten oder in den Féllen, in denen
diese Kosten verniinftigerweise nicht im
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Tatsache, dass solche zusitzliche Kosten
anfallen konnen;

Anderungsantrag 34

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 5 — Absatz 1 — Buchstabe d

Vorschlag der Kommission

d) die Zahlungs-, Liefer- und
Leistungsbedingungen sowie das
Verfahren zum Umgang mit
Beschwerden, falls diese Bedingungen
von den Erfordernissen der beruflichen
Sorgfalt abweichen;

Anderungsantrag 35

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 5 — Absatz 1 — Buchstabe d a (neu)

Vorschlag der Kommission

Anderungsantrag 36

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Article 5 — Absatz 1 — Buchstabe d b (neu)

PE445.885v02-00
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Voraus berechnet werden konnen, die
Tatsache, dass solche zusitzliche Kosten
anfallen konnen;

Or.en
Gednderter Text
d) die Zahlungs-, Liefer- und
Leistungsbedingungen;
Or.en

Gednderter Text

da) die Verfahren zum Umgang mit
Beschwerden sowie die Anschrift, an die
der Verbraucher etwaige Beschwerden
richten kann, gegebenenfalls auch die
Anschrift der Stelle, die im Namen des
Unternehmens Beschwerden bearbeitet;

Or.en
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Vorschlag der Kommission

Anderungsantrag 37

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 5 — Absatz 1 — Buchstabe e

Vorschlag der Kommission

e) gegebenenfalls das Bestehen eines
Widerrufsrechts;

Anderungsantrag 38

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 5 — Absatz 1 — Buchstabe e a (neu)

Vorschlag der Kommission

PA\827758DE.doc

Gednderter Text

db) die Moglichkeit des Riickgriffs auf
eine giitliche Streitbeilegung, wo eine
solche Moglichkeit besteht;

Or.en

Gednderter Text

e) das Bestehen oder das Fehlen eines
Widerrufsrechts, und in Einklang mit
Anhang I die Voraussetzungen und
Verfahren fiir die Ausiibung dieses
Rechts, einschlieflich der Widerrufsfrist
und des Namens und der Anschrift des
Unternehmens, dem der Widerruf
mitzuteilen ist, und der moglichen Kosten
einer Riicksendung von Waren;

Or.en

Gednderter Text
ea) gegebenenfalls eine neue Klarstellung
dessen, wer die Kosten fiir die

Riicksendung von Waren nach dem
Widerruf zu tragen hat;

Or.en
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Anderungsantrag 39

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 5 — Absatz 1 — Buchstabe e b (neu)

Vorschlag der Kommission Gedinderter Text

eb) Informationen iiber die finanziellen
Garantien zur Wiedereinziehung von
Vorauszahlungen bei Widerruf oder
Stornierung;

Or.en

Anderungsantrag 40

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 5 — Absatz 1 — Buchstabe i a (neu)

Vorschlag der Kommission Gedinderter Text
ia) die Tatsache, dass der Vertrag mit
einem Unternehmen geschlossen wird
und dass der Verbraucher infolgedessen

den in dieser Richtlinie geregelten Schutz
geniefit;

Or.en

Anderungsantrag 41

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 5 — Absatz 1 — Buchstabe i b (neu)

Vorschlag der Kommission Gedinderter Text
ib) die Frage, ob die Gegenpartei ein

Verbraucher ist, wenn ein Vertrag durch
einen Vermittler geschlossen wurde;

Or.en
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Anderungsantrag 42

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 5 — Absatz 1 — Buchstabe i ¢ (neu)

Vorschlag der Kommission

Anderungsantrag 43

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 5 — Absatz 1 — Buchstabe i d (neu)

Vorschlag der Kommission

Anderungsantrag 44

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 5 — Absatz 3 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Anderungsantrag 45

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 6 — Absatz 2

PA\827758DE.doc

Gednderter Text

(ic) den Zeitrahmen, in dem das Angebot
gilt;

Or.en

Gednderter Text
(id) gegebenenfalls die Anwendung

technischer Schutzmafinahmen auf
digitale Produkte;

Or.en

Gednderter Text

3a. Das Unternehmen trdgt die Beweislast
dafiir, dass es die in diesem Artikel
vorgeschriebenen Informationspflichten
erfiillt hat.

Or.en
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Vorschlag der Kommission

2. Unbeschadet der Artikel 7 Absatz 2, 13
und 42 bestimmen sich die Folgen von
Verstoflen gegen Artikel 5 nach dem
geltenden innerstaatlichen Recht. Fiir den
Fall eines Verstofles gegen Artikel 5 sehen
die Mitgliedstaaten in ihrem
innerstaatlichen Recht wirksame
vertragsrechtliche Rechtsbehelfe vor.

Anderungsantrag 46

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 7 — Absatz 2 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Anderungsantrag 47

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 9 — Absatz 1 — Einleitung

Vorschlag der Kommission

Wird ein Vertrag im Fernabsatz oder
auBlerhalb von Geschiftsrdumen
geschlossen, so macht der
Gewerbetreibende folgende Angaben, die
Bestandteil des Vertrags sind:

PE445.885v02-00

Gednderter Text

2. Unbeschadet der Artikel 7 Absatz 2, 13
und 42 bestimmen sich die Folgen von
Verstoflen gegen Artikel 5 nach dem
geltenden innerstaatlichen Recht. Fiir den
Fall eines Verstofles gegen Artikel 5 sehen
die Mitgliedstaaten in ihrem
innerstaatlichen Recht wirksame
Rechtsbehelfe vor.

Or.en

Gednderter Text

2a. Einzelstaatliche Rechtsvorschriften,
nach denen bestimmte, iiber einen
Vermittler abgeschlossene Vertrige als
Vertriige zwischen Unternehmen und
Verbrauchern gelten, bleiben von diesem
Artikel unberiihrt.

Or.en

Gednderter Text

Wird ein Vertrag im Fernabsatz oder
aullerhalb von Geschiftsrdumen
geschlossen, so macht das Unternehmen
folgende Angaben, die Bestandteil des
Vertrags sind:

Or.en
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Anderungsantrag 48

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 9 — Absatz 1 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Anderungsantrag 49

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 10 — Absatz 1

Vorschlag der Kommission

1. Bei Vertrigen, die aullerhalb von
Geschéftsraumen geschlossen werden, sind
die in Artikel 9 vorgeschriebenen
Informationen im Bestellformular zu
erteilen; sie miissen in klarer und
verstdndlicher Sprache abgefasst und
lesbar sein. Das Bestellformular enthélt
das Standard-Widerrufsformular geméf
Anhang I Teil B.
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Gednderter Text

1a. Das Unternehmen trigt die Beweislast
dafiir, dass es die in diesem Artikel
vorgeschriebenen Informationspflichten
erfiillt hat.

Or.en

Gednderter Text

1. Bei Vertrigen, die aullerhalb von
Geschéftsraumen geschlossen werden, sind
die in Artikel 9 vorgeschriebenen
Informationen im Bestellformular zu
erteilen; sie miissen in klarer und
verstdndlicher Sprache abgefasst sein und
in Textform auf einem dauerhaften
Datentriiger bestitigt werden.

Das Bestellformular enthilt das Standard-
Widerrufsformular gemiB Anhang I Teil
B. Das Bestellformular wird dem
Verbraucher vor dem Abschluss des
Vertrags bereitgestellt. In Fiillen, in
denen es sich nicht um ein
Bestellformular in Papierform handelt,
erhdilt der Verbraucher eine Kopie des
Bestellformulars auf einem anderen
dauerhaften Datentriger.

Or.en
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Anderungsantrag 50

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 10 — Absatz 2

Vorschlag der Kommission

2. Ein auBerhalb von Geschiftsriumen
geschlossener Vertrag ist nur giiltig, wenn
der Verbraucher ein Bestellformular
unterzeichnet oder wenn er in Fillen, in
denen es sich nicht um ein
Bestellformular auf Papier handelt, eine
Kopie des Bestellformulars auf einem
anderen dauerhaften Datentriiger erhilt.

Anderungsantrag 51

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 11 — Absatz 4

Vorschlag der Kommission

4. Dem Verbraucher sind alle in Artikel 9
Buchstaben a bis f genannten
Informationen innerhalb einer
angemessenen Frist nach dem Abschluss
eines Fernabsatzvertrags auf einem
dauerhaften Datentriger zu bestitigen, und
zwar spitestens bei der Lieferung der
Waren oder wenn die Ausfiihrung der
Dienstleistung beginnt, es sei denn, der
Verbraucher hat die Informationen bereits
vor dem Abschluss des Fernabsatzvertrags
auf einem dauerhaften Datentriger
erhalten.

Anderungsantrag 52

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 13

PE445.885v02-00

Gednderter Text

2. Ein auBlerhalb von Geschéftsraumen
geschlossener Vertrag ist nur giiltig, wenn
der Verbraucher das Bestellformular
unterzeichnet.

Or.en

Gednderter Text

4. Dem Verbraucher sind alle in Artikel 9
Buchstaben a bis f genannten
Informationen innerhalb einer
angemessenen Frist nach dem Abschluss
eines Fernabsatzvertrags in Textform auf
einem dauerhaften Datentrager zu
bestdtigen, und zwar spétestens bei der
Lieferung der Waren oder wenn die
Ausfiihrung der Dienstleistung beginnt, es
sei denn, der Verbraucher hat die
Informationen bereits vor dem Abschluss
des Fernabsatzvertrags auf einem
dauerhaften Datentriger erhalten.

Or.en
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Vorschlag der Kommission

Hat der Gewerbetreibende den
Verbraucher unter Verstof3 gegen die
Artikel 9 Buchstabe b, 10 Absatz 1 und 11
Absatz 4 nicht {iber sein Widerrufsrecht
aufgeklirt, so lduft die Widerrufsfrist drei
Monate nach dem Tag ab, an dem der
Gewerbetreibende seinen anderen
vertraglichen Verpflichtungen in vollem
Umfang erfiillt hat.

Anderungsantrag 53

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 14 — Absatz 1 — Unterabsatz 1

Vorschlag der Kommission

Der Verbraucher informiert den
Gewerbetreibenden {iber seinen
Entschluss, den Vertrag zu widerrufen, auf
einem dauerhaften Datentriiger, und zwar
entweder in einer an den
Gewerbetreibenden gerichteten
Erklirung, die er selbst formuliert, oder
indem er das Standard-
Widerrufsformular des Anhangs I Teil B
verwendet.

Anderungsantrag 54

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 14 — Absatz 1 — Unterabsatz 2

Vorschlag der Kommission

Die Mitgliedstaaten legen fiir dieses
Standard-Widerrufsformular keine
weiteren Formvorschriften fest.
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Gednderter Text

Hat das Unternehmen den Verbraucher
unter Verstofl gegen die Artikel 9
Buchstabe b, 10 Absatz 1 und 11 Absatz 4
nicht iiber sein Widerrufsrecht aufgeklart,
so lauft die Widerrufsfrist spitestens ein
Jahr nach dem Vertragsabschluss ab.

Or.en

Gednderter Text

Der Verbraucher informiert das
Unternehmen Uber seinen Entschluss, den
Vertrag zu widerrufen.

Or.en

Gednderter Text

Die Mitgliedstaaten legen fiir die
Mitteilung iiber den Widerrufkeine
Formvorschriften fest.
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Anderungsantrag 55

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 14 — Absatz 2

Vorschlag der Kommission

2. Bei im Internet geschlossenen
Fernabsatzvertragen kann der
Gewerbetreibende dem Verbraucher
zusdtzlich zu den in Absatz 1 genannten
Moéglichkeiten auch erlauben, das
Standard-Widerrufsformular auf der
Website des Gewerbetreibenden
elektronisch auszufiillen und abzuschicken.
In diesem Fall hat der Gewerbetreibende
dem Verbraucher unverziiglich per E-Mail
eine Bestitigung iiber den Eingang seines
Widerrufs zu tibermitteln.

Anderungsantrag 56

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 16 — Absatz 1

Vorschlag der Kommission

1. Der Gewerbetreibende hat jede Zahlung,
die er vom Verbraucher erhalten hat,
binnen dreiflig Tagen ab dem Tag
zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung
iiber den Widerruf bei ihm eingegangen ist.
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Der Verbraucher kann eine Mitteilung
iiber den Widerruf vor allem in einer von
ihm selbst formulierten Erklirung an das
Unternehmen unter Verwendung des
Standard-Widerrufsformulars in Anhang
1 Teil B, sowie durch Riickgabe des
Vertragsgegenstands, aufier wenn es die
Begleitumstiinde anders erfordern,
abgeben.

Or.en

Gednderter Text

2. Erlaubt das Unternehmen dem
Verbraucher bei im Internet geschlossenen
Fernabsatzvertrigen, das Standard-
Widerrufsformular auf der Website des
Unternehmens elektronisch auszufiillen
und abzuschicken, hat das Unternehmen
dem Verbraucher unverziiglich per E-Mail
eine Bestdtigung iiber den Eingang seines
Widerrufs zu iibermitteln.

Or.en

Gednderter Text

1. Das Unternehmen hat jede Zahlung, die
es vom Verbraucher erhalten hat, ohne
unnotige Verzogerung und in jedem Fall
spiéitestens binnen dreiig Tagen ab dem
Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung
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Anderungsantrag 57

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 17 — Absatz 2 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Anderungsantrag 58

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 18 — Titel

Vorschlag der Kommission

Wirkungen der Ausiibung des
Widerrufsrechts auf akzessorische
Vertrage

Anderungsantrag 59

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 18 — Absatz 1

Vorschlag der Kommission

1. Ubt der Verbraucher sein Recht auf

Widerruf eines im Fernabsatz oder
auB3erhalb von Geschéaftsraumen

PA\827758DE.doc

iiber den Widerruf bei ihm eingegangen ist.

Or.en

Gednderter Text

2a. Sofern in diesem Artikel nichts
anderes geregelt ist, kann der
Verbraucher wegen der Wahrnehmung
seines Widerrufsrechts nicht haftbar
gemacht werden.

Or.en

Gednderter Text

Wirkungen der Ausiibung des
Widerrufsrechts auf verbundene Vertrige

(Da diese Abdinderung fiir den gesamten
Text gilt, erfordert ihre Annahme
durchgdngig entsprechende Anpassungen.)

Or.en

Gednderter Text

1. Ubt der Verbraucher sein Recht auf
Widerruf eines im Fernabsatz oder
auB3erhalb von Geschéaftsraumen
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geschlossenen Vertrags geméll den
Artikeln 12 bis 17 aus, so werden
unbeschadet des Artikels 15 der Richtlinie
2008/48/EG auch alle akzessorischen
Vertrdge automatisch beendet, ohne dass
dem Verbraucher dafiir Kosten entstehen
diirfen.

Anderungsantrag 60

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 19 — Absatz 1 — Buchstabe a

Vorschlag der Kommission

a) die Ausfiihrung von Dienstleistungen
bereits vor dem Ablauf der in Artikel 12
genannten vierzehntigigen Frist begonnen
und der Verbraucher dieser Ausfithrung
zuvor ausdriicklich zugestimmt hat;

Anderungsantrag 61

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 21 — Absatz 3

Vorschlag der Kommission

3. Dieses Kapitel gilt nicht fiir Ersatzteile,
die der Gewerbetreibende bei der
Beseitigung der Vertragswidrigkeit der
Waren durch Nachbesserung gemdf}
Artikel 26 ersetzt hat.
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geschlossenen Vertrags gemél} den
Artikeln 12 bis 17 aus, so werden
unbeschadet des Artikels 15 der Richtlinie
2008/48/EG auch alle verbundenen
Vertrdge automatisch beendet, ohne dass
dem Verbraucher dafiir Kosten entstehen
diirfen.

(Da diese Abdinderung fiir den gesamten
Text gilt, erfordert ihre Annahme
durchgdngig entsprechende Anpassungen.)

Or.en

Gednderter Text

a) die Ausfiihrung von Dienstleistungen
bereits vor dem Ablauf der in Artikel 12
genannten vierzehntigigen Frist begonnen
und der Verbraucher von dieser
Ausfiihrung in Kenntnis gesetzt worden ist
und ihr ausdriicklich zugestimmt hat;

Or.en
Gednderter Text
entfillt
Or.en
PA\827758DE.doc



Anderungsantrag 62

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 21 — Absatz 4

Vorschlag der Kommission

4. Die Mitgliedstaaten konnen
beschliefien, dieses Kapitel nicht auf den
Verkauf von gebrauchten Waren in
offentlichen Versteigerungen
anzuwenden.

Anderungsantrag 63

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 22 — Absatz 1

Vorschlag der Kommission

1. Sofern die Vertragsparteien nichts
anderes vereinbart haben, liefert der
Gewerbetreibende die Waren, indem er
den Besitz daran dem Verbraucher oder
einem vom Verbraucher benannten Dritten,
der nicht der Beforderer ist, binnen
hochstens dreilig Tagen nach Abschluss
des Vertrags iibertrigt.

Anderungsantrag 64

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 22 — Absatz 2

Vorschlag der Kommission

2. Ist der Gewerbetreibende seiner
Lieferpflicht nicht nachgekommen, so hat
der Verbraucher Anspruch auf
Riickzahlung aller geleisteten Zahlungen
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Gednderter Text

entfillt

Or.en

Gednderter Text

1. Sofern die Vertragsparteien nichts
anderes vereinbart haben, liefert das
Unternehmen die Waren, indem es den
Besitz daran dem Verbraucher oder einem
vom Verbraucher benannten Dritten, der
nicht der Beforderer ist, ohne unnétige
Verzogerung nach Abschluss des Vertrags
und in jedem Fall spiitestens binnen
dreiBig Tagen nach Abschluss des Vertrags
ibertréigt.

Or.en

Gednderter Text

2. Ist das Unternehmen seiner
Lieferpflicht nicht nachgekommen, so hat
der Verbraucher Anspruch auf
Riickzahlung aller geleisteten Zahlungen
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binnen sieben Tagen ab dem in Absatz 1
genannten Liefertermin.

Anderungsantrag 65

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 23 — Absatz 2 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Anderungsantrag 66

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 24 — Absatz 2 — Buchstabe b

Vorschlag der Kommission

b) sie eignen sich fiir einen bestimmten
vom Verbraucher angestrebten Zweck, den
der Verbraucher dem Gewerbetreibenden
bei Vertragsschluss zur Kenntnis gebracht
hat und dem der Gewerbetreibende
zugestimmt hat;
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binnen sieben Tagen ab dem in Absatz 1
genannten Liefertermin. Die
Abhilfemoglichkeiten nach den
anwendbaren Rechtsvorschriften der
Mitgliedstaaten bleiben hiervon
unberiihrt.

Or.en

Gednderter Text

2a. Den Vertragsparteien ist es nicht
gestattet, die Anwendung dieses Artikels
zum Nachteil des Verbrauchers
auszuschliefien, einzuschrinken oder in
seinen Auswirkungen zu veriindern.

Or.en

Gednderter Text

b) sie eignen sich fiir einen bestimmten
vom Verbraucher angestrebten Zweck, den
der Verbraucher dem Unternehmen bei
Vertragsschluss zur Kenntnis gebracht hat,
aufier wenn aus den Begleitumstinden
ersichtlich ist, dass der Kdiufer sich nicht
auf die Fihigkeiten und das
Urteilsvermaogen des Verkiufers verlassen
hat oder es fiir den Kiiufer unverniinftig
war, sich darauf zu verlassen,

Or.en
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Anderungsantrag 67

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 24 — Absatz 5§

Vorschlag der Kommission

5. Ein Mangel infolge unsachgeméfBer
Montage der Waren ist als
Vertragswidrigkeit zu betrachten, wenn die
Montage Bestandteil des Kaufvertrags war
und vom Gewerbetreibenden oder unter
dessen Verantwortung vorgenommen
wurde. Das Gleiche gilt, wenn die zur
Montage durch den Verbraucher
bestimmten Waren vom Verbraucher
montiert worden sind und die
unsachgeméile Montage auf einen Mangel
in der Montageanleitung zuriickzufiihren
ist.

Anderungsantrag 68

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 26 — Absatz 2

Vorschlag der Kommission

2. Der Gewerbetreibende hat der
Vertragswidrigkeit abzuhelfen, wobei er
zwischen Nachbesserung und
Ersatzlieferung wiihlen kann.

Anderungsantrag 69

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 26 — Absatz 3 — Unterabsatz 1

Vorschlag der Kommission

Weist der Gewerbetreibende nach, dass
eine Wiederherstellung des

PA\827758DE.doc

Gednderter Text

5. Ein Mangel infolge unsachgeméfBer
Montage der Waren ist als
Vertragswidrigkeit zu betrachten, wenn die
Montage vom Unternehmen oder unter
dessen Verantwortung vorgenommen
wurde. Das Gleiche gilt, wenn die zur
Montage durch den Verbraucher
bestimmten Waren vom Verbraucher
montiert worden sind und die
unsachgeméle Montage auf einen Mangel
in der Montageanleitung zuriickzufiihren
ist.

Or.en

Gednderter Text

entfillt

Or.en

Gednderter Text

entfillt
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vertragsgemdfen Zustands durch
Nachbesserung oder Ersatzlieferung
rechtswidrig, unmaoglich oder fiir ihn mit
einem unverhdltnismdfigen Aufwand
verbunden wiire, so hat der Verbraucher
die Wahl zwischen Kaufpreisminderung
und Riicktritt vom Vertrag. Der Aufwand
des Gewerbetreibenden ist
unverhdltnismdfig, wenn ihm dadurch im
Vergleich zu einer Preisminderung oder
einer Vertragsauflosung zu hohe Kosten
entstehen wiirden, wobei zu
beriicksichtigen ist, welchen Wert
vertragsgemdfle Waren gehabt hiitten und
welche Bedeutung der Vertragswidrigkeit
beizumessen ist.

Anderungsantrag 70

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 26 — Absatz 3 — Unterabsatz 2

Vorschlag der Kommission

Der Verbraucher kann vom Vertrag nur
zuriicktreten, wenn die Vertragswidrigkeit
nicht geringfiigig ist.

Anderungsantrag 71

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 26 — Absatz 4

Vorschlag der Kommission

4. Der Verbraucher kann eine der in
Absatz 1 genannten Abhilfeméglichkeiten
frei wihlen, wenn einer der folgenden
Fille vorliegt:

(a) der Gewerbetreibende hat sich implizit
oder explizit geweigert, der
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entfillt

entfillt

Or.en

Gednderter Text
Or.en

Gednderter Text
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Vertragswidrigkeit abzuhelfen;

(b) der Gewerbetreibende hat der
Vertragswidrigkeit nicht binnen einer
angemessenen Frist abgeholfen;

(c) der Gewerbetreibende hat versucht,
der Vertragswidrigkeit abzuhelfen und
dem Verbraucher dabei erhebliche
Unannehmlichkeiten bereitet;

(d) derselbe Fehler ist innerhalb kurzer
Zeit mehrmals aufgetreten.

Anderungsantrag 72

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 26 — Absatz 5

Vorschlag der Kommission

5. Bei der Beurteilung, ob dem
Verbraucher erhebliche
Unannehmlichkeiten entstanden sind und
welche angemessene Frist der
Gewerbetreibende fiir die Abhilfe
benaotigt, ist zu beriicksichtigen, um
welche Art von Waren es sich handelt und
zu welchem Zweck im Sinne von Artikel
24 Absatz 2 Buchstabe b der Verbraucher
sie erworben hat.

Anderungsantrag 73

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 28 — Absatz 1

Vorschlag der Kommission

1. Der Gewerbetreibende haftet nach
Artikel 25, wenn die Vertragswidrigkeit
binnen zwei Jahren nach Ubergang des
Risikos auf den Verbraucher offenbar wird.

PA\827758DE.doc

Or.en

Gednderter Text

entfillt

Or.en

Gednderter Text

1. Das Unternehmen haftet nach Artikel
25 fiir jede Vertragswidrigkeit, die zum
Zeitpunkt des Ubergangs des Risikos auf
den Verbraucher besteht, selbst wenn diese
Vertragswidrigkeit erst zu einem spiteren
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Anderungsantrag 74

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 28 — Absatz 4

Vorschlag der Kommission

4. Ein Verbraucher, der seine Rechte aus
Artikel 25 in Anspruch nehmen will, hat
den Gewerbetreibenden binnen zwei
Monaten nach dem Zeitpunkt, an dem er
die Vertragswidrigkeit festgestellt hat, zu
unterrichten.

Anderungsantrag 75

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 29 — Einleitung (neu)

Vorschlag der Kommission
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Zeitpunkt offenbar wird.

Or.en

Gednderter Text

entfillt

Or.en

Gednderter Text

1. Definition der Garantie fiir
Verbrauchsgiiter

(1) Eine Garantie fiir Verbrauchsgiiter
bezeichnet jede der folgenden Arten einer
dem Verbraucher gegeniiber
eingegangenen Verpflichtung im
Zusammenhang mit einem
Verbrauchervertrag iiber den Verkauf
von Waren:

(a) durch einen Hersteller oder eine auf
einer spiiteren Stufe der Betriebskette
angesiedelte Person oder

(b) durch den Verkdiufer zusdtzlich zu
dessen Verpflichtungen als Verkdufer der
Ware.

(2) Die Verpflichtung kann darin
bestehen, dass

(a) die Waren, ausgenommen im Fall
fehlerhafter oder missbriuchlicher
Verwendung oder bei einem Unfall, iiber
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einen festgelegten Zeitraum ihren
ordnungsgemdflen Zweck erfiillen;

(b) die Waren die Eigenschaften
aufweisen, die in der Garantieerklirung
oder der einschligigen Werbung
beschrieben sind; oder

(c) vorbehaltlich der in der
Garantieerklirung enthaltenen
Bedingungen

(i) die Waren nachgebessert oder ersetzgt
werden,

(ii) der fiir die Waren entrichtete Preis
ganz oder teilweise erstattet wird, oder
(iii) Abhilfe in anderer Form geleistet
wird.

2. Verbindlichkeit der Garantie

(1) Eine Garantie fiir Verbrauchsgiiter ist
unabhdngig davon, ob sie in
Vertragsform oder in Form einer
einseitigen Verpflichtung besteht,
gegeniiber dem Erstkiufer verbindlich
und im Fall einer einseitigen
Verpflichtung, vorbehaltlich gegenteiliger
Bestimmungen in der Garantieerklirung
oder der einschligigen Werbung, auch
ohne dessen Einwilligung verbindlich.
(2) Im Fall gegenteiliger Bestimmungen
in der Garantieerklirung ist die Garantie
innerhalb der Dauer der Garantie auch
ohne Einwilligung gegeniiber jedem
Eigentiimer der Waren verbindlich.

(3) Jede in der Garantierklirung
enthaltene Bestimmung dariiber, dass
diese die Erfiillung formeller
Voraussetzungen, wie Registrierung oder
Benachrichtigung iiber den Erwerb,
durch den Begiinstigten erfordert, ist fiir
Verbraucher nicht verbindlich.

3. Garantieerklirung

(1) Eine Person, die eine Garantie fiir
Verbrauchsgiiter erteilt, muss (sofern ein
derartiges Dokument dem Kdiufer nicht
bereits ausgehdndigt worden ist) dem
Kiiufer eine Garantieerklirung
bereitstellen,

(a) in der festgehalten ist, dass der Kdufer
iiber Rechte verfiigt, die durch die
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Garantie nicht beeintrichtigt werden;

(b) in der auf die Vorteile der Garantie
fiir den Kiiufer gegeniiber den
Bestimmungen iiber die Gewdiihrleistung
hingewiesen wird;

(c) in der alle wesentlichen Einzelheiten
fiir die Inanspruchnahme der Garantie
angefiihrt werden, insbesondere

— der Name und die Anschrift des
Garantiegebers,

— der Name und die Anschrift der Person,
an die eine Benachrichtigung zu ergehen
hat, und das Verfahren, nach dem die
Benachrichtigung erfolgen muss,

— jegliche Gebietsbeschrinkungen der
Garantie;

(d) die in klarer und verstindlicher
Sprache abgefasst ist;

(e) die in derselben Sprache abgefasst ist,
in der die Waren angeboten wurden.

(2) Die Garantieerklirung muss dem
Kiiufer in Textform auf einem
dauerhaften Datentriger verfiigbar und
zugiinglich gemacht werden.

(3) Die Giiltigkeit der Garantie wird
durch die Nichteinhaltung der Absiitze 1
und 2 nicht beeintrdichtigt, sodass der
Begiinstigte sich trotzdem auf die
Garantie verlassen und ihre
Anerkennung verlangen kann.

(4) Werden die Verpflichtungen gemdf;
den Absiitzen 1 und 2 nicht eingehalten,
kann der Begiinstigte vom Garantiegeber
die Ausstellung einer Garantieerklirung
verlangen, die diesen Anforderungen
entspricht. IThm zustehende Rechte auf
Schadenersatz bleiben davon unberiihrt.
(5) Den Vertragsparteien ist es nicht
gestattet, die Anwendung dieses Artikels
zum Nachteil des Verbrauchers
auszuschliefien, einzuschrinken oder ihn
in seinen Auswirkungen zu veriindern.

4. Umfang der Garantie

Enthiilt die Garantieerklirung keine
anderslautende Bestimmung,

(a) betrigt die Dauer der Garantie fiinf
Jahre oder erstreckt sich auf die

PA\827758DE.doc
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voraussichtliche Lebensdauer der Waren,
je nach dem, was kiirzer ist;

(b) werden die Pflichten des
Garantiegebers, ausgenommen im Fall
fehlerhafter oder missbriuchlicher
Verwendung oder bei einem Unfall,
wirksam, wenn die Waren zu irgendeinem
Zeitpunkt innerhalb der Dauer der
Garantie ihren ordnungsgemdfien Zweck
nicht mehr erfiillen oder die
Eigenschaften und Leistungsmerkmale,
die der Begiinstigte verniinftigerweise
erwarten kann, nicht mehr aufweisen;

(c) ist der Garantiegeber verpflichtet, die
Waren nachzubessern oder zu ersetzen,
sofern die Bedingungen der Garantie
erfiillt sind;

(d) gehen alle mit der Inanspruchnahme
und Ausiibung der Garantie verbundenen
Kosten zu Lasten des Garantiegebers.

5. Einschrinkung der Garantie auf
bestimmte Teile

Im Fall einer Garantie auf
Verbrauchsgiiter, die nur fiir einen
bestimmten Teil oder bestimmte Teile
einer Ware gilt, muss diese
Einschrinkung in der Garantieerklirung
eindeutig angegeben sein; ansonsten ist
diese Einschrinkung fiir den
Verbraucher nicht verbindlich.

6. Ausschluss oder Einschrinkung der
Haftung des Garantiegebers

Die Haftung des Garantiegebers im
Rahmen der Garantie kann im Fall eines
durch unsachgemdfle Handhabung
verursachten Mangels oder Schadens der
Ware ausgeschlossen oder eingeschrinkt
werden, unter der Voraussetzung, dass
der Ausschluss oder die Einschrinkung
in der Garantieerklirung eindeutig
angegeben ist.

7. Beweislast

(1) Nimmt der Begiinstigte eine Garantie
fiir Verbrauchsgiiter innerhalb der Dauer
der Garantie in Anspruch, obliegt es dem
Garantiegeber, zu beweisen, dass

(a) die Waren die Eigenschaften
aufgewiesen haben, die in der
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Garantieerklirung oder der einschligigen
Werbung beschrieben sind;

(b) etwaige Miingel oder Schiiden der
Waren durch fehlerhafte oder
missbrduchliche Verwendung, Unfall,
unsachgemidfie Handhabung oder eine
andere andere Ursache, fiir die der
Garantiegeber nicht verantwortlich ist,
hervorgerufen wurden.

(2) Den Vertragsparteien ist es nicht
gestattet, die Anwendung dieses Artikels
zum Nachteil des Verbrauchers
auszuschliefien, einzuschrinken oder ihn
in seinen Auswirkungen zu veriindern.

8. Verliingerung der Dauer der Garantie

(1) Wird einem Mangel oder Schaden im
Rahmen der Garantie abgeholfen, so wird
die Dauer der Garantie um den Zeitraum,
in dem der Begiinstigte die Ware
aufgrund des Mangels oder Schadens
nicht nutzen konnte, verlingert.

(2) Den Vertragsparteien ist es nicht
gestattet, die Anwendung dieses Artikels
zum Nachteil des Verbrauchers
auszuschliefien, einzuschrinken oder ihn
in seinen Auswirkungen zu veriindern.

Or.en
Begriindung

Einsetzung der Artikel IV A 6: 101 bis 108 des DCFR. Mit diesem Anderungsantrag soll die
weitere Diskussion im Ausschuss iiber die Einfiihrung von mehr Kohdrenz mit dem DCFR im
Hinblick auf gewerbliche Garantien sowie iiber die Frage der Einfiihrung einer europdischen
Garantie, die von den Vertragsparteien fakultativ und freiwillig gewdhlt werden kénnte,
belebt werden.

Anderungsantrag 76

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 29 — Absatz 1

Vorschlag der Kommission Gedinderter Text
1. Eine gewerbliche Garantie ist fiir den 1. Sind die Bedingungen einer
Garantiegeber unter den in der gewerblichen Garantie nicht in einer
PE445.885v02-00 42/49 PA\827758DE.doc



Garantieerkldrung angegebenen
Bedingungen verbindlich. Fehlt eine
Garantieerklirung, so ist die gewerbliche
Garantie unter den Bedingungen
verbindlich, die in der Werbung iiber die
gewerbliche Garantie angegeben sind.

Anderungsantrag 77

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 29 — Absatz 2 — Einleitung

Vorschlag der Kommission

2. Die Garantieerklarung muss in klarer
und verstindlicher Sprache abgefasst und
lesbar sein. Sie umfasst Folgendes:

Anderungsantrag 78

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 29 — Absatz 2 — Buchstabe a

Vorschlag der Kommission

a) die Gewdhrleistungsrechte des
Verbrauchers gemdf Artikel 26 und einen
eindeutigen Hinweis darauf, dass diese
Rechte durch die Garantie nicht beriihrt
werden,

Anderungsantrag 79

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 29 — Absatz 2 — Buchstabe b

Vorschlag der Kommission

b) die Festlegung des Inhalts der

PA\827758DE.doc

Garantieerkldrung angegeben, haftet der
Garantiegeber nach den Bedingungen, die
sich aus der Werbung iiber die
gewerbliche Garantie ergeben.

Or.en

Gednderter Text

2. Die Garantieerkldrung muss folgende
Angaben enthalten:

Or.en

Gednderter Text

a) die Rechte des Verbrauchers nach
Artikel 26 dieser Richtlinie und einen
eindeutigen Hinweis darauf, dass diese
Rechte durch die Garantie nicht beriihrt
werden, und

Or.en

Gednderter Text

b) die Bedingungen der gewerblichen
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gewerblichen Garantie und der Garantie, insbesondere die sich aufihre

Bedingungen fiir ihre Inanspruchnahme; Geltungsdauer und ihren riumlichen
anzugeben sind insbesondere die Dauer Geltungsbereich beziehenden

und der rdumliche Geltungsbereich des Bedingungen, sowie die Voraussetzungen
Garantieschutzes sowie der Name und die fiir ihre Inanspruchnahme; anzugeben sind
Anschrift des Garantiegebers, insbesondere die Dauer und der rdumliche

Geltungsbereich des Garantieschutzes
sowie der Name und die Anschrift des
Garantiegebers,

Or.en

Anderungsantrag 80

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 29 — Absatz 2 — Buchstabe ¢

Vorschlag der Kommission Gedinderter Text

¢) unbeschadet der Artikel 32 und 35 entfillt
sowie des Anhangs Il Nummer 1

Buchstabe j gegebenenfalls die Angabe,

dass die gewerbliche Garantie nicht auf

einen spiiteren Kiiufer iibertragbar ist.

Or.en

Anderungsantrag 81

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 29 — Absatz 2 a (neu)

Vorschlag der Kommission Gedinderter Text

2a. Der Verbraucher kann die Garantie
auf einen spiteren Kdufer iibertragen.
Die Garantieerklirung kann etwas
anderes vorsehen, aufler wenn ein
entsprechender Ausschluss nach den
Artikeln 32 und 35 sowie nach Anhang
111 Absatz 1 Buchstabe j) unbillig wiire.

Or.en
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Anderungsantrag 82

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 29 — Absatz 3

Vorschlag der Kommission

3. Auf Wunsch des Verbrauchers hat der
Gewerbetreibende ihm die
Garantieerkldrung auf einem dauerhaften
Datentrager zur Verfiigung zu stellen.

Anderungsantrag 83

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 29 — Absatz 4

Vorschlag der Kommission

4. Die Giiltigkeit der Garantie wird durch
die Nichteinhaltung der Absitze 2 oder 3
nicht beeintriachtigt.

Anderungsantrag 84

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 30 — Absatz 1

Vorschlag der Kommission

1. Dieses Kapitel gilt fiir Vertragsklauseln,

die vom Gewerbetreibenden oder einem
Dritten im Voraus abgefasst wurden und
denen der Verbraucher zugestimmt hat,
ohne die Moglichkeit gehabt zu haben,
ihren Inhalt zu beeinflussen,

insbesondere wenn diese Vertragsklauseln

Bestandteil eines vorformulierten
Standardvertrages sind.

PA\827758DE.doc

Gednderter Text

3. Auf Wunsch des Verbrauchers hat das
Unternehmen ihm die Garantieerkldrung
in Textform auf einem dauerhaften
Datentréger bereitzustellen.

Or.en

Gednderter Text

4. Die Giiltigkeit der gewerblichen
Garantie wird durch die Nichteinhaltung
der Absitze 2, 2a oder 3 nicht
beeintrichtigt.

Or.en

Gednderter Text

1. Dieses Kapitel gilt fiir Vertragsklauseln,
die vom Unternehmen oder einem Dritten
im Voraus vorgegeben wurden.

Or.en

PE445.885v02-00

DE



DE

Anderungsantrag 85

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 31 — Absatz 1

Vorschlag der Kommission

1. Vertragsklauseln miissen in klarer und
verstdndlicher Sprache ausgedriickt und
lesbar sein.

Anderungsantrag 86

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 31 — Absatz 2 a (neu)

Vorschlag der Kommission

Anderungsantrag 87

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 34

Vorschlag der Kommission

Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass die
in der Liste des Anhangs II aufgefiihrten
Vertragsklauseln unter allen Umsténden als
missbrauchlich gelten. Diese Liste von
Vertragsklauseln gilt in allen
Mitgliedstaaten und kann nur gemdf den
Artikeln 39 Absatz 2 und 40 gedindert

PE445.885v02-00

Gednderter Text

1. Vertragsklauseln miissen in klarer und
verstdndlicher Sprache ausgedriickt sein
und in Textform auf einem dauerhaften
Datentriiger bestitigt werden.

Or.en

Gednderter Text

2a. Eine Klausel, die vom Unternehmen
unter Verstofy gegen die gemdf} Absatz 1
und 2 vorgeschriebene Pflicht zur
Transparenz vorgegeben wurde, gilt
schon allein aus diesem Grund als
missbrduchlich.

Or.en

Gednderter Text

Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass die
in der nicht erschopfenden Liste des
Anhangs II aufgefiihrten Vertragsklauseln
unter allen Umsténden als missbrauchlich
gelten.
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werden.

Or.en

Anderungsantrag 88

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 35

Vorschlag der Kommission Gedinderter Text

Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass die Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass die
in der Liste in Anhang III Nummer 1 in der nicht erschopfenden Liste in
aufgefiihrten Vertragsklauseln als Anhang III Nummer 1 aufgefiihrten
missbriauchlich gelten, es sei denn, der Vertragsklauseln als missbrauchlich gelten,
Gewerbetreibende hat nachgewiesen, dass es sei denn, das Unternehmen hat

diese Klauseln nicht missbrauchlich im nachgewiesen, dass diese Klauseln nicht
Sinne von Artikel 32 sind. Diese Liste von missbrauchlich im Sinne von Artikel 32
Vertragsklauseln gilt in allen sind.

Mitgliedstaaten und kann nur geméf den

Artikeln 39 Absatz 2 und 40 gedndert

werden.

Or.en

Anderungsantrag 89

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 39 — Absatz 2

Vorschlag der Kommission Gedinderter Text

2. Die Kommission trigt den gemdify entfillt
Absatz 1 eingegangenen Mitteilungen

durch Anderung der Anhiinge II und II1

Rechnung.

Diese Mafinahmen zur Anderung von
nicht wesentlichen Bestimmungen dieser
Richtlinie werden nach dem in Artikel 40
Absatz 2 genannten Regelungsverfahren
mit Kontrolle erlassen.

Or.en
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Anderungsantrag 90

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Artikel 40

Vorschlag der Kommission
Artikel 40

Ausschuss

1. Die Kommission wird von einem
Ausschuss fiir missbrduchliche Klauseln
in Verbrauchervertrigen (im Folgenden:
wAusschuss“) unterstiitzt.

2. Wird auf diesen Absatz Bezug
genommen, so gelten Artikel 5a Absiitze 1
bis 4 und Artikel 7 des Beschlusses
1999/468/EG"” unter Beachtung von
dessen Artikel 8.

" ABL L 184 vom 17.7.1999, S. 23. Geiindert

durch den Beschluss 2006/512/EG (ABL L 200
vom 22.7.2006, S.11).

Anderungsantrag 91

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang IIT — Absatz 3 — Buchstabe a

Vorschlag der Kommission

(a) Geschidifte mit Wertpapieren,
Finanzpapieren und anderen
Erzeugnissen oder Dienstleistungen, bei
denen der Preis von den Verdinderungen
einer Notierung oder eines Borsenindex
oder von Kursschwankungen auf dem
Kapitalmarkt abhdingt, auf die der
Gewerbetreibende keinen Einfluss hat;

PE445.885v02-00

entfillt

entfillt

Gednderter Text

Or.en

Gednderter Text
Or.en
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Anderungsantrag 92

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang III — Absatz 4 — Buchstabe b

Vorschlag der Kommission

(b) Geschidifte mit Wertpapieren,
Finanzpapieren und anderen
Erzeugnissen oder Dienstleistungen, bei
denen der Preis von den Verdinderungen
einer Notierung oder eines Borsenindex
oder von Kursschwankungen auf dem
Kapitalmarkt abhdingt, auf die der
Gewerbetreibende keinen Einfluss hat;

Anderungsantrag 93

Vorschlag fiir eine Richtlinie
Anhang III — Absatz 4 — Buchstabe d

Vorschlag der Kommission

(d) Klauseln, durch die sich der
Gewerbetreibende das Recht vorbehiilt,
einseitig die Bedingungen eines
unbefristeten Vertrages zu indern, sofern
es ihm obliegt, den Verbraucher hiervon
rechtzeitig in Kenntnis zu setzen, und es
diesem freisteht, den Vertrag zu kiindigen.
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entfillt

entfillt

Gednderter Text

Or.en

Gednderter Text

Or.en
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