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FORSLAG TILL EUROPAPARLAMENTETS RESOLUTION

om politiska alternativ for frimjande av en europeisk avtalsritt for konsumenter och
foretag
(2011/2013(IND))

Europaparlamentet utfirdar denna resolution

— med beaktande av gronboken frdn kommissionen av den 1 juli 2010 om politiska
alternativ for frimjande av en europeisk avtalsritt for konsumenter och foretag
(KOM(2010)0348),

— med beaktande av kommissionens beslut 2010/233/EU av den 26 april 2010 om inrdttande
av en expertgrupp for den gemensamma referensramen for europeisk avtalsritt',

— med beaktande av kommissionens meddelande av den 11 juli 2001 om europeisk
avtalsritt (KOM(2001)0398),

— med beaktande av kommissionens meddelande av den 12 februari 2003 med titeln
”En mer samordnad Europeisk avtalsritt — en handlingsplan” (KOM(2003)0068),

— med beaktande av kommissionens meddelande av den 11 oktober 2004 med titeln
“Europeisk avtalsrétt och dversynen av gemenskapens regelverk: Utvecklingen 1
framtiden” (KOM(2004)0651),

— med beaktande av en rapport frdn kommissionen av den 23 september 2005 med titeln
“Forsta drliga lagesrapporten om europeisk avtalsritt och dversynen av gemenskapens
regelverk” (KOM(2005)0456) och en rapport fran kommissionen av den 25 juli 2007 med
titeln ”Andra ligesrapporten om den gemensamma referensramen” (KOM(2007)0447),

— med beaktande av kommissionens meddelande av den 22 oktober 2009 om
gransoverskridande e-handel mellan foretag och konsumenter 1 EU (KOM(2009)0557),

— med beaktande av Europaparlamentets resolution av den 3 september 2008 om den
gemensamma referensramen for europeisk avtalsritt®,

— med beaktande av Europaparlamentets resolution av den 12 december 2007 om europeisk
avtalsréitt3,

— med beaktande av Europaparlamentets resolution av den 7 september 2006 om europeisk
avtalsréitt4,

— med beaktande av Europaparlamentets resolution av den 23 mars 2006 om europeisk
avtalsritt och Gversynen av gemenskapens regelverk: Utvecklingen i framtiden',

"EUT L 105, 27.4.2010, s. 109.
2EUT C 295 E, 4.12.2009, s. 31.
*EUT C 323 E, 18.12.2008, s. 364.
*EUT C 305 E, 14.12.2006, s. 247.
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— med beaktande av Europaparlamentets resolutioner av den 26 maj 1989°, 6 maj 1994°,
15 november 2001* och 2 september 2003° i drendet,

— med beaktande av artikel 48 1 arbetsordningen,

— med beaktande av betdnkandet fran utskottet for rattsliga fragor och yttrandena fran
utskottet for den inre marknaden och konsumentskydd och utskottet for ekonomi och
valutafragor (A7-.../2011), och av foljande skal:

A. Det europeiska avtalsrittsinitiativet, som syftar till att fd bukt med problem pé den inre
marknaden som uppstatt pd grund av avvikande avtalsrittsliga regler, har diskuterats 1
ménga ar.

B. Efter den globala finanskrisen dr det viktigare 4n ndgonsin att tillhandahalla ett samstamt
europeiskt avtalsrittsligt system som ska bidra till att realisera den inre marknadens fulla
potential.

C. Den expertgrupp som uppréttats for att bistd kommissionen med att forbereda ett forslag
till en gemensam referensram (CFR) har inlett sitt arbete och ett rundabordssamtal med
intressenterna,

D. Enligt en undersdkning som kommissionen genomforde 2008 sdljer tre fjardedelar av
detaljisterna bara varor pd sin inhemska marknad, och gransoverskridande forséljning dger
ofta bara rum i ndgra fa medlemsstater.’

E. Det har visat sig att tillimpningen av utldndsk (konsument)lagstiftning i
grinsoverskridande transaktioner enligt Rom I-forordningen’ har medfért betydande
transaktionskostnader for foretag, sirskilt smd och medelstora foretag. Dessa kostnader
har beriknats uppg till 15 000 euro per foretag och medlemsstat.®

F. Dessa transaktionskostnader ses som stort hinder for granséverskridande handel, nagot
som bekriftades av 60 procent av de europeiska detaljister som intervjuades 2008, och
46 procent sade att harmoniserade regler skulle bidra till att 6ka den gransdverskridande
forsiljningen.

G. Det finns tecken pd att onlinemarknaden &r fortfarande fragmenterad: enligt en
undersokning kunde inte 61 procent av 10 964 grinsoverskridande testbestéllningar
utforas, bland annat for att natbutikerna végrade att hantera bestdllningar fran de berdrda
konsumenternas land.'® A andra sidan verkar den grinsoverskridande nithandeln 6ka

"EUT C 292 E, 1.12.2006, s. 109.
2 EGT C 158, 26.6.1989, s. 400.

3 EGT C 205, 25.7.1994, s. 518.
*EGT C 140 E, 13.6.2002, s. 538.
>EUT C 76 E, 25.3.2004, s. 95.

® Eurobarometer 224, 2008, s. 4.
"EUT L 177, 4.7.2008, s. 6.

¥ Standpunktsdokument fran UK Federation of Small Businesses [brittiska forbundet for smaforetag],
om Rom I (2007).

° Eurobarometer 224, 2008, s. 4.
" KOM(2009)0557, s. 5.
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konsumenternas méjligheter att hitta billigare erbjudanden' och produkter som inte finns
pa konsumenternas inhemska marknader”.

H. Alla atgirder som vidtas pé det europeiska avtalsrittsliga omradet maste vara forenliga
med det emotsedda direktivet om konsumentrittigheter.

Den europeiska avtalsrittens rdittsliga karaktdir

1. Europaparlamentet ser fram emot offentliggdrandet av expertgruppens resultat och den
pagaende diskussionen om hur dessa ska anvéndas.

2. Europaparlamentet dr for alternativet att inrétta en frivillig réttsakt genom en forordning.
Parlamentet anser att en sddan frivillig réttsakt skulle kunna kompletteras med en
“verktygsldda”, som borde bekréftas genom ett interinstitutionellt avtal.

3. Europaparlamentet anser att en “verktygslada” skulle kunna genomf6ras gradvis,
inledningsvis som ett kommissionsverktyg som sedan omvandlas, nér sa beslutats av
institutionerna, till ett redskap for unionslagstiftaren. Parlamentet papekar att en
“verktygsldda” skulle utgora den nddvindiga réttsliga bakgrund och det underlag som en
frivillig réttsakt skulle kunna fungera emot.

4. Europaparlamentet anser att en frivillig rittsakt skulle ge europeiskt mervérde, sdrskilt
genom att garantera réttssdkerhet med hjilp av EU-domstolens behdrighet, som genast ger
mojlighet att dvervinna bade réttsliga och sprikliga hinder, eftersom en frivillig rittsakt
givetvis skulle finnas tillgénglig pa EU:s alla officiella sprak.

5. Europaparlamentet ser ett flexibelt och frivilligt tillvalsinstrument som en dvertygande
praktisk fordel. Parlamentet uppmanar dock kommissionen till att inbegripa en mekanism
for regelbunden dvervakning och granskning i ett forslag till en frivillig rattsakt, med ett
néra deltagande fran alla berdrda parter.

Instrumentets tillimpningsomrdde

6. Europaparlamentet anser att bdde avtal mellan foretag och avtal mellan nédringsidkare och
konsumenter borde omfattas. Parlamentet betonar att konsumentskyddsnivan méste vara
hog, eftersom obligatoriska nationella bestimmelser, dven bestimmelser pé det
konsumentrittsliga omrddet, skulle komma att ersittas.

7. Europaparlamentet ser ingen anledning till varfor en frivillig réttsakt inte ska finnas
tillgénglig som ett tillval bade i grinsdverskridande och inhemska fall, da detta sdrskilt
skulle gagna mindre foretag, eftersom det dr enkelt och kostnadsbesparande. Parlamentet
anser emellertid att effekterna av ett inhemskt tillval pa nationella avtalsrittsliga regler
méste analyseras sérskilt.

8. Europaparlamentet medger att e-handel eller distansavtal utgér en stor del av de
gransoverskridande transaktionerna. Parlamentet anser emellertid att en frivillig rédttsakt
inte borde begrénsas till dessa typer av transaktioner.

'Se ovan, s. 3.
2 Se ovan, s. 5.
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9.

10.

Europaparlamentet anser att tillimpningsomradet for en ”verktygsldda” skulle kunna vara
tamligen omfattande, medan en frivillig rattsakt borde begrénsas till de centrala
avtalsrittsliga frdgorna.

Europaparlamentet ser fordelar med en frivillig réittsakt som innefattar sarskilda
bestimmelser om de mest vanligt férekommande avtalstyperna, sérskilt forséljning av
varor och tillhandahallande av tjénster. Parlamentet upprepar sin tidigare uppmaning att
inbegripa forsékringsavtal i tillimpningsomréadet for den frivilliga rittsakten, eftersom det
anser att ett sadant instrument skulle kunna vara sérskilt anvéndbart for mindre
forsdkringsavtal. Europaparlamentet framhaéller att vissa sdrskilda frégor, i forhallande till
vilka en frivillig rattsakt kan vara fordelaktig, har tagits upp, sdsom digitala rittigheter och
ekonomiskt Aigande. A andra sidan anser parlamentet att det kan bli nddvindigt att utesluta
vissa typer av komplexa offentligrittsliga avtal.

Praktisk tillimpning av ett europeisk avtalsriittsligt instrument

11.

12.

13.

14.

15.

Europaparlamentet konstaterar att det verkar finnas ett tydligt grupperspektiv bland sma
och medelstora foretag dir de forvéntar sig att gynnas av en frivillig réttsakt, men papekar
att den borde utformas pé ett sitt som gor att alla parter finner den enkel och l6nande att
anvénda.

Samtidigt som en frivillig réattsakt innebér att ett enda regelverk tillhandahalls anser
Europaparlamentet att det fortfarande kommer att finnas behov att efterstriva
bestimmelser om standardiserade handelsvillkor och -krav som kan aterges i en enkel och
begriplig form, som ska finnas kommersiellt tillgédngliga for sma och medelstora foretag
och med nagon typ av system for fortroendemirkning som ska sikra konsumenternas
fortroende.

Europaparlamentet pdminner om att ytterligare arbete med griansdverskridande alternativ
tvistlosning, sdrskilt for sma och medelstora foretag och konsumenter, forblir en prioritet,
men betonar att den alternativa tvistlosningen kommer att underléttas ytterligare om
parterna anvénder ett regelverk som aterfinns 1 en frivillig rattsakt. Parlamentet uppmanar
kommissionen att ta hdnsyn till synergieffekter nér den lagger fram ett forslag.

Europaparlamentet foreslér att brist pa fortroende i de grinsdverskridande
provningssystemen dven skulle kunna behandlas genom en direkt koppling mellan den
frivilliga réttsakten och det europeiska betalningsforeldggande respektive det europeiska
smimalsforfarandet.

Europaparlamentet konstaterar att konsumenterna sillan kénner att de har valmgjligheter
nér det géiller avtalsvillkor eller da de stélls infor en situation av typen ”passar det inte,
sa 14t bli”. Parlamentet dr fast overtygat att en fordelaktig frivillig réttsakt i sjdlva verket
kommer att utoka konsumenternas dvergripande valmdjligheter genom att ge fler
affarsmojligheter och stirka konkurrensen.

Deltagande intressenter, konsekvensbedomning

16.

Europaparlamentet betonar den avgdrande betydelsen av att intressenter frén hela EU och
olika verksamhetssektorer deltar, ddribland rattstillimpare.

PE456.886v01-00 6/12 PR\854806SV.doc



17. Europaparlamentet uppskattar att det redan finns en varierad geografisk och sektoriell
bakgrund 1 bdde expertgruppernas och intressentgruppernas sammanséttning. Parlamentet
anser att intressenternas bidrag kommer att bli dnnu viktigare sa snart samrddsfasen ar
over och lagstiftningsforfarandet som sadant, vilket méste vara s& inkluderande och
overskadligt som mdjligt, inleds.

18. I enlighet med principerna om “béttre lagstiftning” erinrar Europaparlamentet om behovet
av en heltickande och genomgripande konsekvensbeddmning dir olika politiska alternativ
analyseras, ddribland alternativet att inte vidta europeiska atgarder, utan att fokusera pa
praktiska fragor.

(0]
00

19. Europaparlamentet uppdrar 4t talmannen att 6versdnda denna resolution till rddet och
kommissionen.
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MOTIVERING
1. Bakgrund

Genom avtalsritt regleras och organiseras transaktioner pa den inre marknaden, och dess
potential att bade hindra och underlétta dessa transaktioner dr darfér uppenbar. Om man viljer
ritt vig framét pd det avtalsrattliga omrddet kan det utgora ett viktigt bidrag for att forbéttra
den inre marknadens funktion och realisera marknadens fulla potential for foretag, sarskilt
smd och medelstora foretag, samt konsumenter.

De potentiella fordelarna med en europeisk avtalsritt for den inre marknaden har diskuterats
inom den interinstitutionella ramen och med allménheten under ménga ar. Parlamentet
uttalade sig for forsta gdngen i fragan 1989. Kommissionen breddade debatten genom att
utfirda ett meddelande 2001, i vilket den inriktade sig pé tinkbara problematiska avvikelser 1
avtalsritt som kan uppstd pd den inre marknaden och méjliga handlingsalternativ. Mot
bakgrund av svaren pa detta samrdd utfirdade kommissionen en handlingsplan 2003, i vilken
den bland annat foreslog att en gemensam referensram skulle utarbetas, som skulle innehélla
definitioner, gemensamma principer och modellregler i syfte att forbéttra den europeiska
avtalsrittens kvalitet och konsekvens. I ett ytterligare meddelande, frén 2004, foreskrev
kommissionen en uppfdljning till denna handlingsplan och foreslog ocksa en dversyn av
unionens regelverk pé detta omrade. Ar 2008 dverlimnade kommissionen ett forslag till
direktiv om konsumentréttigheter. Nér det giller europeisk avtalsritt och den gemensamma
referensramen har kommissionen utarbetat tvd rapporter om utvecklingen pa detta omrade,
och nu har den ater foreslagit ett antal dtgarder pd omradet i form av en gronbok.

Det ska noteras att parlamentet upprepade génger, i sina olika resolutioner om drendet, har
instdmt 1 de fordelar som de positiva effekterna av en avtalsrittslig ram forvintas ge den inre
marknaden. Dessutom har parlamentet vilkomnat idén om en gemensam referensram och
insisterat pd att parlamentet sjdlvt och de berdrda intressenterna ska delta néra.

Syftet med betdnkandet &r att bemdta kommissionens nyligen framlagda gronbok om
europeisk avtalsritt och faststdlla parlamentets prioriteringar pé detta omréde.

1I. Bevisning

Med tanke pd att alla avtalsrittsliga initiativ 1 mycket hog grad méste uppfylla faktiska behov
hos och ta hédnsyn till foretagens och konsumenternas oro, anser foredraganden att all
argumentation pa detta omrade méaste bygga pa praktisk bevisning som hér samman med den
rddande situation pa det avtalsrittsliga omrddet och eventuella svarigheter som foretag och
konsumenter stdter pa, sérskilt vid gransdverskridande transaktioner.

I betdnkandet hinvisas det darfor till flera olika aktuella uppgifter:

— UK Federation of Small Businesses [brittiska forbundet for smé foretag] berdknade 1 sitt
standpunktsdokument om Rom I-forordningen fran 2007 att det skulle kosta ett foretag

15 000 euro att trdda in pa en annan medlemsstats e-handelsmarknad, och i de kostnaderna
ingdr utgifter for juridiskt bistdnd, dversittning och genomforande.
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— For Flash Eurobarometerunderskning 224, 2008, om néringsidkarnas attityder till
gransoverskridande handel och konsumentskydd (Business attitudes towards
cross-border sales and consumer protection), enligt de uppgifter som tillhandahéllits,
intervjuades sammanlagt 7 282 chefer i de 27 medlemsstaterna och Norge under
perioden 30 januari—7 februari 2008. Bland de viktigaste resultaten kan f6ljande ndmnas
(Viktigaste resultat, s. 4):

e Tre fjdrdedelar av EU:s detaljister séljer bara pd sina inhemska marknader. Dessutom
ar de foretag som dr mest benéigna att bedriva gransdverskridande detaljhandel
medelstora och storre bolag inom detaljhandeln.

e 60 procent av detaljisterna ansdg att de uppskattade kostnaderna for att f6lja de olika
nationella lagar som reglerar konsumenttransaktioner var ett hinder som skapade
problem for dem.

e Vidare visade det sig att 46 procent av detaljisterna var ense om att om de
lagbestimmelser som reglerar konsumenttransaktioner harmoniserades i hela unionen
skulle deras gransoverskridande forséljning 6ka. 41 procent sade att den
gransoverskridande handelns omfattning inte skulle fordndras. Samtidigt som
75 procent inte bedriver grinsoverskridande handel for nidrvarande var det enbart
41 procent som sade att de skulle fortsétta att inte gora det om bestimmelserna
harmoniserades.

— Bakgrunden till den bevisning fran kommissionens meddelande av den 22 oktober 2009 om
gransoverskridande e-handel mellan foretag och konsumenter i EU (KOM(2009)0557) som
anvinds, 1 enlighet med de uppgifter som finns i meddelandet, dr foljande: testshoppare i alla
medlemsstater fick en lista 6ver 100 populdra produkter som de skulle sdka efter pd Internet
och anteckna det totala pris som de skulle ha betalat om de verkligen hade genomfort kdpen,
samtliga fraktkostnader och avgifter inbegripna. Inhemska och grinséverskridande
erbjudanden, om sddana fanns tillgingliga, jimfordes. Aven tillgdngen pa produkter och om
transaktionen kunde slutforas antecknades. Har nedan foljer ndgra av de uppnadda resultaten:

e Prisjimforelse: i 13 av 27 medlemsstater (Portugal, Italien, Slovenien, Spanien,
Danmark, Ruménien, Lettland, Grekland, Estland, Finland, Ungern, Cypern, Malta)
lyckades testshopparna i &tminstone hélften av fallen hitta erbjudanden i andra l&nder
som var minst 10 procent billigare &n de bista inhemska erbjudandena
(KOM(2009)0557, s. 3).

o Tillgang till produkter: inom ramen for det uppdrag som beskrivs ovan kunde
testshoppare 1 Cypern, Malta och Luxemburg, men ocksa i Litauen, Lettland, Irland,
Belgien, Estland, Portugal och Finland, inte hitta &tminstone hélften av de
100 testprodukter som de skulle leta efter i inhemska nétbutiker (KOM(2009)0557,
s. 4).

e Misslyckade transaktioner online: inom ramen for de 10 964 griansoverskridande tester
som utfordes var det i genomsnitt enbart mojligt att gora en bestéllning hos en nétbutik
som inte fanns i samma land som konsumenten i 39 procent av fallen. 61 procent av
bestillningarna skulle inte ha kunnat genomforas, antingen for att nitbutikerna

PR\854806SV.doc 9/12 PE456.886v01-00

SV



SV

végrade att hantera bestéllningar fran den berdrda konsumentens land eller av andra
anledningar.

Foredraganden anser att dessa uppgifter talar for att avvikelser 1 avtalsritten avskricker
foretag, sdrskilt sma och medelstora foretag, frén att delta i grdnsoverskridande handel och fér
att dem att avsta fran att utnyttja de mojligheter och fordelar som den inre marknaden ger.
Vidare bekriftar de att konsumenter missgynnas av ett begriansat produkturval, hogre priser
och lagre kvalitet pd grund av forsvagad granséverskridande konkurrens. Konsumenterna kan
till och med helt forvégras tillgéng till grinsoverskridande erbjudanden.

1II. Betdnkandets utformning

Detta betéinkande bestar av fyra delar: i den forsta och andra delen ges svar pa de fragor som
kommissionen stillde i sin gronbok, 1 den tredje och fjirde delen tas frdgor som
foredraganden anser vara av sirskild vikt upp, sirskilt frdgor om den praktiska tillimpningen
av ett europisk avtalsrittsligt instrument och frdgor om deltagande intressenter och
konsekvensbedomningen.

Den europeiska avtalsrdttens rdttsliga karaktdr

Foredraganden ser gillande pa alternativet att inrdtta en frivillig réttsakt for europeisk
avtalsratt med hjélp av en forordning (alternativ 4). Det skulle kunna kompletteras med en
“verktygsldda” for kommissionen och lagstiftaren (alternativ 2), som skulle kunna
genomfOras genom ett interinstitutionellt avtal. Foredraganden anser att fordelen med en
verktygslada &r att den kan inréttas tdmligen snabbt. Den skulle kunna infoéras med hjilp av en
strategi i flera steg, och forst tillgingliggdras for kommissionen nér denna ska lagga fram
lagstiftningsforslag om avtalsritt, och direfter, i ett andra steg, sé snart ett interinstitutionellt
avtal har slutits, for parlamentet och ridet nir de ska lagstifta pa detta omrade. Det faktum att
en “verktygslada” skulle kunna utarbetas snabbt skulle garantera det forsta filttestet av
enskilda inslag i den gemensamma referensramen och forsta réttspraxis, och foljaktligen
skapa den rittsliga bakgrund mot vilken en frivillig rattsakt kommer att fungera.

Jamfort med till exempel befintliga internationella regler som Wienkonventionen om
internationella kop av varor eller Unidroits principer for internationella kommersiella avtal,
ser foredraganden en frivillig rittsakt som en klar fordel, som kommer att ge réttssidkerhet
inom ramen for EU-domstolens behorighet och spréklig méngfald. Féredraganden anser
sarskilt att det dr positivt att en frivillig rittsakt kommer att utvidga parternas valmojligheter
och fa fordelaktiga effekter om den anses gynnsam och véljs av parterna. Det kommer inte att
leda till ndgon skada om den inte blir vald. Vidare anser foredraganden att en mekanism for
overvakning och granskning kommer att vara av yttersta vikt for att se till att den frivilliga
rittsakten héller jimna steg med marknadens behov samt réttsliga och ekonomiska
utveckling.

Instrumentets tilldmpningsomrdde

Foredraganden anser att bade avtal mellan foretag och avtal mellan néringsidkare och
konsumenter borde omfattas av en frivillig rattsakt. Konsumentskyddsnivan maste vara hog
for att sdkra de forvintade effekterna pd den inre marknaden.
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Vidare menar foredraganden att en frivillig réttsakt skulle kunna goras tillgdnglig som ett
tillval bade i gransoverskridande och inhemska fall, men vill att frdgan och de effekter som
tillgéngligheten till en frivillig rittsakt for inhemska transaktioner skulle fa pa den nationella
avtalsrittens utveckling analyseras noggrant. Denna analys skulle kunna goras inom ramen
for den konsekvensbeddmning som maste 4tfolja forslagen om ett avtalsrittsligt instrument.

Foredraganden konstaterar att det finns aktorer som vill begrénsa ett framtida avtalsréttsligt
instrument till e-handel eller distansforséljning och medger att dessa avtalstyper skulle vara
ett av det framtida instrumentets huvudsakliga tillimpningsomrdden, men foredraganden vill
inte skapa en konstlad uppdelning mellan "virtuella” transaktioner/transaktioner péd distans
respektive transaktioner som gors ansikte mot ansikte, och dr darfor emot en begrénsning av
tillampningsomradet for en frivillig rattsakt i detta avseende.

Nir det giller instrumentets materiella tillimpningsomrade anser féredraganden att man borde
fokusera pd kérnfragor inom avtalsritten.

I friga om sérskilda avtalstypers omfattning anser foredraganden att bestimmelser om kop av
varor ska prioriteras, liksom tjdnstekontrakt. Vidare vill foredraganden paminna om att
parlamentet redan i sin resolution av den 2 september 2003 betonade att ett tillvalsinstrument
pa omrddena konsumentavtal och forsékringsavtal borde prioriteras. Det finns fordelar med en
frivillig réttsakt sdrskilt nér det géller mindre forsdkringsavtal. Dessutom dr foredraganden
intresserad av att undersoka vilka mdojligheter en frivillig réttsakt kan ge nér det géller digitala
rittigheter och ekonomiskt 4gande, frdgor som har tagits upp under de pagiende
diskussionerna. A andra sidan ser foredraganden ett behov att tydligt faststilla griinser for de
avtalstyper som omfattas. Det bor till exempel klargoras att komplexa offentligrittsliga avtal
eller vissa storskaliga avtal pd omradet offentlig upphandling inte ska omfattas av en frivillig
rittsakt.

Praktisk tillampning av ett europeiskt avtalsrdttsligt instrument

I denna del tar foredraganden upp ett antal fragor som framstar som viktiga for den praktiska
tillimpningen av en frivillig rattsakt.

Framfor allt betonar foredraganden att de centrala malen bor vara rittsaktens enkelhet och att
den ska kunna bdrja tillimpas. Dessutom madste en frivillig rittsakt betraktas mot bakgrund av
standardvillkor och -krav, och det kommer att bli avgorande for anvéndarna av den frivilliga
rittsakten, sarskilt sma och medelstora foretag, att det finns enkla och begripliga
standardregler. Om nagot slags system for fortroendemérkning skulle inforas skulle detta
sakra ytterligare konsumentfortroende.

Vidare menar foredraganden att de synergieffekter som en alternativ tvistldsning, och dven
det europeiska betalningsforeldggandet och det europeiska smdmalsforfarandet, ger borde
efterstrivas.

Slutligen betonar foredraganden att en frivillig rittsakt kommer att ge konsumenterna storre
valmdjligheter.
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Deltagande intressenter, konsekvensbedomning

Foredraganden pdminner om att det &r av avgdrande vikt att intressenterna deltar pa ett
omfattande och balanserat sétt. Kommissionens aktuella arbetsmetod som innefattar en expert
och en intressegrupp sdkerstdller redan intressenternas deltagande. Foredraganden anser dock
att det r viktigt att framhalla att processen inte har ldmnat samradsfasen d@nnu, och att
lagstiftningsforfarandet som saddant &nnu inte har inletts. Intressenternas deltagande kommer
att bli sdrskilt viktigt under lagstiftningsforfarandet, som till varje pris méste vara dppet for
alla och insynsvanligt.

Slutligen betonar foredraganden vikten av en omfattande och varierad konsekvensbedémning,

i vilken en lang rad politiska alternativ undersoks och som inriktas pé praktiska fragor som dr
viktiga for tillimpningen av en frivillig rittsakt.
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