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ETTEPANEKUD

Petitsioonikomisjon palub vastutaval eelarvekomisjonil lisada oma resolutsiooni
ettepanekusse jargmised ettepanekud:

1.

on seisukohal, et Euroopa ombudsmani taotletud eelarvevahendid voimaldavad tal tdita
pohikirjas, rakenduseeskirjades ja koostookokkulepetes sétestatud kohustusi ning téita
tohusalt oma kohustusi; votab teadmiseks viimaste aastate vdga positiivsed tulemused ja
selle, et uurimised on 1dpetatud lithema ajaga, ilma et see oleks mdjutanud kvaliteeti;
toonitab, et need tulemused on seletatavad nii suuremate inimressursside kui uute
uurimismeetodite kasutamisega; julgustab ombudsmani jatkuvalt pingutama, et tulemused
oleksid edaspidigi suurepérased;

mérgib rahuloluga, et ombudsmani 2012. aasta eelarvestuse summa on suurenenud vaid
0,47% ehk 44 605 euro vorra ning et ombudsman ei taotle uusi ametikohti; mérgib, et
praegust finants- ja majanduskriisi arvestades ja selleks et néidata iiles solidaarsust eelarve
osas rasket aega 14bi elavate kolleegidega litkmesriikides ja piirkondades, on ombudsman
plitidnud piirata eelarvekasvu nii palju kui voimalik;

tunnustab ombudsmani kokkuhoidliku eelarvestuse eest ja solidaarsuse iilesnditamise eest
oma kolleegidega liikmesriikides; votab teadmiseks ombudsmani kavatsuse tulevastes
eelarvetes kulusid maksimaalselt piirata;

toetab ombudsmani taotlust 11 ametikoha korgendamiseks (7 AST ja 4 AD) vastavalt
personalieeskirjadele (artikli 6 16ige 2); tuletab meelde, et see korgendamine ei tdhenda
automaatselt 11 edutamist;

mérgib rahuloluga, et ombudsman jitkab oma mitmeaastase kavandamise poliitikat,
kontrollides siistemaatiliselt eelarveridasid ja paigutades vahendeid timber, et luua sdiste;
mérgib, et eelarveridade lédbivaatamise strateegia rakendamine vdimaldas sdédstude
realiseerimist 23 eelarvereast kuueteistkiimnes; nduab tungivalt, et muud ELi
institutsioonid jargiksid ombudsmani parimaid tavasid seda meetodit kohaldades;

mérgib, et 2012. aastaks on selle poliitikaga sééstetud 57 870 eurot, mis on 56,5% kogu
kasvust muudel eelarveridadel,

kiidab heaks ombudsmani koolituspoliitika, sealhulgas kavatsuse liituda
institutsioonidevahelise raamlepinguga, mis annab juurdepiisu paljudele kursustele
institutsiooniga seotud inimestele, et muuta nende t66 tohusamaks ja kooskolastada
nstitutsiooni iilesandeid;

votab teadmiseks ombudsmani uue strateegia 2009.—2014. aasta mandaadiks, mis pdhineb
viiel eesmérgil, nimelt kuulata sidusriihmi, saavutada tulemusi kiiremini, veenda
institutsioone parandama oma halduskultuuri, suhelda tShusalt ja kohandada vajadusel
toomeetodeid;

julgustab ombudsmani jatkama head koostddd petitsioonikomisjoni ja SOLVITi ning
riikide ombudsmanidega, et saata tema padevusest vilja jadvad kaebused kiiresti ja
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tohusalt edasi asjaomastele ametiasutustele, kaitstes sellega paremini Euroopa kodanike
huve.
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LUHISELGITUS

Petitsioonikomisjon vottis teadmiseks Euroopa Ombudsmani 2012. aasta eelarvenduete
prognoosi, mille ta esitas eelarvepidevatele institutsioonidele vastavalt finantsmaaruse'
artiklile 31.

Ombudsmani 2012. aasta eelarvestuse kogumaht on 9 472 000 eurot, mis iiletab 2011. aasta
eelarvet 0,47% ehk 44 605 euro vdrra. See hdlmab inflatsiooni ja elukalliduse tdusu vastavalt
komisjoni arvutustele. Arvestades praecgust majandusolukorda ja nditamaks iiles solidaarsust
kolleegidega litkmesriikides, on ombudsman olnud 2012. aasta eelarve koostamisel
kokkuhoidlik.

Euroopa Ombudsmani iilesanne

Vastavalt Euroopa Liidu toimimise lepingu artiklile 228 on Euroopa Ombudsmani iilesanne
otsida diglaseid lahendusi kodanike, iihenduste ja ettevotete kaebustele Euroopa Liidu
institutsioonide, organite, asutuste ja ametite vastu. Lisaks toetab ombudsman ldbipaistvust ja
edendab haldusasutuste teeninduskultuuri. Ta piitiab luua kodanike ja Euroopa Liidu vahel
dialoogi abil usaldust ja kindlustada liidu institutsioonide korgeimaid kditumisnorme.

Et oma kohustusi tiita, teeb ombudsman tihedat koostd6d teiste ELi institutsioonide ja
organitega, samuti litkkmesriikide ja piirkondade ombudsmanide vorgustikuga. Nii saab ta
pakkuda kodanike ja tihenduste aitamiseks kiiret ja tohusat teenust.

Hr Nikiforos Diamandouros valiti 20. jaanuaril 2010. aastal Euroopa Parlamendi poolt
Euroopa ombudsmaniks tagasi. 27. septembril 2010 tdhistas ombudsmani institutsioon 15.
stinnipdeva. Seda siindmust kasutati voimalusena méairata kindlaks ja votta kasutusele uus
strateegia ombudsmani ametiajaks aastatel 2009-2014. Uus strateegia koosneb viiest
eesmargist, mis on kokku voetud méarksonade ja liihikirjeldustega.

1. Kuulata — kuulata sidusriihmi, olla avatud nende ettepanekutele ja médrata kindlaks
parimad tavad.

2. Jagada — leida viisid tulemuste kiiremaks saavutamiseks.

3. Veenda — omada positiivset mdju liidu institutsioonide, organite, asutuste ja ametite
halduskultuurile.

4. Suhelda — anda sidusrithmadele ja avalikkusele digeaegset, kasulikku ja kergesti
ligipddsetavat teavet.

5. Kohandada — mdelda pidevalt uuesti 14bi ressursside jagamine, et parandada t66 tShusust ja
tulemuslikkust.

' Noukogu 25. juuni 2002. aasta masrus (EU, Euratom) nr 1605/2002 Euroopa ithenduste iildeelarve suhtes
kohaldatava finantsmiiruse kohta (EUT L 248, 16.9.2002, Ik 1).
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Sellest strateegiast ldhtuvalt koostati ombudsmani 2012. aasta eelarve projekt.
Tookoormus

2010. aastal registreeris ombudsman 2667 kaebust, millest 774 kuulusid tema volituste alla
(2009. aastal vastavalt 3098 ja 727). Ta alustas 335 uut uurimist (2009. aastal 339) ja viis
16pule 326 uurimist (2009. aastal 318). Kaebuste ja teabetaotluste koguarv oli 2010. aastal
3700. 2010. aastal suletud juhtumitele saavutati 179 korral positiivne tulemus.

Enam kui 70% juhtumitel (1997) suutis ombudsman kaebuse esitajat aidata, alustades
uurimist, andes juhtumi iile pddevale organile vdi andes ndu, kuhu tuleks podrduda. Kaebuse
esitajaid suunati edasi Euroopa ombudsmanide vorgustiku litkmete poole, Euroopa
Parlamendi petitsioonikomisjoni, Euroopa Komisjoni voi muude organite poole, nagu
SOLVIT vdorgustik.

Ombudsmani eelarve pohijooned
Ombudsmani eelarve koosneb kolmest jaotisest:

I jaotis — institutsiooniga seotud isikuid puudutavad kulud (79%)
IT jaotis — hooned, modbel, seadmed ja muud tegevuskulud (14%)
III jaotis — iildiste iilesannete tditmisega seotud kulud (7%)

I jaotis

Suurim osa eelarvest on seotud institutsiooni personalikuludega (palgad, maksed jne); see osa
ei ole paindlik ja suureneb automaatselt vastavalt personalieeskirjade sitetele ja
rakendamisele (edutamised, astmed ja iga-aastane kohandamine).

Ombudsmani ametikohtade loetelus on praegu 64 ametikohta. 2012. aastaks ndeb ombudsman
ette 11 ametikoha korgendamist (7 AST ja 4 AD). Tuleks mérkida, et see kdrgendamine ei
tahenda automaatselt 11 edutamist. Ametikorgenduse andmine seda védrivatele ametnikele on
tdielikult ombudsmani otsustada. 2012. aasta eelarves ei taotle ombudsman tihtegi uut
ametikohta.

Kooskdlas uue, 2010. aastal kasutusele voetud koolituspoliitikaga taotleb ombudsman 2012.
aastaks koolituseks moeldud assigneeringute suurendamist. 2012. aastal liitub see
institutsioon institutsioonidevahelise raamlepinguga. Uhest kiiljest pakub see rohkem
koolitusvdimalusi ja annab juurdepdisu paljudele kursustele, teisest kiiljest aga suurendab
koolituskulusid.

IT ja III jaotis
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Mis puudutab hooneid, ei kavatse ombudsman lihitulevikus muuta praegust korraldust, mis
seisneb ruumide rentimises Euroopa Parlamendilt Strasbourgis ja Briisselis kokku 488 000
euro eest, mis on veidi kasvanud vorreldes 479 200 euroga 2010. aastal.

Kulutused II ja III jaotises on kasvanud 0,77% ehk 15 400 euro vdrra. See arv tuleneb
kogukasvust 63 000 euro vorra, mis korvatakse sdédstudega 47 900 euro ulatuses.

Ombudsman jitkab oma strateegiat kontrollida koiki eelarveridasid, et leida voimalusi
kokkuhoiuks. Institutsioon tegutseb mitmeaastases perspektiivis, mis voimaldab kavandada
projekte mitmele aastale, jagada assigneeringute vajadust, kasutada vahendite

imberpaigutamist eelarveridade vahel ja koguda niiviisi sddste. Selline siistemaatiline
ldhenemisviis on toonud kaasa kokkuhoidu 16 eelarvereal 23st.

Jireldused

- Ombudsmani taotletud eelarvevahendite kogusumma voimaldab tal oma kohustusi tdhusalt
tdita.

- Eelarvestuse tagasihoidlik kasv on asjakohane, arvestades praegust finants- ja
majandusolukorda, nagu ka ombudsmani ametikohtade loetelu konsolideerimine.

- Koolituspoliitikat tuleks jétkata ja koolituseks ette ndhtud vahendite suurendamise taotlus
on digustatud.

- Mitmeaastase perspektiivi, eelarveridade pideva kontrolli ja vahendite timberpaigutamise
strateegia sdédstude loomiseks on osutunud tulemuslikuks ja seda tuleks jitkata.
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