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Betreft: Verzoekschrift 1249/2008, ingediend door Neil MacNeil (Britse nationaliteit), 
gesteund door meer dan 32 medeondertekenaars, over de onbevredigende situatie 
ten aanzien van breedbanddiensten in het Northbay-district van Barraigh 
(Westelijke eilanden, Schotland) 

1. Samenvatting van het verzoekschrift

Indiener heeft kritiek op de slechte kwaliteit van de breedbanddiensten in het Northbay-district 
van Barraigh (Westelijke eilanden, Schotland). Indiener plaatst vraagtekens bij de resultaten van 
een door de EU gefinancierd project dat tot doel had de landelijke en afgelegen gebieden van 
Schotland van breedband te voorzien. Volgens indiener zijn de Connected Communities 
(ConCom) Broadband Provisions er niet in geslaagd betrouwbare en concurrerende diensten te 
leveren aan grote delen van de Westelijke Eilanden, hetgeen de inwoners ertoe bewoog een 
petitie in te dienen bij de Schotse autoriteiten om het implementatieproces stop te zetten. 
Indiener stelt dat geen van de inwoners een abonnement wilde afsluiten bij ConCom. Hij is van 
mening dat een kwalitatief hoogwaardige breedbanddienst het best bereikt zou kunnen worden 
door het opwaarderen van de bestaande landlijninfrastructuur, die eigendom is van British 
Telecom. Indiener hekelt de onbuigzame houding van de relevante nationale autoriteiten die per 
se in het ConCom-project willen investeren ondanks het feit dat het niet uitvoerbaar blijkt. Hij 
verzoekt het Europees Parlement te bemiddelen zodat er stappen ondernomen kunnen worden 
om het eiland van een bruikbare breedbanddienst te voorzien. 

2. Ontvankelijkheid

Ontvankelijk verklaard op 17 februari 2009. De Commissie is om inlichtingen verzocht 
(artikel 192, lid 4, van het Reglement).

3. Antwoord van de Commissie, ontvangen op 24 april 2009.

De bezorgdheid over de beschikbaarheid van breedband op de westelijke eilanden van Schotland 
is een kwestie die al verschillende keren aan de Commissie is voorgelegd. 
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Zoals al eerder is gezegd, deelt de Europese Commissie de bezorgdheid over de beschikbaarheid 
in de minder ontwikkelde gebieden, zoals te lezen is in de mededeling "Overbrugging van de 
breedbandkloof" van maart 2006 wel degelijk. Zo zijn er met name EU-structuur- en 
plattelandsontwikkelingsfondsen beschikbaar om ook dunbevolkte en afgelegen gebieden, waar 
de markt niet in passende infrastructuur investeert, van breedband te voorzien.

De afgelopen jaren heeft de Europese Commissie een aantal breedbandprojecten1 in Schotland 
onderzocht die onder de regeling inzake staatssteun vallen, waarvan er sommige ook in zekere 
mate werden gecofinancierd vanuit de structuurfondsen.

De programma’s in Schotland die worden gecofinancierd door de structuurfondsen zijn opgezet 
om zakelijke ondersteuning te bieden aan het MKB, om strategische locaties en sectoren te 
ontwikkelen, om te investeren in mensen, zodat zij kunnen deelnemen aan de arbeidsmarkt of 
hun vaardigheden verbeteren, en om de economische ontwikkeling van gemeenschappen te 
bevorderen en te ondersteunen. Ook de vervoersinfrastructuur en de ICT-ontwikkeling zijn in 
deze programma’s opgenomen. 

De Schotse regering is benoemd als beheersautoriteit voor het ‘2000-2006 Highlands and Islands 
Special Transitional Programme’ (het speciale overgangsprogramma voor de Schotse 
Hooglanden en eilanden 2000-2006). De dagelijkse werkzaamheden worden gedelegeerd aan het 
‘Highlands & Islands Partnership Programme (HIPP). Overeenkomstig Verordening (EG) nr. 
1260/1999 van de Raad, is de beheersautoriteit verantwoordelijk voor de doeltreffendheid en de 
deugdelijkheid van het beheer en de uitvoering van het programma. 

Het directoraat-generaal Regionaal beleid van de Commissie, dat zich bezighoudt met regionale 
ontwikkelingsprojecten, heeft deze zaak al voorgelegd aan de betrokken nationale autoriteiten 
die verantwoordelijk zijn voor het beheer van de structuurfondsen in Schotland. 

Tijdens de jaarlijkse evaluatiebijeenkomst in oktober 2008, opgezet om de belangrijkste 
resultaten van het voorafgaande jaar te evalueren, was de Schotse regering gevraagd een actueel 
overzicht te geven van het project van Connected Communities in de Hooglanden en op de 
eilanden. De regering liet de Commissie weten dat het project aan zijn doelstellingen voldoet en 
informatie heeft opgeleverd over de kosten van het aanbod van breedband overeenkomstig de 
tarieven van British Telecom. Ook werd de Commissie meegedeeld dat British Telecom van plan 
is begin 2009 meer locaties beschikbaar te stellen.

Conclusie

Het standpunt van de Commissie blijft ongewijzigd en zij blijft toezicht houden op het 
functioneren van het programma ten aanzien van het bereiken van de doelstellingen van de steun. 
In eerste instantie draagt de lidstaat echter de verantwoordelijkheid voor het financiële beheer 
van de steun, en zorgt de lidstaat ervoor dat dit beheer in overeenstemming met alle geldende 
EU-regels geschiedt en dat de beschikbaar gestelde middelen volgens het beginsel van goed 
financieel beheer worden benut.

4. Aanvullend antwoord van de Commissie, ontvangen op 12 juli 2010.

Naar aanleiding van een verzoek van de Commissie verzoekschriften heeft de Schotse regering 
op 24 maart 2009 per brief geantwoord en haar standpunt in deze kwestie toegelicht. Indiener 
heeft op 7 april 2009 op de verstrekte informatie gereageerd.
                                               
1 Zie ook: http://ec.europa.eu/information_society/eeurope/i2010/docs/digital_divide/dg_comp_decisions.doc. 
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De vertegenwoordigers van de Commissie hebben tijdens de vergadering van de Commissie 
verzoekschriften van 31 maart 2009 een korte mondelinge toelichting gegeven van de 
achtergrond van het verzoekschrift, en hun bezorgdheid geuit over de beschikbaarheid van 
breedband in de minder ontwikkelde delen van Schotland. Indiener was ook bij de vergadering 
aanwezig. Na een korte bespreking stemde de commissie ermee in om een brief te sturen naar de 
Schotse autoriteiten waarin zij uiting geven aan hun zorgen, aangezien de beheersautoriteit 
verantwoordelijk is voor een doelmatig beheer en tenuitvoerlegging van het programma.

In 2009 is de Commissie toezicht blijven houden op het speciale overgangsprogramma voor de 
Schotse Hooglanden en eilanden 2000-2006, waarbij zij speciale aandacht aan deze specifieke 
kwestie besteedde. 

De daaropvolgende correspondentie van de Schotse regering noch indiener bevatten informatie 
op basis waarvan de Commissie haar standpunt zou moeten herzien. Voorts is de Commissie 
meegedeeld dat het oorspronkelijke ConCom-project, waarvoor EFRO-financiering werd 
verstrekt, de woonplaats van indiener niet dekte. Daarop heeft Highlands and Islands Enterprise 
geïnvesteerd in een uitbreiding van de dienst zodat de woning van indiener daar ook onder zou 
vallen en aan enkele van zijn wensen tegemoet zou worden gekomen. Hiervoor werd geen 
EFRO-steun geschonken. 

Het operationele programma voor de Schotse Hooglanden en eilanden 2000-2006 was bedoeld 
als overgangsprogramma. Het had als doel een sleutelstrategie te ontwikkelen waarmee niet per 
se de doelstellingen van volledige economische regeneratie op zich zouden worden bereikt, maar 
die een stevige basis zou bieden voor een economisch ontwikkelingsbeleid om in de periode na 
2006 op voort te bouwen. De aanwezigheid van deze basis kwam al naar voren in de tussentijdse 
herziening van het programma, die werd uitgevoerd in overeenstemming met Verordening (EG) 
nr. 1260/1999 van de Raad inzake de structuurfondsen. Het resultaat werd echter grotendeels 
duidelijk in de combinatie van steun van het programma voor essentiële sleutelprojecten, zoals 
de UHI en de ontwikkeling van breedband. Dezelfde beginselen zijn toegepast bij de 
ontwikkeling van het operationeel programma 2007-2013 voor het gebied.

Conclusie

Het standpunt van de Commissie blijft ongewijzigd en zij blijft toezicht houden op het 
functioneren van het programma ten aanzien van het bereiken van de doelstellingen van de steun. 
In eerste instantie draagt de lidstaat echter de verantwoordelijkheid voor het financiële beheer 
van de steun, en zorgt de lidstaat ervoor dat dit beheer aan alle geldende EU-regels voldoet en 
dat de beschikbaar gestelde middelen volgens het beginsel van goed financieel beheer worden 
benut. 


