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EUROPOS PARLAMENTAS 2009 - 2014

Peticijy komitetas

12.7.2010

PRANESIMAS NARIAMS

Tema: Peticija Nr. 1198/2009 dél tarptautiniy bendroviy brovimosi j privacia
darbuotojy erdve, kurig pateiké Vengrijos pilietis J. F. K.

1.  Peticijos santrauka

Peticijos pateikéjas reiSkia protesta dél tarptautiniy bendroviy praktikuojamo darbuotojy
rankiniy tikrinimo pasibaigus darbo dienai, d¢l stebéjimo darbo metu ir dél reikalavimo
pateikti gyvenimo apraSyma teikiant paraiSka darbui gauti. Jo isitikinimu, tai Zmogaus teisiy
pazeidimas ir jis ragina Parlamenta imtis veiksmu, reikalingy Siai padéciai iStaisyti.

2. Priimtinumas

Paskelbta priimtina 2009 m. gruodzio 1 d. Komisijos buvo papraSyta suteikti informacija
(pagal Darbo tvarkos taisykliy 202 straipsnio 6 daly).

3. Komisijos atsakymas, gautas 2010 m. liepos 12 d.
Peticija

Peticijos pateikéjas prieStarauja trijy tipy praktikai, kurig Vengrijoje taiko tokios tarptautinés
bendrovés, kaip ,Jabil®, ,Nokia“ ir ,,Sanmina“, t. y. 1) su darbuotojy patikrinimu (daznai
iskaitant asmens krata), kuri tarptautiniy bendroviy patalpose kasdien atliecka asmeninés
nuosavybés saugotojai, 2) su jpareigojimu i§ anksto pateikti gyvenimo apraSyma teikiant
paraiSka darbui gauti ir 3) su nepriimtinu darbo vietos stebéjimu vaizdo kameromis. Jis
pazymi, kad neturi jokiy jrodymy savo teiginiams pagristi, taciau paaiSkina, kad darbuotojai
turi pasiraSyti atskira sutartj, pagal kuria isipareigoja darbo vietoje nesinaudoti mobiliuoju
telefonu ar fotoaparatu. Jis taip pat primygtinai tvirtina, jog esama taisykliy, pagal kurias
nustatyta, kad negalima pasitelkus agresyvia taktika ir grasinant kitiems asmenims atkurti
juostinio ir vaizdo {raSy vaizdo ir garso arba jrasinéti pries jy valia. ISkilus ypatingai biitinybei
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ir turint pateisinamy prieZasciy kiekvienas gali parengti jrasa, kuris tarnauty kaip jrodymas.

Peticijos pateikéjo nuomone, minétieji patikrinimai Zemina, ipareigojimas i§ anksto pateikti
gyvenimo apraSyma yra neteisétas duomeny rinkimas, o draudimas naudotis telefonu, kuriuo
galima filmuoti, yra Zmogaus teisiy pazeidimas. Jis ragina imtis teisiniy priemoniy ir
apsaugoti darbuotojus nuo minétosios praktikos.

Komisijos pastabos dél peticijos

Remiantis Duomeny apsaugos direktyva (Direktyva 95/46/EB') visose valstybése narése
nustatytas teisinis asmens duomeny tvarkymo pagrindas. Jeigu valstybés narés nesilaiko
Isipareigojimo vadovautis Siuo pagrindu, pilieciai gali reikalauti, kad kai kurios $ios
direktyvos nuostatos biity taikomos tiesiogiai. Europos Teisingumo Teismas, atsizvelgdamas |
tai, priémé nutartj byloje C-465/00°, pagal kuria kai kurios nuostatos turi tiesiogini poveiki,
pavyzdZiui, 6 straipsnio 1 dalies ¢ punkto (su duomeny kokybe susij¢ principai: atsizvelgiant {
tiksla, kuriuo vadovaujantis duomenys renkami ir (arba) toliau tvarkomi, jie turi biiti
adekvatiis, aktuallis ir ne iSsamesni negu biitina) ir 7 straipsnio ¢ ir e punkto nuostatos
(duomeny tvarkymo teisétumo kriterijai).

Direktyva taikoma tik asmens duomenims, kurie apibrézti Direktyvoje 95/46/EB. Remiantis
2 straipsniu, ,,asmens duomenys“ reiSkia bet kuria informacija, susijusia su asmeniu
(duomeny subjektu), kurio tapatybé yra nustatyta arba gali biiti nustatyta. Asmuo, kurio
tapatyb¢ gali buti nustatyta, yra asmuo, kurio tapatybé gali biiti nustatyta tiesiogiai ar
netiesiogiai, visy pirma, remiantis jo identifikavimo kodu arba vienu ar keliais jo fizinei,
fiziologinei, protinei, ekonominei, kultiirinei ar socialinei tapatybei budingais veiksniais.

Direktyvoje 95/46/EB i8déstyti principai, kuriais turi biiti vadovaujamasi tvarkant duomenis
norint, §is tvarkymas biity teisétas. Joje taip pat nustatytos tam tikros teisés ty asmeny, kuriy
asmens duomenys tvarkomi, siekiant jiems uZztikrinti pagrinding teis¢ { ju asmens duomeny
apsauga. 6 straipsnyje iSdéstyti principai yra asmens duomeny apsaugos pagrindas, kadangi
jie susije¢ su duomeny kokybe ju tvarkymo metu: asmens duomenys turi biiti renkami ir
tvarkomi konkreciais aiSkiai nustatytais tikslais (tikslo apribojimo principas); atsizvelgiant {
tikslus, kuriais vadovaujantis asmens duomenys renkami ir (arba) toliau tvarkomi, jie turi biiti
adekvatis, aktualiis ir ne i§samesni negu biitina (proporcingumo principas) ir prireikus jie turi
biiti nuolat atnaujinami (6 straipsnis). Asmens duomenys taip pat turi biti tvarkomi ne ilgiau
negu biitina atsizvelgiant { tikslus, dél kuriy jie buvo renkami ar dél kuriy jie toliau tvarkomi.

Duomeny tvarkymas (7 straipsnis) laikomas teisétu tik tuo atveju, jeigu:

a) duomeny subjektas yra nedviprasmiskai daves sutikima arba

b) tvarkymas biitinas siekiant sudaryti duomeny subjektui privaloma sutarti arba

c) to reikalaujama teisiSkai arba

d) siekiama apsaugoti gyvybinius duomeny subjekto interesus arba

e) tai bitina uzduociai, kuri atliekama visuomenés labui, ivykdyti arba oficialiems

11995 m. spalio 24 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva dél asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis
ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo (OL L 281, 1995 11 23, p. 31).
*ETT, C-465/00, C-138/01 ir C-139/01, Rechnungshof and Osterreichischer Rundfunk, 2003 5 20, 98ff punktas.
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igaliojimams jgyvendinti arba
f) siekiama uZtikrinti teisétus fizinio ar juridinio asmens interesus, taciau tai neturi kenkti
duomeny subjekto interesams ar teiséms ir laisvéms.

Duomeny subjektas turi teis¢ gauti informacija apie prieiga prie savo asmeniniy duomeny ir
apie juy taisyma, iStrynima ar blokavima. Jis taip pat turi teis¢ | veiksminga Zalos, padarytos
neteisétai tvarkant jo duomenis, atlyginima. Sios teisés gali biiti apribotos, jeigu tai biitina
uztikrinti, pvz., ne tik nacionaliniam saugumui ir gynybai, bet ir siekiant atlikti nusikaltimo
tyrima bei patraukti baudZiamojon atsakomybeén.

Tvarkymo veiksmus stebi ir kontroliuoja nepriklausomos vieSos prieziliros institucijos
(28 straipsnis), paprastai vadinamos duomeny apsaugos institucijomis, kurios yra
kompetentingos nustatyti, ar bet kurie asmens duomeny tvarkymo nacionaliniu lygmeniu
veiksmai atitinka Sig direktyva jgyvendinancius nacionalinius teisés aktus.

Ivertinus patvirtinta, kad remiantis Duomeny apsaugos direktyva 95/46/EB svarstytini du
atvejai.

Svarbiausias klausimas susij¢s su tvarkomais duomenimis ir tuo, ar jie apibiidinami pagal
2 straipsnio a punkte pateikta asmens duomeny apibrézti. Kai tai susij¢ su peticijos pateikéjo
antruoju ir treCiuoju teiginiais, gyvenimo apraSyme pateikti ir vaizdo steb¢jimo kamera
nufilmuoti duomenys atitinka Direktyvoje 95/46/EB pateikta asmens duomeny apibrézti.
Kalbant apie pirmaji teiginj, fiziné asmens krata nepatenka { Duomeny apsaugos direktyvos
taikymo srit].

Kitas labai svarbus klausimas — nustatyti, kas tvarko asmens duomenis. Atsizvelgiant { tai, ar
asmuo yra duomeny valdytojas, ar tik ju tvarkytojas, turi buti vykdoma daugybe
isipareigojimy. Tokios tarptautinés bendrovés, kaip ,,Jabil®“, ,,Nokia“ ir ,,Sanmina‘, yra fiziniai
asmenys, kurie patys nusistato savo renkamy asmens duomeny, pvz., gyvenimo apraSymuose
pateikiamos ar vaizdo steb¢jimo kamera uzfiksuotos informacijos, tvarkymo tikslg ir
priemones. Tai darydamos jos laikomos duomeny valdytojomis, kaip nustatyta Direktyvoje
95/46/EB, nors ir galéty asmens duomeny tvarkyma deleguoti ar pagal subrangos sutartj
patiketi tvarkytojams, kurie §ia uzduoti atlikty ju vardu.

Pirmasis teiginys: asmeninés nuosavybés saugotoju atliekamas darbuotojy patikrinimas
(daznai jskaitant asmens krata).

Kaip nustatyta pagal Europos Sajungos sutart] ir pagal Sutartj d¢l Europos Sajungos veikimo,
Europos Komisija apskritai neturi jgaliojimy kiStis | atskirus tariamo pagrindiniy teisiy
pazeidimo atvejus. Ji gali isikisti tik tada, kai svarstomi su Europos Sajungos teise susij¢
klausimai.

Kai tai susij¢ su peticijos pateik¢jo skundu deél darbuotoju patikrinimo, kuri surinkimo
gamyklose atlicka asmeninés nuosavybés saugotojai, turéty biiti paZymeéta, kad nesama
specialiy ES teisés akty, kuriais remiantis biity reglamentuojami panaSiis atvejai. Dél Sios
priezasties Komisija negali toliau nagrinéti pirmojo teiginio.

Antrasis teiginys: neteisétas duomeny rinkimas reikalaujant potencialaus biisimo darbuotojo
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pateikti gyvenimo apraSyma.

Siandien postai bendrovése uZpildomi suinteresuotiems ir tinkamiems kandidatams praéjus
atrankos procediira. Bendrai i ja itrauktas ir iSankstinés atrankos etapas, kurio metu
svarstomas suinteresuoto kandidato i§ anksto pateiktas gyvenimo apraSymas. Gyvenimo
apraSyme pateikty duomeny tvarkymas patenka { Duomeny apsaugos direktyvos 95/46/EB
taikymo sritj; jiems galioja teisétumo, biitinumo ir proporcingumo principai (direktyvos
6 straipsnis).

Daugeliu atvejy gyvenimo apraSyme pateikty duomeny tvarkymas gali biiti pagristai
vadinamas teisétu, kadangi jis:

— atliekamas gavus duomeny subjekto sutikima (7 straipsnio a punktas) arba

— bitinas darbdavio ir darbuotojo sudarytai jdarbinimo sutar¢iai vykdyti (7 straipsnio
b punktas) arba

— sudaro dali darbdavio teiséto intereso, kuriuo remdamasis darbdavys, siekdamas laisvoje
vietoje idarbinti tinkamiausia asmeni, siekia suzinoti, kokia kvalifikacija yra igije potencialiis
biisimi darbuotojai (7straipsnio f punktas).

Asmens duomeny, surinkty remiantis gyvenimo apraSymais, tvarkymas turi proporcingai
atitikti siekiamus teisétus tikslus. Tvarkant Siuos duomenis pirmiausia turéty buti numatytos
kuo maziau trikdancios duomeny tvarkymo priemonés. Jeigu numatyta pakankamai saugikliy,
duomeny tvarkymas atsizvelgiant | minétas priezastis turéty atitikti Direktyvos 95/46/EB
nuostatas. Sie saugikliai galéty aprépti, pavyzdziui:

— darbuotojy informavima apie duomeny valdytojo tapatybg ir steb&jimo tiksla, taip pat kitos
informacijos, kuri reikalinga siekiant duomeny subjekto atzvilgiu uZtikrinti teisinga duomeny
tvarkyma, suteikima (11 straipsnis),

— duomeny subjekto informavima apie teis¢ taisyti su juo susijusius duomenis ir apie teisg
juos i8trinti — ypac nes¢kmingy kandidaty atveju.

Skirtingai negu tvirtina peticijos pateikéjas, paprastas faktas, kad galimas darbdavys praso i§
anksto pateikti galimo darbuotojo gyvenimo apraSymo kopija, negali biti laitkomas neteiséty
duomeny rinkimu.

Treciasis teiginys. darbo vietos steb¢jimas vaizdo kameromis.

Steb¢jimas vaizdo kameromis patenka | Duomeny apsaugos direktyvos 95/46/EB taikymo
srit]. Visais asmens duomeny tvarkymo pasitelkiant vaizdo stebéjimo iranga atvejais taikomi
duomeny apsaugos, visy pirma, teisétumo, biitinumo ir proporcingumo, principai (direktyvos

6 straipsnis).

Pagal 29 straipsnj isteigta darbo grupé (DG29)' parengé dvi nuomones darbo vietos stebéjimo

! Darbo grupé asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis klausimais (DG29) isteigta remiantis Duomeny
apsaugos direktyvos 95/46/EB 29 straipsniu. Ja sudaro nacionaliniy duomeny apsaugos institucijy atstovai. Si
grupé veikia savarankiskai ir pataria Komisijai.
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vaizdo kameromis klausimu', kuriose pateikiamos Duomeny apsaugos direktyvos nuostaty
taikymo stebéjimo vaizdo kameromis atvejais gairés. Remiantis $§iomis nuomonémis, darbo
vietos steb¢jimo vaizdo kameromis teis¢tumas priklauso nuo keleto veiksniy.

Pirma, tai duomeny tvarkymo tikslas: vaizdo steb¢jimo sistemos gali biiti pateisinamos, jeigu
atsizvelgiant | atitinkamus saugiklius jos jtaisytos siekiant laikytis gamybos ar profesinio
saugumo reikalavimy arba dél saugumo priezas¢iy. Atskirais atvejais ir {vertinus specifini
konteksta turéty buti atsizvelgta i ivairius aktualius interesus.

Vaizdo steb¢jimo sistemy jrengimas bendrovése atsizvelgiant { gamybos saugumo
reikalavimus ar dél saugumo priezasCiuy (siekiant uzkirsti kelia elektronikos gaminiy ar
technologiniy tyrimy vagystéms) gali biiti teisétas, jeigu tai butina apginti teisétam Siy
bendroviy (duomeny valdytojas) interesui uztikrinti sauguma patalpose ir uzkirsti kelia
technologiniy tyrimy bei verslo paslapiy vagystéms, taip pat jeigu Sis interesas neuzgoZzia
darbuotojy interesy (7 straipsnio f punktas).

Vaizdo steb¢jimo sistemy naudojima taip pat galima pateisinti tuo, kad siekiama apginti
gyvybiskai svarby duomeny subjekto interesa, pavyzdziui, susijusi su profesine sauga, t.y.
apsaugoti ji nuo nelaimingy atsitikimy gamybos proceso metu (7 straipsnio d punktas).

Antra, vaizdo stebéjimo darbo vietoje teisétumas priklauso nuo duomeny tvarkymo btitinumo
ir proporcingumo. Sprendimas instaliuoti vaizdo stebéjimo jranga turi proporcingai atitikti
siekiamus teisétus tikslus, be to, instaliuojant Sia iranga pirmiausia turi buti taikomos kuo
maziau trikdancios duomeny tvarkymo priemonés. Instaliuojant vaizdo stebé¢jimo jranga turi
biiti siekiama darbdavio ir darbuotojo interesy pusiausvyros, kad biity uztikrinta pastarojo
asmens duomeny apsauga. Tai jmanoma pasiekti tik pritaikius tinkamus saugiklius. Tik tada
sprendimas naudotis vaizdo stebéjimo jranga atitikty Direktyvos 95/46/EB nuostatas. Sie
saugikliai galéty buti, pavyzdziui, tokie:

— vaizdo stebéjimo jranga nebiity instaliuojama tualetuose, duSuose, spintelése ir poilsiui
skirtose vietose,

— darbuotojai buty informuojami apie duomeny valdytojo tapatybg ir stebéjimo tiksla, be to,
jilems bty teikiama kita informacija, reikalinga duomeny subjekto atzvilgiu teisingam
tvarkymui uZtikrinti,

— bty ribojama vaizdo jrasy saugojimo trukme,

— nepriklausoma prieziira atlikty nacionalinés duomeny apsaugos institucijos,
kompetentingos stebéti, kaip laikomasi nacionaliniy Direktyva 95/46/EB igyvendinanciy
duomeny apsaugos teisé€s akty, ir numatyti tinkamus saugiklius ir reikalavimus, kad sistema
bty teiséta.

' Nuomoneé 8/2001 (DG48) dél asmens duomeny tvarkymo atsizvelgiant | uzimtumo konteksta, 2002 m.
lapkricio 25 d. darbo dokumentas (DG67) dé¢l asmens duomeny tvarkymo pasitelkiant vaizdo stebéjimo
priemones. Nuomone¢ 4/2004 (DG89) dé¢l asmens duomeny tvarkymo pasitelkiant vaizdo stebéjimo priemones.
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Pagaliau duomeny valdytojas isipareigojgs (11 straipsnis) aiSkiai, matomai ir iSsamiai
informuoti asmenis, patenkancius i tam tikra vaizdo kameromis stebima vieta, apie tai, kad jie
stebimi. Darbo vietoje instaliuojant vaizdo steb¢jimo iranga turi biiti informuoti ir darbuotojy
atstovai.

Isvada

Kai tai susij¢ su pirmuoju teiginiu dél darbuotojy patikrinimo, ypa¢ dél asmens kratos, Sis
klausimas nepatenka { Sajungos teisés taikymo sritj ir todél negali biti nagrin¢jamas
Komisijos.

Kai tai susij¢ su kitais teiginiais, peticijos pateikéjas nepristaté jokiy irodymuy, kuriais
remiantis blty pagrista, kad tarptautiniy bendroviy ,,Jabil“, ,,Nokia*“ ir ,,Sanmina* filialai buty
pazeidg Direktyvos 95/46/EB nuostatas.

Peticijos pateik¢jas raginamas pateikti bet kokius turimus jtarimus, kurie susij¢ su
tarptautinémis bendrovémis ir su jo teis€émis | duomeny apsauga, Vengrijos nacionalinei
duomeny apsaugos institucijai.

Vengrijos duomeny apsaugos komisaras
Nador str. 22.

1051 Budapestas

Tel.: (+36 1) 475 7100, (+36 1) 475 7186
Faks.: (+36 1) 269 3541

E. paSto adresas: adatved@obh.hu
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