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PARLAMENT EWROPEW 2009 - 2014

Kumitat ghall-Petizzjonijiet

12.7.2010

AVVIZ LILL-MEMBRI

Suggett:
(ta' nazzjonalita' Ungeriza), dwar l-invazjoni tal-isfera privata tal-haddiema mill-
kumpaniji multinazzjonali

1.  Sommarju tal-petizzjoni

Il-petizzjonant ged jipprotesta kontra l-prattika ta’ kontrolli, minn kumpaniji multinazzjonali,
tal-basktijiet tal-haddiema wara x-xoghol, is-sorveljanza bil-kamera waqt ix-xoghol u 1-
rekwizit 1i wiehed jipprezenta CV meta japplika ghal xoghol. Huwa jqis 1i dan hu ksur tad-
drittijiet tal-bniedem u jitlob lill-Parlament biex jiehu passi biex jirranga s-sitwazzjoni.

2. Ammmissibilita

Iddikjarata ammissibbli fl-1 ta’ Dicembru 2009. Informazzjoni mitluba mill-Kummissjoni
skont I-Artikolu 202(6).

3. Risposta tal-Kummissjoni, li waslet fit-12 ta’ Lulju 2010.
1l-petizzjoni

Il-petizzjonant joggezzjona ghal tliet tipi ta’ prattika minn kumpaniji multinazzjonali bhal
Jabil, Nokia u Sanmina, imwettqa fl-Ungerija: 1) kontrolli ta’ kuljum tal-haddiema minn
gwardji ta’ sorveljanza (li spiss jinvolvu tfittxija fuq il-persuna) fil-binjiet ta’ kumpaniji
multinazzjonali, 2) l-obbligu li jigi pprezentat CV minn qabel meta tintbaghat applikazzjoni
ghal impjieg, u 3) sorveljanza offensiva bil-kamera fil-post tax-xoghol. Hu jindika li ma
ghandu l-ebda evidenza li ssahhah l-allegazzjonijiet tieghu, izda jispjega li I-haddiema jridu
jiffirmaw ftehim apparti 1i jikkonferma li mhux se juzaw telefon cellulari jew kamera fil-post
tax-xoghol. Hu jallega wkoll li jezistu regoli li jistipulaw li I-imagni u I-hoss ghal rekordings
bit-tejp jew bil-vidjo ma jistghux jigu riprodotti b'mod offensiv, b’fastidju ghal persuni
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ohrajn, jew b’rekordings maghmulin kontra r-rieda taghhom. F’kazijiet ta’ bZzonn estrem, u
ghal ragunijiet gustifikati, kulhadd ghandu d-dritt li jippreZenta rekording bhala evidenza.

Il-petizzjonant jikkunsidra li dawn il-kontrolli huma umiljanti, li 1-obbligu li jipprezenta s-CV
tieghu minn qabel jirrapprezenta gbir illegali ta’ data, u li l-projbizzjoni li juza telefon
¢ellulari b’kamera fil-post tax-xoghol tieghu huma vjolazzjoni tad-drittijiet umani tieghu.
Jitlob i jitpoggew fis-sehh strumenti legali li jipproteggu I-haddiema mill-prattiki msemmija
aktar 'il fugq.

1l-kummenti tal-Kummissjoni dwar il-petizzjoni

Id-Direttiva ghall-Protezzjoni tad-Data (Direttiva 95/46/KE") tistipula l-qafas legali ghall-
ipprocessar tad-data personali fl-Istati Membri kollha. Jekk Stati Membri jkunu ghadhom ma
kkonformawx ma' dan l-obbligu ta' implimentazzjoni, i¢-¢ittadini jkunu jistghu jitolbu I-
applikazzjoni diretta ta' certi dispozizzjonijiet ta' din id-Direttiva. F’dan ir-rigward il-Qorti tal-
Gustizzja Ewropea fil-kaz Nru. C-465/00” iddecidiet li ¢erti dispozizzjonijiet bhall-Artikolu 6
(1) ¢) (prin¢ipji marbuta mal-kwalita tad-data: id-data ghandha tkun adegwata, rilevanti u
mhux eccessiva b'relazzjoni mal-ghanijiet 1i ghalih tkun migbura u/jew ipprocessata aktar) u I-
Artikolu 7 ¢) u e) (kriterji li jaghmlu l-ipprocessar tad-data legittimu) ghandu jkollhom effett
dirett.

Id-Direttiva tapplika biss ghal data personali fi hdan it-tifsira tad-Direttiva 95/46/KE. L-
Artikolu 2 jiddefinixxi “data personali” bhala kull informazzjoni marbuta mal-persuna
naturali identifikata jew identifikabbli (suggett tad-data). Persuna identifikabbli hi persuna li
tista’ tkun identifikata, direttament jew indirettament, b’mod partikolari permezz ta’ referenza
ghal numru ta’ identifikazzjoni jew ghal wiehed jew aktar fatturi specifi¢i ghall-identita
fizika, fizjologika, mentali, ekonomika, kulturali jew soc¢jali tieghu.

Id-Direttiva 95/46/KE tistipula I-prin¢ipji 1i permezz taghhom l-attivita ta’ ipprocessar
ghandha tikkonforma maghhom sabiex tkun legali. Tistabilixxi wkoll ¢erti drittijiet ghal dawk
l-individwi li d-data personali taghhom tigi pprocessata, ghall-izgurar ta’ konformita mad-dritt
fundamentali taghhom ghall-protezzjoni tad-data personali taghhom. Il-prin¢ipji mhaddna fl-
Artikolu 6 huma l-pedament ghall-protezzjoni tad-data personali, peress li jikkoncernaw il-
kwalita tad-data meta tkun ipprocessata: il-gbir u l-ipprocessar tad-data personali ghandu
jsehh ghal ragunijiet specifiki u esplic¢iti (prin¢ipju tal-limitazzjoni tal-ghan), u d-data
personali ghandha tkun adegwata, relevanti u mhux ec¢cessiva b'relazzjoni mal-ghanijiet li
ghalih tigi migbura u/jew ipprocessata aktar (prinCipju tal-proporzjonalitd) u, fejn mehtieg
ghandha tinzamm aggornata (Artikolu 6). Id-data personali m'ghandix tkun ipprocessata ghal
zmien aktar milli hu mehtieg ghall-ghanijiet li ghalihom d-data ngabret jew li ghalihom giet
ipprocessata aktar.

L-ipprocessar tad-data (Artikolu 7) hu meqjus bhala legittimu biss jekk:

! 1d-Direttiva 95/46/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill ta’ 1-24.10.1995 dwar il-protezzjoni ta’ individwi
fir-rigward tal-ipprocessar ta’ data personali u dwar il-moviment hieles ta’ tali data, GU L 281 tat-23.11.1995,
p-31.

> ECJ C-465/00, C-138/01 u C-139/01, Rechnungshof and Osterreichischer Rundfunk, 20.5.2003, punt 98ff.
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a) is-suggett tad-data jkun ta l-kunsens tieghu minghajr ambigwita, jew

b) l-ipprocessar ikun mehtieg ghall-konkluzjoni ta’ kuntratt li jorbot fuq is-suggett tad-data,
jew

c) bhala strument legali, jew

d) ghall-protezzjoni ta’ interessi vitali tas-suggett tad-data, jew

e) biex isir xoghol fl-interess pubbliku jew fl-ezercizzju ta’ awtorita ufficjali, jew

f) fl-interessi legittimi ta’ persuna naturali jew guridika, sakemm ma jehdux precedenza I-
interessi jew id-drittijiet u I-libertajiet tas-suggett tad-data.

Is-suggett tad-data ghandu d-dritt li jir¢ievi informazzjoni rigward, acc¢ess ghal, u rettifika,
thassir jew imblukkar tad-data personali tieghu, kif ukoll id-dritt ghal kumpens effettiv ghall-
ipproccessar illegali tad-data tieghu. Dawn id-drittijiet jistghu jigu ristretti £kaz illi jkun
mehtieg li tkun prottetta, perezempju, izda mhux biss, is-sigurta u d-difiza nazzjonali, izda
ukoll ghal ragunijiet ta' investigazzjonijiet u prosekuzzjonijiet kriminali.

L-attivitajiet ta’ ipprocessar huma issorveljati u kkontrollati minn awtoritajiet ta’ supervizjoni
pubbli¢i indipendenti (Artikolu 28), li normalment jissejhu “awtoritajiet ta’ protezzjoni tad-
data”, li huma awtoritajiet kompetenti li jimmonitorjaw il-konformita ta’ kull processar ta’
data personali fil-livell nazzjonali mal-legizlazzjoni nazzjonali li timplimenta d-Direttiva.

1z-Zzewg kwistjonijiet iridu jigu kkonfermati biex id-Direttiva ghall-Protezzjoni tad-Data
95/46/KE tkun applikabbli.

L-iktar kwistjoni importanti hi dik 1i tikkonc¢erna d-data pprocessata, u jekk din taqax taht id-
definizzjoni ta' "data personali" skont I-Artikolu 2a). Fir-rigward tat-tieni u t-tielet
allegazzjoni tal-petizzjonant, id-data inkluza fis-CV u rrekordjata permezz tal-kameras ta’
sorveljanza ghandha titqies bhala data personali skont it-tifsira tad-Direttiva 95/46/KE. F’dak
li ghandu x’jagsam mal-ewwel allegazzjoni, it-tfittxija fizika fuq il-persuna ma taqax fl-
ambitu tad-Direttiva ghall-Protezzjoni tad-Data.

It-tieni kwistjoni relevanti hi li jigi ddeterminat min jipprocessa d-data personali. Dawn
ghandhom jikkonformaw ma’ numru ta’ obbligi, skont jekk jkunx hemm kontrollur tad-data
jew inkella processur tad-data biss. Multinational companies such as Jabil, Nokia and
Sanmina are legal persons which themselves determine the purpose and means of the
processing of the personal data they collect, such as the data contained in CVs or the data
collected by video surveillance. Kumpaniji multinazzjonali bhal Jabil, Nokia u Sanmina huma
persuni legali li jiddeterminaw huma nfushom I-ghan u l-mezzi ghall-ipprocessar tad-data
personali li jigbru, bhad-data inkluza fis-CVs jew id-data migbura mis-sorveljanza bil-
kamera. Meta jaghmlu dan huma jitqiesu bhala kontrolluri tad-data skont id-Direttiva
95/46/KE, ghalkemm huma jistghu jiddelegaw/jew jaghtu sub-kuntratt ghall-ipproc¢essar tad-
data personali lil processuri li jwettqu dan ix-xoghol f’isimhom.

L-ewwel allegazzjoni: Kontrolli tal-haddiema minn gwardji tas-sigurta (li spiss jinvolvu
tfittxija fuq il-persuna)

Skont it-Trattat dwar I-Unjoni Ewropea u t-Trattat dwar il-funzjonament tal-Unjoni Ewropea,
il-Kummissjoni Ewropea ma ghandha l-ebda setghat generali biex tintervjeni f'kazijiet
individwali ta' allegazzjoni ta' vjolazzjonijiet ta' drittijiet fundamentali. Tista’ taghmel dan
biss jekk tqum kwistjoni li tinvolvi I-ligi tal-Unjoni Ewropea.
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B’rabta mal-ilment tal-petizzjonant dwar il-kontrolli fuq il-haddiema minn gwardji tas-sigurta
fimpjanti ta’ immuntar, ghandu jkun nnutat li ma tezisti l-ebda legizlazzjoni specifika tal-UE
b’rabta ma’ din il-kwistjoni. Ghalhekk mhuwiex possibli ghall-Kummissjoni li ssegwi I-
ewwel allegazzjoni.

It-tieni allegazzjoni: gbir illegali ta’ data permezz ta’ CV ta’ haddiem potenzjali futur

[llum il-gurnata impjiegi f’kumpanija jimtlew wara li kandidati interessati u eligibli jghaddu
minn process ta' selezzjoni. Generalment dan jinkludi stadju ta’ pre selezzjoni li jitwettaq fuq
il-bazi tas-CVs 1i jintbaghtu minn qabel mill-kandidati interessati. L-ipprocessar tad-data
inkluz fis-CV jaqga’ fl-ambitu tad-Direttiva ghall-Protezzjoni tad-Data 95/46/KE u hu soggett
ghall-prin¢ipji tal-legittimita, necessita u lI-proporzjonalita (Artikolu 6 tad-Direttiva).

F’hafna kazijiet l-ipprocessar tad-data mressqa f’forma ta’ CVs jista’ jkun iggustifikat bhala
legittimu ghaliex dan:

- jitwettaq bil-kunsens tas-suggett tad-data (Artikolu 7a) jew

- hu mehtieg ghat-twettiq ta' kuntratt ta' impjieg bejn min ihaddem u l-haddiem (Artikolu 7b)
jew

- ikun parti minn interess legittimu wzat minn min ihaddem bil-ghan li jkun jaf il-kwalifiki
miksuba minn impjegati potenzjali futuri sabiex ikun jista’ jqabbel il-pozizzjoni vakanti mal-
aktar persuna adegwata bl-ahjar mod (Artikolu 7f).

L-ipprocessar ta’ data personali migbura mis-CVs ghandha tkun proporzjonali mal-ghanijiet
legittimi mfittxija u ghandha toffri b’mod partikolari il-mezzi ta’ ipprocessar tad-data l-anqas
intrussivi . Sakemm jiddahhlu fis-sehh bizzejjed salvagwardji, dan it-tip ta’ ipprocessar ghar-
ragunijiet dikjarati jitqies bhala konformi mad-Direttiva 95/46/KE. Dawn is-salvagwardji
jistghu jinkludu, perezempju:

- l-infurmar tal-impjegati dwar l-identita tal-kontrollur tad-data u r-raguni ghas-sorveljanza u
kull informazzjoni ohra mehtiega li tizgura l-ipprocessar gust b’rispett tas-suggett tad-data
(Artikolu 11);

- l-infurmar tas-suggett tad-data dwar id-dritt li jirrettifika id-data li tikkon¢ernah — u b’mod
partikolari ghall-kandidati li ma jirnexxux — id-dritt li din tithassar.

Is-semplici fatt li min ihaddem jitlob kopja minn qabel tas-CV ta’ impjegat potenzjali ma
tistax titqies bhala gbir ta’ data illegali kif allegat mill-petizzjonant.

It-tielet allegazzjoni: sorveljanza bil-kamera fil-post tax-xoghol
Is-sorveljanza bil-kamera taqa’ fl-ambitu tad-Direttiva ghall-Protezzjoni tad-Data 95/46/KE.
Il-prin¢ipji ta’ protezzjoni tad-data, b’mod partikolari il-prin€ipji ta’ legittimita, necessita u

proporzjonalita (Artikolu 6 tad-Direttiva) japplikaw ghal kull tip ta’ ipprocessar ta’ data
personali permezz ta’ taghmir ta’ sorveljanza bil-kamera.
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L-Artikolu 29 tal-Grupp ta’ Hidma (WP29)' hareg zewg opinjonijiet dwar is-sorveljanza bil-
kamera fil-post tax-xoghol’ li jaghtu gwida dwar kif ghandhom jigu applikati d-
dispozizzjonijiet tad-Direttiva ghall-Protezzjoni tad-Data rigward is-sorveljanza bil-kamera.
Skont dawn l-opinjonijiet, il-legalita tas-sorveljanza bil-kamera fil-post tax-xoghol tiddependi
fuq bosta fatturi:

L-ewwel nett— l-ghan ghall-ipprocessar: is-sistemi ta’ sorveljanza bil-kamera jistghu jkunu
gustifikati jekk dawn jintuzaw, soggetti ghal salvagwardji adegwati, biex jintlahqu rekwiziti
ta' produzzjoni jew sigurta fil-post tax-xoghol, jew ghal ragunijiet ta' sigurta. L-interessi
differenti in kwistjoni ghandhom jigu kkunsidrati skont il-kaz u skont l-isfond tal-kuntest
specifiku.

L-installazzjoni minn kumpaniji ta’ sistemi ta’ sorveljanza bil-kamera ghal ragunijiet ta’
rekwiziti ta’ sikurezza ta' produzzjoni jew ghal ragunijiet ta' sigurta (ghall-prevenzjoni ta’ serq
ta’ prodotti elettroni¢i jew ta’ ricerka teknologika) jistghu jkunu legittimi, sal-punt li jkun
mehtieg ghall-interess legittimu ta' dawn il-kumpaniji ("kontrollur tad-data") biex jizguraw is-
sigurta tal-binjiet u I-prevenzjoni ta' serq ta’ ricerka teknologika u sigrieti kummerc¢jali, u jekk
dan l-interess ma jinqabizx mill-interessi tal-impjegati (Artikolu 7f).

Jista’ jkun ukoll li l-uzu ta’ sistemi ta’ sorveljanza bil-kamera ikun iggustifikat biex jigi
protett interess vitali tas-suggett tad-data bhal perezempju ghal ragunijiet ta’ sigurta
okkupazzjonali, jigifieri: minn in¢identi waqt il-produzzjoni (Artikolu 7 d).

It-tieni nett, in-necessita u l-proporzjonalita tal-ipprocessar: it-thaddim ta’ taghmir ghas-
sorveljanza bil-kamera jehtieg li jkun proporzjonali mal-ghanijiet legittimi mfittxija u ghandu
jaghmel uzu b’mod partikolari ta’ mezzi ta’ ipprocessar tad-data I-anqas intrussivi. L-interessi
ta’ min ihaddem fl-uzu ta’ taghmir ghas-sorveljanza bil-kamera ghandu jigi bbilan¢jat skont I-
interessi tal-impjegat biex id-data personali tieghu tkun protetta. Dan jista’ jitwettaq biss jekk
jiddahhlu fis-sehh salvagwardji adegwati. Hu f°dan il-kaz biss 1i s-sorveljanza bil-kamera
tista’ titqies bhala konformi mad-Direttiva 95/46/KE. Dawn is-salvagwardji jistghu jinkludu,
perezempju:

- l-ebda installazzjoni ta’ taghmir ta’ sorveljanza bil-kamera fil-kmamar tal-banju, showers,
lockers u f°Zoni ta’ rikreazzjoni;

- informazzjoni lill-impjegati dwar I-identita tal-kontrollur tad-data u r-raguni ghas-
sorveljanza u kull informazzjoni ohra mehtiega li tizgura l-ipprocessar gust b’rispett tas-
suggett tad-data (Artikolu 11);

" [I-Grupp ta’ Hidma dwar il-Protezzjoni ta' I-Individwi ghar-rigward ta' I-Ipprocessar ta' Data Personali (WP29)
twaqqaf permezz tal-Artikolu 29 tad-Direttiva ghall-Protezzjoni tad-Data 95/46/KE. Hu maghmul minn
rapprezentanti tal-awtoritajiet nazzjonali ghall-protezzjoni tad-data. Jagixxi b’mod indipendenti u jaghti pariri
lill-Kummissjoni.

> Opinjoni 8/2001 (WP48) dwar l-ipprocessar ta’ data personali fil-kuntest tal-impjiegi, Dokument ta’ Hidma tal-
25 ta’ Novembru 2002 (WP67) dwar l-ipproessar ta’ data personali permezz ta’ sorveljanza bil-kameras u 1-
Opinjoni 4/2004 (WP89) dwar l-ipprocessar ta’ data personali permezz ta’ sorveljanza bil-kameras.
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- limitu taz-zmien ta’ zamma tal-vidjos;

- supervizjoni indipendenti mill-awtoritajiet nazzjonali ghall-protezzjoni tad-data li huma
kompetenti biex jimmonitorjaw il-konformita mal-ligi nazzjonali ghall-protezzjoni tad-data li
timplimenta d-Direttiva 95/46/KE u 1i jipprovdu s-salvagwardji u r-rekwiziti adegwati biex is-
sistema tkun legali.

Fl-ahhar nett il-kontrollur tad-data ghandu l-obbligu (Artikolu 11) li jinforma lill-persuni li
jidhlu f’post issorveljat mill-kameras, li huma jinsabu taht sorveljanza, b’mod vizibli, ¢ar u
esplicitu . F’kaz ta’ taghmir ta’ sorveljanza bil-kameras mhaddem f’postijiet tax-xoghol,
ghandhom jigu nfurmati wkoll r-rapprezentanti tal-haddiema.

Konkluzjonijiet

Rigward l-ewwel allegazzjoni dwar il-kontrolli fuq il-haddiema b’mod partikolari ta’ tfittxija
fuq il-persuna, din il-kwistjoni tmur lil hinn mill-ambitu tal-ligi tal-Unjoni Ewropea u
ghalhekk ma tistax tigi segwita mill-Kummissjoni.

Rigward l-allegazzjonijiet 1-ohra, il-petizzjonant ma ressaq l-ebda evidenza li tistabilixxi li s-
sussidjarji tal-multinazzjonali Jabil, Nokia u Sanmina kisru d-Direttiva 95/46/KE.

Il-petizzjonant hu mistieden li jindirizza kull allegazzjoni li jista’ jkollu kontra dawn il-
multinazzjonali b’rabta mal-ksur tad-drittijiet tieghu ghall-protezzjoni tad-data, lill-awtorita
nazzjonali ghall-protezzjoni tad-data fl-Ungerija:

Kummissarju ghall-Protezzjoni tad-Data tal-Ungerija
Nador str. 22.

1051 Budapest

Tel: (+36 1) 475 7100, (+36 1) 475 7186

Fax: (+36 1) 269 3541

E-mail: adatved@obh.hu

PE445.768v01-00 6/6 CM\824563MT.doc



