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EUROPA-PARLAMENTET 2009 - 2014

Udvalget for Andragender

28.9.2012

MEDDELELSE TIL MEDLEMMERNE

Om: Andragende 0330/2012 af Ulrich Neef, tysk statsborger, om fri modtagelse af
tv-signaler og adgang til internet

1. Sammendrag

Andrageren taler for, at det pélegges alle udstyrsfabrikanter at indbygge en DVB-T2-
modtager (Digital Video Broadcasting - Second Generation Terrestrial) i deres apparater. Han
argumenterer ligeledes for, at der indferes forbud mod apparater, der er forprogrammerede af
fabrikanten til kun at modtage programmer fra bestemte udbydere, sdkaldte "certificerede"
modtagere eller set-top-bokse. Desuden mener han, at apparaterne fra Apple (iPhone, iPad
mv.) ber gores helt frie for hele internettet, herunder for keb af software fra andre udbydere
og ikke blot fra iTunes.

2.  Opfyldelse af betingelserne for behandling

Andragendet opfylder betingelserne for behandling (fastsldet den 4 juli 2012). Kommissionen
anmodet om oplysninger (forretningsordenens artikel 202, stk. 6).

3. Kommissionens svar, modtaget den 28. september 2012

"DVB-T2-standarden er en ny kraftfuld teknologi, som kan bruges til jordbaseret tv- og
radiotransmission. I Europa anvendes DVB-T2 i gjeblikket kommercielt i Det Forenede
Kongerige, Sverige, Finland og Italien. Det synes derfor pd nuvarende tidspunkt at vaere ude
af proportioner pd EU-plan at indfere krav om, at denne standard skal indbygges i en bred
vifte af elektroniske kommunikationsapparater, som det foreslds i andragendet. Desuden
overvejes det fra forskellig side, feks. i en betenkning fra det britiske Underhus'
kommunikationsudvalg, at kreeve en anden overgang til internet-tv. Ifelge betenkningen ber
regeringen udarbejde en plan om at sende alle tv-programmer fra internettet, sdledes at de
frekvenser, der 1 gjeblikket anvendes af DTT-platformen, kan tildeles til andre anvendelser
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sdsom mobile teletjenester. Der vil ogsd 1 lyset heraf kunne rejses tvivl om, hvorvidt en
obligatorisk indbygning af DVB-T2 vil vere fuldt fremtidssikker pd paneuropaisk plan.

Med hensyn til de udbudte digitale tv-tjenester i EU skal det understreges, at virksomhederne
generelt har stor frihed til at udforme tjenesterne og vaelge de kontraktmaessige ordninger, der
passer til deres forretningsmodel, herunder certificering af udstyr, udlejning og salg. I bilag
VI (punkt 1) til direktiv 2002/22/EF om forsyningspligt som @ndret ved direktiv 2009/136/EF
om borgernes rettigheder hedder det, at "alt forbrugerudstyr til modtagelse af konventionelle
digitale fjernsynssignaler (f.eks. udsendelse via jordbaseret, kabel- eller satellittransmission
prim&rt beregnet for fast modtagelse sdsom DVB-T, DVB-C eller DVB-S), som i
Fellesskabet s@lges, udlejes eller pa anden vis stilles til rddighed og anvendes til dekryptering
af digitale tv-signaler, skal kunne [...] gengive signaler, der transmitteres ukrypteret [...] ".

Denne bestemmelse gaelder imidlertid ikke for udstyr, der er beregnet til modtagelse af IPTV
eller tv-tjenester, der udbydes via det bne internet. Hvis brugerne ikke er tilfredse med
tilbuddet fra IPTV-udbydere som f.eks. Deutsche Telekom, har de andre muligheder for at
modtage tv-tjenester. P4 nuverende tidspunkt synes man et forbud mod certificeret udstyr til
tv-modtagelse at risikere at afskare forbrugerne fra at drage fordel af integrerede tilbud om
udstyr og tjenester, som kan vere meget innovative og give tjenester af hoj kvalitet og en nem
og intuitiv betjening. Hvad angdr modtagelse af tv-tjenester via det &bne internet har
forbrugerne et bredt udvalg af udstyr og tjenester til radighed, og de vil have andre
muligheder, hvis de ikke er tilfredse med et bestemt apparat eller en bestemt tjeneste, der
udbydes pa markedet. EU-institutionerne vil fortsat folge disse markedsudviklinger ngje, ogsa
med hensyn til deres konkurrencepolitiske aspekter. Europa-Kommissionen har for nylig
iverksat en offentlig hering om sarlige aspekter af gennemsigtighed, trafikstyring og
udbyderskifte i et abent internet. Kommissionen planlagger politiske tiltag i relation til disse
sporgsmél for at give forbrugerne adgang til tilbud om internettjenester, der virkelig opfylder
deres behov, og give dem reelle valgmuligheder."
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