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PARLAMENT EUROPEJSKI 2009 - 2014

Komisja Petycji

28.9.2012

KOMUNIKAT DLA POSLOW

Przedmiot: Petycja 0330/2012, ktora zlozyl Ulrich Neef (Niemcy) w sprawie
swobodnego odbioru telewizji i korzystania z internetu

1.  Streszczenie petycji

Skladajacy petycje domaga si¢ wprowadzenia obowiazku instalowania przez producentéw
w odbiornikach telewizyjnych tunera DVB-T2 (Digital Video Broadcasting — Second
Generation Terrestrial). Zada ponadto wprowadzenia zakazu sprzedazy odbiornikéw wstepnie
zaprogramowanych przez producenta w celu odbierania wylacznie programéw konkretnych
nadawcow, tzw. certyfikowanych odbiornikow lub dekoderdw. Ocenia tez, ze urzadzenia
firmy Apple (iPhone, iPad itp.) powinny zosta¢ catkowicie odblokowane, aby umozliwialy
dostgp do catego internetu, takze w celu nabycia oprogramowania od innych podmiotoéw,
nie tylko w sklepie iTunes.

2.  Dopuszczalnos¢

Petycja uznana zostata za dopuszczalng dnia 4 lipca 2012 r. Zwrocono si¢ do Komisji o
przekazanie informacji (art. 202 ust. 6 Regulaminu).

3. Odpowiedz Komisji, otrzymana dnia 28 wrzesnia 2012 r.

Standard DVB-T2 to nowa efektywna technologia, ktéra mozna wykorzystywaé¢ do
naziemnych transmisji telewizyjnych i radiowych. W Europie DVB-T2 stosuje si¢ obecnie w
ramach operacji komercyjnych w Wielkiej Brytanii, Szwecji, Finlandii i we Wloszech.
Wydaje si¢ zatem, ze w aktualnej sytuacji dysproporcjonalne byloby obowiazkowe
wprowadzenie na szczeblu UE tego standardu w odniesieniu do szeregu urzadzen stuzacych
do komunikacji elektronicznej, co sugeruje si¢ w przedmiotowej petycji. Ponadto na przyktad
w sprawozdaniu Komisji Komunikacji brytyjskiej Izby Lordow znalazty si¢ fragmenty, w
ktorych wzywa si¢ do wdrozenia drugiego etapu przejécia na telewizjg internetowa. Zgodnie z
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tym sprawozdaniem rzad powinien opracowaé¢ plan nadawania wszystkich programow
telewizyjnych z internetu, tak aby czgstotliwosci wykorzystywane obecnie na platformie DTT
mozna bylo przydzieli¢ na inne aplikacje, takie jak ustugi taczno$ci ruchomej. W zwiazku z ta
mozliwos$cia mialyby si¢ tez pojawia¢ pewne watpliwosci, czy obowiazkowe wprowadzenie
standardu DVB-T2 bedzie miatlo charakter w pelni przyszlosciowy w skali
ogolnoeuropejskie;j.

W odniesieniu do ustug telewizji cyfrowej $wiadczonych w UE nalezy podkresli¢, ze na ogét
operatorzy maja znaczaca swobod¢ w zakresie projektowania tych ustug i dokonywania
wyboru porozumien umownych, ktére pasuja do ich modelu biznesowego. Dotyczy to
certyfikacji, wynajmu i sprzedazy sprzgtu. Zatacznik VI (ust. 1) do dyrektywy 2002/22/WE w
sprawie ustugi powszechnej zmienionej dyrektywa 2009/136/WE w sprawie praw
obywatelskich stanowi, ze ,,Wszelki sprz¢t konsumencki przeznaczony do odbioru
tradycyjnego cyfrowego sygnatu telewizyjnego (tzn. transmisji naziemnej, kablowej lub
satelitarnej przeznaczonej w pierwszej kolejnosci do odbioru stacjonarnego, takiej jak DVB-
T, DVB-C lub DVB-S), przeznaczony na sprzedaz lub do wynajgcia czy w inny sposob
udostgpniony na obszarze Wspdlnoty, zdolny do dekodowania cyfrowych sygnalow
telewizyjnych powinien (...) wyswietla¢ sygnaly transmitowane bez kodowania”.

Przepis ten jednak nie ma zastosowania wobec sprzetu, ktory jest przeznaczony do odbioru
ustug IPTV lub TV $wiadczonych za posrednictwem otwartego internetu. Jezeli uzytkownicy
nie sa zadowoleni z oferty dostawcéw IPTV, takich jak Deutsche Telekom, maja dostep do
innych opcji w zakresie odbioru ushug TV. Na obecnym etapie wydaje si¢, ze wprowadzenie
zakazu sprzedazy certyfikowanego sprzgtu do odbioru TV grozitoby tym, ze konsumenci nie
mogliby korzysta¢ ze zintegrowanych ofert obejmujacych sprzgt i ustugi, ktére moga by¢
wysoce innowacyjne, zapewnia¢ wysoka jakos¢ ustug, a takze tatwa i intuicyjna obstugg.
Jezeli chodzi o odbidr TV za posrednictwem otwartego internetu, konsumenci maja szeroki
wybor urzadzen oraz ustug i zyskaliby dostgp do innych opcji, gdyby nie byli zadowoleni z
niektorych urzadzen czy uslug oferowanych na rynku. Instytucje europejskie beda nadal
uwaznie $ledzi¢ te zmiany rynkowe, uwzgledniajac takze zwiazane z nimi aspekty polityki
konkurencji. Komisja Europejska zainicjowata ostatnio konsultacje spoteczne na temat
konkretnych aspektow przejrzystosci, zarzadzania ruchem 1 przelaczania w otwartym
internecie. Aby zapewni¢ konsumentom dostgp do ofert z zakresu ushug internetowych, ktore
rzeczywiscie zaspokajaja ich potrzeby i umozliwiaja efektywne dokonywanie wyborow,
Komisja przewiduje wprowadzenie $rodkéw politycznych majacych na celu podjgcie tych
kwestii.
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