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PARLAMENTUL EUROPEAN 2009 - 2014

Comisia pentru petitii

28.9.2012

COMUNICARE CATRE MEMBRI

Ref.: Petitia nr. 0330/2012, adresata de Ulrich Neef, de cetatenie germana, privind
receptia liberd a televiziunii si a internetului

1.  Rezumatul petitiei

Petitionarul pledeaza in favoarea unei obligatii pentru toti producatorii de aparate de a integra
in acestea un receptor DVB-T2 (Digital Video Broadcasting — Second Generation Terrestrial).
In plus, el sustine interzicerea aparatelor preprogramate de producitor in vederea receptiei
unor programe exclusive ale unor radiodifuzori specifici, denumite receptori autorizati sau
decodoare. De asemenea, el considera ca aparatele marca Apple (iPhone, iPad etc.) trebuie sa
fie decodate in totalitate pentru a furniza acces la internet in ansamblu, inclusiv pentru
achizitionarea de software-uri de la alti operatori, si nu exclusiv bazate pe iTunes.

2. Admisibilitate

Declarata admisibila la 4 iulie 2012. Comisia a fost invitatd sa furnizeze informatii [articolul
202 alineatul (6) din Regulamentul de procedura].

3.  Raspunsul Comisiei, primit la 28 septembrie 2012

Standardul DVB-T2 este o tehnologie noud puternicd, ce poate fi utilizatd pentru transmisia
radio si de televiziune terestra. In Europa, DVB-T2 este utilizat in prezent pentru operatiunile
comerciale din Regatul Unit, Suedia, Finlanda i Italia. Prin urmare, in prezent, ar parea
disproportionat sd se declare obligatoriu acest standard la nivelul UE pentru includerea intr-o
gami largd de dispozitive de comunicatii electronice, astfel cum se sugereaza in petitie. In
plus, Intr-un raport al Comitetului pentru comunicatii pentru Camera Lorzilor din Regatul
Unit existd, de exemplu, considerente care solicitd o a doua tranzitie la televiziunea prin
internet. Potrivit raportului, guvernul ar trebui sd elaboreze un plan pentru a difuza toate
serviciile de programe de televiziune pe internet, astfel incat frecventele utilizate in prezent de
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platforma DTT sa poata fi alocate altor aplicatii, cum ar fi serviciile de telecomunicatii
mobile. In conformitate cu aceasti perspectivi, ar exista, de asemenea, unele indoieli cu
privire la aspectul dacd includerea obligatorie a transmisiei DVB-T2 ar reprezenta, pe deplin,
viitorul la nivel paneuropean

In ceea ce priveste serviciile de televiziune digitala furnizate in UE, trebuie subliniat faptul ca,
in general, operatorii dispun de o libertate semnificativa pentru a proiecta serviciile si a alege
acordurile contractuale care se potrivesc modelului lor comercial, inclusiv certificarea,
inchirierea si vanzarea echipamentelor. Anexa VI punctul 1. la Directiva 2002/22/CE privind
serviciul universal, astfel cum a fost modificata prin Directiva 2009/136/CE privind drepturile
cetatenilor, prevede faptul ca ,toate echipamentele destinate consumatorilor pentru
receptionarea semnalelor digitale conventionale de televiziune (respectiv transmisia terestra,
prin cablu sau satelit destinatd in principal receptiei fixe, precum DVB-T, DVB-C sau DVB-
S), care sunt vandute, inchiriate sau puse la dispozitie in oricare alt mod in Comunitate si care
pot decoda semnalele digitale de televiziune, trebuie sd poatd permite [...] reproducerea
semnalelor care au fost transmise liber [...]”.

Aceste dispozitii nu se aplica totusi echipamentelor destinate receptiei serviciilor IPTV sau a
serviciilor de televiziune furnizate prin intermediul internetului deschis. In cazul in care
utilizatorii nu sunt multumiti de oferta furnizorilor IPTV precum Deutsche Telekom, acestia
au si alte optiuni disponibile pentru a beneficia de serviciile de televiziune. In etapa actual, se
pare ca prin interzicerea echipamentelor certificate pentru receptionarea posturilor de
televiziune ar exista riscul de a priva consumatorii de a beneficia de echipamente certificate si
de oferte de servicii care pot fi extrem de inovatoare, pot oferi o 1naltd calitate a serviciilor si
o utilizare usoari si intuitiva. In ceea ce priveste receptionarea serviciilor de televiziune prin
intermediul internetului deschis, consumatorii au la dispozitie o gama larga de dispozitive si
servicii si ar avea alte optiuni disponibile daca acestia nu sunt multumiti cu un anumit
dispozitiv sau serviciu oferit pe piatd. Institutiile europene vor continua sd urmareasca
indeaproape aceste evolutii ale pietei, si din perspectiva aspectelor referitoare la politica in
domeniul concurentei. Comisia Europeana a lansat recent o consultare publicd privind
aspectele specifice transparentei, gestionarii traficului si tranzitiei la internetul deschis. Pentru
a permite accesul consumatorilor la ofertele de servicii de internet care Indeplinesc, cu
adevdrat, nevoile acestora si pentru a le permite sd isi exercite efectiv optiunile, Comisia are
in vedere adoptarea unor masuri de politica care vizeaza abordarea acestor chestiuni.
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