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Θέμα: Αναφορά 0590/2011 της Giovanna De Minico, ιταλικής ιθαγένειας, σχετικά 
με την υποκλοπή τηλεπικοινωνιών μέσω του διαδικτύου

1. Περίληψη της αναφοράς

Η αναφέρουσα δηλώνει ότι το σύστημα επικοινωνίας Skype χρησιμοποιεί κρυπτογράφηση 
που δεν μπορεί να αναγνωσθεί και, επίσης, δεν επιτρέπει την αναδημιουργία της τηλεφωνικής 
κίνησης, γεγονός το οποίο το καθιστά ιδιαίτερα κατάλληλο εργαλείο επικοινωνίας για τα 
διασυνοριακά εγκληματικά δίκτυα.

Ως προς αυτό το σημείο, η αναφέρουσα πιστεύει ότι το εν λόγω σύστημα πρέπει να υπόκειται 
στις ίδιες υποχρεώσεις που επιβάλλονται στις εταιρείες κινητής και σταθερής τηλεφωνίας, 
όπως προβλέπονται από την οδηγία 2006/24/ΕΚ και την οδηγία 2002/58/ΕΚ, οι οποίες, για 
παράδειγμα, επιβάλλουν την υποχρέωση διατήρησης των δεδομένων που απαιτούνται για τον 
εντοπισμό μιας επικοινωνίας επί 6 τουλάχιστον μήνες.

2. Παραδεκτό

Χαρακτηρίσθηκε παραδεκτή στις 26 Σεπτεμβρίου 2011. Η Επιτροπή κλήθηκε να παράσχει 
πληροφορίες (άρθρο 202, παράγραφος 6, του Κανονισμού).

3. Απάντηση της Επιτροπής, που ελήφθη στις 24 Οκτωβρίου 2011

Η αναφέρουσα, ιταλίδα υπήκοος, αναφέρει ότι οι πάροχοι Voice-over-the-internet (VOIP) 
υπηρεσιών (όπως το Skype) χρησιμοποιούν μη κατανοητές κρυπτογραφήσεις που δεν 
επιτρέπουν την αναδημιουργία της τηλεφωνικής κίνησης, γεγονός το οποίο τις καθιστά 
ιδιαίτερα κατάλληλο εργαλείο επικοινωνίας για τα διασυνοριακά εγκληματικά δίκτυα.

Στο σημείο αυτό, η αναφέρουσα πιστεύει ότι οι πάροχοι των εν λόγω υπηρεσιών θα πρέπει να 
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υπόκεινται στις ίδιες υποχρεώσεις με εκείνες που επιβάλλονται σε παρόχους διαθέσιμων στο 
κοινό υπηρεσιών ηλεκτρονικών επικοινωνιών και δημοσίων δικτύων επικοινωνιών (που
περιλαμβάνει την κινητή και σταθερή τηλεφωνία), σύμφωνα με την οδηγία 2006/24/ΕΚ1, η 
οποία επιβάλλει την υποχρέωση να διατηρούν τα δεδομένα που είναι αναγκαία για τον 
εντοπισμό της επικοινωνίας μεταξύ 6 μηνών και 2 ετών. Η αναφέρουσα ερωτά, περαιτέρω,
κατά πόσον υπάρχει πρόθεση αναθεώρησης των κανονισμών της ΕΕ στον τομέα της 
υποκλοπής τηλεφωνικών συνδιαλέξεων, λαμβάνοντας υπόψη τη φύση του VOIP.

Οι παρατηρήσεις της Επιτροπής

Η Επιτροπή, σε συζητήσεις της με τα ενδιαφερόμενα μέρη, και στο πλαίσιο της ομάδας 
εμπειρογνωμόνων για τη διατήρηση δεδομένων (που έχει συσταθεί βάσει της απόφασης της 
Επιτροπής 2008/324/ΕΚ2), η οποία ενέκρινε ένα έγγραφο σχετικά με το θέμα της τηλεφωνίας 
μέσω Διαδικτύου και με την εφαρμογή της οδηγίας 2006/24 / ΕΚ3, εξετάζει τακτικά το βαθμό 
στον οποίο η οδηγία βελτιώνει την αποτελεσματικότητα της επιβολής του νόμου.

Όσον αφορά το θέμα της τηλεφωνικής παρακολούθησης, η οδηγία 2006/24/ΕΚ εξαιρεί ρητά 
(Άρθρο 5, παράγραφος 2)) τη διατήρηση όλων των δεδομένων που αποκαλύπτουν το 
περιεχόμενο των επικοινωνιών.

Προς το παρόν δεν υπάρχουν αποδεικτικά στοιχεία, όσον αφορά τα οφέλη για την ποινική 
έρευνα ή την ομαλή λειτουργία της εσωτερικής αγοράς, από οποιαδήποτε ανάγκη για δράση 
της ΕΕ σε αυτούς τους τομείς, αλλά η Επιτροπή θα συνεχίσει παρακολουθεί το θέμα .

                                               
1 Οδηγία 206/24/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 15ης Μαρτίου 2006, για τη 
διατήρηση δεδομένων που παράγονται ή υποβάλλονται σε επεξεργασία σε συνάρτηση με την παροχή 
διαθέσιμων στο κοινό υπηρεσιών ηλεκτρονικών επικοινωνιών δημοσίων δικτύων επικοινωνιών και για την 
τροποποίηση Οδηγία 2002/58/ΕΚ, ΕΕ L105 της 13.4.2006, σ. 54.
2 Απόφαση της Επιτροπής 2008/324/ΕΚ της 25ης Μαρτίου 2008, για τη δημιουργία της πλατφόρμας για τη 
διατήρηση ηλεκτρονικών δεδομένων για την διερεύνηση, διαπίστωση και δίωξη σοβαρών ομάδα 
εμπειρογνωμόνων εγκλήματος, ΕΕ L 111 της 23.4.2008, σ. 11-14.
3 http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/what-we-do/policies/police-cooperation/data-retention/experts-
group/index_en.htm


