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EUROPAI PARLAMENT 2009 - 2014

Peticios Bizottsag

24.10.2012

KOZLEMENY A KEPVISELOK
RESZERE

Targy: T.K. német allampolgar altal benyujtott 0334/2012. szdmu peticid a tavollevok
kozott kotott szerzodések esetén a fogyasztok védelmérdl sz616 97/7/EK iranyelv
Németorszag altali alkalmazasarol

1. A peticio osszefoglalasa

Az unios jogi szabalyozas szerint a tavértékesitési szerz0dések hasznalataval vasarolt
termékeket az aru atvételét kovetd hét napon beliil a fogyasztoknak jogukban all
visszakiildeni. Ilyen esetben a fogyasztokat megilleti a termék teljes vételaranak, valamint a
termék kiszallitasi koltségeinek visszatéritése. A vevoket terheli azonban az aru
visszaszallittatasanak postakoltsége. Az iranyelvet Németorszagban ugy iiltették at, hogy azon
termékek esetében, amelyek értéke meghaladja a 40 eurdt, az eladonak az aru
visszakiildésének postakoltségét is meg kell téritenie a fogyasztd szamara. A peticid
benytjtdja kifejti, hogy ez hatranyos helyzetbe hozza a tavértékesitéssel foglalkozd német
kereskeddket, és kéri a Parlamentet, hogy kotelezze Németorszagot arra, hogy jogszabalyat
Osszhangba hozza a unids tagallamok tobbségének jogszabalyaival.

2.  Elfogadhatosag

Elfogadhatonak nyilvanitva: 2012. jilius 4. T4jékoztatas kérése a Bizottsagtol (az eljarasi
szabalyzat 202. cikkének (6) bekezdése szerint) megtortént.

3. A Bizottsagtol kapott valasz: 2012. oktober 24.

»A tavértékesitésrdl szolo (97/7/EK) iranyelv 6. cikke kimondja, hogy a fogyasztotol az
elallasi jog gyakorlasa esetén csak az aruk visszakiildésének kozvetlen koltségei kovetelhetok.
Ezen talmenden a 14. cikk rendelkezik egy harmonizaciés minimumzéaradékrol, amelynek
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értelmében a tagallamok elfogadhatnak vagy hatdlyban tarthatnak a Szerzédéssel dsszhangban
1év6 szigorubb rendelkezéseket annak érdekében, hogy a fogyasztoknak magasabb szintii
védelmet biztositsanak. A peticid benyujtoja altal emlitett német szabalyozas és gyakorlat
tehat 6sszhangban all ezzel az irdnyelvvel.

Mindazonaltal a fogyasztok jogairdl szolo, 2011 oktdberében elfogadott iranyelv 14. cikke uj
megfogalmazast vezet be, amelynek értelmében a fogyasztd kizardlag az 4aruk
visszakiildésének kozvetlen koltségét viseli, kivéve, ha a kereskedd vallalta e koltség
viselését, vagy ha a kereskedd elmulasztotta tdjékoztatni a fogyasztdt arrdl, hogy ezeket neki
kell viselnie. Tovabba a 6. cikk (1) bekezdésének i. pontja eldirja a kereskedd szaméra, hogy
tajékoztatast kell nyljtania a fogyasztonak az aru szerzOdéskotés eldtti visszakiildésének
koltségeirdl, amennyiben az aru jellegénél fogva szokéasos postai Giton nem kiildhetd vissza. A
tagallamok 2013. december 13-ig elfogadjdk és kozzéteszik azokat a térvényi, rendeleti és
kozigazgatasi rendelkezéseket, amelyek ahhoz sziikségesek, hogy a fogyasztok jogairdl sz616
iranyelvnek megfeleljenek. A harmonizécid szintje is modosult, mivel a 4. cikk kimondja,
hogy a tagdllamok nem tarthatnak fenn és nem vezethetnek be nemzeti jogukba az ebben az
iranyelvben  megallapitott rendelkezésektdl eltér6 — ideértve az eltéré szintli
fogyasztovédelmet biztositd szigoribb vagy kevésbé szigoru — rendelkezéseket.

Kovetkeztetés

A szoban forgo kérdés a 97/7/EK iranyelv végrehajtasahoz kapcsolodik, amely lehetdveé teszi
a tagallamok szamdara, hogy rendelkezhetnek a Szerzddéssel Osszhangban 1évd szigoribb
rendelkezésekrél annak érdekében, hogy a fogyasztoknak magasabb szintli védelmet
biztositsanak. A német jogszabalyoknak a peticid benytjtoja altal kért modositasait azonban a
fogyasztok jogairdl sz616 iranyelv végrehajtasa révén kell megvalositani, amely a kdvetkezd
év végéig hatdlyon kivill helyezi a tavértékesitésrdl szoldo 97/7/EK iranyelvet, és annak
helyébe 1ép.

A fent emlitett okokbol kifolydlag, illetve tovabbi adatok hidnyaban a Bizottsag nem lat
alapot az ligy tovabbi vizsgalatara.”

PE498.111v01-00 2/2 CM\917173HU.doc



