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Targy: Andrés Marquez Vazquez spanyol allampolgar altal benyujtott 0361/2013.
szamu peticio a Spanyolorszagban alkalmazott termékgaranciakrol

1. A peticio osszefoglalasa

A peticid benyujtdja jogszabalyok megalkotasara szolit fel az elektronikus termékekre
nyUjtott termékgarancidk mindségének javitdsa érdekében. Kifejti, hogy a multban mar
panasszal fordult a spanyol regiondlis hatdésagokhoz, mivel a gyartok nem ismerték el a
megvasarolt termékek érvényes garancidit. A peticid benyujtdja arra utal, hogy az 1/2007.
szamu spanyol kiradlyi rendelet nincsen 6sszhangban az unids joggal.

2.  Elfogadhatosag

Elfogadhatonak nyilvanitva: 2013. november 11. T4jékoztatds kérése a Bizottsagtol (az
eljarasi szabalyzat 216. cikkének (6) bekezdése szerint) megtortént.

3. A Bizottsagtol kapott valasz: 2015. januar 30.

A hibas termékekért valé feleldsségrol szolo 1985. julius 25-i 85/374/EGK iranyelv' az ingd
termékek altal okozott karokra vonatkozik, abban az esetben is, ha az mas ingd vagy ingatlan
dolog részét alkotja. Az iranyelv ennélfogva alkalmazando egy meghibasodott hiitdszekrény
altal okozott kéarokra.

' A hibas termékekért valo feleldsségre vonatkozo tagallami torvényi, rendeleti és kozigazgatasi rendelkezések
kozelitésérdl szolo, 1985. julius 25-1 85/374/EGK tandcsi iranyelv (HL L 210., 1985. augusztus 7., 29. 0.).
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A 85/376/EGK iranyelv anélkiil terjeszti ki a gyartok vagy szallitok felelosségét a lakossag
sériilést szenvedett tagjaira, illetve a hibas termékek miatt karosodott személyekre, hogy
bizonyitani kelljen a szerzédéses kapcsolatot, a gondossagi kotelezettséget, a megfeleld
gondossag vagy a vonatkozd jogszabdlyoknak valé megfelelés hianyat. A 9. cikk b) pontja
értelmében a hibas termékeért valod feleldsség kiterjed a hibas terméken kiviil méas dologban
okozott karra, 500 eurds értékhatar folott. Egy ilyen értékhatar célja, hogy ne induljon
tulzottan nagyszamu peres eljards, amint ezt az irdnyelv 9. preambulumbekezdése is kifejti. E
rendelkezést ugyanakkor a tagallamok kiilonbozképpen értelmezik. Egyes tagallamokban ezt
az értékhatart levonhatd 6sszegnek tekintik, azaz a panaszosnak odaitélt kartérités 6sszegébdl
levonjak e fent meghatarozott Osszeget; mas tagallamokban viszont minimumdsszegként
kezelik az értékhatart — azaz amennyiben a kdr meghaladja ezt a minimumdsszeget, a teljes
Osszeget vissza lehet igényelni.

A 85/374/EGK irdnyelv a magasabb szintli fogyasztovédelem biztositasa érdekében nem teszi
lehetdvé a tagallamok szamara, hogy a szabdlyozott esetekre vonatkozoan szigoriibb
intézkedéseket vezessenek be vagy tartsanak fenn.

A Bizottsag emlékeztet arra, hogy az Europai Uni6é Birésaga kimondta, hogy az a tagallam,
amelyik nem rendelkezett a 85/374/EGK tandcsi iranyelvet atiilteté nemzeti jogszabalyban az
500 eurds kiiszobértékrdl, elmulasztja a 9. cikk b) pontja szerinti kotelezettségeinek
teljesitését (lasd a Birosag C-154/00. sz., Bizottsag kontra Gordgorszag tigyben 2002. aprilis
25-én hozott itéletét).

Minthogy az 500 euros also kiiszobérték alkalmazasa a legtobb tagallamban nem valaszthato
lehetdség, a Bizottsag arra a kovetkeztetésre jut, hogy a 150 euros tulajdoni karra nem terjed
ki a hibas termékekért valo feleldsségrdl szolo 85/374/EGK iranyelv.

A 85/374/EGK iranyelv ugyanakkor nem érinti egy sériilést szenvedett személyt a nemzeti
jog alapjan adott esetben megilletd jogokat (szerzddéses vagy nem szerzddéses feleldsség).

Ami a nemzeti jogszabalyokat illeti, a fogyasztok és felhasznalok védelmérdl szolo altalanos
torvényrdl szold 2007. november 16011 1/2007. sz. spanyol kiralyi rendelet II. cime bevezeti a
gyarto feleldsségét a termékek biztonsagara nézve. Ezzel kapcsolatban a 141. cikk a) pontja
egy 390,66 eurds franchise-dij bevezetésével korlatozza a gyartd hibés termékek altal okozott
karokért viselt feleldsségét, amely Osszeget le kell vonni a kartérités 6sszegébdl.

A Bizottsag ebben a kérdésben fel kivanja venni a kapcsolatot a spanyol hatdésagokkal.

A fogyasztasi cikkek adasvételének és a kapcsolodo jotallasnak egyes vonatkozasairdl szolo
1999/44/EK iranyelv’ minimum kétéves jotallast ir eld a fogyasztok szamara. Az irdnyelv
rendelkezései szerint az elad6 tartozik feleldsséggel a fogyasztd felé barmely olyan hiba
esetén, amely az aru fogyasztonak vald ataddsa pillanatdban mar fennallt (,,jotallas™). Az
iranyelv emellett bizonyos mértékig a kereskeddk altal onként kinalt kereskedelmi garancidk
feltételeit is szabalyozza.

Az 1/2007. sz. rendelet értelmében a hibas termék olyan termék, amely nem nyujtja a termék
elérelathatd haszndlata soran ésszerlien elvarhatd biztonsagot.

' Az EUB 2002. prilis 25-i itélete, C-154/00 sz. Bizottsag kontra Gorogorszag iigy, [2002] EBHT, 1-3879.
* Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 1999. majus 25-i 1999/44/EK iranyelve a fogyasztasi cikkek adasvételének
¢s a kapcsolodo jotallasnak egyes vonatkozasairol, HL L 171., 1999. julius 7.
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Ebbdl kovetkezden az 1/2007. sz. spanyol rendelet a termékek biztonsagara, s nem pedig a
szerzOdésnek vald megfelelésre (jotallasra) vonatkozik. A nem biztonsagos termékekért valo
feleldsséget az 1999/44/EK iranyelv nem szabélyozza.

Ezen tilmenden az 1999/44/EK iranyelv a biztonsagi kovetelményeket betartd, de a
szerzOdésnek nem megfeleld termékek esetében sem hangolja 6ssze a termékek altal okozott
karokért viselt feleldsséget — az erre vonatkoz6 szabalyokat tovabbra is a nemzeti polgari
jogszabalyai hatarozzak meg.

Kovetkeztetés

A Bizottsag ugy véli, hogy a hibas termékekért valo feleldsségrol szolo 85/364/EGK iranyelv
nem terjed ki az 500 euros kiiszobértéket el nem érd karokra. A tagallamok nem fogadhatnak
el vagy tarthatnak fenn olyan, a magasabb szintli fogyasztovédelem biztositasara irdnyulod
intézkedéseket, amelyek nem felelnek meg az iranyelvnek.

A Bizottsag ezért a kérdéssel a spanyol hatésagokhoz fog fordulni.

A Bizottsag ugy véli, hogy a hibas termék gyartéinak karfeleldsségét korlatozd spanyol
jogszabaly nincs Osszefliggésben a fogyasztasi cikkek adasvételének és a kapcsolodd
jotallasnak egyes vonatkozéasair6l sz6lo 1999/44/EK irdnyelv alapjan a tagallamokra haruld
kotelezettségekkel.
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