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Comisia pentru petitii

30.1.2015

COMUNICARE CATRE MEMBRI

Subiect: Petitia nr. 0361/2013, adresata de Andrés Marquez Vazquez, de cetitenie
spaniola, privind garantia produselor in Spania

1.  Rezumatul petitiei

Petitionarul solicitd adoptarea de acte legislative pentru a imbunatati garantia in cazul
produselor electronice. Acesta explicd faptul ca s-a plans in trecut autoritatilor regionale din
Spania, intrucat producdtorii nu au respectat garantiile aplicabile produselor cumparate. Se
pare ca petitionarul sugereaza cd Decretul regal nr. 1/2007 din Spania nu ar fi conform cu
legislatia UE.

2. Admisibilitate

Declarata admisibild la 11 noiembrie 2013. Comisia a fost invitatd sd furnizeze informatii
[articolul 216 alineatul (6) din Regulamentul de procedura].

3.  Raspunsul Comisiei, primit la 30 ianuarie 2015

Directiva 85/374/CEE din 25 iulie 1985 privind raspunderea pentru produsele cu defect' se
aplica in cazul prejudiciilor cauzate de produsele mobile, chiar dacad acestea sunt incorporate
intr-un alt produs mobil sau imobil. Astfel, directiva se aplicd prejudiciilor cauzate de un
frigider cu defect.

' Directiva 85/374/CEE a Consiliului din 25 iulie 1985 de apropiere a actelor cu putere de lege si a actelor
administrative ale statelor membre cu privire la raspunderea pentru produsele cu defect (JO L 210, 7.8.1985, p.
29).
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Directiva 85/374/CEE extinde raspunderea fabricantilor sau a furnizorilor la persoanele
prejudiciate si la cei care au suferit pierderi din cauza produselor cu defect fara a fi nevoie sa
dovedeascd o legdturd contractuald, o obligatie de diligenta si o nerespectare a legislatiei
relevante. In temeiul articolului 9 litera (b), raspunderea pentru produsele cu defect se aplica
prejudiciului adus oricarui bun, altul decat produsul cu defect, cu un prag minim de 500 EUR.
Scopul unui astfel de prag este de a evita un numar excesiv de litigii, asa cum este explicat la
considerentul 9 din directiva. Totusi, aceastd dispozitie face obiectul unor interpretari diferite
in statele membre. In anumite state, pragul este considerat deductibil, astfel incat valoarea
despagubirilor acordate unui reclamant este redusa cu suma specificatd; in alte state membre,
pragul este considerat o valoare minima astfel incat intreaga valoare este recuperabila, cu
conditia ca despagubirea sd depaseascd acea valoare minima.

Directiva 85/374/CEE nu permite statelor membre sd adopte sau sd mentind masuri mai stricte
in aspectele pe care le reglementeazd pentru a asigura un nivel mai ridicat al protectiei
consumatorului.

Comisia aminteste ca Curtea de Justitie a Uniunii Europene a declarat ca un stat membru care
nu a prevazut in legislatia nationala transpunerea Directivei 85/374/CEE a Consiliului pentru
pragul de 500 EUR, nu isi indeplineste obligatiile in temeiul articolului 9 litera (b) (a se vedea
hotararea din 25 aprilie 2002, Comisia/Grecia, in cauza C-154/001).

Datorita faptului ca respectarea pragului inferior de 500 EUR nu este optional pentru statele
membre, Comisia concluzioneaza ca un prejudiciu de 150 EUR adus proprietdtii nu este
acoperit de Directiva 85/374/CEE privind raspunderea pentru produsele cu defect.

Totusi, Directiva 85/374/CEE nu afecteaza niciun drept pe care il poate avea o persoand
prejudiciata in conformitate cu legislatia nationald (rdspundere contractuala sau
necontractuald).

In ceea ce priveste legislatia nationald, Decretul regal spaniol nr. 1/2007 din 16 noiembrie,
privind Legea generald pentru protectia consumatorilor si a utilizatorilor introduce la titlul II
raspunderea producitorului pentru siguranta produselor. In acest context, articolul 141 litera
(a) limiteaza raspunderea producatorului pentru prejudiciile cauzate de produsele cu defect
prin introducerea unei francize de 390,66 EUR, care va fi dedusa din valoarea despagubirii.

Comisia intentioneaza sa contacteze autoritdtile spaniole cu privire la aceasta chestiune.

Directiva 1999/44/CE?* privind anumite aspecte ale vanzarii de bunuri de consum si garantiile
conexe oferd consumatorilor o garantie minimad legala de doi ani. Directiva prevede ca
vanzdtorul este raspunzator fatd de consumator pentru orice neconformitate existenta la data
la care bunurile au fost livrate consumatorului (,,garantie legald”). De asemenea, directiva
reglementeaza, intr-o anumitd masurd, conditiile garantiilor comerciale oferite In mod
voluntar de catre comercianti.

Un produs cu defect, conform articolului 137 din Decretul nr. 1/2007, este un produs care nu
ofera siguranta asteptata in mod rezonabil in urma utilizarii preconizate a acestui produs.

! CJUE- hotdrarea din 25 aprilie 2002 in cauza C-154/00, Comisia/Grecia, Rec. 2002, p. I-3879.
* Directiva 1999/44/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 25 mai 1999 privind anumite aspecte ale
vanzarii de bunuri de consum si garantiile conexe, JO L 171, 7.7.1999.
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Asadar, limitele raspunderii din Decretul spaniol nr. 1/2007 fac referire la siguranta
produselor si nu la conformitatea acestora cu contractul (garantia legald). Raspunderea pentru
produsele periculoase nu este reglementatd de Directiva 1999/44/CE.

In plus, chiar si pentru produsele care respecti cerintele de sigurantd dar care nu sunt
conforme cu contractul, Directiva 1999/44/CE nu armonizeaza normele nationale privind
raspunderea pentru prejudiciile cauzate de produse si astfel de norme continuad si fie
reglementate de dreptul national civil.

Concluzie

Comisia considera ca Directiva 85/374/CEE privind raspunderea pentru produsele cu defect
nu acopera prejudiciile care nu ating pragul inferior de 500 EUR. Statele membre nu pot
adopta sau mentine masuri care vizeaza asigurarea unui nivel mai ridicat de protectie a
consumatorilor care nu sunt conforme cu directiva.

Prin urmare, Comisia va adresa aceasta intrebare autoritatilor spaniole.

Comisia considera cad legislatia spaniold care limiteazd raspunderea producatorilor pentru
prejudiciile cauzate de produsele cu defect nu este legatd de obligatiile statelor membre in
temeiul Directivei 1999/44/CE privind anumite aspecte ale vanzarii de bunuri de consum si
garantiile conexe.
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