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OZNÁMENIE POSLANCOM

Vec: Petícia č. 0361/2013, ktorú predkladá Andrés Márquez Vázquez, španielsky 
štátny príslušník, o záruke na výrobky v Španielsku

1. Zhrnutie obsahu petície

Predkladateľ petície naliehavo žiada prijatie právnych predpisov na zlepšenie záruk na 
elektronické výrobky. Vysvetľuje, že sa v minulosti sťažoval na regionálnych úradoch 
v Španielsku, keďže výrobcovia nedodržiavajú platné záruky na zakúpený tovar. Podľa 
názoru predkladateľa petície španielsky kráľovský dekrét 1/2007 zrejme nie je v súlade 
s právnymi predpismi EÚ.

2. Prípustnosť

Petícia bola uznaná ako prípustná 11. novembra 2013. Parlament požiadal Komisiu o 
poskytnutie informácií (článok 216 ods. 6 rokovacieho poriadku).

3. Odpoveď Komisie doručená 30. januára 2015.

Smernica 85/374/EHS z 25. júla 1985 o zodpovednosti za chybné výrobky1 sa vzťahuje na 
škody spôsobené hnuteľnými výrobkami, aj keď sú súčasťou iného hnuteľného alebo 
nehnuteľného výrobku. To znamená, že smernica sa vzťahuje na škody spôsobené chybnou 
chladničkou.

Smernica 85/374/EHS rozširuje zodpovednosť výrobcov alebo dodávateľov voči členom 
verejnosti, ktorí utrpeli straty spôsobené chybným výrobkom bez toho, aby museli preukázať 

                                               
1 Smernica Rady 85/374/EHS z 25. júla 1985 o aproximácii zákonov, iných právnych predpisov a opatrení 
členských štátov o zodpovednosti za chybné výrobky (Ú. v. ES L 210, 7.8.1985, s. 29).
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zmluvný vzťah, povinnosť starostlivosti a nedodržanie primeranej starostlivosti alebo 
nedodržanie príslušných právnych predpisov. Podľa článku 9 písm. b) zodpovednosť za 
chybný výrobok zahŕňa škody spôsobené na akejkoľvek časti majetku, inej než je chybný 
výrobok, s nižšou hraničnou sadzbou v sume 500 EUR. Cieľom tejto hraničnej sadzby je 
vyhnúť sa súdnemu sporu v prevažnej väčšine prípadov, ako sa vysvetľuje v odôvodnení 9 
smernice. Toto ustanovenie je však predmetom rôznych výkladov v členských štátoch. V 
niektorých z nich je hraničná sadzba odpočítateľná, takže výška nahradenej škody 
navrhovateľovi sa znižuje o osobitnú sumu; v iných členských štátoch je hraničná sadzba 
minimálnou sumou, takže v prípade, že škoda presahuje túto minimálnu sumu, sa škoda 
nahrádza v plnej výške.

Smernica 85/374/EHS neumožňuje členským štátom prijať alebo zachovať prísnejšie 
opatrenia v oblasti, na ktorú sa vzťahujú jej ustanovenie s cieľom zabezpečiť vyššiu úroveň 
ochrany spotrebiteľa.  

Komisia pripomína, že Súdny dvor Európskej únie vyhlásil, že členský štát, ktorý 
netransponoval ustanovenie smernice Rady 85/374/EHS o hraničnej sadzbe v sume 500 EUR 
do vnútroštátnych právnych predpisov nesplní svoj záväzok podľa článok 9 písm. b) (pozri 
rozsudok z 25. apríla 2002, Komisia/Grécko, vec C-154/001).

Vzhľadom na to, že dodržiavanie nižšej hraničnej sadzby 500 EUR nie je pre členské štáty 
dobrovoľné, Komisia dospela k záveru, že škody na majetku do výšky 150 EUR nespadajú do 
pôsobnosti smernicu 85/374/EHS o zodpovednosti za chybné výrobky.

Smernica 85/374/EHS sa však nedotkne práv, ktoré poškodenej osobe prislúchajú podľa 
ustanovení vnútroštátneho práva (zmluvnej alebo mimozmluvnej zodpovednosti). 

Pokiaľ ide o vnútroštátne právne predpisy, v španielskom kráľovskom dekréte 1/2007 zo 16. 
novembra, ktorý sa týka všeobecného práva na ochranu spotrebiteľov a užívateľov, sa 
zavádza v hlave II zodpovednosť za bezpečnosť výrobkov. V tejto súvislosti sa v článku 141 
a) obmedzuje zodpovednosť výrobcu za škody spôsobené chybnými výrobkami zavedením 
koncesie vo výške 390,66 EUR, ktorá sa má odpočítať od čiastky náhrady. 

Komisia sa v tejto veci plánuje obrátiť na španielske orgány.

Smernicou 1999/44/ES2 o istých aspektoch predaja spotrebného tovaru a záruk na spotrebný 
tovar sa spotrebiteľom poskytuje minimálna dvojročná zákonná záruka. V smernici sa 
ustanovuje, že predávajúci má voči spotrebiteľovi zodpovednosť za akýkoľvek nesúlad, ktorý 
existoval v čase, keď bol tovar dodaný spotrebiteľovi („zákonná záruka“). Smernica v určitom 
rozsahu upravuje aj podmienky obchodných záruk, ktoré obchodníci poskytujú dobrovoľne. 

Chybný výrobok podľa článok 137 dekrétu 1/2007 je výrobok, ktorý nezaručuje bezpečnosť, 
ktorú možno od neho odôvodnene očakávať vzhľadom na jeho predpokladané použitie. 

                                               
1 Súdny dvor Európskej únie – rozsudok z 25. apríla 2002, vec C-154/00, Komisia proti Grécku, Zbierka 2002 I-
3879.
2 Smernica Európskeho parlamentu a Rady 1999/44/ES z 25. mája 1999 o určitých aspektoch predaja 
spotrebného tovaru a záruk na spotrebný tovar, Ú. v. ES L 171, 7. júla 1999.
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Následne obmedzenia zodpovednosti v španielskom dekréte 1/2007 sa týkajú bezpečnosti 
výrobkov a nie ich súladu so zmluvou (právna záruka). Zodpovednosť za nebezpečné výrobky 
nie je smernicou 1999/44/ES upravená.

Okrem toho sa smernicou 1999/44/ES neharmonizujú vnútroštátne pravidlá týkajúce sa 
zodpovednosti za výrobky, ktorými bola spôsobená škoda ani pre výrobky, ktoré spĺňajú 
bezpečnostné požiadavky, ale nie sú v súlade so zmluvou, a tieto pravidlá sú upravené 
vnútroštátnymi právnymi predpismi v oblasti občianskeho práva. 

Záver

Komisia sa domnieva, že smernica 85/374/EHS o zodpovednosti za chybné výrobky sa 
nevzťahuje na škody, ktoré nedosiahnu nižšiu hraničnú sadzbu 500 EUR. Členské štáty 
nemôžu prijať alebo zachovať opatrenia určené na zabezpečenie vyššej úrovne ochrany 
spotrebiteľa, ktoré nie sú v súlade so smernicou.

Preto sa Komisia s touto otázkou obráti na španielske orgány.

Komisia sa domnieva, že španielske právne predpisy, ktorými sa obmedzuje zodpovednosť 
výrobcov za škody spôsobené chybnými výrobkami, nesúvisia s povinnosťami členských 
štátov podľa smernica 1999/44/ES o určitých aspektoch predaja spotrebného tovaru a záruk 
na spotrebný tovar.


