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OZNAMENIE POSLANCOM

Vec: Peticia ¢. 1768/2013, ktoru predklada Ria Martakisova, grécka Statna
prislusnic¢ka, o zakonnosti poskytovania bankovych uverov vo Svaj¢iarskych
frankoch v Grécku

1.  Zhrnutie obsahu peticie

Predkladatel’ka peticie sa pyta, €i je legalne poskytovat’ bankové uvery vo Svajciarskych
frankoch v Grécku, najma vtedy, ak dotknutd banka nemd vySkoleny personal na
informovanie potencidlnych prijemcov tiveru o prislusSnom investicnom produkte. Takisto
ziada usmernenia o tom, ako sa chranit’ pred opatreniami prijimanymi bankou, ked’Ze suma

dotknutého tveru je prilis vysoka v dosledku neustalych zmien vymenného kurzu medzi
eurom a Svaj¢iarskym frankom a ona v sucasnosti ¢eli finanénym problémom.

2.  Pripustnost’

Peticia bola uznana ako pripustna 23. jina 2014. Parlament poziadal Komisiu o poskytnutie
informdcii (¢lanok 216 ods. 6 rokovacieho poriadku).

3.  Odpoved’ Komisie dorucend 30. januara 2015

Pripomienky Komisie

V rokoch 2007 — 2008 neexistoval Ziadny osobitny legislativny ramec upravujlci
poskytovanie hypoték na tirovni EU. Komisia viak vydala 1. marca 2001 odportc¢anie o
predzmluvnych informéciach, ktoré maji spotrebitel'om poskytovat’ veritelia, ktori pontkaji
uvery na byvanie. Usmernenia v ramci odporucania sa prijali vo forme dobrovol'ného kédexu
spravania medzi hypotekarnym priemyslom a skupinami spotrebitelov. Tento kodex sa
Specificky neviazal na pdzicky v cudzej mene a nebol zavdzny pre veritelov. Na zaklade
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dostupnych informacii Komisia nedokéze rozhodntt,, do akej miery jednotlivé inStitucie tento
dobrovol'ny kdédex spravania v rokoch 2007 — 2008 dodrziavali. Predpokladame, Ze od
samého zaCiatku sa finan¢né institacie v Grécku dobrovolnym koédexom spravania vo
vyraznej miere riadili. Udajnd nedbanlivost’ gréckych bank voéi nalezitému poskytovaniu
informécii spotrebitelom o moznych kurzovych rizikdch sa musi preto posudit’ na zéklade
gréckych pravnych predpisov v danom obdobi.

Komisia navrhla v marci 2001 smernicu o hypotekarnom tvere, ktora bola prijata 4. februdra
2014. Clenské §taty budd musiet transportovat smernicu 2014/17/EU do vnutro$tatneho
prava najneskor do 21. marca 2016. Smernica zavadza medziodvetvové opatrenia, ktoré sa
vztahuji na vSetky typy hypotekdrnych uverov, napr. ustanovenia na vysokej urovni o
odmenovani s cielom obmedzit’ nadmerné riskovanie, o poziadavkach na znalosti a odbornu
sposobilost’ pracovnikov a poskytovani relevantnych informacii spotrebitelom pred
uzatvorenim tuveru (Eurdpsky Standardizovany informa¢ny formular)' Text tiez zahfiia
osobité ustanovenia o uveroch s pohyblivou trokovou sadzbou a o pdzickach v cudzej mene.
Clanok 8 uklada ¢lenskym $tatom povinnost’, aby v pripade, Ze sa zmluva o vere tyka uveru
v cudzej mene, vytvorili vhodny ramec, ktory bud’ priznd spotrebitelovi za uvedenych
podmienok pravo na prevedenie do alternativnej meny, alebo bude inym spdsobom
obmedzovat’ devizové riziko, ktorému je spotrebitel' vystaveny. Dalsie opatrenia by mohli
zahfiat' napriklad opatrenia alebo tieZ upozornenia za predpokladu, Ze budu postacujiice na
obmedzenie devizového rizika. Z dovodov pravnej istoty a ako sa uvadza v €lanku 2, sa vSak
ustanovenia smernice o hypotekarnych tveroch nebudi uplathovat na zmluvy o uvere
existujuce pred 21. marcom 2016.

Eurdpsky vybor pre systémové rizika (ESRB) poslal 21. septembra 2011 odporuganie’
vSetkym prisluSnym vnutroStatnym organom, aby rieSili systémové rizikd vyplyvajice z
nadmerného poskytovania tiverov v cudzej mene . Na zdklade ziskanych informacii vybor
ESRB vo svojej doplitujucej sprave dospel k zaveru®, e Grécko ,,plne dodrzuje odporaania®.

Podl'a smernice 2005/29/EC, ustanovenia poZadujl, aby obchodnici jasne, zrozumitelne a
véas poskytovali dolezité informdcie, ktoré spotrebitelia potrebuji, aby mohli urobit
informované rozhodnutie o ktipe, ako st hlavné vlastnosti produktu alebo sluzby pontikaného
na predaj vratane rizika a o¢akavanych vysledkov pouZitia.

Oznéamenia Komisie o uplatilovani smernice 2005/29/EC* ako aj spravy’ prijatej 14. marca
2013 vymedzuji kI'icové oblasti, kde by sa malo presadzovanie prava zintenzivnit, medzi
nimi sa uvadza sektor finan¢nych sluzieb. Prioritné opatrenia zahfiiaju d’alSie vypracovanie
usmernovacieho dokumentu na rok 2009, rozSirenie a zorganizovanie tematickych Skoleni s

' Predzmluvny formular ESIS nahrddza europsky kodex spravania v oblasti uverov patriacich do jeho oblasti
pOsobnosti.

2 http://eur-lex.europa.ew/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2011:342:0001:0047:en:PDF
3http://www.esrb.europa.eu/pub/pdf/irecommendations/2013/ESRB 2013 2.en.pdf?e48c0195897f850184879712
ce2f2cf7 Grécko bolo hodnotené ako plne dodrziavajuce 2 zo 7 odporacani. V otazke ostatnych 5 odportcani
poskytla prislu$na nérodna institiicia dostatoéné vysvetlenie dovodov jej ne¢innosti. Udaje potrebné na
nadvézujuce opatrenia preskiimanie poskytli prislusné narodné autority, analyzovala ich v§ak medzinarodna
pracovna skupina na zaklade identickych kritérii.

* ,.Dosiahnutie vysokej urovne ochrany spotrebitel'a — Vybudovanie dovery vo vnatorny trh COM(2013) 138 v
kone¢nom zneni.

> COM(2013) 139 v koneénom zneni.
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vnutroStatnymi orgdnmi presadzovania v oblastiach, ktoré su kI'icové pre spotrebitel’ov.

Komisia tiez neddvno spustila informacnti a osvetova kampail s cielom zvysit' vSeobecnu
vedomost’ o spotrebitel'skych pravach a moznosti presadzovania v réznych oblastiach. Bude
sa tykat’ niekol’kych ¢lenskych Statov vratane Grécka.

Zavery

Eurdpska komisia nema pravomoci na presadzovanie prava vo vzt'ahu k hospodarskym
subjektom, ktori mozno porusili pravne predpisy EU v oblasti ochrany spotrebitel’a, a nemoze
posudzovat’ jednotlivé pripady medzi spotrebiteI'mi a konkrétnymi obchodnikmi, ¢o si Casto
vyZzaduje posudenie skutkového stavu.

Predkladatel’ka je preto vyzvana predlozit vec kompetentnému gréckemu organu —
ministerstvu pre rozvoj a konkurencieschopnost’, ktorého kontaktné udaje su nasledovné:

Ministerstvo pre rozvoj a konkurencieschopnost’
Riaditel'stvo pre spotrebitel'sku politiku a ochranu.
Kaniggos Sq.

GR-10181 Athens

Tel: +30 210 3801507

Fax: +30 210 3841832

E-mail: info@efpolis.gr

www.efpolis.gr

Na ucely ziskania vhodného pravneho poradenstva, pokial’ ide o ¢innosti, ktoré by mohla
iniciovat’ s cielom chranit’ svoje individudlne prava, sa predkladatel’ka peticie moze obratit’ aj
na spotrebitel'ské zdruzenie. Zoznam narodnych spotrebitel’skych organizacii v Grécku mozno
n4jst’ na tejto adrese po kliknuti na dant krajinu:

http://ec.europa.eu/consumers/empowerment/cons_networks en.htm
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