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Viybor pre peticie

30.1.2015
OZNAMENIE POSLANCOM
Vec: Peticia ¢. 2554/2013, ktoru predklada Inaki Albin Diaz, Spanielsky Statny
prislusnik, o pristupe 0sob so zdravotnym postihnutim k sluZbam Zelezni¢nej
prepravy v Spanielsku

1.  Zhrnutie obsahu peticie

Predkladatel peticie sa staZuje na viacero t'azkosti tykajucich sa pristupu osdb so zdravotnym
postihnutim k sluzbam Zelezni¢nej prepravy v Spanielsku. Podl’a predkladatel’a peticie
Spanielsky prevadzkovatel’ zeleznic RENFE nezaviedol G€¢innt politiku mobility pre osoby so
zdravotnym postihnutim, najmé pokial’ ide o zavedenie Specidlnych zdvihacich ploSin
umoznujucich pristup do vlakovych voziov. Predkladatel’ peticie sa domnieva, Ze tato
situdcia nie je v stlade s oznamenim Eurdpskej komisie z 15. novembra 2010 s ndzvom:
Europska stratégia pre oblast’ zdravotného postihnutia 2010 — 2020: obnoveny zadviazok
vybudovat’ Eurdpu bez bariér (KOM(2010) 636).

2.  Pripustnost’

Peticia bola uznana ako pripustna 24. oktdbra 2014. Parlament poziadal Komisiu o
poskytnutie informacii (¢lanok 216 ods. 6 rokovacieho poriadku).

3. Odpoved’ Komisie dorucena 30. januara 2015.

VSeobecné informdcie

Velk4 Cast’ peticie pozostdva zo vSeobecnych pozorovani a tUvah o ludskych préavach,
rovnosti a diskriminacii 0s6b so zdravotnym postihnutim. Podl'a predkladatela peticie
Spanielsky etablovany Zelezni¢ny podnik RENFE odmieta, Ze existuje norma, pravny predpis
alebo akykol'vek iny zavdzok spristupnit’ vlaky osobam so zdravotnym postihnutim. Pripéja
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novinovy ¢lanok, v ktorom sa uvadza, Ze na zelezni¢nej trati ,,Iran-Brinkola® podnik RENFE
nezaviedol zdvihacie/zdvizné ploSiny na ndstupiStiach. Neuvadza sa Ziadny datum a
predkladatel’ peticie neuvadza Ziadne d’alSie podrobnosti alebo skuto¢nosti.

Prava 0sob so zdravotnym postihnutim

Eurépska komisia sa maximalne zasadzuje za ochranu a podporu zakladnych prav a zlepSenie
situdcie 0s6b so zdravotnym postihnutim v Eurépe. V januari 2011 sa EU stala zmluvnou
stranou Dohovoru Organizacie Spojenych narodov o pravach o0s6b so zdravotnym
postihnutim (UNCRPD) a odvtedy je uvedeny dohovor neoddelitenou stcastou pravneho
poriadku EU. Dohovor OSN o pravach 0séb so zdravotnym postihnutim je pre EU zavizny
v rozsahu jej pravomoci.

Jednym z kl'i¢ovych cielov eurdpskej stratégie pre oblast’ zdravotného postihnutia na roky
2010 —2020 je zlepSenie pristupu k fyzickému prostrediu, doprave, informa¢nym
a komunikacnym technoldégiam a systémom (IKT), ako aj k inym prostriedkom a sluzbam,
ako predpoklad plného zapojenia 0s6b so zdravotnym postihnutim. Dostupnym doélezitymi
nastrojmi zlepSovania bezbariérovosti stavieb st eurdpske Strukturalne fondy (predovSetkym
Eurépsky fond regionalneho rozvoja). V nariadeni o spolo¢nych ustanoveniach (NSU) pre
europske Strukturalne a investiéné fondy na programové obdobie 2014 — 2020' sa vyzaduje,
aby clenské Staty a Komisia prijali prislusné kroky na zabranenie akejkol'vek diskriminacii z
dovodu zdravotného postihnutia pocas pripravy a vykonavania programov a aby sa vzala do
uvahy dostupnost’ pre osoby so zdravotnym postihnutim pocas celej pripravy a vykondvania
programov. Riadiace organy musia prostrednictvom opatreni zabezpecit, aby vsetky vyrobky,
tovar, sluzby a infraStruktary, ktoré s otvorené pre verejnost’ alebo sa poskytujii verejnosti
a spolufinancujt sa z fondov ESIF, najmi pokial’ ide o fyzické prostredie, dopravu a IKT, boli
dostupné vSetkym obcanom vratane obcanov so zdravotnym postihnutim v sulade
s uplatnitel'nym pravom, ¢o prispeje k bezbariérovému prostrediu pre osoby so zdravotnym
postihnutim a starSie osoby.

Je dolezité poznamenat, Ze Spanielsko v roku 2007 ratifikovalo UNCRPD a jeho opény
protokol. Ako §tat, ktory je zmluvnou stranou dohovoru, je Spanielsko viazané povinnostou
chranit a garantovat’" vSetky l'udské prava a zdkladné slobody osdb so zdravotnym
postihnutim, najmd ,prijimanim prisluSnych opatreni, ktoré zabezpefia osobdm so
zdravotnym postihnutim na rovnakom zaklade s ostatnymi pristup k fyzickému prostrediu, k
doprave, k informacidam a komunikacii vratane informacnych a komunikaénych technologii
a systétmov, ako aj k dalsim prostriedkom a sluzbam dostupnym alebo poskytovanym
verejnosti, a to tak v mestskych, ako aj vo vidieckych oblastiach* (ako je stanovené v ¢lanku
9 UNCRPD).

Vybor OSN pre prava osdb so zdravotnym postihnutim prijal 11. aprila 2014 vSeobecny
komentar &. 2* s ciefom zabezpe¢it' d’aliiu zrozumitelnost’, pokial’ ide o uvedeny &lanok 9.
Staty, ktoré sii zmluvnymi stranami, si zaviazne dodrZiavat’ pravo na pristup pre osoby so
zdravotnym postihnutim ,,prostrednictvom prisneho vykondvania noriem pristupnosti.
Prekdzky pristupu k existujicim objektom, zariadeniam, tovarom a sluzbam urcenym pre

! Nariadenie (EU) ¢. 1303/2013, U. v. EU L 347, 20.12.2013, s. 320.

> HYPERLINK

"http://tbinternet.ohchr.org/ layouts/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD/C/GC/2&Lang=en"
http://tbinternet.ohchr.org/ layouts/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD/C/GC/2&Lang=en
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verejnost’ alebo pre flu otvorenym sa postupne odstraiiuju systematickym, a ¢o je ovela
dolezitejSie, neustale sledovanym spdsobom s cielom dosiahnut’ Gplnti pristupnost’. Potreba
prijat’ pravne predpisy a monitorovat’ ich vykonavanie je jasna: ,.Staty, ktoré si zmluvnymi
stranami, su povinné prijat, uvadzat do uCinnosti a monitorovat’ vnutroStitne normy
pristupnosti. V pripade, Ze nie st zavedené Ziadne pravne predpisy, prijatie vhodného ramca
je prvym krokom. Staty, ktoré si zmluvnymi stranami, by mali uskutocnit komplexné
preskiimanie pravnych predpisov v oblasti pristupu s cielom identifikovat medzery v
pravnych predpisoch a v ich vykonavani, monitorovat’ a riesit’ ich.*

Podl'a opcného protokolu k Dohovoru OSN v pripade, Ze je ratifikovany, méze Vybor OSN
pre prava osdb so zdravotnym postihnutim prijimat’ a posudzovat’ ozndmenia predlozené
osobami alebo skupinami osob alebo oznamenia predloZzené v zastipeni osob alebo skupin
osob, ktoré podliehaju jurisdikcii $tatu, ktory je zmluvnym S$tatom tohto protokolu, a ktoré
tvrdia, Ze st obetami porusovania ustanoveni dohovoru OSN zo strany dané¢ho zmluvného
Statu. Jedind podmienka pripustnosti oznameni je, Ze vSetky dostupné vnutroStatne opravné
prostriedky musia byt’ vy€erpané.

Zeleznicna preprava

Pravne akty tykajiice sa pristupnosti Zelezniéného systému EU su:

e nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) €. 1371/2007 z 23. oktébra 2007 o
pravach a povinnostiach cestujucich v Zelezniénej preprave;'

e do 31. decembra 2014: rozhodnutie Komisie 2008/164/ES o technickej Specifikacii
interoperability tykajucej sa ,,0s0b so zniZenou pohyblivostou v transeuropskom
konven¢nom Zeleznicnom systéme a systéme transeuropskych vysokorychlostnych
Zeleznic;?

e od 1. januara 2015: nariadeniec Komisie (EU) &. 1300/2014 z 18. novembra 2014 o
technickych Specifikaciach interoperability tykajicich sa pristupnosti Zelezni¢neho
systému Unie pre osoby so zdravotnym postihnutim a osoby so znizenou pohyblivostou.’

Nariadenie (ES) €. 1371/2007 je zamerané na to, aby osoby so zdravotnym postihnutim a
zniZenou pohyblivostou mali rovnaké prileZitosti vyuZzivat’ Zelezni¢nll prepravu na rovnakom
zéklade s ostatnymi cestujucimi. Na tento ucel sa nariadenim Zelezni¢né podniky zavézuju,
aby pre tychto cestujucich stanovili pravidla pristupu na nediskriminacnom zéklade, aby mali
rovnaké pradva na prepravu a nemohla im byt zamietnuta klipa rezervacie a prepravnych
dokladov za predpokladu, Ze to nie je odovodnené podla tychto pravidiel pristupu, napriklad z
dovodov bezpecnosti alebo konstrukcie vozidiel (¢lanok 19). Podla ¢lankov 22 a 23
nariadenia by manazéri stanic mali na staniciach s persondlom a v Zelezni¢nych podnikoch
poskytovat’ bezplatne pomoc osobam so zniZenou pohyblivost'ou, aby mohli nastipit’ do
vlaku alebo z neho vystapit. V nariadeni sa neSpecifikuje, akym sposobom sa tato pomoc
poskytuje (plosiny alebo in¢).

Podrla ¢lanku 2 nariadenia (ES) ¢. 1371/2007 mdzu cClenské Staty udelit’ vynimku od plného

! U.v. EUL315,3.12.2007, s. 14 — 41.

2 U.v.EUL 64, 7.3.2008, s. 72.
3 U.v. EUL 356, 12.12.2014, s. 110.
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uplatiiovania nariadenia v stvislosti s uréitymi sluzbami. Spanielsko udelilo vynimky z
¢lanku 10, ¢lankov 21 — 24 a ¢lanku 27 mestskym, primestskym a regiondlnym sluzbam.
Najmi v ¢lankoch 21 — 24 sa odkazuje na pristupnost’ sluzieb zelezni¢nej prepravy, pomoci
na Zelezni¢nych staniciach a sluzieb vo vlakoch, ako aj podmienky, za ktorych sa pomoc
poskytuje. Znamena to, Ze Zelezniéné podniky v Spanielsku v su¢asnosti nemusia uplatiiovat’
toto nariadenie vzhl'adom na uvedené sluzby. O vynimku pre ¢lanky 21 — 24 a ¢lanok 27 sa
poziadalo na pat’ rokov a mdze byt obnovena dvakrat. Komisia predlozi do zaciatku roka
2015 Eurépskemu parlamentu a Rade spravu o stave vynimiek v &lenskych $tatoch EU.
Clanky nariadenia (ES) &. 1371/2007 suvisiace s prepravou 0sdb so zdravotnym postihnutim
alebo znizenou pohyblivostou sa vSak uplatiuji na vnuatrostatne (dialkové) sluzby v
Spanielsku. Z dokumentov predlozenych predkladatelom peticie nie je zrejmé, &i doslo ku
problémom s poskytovanim pomoci podla nariadenia (ES) ¢. 1371/2007 v stvislosti s tymito
sluzbami.

Podla ¢lanku 28 nariadenia (ES) ¢. 1371/2007 Zelezni€né podniky musia vymedzit' normy
kvality sluzieb, ktoré sa okrem iného vztahuji na poskytovanie pomoci, a predkladat’ vyro¢né
spravy o ¢innosti z hl'adiska kvality sluzieb. Spanielsky Zelezniény podnik, RENFE, uverejnil
vyroéné spravy za roky 2011, 2012 a 2013 na webovej lokalite agentiry ERA'. Podla
informéacii poskytnutych o pristupnej Zelezni¢nej preprave bola v roku 2013 stala pomoc
poskytovand na 68 Zelezni¢nych staniciach a osobitnd pomoc bola poskytovana na 58
zelezni¢nych staniciach.

Technickou Specifikaciou interoperability tykajucou sa 0sdb so zniZzenou pohyblivostou (TSI
PRM) sa stanovuju technické predpisy pre pristupné vlaky a stanice s cielom zlepSit’
pristupnost’ Zelezni¢nej prepravy pre osoby so zdravotnym postihnutim a osoby so zniZenou
pohyblivostou. Tato Specifikacia sa vzt'ahuje na obnovu alebo modernizaciu infraStruktury a
zelezniénych kolajovych vozidiel od 1. jila 2008, ked nadobudlo G€innost’ rozhodnutie
Komisie 2008/164/ES. Revidované znenie TSI PRM, nariadenie Komisie ¢. 1300/2014, ktoré
nadobudlo G¢innost’ 1. januira 2015, sa bude vztahovat' na celii Zelezniéni siet v EU.
Rozhodnutie z roku 2008 sa uplatituje len na oblast’ transeuropskej dopravne;j siete, do ktorej
nepatri trat’ Irtin-Brinkola, na ktort odkazuje predkladatel’ peticie. V kazdom pripade,
neexistuje poziadavka, aby sa na vSetkych staniciach systematicky montovali zdvizné ploSiny
na nastupistiach pre cestujicich vyuzivajicich invalidné voziky.

RENFE, etablovana Zelezni¢na spolo¢nost’ v Spanielsku, uverejnila v roku 2010 ,,Univerzalny
plan dostupnosti“. V plane je okrem iného zahrnuty ndkup novych vlakov a uprava
existujucich Zelezni€nych kolajovych vozidiel, najmé primestskych vlakov alebo vlakov na
tratiach dochadzkovej prepravy. Zahfnalo by to trate, ako napriklad IrGn-Brinkola.
Spolo¢nost” RENFE ma takisto sluzbu s nazvom ,,Atendo*, ktora poskytuje bezplatni pomoc
okrem iného cestujiicim so zdravotnym postihnutim a osobam so znizenou pohyblivost'ou

Zaver

V dohovore UNCRPD, ktorého stranami je Spanielsko a EU, sa vyzyva k rovnakému pristupu
k doprave a k odstrdneniu prekdzok tykajicich sa pristupnosti. Dodrziavanie tychto
povinnosti skima Vybor OSN pre prava osdb so zdravotnym postihnutim na zéklade
pravidelnych sprav, ktoré predkladd zmluvna strana podla ¢lanku 35 dohovoru UNCRPD.

' HYPERLINK "https://eradis.era.europa.eu/interop_docs/ruSQPreports/search_results.aspx"
https://eradis.era.europa.eu/interop docs/ruSQPreports/search results.aspx
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Preskimanie sa vykonava prostrednictvom interaktivnych dialogov vedenych so Statmi, ktoré
st zmluvnou stranou, na zéklade ich pociato¢nych sprav. Do septembra 2014 obsahuji vSetky
zaverené pripomienky vyboru k uvedenym spravam odporti€ania tykajuce sa pristupnosti a
Spanielsko nie je vynimkou.'

V oblasti prepravy existuju predpisy platné v ramci EU, ktorymi sa zohladiuja potreby
cestujucich s telesnym postihnutim, konkrétne cestujucich v Zzelezni¢nej preprave. Ich
zavadzanie je pravomocou &lenskych $tatov, v tomto pripade Spanielska. Akékol'vek otazky
tykajuce sa nedostatoéného presadzovania potrieb prava Unie a vnutrostitneho prava je
potrebné riesit’ na vnuatrostatnej tirovni. Po vycCerpani vnutrostatnych opravnych prostriedkov
v Spanielsku je mozné predlozit staznost Vyboru OSN pre priva o0sdb so zdravotnym
postihnutim v stlade s opénym protokolom dohovoru UNCRPD.

Pokial’ ide o uplatiovanie nariadenia (ES) ¢. 1371/2007 o pravach a povinnostiach cestujucich
v zelezniénej preprave, Spanielsko vylugilo uréité sluzby vniitrostatnej Zelezni¢nej prepravy
(mestské, primestské a regiondlne sluzby) z ur€itych ¢lankov, najmi tych, ktoré suvisia s
prepravou cestujucich s telesnym postihnutim alebo zniZenou pohyblivostou. Podla
pripadovej $tadie tykajlicej sa Spanielska, ktora sa vykonala v ramci $tadie uplatiiovania
nariadenia (ES) &. 1371/2007 v ¢lenskych $tatoch EU?, sa viak nezda, Ze by v stvislosti s
uplatiiovanim tohto nariadenia dochiddzalo v Spanielsku k akymkol'vek vyraznym
problémom, najma pokial’ ide o poziadavky v zmysle pomoci cestujucim osobam so znizenou
pohyblivostou. V §tadii sa poukazuje na skutocnost’, Ze vnutrostatne pravo alebo zakaznicka
politika hlavného wvnutroStaitneho prevadzkovatela zeleznic je v mnohych ohl'adoch
velkorysejsia k cestujlicim, ako sa vyzaduje v nariadeni. Peticia neobsahuje jasné a presné
informécie, na zaklade ktorych by Komisia mohla zaat’ presetrovanie situacie v Spanielsku.
St'aznosti od cestujucich by mali byt preto najskor nasmerované prevadzkovatelovi Zeleznic
a/alebo prislu§nému vnitro§tatnemu organu presadzovaniu prava’. Daliia pripadové tadia
tykajuca sa vieobecného uplatiiovania nariadenia (ES) &. 1371/2007 v Spanielsku by vsak
mohla byt’ zahrnuta do buduice;j stadie tykajicej sa jeho uplatiiovania.

' Stav podavania sprav o vykonavani UNCRPD v Spanielsku je mozne sledovat’ na tejto stranke: HYPERLINK
"http://tbinternet.ohchr.org/ layouts/TreatyBodyExternal/Countries.aspx?CountryCode=ESP&Lang=EN"
http://tbinternet.ohchr.org/ layouts/TreatyBodyExternal/Countries.aspx?CountryCode=ESP&Lang=EN ;

V roku 2011 zavereéné pripomienky vyboru k povodnej sprave Spanielska sa nachadzaju na tejto stranke:
HYPERLINK

"http://tbinternet.ohchr.org/ layouts/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD%2{fC%2fESP%2fCO
%2f1&Lang=en"

http://tbinternet.ohchr.org/ layouts/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD%2{C%2{fESP%2fCO
%2f1&Lang=en

* http://ec.europa.eu/transport/themes/passengers/studies/doc/2012-07-evaluation-regulation-1371-2007.pdf

3 http://ec.europa.eu/transport/themes/passengers/rail/doc/2007 1371 national enforcement bodies.pdf
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