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ALTERACOES

Comissao dos Assuntos Juridicos insta a Comissdo do Mercado Interno e da Protecao dos
Consumidores, competente quanto a matéria de fundo, a ter em conta as seguintes alteragdes:

Alteracéo 1

Proposta de regulamento
Considerando -1 (novo)

Texto da Comissdo Alteracao

(-1) Oartigo 4.2, n.°2, alineaf), o
artigo 12.°, o artigo 114.°, n°3,eo0

artigo 169.° do Tratado sobre o
Funcionamento da Unido Europeia
(TFUE), bem como o artigo 38.° da Carta
dos Direitos Fundamentais da Unido
Europeia constituem o direito primario
que rege a politica de defesa dos
consumidores.

Alteracéo 2

Proposta de regulamento
Considerando -1-A (novo)

Texto da Comissao Alteracao

(-1-A) O artigo 169.° do TFUE define
como objetivos especificos da politica da
Unido a promocao dos interesses dos
consumidores e a garantia de um elevado
nivel de protecdo dos mesmos. A fim de
alcancar este objetivo, a Unido
contribuird para a protecdo da saude, da
seguranca e dos interesses econémicos
dos consumidores, bem como para a
promocao do seu direito a informagcao, a
educacdo e a organizagdo para a defesa
dos seus interesses.
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Alteracéo 3

Proposta de regulamento
Considerando -1-B (novo)

Texto da Comissao

Alteracéo 4

Proposta de regulamento
Considerando 1

Texto da Comissao

1) O Regulamento (CE) n.° 2006/2004
do Parlamento Europeu e do Conselho®®
estabelece normas e procedimentos
harmonizados para facilitar a cooperacéao
entre as autoridades nacionais responsaveis
pela aplicacdo coerciva transnacional da
legislagéo de defesa do consumidor. O
artigo 21.°-A prevé a analise da eficacia e
dos procedimentos previstos no
regulamento e, nos termos desse artigo, a
Comisséo concluiu que o Regulamento
(CE) n.° 2006/2004 ndo era suficiente para
responder eficazmente aos desafios da
aplicacdo coerciva da legislacdo colocados
pelo Mercado Unico, em particular pelo
Mercado Unico Digital.
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Alteracao

(-1-B) O artigo 197.° do TFUE, relativo a
cooperacao administrativa, reconhece a
importéncia da execugao efetiva do direito
da Unido pelos Estados-Membros e fixa
os limites dentro dos quais a Uni&o e os
Estados-Membros devem agir para esse
efeito.

Alteracao

(1) O Regulamento (CE) n.° 2006/2004
do Parlamento Europeu e do Conselho®®
estabelece normas e procedimentos
harmonizados para facilitar a cooperacéo
entre as autoridades nacionais responsaveis
pela aplicacdo coerciva transnacional da
legislagéo de defesa do consumidor. O
artigo 21.°-A do Regulamento (CE) n.°
2006/2004 prevé a analise da eficécia e dos
procedimentos previstos no regulamento e,
nos termos desse artigo, a Comissao
concluiu que o Regulamento (CE) n.°
2006/2004 nao era suficiente para
responder eficazmente aos desafios da
aplicacdo coerciva da legislacdo colocados
pelo Mercado Unico, em particular pelo
Mercado Unico Digital. O relatério da
Comissao demonstra que o atual
regulamento deve ser substituido para
responder aos desafios colocados pela
economia digital e pelo desenvolvimento
do comércio retalhista transnacional que
se verifica na UE.
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58 Regulamento (CE) n.° 2006/2004 do
Parlamento Europeu e do Conselho,
relativo a cooperacao entre as autoridades
nacionais responsaveis pela aplicagédo da
legislacdo de defesa do consumidor (JO L
364 de 9.12.2004, p. 1).

Alteracéo 5

Proposta de regulamento
Considerando 2

Texto da Comissao

(2) A Estratégia para o Mercado Unico
Digital, adotada pela Comissdo em 6 de
maio de 2015, apontou como uma das
prioridades a necessidade de se reforcar o
nivel de confianca dos consumidores
mediante uma aplicacao coerciva mais
celere, &gil e coerente das normas de
defesa do consumidor. A Estratégia para o
Mercado Unico, adotada pela Comiss&o em
28 de outubro de 2015, reiterou a
necessidade de se reforcar a aplicacao
coerciva da legislacdo de defesa do
consumidor da Unido com o Regulamento
relativo a Cooperagdo no dominio da
Defesa do Consumidor.

Alteracéo 6

Proposta de regulamento
Considerando 3

Texto da Comissao

3) A consequente ineficacia na
repressao das infragdes transnacionais, em
particular na esfera digital, permite que 0s
operadores se subtraiam & aplicacdo
coerciva da legislacao, deslocando as suas
atividades no interior da Unido. Deste facto
decorrem distor¢6es da concorréncia para
0s operadores cumpridores da lei que
operam quer ao nivel nacional, quer ao
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58 Regulamento (CE) n.° 2006/2004 do
Parlamento Europeu e do Conselho,
relativo a cooperacéo entre as autoridades
nacionais responsaveis pela aplicacédo da
legislacao de defesa do consumidor (JO L
364 de 9.12.2004, p. 1).

Alteracao

(2) A Estratégia para o Mercado Unico
Digital, adotada pela Comissdo em 6 de
maio de 2015, apontou como uma das
prioridades a necessidade de se reforcar o
nivel de confianca dos consumidores
mediante uma aplicacao coerciva mais
célere e coerente das normas de defesa do
consumidor. A Estratégia para o Mercado
Unico, adotada pela Comissdo em 28 de
outubro de 2015, reiterou a necessidade de
se reforcar a aplicacdo coerciva da
legislacdo de defesa do consumidor da
Unido com o Regulamento relativo a
Cooperacdo no dominio da Defesa do
Consumidor.

Alteracao

3) A consequente ineficacia na
represséo das infragdes transnacionais, em
particular na esfera digital, permite que 0s
operadores se subtraiam a aplicacdo
coerciva da legislacdo, deslocando as suas
atividades no interior da Unido. Deste facto
decorrem distor¢6es da concorréncia para
0s operadores cumpridores da lei que
operam (tanto em linha como fora de

PE595.729v02-00



PT

nivel transnacional, prejudicando
diretamente os consumidores e abalando a
sua confianca nas transacdes transnacionais
e no Mercado Unico. Assim sendo, para
detetar, investigar e ordenar a cessacao da
pratica de infracGes no interior da Unido e
de infragdes generalizadas, é necessario
elevar o nivel de harmonizacao,
estabelecendo uma cooperacao efetiva e
eficiente entre as autoridades publicas
competentes para a aplicagéo coerciva da
legislacdo de defesa dos interesses dos
consumidores.

Alteracédo 7

Proposta de regulamento
Considerando 5-A (novo)

Texto da Comissao

Alteracéo 8

Proposta de regulamento
Considerando 6

Texto da Comissao

PE595.729v02-00

linha) quer ao nivel nacional, quer ao nivel
transnacional, prejudicando direta e
significativamente os consumidores e
abalando a sua confianga nas transagoes
transnacionais e no Mercado Unico. Assim
sendo, para detetar, investigar e ordenar a
cessacdo da pratica de infracbes no interior
da Unido, assim como para dar uma
resposta eficiente e proporcional as
infracBes generalizadas ao nivel da Unido
gue prejudicam significativamente os
consumidores e 0 mercado unico, é
necessario elevar o nivel de harmonizacéo,
estabelecendo uma cooperacao efetiva e
eficiente entre as autoridades publicas
competentes para a aplicacdo coerciva da
legislacdo de defesa dos interesses dos
consumidores.

Alteracao

(5-A) Para garantir a seguranca juridica
e a eficacia das medidas de execu¢do
aplicaveis as infracOes transfronteiricas
cessadas, deve ser instaurado um periodo
de prescricdo. Tal implica a definicdo de
um periodo bem determinado durante o
qual as autoridades competentes devem
poder, no ambito da aplicacdo de regras
relativas as infracdes transfronteiricas,
impor san¢des, ordenar a compensacao
dos consumidores e a restituicdo dos
ganhos obtidos em resultado das
infracdes.

Alteracao
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(6) As autoridades competentes devem
dispor também de um conjunto minimo de
poderes de inquérito e aplicacdo coerciva
do regulamento, para cooperarem entre si e
dissuadir os operadores de cometerem
infracdes no interior da Unido e infragdes
generalizadas. Esses poderes devem ser
adequados para responder aos desafios da
aplicagéo coerciva da legislagédo no
dominio do comércio eletronico e na esfera
digital, em que a possibilidade de os
operadores ocultarem ou alterarem
facilmente a sua identidade é
particularmente preocupante. Tais poderes
devem garantir o intercdmbio vélido dos
elementos de prova entre as autoridades
competentes, de modo a atingir-se igual
nivel de aplicacdo coerciva efetiva da
legislagéo em todos os Estados-Membros.

Alteracédo 9

Proposta de regulamento
Considerando 7

Texto da Comissao

@) Os Estados-Membros podem
decidir se aqueles poderes serdo exercidos
pelas autoridades competentes diretamente,
sob a sua prépria autoridade, ou recorrendo
aos tribunais competentes. Se os Estados-
Membros decidirem que as autoridades
competentes devem exercer 0s seus
poderes recorrendo aos tribunais
competentes, os Estados-Membros devem
assegurar-se de que esses poderes podem
ser exercidos de efetiva e atempadamente,
e de que os custos desse exercicio sao
proporcionados e ndo prejudicam a
aplicacdo do presente regulamento.
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(6) As autoridades competentes devem
dispor também de um conjunto minimo de
poderes de inquérito e aplicacdo coerciva
do regulamento, para assegurarem uma
cooperacao transnacional eficiente e
juridicamente correta entre si e dissuadir
0s operadores de cometerem infragcdes no
interior da Unido e infracdes generalizadas.
Esses poderes devem ser equilibrados,
adequados e suficientes para responder aos
desafios da aplicacéo coerciva da
legislacdo no dominio do comércio
eletronico e na esfera digital, em que a
possibilidade de os operadores ocultarem
ou alterarem facilmente a sua identidade é
particularmente preocupante. Tais poderes
devem garantir o intercambio valido das
informacdes e dos elementos de prova
entre as autoridades competentes, de modo
a atingir-se igual nivel de aplicacédo
coerciva efetiva da legislacdo em todos os
Estados-Membros.

Alteracao

@) O presente regulamento néo afeta
a liberdade dos Estados-Membros de
definir o sistema de aplicacdo que
considerarem adequado. Os Estados-
Membros podem decidir se aqueles
poderes serdo exercidos pelas autoridades
competentes diretamente, sob a sua prépria
autoridade, ou recorrendo aos tribunais
competentes. Se os Estados-Membros
decidirem que as autoridades competentes
devem exercer os seus poderes recorrendo
aos tribunais competentes, 0s
Estados-Membros devem assegurar-se de
que esses poderes podem ser exercidos de
efetiva e atempadamente, e de que 0s
custos desse exercicio séo proporcionados
e ndo prejudicam a aplicacdo do presente
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Alteracéo 10

Proposta de regulamento
Considerando 9

Texto da Comissao

9 As autoridades competentes devem
poder abrir inquéritos por sua propria
iniciativa se tomarem conhecimento por
outros meios que nao as queixas dos
consumidores de infragcGes cometidas no
interior da Unido ou de infracGes
generalizadas. Esta possibilidade é
particularmente importante para assegurar
uma cooperagéo efetiva entre autoridades
competentes na repressdo de infracGes
generalizadas.

Alteracédo 11

Proposta de regulamento
Considerando 10

Texto da Comissao

(10)  As autoridades competentes devem
ter acesso a todos os elementos de prova,
dados e informagBes necessarios para
apurar se foi cometida uma infragéo no
interior da Unido ou uma infracdo
generalizada e, em particular, para
identificar o operador responsavel,
independentemente de quem se encontra na
posse desses elementos de prova,

PE595.729v02-00

regulamento.

Alteracao

9 As autoridades competentes devem
poder abrir inquéritos por sua prépria
iniciativa se tomarem conhecimento por
outros meios que nao as queixas dos
consumidores de infracGes cometidas no
interior da Unido ou de infracGes
generalizadas. Esta possibilidade é
particularmente importante para assegurar
uma cooperagéo efetiva entre autoridades
competentes na repressdo de infracdes
generalizadas, assim como para apoiar as
jurisdicdes nacionais ao aplicar o
Regulamento 44/20011a,

12 Regulamento (CE) n.® 44/2001 do
Conselho, de 22 de Dezembro de 2000,
relativo a competéncia judiciaria, ao
reconhecimento e a execucao de decisdes
em matéria civil e comercial (JO L 12 de
16.1.2001, p. 1).

Alteracao

(10)  As autoridades competentes devem
ter acesso a todos os elementos de prova,
dados e informacBes necessarios para
apurar se foi cometida uma infragéo no
interior da Unido ou uma infragéo
generalizada e, em particular, para
identificar o operador responsavel,
independentemente de quem se encontra na
posse desses elementos de prova,
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informacdes ou dados, bem como da
localizacdo e formato destes. As
autoridades competentes devem poder
pedir diretamente a terceiros da cadeia de
valor digital que lhes facultem todos os
elementos de prova, dados e informacdes
Necessarios.

Alteracéo 12
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informacdes ou dados, bem como da
localizacéo e formato destes. As
autoridades competentes devem poder
pedir diretamente a terceiros da cadeia de
valor digital, incluindo os situados em
paises terceiros, que Ihes facultem todos os
elementos de prova, dados e informacgdes
necessarios; no setor digital, ha que
dedicar uma atencgéo especial aos
operadores e servigos que cometem uma
infracdo generalizada ao disposto na
Diretiva 95/46/CE do Parlamento
Europeu e do Conselhola, na Diretiva
2002/58/CE Diretiva 95/46/CE do
Parlamento Europeu e do Conselholb e
no Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselholc,
gue pode justificar uma acdo comum nos
termos do artigo 21.°,

1a Diretiva 95/46/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 24 de outubro
de 1995, relativa a protecdo das pessoas
singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais e a livre
circulacao desses dados (JO L 281 de
23.11.1995, p. 31).

16 Diretiva 2002/58/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 12 de julho de
2002, relativa ao tratamento de dados
pessoais e a protecao da privacidade no
setor das comunicacOes eletronicas
(Diretiva relativa a privacidade e as
comunicacdes eletronicas) (JO L 201 de
31.7.2002, p. 37).

1¢ Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27
de abril de 2016, relativo a protecdo das
pessoas singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais e a livre
circulacéo desses dados e que revoga a
Diretiva 95/46/CE (Regulamento Geral
sobre a Protecdo de Dados) (JO L 119 de
4.5.2016, p. 1).
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Proposta de regulamento
Considerando 10-A (novo)

Texto da Comissao

Alteracéo 13

Proposta de regulamento
Considerando 12

Texto da Comissao

(12) Em particular na esfera digital, as
autoridades competentes devem poder por
cobro a infrag6es de forma rapida e eficaz,
nomeadamente se 0 operador que vende
bens ou servigos ocultar a sua identidade
ou deslocar as suas atividades no interior
da Unido ou para um terceiro pais, no
intuito de evitar a aplicacéo coerciva da
legislacdo. Nos casos em que se verifique
um risco de prejuizo grave e irreparavel
para 0s consumidores, as autoridades
competentes devem poder adotar medidas
provisorias para evitar ou atenuar esse
prejuizo, incluindo, se necessario, a
suspensao de sitios web, dominios ou
quaisquer outros sitios, servicos ou contas
digitais similares. Além disso, as
autoridades competentes devem dispor dos
poderes necessarios para fechar, ou
mandar fechar por um prestador de
servicos, sitios web, dominios ou
quaisquer outros sitios, servi¢os ou contas
digitais similares.
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Alteracao

(10-A) As autoridades competentes devem
poder efetuar as inspec¢des necessarias no
local e devem ter o poder de entrar em
quaisquer instalacdes, terrenos ou meios
de transporte que o operador utilize no
ambito do seu comércio, negdécio, oficio
ou profissao.

Alteracao

(12) Em particular na esfera digital, as
autoridades competentes devem poder
aplicar medidas eficazes e transparentes
para por cobro a infragdes de forma rapida
e eficaz, nomeadamente se 0 operador que
vende bens ou servigos ocultar a sua
identidade ou deslocar as suas atividades
no interior da Unido ou para um terceiro
pais, no intuito de evitar a aplicacéo
coerciva da legislacdo. Nos casos em que
se verifique um risco de prejuizo grave e
irreparavel para os consumidores, as
autoridades competentes devem poder
adotar medidas provisorias para evitar ou
atenuar esse prejuizo, incluindo, se
necessario, requerer aos prestadores de
servigos de armazenamento que retirem
conteddos, suspendam sitios web, servigos
ou contas digitais, ou requerer a um
registo ou registador de nomes de dominio
gue suspenda por um periodo de tempo
determinado um nome de dominio
plenamente qualificado. Além disso, as
autoridades competentes devem dispor dos
poderes necessarios para requerer a um
prestador de servigos que retire
conteddos, encerre sitios web, servi¢os ou
partes dos mesmos, ou requerer a um
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Alteracéo 14

Proposta de regulamento
Considerando 12-A (novo)

Texto da Comissao

Alteracdo 15

Proposta de regulamento
Considerando 15

Texto da Comissao

(15) A efetividade e a eficacia do
mecanismo de assisténcia mutua devem ser

AD\1119602PT.docx

registo ou registador de nomes de dominio
gue suprima um nome de dominio
plenamente qualificado. No entanto, as
medidas destinadas a remover contetidos
podem ser ndo s6 prejudiciais a liberdade
de expressao e de informacéo, como
ineficazes, uma vez que, no setor digital
em rapida evolucéo, os contetdos
reaparecem tdo depressa como sao
retirados. Por conseguinte, as medidas
para restringir a distribui¢cdo em linha ou
a disponibilizacéo, por qualquer outro
meio, de conteudos ilegais ao publico
devem ser sempre conformes com a Carta
dos Direitos Fundamentais da Uni&o
Europeia, limitar-se ao necessario e ser
proporcionadas e executadas com base
numa autorizacao judicial prévia.

Alteracao

(12-A) O objetivo do presente
regulamento é por efetivamente termo as
infracdes e evitar e indemnizar os
prejuizos causados aos consumidores. Por
conseguinte, todas as medidas de
execucao devem ter por objetivo atacar a
causa das infracdes e ndo as formas que
assumem, e as medidas contra um nome
de dominio s6 devem ser adotadas como
ultimo recurso, se a eliminagado dos
conteudos nao tiver produzido efeitos.

Alteracao

(15) A efetividade e a eficacia do
mecanismo de assisténcia mdtua devem ser
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aumentadas. As informacdes pedidas
devem ser prestadas de forma atempada, e
as necessarias medidas coercivas adotadas
também atempadamente. Assim, a
Comisséo deve estabelecer, através de atos
de execucdo, prazos vinculativos para a
resposta aos pedidos de informacéo e de
medidas coercivas pelas autoridades
competentes, bem como clarificar
procedimentos e outros aspetos do
tratamento dos pedidos de informacéo e de
medidas coercivas.

Alteracéo 16

Proposta de regulamento
Considerando 18

Texto da Comissao

(18) O rastreio coordenado (sweeps) de
sitios web de comércio eletronico é outra
forma de coordenacdo da aplicagdo
coerciva da legislacdo que ja deu provas de
eficacia na repressdo das infracdes e que,
por isso, deve ser conservada e reforcada
no futuro.

Alteracédo 17

Proposta de regulamento
Considerando 19

Texto da Comissao

(19) As infracBes generalizadas ao nivel
da Unido podem causar graves prejuizos a
maioria dos consumidores da Uni&o.
ImpGe-se, portanto, o estabelecimento de
um procedimento especifico de
coordenacdo ao nivel da Unido, assumindo
obrigatoriamente a Comissdo a funcéo de
coordenadora. Para assegurar que o
procedimento € iniciado atempada,
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aumentadas. As informacdes pedidas
devem ser prestadas de forma atempada,
dentro de prazos claros, e as necessarias
medidas coercivas adotadas
atempadamente e de forma transparente.
Assim, a Comisséo deve estabelecer,
através de atos de execugdo, prazos claros
e vinculativos para a resposta aos pedidos
de informagé&o e de medidas coercivas
pelas autoridades competentes, bem como
clarificar procedimentos e outros aspetos
do tratamento dos pedidos de informacdo e
de medidas coercivas.

Alteracao

(18) O rastreio coordenado (sweeps) de
sitios web de comércio eletronico é outra
forma de coordenacdo da aplicagdo
coerciva da legislacdo que ja deu provas de
eficacia na repressdo das infracdes e que,
por isso, deve ser conservada e reforcada
no futuro, nomeadamente, alargando a
respetiva aplicacao a setores fora de
linha.

Alteracao

(19) No caso de infragOes generalizadas
ao nivel da Unido suscetiveis de causar
prejuizos aos interesses coletivos dos
consumidores na maioria dos
Estados-Membros, a Comisséo deve
lancar e gerir um procedimento de
coordenacdo ao nivel da Unido. Para
assegurar a coeréncia processual, cabera a
Comissao verificar se as condic¢des para o
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coerente e efetivamente, e que as
condicdes sdo verificadas uniformemente,
cabera a Comissdo verificar se as
condicdes para o inicio do procedimento se
encontram reunidas. Sempre que
necessario, 0s processos nacionais devem
poder utilizar continuamente os elementos
de prova e as informacdes recolhidas
durante a agéo conjunta.

Alteracéo 18

Proposta de regulamento
Considerando 20

Texto da Comissao

(20)  No ambito das infragdes
generalizadas, sejam elas ou néo ao nivel
da Unido, devem ser respeitados os direitos
de defesa dos operadores em causa. Para
tal, ao operador deve ser dado o direito de
ser ouvido no decorrer do processo e de o
fazer na lingua da sua escolha.

Alteracédo 19

Proposta de regulamento
Considerando 22-A (novo)

Texto da Comissao

Alteracéo 20
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inicio do procedimento se encontram
reunidas. Sempre que necessario, 0S
processos nacionais devem poder utilizar
continuamente os elementos de prova e as
informagdes recolhidas durante a agéo
coordenada.

Alteracao

(20)  No ambito das infragdes, das
infracdes generalizadas e das infragdes
generalizadas ao nivel da Unido, devem
ser respeitados 0 acesso a justica e 0s
direitos de defesa dos operadores em causa.
Nomeadamente, para tal, ao operador deve
ser dado o direito de ser ouvido no decorrer
do processo e de o fazer na lingua da sua
escolha.

Alteracao

(22-A) Para permitir uma andlise dos
desenvolvimentos no dominio da
aplicacéo da legislagdo em matéria de
protecdo dos consumidores e melhorar as
redes de cooperacdo, a Comisséo deve
apresentar com regularidade relatorios
publicos contendo estatisticas e sinteses
dos desenvolvimentos nesta matéria
recolhidos no quadro da cooperagdo
prevista no presente regulamento.
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Proposta de regulamento
Considerando 25

Texto da Comissao

(25) Os dados relativos as queixas
apresentadas pelos consumidores podem
ajudar os decisores politicos, ao nivel
nacional ou da Unido, a apreciar o
funcionamento dos mercados de consumo e
a detetar infragfes. Com vista a facilitar o
intercambio de tais dados ao nivel da
Unido, a Comissdo adotou uma
recomendacdo relativa a utilizacdo de uma
metodologia harmonizada para classificar e
comunicar queixas e pedidos de
informac&o dos consumidores®. Essa
recomendacao deve ser acatada de modo a
apoiar plenamente a cooperagao no
dominio da aplicacdo coerciva da lei e a
facilitar a detecdo de infracOes cometidas
no interior da Unido e infracGes
generalizadas.

59 Recomendagco da Comisséo relativa a
utilizacdo de uma metodologia
harmonizada para classificar e comunicar
queixas e pedidos de informacéo dos
consumidores (2010/304/UE, JO L 136,
2.6. 2010, pp. 1-31).

Alteragdo 21

Proposta de regulamento
Considerando 29-A (novo)

Texto da Comissao
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Alteracao

(25) Os dados relativos as queixas
apresentadas pelos consumidores podem
ajudar os decisores politicos, ao nivel
nacional ou da Uni&o, a apreciar o
funcionamento dos mercados de consumo e
a detetar infragdes ou riscos de infracao.
Com vista a facilitar o intercambio de tais
dados ao nivel da Unido, a Comissao
adotou uma recomendacao relativa a
utilizagdo de uma metodologia
harmonizada para classificar e comunicar
queixas e pedidos de informacéo dos
consumidores®®. Os Estados-Membros
devem aplicar essa recomendagéo de
modo a apoiar e incentivar plenamente a
cooperacdo transnacional no dominio da
aplicacdo coerciva da lei e a facilitar a
detecdo de infragOes cometidas no interior
da Unido e infragcdes generalizadas.

59 Recomendagcéo da Comisséo relativa a
utilizagdo de uma metodologia
harmonizada para classificar e comunicar
queixas e pedidos de informacéo dos
consumidores (2010/304/UE, JO L 136,
2.6. 2010, pp. 1-31).

Alteracao

(29-A) O processo europeu para agoes de
pequeno montante deve ser promovido
como alternativa aos processos existentes
ao abrigo da legislagdo dos Estados-
Membros. Toda a deciséo proferida ao
abrigo do processo europeu para agoes de
pequeno montante é reconhecida e tem
forca executdria em todos os outros
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Alteracédo 22

Proposta de regulamento
Considerando 35

Texto da Comissao

(35) O presente regulamento respeita 0s
direitos fundamentais e observa 0s
principios reconhecidos, em particular, na
Carta dos Direitos Fundamentais da Uni&o
Europeia®’. Por conseguinte, o presente
regulamento deve ser interpretado e
aplicado no respeito desses direitos e
principios. No exercicio do conjunto
minimo de poderes estabelecido pelo
presente regulamento, as autoridades
competentes devem esforgar-se por obter
um equilibrio adequado entre 0s interesses
protegidos pelos direitos fundamentais,
como um elevado nivel de defesa do
consumidor, a liberdade de empresa e a
liberdade de informagéo.

%70 C 364 de 18.12.2000, p. 1.

Alteracéo 23

Proposta de regulamento
Considerando 35-A (novo)

Texto da Comissao
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Estados-Membros, sem necessidade de
declaracdo de forca executoria. Este
processo representa uma forma simples e
pouco onerosa de interpor acdes
transfronteiras em matéria civil e
comercial.

Alteracao

(35) O presente regulamento respeita 0s
direitos fundamentais e observa 0s
principios reconhecidos, em particular, na
Carta dos Direitos Fundamentais da Unido
Europeia®’. Por conseguinte, o presente
regulamento deve ser interpretado e
aplicado no respeito desses direitos e
principios. No exercicio do conjunto
minimo de poderes estabelecido pelo
presente regulamento, as autoridades
competentes devem garantir o respeito
pelo principio da proporcionalidade e
obter um equilibrio adequado entre 0s
interesses protegidos pelos direitos
fundamentais, como um elevado nivel de
defesa do consumidor, a liberdade de
empresa, a liberdade de expresséo e a
liberdade de informagéo.

670 C 364 de 18.12.2000, p. 1.

Alteracao

(35-A) O presente regulamento deve ser
interpretado e aplicado no pleno respeito
pela legislagdo da Unido em matéria de
protecdo e tratamento de dados pessoais.
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Alteracéo 24

Proposta de regulamento
Artigo 2 — n.° 8-A (novo)

Texto da Comissao

Alteracéo 25

Proposta de regulamento
Artigo 2 — n.° 8-B (novo)

Texto da Comissao

Alteracéo 26

Proposta de regulamento
Artigo 3 — paragrafo 1 —alinea i)

Texto da Comissao

Q) «Prejuizo dos interesses coletivos
dos consumidores», prejuizo real ou
potencial dos interesses de alguns
consumidores afetados por infracdes
cometidas no interior da Uni&o ou por
infracOes generalizadas, que deve ser
presumido, em particular, se a infracdo
prejudicar, efetiva ou potencialmente, ou
houver probabilidade de prejudicar, um
numero significativo de consumidores em
situacdo semelhante.
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Alteracao

8-A. O presente regulamento é
aplicavel sem prejuizo da possibilidade de
interpor acgdes civeis e a¢les de
indemnizagdo no ambito do direito
nacional.

Alteracao

8-B. O presente regulamento respeita
os direitos fundamentais e observa os
principios reconhecidos, em particular, na
Carta dos Direitos Fundamentais da
Unido Europeia.

Alteracao

Q) «Prejuizo dos interesses coletivos
dos consumidores», prejuizo real ou
potencial dos interesses de um ndmero
razoavel de consumidores afetados por
infracBes cometidas no interior da Unido
ou por infragcdes generalizadas, que deve
ser presumido, em particular, se a infracéo
prejudicar, efetiva ou potencialmente, ou
houver probabilidade de prejudicar um
numero razoavel de consumidores em
situacdo semelhante.
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Alteragéo 27

Proposta de regulamento
Artigo4-n.°1

Texto da Comissao

1. As autoridades competentes podem
investigar as infracdes referidas no artigo
2.% e proibir os operadores de nelas
reincidirem. As autoridades competentes
podem impor sangdes por tais infragdes
no prazo de cinco anos a contar da data de
cessacdo da sua pratica.

Alteracédo 28

Proposta de regulamento
Artigo4-n.° 2

Texto da Comissao

2. O prazo de prescricdo para a
imposicao de san¢des comega a correr na
data de cessacao da pratica da infracao.

Alteracédo 29

Proposta de regulamento
Artigo4-n.°3

Texto da Comissao

3. Qualquer medida de inquérito
tomada pela autoridade competente, ou
qualquer processo de aplicacdo coerciva da
lei referente a infracdo suspende o decurso
do prazo de prescricdo para a imposicao de
sancOes até que seja adotada a deciséo
final sobre a matéria. O prazo de prescricao
para a imposicédo de sangdes é suspenso
pelo periodo de pendéncia em tribunal de
um processo de que a decisao, ordem ou
outra medida da autoridade competente
seja objeto.
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Alteracao

1. As autoridades competentes podem
investigar as infracOes referidas no artigo
2.% e proibir os operadores de nelas
reincidirem. As autoridades competentes
podem exercer 0s poderes referidos nas
alineas m), n) e 0) do n.° 2 do artigo 8.°,
no prazo de cinco anos a contar da data de
cessacao da sua pratica:

Alteracao

2. O prazo de prescri¢do para 0
exercicio dos poderes referidos non.° 1
comeca a correr na data de cessacdo da
prética da infragdo.

Alteracao

3. Qualquer medida de inquérito
tomada pela autoridade competente, ou
qualquer processo de aplicacdo coerciva da
lei referente a infracdo suspende o prazo de
prescricdo para o exercicio dos poderes
referidos no n.° 1 até que seja adotada a
deciséo final sobre a matéria. O prazo de
prescricdo para o exercicio dos poderes
referidos no n.° 1 é suspenso pelo periodo
de pendéncia em tribunal de um processo
de que a deciséo, ordem ou outra medida
da autoridade competente seja objeto.
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Alteracéo 30

Proposta de regulamento
Artigo5-n.°5

Texto da Comissao

5. Os Estados-Membros devem
garantir que as autoridades competentes e
0s servicos de ligacdo Unicos dispem dos
recursos adequados necessarios para a
aplicacdo do presente regulamento e para o
uso eficaz dos seus poderes em
conformidade com o disposto no artigo 8.°,
incluindo suficientes recursos orcamentais
e outros, e ainda dos conhecimentos,
procedimentos e outras disposicoes.

Alteracédo 31

Proposta de regulamento
Artigo8-n.°1

Texto da Comissao

1. As autoridades competentes devem
dispor dos poderes de inquérito e de
atuacdo coerciva necessarios a aplicacdo do
presente regulamento, e exercé-los-a4 em
conformidade com o presente regulamento
e com a lei nacional.

Alteracdo 32

Proposta de regulamento
Artigo 8 —n.° 2 — parte introdutdria

Texto da Comisséo
2. As autoridades competentes devem
dispor, no minimo, dos poderes a seguir

enunciados, e exercé-los nas condi¢des
definidas do artigo 9.°:
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Alteracao

5. Os Estados-Membros devem
garantir que as autoridades competentes e
0s servicos de ligacdo Unicos dispem dos
recursos necessarios e suficientes para a
aplicacdo do presente regulamento e para o
uso eficaz dos seus poderes em
conformidade com o disposto no artigo 8.°,
incluindo recursos or¢amentais e outros, e
ainda dos conhecimentos, procedimentos e
outras disposigoes.

Alteracao

1. As autoridades competentes devem
dispor dos poderes e recursos de inquérito
e de atuacdo coerciva necessarios a
aplicacdo do presente regulamento, e
exercé-los-a em conformidade com o
presente regulamento e com a lei nacional.

Alteracao

2. As autoridades competentes devem
dispor, no minimo, dos poderes a seguir
enunciados, e exercé-los nas condigdes
definidas no artigo 9.° para desempenhar
as funcgdes que lhes sdo atribuidas pelo
presente regulamento:
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Alteracéo 33

Proposta de regulamento
Artigo 8 — n.° 2 —alinea b)

Texto da Comissao

(b) Exigir a qualquer pessoa singular
ou coletiva, incluindo bancos, prestadores
de servicos de Internet, registos e
registadores de nomes de dominio e
prestadores de servigos de alojamento, a
comunicacgéo de qualquer informacéo, dado
ou documento pertinente, quaisquer que
sejam a sua forma ou formato, meio ou
local onde se encontrem guardados, para,
entre outros efeitos, identificacdo e rastreio
de fluxos financeiros e de dados, ou
confirmagéo da identidade de pessoas
envolvidas em fluxos financeiros e de
dados, informacdes sobre contas bancérias
e titularidade de sitios web;

Alteracéo 34

Proposta de regulamento
Artigo 8 — n.° 2 —alinea c)

Texto da Comissao

(©) Exigir a qualquer autoridade
publica, organismo ou agéncia do
Estado-Membro da autoridade competente,
a prestacédo de qualquer informacgéo, dado
ou documento pertinente, quaisquer que
sejam a sua forma ou formato, meio ou
local onde se encontrem guardados, para,
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Alteracao

(b) Exigir, em conformidade com as
normas da Unido em matéria de protecéo
de dados e no pleno respeito do direito a
privacidade e a protecao de dados
consagrado na Carta dos Direitos
Fundamentais da Unido Europeia, a
qualquer pessoa singular ou coletiva,
incluindo bancos, prestadores de servicos
de Internet, prestadores de servicos de
pagamento, registos e registadores de
nomes de dominio e prestadores de
servigos de alojamento, a comunicacéo de
qualquer informacéo, dado ou documento
pertinente, quaisquer que sejam a sua
forma ou formato, meio ou local onde se
encontrem guardados, para, entre outros
efeitos, identificacdo e rastreio de fluxos
financeiros e de dados, ou confirmacao da
identidade de pessoas envolvidas em fluxos
financeiros e de dados, informagdes sobre
contas bancérias e titularidade de sitios
web, desde que as informacoes, os dados
ou o0s documentos em causa sejam
pertinentes para o inqueérito;

Alteracao

(© Exigir a qualquer autoridade
publica, organismo ou agéncia do
Estado-Membro da autoridade competente,
a prestacdo de qualquer informacgéo, dado
ou documento pertinente, quaisquer que
sejam a sua forma ou formato, meio ou
local onde se encontrem guardados, para
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entre outros efeitos, identificacdo e
rastreio de fluxos financeiros e de dados,
ou confirmacdo da identidade de pessoas
envolvidas em fluxos financeiros e de
dados, informacdes sobre contas bancérias
e titularidade de sitios web;

Alteracéo 35

Proposta de regulamento
Artigo 8 —n.° 2 —alinea g)

Texto da Comissao

(9) Adotar medidas provisoérias que
evitem prejuizos graves e irreparaveis ao
consumidor, nomeadamente suspender
sitios web, dominios ou quaisquer outros
sitios, servicos ou contas digitais similares;

Alteracéo 36

Proposta de regulamento
Artigo 8 —n.° 2 —alinea l)

Texto da Comissao

() Encerrar sitios web, dominios ou
quaisquer outros sitios, servigos ou contas
digitais similares, inclusivamente
mediante pedido a uma terceira parte ou a
outra autoridade publica para que

PE595.729v02-00

identificacéo e rastreio de fluxos
financeiros e de dados, ou confirmacao da
identidade de pessoas envolvidas em fluxos
financeiros e de dados, informacdes sobre
contas bancérias e titularidade de sitios
web, desde que as informacdes, os dados
ou 0 documento em causa sejam
pertinentes para o inquérito;

Alteracao

(9) Adotar medidas provisorias que
evitem prejuizos graves e irreparaveis ao
consumidor, nomeadamente, requerer aos
prestadores de servicos de
armazenamento que suspendam sitios
web, servi¢os ou contas digitais, ou
requerer a um registo ou registador de
nomes de dominio que suspenda, por um
periodo determinado, um nome de
dominio completamente qualificado,
desde que todas as medidas adotadas para
restringir a distribui¢do em linha ou
qualquer outro tipo de disponibilizacdo ao
publico de contetdos ilicitos estejam de
acordo com a Carta dos Direitos
Fundamentais da Uni&o Europeia, se
limitem ao estritamente necessario e
sejam proporcionais;

Alteracao

() Na auséncia de uma reacéo eficaz
dentro de um prazo razoavel por parte do
operador a um pedido formulado por
escrito pelas autoridades competentes
para obter a cessacao de uma infracgéo,
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implemente tais medidas;

Alteracéo 37

Proposta de regulamento
Artigo 9 — n.° 1 — parte introdutoria

Texto da Comissao

1. As autoridades competentes devem
exercer os poderes enunciados no artigo 8.°
de acordo com o presente regulamento e
com a lei nacional, de um dos seguintes
modos:

Alteracdo 38

Proposta de regulamento
Artigo10-n.° 1

Texto da Comissao

A Comisséo pode adotar atos de execugdo
que estabelecam as condic6es do exercicio
dos poderes minimos atribuidos das
autoridades competentes a que se refere o
artigo 8.°. Os atos de execucéo devem ser
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ordenar a um prestador de servicos de
armazenamento que encerre sitios web,
servigos, contas ou partes dos mesmos, ou
ordenar a um registo ou registador de
nomes de dominio que suprima um nome
de dominio completamente qualificado e
permitir que a autoridade competente em
causa o registe; encerrar sitios web,
dominios ou quaisquer outros sitios,
servigos ou contas digitais similares ou
partes dos mesmos, desde que as medidas
adotadas para restringir a distribuicdo em
linha ou outro tipo de disponibilizagdo ao
publico dos contetdos sejam conformes
com a Carta dos Direitos Fundamentais
da Unido Europeia, se limitem ao
estritamente necessario e sejam
proporcionais e aplicadas com base numa
autorizacgao judicial prévia,;

Alteracao

1. As autoridades competentes devem
exercer os poderes enunciados no artigo 8.°
de acordo com o presente regulamento e
com a lei nacional e em consonancia com
a Carta dos Direitos Fundamentais da
Unido Europeia, de um dos seguintes
modos:

Alteracao

Suprimido
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adotados segundo o procedimento de
exame a que se refere o artigo 48.°, n.° 2.

Alteracéo 39

Proposta de regulamento
Artigo 10-A (novo)

Texto da Comissao

Alteracéo 40

Proposta de regulamento
Artigo 11-n.°1

Texto da Comissao

1. A pedido da autoridade requerente,

PE595.729v02-00

Alteracao

Artigo 10-A
Protecdo de dados pessoais

O presente regulamento é aplicavel no
pleno respeito das disposicdes relativas a
protecdo de dados pessoais estabelecidas
na Diretiva 95/46/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho* e no
Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho?®.

1a Diretiva 95/46/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 24 de outubro
de 1995, relativa a protecdo das pessoas
singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais e a livre
circulacao desses dados (JO L 281 de
23.11.1995, p. 31).

1b Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27
de abril de 2016, relativo a protecéo das
pessoas singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais € a livre
circulacao desses dados e que revoga a
Diretiva 95/46/CE (Regulamento Geral da
Protecéo de Dados) (JO L 119 de
4.5.2016, p. 1).

Alteracao
1. A pedido da autoridade requerente,

AD\1119602PT.docx



a autoridade requerida deve prestar sem
demora todas as informacdes pertinentes
para verificar se foi cometida uma infragéo
no interior da Unido e para fazer cessar a
sua préatica. A autoridade requerida deve
informar sem demora a Comisséo do
pedido de informacéo e da resposta
recebida.

Alteracédo 41

Proposta de regulamento
Artigo12-n.°1

Texto da Comissao

1. A pedido da autoridade requerente,
a autoridade requerida deve tomar todas as
medidas coercivas necessérias para fazer
cessar ou proibir a pratica da infracdo no
interior da Unido, incluindo a imposicéo de
sancOes e a ordem de indemnizacao dos
consumidores pelos prejuizos causados
pela infracdo, e sua agilizacao.

Alteragdo 42

Proposta de regulamento
Artigo14-n.°1

Texto da Comissao

1. A autoridade requerente deve
assegurar-se de que todos os pedidos de
assisténcia mutua contém informacGes
suficientes para permitir que a autoridade
requerida Ihes dé seguimento, incluindo os
elementos de prova necessarios que s
possam ser obtidos no Estado-Membro da
autoridade requerente.

Alteracéo 43

Proposta de regulamento
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a autoridade requerida deve prestar aguela
sem demora e, em qualquer caso, num
prazo de 14 dias todas as informacoes
pertinentes para verificar se foi cometida
uma infragdo no interior da Unido e para
fazer cessar a sua pratica. A autoridade
requerida deve informar sem demora a
Comissdo do pedido de informacdo e da
resposta recebida.

Alteracao

1. A pedido da autoridade requerente,
a autoridade requerida deve, sem demora
injustificada, tomar todas as medidas
coercivas necessarias para fazer cessar ou
proibir a pratica da infragéo no interior da
Unido, incluindo a imposicao de sancdes e
a ordem de indemnizacgéo dos
consumidores pelos prejuizos causados
pela infragéo, e sua agilizagéo.

Alteracao

1. A autoridade requerente deve
assegurar-se de que todos os pedidos de
assisténcia mutua contém todas as
informacdes pertinentes para permitir que
a autoridade requerida lhes dé seguimento,
incluindo os elementos de prova
necessarios que s6 possam ser obtidos no
Estado-Membro da autoridade requerente.
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Artigo 15 —n.° 2 —alinea c)
Texto da Comissao

(c) Em sua opinido, a autoridade
requerente ndo prestou informacdes
suficientes, como determina o artigo 12.°,
n.e 1.

Alteracéo 44

Proposta de regulamento
Artigo 17-n.° 4

Texto da Comissao

4. Se pertinente, e sem prejuizo das
normas de sigilo profissional e comercial
estabelecidas no artigo 41.°, as autoridades
competentes em razdo da matéria podem
publicar a posicdo comum ou partes da
mesma nos respetivos sitios web e no sitio
web da Comisséo, e pedir o parecer das
demais partes interessadas.

Alteracéo 45

Proposta de regulamento
Artigo 18 - n.° 2

Texto da Comissao

2. Se 0 operador propuser um
compromisso, as autoridades competentes
em razdo da matéria podem, se pertinente,
publicar 0 compromisso proposto nos
respetivos sitios web ou, se pertinente, no
sitio web da Comisséo, no intuito de obter
0 parecer das restantes partes interessadas,
e de verificar se 0s compromissos séo
suficientes para fazer cessar a infragdo e
compensar 0s consumidores.
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Alteracao

(c) Em sua opini&o, a autoridade
requerente ndo prestou todas as
informagdes pertinentes, como determina o
artigo 12.°,n.° 1.

Alteracao

4. Se pertinente, e sem prejuizo das
normas de sigilo profissional e comercial
estabelecidas no artigo 41.°, as autoridades
competentes em razdo da matéria podem
publicar a posicdo comum ou partes da
mesma nos respetivos sitios web e no sitio
web da Comissdo, e pedir o parecer das
demais partes interessadas,
nomeadamente, associacgdes de
consumidores e organizacdes
profissionais.

Alteracao

2. Se 0 operador propuser um
compromisso, as autoridades competentes
em razdo da matéria podem, se pertinente,
publicar o0 compromisso proposto nos
respetivos sitios web ou, se pertinente, no
sitio web da Comisséo, no intuito de obter
0 parecer das restantes partes interessadas,
e de verificar se 0s compromissos séo
suficientes para fazer cessar a infragdo e
compensar 0s consumidores. As
autoridades competentes podem
igualmente consultar as associagdes de
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Alteracéo 46

Proposta de regulamento
Artigo 18 -n.° 3

Texto da Comissao

3. As autoridades competentes em
razdo da matéria podem designar uma
autoridade competente para tomar medidas
coercivas em nome das demais, de modo a
fazer cessar ou proibir a pratica da infracéo
generalizada, assegurar a compensagéo dos
consumidores ou impor san¢des. Ao
designarem uma autoridade competente
para tomar medidas coercivas, as
autoridades competentes devem ter em
conta a localizacdo do operador em causa.
Uma vez designada pelas restantes
autoridades competentes em razao da
matéria para tomar medidas coercivas, essa
autoridade passa a ter competéncia para
agir em nome dos consumidores afetados
em todos os Estados-Membros em causa,
ao mesmo titulo.

Alteracéo 47

Proposta de regulamento
Artigo 18 -n.° 4

Texto da Comissao

4. As autoridades competentes podem
decidir tomar medidas coercivas
simultaneamente em todos ou em alguns
dos Estados-Membros afetados pela
infracdo generalizada. Neste caso, as
autoridades competentes devem assegurar-
se de que as medidas coercivas sdo
aplicadas simultaneamente em todos 0s
Estados-Membros afetados.
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consumidores e as organizacoes
profissionais.

Alteracao

3. As autoridades competentes em
razdo da matéria podem designar uma
autoridade competente para tomar medidas
coercivas em nome das demais, de modo a
fazer cessar ou proibir a pratica da infracdo
generalizada, assegurar a compensagéo dos
consumidores ou impor sanc¢des. Ao
designarem uma autoridade competente
para tomar medidas coercivas, as
autoridades competentes devem ter em
conta a localizacdo da infracdo em causa.
Uma vez designada pelas restantes
autoridades competentes em razao da
matéria para tomar medidas coercivas, essa
autoridade passa a ter competéncia para
agir em nome dos consumidores afetados
em todos os Estados-Membros em causa,
ao mesmo titulo.

Alteracao

4. As autoridades competentes podem
decidir tomar medidas coercivas
adequadas e eficazes simultaneamente em
todos ou em alguns dos Estados-Membros
afetados pela infragdo generalizada. Neste
caso, as autoridades competentes devem
assegurar-se de que as medidas coercivas
sdo aplicadas simultaneamente em todos 0s
Estados-Membros afetados.
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Alteracéo 48

Proposta de regulamento
Artigo 19 — titulo

Texto da Comissao

Encerramento de acdes coordenadas

Alteracéo 49

Proposta de regulamento
Artigo 19-A (novo)

Texto da Comissao

Alteracéo 50

Proposta de regulamento
Artigo 21 -n.°1

Texto da Comissao

1. Sempre que exista uma suspeita
razoavel de que uma infracdo generalizada
prejudicou, prejudica ou pode vir a
prejudicar consumidores em, pelo menos,
trés quartos dos Estados-Membros, que
representem, no minimo, trés quartos da
populacdo da Unido («infragéo
generalizada ao nivel da Unido»), a
Comisséo deve iniciar uma agdo conjunta.
Para esse efeito, a Comissdo pode pedir as
autoridades competentes todos 0s
documentos e informag6es necessarios.

PE595.729v02-00

Alteracao

Concluséo das agdes coordenadas

Alteracao

Artigo 19-A
Informacéo de acompanhamento

A autoridade de coordenagéo deve
informar sem demora a Comisséo e as
autoridades competentes dos
Estados-Membros afetados se a infracao
se repetir e forem necessarias novas
medidas. Nesse caso, a acdo coordenada
pode realizar-se sem que seja iniciado um
novo procedimento de acao coordenada.

Alteracao

1. Sempre que exista uma suspeita
razoavel de que uma infracdo generalizada
prejudicou, prejudica ou pode vir a
prejudicar consumidores em, pelo menos,
uma maioria de Estados-Membros, que
representem, no minimo, um tergo da
populacédo da Unido («infragédo
generalizada ao nivel da Unido»), a
Comissdo deve iniciar uma agdo conjunta,
a fim de assistir e cooperar com as
autoridades competentes dos Estados-
Membros com vista a prote¢do dos
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Alteracédo 51

Proposta de regulamento
Artigo 21 — n.° 3 — parte introdutoria

Texto da Comissao

3. Uma autoridade competente pode
recusar-se a participar na acao conjunta
por um dos seguintes motivos:

Alteracédo 52

Proposta de regulamento
Artigo 21 —n.° 3 —alinea a)

Texto da Comissao

(@) Se Estado-Membro ja tiver sido
intentada uma acéo judicial contra a
mesma infracdo e contra 0 mesmo
operador nesse;

Alteracéo 53

Proposta de regulamento
Artigo 21 —n.° 3—alinea b)
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interesses dos consumidores na Unido
sempre que 0s objetivos da acéo proposta
nao possam ser suficientemente
realizados pelos Estados-Membros, e para
garantir que a legislacéo de protecao dos
consumidores da Uniéo seja devidamente
aplicada na Unido. Para esse efeito, a
Comissdo pode pedir as autoridades
competentes todos os documentos e
informacdes necessarios.

Alteracao

3. Uma autoridade competente pode
recusar-se a participar na agao conjunta se
ja tiver sido proferida uma sentenca
transitada em julgado ou uma decisao
administrativa final contra a mesma
infragd@o e contra 0 mesmo operador nesse
Estado-Membro. Se uma autoridade
competente decidir ndo participar na acao
conjunta, deve indicar as razfes da sua
decisao.

Alteracao

Suprimido
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Texto da Comissao

(b) Se nesse Estado-Membro ja tiver
sido proferida sentenca transitada em
julgado ou decisdo administrativa final
contra mesma infracdo e contra 0 mesmo
operador.

Alteracéo 54

Proposta de regulamento
Artigo 21 -n.° 4

Texto da Comissao

4. Apos notificagdo da decisdo de
iniciar uma agdo conjunta nos termos do n.°
2, se uma autoridade competente decidir
ndo participar na a¢do conjunta, deve
informar da sua decisdo sem demora a
Comissao e as demais autoridades
competentes em razdo da matéria,
indicando os fundamentos, nos termos do
n.° 3, e facultando os necessarios
documentos de apoio.

Alteracéo 55

Proposta de regulamento
Artigo 23-n.° 3

Texto da Comissao

3. Se pertinente, e sem prejuizo das
normas de sigilo profissional e comercial
estabelecidas no artigo 41.°, as autoridades
competentes podem publicar a posicéo
conjunta, ou partes da mesma, nos
respetivos sitios web e no sitio web da
Comissao, ou ainda em qualquer sitio que
julguem adequado para obterem o parecer
das partes interessadas.
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Alteracao
Suprimido
Alteracao
4. Apos notificacdo da decisdo de

iniciar uma acdo conjunta nos termos do n.°
2, se uma autoridade competente decidir
ndo participar na a¢do conjunta, deve
informar da sua decisdo sem demora a
Comissdo e as demais autoridades
competentes em razdo da matéria,
indicando por escrito os fundamentos
dessa deciséo, nos termos do n.’ 3, e
facultando os necessarios documentos de
apoio.

Alteracao

3. Se pertinente, e sem prejuizo das
normas de sigilo profissional e comercial
estabelecidas no artigo 41.°, as autoridades
competentes publicam a posi¢do conjunta,
ou partes da mesma, nos respetivos sitios
web e no sitio web da Comisséo, ou ainda
em qualquer sitio que julguem adequado
para obterem o parecer das partes
interessadas, nomeadamente associacoes
de consumidores e organizagoes
profissionais.
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Alteracéo 56

Proposta de regulamento
Artigo 24 —n.° 2

Texto da Comissao

2. Se 0 operador se propuser a assumir
compromissos, as autoridades competentes
em razdo da materia podem, se pertinente,
publicar 0s compromissos propostos nos
respetivos sitios web e no sitio web da
Comissé&o, no intuito de obterem o parecer
de outras partes interessadas e de
verificarem se 0S COmpromissos sao
suficientes para fazer cessar a pratica da
infracdo e compensar os consumidores.

Alteracdo 57

Proposta de regulamento
Artigo 25-n.° 2

Texto da Comissao

2. Uma vez designada pelas restantes
autoridades competentes em razao da
matéria para tomar medidas coercivas, essa
autoridade passa a ter competéncia para
agir em nome dos consumidores afetados
em todos os Estados-Membros, ao mesmo
titulo. Ao designarem uma autoridade
competente para tomar medidas coercivas,
as autoridades competentes devem ter em
conta a localizacdo do operador em causa.

Alteracéo 58

Proposta de regulamento
Artigo 34-A (novo)
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Alteracao

2. Se 0 operador se propuser a assumir
compromissos, as autoridades competentes
em razdo da materia podem, se pertinente,
publicar 0s compromissos propostos nos
respetivos sitios web e no sitio web da
Comissdo, no intuito de obterem o parecer
de outras partes interessadas,
nomeadamente associagdes de
consumidores e organizacdes
profissionais, e de verificarem se 0s
compromissos sdo suficientes para fazer
cessar a pratica da infracdo e compensar 0s
consumidores.

Alteracao

2. Uma vez designada pelas restantes
autoridades competentes em razdo da
matéria para tomar medidas coercivas, essa
autoridade passa a ter competéncia para
agir em nome dos consumidores afetados
em todos os Estados-Membros, ao mesmo
titulo. Ao designarem uma autoridade
competente para tomar medidas coercivas,
as autoridades competentes devem ter em
conta a localizacdo da infracdo em causa,
tendo sempre em consideracdo a protecao
dos interesses dos consumidores.
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Texto da Comissao

Alteracédo 59

Proposta de regulamento
Artigo35-n.°1

Texto da Comissao

1. Os organismos designados e 0s
centros europeus de consumidores
participam no mecanismo de alerta previsto
no artigo 34.°. Os Estados-Membros devem

PE595.729v02-00

Alteracao

Artigo 34-A

Outros procedimentos no ambito do
mecanismo de alerta

1. Se os testes laboratoriais ou as
avaliacgdes técnicas nao confirmarem os
fatores que desencadearam o alerta, as
autoridades competentes ou a Comissao,
conforme o caso, devem adotar
imediatamente todas as medidas
necessarias para resolver a situacéo e
restabelecer o equilibrio no mercado
interno e/ou no setor do mercado em que
0 operador exerce a sua atividade, por
forma a proteger o operador e evitar lesar
0S seus interesses.

Neste contexto, as autoridades
competentes ou a Comissdo, conforme o
caso, devem informar os consumidores o
mais rapidamente possivel apos a
identificagéo de um falso alerta.

2. Quando os interesses do operador
resultem lesados, as autoridades
competentes ou a Comissdo, conforme o
caso, devem tomar medidas para
compensar o operador.

3. As medidas adotadas para
compensar o operador devem, em
particular, procurar restabelecer a sua
credibilidade no(s) setor(es) do mercado
em que o operador exerce a sua atividade
e/ou no mercado interno, consoante o
caso.

Alteracao

1. Os organismos designados e 0s
centros europeus de consumidores, a nivel
nacional e a nivel da Unido, participam no
mecanismo de alerta previsto no artigo
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designar as organizagdes e associacdes de
consumidores, e outras entidades, como as
associagoes profissionais, que disponham
dos adequados conhecimentos
especializados e tenham interesse legitimo
na defesa do consumidor, para
participarem no mecanismo de alerta. Os
Estados-Membros devem notificar as
entidades participantes a Comissdo, sem
demora.

Alteracéo 60

Proposta de regulamento
Artigo35-n.°4

Texto da Comissao

4. Os alertas externos s&éo meramente
«para informacdo». As autoridades
competentes ndo sdo obrigadas a iniciar
procedimentos nem a tomar qualquer
medida em resposta aos alertas emitidos e
as informacgdes comunicadas por essas
entidades. As entidades emitentes de
alertas externos devem certificar-se de que
as informagdes comunicadas sdo corretas,
atualizadas e rigorosas, devendo corrigir
sem demora as informacgdes enviadas, ou
retira-las, se for caso disso. Para esse
efeito, devem ter acesso as informacdes
gue comunicaram, com as limitacdes
estabelecidas nos artigos 41.° e 43.°.

AD\1119602PT.docx

34.°. Os Estados-Membros devem designar
as organizacoes e associagdes de
consumidores, e outras entidades, como as
associagdes profissionais, que disponham
dos adequados conhecimentos
especializados e tenham interesse legitimo
na defesa do consumidor, para
participarem no mecanismo de alerta. Os
Estados-Membros devem notificar as
entidades participantes a Comissao, sem
demora.

Alteracao

4. Os alertas externos séo
maioritariamente «para informacéo» e
obrigam as autoridades competentes a
verificar se os alertas tém por base uma
suspeita razoavel, em conformidade com o
artigo 34.°, n.° 1. As autoridades
competentes ndo sdo obrigadas a aplicar
medidas de execucdo nem a tomar
qualquer medida em resposta aos alertas
emitidos e as informacgdes comunicadas por
essas entidades que emitem alertas
externos, tal como previsto no n.° 3 do
artigo 35.°. As entidades emitentes de
alertas externos devem certificar-se de que
as informagdes comunicadas sdo corretas,
atualizadas e rigorosas, devendo corrigir
sem demora quaisquer erros nas
informacdes enviadas ou retira-las, se for
caso disso. Para esse efeito, devem ter
acesso as informacdes que comunicaram,
com as limitacGes estabelecidas nos artigos
41.° e 43.°. Devem igualmente ser
notificadas de quaisquer medidas de
seguimento tomadas pela autoridade
competente em relacdo aos alertas
externos, ou da auséncia de medidas,
indicando, neste ultimo caso, 0s motivos
para o alerta ndo ter tido seguimento. A
notificacdo pela autoridade competente

PE595.729v02-00

PT



PT

Alteracéo 61

Proposta de regulamento
Artigo 35 - n.° 4-A (novo)

Texto da Comissao

Alteracdo 62

Proposta de regulamento
Artigo 35-n.°5

Texto da Comissao

5. A Comissao pode adotar atos de
execucdo que definam os pormenores
atinentes a designacdo e a participacdo de
outras entidades no mecanismo de alerta.
Os atos de execucdo devem ser adotados
segundo o procedimento de exame a que se
refere o artigo 48.%, n.° 2.

Alteracéo 63

Proposta de regulamento
Artigo 41 — n.° 3 — parte introdutéria

PE595.729v02-00

das medidas de seguimento tomadas ou da
auséncia de tais medidas tem em conta a
necessidade de preservar a
confidencialidade do inquérito.

Alteracao

4-A.  Se for caso disso, as entidades
referidas nos n.°s 1 e 2 devem ser
consultadas e a sua posi¢ao tomada em
consideracao ao estabelecer as
prioridades para as acOes de aplicacéo
coerciva da legislacéo.

Alteracao

5. A Comissao pode adotar atos de
execucdo que estabelecam os pormenores
atinentes a designacdo e a participacdo das
organizac0es e associacdes de
consumidores e associagdes de
profissionais no mecanismo de alerta, bem
como os meios de notificacdo das
eventuais medidas de seguimento
adotadas em relacdo aos alertas externos
ou da auséncia de medidas. Os atos de
execucdo devem ser adotados segundo o
procedimento de exame a que se refere o
artigo 48.%,n.° 2.
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Texto da Comissao

3. Sem prejuizo do disposto no n.° 2,
as autoridades competentes podem utilizar
e divulgar as informacdes necessarias para:

Alteracdo 64

Proposta de regulamento
Artigo 41 — n.° 3 —alinea b-A) (nova)

Texto da Comissao

Alteracéo 65

Proposta de regulamento
Artigo 42 -n.° 2

Texto da Comissao

2. Os elementos de prova,
documentos, informacoes, explicacdes e
resultados de inquéritos efetuados por uma
autoridade competente num Estado-
Membro em conformidade com o artigo 8.°
podem ser utilizados em processos
intentados em aplicagdo do presente
regulamento pelas autoridades competentes
de outros Estados-Membros, sem outras
formalidades.
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Alteracao

3. Sem prejuizo do dispostonon.l 2, e
na condicao de que os direitos
fundamentais, como o direito ao respeito
pela vida privada e a protecédo dos dados
pessoais, bem como a legislagéo da Unido
em matéria de protecdo e tratamento de
dados pessoais sejam plenamente
respeitados, as autoridades competentes
podem utilizar e divulgar as informagoes
necessarias para:

Alteracao

b-A) Por questdes de interesse publico,
tais como a seguranca publica, a protecdo
dos consumidores, a saude publica e a
protecdo do ambiente;

Alteracao

2. Os elementos de prova,
documentos, informacoes, explicacdes e
resultados de inquéritos efetuados por uma
autoridade competente num Estado-
Membro em conformidade com o artigo 8.°
podem ser utilizados em processos
intentados em aplicacdo do presente
regulamento pelas autoridades competentes
de outros Estados-Membros, na condic¢éo
de que os direitos fundamentais dos
consumidores sejam plenamente
respeitados.
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Alteracéo 66

Proposta de regulamento
Artigo50-n.°1

Texto da Comissao

Até [xx/xx/20xx, ndo mais do que sete dias
apos o inicio da sua aplicacdo], a Comissao
deve apresentar ao Parlamento Europeu e
ao Conselho um relatorio sobre a aplicacao
do presente regulamento.

Alteracdo 67

Proposta de regulamento
Artigo 50 —n.° 2

Texto da Comissao

O relatério deve conter uma avaliacdo da
aplicagéo do regulamento, incluindo a
apreciacdo eficacia da aplicacdo coerciva
da legislacédo de defesa dos interesses dos
consumidores nos termos do presente
regulamento, e uma anélise da evolucdo do
cumprimento da legislacédo de defesa dos
interesses dos consumidores pelos
operadores nos principais mercados de
consumo onde se verifica comércio
transnacional.

Alteracdo 68

Proposta de regulamento
Artigo 50 — n.° 2 — alinea a) (nova)

Texto da Comissao

Alteracdo 69
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Alteracao

Até [xx/xx/20xx, ndo mais do que cinco
anos apas o inicio da sua aplicacao], a
Comissdo deve apresentar ao Parlamento
Europeu e ao Conselho um relatdrio sobre
a aplicacdo do presente regulamento.

Alteracao

O relatério deve conter uma avaliacdo da
aplicagéo do regulamento, incluindo a
apreciacdo eficacia da aplicacdo coerciva
da legislacédo de defesa dos interesses dos
consumidores nos termos do presente
regulamento, e uma anélise da evolugdo do
cumprimento da legislacdo de defesa dos
interesses dos consumidores pelos
operadores nos principais mercados de
consumo onde se verifica comércio
transnacional. A Comisséo deve, em
particular, avaliar a eficacia dos seguintes
elementos:

Alteracao

(@) As competéncias previstas no
artigo 8.%;

AD\1119602PT.docx



Proposta de regulamento
Artigo 50 — n.° 2 — alinea b) (nova)

Texto da Comissao

Alteracéo 70

Proposta de regulamento
Artigo 50 — n.° 2 — alinea c) (nova)

Texto da Comissao

Alteracédo 71

Proposta de regulamento
Artigo 50 — n.° 2-A (novo)

Texto da Comissao

Alteracédo 72

Proposta de regulamento
Artigo 50 — n.° 2-B (novo)

Texto da Comissao
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Alteracao

(b) O limiar fixado para as infracdes
generalizadas a escala da Unido;

Alteracao

(© O sistema de intercambio de
informacdes sobre infragdes previsto no
artigo 43.°.

Alteracao

O relatdrio deve ser acompanhado,
sempre que necessario, de propostas
legislativas.

Alteracao

Até ... [data de entrada em vigor do
presente regulamento] e, posteriormente,
de dois em dois anos, a Comisséo deve
apresentar ao Parlamento Europeu e ao
Conselho um relatério contendo:

a) uma sintese das informacoes e dos

desenvolvimentos no dominio da
aplicacgéo coerciva do direito dos
consumidores e das estatisticas trocadas
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Alteracéo 73

Proposta de regulamento
Artigo51-n.°1

Regulamento (CE) n.° 2006/2004
Anexo — ponto 24-A (novo)

Texto da Comissao

Alteracéo 74

Proposta de regulamento
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ao abrigo do mecanismo de vigilancia
estabelecido nos termos do artigo 33.°,
incluindo os alertas emitidos e as medidas
de acompanhamento adotadas em relacéo
aos alertas externos;

b) uma sintese das infracoes
generalizadas e das infragdes
generalizadas ao nivel da Unido,
especificando as acOes coordenadas
tomadas ao abrigo do artigo 16.°, as
medidas de execugao tomadas de acordo
com o artigo 18.°, as a¢des comuns
iniciadas com base no artigo 21.°, 0s
compromissos assumidos pelos
operadores comerciais infratores e
respetivos resultados, bem como as
medidas de execucao tomadas em
conformidade com o artigo 25.°.

O relatdrio deve ser colocado a disposi¢cao
do publico e, se necessario, incluir novas
propostas legislativas ou nao legislativas
para adaptar a legislacdo em vigor aos
novos desenvolvimentos tecnoldgicos ou a
potenciais fendmenos futuros no setor
digital.

Alteracao

24-A. Regulamento (CE) n.° 924/2009 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 16
de setembro de 20009, relativo aos
pagamentos transfronteiricos na
Comunidade e que revoga o Regulamento
(CE) n.° 2560/2001 (JO L 266 de
9.10.2009, p. 11).
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Artigo51-n.°1
Regulamento (CE) n.° 2006/2004
Anexo — ponto 24-B (novo)

Texto da Comissao

Alteracéo 75
Proposta de regulamento
Artigo51-n.°1

Regulamento (CE) n.° 2006/2004
Anexo — ponto 24-C (novo)

Texto da Comissao

Alteracéo 76

Proposta de regulamento
Artigo51-n.°1

Regulamento (CE) n.° 2006/2004
Anexo — ponto 24-D (novo)

Texto da Comissao
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Alteracao

24-B  Regulamento (UE) n.° 260/2012 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 14
de marco de 2012, que estabelece
requisitos técnicos e de negécio para as
transferéncias a crédito e os débitos
diretos em euros e que altera o
Regulamento (CE) n.° 924/2009 (JO L 94
de 30.3.2012, p. 22).

Alteracao

24-C Diretiva (UE) 2015/2366 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 25
de novembro de 2015, relativa aos
servigos de pagamento no mercado
interno, que altera as Diretivas
2002/65/CE, 2009/110/CE e 2013/36/UE e
0 Regulamento (UE) n.° 1093/2010, e que
revoga a Diretiva 2007/64/CE (JO L 337
de 23.12.2015, p. 35).

Alteracao

24-D. Diretiva (UE) 2016/97 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 20
de janeiro de 2016, sobre a distribuicéo de
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Alteracéo 77

Proposta de regulamento
Artigo51-n.°1

Regulamento (CE) n.° 2006/2004
Anexo — ponto 24-E (novo)

Texto da Comissao

Alteracéo 78

Proposta de regulamento
Artigo51-n.°1

Regulamento (CE) n.° 2006/2004
Anexo — ponto 24-F (novo)

Texto da Comissao
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seguros (JO L 26, 2.2.2016, p. 19).

Alteracao

24-E. Regulamento 2017/... do
Parlamento Europeu e do Conselho que
visa assegurar a portabilidade
transfronteiras dos servigos de contetdos
em linha no mercado interno.

Alteracao

24-F. Regulamento 2017/... do
Parlamento Europeu e do Conselho
relativo a medidas contra o bloqueio
geografico e outras formas de
discriminag@o com base na nacionalidade
e no local de residéncia ou de
estabelecimento dos clientes no mercado
interno e que altera o Regulamento (CE)
Nn.° 2006/2004 e a Diretiva 2009/22/CE.
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