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PR_COD_1recastingam

Objasnienie uzywanych znakow

*  Procedura konsultacji
***  Procedura zgody
***|  Zwykla procedura ustawodawcza (pierwsze czytanie)
***]l  Zwykla procedura ustawodawcza (drugie czytanie)
***||I  Zwykla procedura ustawodawcza (trzecie czytanie)

(Wskazana procedura opiera si¢ na podstawie prawnej zaproponowane;j
w projekcie aktu.)

Poprawki do projektu aktu

Poprawki Parlamentu w postaci dwdch kolumn

Skreslenia zaznacza si¢ wyttuszczonym drukiem i kursywg w lewej
kolumnie. Zmiang brzmienia zaznacza si¢ wyttuszczonym drukiem i kursywq
w obu kolumnach. Nowy tekst zaznacza si¢ wyttuszczonym drukiem i
kursywq w prawej kolumnie.

Pierwszy i drugi wiersz nagtowka kazdej poprawki wskazuje element
rozpatrywanego projektu aktu, ktérego dotyczy poprawka. Jezeli poprawka
odnosi si¢ do obowigzujacego aktu, do ktérego zmiany zmierza projekt aktu,
nagtéwek zawiera dodatkowo trzeci wiersz, w ktorym wskazuje si¢
odpowiednio obowigzujacy akt i przepis, ktorego dotyczy poprawka.

Poprawki Parlamentu w postaci tekstu skonsolidowanego

Nowe fragmenty tekstu zaznacza si¢ wyttuszczonym drukiem i kursywgq.
Fragmenty tekstu, ktore zostaty skreslone, zaznacza si¢ za pomocg symbolu
I lub przekresla. Zmian¢ brzmienia zaznacza si¢ przez wyrdznienie nowego
tekstu wyttuszczonym drukiem i kursywaq i usunigcie lub przekreslenie
zastapionego tekstu.

Tytulem wyjatku nie zaznacza si¢ zmian o charakterze $cisle technicznym
wprowadzonych przez stuzby w celu opracowania koncowej wersji tekstu.
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PROJEKT REZOLUCJI USTAWODAWCZEJ PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO

w sprawie wniosku dotyczacego dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
posrednictwa ubezpieczeniowego (wersja przeksztalcona)
(COM(2012)0360 — C7-0180/2012 — 2012/0175(COD))

(Zwykla procedura ustawodawcza — przeksztalcenie)
Parlament Europejski,

— uwzgledniajagc wniosek Komisji przedstawiony Parlamentowi Europejskiemu i Radzie
(COM(2012)0360),

— uwzgledniajgc art. 294 ust. 2 oraz art. 53 ust. 1 i art. 62 Traktatu o funkcjonowaniu Unii
Europejskiej, zgodnie z ktorymi Komisja przedstawita wniosek Parlamentowi (C7—
0180/2012),

— uwzgledniajgc art. 294 ust. 3 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej,

— uwzgledniajgc porozumienie miedzyinstytucjonalne z dnia 28 listopada 2001 r. w sprawie
bardziej uporzadkowanego wykorzystania techniki przeksztatcania aktow prawnych?,

— uwzgledniajgc swojg rezolucje ustawodawczg z dnia 5 lipca 2011 r. w sprawie wniosku
dotyczacego dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady zmieniajacej dyrektywe
97/9/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie systemow rekompensat dla
inwestorow?,

— uwzgledniajac swoje stanowisko z dnia 16 lutego 2012 r. w sprawie wniosku dotyczacego
dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie systemOw gwarancji depozytéw
(wersja przeksztatcona)?,

— uwzgledniajac pismo Komisji Prawnej z dnia 13 grudnia 2013 r. skierowane do Komisji
Gospodarczej i Monetarnej zgodnie z art. 87 ust. 3 Regulaminu,

— uwzgledniajac art. 87 oraz art. 55 Regulaminu,

— uwzgledniajac sprawozdanie Komisji Gospodarczej i Monetarnej oraz opinie Komisji
Rynku Wewnetrznego 1 Ochrony Konsumentow, a takze Komisji Prawnej (A7-
0085/2014),

A. majac na uwadze, ze grupa konsultacyjna stuzb prawnych Parlamentu Europejskiego,
Rady i Komisji stwierdzita, ze wniosek Komisji nie zawiera zadnych zmian
merytorycznych innych niz te okreslone jako takie we wniosku, oraz majac na uwadze, ze
w odniesieniu do ujednolicenia niezmienionych przepisow wczesniejszych aktow z tymi
zmianami wniosek zawiera proste ujednolicenie istniejacych tekstow, bez zmian
merytorycznych,

! Dz.U. C 77z 28.3.2002, s. 1.

2 Dz.U. C33E z5.3.2013, s. 328.

3 Teksty przyjete, P7_TA(2012)0049.
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1. uchwala ponizsze stanowisko w pierwszym czytaniu, biorgc pod uwage zalecenia grupy
konsultacyjnej stuzb prawnych Parlamentu Europejskiego, Rady i Komisji;

2. zwraca si¢ do Komisji o ponowne przekazanie mu sprawy, jesli uzna ona za stosowne
wprowadzi¢ znaczgce zmiany do swojego wniosku lub zastgpi¢ go innym tekstem;

3. zobowigzuje swojego przewodniczacego do przekazania stanowiska Parlamentu Radzie
i Komisji, a takze parlamentom narodowym.

Poprawka 1

POPRAWKI PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO*

do wniosku Komisji

PARLAMENT EUROPEJSKI | RADA UNII EUROPEJSKIE],

uwzgledniajac Traktat 0 funkcjonowaniu Unii Europejskiej, w szczego6lnosci jego art. 53 ust.
liart. 62,

uwzgledniajac wniosek Komisji Europejskie;,

po przekazaniu projektu aktu ustawodawczego parlamentom narodowym,
uwzgledniajac opini¢ Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego,
stanowigc zgodnie ze zwykla procedurg ustawodawcza,

a takze majac na uwadze, co nastgpuje:

(1) W dyrektywie 2002/92/WE Parlamentu Europejskiego i Rady! nalezy wprowadzi¢
zmiany. Dlatego proponuje si¢ przeksztalcenie przedmiotowej dyrektywy.

(2) Poniewaz gtownym celem i przedmiotem dyrektywy, ktorej dotyczy niniejszy wniosek,
jest harmonizacja krajowych przepiséw dotyczacych wspomnianych obszaréw,
podstawe dyrektywy stanowi¢ powinien art. 53 ust. 1 i art. 62 TFUE. Wlasciwe jest
przyjecie wspomnianych regulacji w formie dyrektywy, tak aby umozliwi¢ wdrozenie
przepisdw w obszarach objetych zakresem stosowania niniejszej dyrektywy, a w razie

Poprawki: tekst nowy lub zmieniony zostat zaznaczony kursywa i wytluszczonym drukiem; symbol
I sygnalizuje skreslenia.

! Dyrektywa 2002/92/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 9 grudnia 2002 r. w sprawie
posrednictwa ubezpieczeniowego, (Dz.U. L 9 z 15.1.2003, s. 3).
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(3)

(4)

(42)

(5)

(8)

(9)

potrzeby dostosowanie ich do istniejacej specyfiki danego rynku lub systemu prawnego
w poszczegdlnych panstwach cztonkowskich. Celem niniejszej dyrektywy powinna by¢
réwniez koordynacja krajowych przepisow dotyczacych warunkéw podejmowania
dziatalnosci w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego i reasekuracyjnego, I dlatego
tez jej podstawe stanowi art. 53 ust. 1 TFUE. Ponadto poniewaz podmioty dzialajace

W przedmiotowym sektorze swiadczg ustugi w catej Unii, podstawe niniejszej
dyrektywy stanowi rowniez art. 62 TFUE.

Posrednicy ubezpieczeniowi oraz reasekuracyjni odgrywaja gldéwna role w
rozpowszechnianiu produktow ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych w Unii.

Poszczegolne rodzaje 0sob lub instytucji, takie jak: agenci, brokerzy i podmioty
gospodarcze ,,ubezpieczen bankowych”, zaktady ubezpieczen, biura podrozy oraz
wypozyczalnie samochodow mogg prowadzi¢ dystrybucje produktow
ubezpieczeniowych.l

W celu zagwarantowania takiego samego poziomu ochrony oraz umogliwienia
konsumentowi korzystania z poréwnywalnych standardéw zasadnicze znaczenie ma
to, by niniejsza dyrektywa sprzyjata stworzeniu posrednikom réownych szans i
konkurencji na rownych warunkach, niezaleinie od tego, czy sq oni zwiqgzani
zaktadem ubezpieczen. Dla konsumentow jest korgystne, jeZeli produkty
ubezpieczeniowe sq oferowane roznymi kanatami przez roznych posrednikow w
ramach roZnych form wspolpracy z zaktadami ubezpieczen, pod warunkiem Ze do tych
kanalow i posrednikow stosuje sig takie same zasady ochrony konsumenta. Wazne
jest, by panstwa cztonkowskie uwzglednily te aspekty w trakcie wdrazania niniejszej

dyrektywy.

Stosowanie dyrektywy 2002/92/WE wykazato, ze konieczne jest doprecyzowanie
szeregu przepiséw, aby utatwi¢ prowadzenie posrednictwa ubezpieczeniowego

i reasekuracyjnego oraz ze ochrona konsumentow wymaga objecia zakresem
stosowania tej dyrektywy wszystkich transakcji sprzedazy produktow
ubezpieczeniowych zawieranych w ramach podstawowej dziatalnosci zawodowej,
niezaleznie od tego, czy sprzedazy tej dokonujg posrednicy ubezpieczeniowi, czy
zaklady ubezpieczen. W odniesieniu do sprzedazy tych produktow, obstugi
posprzedaznej 1 obstugi roszczen zaklady ubezpieczen prowadzace bezposrednia
sprzedaz produktow ubezpieczeniowych nalezy objac¢ zakresem stosowania nowej
dyrektywy w podobny sposob, jak agentow i brokeréw ubezpieczeniowych.

Nadal wystepuja znaczace rdéznice migdzy przepisami krajowymi tworzace bariery dla
podejmowania i prowadzenia dziatalno$ci posrednikow ubezpieczeniowych 1
reasekuracyjnych na rynku wewnetrznym. NaleZy dalej umacniac rynek wewnetrzny
oraz stworzyé prawdziwie europejski wewnetrzny rynek produktow i ustug
ubezpieczen na Zycie oraz produktow i ustug ubezpieczeniowych innych niz
ubezpieczenia na Zycie.

Obecne 1 niedawne zaburzenia na rynkach finansowych uwypuklity znaczenie
zapewniania skutecznej ochrony konsumentow we wszystkich sektorach finansowych.
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Nalezy zatem zwigkszy¢ poziom zaufania klientéw i1 bardziej ujednolici¢ przepisy
regulujgce rozpowszechnianie produktéw ubezpieczeniowych w celu zapewnienia
stosownego poziomu ochrony klientow w calej Unii. NaleZy podnies¢ poziom ochrony
konsumenta w stosunku do poziomu ochrony w dyrektywie 2002/92/WE, aby
ograniczy¢ potrzebe roznicowania srodkow krajowych. Istotne jest uwzglednienie
szczeg6lnego charakteru umow ubezpieczenia w poréwnaniu z produktami
inwestycyjnymi regulowanymi dyrektywq Parlamentu Europejskiego i Rady
2014/.../UE [MiFID]*. Dystrybucja uméw ubezpieczeniowych, w tym tzw.
ubezpieczeniowych produktow inwestycyjnych, powinna zatem zosta¢ uregulowana na
mocy niniejszej dyrektywy oraz ujednolicona 7 dyrektywq 2014/.../UE [MiFID].
Nalezy podnies¢ minimalne normy w odniesieniu do przepisow w zakresie dystrybucji
orazg tworzenia rownych warunkow dziatania, stosowane do wszystkich

., konfekcjonowanych” ubezpieczeniowych produktéw inwestycyjnych. Srodki stuzace
ochronie klientdw powinny byé wieksze dla ,,klientéw nieprofesjonalnych” niz dla
»Klientdw profesjonalnych”.

(10) Niniejsza dyrektywe powinno stosowac si¢ do 0sob, ktorych dziatalnos$é polega na
$wiadczeniu ustug posrednictwa ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego na rzecz
0sob trzecich za wynagrodzeniem, ktére moze mie¢ charakter §wiadczen pienieznych
lub przybiera¢ inne formy uzgodnionych korzysci ekonomicznych zwigzanych z jej
prowadzeniem,

(11) Niniejsza dyrektywa powinna mie¢ zastosowanie do 0sob, ktorych dziatalnos$¢ polega
na przekazywaniu informacji na temat umowy lub uméw ubezpieczenia lub reasekuracji
w odpowiedzi na zadane kryteria wybrane przez klienta za posrednictwem stron
internetowych lub innych §rodkéw lub na udostepnianiu rankingdéw produktow
ubezpieczeniowych lub reasekuracyjnych lub zapewnianiu znizki od ceny umowy, w
przypadku gdy klient jest w stanie bezposrednio zawrze¢ umowe ubezpieczenia na
koncowym etapie tego procesu; nie powinna mie¢ jednak zastosowania do dziatalnosci
wigzacej si¢ z zwyklym wprowadzaniem polegajacej na przekazywaniu posrednikom
ubezpieczeniowym lub reasekuracyjnym lub zaktadom ubezpieczen lub reasekuracji
danych 1 informacji dotyczacych potencjalnych ubezpieczajacych, czy tez na
przekazywaniu potencjalnym ubezpieczajagcym informacji na temat produktow
ubezpieczeniowych lub reasekuracyjnych lub posrednikéw ubezpieczeniowych lub
reasekuracyjnych lub zaktadow ubezpieczen lub reasekuracji.

(12) Niniejszej dyrektywy nie powinno stosowac si¢ do 0sob prowadzacych innego typu
dziatalno$¢ zawodowa, takich jak eksperci podatkowi lub ksiegowi, ktérzy w toku
prowadzenia innego typu dziatalno$ci zawodowej §wiadcza okazjonalnie ustugi
doradcze w sprawie zakresu ubezpieczenia, nie powinno stosowac si¢ jej rowniez do
dziatalno$ci polegajacej wytacznie na dostarczaniu ogdlnych informacji w sprawie
produktow ubezpieczeniowych, pod warunkiem ze celem takiej dzialalnosci nie jest
udzielanie klientowi pomocy przy zawieraniu lub wykonywaniu umowy ubezpieczenia
lub reasekuracji. Niniejszej dyrektywy nie nalezy tez stosowacé do zawodowej obstugi
roszczen w imieniu zakladu ubezpieczen lub reasekuracji ani do likwidacji szkod i
wyceny szkod przez bieglych.

! Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/.../UE w sprawie rynk6w instrumentow
finansowych, uchylajgca dyrektywe 2004/39/WE (Dz.U. ...).
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(13)

(14)

(15)

(16)

(18)

(19)

Niniejszej dyrektywy nie powinno stosowac si¢ do osob wykonujacych posrednictwo
ubezpieczeniowe jako dzialalno$¢ poboczng, z zastrzezeniem pewnych ograniczen
dotyczacych polisy, zwlaszcza wiedzy wymaganej do jej sprzedazy, objetych nig
rodzajow ryzyka oraz kwoty sktadki.

W niniejszej dyrektywie zdefiniowano pojecie ,,zaleznego posrednika
ubezpieczeniowego”, aby uwzgledni¢ cechy charakterystyczne rynkéw panstw
cztonkowskich i ustanowi¢ warunki stosowane do takich posrednikdw.

Posrednicy ubezpieczeniowi i1 reasekuracyjni bedacy osobami fizycznymi powinni by¢
zarejestrowani we wlasciwym organie panstwa cztonkowskiego, w ktorym zamieszkuja;
posrednicy ubezpieczeniowi i reasekuracyjni bedacy osobami prawnymi powinni by¢
zarejestrowani we wlasciwym organie panstwa cztonkowskiego, w ktorym miesci si¢
ich siedziba statutowa (lub jesli w §wietle ich prawa krajowego nie posiadajg siedziby
statutowej — siedziba zarzadu), pod warunkiem ze spetniaja $cisle okreslone wymogi
zawodowe dotyczace ich umiejetno$ci, nieposzlakowanej opinii, zakresu
odpowiedzialnosci zawodowej i mozliwosci finansowych. Od posrednikow
ubezpieczeniowych juz zarejestrowanych w panstwach cztonkowskich nie nalezy
wymaga¢ ponownej rejestracji na podstawie niniejszej dyrektywy.

Posrednicy ubezpieczeniowi i reasekuracyjni powinni moc korzystac¢ ze swobody
przedsiebiorczosci 1 swobody §wiadczenia ustug zapisanych w TFUE. Rejestracja w
panstwie czlonkowskim pochodzenia lub dokonanie w nim zgloszenia powinny wiec
umozliwia¢ posrednikom ubezpieczeniowym i reasekuracyjnym prowadzenie
dzialalnosci w innych panstwach cztonkowskich, zgodnie z zasadami swobody
przedsiebiorczosci 1 swobody §wiadczenia ushug, pod warunkiem ze

wiasciwe organy dopetnity wobec siebie odpowiedniej procedury powiadomienia.

W celu zwigkszenia przejrzystosci 1 ulatwienia transgranicznej wymiany handlowej
Europejski Urzad Nadzoru Ubezpieczen i Pracowniczych Programéw Emerytalnych
(,,EIOPA”) ustanowiony rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) nr
1094/2010! powinien ustanowi¢, poda¢ do publicznej wiadomosci i aktualizowaé
pojedyncza elektroniczng baz¢ danych zawierajacg wykaz wszystkich posrednikow
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych, ktorzy zglosili zamiar korzystania z
przystugujacej im swobody przedsiebiorczosci lub §wiadczenia ustug. Panstwa
cztonkowskie powinny bezzwlocznie przekazywac¢ EIOPA stosowne informacje, aby
umozliwi¢ EIOPA realizacj¢ tego zadania. Wspomniana baza danych powinna zawieraé
hiperlacza do kazdego odpowiedniego wtasciwego organu w kazdym panstwie
cztonkowskim. Kazdy wtasciwy organ z kazdego panstwa cztonkowskiego powinien
umiesci¢ na swoich stronach internetowych hipertacze do tej bazy danych.

Nalezy wyraznie ustanowi¢ odno$ne prawa i obowigzki panstwa cztonkowskiego
pochodzenia i przyjmujgcego panstwa cztonkowskiego w zakresie nadzoru nad

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1094/2010 z dnia 24 listopada 2010 r. w
sprawie ustanowienia Europejskiego Urzedu Nadzoru (Europejskiego Urzedu Nadzoru Ubezpieczen
i Pracowniczych Programéw Emerytalnych), zmiany decyzji nr 716/2009/WE i uchylenia decyzji
Komisji 2009/79/WE (Dz.U. L 331 z 15.12.2010, s. 48).
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posrednikami ubezpieczeniowymi i reasekuracyjnymi, ktdrzy zostali przez nie
zarejestrowani lub ktorzy prowadza dziatalno$¢ w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego na ich terytorium, korzystajac z
przystugujacych im praw w zakresie swobody przedsigbiorczosci lub swobody
swiadczenia ustug.

(21) Brak mozliwosci swobodnego funkcjonowania posrednikow ubezpieczeniowych w
calej Unii utrudnia sprawne funkcjonowanie jednolitego rynku ubezpieczen. Niniejsza
dyrektywa jest istotnym krokiem w kierunku zwigkszenia poziomu ochrony
konsumenta i integracji rynku w obrebie rynku wewnetrznego.

(21a) Posrednik ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny prowadzi dziatalnosé w zakresie
posrednictwa ubezpieczeniowego na warunkach swobody swiadczenia ustug, jezeli
zajmuje si¢ posrednictwem ubezpieczeniowym lub reasekuracyjnym wobec
ubezpieczajqgcego lub potencjalnego ubezpieczajgcego, ktory ma miejsce zamieszkania
lub siedzibe w panstwie cztonkowskim innym niz panstwo czionkowskie pochodzenia
posrednika, a kaide ubezpieczane ryzyko umiejscowione jest w panstwie
czlonkowskim innym niz panstwo czlonkowskie pochodzenia posrednika. Posrednik
ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny prowadzi dziatalnosé w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego na warunkach swobody przedsiebiorczosci,
jezeli utrzymuje stalg obecnosé w panstwie czlonkowskim innym niz jego panstwo
czlonkowskie pochodzenia.

(22) Wazne jest zagwarantowanie wysokiego poziomu profesjonalizmu i kompetencji
posrednikow ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych oraz pracownikéw bezposrednich
ubezpieczycieli, ktdrzy sg zaangazowani w czynnosci przygotowawcze przed sprzedaza
polis ubezpieczeniowych oraz czynnos$ci w trakcie 1 po sprzedazy polis
ubezpieczeniowych. Fachowa wiedza posrednikoéw i pracownikow bezposrednich
ubezpieczycieli I powinna zatem by¢ wspdtmierna do stopnia ztozonosci tej
dziatalno$ci. Nalezy zapewnic ksztalcenie ustawiczne. Panstwa cztonkowskie powinny
decydowac o formie, tresci i wwmaganych dokumentach poswiadczajqgcych. NaleZy
przy tym certyfikowaé branzowe lub naleigce do stowarzyszen osrodki szkolenia
zawodowego.

(22a) Panstwa cztonkowskie dopilnowujg, aby pracownicy posrednika doradzajgcy klientom
detalicznym w sprawie ubezpieczeniowych produktow inwestycyjnych lub sprzedajgcy
im takie produkty posiadali odpowiedni poziom wiedzy i kompetencji w zakresie
oferowanych produktow. Jest to szczegdlnie istotne 7 uwagi na wzrastajgcq ztoionosé
i ciggle innowacje w strukturze ubezpieczeniowych produktow inwestycyjnych. Zakup
ubezpieczeniowego produktu inwestycyjnego wigze si¢ z ryzykiem, a inwestor
powinien moc polegaé na dostarczanych informacjach i jakosci ocen. Ponadto
konieczne jest zapewnienie pracownikom odpowiedniego czasu i zasobow
umoZzliwiajgcych im dostarczenie klientom wszystkich istotnych informacji o
oferowanych produktach.

(23) Koordynacja przepiséw krajowych w sprawie wymogdw zawodowych i rejestracji osob
podejmujacych i prowadzacych dziatalnos¢ w dziedzinie posrednictwa
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(24)

(25)

(26)

(27)

(28)

ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego moze przyczynié si¢ zarowno do
wprowadzenia jednolitego rynku ustug finansowych, jak i do poprawienia ochrony
klientow w tym zakresie.

W celu zwigkszenia transgranicznego obrotu handlowego nalezy wprowadzi¢ zasady
regulujagce wzajemne uznawanie wiedzy i umiejetnosci posrednikow.

Jako dowod spetnienia przez posrednika ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego
Wymogow w zakresie wiedzy i umiejetno$ci stanowigcych warunek rejestracji zgodnie z
niniejsza dyrektywa przyjmujace panstwo cztonkowskie powinno akceptowac
kwalifikacje krajowe uznane za rownorzedne kwalifikacjom na poziomie 3 lub
wyzszym wedtug europejskich ram kwalifikacji ustanowionych w zaleceniu Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie ustanowienia europejskich
ram kwalifikacji dla uczenia si¢ przez cale zycie. Ramy te pomagajg panstwom
cztonkowskim, instytucjom ksztatcenia, pracodawcom i osobom fizycznym w
porownywaniu kwalifikacji uzyskanych w zréznicowanych systemach ksztatcenia i
szkolenia w catej Unii. Narzedzie to ma zasadnicze znaczenie dla rozwoju rynku
zatrudnienia w catej Unii. Ram tych nie stworzono, aby zastapi¢ krajowe systemy
kwalifikacji, lecz by uzupetnia¢ dziatania panstw cztonkowskich poprzez utatwianie
wspoOtpracy migdzy nimi.

Pomimo istnienia systemu jednolitego paszportu dla ubezpieczycieli i posrednikow
europejski rynek ubezpieczen pozostaje bardzo rozdrobniony. W celu utatwienia
prowadzenia dziatalno$ci w kontekscie transgranicznym oraz zwigkszenia
przejrzystosci wobec konsumentow panstwa cztonkowskie powinny zapewnié
publikowanie przepiséw dotyczacych dobra ogélnego obowigzujacych na ich
terytorium; nalezy rowniez zapewni¢ powszechng dostepnos¢ pojedynczego rejestru
elektronicznego i informacji na temat przepisow dotyczacych dobra ogélnego
obowigzujacych we wszystkich panstwach cztonkowskich w odniesieniu do dziatalno$ci
w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego i reasekuracyjnego.

W celu ochrony klientdw oraz zapewnienia prawidtowosci dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej prowadzonej na jednolitym rynku zasadnicze
znaczenie ma wspotpraca 1 wymiana informacji miedzy wlasciwymi organami.

Potrzebne sg odpowiednie 1 skuteczne pozasagdowe procedury reklamacyjne i
odszkodowawcze w panstwach cztonkowskich w celu rozstrzygania sporéw miedzy
posrednikami ubezpieczeniowymi lub zaktadami ubezpieczen a klientami, przy
wykorzystaniu, w stosownych przypadkach, istniejacych procedur. Skuteczne
pozasagdowe procedury reklamacyjne 1 odszkodowawcze powinny by¢ dostepne, aby
umozliwi¢ rozstrzyganie sporow dotyczacych praw i obowigzkow | na mocy niniejszej
dyrektywy, wyniktych miedzy zaktadami ubezpieczen lub osobami sprzedajagcymi lub
oferujacymi produkty ubezpieczeniowe a klientami. W przypadku alternatywnego
rozstrzygania sporéw postanowienia dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
2013/11/UE? powinny byé wigziqce réwnies dla celéw niniejszej dyrektywy. W celu

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/11/UE w sprawie alternatywnych metod
rozstrzygania sporow konsumenckich oraz zmiany rozporzgdzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy
2009/22/WE (Dz.U. L 165 z 18.6.2013, s. 63).
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zwickszenia skutecznosci procedur pozasagdowego rozstrzygania sporow dotyczacych
reklamacji sktadanych przez klientéw niniejsza dyrektywa powinna przewidywac
obowigzek uczestnictwa zaktadow ubezpieczen lub 0sob sprzedajacych lub oferujacych
produkty ubezpieczeniowe w procedurach rozstrzygania sporéw wszczetych przeciwko
nim przez klientow, a dotyczacych praw i obowigzkow ustanowionych w niniejszej
dyrektywie, oraz decyzjach, ktore na wyrainy wniosek mogq by¢ wigigce dla
posrednikow i klientéw. Celem tych procedur pozasagdowego rozstrzygania sporow jest
uzyskanie szybszego 1 mniej kosztownego rozstrzygnigcia sporow mig¢dzy zaktadami
ubezpieczen lub osobami sprzedajacymi lub oferujacymi produkty ubezpieczeniowe a
klientami oraz zmniejszenie obcigzen systemu sgdowego.

Bez uszczerbku dla prawa klientdow do wnoszenia skarg do sadoéw panstwa
cztonkowskie powinny dbac o to, by podmioty odpowiedzialne za alternatywne
rozstrzyganie sporéw prowadzace postepowania w sprawie sporéw, o ktéorych mowa w
niniejszej dyrektywie, wspOtpracowaty miedzy sobg w zakresie rozstrzygania sporéw
transgranicznych. Panstwa cztonkowskie powinny zachgca¢ podmioty odpowiedzialne
za alternatywne rozstrzyganie spordw prowadzace postepowania w sprawie tych sporow
do przystgpienia do Sieci Sktadania Zazalen na Ustugi Finansowe (FIN-Net).

(29) Wielu posrednikow ubezpieczeniowych i wiele zaktadow ubezpieczen w coraz
wigkszym stopniu jednocze$nie prowadzi wiele rodzajow dziatalnos$ci, co zwigksza
ryzyko wystgpienia konfliktow interesow miedzy tymi roznymi rodzajami prowadzonej
dziatalno$ci a interesami ich klientow. Konieczne jest zatem wprowadzenie przez
panstwa cztonkowskie przepisow zapewniajgcych uwzglednianie interesu Klientow.

(30) Konsumentom nalezy z wyprzedzeniem udostepniac jasne informacje na temat statusu
0sob, ktore sprzedaja produkt ubezpieczeniowyl . Warto rozwazyé natozenie na
europejskich posrednikow ubezpieczeniowych 1 europejskie zaktady ubezpieczen
obowigzku ujawniania informacji na temat statusu tych osob. Informacje te powinny
by¢ przekazywane konsumentom przed zawarciem umowy. Informacje te maja na celu
ukazanie stosunku faczacego zaktad ubezpieczen i posrednika (w stosownych
przypadkach) I .

(31) W celu tagodzenia konfliktow interesow miedzy sprzedawca a nabywca produktu
ubezpieczeniowego konieczne jest zapewnienie ujawniania odpowiednich informacji na
temat wynagrodzenia dystrybutoréw ubezpieczen. I Posrednik oraz pracownik
posrednika ubezpieczeniowego lub zaktadu ubezpieczen powinni mie¢ obowigzek
informowania klienta, na Zgdanie i bez pobierania oplaty, 0 charakterze i Zrodle
swojego wynagrodzenia, przed dokonaniem sprzedazy.

(32) Aby udostepni¢ klientom mozliwe do poréwnania informacje na temat §wiadczonych
ushug posrednictwa ubezpieczeniowego, niezaleznie od tego, czy klient dokonuje
zakupu produktu ubezpieczeniowego przez posrednika, czy tez bezposrednio w
zakladzie ubezpieczen, oraz aby unikna¢ zaktocenia konkurencji, do czego prowadzi¢
moze zachecanie zaktadow ubezpieczen do bezposredniej sprzedazy produktow
klientom, a nie przez posrednikow, w celu uniknigcia koniecznosci ujawniania
informacji, na zaktady ubezpieczen nalezy réwniez nalozy¢ wymog przekazywania
klientom, z ktérymi maja bezposrednio do czynienia w ramach §wiadczenia ustug
posrednictwa ubezpieczeniowego, informacji na temat wynagrodzenia, ktore otrzymuja
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z tytulu sprzedazy produktéw ubezpieczeniowych.

(32a) W przypadku gdy przed swiadczeniem ustugi doradztwa nie mozna okresli¢ wysokosci
kosztow i zachet, informacje o sposobie ich obliczania muszq zostaé ujawnione w
petny, doktadny i zrozumialy sposob w dokumencie zawierajgcym informacje o
kluczowych ustugach, a nastgpnie tak szybko, jak to praktycznie mozliwe, klient musi
by¢ powiadomiony o koszcie catkowitym ustugi doradztwa i jego wplywie na zysk.
Jesli doradztwo inwestycyjne prowadzone jest na biezgco, ujawnianie informacji na
temat kosztow doradztwa inwestycyjnego, w tym zachet, naleiy zapewniaé okresowo,
co najmniej raz do roku. W sprawozdaniu okresowym ujawnia si¢ wszystkie zachety
wyplacone lub otrzymane w poprzednim okresie.

(32b) Kazda osoba sprzedajgca produkty ubezpieczeniowe niebedgca tworcq tych produktow
powinna przedstawié inwestorowi detaliczcnemu w odrgbnym dokumencie
zawierajgcym informacje o kluczowych ustugach szczegoly, ktorych nie moze
dostarczyé tworca produktu inwestycyjnego, dotyczqce kosztow tych produktow i ustug
zgodnie 7 niniejszq dyrektywq i dyrektywg 2014/.../UE [MiFID] oraz dodatkowe
istotne informacje potrzebne inwestorowi detalicznemu do oceny, czy produkt
ubezpieczeniowy odpowiada jego potrzebom.

(32c) Dla konsumenta jest korzystne, jezeli produkty ubezpieczeniowe sq sprzedawane
roznymi kanatami przez roZnych posrednikow w ramach roZnych form wspolpracy z
zaktadami ubezpieczen, pod warunkiem Ze muszq oni stosowac takie same zasady
ochrony konsumenta i przejrzystosci.

(33) Poniewaz celem niniejszego wniosku jest zwigkszenie poziomu ochrony konsumentow,
niektore z jego przepisOw maja wylacznie zastosowanie w kontekscie stosunkow
migdzy przedsiebiorstwami a konsumentami (B2C), zwlaszcza przepisy regulujace
zasady prowadzenia dziatalnosci posrednikow ubezpieczeniowych lub innych
sprzedawcow produktow ubezpieczeniowych.

(34a) Panstwa cztonkowskie powinny wymagaé, by polityka wynagrodzen stosowana przez
posrednikow ubezpieczeniowych i zaktady ubezpieczen w stosunku do ich
pracownikow lub przedstawicieli nie wplywala negatywnie na ich zdolnosé dzialania
w najlepszym interesie klientow. Jesli chodzi o pracownikow doradzajgcych klientom
w sprawie ubezpieczeniowych produktow inwestycyjnych lub sprzedajgcych im takie
produkty, panstwa cztonkowskie powinny wymagacd, by posrednicy ubezpieczeniowi i
zaktady ubezpieczen gwarantowali, ;e wynagrodzenie, jakie pracownicy ci dostajq od
przedsigbiorstwa, nie wplywa na ich bezstronnosé podczas formutowania
odpowiednich zalecen lub dokonywania odpowiedniej sprzedaiy oraz na
przedstawianie przez nich informacji w sposob uczciwy, jasny i niewprowadzajgcy w
blgd. W takich przypadkach wynagrodzenie nie moZe zaleieé wylgcznie od celow
sprzedazy lub zyskow, jakie firma czerpie 7 okreslonego produktu.

(35) Dlaklienta wazna jest informacja, czy ma do czynienia z posrednikiem, ktory doradza
mu w sprawie produktow szerokiej gamy zaktadow ubezpieczen, czy tez produktow
dostarczanych przez okreslong liczbe zaktadow ubezpieczen.
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(36) Z powodu coraz wigkszego uzaleznienia konsumentéw od osobistych rekomendacji
wlasciwe jest wprowadzenie definicji doradztwa. Jakos¢ doradztwa ma zasadnicze
znaczenie, a wszelkie porady powinny odpowiadad indywidualnej charakterystyce
danego klienta. Przed udzieleniem porady posrednik ubezpieczeniowy lub zaktad
ubezpieczen powinni oceni¢ potrzeby, oczekiwania i sytuacj¢ finansowa klienta. Jezeli
posrednik o§wiadcza, iz doradza w sprawie produktow szerokiej gamy zaktadow
ubezpieczen, powinien przeprowadzi¢ prawidtowy i I szerokg analiz¢ odpowiednio
duzej liczby produktéw ubezpieczeniowych dost¢gpnych na rynku. Ponadto wszyscy
posrednicy ubezpieczeniowi i zaktady ubezpieczen powinni wyjasnia¢ przestanki swojej
porady oraz polecaé odpowiednie produkty ubezpieczeniowe zgodnie z preferencjami,
potrzebami, sytuacjq finansowq i sytuacjq osobistg klienta.

(37) Przed zawarciem umowy, w tym w przypadku transakcji sprzedazy, ktorej nie
towarzyszy udzielenie porady, klientowi nalezy przekaza¢ istotne informacje na temat
produktu ubezpieczeniowego, aby umozliwi¢ mu podjecie §wiadomej decyz;i.
Posrednik ubezpieczeniowy powinien wyjasni¢ klientowi gtéwne cechy produktow
ubezpieczeniowych, ktore sprzedaje, a zatem jego pracownicy powinni otrzymaé na ten
cel odpowiednie srodki i wystarczajgcy czas.

(38) Nalezy okresli¢ jednolite przepisy w celu utatwienia wyboru nosnika, na ktorym
klientowi przekazywane s3 wymagane informacje, by umozliwi¢ wykorzystanie,
w stosownych przypadkach, srodkéw komunikacji elektronicznej, z uwzglednieniem
okolicznosci transakcji. Nalezy jednak zapewni¢ klientowi mozliwos$¢ otrzymania tych
informacji na papierze. W interesie zapewnienia konsumentom dostepu do informacji
wszelkie informacje przekazywane przed zawarciem umowy powinny by¢ udostgpniane
bezptatnie.

(39) Wymdg ujawnienia takich informacji wtedy, gdy klient poszukuje ochrony
reasekuracyjnej lub ubezpieczeniowej obejmujacej ryzyko handlowe i przemystowe lub
gdy klient jest klientem profesjonalnym I , nie jest tak potrzebny.

(40) Niniejsza dyrektywa powinna okresla¢ minimalne obowigzki zaktadéw ubezpieczen i
posrednikow ubezpieczeniowych w zakresie udzielania informacji klientom. W tym
obszarze panstwo cztonkowskie powinno by¢ w stanie utrzymac lub przyjac bardziej
restrykcyjne przepisy, ktore mogg by¢ naktadane na posrednikow ubezpieczeniowych i
zaklady ubezpieczen prowadzace dziatalno$¢ w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego na ich terytorium, niezaleznie od przepisOw panstwa
cztonkowskiego ich pochodzenia, pod warunkiem ze takie bardziej restrykcyjne
przepisy sa zgodne z prawem Unii, w tym z dyrektywa 2000/31/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady!. Panstwo cztonkowskie, ktore zglasza zamiar stosowania
dodatkowych przepisow regulujacych posrednictwo ubezpieczeniowe oraz sprzedaz
produktow ubezpieczeniowych i stosuje te przepisy obok przepisow okreslonych
W niniejszej dyrektywie, powinno zadbac o to, by obcigzenia administracyjne
wynikajace z tych przepisow byty jak najmniejsze.

! Dyrektywa 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 8 czerwca 2000 r. w sprawie
niektorych aspektow prawnych ustug §wiadczonych na rynku wewngtrznym na rzecz spoteczenstwa
informacyjnego, w szczegolnosci odnosnie do handlu elektronicznego (dyrektywa o handlu
elektronicznym) (Dz.U. L 178 2 17.7.2000, s. 1).
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(41)

41a

(42)

42a

Praktyki sprzedazy krzyzowej stanowig powszechng i wlasciwg strategi¢ stosowang
przez podmioty $wiadczace detaliczne ustugi finansowe w catej Unii.

W przypadku gdy ubezpieczenie oferowane jest wraz z inng ustugq lub innym
produktem jako czesé pakietu lub jako warunek zawarcia tej samej umowy lub
sprzedazy pakietu, podlega ono przepisom dyrektywy 2005/29/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady 7 dnia 11 maja 2005 r. dotyczgcej nieuczciwych praktyk
handlowych stosowanych przez przedsigbiorstwa wobec konsumentow na rynku
wewnetrznym. Niniejsza dyrektywa rownieZ przewiduje szereg zabezpieczen klientow
w przypadku zakupu przez nich ubezpieczenia jako czesci pakietu. Panstwa
czltonkowskie mogg wymagad, aby krajowe wiasciwe organy mogly przyjgcé lub
utrzymad dodatkowe sSrodki zapobiegajqgce praktykom sprzedazy krzyiowej
niekorzystnym dla konsumentéw.

Umowy ubezpieczenia zawierajgce aspekty inwestycyjne czesto oferowane sg klientom
jako produkty alternatywne wobec produktow inwestycyjnych objetych dyrektywa
2014/.../UE [MIFID] lub jako zamienniki tych produktéw. W celu zapewnienia spojnej
ochrony inwestorow i uniknigcia ryzyka arbitrazu regulacyjnego wazne jest, by
detaliczne produkty inwestycyjne (ubezpieczeniowe produkty inwestycyjne
zdefiniowane w rozporzadzeniu w sprawie dokumentow zawierajacych kluczowe
informacje, dotyczacych produktow inwestycyjnych) podlegaty tym samym standardom
w zakresie prowadzenia dziatalno$ci, w tym m.in. wymogom w zakresie udostepniania
odpowiednich informacji, wymogom w zakresie adekwatnosci udzielanych porad oraz
ograniczeniom w zakresie zachgt, a takze wymogom w zakresie zarzadzania
konfliktami intereséw oraz dalszym ograniczenioml wynagrodzenia. Europejski Urzad
Nadzoru (Europejski Urzad Nadzoru Gietd i Papieréw Wartosciowych) (ESMA)
ustanowiony rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1095/2010*
oraz EIOPA powinni wspotpracowaé w celu osiagniecia mozliwe najwigkszej spojnosci
standardow prowadzenia dziatalno$ci w odniesieniu do detalicznych produktéw
inwestycyjnych objetych zakresem dyrektywy 2014/.../UE [MIFID] lub niniejszej
dyrektywy poprzez wydawanie wytycznych. W wytycznych tych naleZy jednak wzigé
pod uwage specyfike produktow ubezpieczeniowych innych nii ubezpieczenia na
Zycie. Ponadto zgodnie 7 analogiczng zasadg w dyrektywie 2014/.../UE [MIFID] przy
wdrazaniu dyrektywy na szczeblu Krajowym oraz w wytycznych wspélnego komitetu
nalezy rozwazyc analogiczny system w odniesieniu do zakladow ubezpieczen. \W
odniesieniu do ubezpieczeniowych produktéw inwestycyjnych nalezy zaostrzyé
standardy prowadzenia dziatalnosci zastepujgce standardy okreslone w niniejszej
dyrektywie, ktore maja zastosowanie do ogélnych uméw ubezpieczeniowychl . Stad
tez osoby prowadzace dzialalnos¢ w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego w
odniesieniu do ubezpieczeniowych produktow inwestycyjnych powinny spetniaé

I zaostrzone standardy majgce zastosowanie do takich produktow.

Po przyjeciu MiFID II naleiy dokona¢ przeglgdu rozdziatu VII niniejszej dyrektywy,
aby unikngé nakladania si¢ przepisow, sprzecznosci w przepisach i problemow z

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1095/2010 z dnia 24 listopada 2010 r. w
sprawie ustanowienia Europejskiego Urzedu Nadzoru (Europejskiego Urzgedu Nadzoru Gietd i
Papieréw Warto$ciowych), zmiany decyzji nr 716/2009/WE i uchylenia decyzji Komisji 2009/77/WE
(Dz.U. L 331z 15.12.2010, s. 84).
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dostosowaniem.

(42b) Niniejsza dyrektywa ustanawia zasady podejmowania i prowadzenia dziatalnosci w

(43)

(44)

(45)

(46)

(47)

zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego i reasekuracyjnego przez osoby fizyczne i
prawne prowadzgce dziatalnosé w panstwie czlonkowskim lub osoby, ktore zamierzajg
tam podjgé takq dziatalnosé. Przepisy w innych aktach prawnych Unii stanowigce
odstepstwo od tych zasad lub je uzupelniajqce nie powinny mieé zastosowania do
dziatalnosci w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego i reasekuracyjnego.

W celu zapewnienia przestrzegania przez zaktady ubezpieczen i osoby $wiadczace
ustugi posrednictwa ubezpieczeniowego przepisow niniejszej dyrektywy oraz w celu
zapewnienia podobnego traktowania tych zaktadéw i osob w catej Unii panstwa
czlonkowskie nalezy zobowigza¢ do ustanowienia kar administracyjnych i innych
srodkow, ktore sg skuteczne, proporcjonalne i odstraszajace. W komunikacie Komisji z
dnia 8 grudnia 2010 r. ,,Wzmocnienie systemow sankcji w branzy ustug finansowych”
dokonano przegladu istniejacych uprawnien i ich praktycznego stosowania w celu
osiggnigcia wigkszej zbieznosci kar i innych srodkow. Kary administracyjne i inne
srodki ustanowione przez panstwa cztonkowskie powinny zatem spetnia¢ pewne
zasadnicze wymogi dotyczace ich adresatow, kryteriow, ktdre nalezy bra¢ pod uwage
przy naktadaniu kary lub innego $rodka, publikacji oraz podstawowych uprawnien do
naktadania kar I .

W szczeg6lnosci wlasciwym organom nalezy przyznaé uprawnienia do naktadania kar
finansowych, ktére sg wystarczajaco wysokie, aby niwelowaty oczekiwane korzysci
oraz aby nawet dla wigkszych instytucji i os6b zarzadzajacych nimi stanowity §rodek
odstraszajacy.

W celu zapewnienia spdjnego stosowania kar we wszystkich panstwach cztonkowskich
przy ustalaniu rodzaju kar administracyjnych lub innych §rodkéw oraz wysokosci
administracyjnych kar finansowych panstwa cztonkowskie powinny by¢ zobowiagzane
dopilnowac, aby wlasciwe organy uwzgledniaty wszystkie istotne okolicznosci.
Panstwa czlonkowskie nie muszq jednak przewidywaé kar administracyjnych, jezeli
prawo krajowe przewiduje kary w systemie prawa karnego.

W celu wzmocnienia odstraszajacego efektu kar 1 sSrodkow w stosunku do ogdtu
spoleczenstwa oraz informowania o naruszeniach przepiséw, ktore moga powodowac
uszczerbek w poziomie ochrony klientow, informacje o natozonych karach i srodkach
powinny by¢ publikowane, z wyjatkiem pewnych $cisle okreslonych przypadkow. W
celu zapewnienia zgodno$ci z zasada proporcjonalnosci informacje o natozonych karach
i innych $rodkach powinny by¢ publikowane anonimowo, jezeli publikacja
wyrzadzitaby niewspotmierng szkode zaangazowanym stronom.

W celu wykrywania potencjalnych naruszen przepisOw wtasciwe organy powinny
dysponowa¢ niezbednymi uprawnieniami dochodzeniowymi oraz powinny ustanowic
skuteczne mechanizmy sprzyjajace zgtaszaniu potencjalnych lub faktycznych naruszen i
zapewniajgce wlasciwg ochrong osobom ujawniajgcym takie naruszenia. Jednak
niniejsza dyrektywa nie oznacza, Ze panstwa czlonkowskie muszq nadaé organom
administracyjnym uprawnienia do prowadzenia dochodzen karnych.
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(48) Niniejsza dyrektywa powinna odwoltywac si¢ zarowno do kar administracyjnych, jak i

(49)

innych $rodkéw, bez wzgledu na fakt, czy w Swietle prawa krajowego kwalifikujg si¢
one jako kara, czy jako inny $rodek.

Niniejsza dyrektywa nie powinna narusza¢ zadnych przepiséw panstw cztonkowskich
dotyczacych przestepstw.

(49a) Osoby zglaszajgce przypadki naruszenia zwracajg uwage wltasciwych organow na

(50)

(51)

(52)

nowe informacje, co pomaga tym organom w wykrywaniu i karaniu przypadkow
wykorzystywania informacji poufnych i manipulacji na rynku. Do zglaszania
przypadkow naruszenia moZe jednak zniechecaé obawa przed zemstq lub brak
odpowiednich procedur zglaszania przypadkow naruszenia. Niniejsza dyrektywa
powinna zatem zapewnic¢ wprowadzenie odpowiednich rozwigzan zachecajgcych
osoby zglaszajqce przypadki naruszenia do ostrzegania wlasciwych organow o
moZzliwych naruszeniach niniejszej dyrektywy oraz chronigcych te osoby przed zemstq.
Panstwa czltonkowskie powinny takZe dopilnowad, aby wdraZane przez nie programy
zglaszania przypadkow naruszenia obejmowaly mechanizmy zapewniajgce
odpowiedniq ochrone osoby, ktorej dotyczy zgloszenie, w szczegolnosci jesli chodzi o
jej prawo do ochrony danych osobowych, oraz procedury zapewniajqgce prawo osoby,
ktorej dotyczy zgloszenie, do obrony oraz do bycia wystuchanym, zanim zostanie
podjeta decyzja dotyczgca takiej osoby, a takze prawo do skutecznego zaskarienia do
sqdu decyzji dotyczqcej tej osoby.

W celu osiagniecia celow okreslonych w niniejszej dyrektywie nalezy przekazad
Komisji uprawnienia do przyjecia aktow zgodnie z art. 290 Traktatu w odniesieniu do

I zarzadzania konfliktami interesow, obowigzkéw w zakresie prowadzenia dziatalno$ci
w zakresie ubezpieczeniowych ,.konfekcjonowanych” detalicznych produktéw
inwestycyjnych, a takze procedur i formularzy na potrzeby przekazywania informacji na
temat natozonych kar. Szczegdlnie wazne jest, aby w czasie prac przygotowawczych
Komisja prowadzita stosowne konsultacje, w tym na poziomie ekspertow.
Przygotowujac i opracowujac akty delegowane, Komisja powinna zapewnic¢
jednoczesne, terminowe i odpowiednie przekazywanie stosownych dokumentéw
Parlamentowi Europejskiemu i Radzie.

Standardy techniczne dotyczace ustug finansowych powinny zapewni¢ spdjna
harmonizacj¢ 1 odpowiednig ochrone konsumentow w catej Unii. Z uwagi na to, Ze
EIOPA jest organem dysponujagcym wysokospecjalistyczng wiedza, lecz ograniczonymi
zasobami, moZna by mu powierzyé wylgcznie opracowanie projektow wnioskow, ktore
nie wymagajg decyzji politycznych, celem ich przedtozenia Parlamentowi
Europejskiemu i Komisji.

Komisja powinna przyjaé¢ akty delegowane okreslone W niniejszej dyrektywie w
odniesieniu do zarzadzania konfliktami interesow, w odniesieniu do obowigzkow
dotyczacych prowadzenia dziatalno$ci w zakresie ubezpieczeniowych
,konfekcjonowanych” detalicznych produktéw inwestycyjnych, a takze wykonawcze
standardy techniczne w odniesieniu do procedur i formularzy na potrzeby
przekazywania informacji na temat natozonych kar, w drodze aktow delegowanych na
podstawie art. 290 i 291 TFUE oraz zgodnie z art. 1015 rozporzadzenia (UE) nr
1094/2010 [...]. Projekty tych aktow delegowanych i wykonawczych standardow
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technicznych powinien opracowa¢ EIOPA.

(53) Przetwarzanie danych osobowych prowadzone przez EIOPA w ramach niniejszej
dyrektywy, pod nadzorem Europejskiego Inspektora Ochrony Danych, reguluje
dyrektywa 95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady [...]* oraz rozporzadzenie (WE)
nr 45/2001 Parlamentu Europejskiego i Rady [...]%

(54) Niniejsza dyrektywa zapewnia poszanowanie podstawowych praw i jest zgodna z
zasadami uznanymi w Karcie praw podstawowych Unii Europejskiej, zapisanymi w
Traktacie.

(55) Zgodnie ze wspolng deklaracja polityczng panstw cztonkowskich i Komisji z dnia
28 wrzesnia 2011 r. dotyczaca dokumentéw wyjasniajacych panstwa cztonkowskie
zobowigzaly si¢ do zlozenia, w uzasadnionych przypadkach, wraz z powiadomieniem
0 srodkach transpozycji, jednego lub wiecej dokumentéw wyjasniajacych zwiazki
migdzy elementami dyrektywy a odpowiadajacymi im cze$ciami krajowych
instrumentow transpozycyjnych. W odniesieniu do niniejszej dyrektywy ustawodawca
uznaje, ze zlozenie tych dokumentéw jest uzasadnione.

(55a) Organy nadzoru panstw cztonkowskich powinny mieé do dyspozycji wszystkie srodki,
ktore sq niezbedne do zapewnienia prawidlowego prowadzenia dzialalnosci przez
posrednikow ubezpieczeniowych i zaklady reasekuracji na calym terytorium Unii,
niezaleznie od tego, czy jest ona prowadzona na podstawie swobody
przedsigbiorczosci, czy swobody swiadczenia ustug. Aby zapewnié¢ efektywnosé
nadzoru, wszystkie dzialania podejmowane przez organy nadzoru powinny byé
proporcjonalne do charakteru, skali i ztoZonosci ryzyka wlasciwego dla dzialalnosci
zakladu ubezpieczen lub reasekuracji, niezaleinie od znaczenia danego zaktadu dla
0golnej stabilnosci finansowej rynku.

(55b) Niniejsza dyrektywa nie powinna stanowié¢ nadmiernego obcigzenia dla malych i
Srednich zakladow ubezpieczen. Jednym ze sposobow osiggniecia tego celu jest
odpowiednie zastosowanie zasady proporcjonalnosci. Zasada ta powinna mieé
zastosowanie zarowno do wymogow wobec zaktadow ubezpieczen i reasekuracji, jak i
do wykonywania uprawnien nadzorczych.

(56) Przeglad niniejszej dyrektywy nalezy przeprowadzi¢ po trzech latach od jej wejscia w
zycie w celu uwzglednienia zmian na rynku, a takze zmian w innych obszarach
unijnego prawa lub do$wiadczen panstw cztonkowskich z wdrazaniem prawa Unii,
zwlaszcza w odniesieniu do produktow objetych dyrektywa 2003/41/WE Parlamentu

Dyrektywa 95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 24 pazdziernika 1995 r. w sprawie

ochrony oséb fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych i swobodnego przeptywu tych

danych, pod nadzorem wlasciwych organow panstw cztonkowskich, w szczegolnosci niezaleznych

organ6éw publicznych wyznaczonych przez panstwa cztonkowskie (Dz.U. L 281 z 23.11.1995, s.31).

2 Rozporzadzenie (WE) nr 45/2001 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2000 r. o
ochronie 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przez instytucje i organy
wspolnotowe i 0 swobodnym przeplywie takich danych (Dz.U. L 8 z 12.1.2001, s. 1).

3 Dz.U.C369z17.12.2011, s. 14.
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(57)
(58)

(59)

Europejskiego i Rady?.
Dyrektywa 2002/92/WE powinna zosta¢ zatem uchylona.

Zobowigzanie do transpozycji niniejszej dyrektywy do prawa krajowego nalezy
ograniczy¢ do tych przepisow, ktore stanowig merytoryczng zmiane dyrektywy
2002/92/WE. Zobowigzanie do transpozycji przepisow, ktore nie ulegly zmianie,
wynika z dyrektywy 2002/92/WE.

Niniejsza dyrektywa nie powinna narusza¢ zobowigzan panstw cztonkowskich
dotyczacych termindéw transpozycji do prawa krajowego dyrektywy 2002/92/WE,

PRZYIMUJA NINIEJSZA DYREKTYWE:

ROZDZIAL 1

ZAKRES OBOWIAZYWANIA I DEFINICJE

Artykut 1
Zakres

Niniejsza dyrektywa ustanawia zasady podejmowania i prowadzenia dziatalno$ci w
zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego i reasekuracyjnego I przez osoby fizyczne i
prawne prowadzace dziatalno$¢ w panstwie cztonkowskim lub osoby, ktore zamierzaja
tam podjac taka dziatalnosc¢.

Niniejszej dyrektywy nie stosuje si¢ do 0osob §wiadczacych ustugi posrednictwa w
zakresie umow ubezpieczenia, jezeli spetnione sg lacznie nastgpujace warunki:

a) umowa ubezpieczenia wymaga jedynie znajomosci zakresu §wiadczonego
ubezpieczenia;

b) umowa ubezpieczenia nie jest umowg ubezpieczenia na zycie;
C) umowa ubezpieczenia nie obejmuje zadnego ryzyka odpowiedzialnosci;

d) podstawowa dziatalno$¢ zawodowa danej osoby jest inna niz posrednictwo
ubezpieczeniowe;

e) ubezpieczenie uzupetnia dostawe towarow przez dowolnego dostawce lub
swiadczong przez niego ustuge, jezeli takie ubezpieczenie obejmuje ryzyko

1

Dyrektywa 2003/41/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 3 czerwca 2003 r. w sprawie

dziatalnosci instytucji pracowniczych programéw emerytalnych oraz nadzoru nad takimi
instytucjami (Dz.U. L 235 z 23.9.2003).
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zniszczenia, utraty, kradzieZy lub uszkodzenia towaréw dostarczanych przed
tego dostawce;

f) kwota sktadki rocznej z tytutu umowy ubezpieczenia, obliczona
proporcjonalnie w ujeciu rocznym, nie przekracza 600 EUR.

3. Niniejszej dyrektywy nie stosuje si¢ do ustug posrednictwa ubezpieczeniowego i
reasekuracyjnego swiadczonych w odniesieniu do ryzyk i zobowigzan umiejscowionych
poza Unig.

Niniejsza dyrektywa nie ma wptywu na ustawodawstwo panstwa cztonkowskiego w
odniesieniu do dziatalno$ci posrednictwa ubezpieczeniowego 1 reasekuracyjnego
prowadzonej przez zaktady ubezpieczen i reasekuracji lub posrednikow
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych, majacych siedzibg w panstwie trzecim i
prowadzacych dziatalno$¢ na jego terytorium zgodnie z zasadg swobody $swiadczenia
ustug, pod warunkiem ze zagwarantowano réwnos$¢ traktowania wszystkich osob
prowadzacych dziatalnos¢ w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego i
reasekuracyjnego na tym rynku lub oséb, ktérym udzielono zezwolenia na prowadzenie
takiej dziatalno$ci.

Niniejsza dyrektywa nie reguluje dziatalnos$ci w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego prowadzonej w panstwach trzecich.

Panstwa cztonkowskie informujg Komisj¢ o wszelkich trudno$ciach natury ogolnej,
ktére napotykajg posrednicy ubezpieczeniowi przy podejmowaniu lub prowadzeniu
dziatalnosci w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego w dowolnym panstwie
trzecim.

3a. Niniejsza dyrektywa zapewnia stosowanie jednakowego poziomu ochrony oraz
umozliwia konsumentowi korzystanie 7 porownywalnych standardow. Niniejsza
dyrektywa sprzyja rownosci szans i konkurencji na rownych warunkach miedzy
posrednikami, niezaleinie od tego, czy sq oni wigzani g zakltadem ubezpieczen. Dla
konsumenta jest korzystne, jeZeli produkty ubezpieczeniowe sq oferowane roinymi
kanatami przez roinych posrednikow w ramach réZnych form wspolpracy z zaktadami
ubezpieczen, pod warunkiem e muszq oni stosowac podobne zasady ochrony
konsumenta. Panstwa czlonkowskie uwzgledniajg te kwestie przy wdraZaniu niniejszej

dyrektywy.

Artykut 2
Definicje
1. Do celéw niniejszej dyrektywy:

1) ,,zaklad ubezpieczen” oznacza przedsigbiorstwo ubezpieczeniowe zdefiniowane w
art. 13 pkt 1 dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE?;

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE z dnia 25 listopada 2009 r. w sprawie
podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyplacalnosé II)
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2) ,zaklad reasekuracji” oznacza przedsigbiorstwo reasekuracji zdefiniowane w art.
13 pkt 4 dyrektywy 2009/138/WE;

3) ,,posrednictwo ubezpieczeniowe” oznacza dziatalnos$¢ polegajaca na doradzaniu,
proponowaniu lub przeprowadzaniu innych prac przygotowawczych do zawarcia
umow ubezpieczenia lub zawieraniu takich umow, lub udzielaniu pomocy
w administrowaniu i wykonywaniu takich umow; dziatalnosé¢ polegajgcg na
doradzaniu, proponowaniu lub zawieraniu uméw ubezpieczenia uznaje si¢ za
posrednictwo ubezpieczeniowe takze wowczas, gdy prowadzona jest przez
pracownika zaktadu ubezpieczen w bezposrednim kontakcie 7 klientem bez
udziatu posrednika ubezpieczeniowego;

W rozumieniu niniejszej dyrektywy za posrednictwo ubezpieczeniowe uznaje sie
nastepujgce czynnosci:

udzielanie informacji na temat jednej lub kilku uméw ubezpieczenia na
podstawie kryteriow wybranych przez klienta za posrednictwem stron
internetowych lub innych srodkow oraz opracowanie rankingu produktow
ubezpieczeniowych, obejmujgcego porownanie cen i produktow, lub udzielanie
rabatu na sktadke ubezpieczeniowq, jezeli na koncowym etapie procesu klient
jest w stanie bezposrednio zawrzeé¢ umowe ubezpieczenia za posrednictwem
stron internetowych lub innych srodkow.

Do celow niniejszej dyrektywy za posrednictwo ubezpieczeniowe nie uznaje si¢
zadnego z nastepujacych rodzajow dziatalnos$ci:

a) dziatalnosci polegajacej na okazjonalnym dostarczaniu
informacji klientowi w kontekscie innej dziatalnosci zawodowej, jezeli
podmiot dostarczajacy informacji nie podejmuje zadnych dodatkowych
krokow w celu udzielenia klientowi pomocy w zawieraniu lub
wykonywaniu umowy ubezpieczenia;

b) zwyklego przekazywania posrednikom ubezpieczeniowym lub zaktadom
ubezpieczen danych i informacji na temat potencjalnych
ubezpieczajacych lub potencjalnym ubezpieczajagcym — informacji na
temat produktéw ubezpieczeniowych, posrednika ubezpieczeniowego
lub zaktadu ubezpieczen.

4) | produkt inwestycyjny 0 charakterze ubezpieczeniowym” oznacza produkt
ubezpieczeniowy zapewniajgcy wartos¢ w dniu zapadalnosci lub wartosé¢
wykupu, jezeli ta wartos¢ w dniu zapadalnosci lub wartosé wykupu jest
catkowicie lub czesciowo narazona, bezposrednio lub posrednio, na wahania
rynkowe, 7 wylgczeniem:

a) produktow ubezpieczeniowych innych niz ubezpieczenia na Zycie,
wymienionych w zatgczniku I do dyrektywy 2009/138/WE (Grupy
ubezpieczen innych niz na Zycie);

(Dz.U. L 3357z 17.12.2009).
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5)

6)

7)

8)

b) umow ubezpieczenia na ycie, jezeli korzysci na podstawie umowy sq
wyplacalne wylqcznie w razie Smierci lub w zwigzku z brakiem
zdolnosci prawnej 7 powodu obrazen, choroby lub niepelnosprawnosci;

C) produktow emerytalnych, ktorych gtownym celem wedtug prawa
krajowego jest zapewnienie inwestorowi dochodu po przejsciu na
emeryture i ktore uprawniajq inwestora do okreslonych korzysci;

d) oficjalnie uznanych pracowniczych programow emerytalnych, ktore sq
objete zakresem dyrektywy 2003/41/WE lub dyrektywy 2009/138/WE;

e) indywidualnych produktéw emerytalnych, w przypadku ktérych na
podstawie przepisOw prawa krajowego wymagany jest udzial finansowy
pracodawcy, a pracodawca lub pracownik nie ma mozliwosci wyboru
produktu emerytalnego lub jego dostawcy;

,posrednik ubezpieczeniowy” oznacza osobg fizyczng lub prawng inng niz zaktad
ubezpieczen lub jego pracownicy, ktora podejmuje lub prowadzi posrednictwo
ubezpieczeniowe za wynagrodzeniem;

,posrednictwo reasekuracyjne” oznacza dziatalnos¢ polegajaca na doradzaniu,
proponowaniu lub wykonywaniu innych prac przygotowawczych do zawarcia
umodw ubezpieczenia lub reasekuracji lub zawieraniu takich umow, lub udzielania
pomocy w administrowaniu i wykonywaniu takich uméw, w szczegdlnosci

w przypadku roszczenia, rowniez; wtedy, gdy dziatalnos¢ prowadzona jest przez
zaktad reasekuracji bez posrednictwa posrednika reasekuracyjnego;

Do celow niniejszej dyrektywy za posrednictwo reasekuracyjne nie uznaje si¢
zadnego z nastepujacych rodzajow dziatalnos$ci:

a) dziatalnosci polegajacej na okazjonalnym dostarczaniu informacji w
kontekscie innej dziatalnosci zawodowej, pod warunkiem ze celem tej
dziatalno$ci nie jest udzielanie klientowi pomocy w zawieraniu lub
wykonywaniu umowy reasekuraciji;

aa) zawodowej obstugi roszczen zakladu reasekuracji ani likwidacji szkod i
wyceny szkod przez bieglych;

b) zwyklego przekazywania posrednikom reasekuracyjnym lub zaktadom
reasekuracji danych i informacji na temat potencjalnych
ubezpieczajacych lub potencjalnym ubezpieczajacym — informacji na
temat produktow reasekuracyjnych, posrednika reasekuracyjnego lub
zaktadu reasekuracji;

,»posrednik reasekuracyjny” oznacza dowolng osob¢ fizyczng lub prawng inng niz
zaktad reasekuracji lub jego pracownicy, ktdra podejmuje lub prowadzi
posrednictwo reasekuracyjne za wynagrodzeniem;

,,zalezny posrednik ubezpieczeniowy” oznacza kazda osobg, ktora prowadzi
dziatalno$¢ posrednictwa ubezpieczeniowego na rzecz i w imieniu jednego

PE502.060v03-00 22/146 RR\1018172PL.doc



zaktadu ubezpieczen lub posrednika ubezpieczeniowego lub — jezeli produkty
ubezpieczeniowe nie sq wobec siebie konkurencyjne — Kilku zaktadow
ubezpieczen lub posrednikow ubezpieczeniowych, ale ktora nie pobiera sktadek
ani kwot przeznaczonych dla klienta i za ktorej dziatalnos$¢ petng
odpowiedzialno$¢ ponosi ten zaktad ubezpieczen lub posrednik ubezpieczeniowy,
pod warunkiem ze posrednik ubezpieczeniowy, ktory ponosi odpowiedzialno$¢ za
dziatalnos$¢ tej osoby, sam nie prowadzi dziatalno$ci, za ktora odpowiedzialno$§¢
ponosi inny zaktad ubezpieczen lub posrednik ubezpieczeniowy;

Kazdqg osobe, ktora prowadzi dziatalnosé posrednictwa ubezpieczeniowego
oprocz podstawowej dziatalnosci zawodowej, rownie; uznaje sie za zaleznego
posrednika ubezpieczeniowego, za ktorego dziatalnosé odpowiedzialnosé ponosi
jeden lub kilka zaktadow ubezpieczen w przypadku produktow, ktore ich
odpowiednio dotyczq, jeieli ubezpieczenie ma charakter uzupetniajgcy w
Stosunku do dostarczanego towaru lub ustugi swiadczonej w ramach
podstawowej dziatalnosci zawodowej;

9) ,doradztwo” oznacza udzielenie klientowi osobistej rekomendacji, na jego
zyczenie lub z inicjatywy zaktadu ubezpieczen lub posrednika
ubezpieczeniowego;

10) ,prowizja warunkowa” oznacza wynagrodzenie w formie prowizji I uzaleznione
od osiggnigcia uprzednio uzgodnionych celéw lub progéw zwigzanych z
wielkoscig transakcji zawartej za posrednictwem danego posrednika miedzy
klientem a danym ubezpieczycielem;

11) ,duze ryzyka” oznaczaja duZe ryzyka zdefiniowane w art. 13 pkt 27 dyrektywy
2009/138/WE;

12) ,panstwo cztonkowskie pochodzenia” oznacza:

a) w przypadku posrednika bedacego osobg fizyczng — panstwo
cztonkowskie, w ktorym posiada on miejsce zamieszkania,

b) w przypadku posrednika bedacego osobg prawng — panstwo
cztonkowskie, w ktérym znajduje si¢ siedziba statutowa posrednika lub,
jezeli na mocy prawa krajowego nie posiada on siedziby statutowej,
panstwo cztonkowskie, w ktérym miesci si¢ siedziba zarzadu;

13) ,,przyjmujace panstwo cztonkowskie” oznacza panstwo cztonkowskie, w ktorym
posrednik ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny posiada statg obecnos¢ lub zaktad
lub w ktérym $wiadczy on ustugi, a ktore nie jest panstwem cztonkowskim jego
pochodzenia;

14) ,trwaty no$nik informacji” oznacza trwaty nosnik zdefiniowany w art. 2 lit. m)
dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/65/WE?;

! Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/65/WE z dnia 13 lipca 2009 r. w sprawie
koordynacji przepisow ustawowych, wykonawczych i administracyjnych odnoszacych si¢ do
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16) ,bliskie powigzania” oznaczajg sytuacje¢, o ktorej mowa w art. 13 pkt 7 dyrektywy
2009/130/WE;

17) ,,gléwne miejsce prowadzenia dziatalnos$ci” oznacza miejsce, z ktorego
zarzadzana jest gldwna dziatalno$¢;

18) ,,wynagrodzenie” oznacza prowizje, honorarium, optate lub inng ptatnosé, w tym
korzy$¢ ekonomiczng lub swiadczenie rzeczowe jakiegokolwiek rodzaju, a takze
wszelkie inne zachety oferowane lub przekazywane w zwigzku z dziatalno$cig w
zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego;

19) ,,praktyka sprzedaiy wigzanej” oznacza oferowanie lub sprzedaz produktu
ubezpieczeniowego w pakiecie wraz z innymi odrgbnymi dodatkowymi
produktami lub ustugami, jeieli dany produkt ubezpieczeniowy nie jest dla
konsumenta dostgpny oddzielnie;

20) ,,praktyka sprzedaiy lgczonej” oznacza oferowanie lub sprzedaz produktu
ubezpieczeniowego w pakiecie wraz z innymi odrebnymi dodatkowymi
produktami lub ustugami, jeZeli dany produkt ubezpieczeniowy jest dla
konsumenta dostepny rownie? oddzielnie, lecz niekoniecznie na takich samych
warunkach, na jakich oferowany jest w potgczeniu 7 ustugami dodatkowymi;

20a) ,,produkt” oznacza umowe ubezpieczenia, ktore obejmuje jedno lub wigcej

ryzyk;

20b) ,,detaliczny” oznacza nieprofesjonalny.

2. W celu zagwarantowania takiego samego poziomu ochrony oraz umoZzliwienia
konsumentowi korzystania z poréwnywalnych standardéw zasadnicze znaczenie ma
to, by niniejsza dyrektywa sprzyjala stworzeniu posrednikom rownych szans i
konkurencji na rownych warunkach, niezaleinie od tego, czy sq oni zwigzani
zaktadem ubezpieczen. Priy wdraZaniu niniejszej dyrektywy panstwa czlonkowskie
biorg pod uwage znaczenie, jakie ma propagowanie rownych szans i konkurencji na
réwnych zasadach.

przedsigbiorstw zbiorowego inwestowania w zbywalne papiery wartosciowe (UCITS) (Dz.U. L 302 z
17.11.2009).

PE502.060v03-00 24/146 RR\1018172PL.doc

PL



ROZDZIAL 11

WYMOGI REJESTRACYJNE

Artykut 3
Rejestracja

1.  Z wyjatkiem przypadkéw przewidzianych w art. 4 posrednicy ubezpieczeniowi i
reasekuracyjni sg rejestrowani we wtasciwym organie, 0 ktorym mowa w art. 10 ust.2,
w panstwie cztonkowskim pochodzenia. Zaktady ubezpieczen i reasekuracji
zarejestrowane w panstwach cztonkowskich na podstawie dyrektywy Rady
73/239/EWG?!, dyrektywy 2002/83/WE Parlamentu Europejskiego i Rady? i dyrektywy
2005/68/WE Parlamentu Europejskiego i Rady? oraz ich pracownicy nie maja
obowigzku ponownej rejestracji na podstawie niniejszej dyrektywy.

Bez uszczerbku dla akapitu pierwszego panstwa cztonkowskie moga okreslic, ze
zaklady ubezpieczen i reasekuracji lub inne instytucje moga wspdipracowac z
wiasciwymi organami w zakresie rejestrowania posrednikow ubezpieczeniowych i
reasekuracyjnych i1 stosowania wymogow art. 8 w stosunku do takich posrednikow. W
szczegolnosci, w przypadku zaleznych posrednikow ubezpieczeniowych dopuszcza si¢
ich rejestrowanie przez zaktad ubezpieczen, stowarzyszenie zaktadow ubezpieczen lub
posrednika ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego pod nadzorem wilasciwego
organu.

Panstwa cztonkowskie moga postanowic, ze w przypadku gdy posrednik
ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny prowadzi dziatalnos$¢, za ktorg odpowiedzialnosé
ponosi zaktad ubezpieczen lub reasekuracji lub posrednik, od posrednika
ubezpieczeniowego nie wymaga sie dostarczenia wlasciwemu organowi informacji
okreslonych w art. 3 ust. 7 lit. a) i b), a odpowiedzialny zaktad ubezpieczen
dopilnowuje, by posrednik ubezpieczeniowy spetnial warunki rejestracji i inne
postanowienia niniejszej dyrektywy. Panstwa cztonkowskie moga rowniez postanowic,
ze osoby lub podmioty przyjmujace odpowiedzialno$¢ za posrednikéw dokonujg ich
rejestracji.

Panistwa cztonkowskie nie musza stosowa¢ wymogu okreslonego w akapicie pierwszym
1 drugim do wszystkich oso6b fizycznych, ktore pracuja w zaktadzie ubezpieczen lub

! Pierwsza dyrektywa Rady 73/239/EWG z dnia 24 lipca 1973 r. w sprawie koordynacji przepiséw
ustawowych, wykonawczych i administracyjnych odnoszacych si¢ do podejmowania i prowadzenia
dzialalno$ci w dziedzinie ubezpieczen bezposrednich innych niz ubezpieczenia na zycie (Dz.U. L 228 z
16.8.1973, s. 3).

Dyrektywa 2002/83/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 5 listopada 2002 r. dotyczaca
ubezpieczen na zycie (Dz.U. L 345 z 19.2.2002, s. 1).

3 Dyrektywa 2005/68/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 16 listopada 2005 r. w sprawie
reasekuracji oraz zmieniajaca dyrektywy Rady 73/239/EWG, 92/49/EWG, a takze dyrektywy
98/78/WE i 2002/83/WE (Dz.U. L 323 2 9.12.2005, s. 1).
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reasekuracji lub u zarejestrowanego posrednika ubezpieczeniowego lub
reasekuracyjnego i ktore prowadzg dziatalno$¢ w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego.

Panstwa cztonkowskie zapewniajg rejestracje osob prawnych oraz wskazuja w rejestrze
nazwiska 0sob fizycznych wchodzacych w sktad zarzadu, odpowiedzialnych za
dziatalno$¢ w zakresie posrednictwa.

2.  Panstwa cztonkowskie moga ustanowi¢ jeden lub wigcej rejestrow posrednikdéw
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych, pod warunkiem ze ustanowig kryteria, zgodnie
z ktorymi rejestruje si¢ posrednikow.

Panstwa cztonkowskie ustanawiajg system rejestracji internetowej obejmujacy jeden
formularz rejestracyjny dostgpny na stronie internetowej, do ktorego posrednicy
ubezpieczeniowi i zaktady ubezpieczen powinni mie¢ tatwy dostep, oraz umozliwiajacy
wypehienie tego formularza bezpos$rednio w internecie.

3.  Panstwa cztonkowskie zapewniajg utworzenie jednego punktu informacyjnego
umozliwiajacego szybki i tatwy dostep do informacji pochodzacych z réznych
rejestrow, opracowywanych elektronicznie 1 na biezaco uaktualnianych. Ten punkt
informacyjny udostepnia rowniez dane identyfikacyjne wiasciwych organéw kazdego
panstwa czlonkowskiego, o ktorych mowa w ust. 1 akapit pierwszy. Ponadto rejestr
wskazuje panstwo lub panstwa, w ktérych posrednik prowadzi dziatalno$¢ zgodnie z
zasadami w zakresie swobody przedsig¢biorczosci lub w zakresie swobody $wiadczenia
ustug.

4.  EIOPA ustanawia, publikuje na swoich stronach internetowych oraz aktualizuje
pojedynczy rejestr elektroniczny zawierajacy wykaz posrednikdw ubezpieczeniowych i
reasekuracyjnych, ktorzy zgtosili zamiar prowadzenia dziatalnosci transgraniczne;j
zgodnie z rozdzialem IV. Panstwa cztonkowskie bezzwlocznie przekazujag EIOPA
stosowne informacje, aby umozliwi¢ EIOPA realizacj¢ tego zadania. Rejestr ten zawiera
hiperlacza do kazdego odpowiedniego wtasciwego organu w kazdym panstwie
cztonkowskim. Rejestr ten zawiera takze 1acza do stron internetowych wtasciwych
organow z kazdego panstwa cztonkowskiego, natomiast strony internetowe tych
organoOw zawieraja tacza prowadzace do tego rejestru. EIOPA ma prawo dostepu do
przechowywanych tam danych. EIOPA i wlasciwe organy sq uprawnione do zmiany
przechowywanych danych. Osoby, ktorych dane osobowe mogq by¢ przechowywane
| wymieniane, majg prawo do dostepu i odpowiedniej informacji.

EIOPA stworzy strong internetowq 7 hiperlgczami do kaidego pojedynczego punktu
informacyjnego ustanowionego przez panstwa czlonkowskie na mocy art. 3 ust. 3.

Panstwa cztonkowskie dopilnowuja, aby rejestracja posrednikéw ubezpieczeniowych,
wlacznie z posrednikami zaleznymi, 1 posrednikow reasekuracyjnych byta uzalezniona
od spetnienia wymogdéw zawodowych ustanowionych w art. 8.

Panstwa cztonkowskie dopilnowuja réwniez, aby posrednicy ubezpieczeniowi, wigcznie

z posrednikami zaleznymi, 1 posrednicy reasekuracyjni, ktorzy przestali spetniac te
wymogi, byli niezwlocznie usuwani z rejestru. Waznos¢ rejestracji podlega okresowej
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kontroli wlasciwego organu. W razie koniecznos$ci panstwo cztonkowskie pochodzenia
informuje przyjmujgce panstwo cztonkowskie o takim usunigciu.

Panstwa cztonkowskie dopilnowuja, aby wiasciwe organy nie dokonywaty rejestracji
posrednika ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego, dopoki nie upewnig si¢, ze dany
posrednik spetnia wymogi okreslone w art. 8 lub Ze inny posrednik lub zaklad bedzie
ponosit odpowiedzialnosé za dopilnowanie, by posrednik spetnial te wymogi zgodnie z
art. 3 ust. 1 akapit trzeci.

Zarejestrowani posrednicy ubezpieczeniowi i reasekuracyjni mogq podejmowaé i
prowadzié¢ dzialalnosé¢ w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego i reasekuracyjnego
w Unii, korgystajqc zarowno ze swobody przedsiebiorczosci, jak i ze swobody
Swiadczenia ustug.

Posrednik ubezpieczeniowy dziata w ramach swobody swiadczenia ustug, jezeli
zamierza zawrzec z ubezpieczajgcym, ktory ma miejsce zamieszkania w panstwie
czltonkowskim innym niz panstwo czlonkowskie, w ktorym posrednik ubezpieczeniowy
ma siedzibe, umowe ubezpieczenia dotyczqcq ryzyka umiejscowionego w panstwie
czltonkowskim innym niz panstwo czlonkowskie, w ktorym posrednik ubezpieczeniowy
ma siedzibe.

Wilasciwe organy moga dostarczy¢ posrednikom ubezpieczeniowym i reasekuracyjnym
dokument umozliwiajacy zainteresowanej stronie sprawdzenie, czy sg oni nalezycie
zarejestrowani, poprzez sprawdzenie informacji zawartych w ktorymkolwiek z
rejestrow okreslonych w ust. 2.

Dokument ten musi przynajmniej dostarcza¢ informacje wyszczegdlnione w art. 16 lit.
a) pkt (i) i (ii1) oraz art. 16 lit. b) pkt (i) i (iii), a w przypadku osoby prawnej —
nazwisko(-a) osoby(osob) fizycznej(-ych), okreslonej(-ych) w ust. 1 akapit czwarty
nNiniejszego artykutu.

Panstwo czlonkowskie wymaga zwrotu dokumentu wtasciwemu organowi, ktéry go
wydat, z chwilg usunigcia z rejestru przedmiotowego posrednika ubezpieczeniowego
lub reasekuracyjnego.

Panstwa cztonkowskie stanowia, ze wnioski posrednikéw o wpis do rejestru rozpatruje
sie w terminie dwoOch miesiecy od daty ztozenia kompletnego wniosku oraz ze
wnioskodawce informuje si¢ niezwlocznie o podjetej decyzji.

Panstwa cztonkowskie dopilnowuja, aby wlasciwe organy dysponowaty stosownymi
srodkami umozliwiajagcymi im monitorowanie, czy posrednicy ubezpieczeniowi 1
reasekuracyjni nadal spetniaja w kazdym czasie wymogi rejestracyjne okreslone w
niniejszej dyrektywie.

Panstwa cztonkowskie dopilnowuja, aby wlasciwe organy zadaty jako warunku
rejestracji nastepujacych dowoddw od posrednikéw ubezpieczeniowych i
reasekuracyjnych innych niz posrednicy zaleini i posrednicy, w przypadku ktorych
inny zaktad ubezpieczen ponosi odpowiedzialnosé za dopilnowanie, by posrednik
spetnial te wymogi zgodnie 7 art. 3 ust. 1 akapit trzeci:
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a) dostarczenia swoim wtasciwym organom informacji o tozsamosci
akcjonariuszy lub udzialowcow, czy to 0sob fizycznych, czy tez prawnych,
ktérzy posiadajg w posredniku udziat kapitatowy przekraczajacy 10 % oraz o
wysokosci tych udzialow;

b) dostarczenia swoim wlasciwym organom informacji o tozsamosci oséb, ktore
mayjg bliskie powigzania z posrednikiem ubezpieczeniowym lub
reasekuracyjnym;

C) wykazania w zadowalajacy sposob, ze udziaty kapitatowe lub bliskie

powigzania nie uniemozliwiaja skutecznego sprawowania przez wiasciwy
organ funkcji nadzorczych.

Panstwa czltonkowskie dopilnowujg, by ich wlasciwe organy wymagaly od
posrednikow ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych, do ktérych ma zastosowanie art.
3 ust. 7, powiadamiania organdw bez zbednej zwloki o zmianie informacji
dostarczonych na mocy art. 3 ust. 7 lit. a) i b).

8.  Panstwa czltonkowskie dopilnowuja, aby wlasciwe organy odmawiaty rejestracji, jezeli
skuteczne sprawowanie ich funkcji nadzorczych uniemozliwiajg przepisy ustawowe,
wykonawcze i administracyjne panstwa trzeciego regulujace osobg fizyczng lub prawng
lub wigksza liczbe tych 0sdb, z ktdérymi posrednik ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny
ma bliskie powigzania, lub trudnos$ci zwigzane z egzekwowaniem tych przepisow
ustawowych, wykonawczych i administracyjnych.

8a. Panstwa czlonkowskie mogq przewidzied, ze osoby, ktore wykonywaly dziatalnosc w
zakresie posrednictwa przed dniem 1 stycznia 2014 r., ktore wpisano do rejestru i
ktore posiadaly poziom wyszkolenia i doswiadczenia podobny do wymaganego przez
niniejszq dyrektywe, 7 chwilq spetnienia wymogow podanych w art. 4 ust. 3i 4
automatycznie zostang wpisane do rejestru, jaki ma zostac¢ utworzony.

ROZDZIAL 111

UPROSZCZONA PROCEDURA REJESTRACYJNA —
ZGELOSZENIE DZIALALNOSCI

Artykut 4
Procedura zgloszenia w przypadku prowadzenia dziatalnosci w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego jako dziatalnosci pobocznej, zawodowa obstuga roszczen i Swiadczenie
ustug w zakresie wyceny szkod

1.  Wymogodw rejestracyjnych okreslonych w art. 3 nie stosuje si¢ do posrednika
ubezpieczeniowego, ktory prowadzi posrednictwo ubezpieczeniowe jako dziatalnos¢
poboczna, pod warunkiem ze jego dzialalno$¢ spetnia nastepujace warunki:

a) podstawowg dziatalnosciag zawodowa posrednika ubezpieczeniowego jest
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dziatalno$¢ inna niz posrednictwo ubezpieczeniowe;

b) posrednik ubezpieczeniowy posredniczy w sprzedazy tylko niektérych
produktow ubezpieczeniowych, ktore stanowig uzupehienie produktu lub
ushugi 1 ktére zostaty przez niego wyraznie wskazane w zgloszeniu;

C) dane produkty ubezpieczeniowe nie obejmuja ubezpieczenia na zycie lub
ryzyka z tytutu odpowiedzialnos$ci, chyba ze ochrona z tego tytutu jest
uzupelnieniem produktu dostarczanego lub ustugi swiadczonej przez
posrednika w ramach glownej dziatalnosci zawodowej;

ca) odpowiedzialnosé za prace tego posrednika ponosi zarejestrowany posrednik.

Kazdy posrednik ubezpieczeniowy, ktory podlega przepisom ust. 1 i 2, sktada we
wlasciwym organie panstwa czlonkowskiego swojego pochodzenia zgloszenie, w
ktorym informuje wtasciwy organ o swojej tozsamosci, adresie i dziatalno$ci
zawodowej.

Posrednicy, ktorzy podlegaja przepisom ust. 11 2, podlegaja przepisom rozdziatow I,
I, 1V, V, VI, IXiart. 151 16.

Panstwa czlonkowskie mogg stosowaé wymogi rejestracyjne okreslone w art. 3 do

posrednikow ubezpieczeniowych objetych zakresem art. 4, jeZeli uznajq to za
konieczne w interesie ochrony konsumenta.

ROZDZIAL 1V

SWOBODA SWIADCZENIA USLUG I SWOBODA
PRZEDSIEBIORCZOSCI

Artykut 5

Korzystanie ze swobody swiadczenia ustug

Kazdy posrednik ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny, ktory po raz pierwszy zamierza
prowadzi¢ dziatalno$¢ na terytorium innego panstwa czlonkowskiego na podstawie
swobody $wiadczenia ustug, przekazuje nastepujgce informacje wlasciwemu organowi
panstwa czlonkowskiego jego pochodzenia.

a) nazwge, adres 1 numer rejestracyjny posrednika;

b) wskazanie panstwa czlonkowskiego lub panstw cztonkowskich, w ktérych
posrednik zamierza prowadzi¢ dzialalnos¢;

C) kategori¢ posrednika oraz, w stosownych przypadkach, nazwe kazdego zaktadu
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ubezpieczen lub reasekuracji, ktory reprezentuje;
d) w stosownych przypadkach, informacje na temat danych klas ubezpieczenia;
e) dowody potwierdzajace fachowa wiedze i umiejetnosci.

Wiasciwy organ panstwa cztonkowskiego pochodzenia w terminie jednego miesigca od
otrzymania informacji, o ktorych mowa w ust. 1, przekazuje je wlasciwemu organowi
przyjmujgcego panstwa czlonkowskiego, ktory niezwlocznie potwierdza ich odbior.
Panstwo cztonkowskie pochodzenia informuje posrednika ubezpieczeniowego lub
reasekuracyjnego na pi§mie o otrzymaniu tych informacji przez przyjmujace panstwo
cztonkowskie oraz o tym, ze dany posrednik ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny moze
rozpocza¢ swoja dziatalnos¢ w tym przyjmujgcym panstwie cztonkowskim.

Otrzymujac informacje, o ktérych mowa w ust. 1, przyjmujace panstwo czlonkowskie —
jako dowdd na posiadanie wymaganej wiedzy i umiejetnosci — dopuszcza uprzednie
doswiadczenie w prowadzeniu dziatalno$ci w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego, ktérego potwierdzeniem jest dowdd
rejestracji lub zgloszenia dzialalnosci w panstwie cztonkowskim pochodzenia.

Potwierdzenia uprzedniej rejestracji lub zgloszenia dziatalno$ci dokonuje si¢ w oparciu
o dowdd dokonania rejestracji przez wlasciwy organ lub instytucje panstwa
cztonkowskiego pochodzenia wnioskodawcy lub dowod dokonania zgloszenia
dziatalnos$ci w tym organie lub instytucji, ktory to dowdd wnioskodawca przedktada
wraz z wnioskiem sktadanym w przyjmujacych panstwie cztonkowskim.

Jezeli jakiekolwiek informacje przekazane zgodnie z ust. 1 ulegng zmianie, posrednik
ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny powiadamia na piSmie wlasciwy organ panstwa
cztonkowskiego pochodzenia o tej zmianie na przynajmniej jeden miesigc przed
wprowadzeniem jej w zycie. Wlasciwy organ panstwa cztonkowskiego pochodzenia
informuje o tej zmianie wlasciwy organ przyjmujacego panstwa cztonkowskiego w
mozliwie najkrétszym terminie, przy czym nie pdzniej niz w przeciagu jednego
miesigca od daty otrzymania tych informacji przez wlasciwy organ panstwa
cztonkowskiego pochodzenia.

Zarejestrowany posrednik ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny prowadzi dzialalnosé
W zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego w ramach swobody swiadczenia ustug,
jezeli:

a) prowadzi dziatalnosé w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego lub
reasekuracyjnego dla ubezpieczajgcego, ktory ma miejsce zamieszkania lub
siedzibe w panstwie czlonkowskim innym niz panstwo cztonkowskie
pochodzenia posrednika;

b) wszelkie ubezpieczane ryzyko jest umiejscowione W parstwie czlonkowskim
innym niz panstwo czlonkowskie pochodzenia posrednika;

C) spelnia przepisy ust. 1i 4.
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Artykut 6
Korzystanie ze swobody przedsigbiorczosci

Od posrednika ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego, ktéry zamierza skorzystaé ze
swobody przedsigbiorczosci w celu ustanowienia oddziatu na terytorium innego
panstwa czlonkowskiego, panstwa cztonkowskie wymagaja uprzedniego zawiadomienia
wlasciwego organu panstwa cztonkowskiego pochodzenia tego posrednika oraz
przekazania temu organowi nastepujacych informacji:

a) nazwy, adresu i numeru rejestracyjnego (w stosownych przypadkach)
posrednika;

b) wskazania panstwa cztonkowskiego, na ktorego terytorium planuje on
ustanowi¢ oddziat lub statg obecnos¢;

C) kategori¢ posrednika oraz, w stosownych przypadkach, nazwe kazdego zaktadu
ubezpieczen lub reasekuracji, ktéry reprezentuje;

d) w stosownych przypadkach, informacji na temat danych klas ubezpieczenia;

e) programu dziatalnos$ci okreslajacego czynnosci w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego, ktore beda prowadzone, oraz
strukture organizacyjng zaktadu, a takze wskazujacego tozsamos¢ agentow, w
przypadku gdy posrednik zamierza korzysta¢ z ich ushug;

f) adresu w przyjmujacym panstwie cztonkowskim, pod ktorym mozna uzyskac
dokumenty;

Q) nazwisk wszystkich os6b odpowiedzialnych za kierowanie zaktadem lub statg
obecnoscia.

Posrednik ubezpieczeniowy dziata w ramach swobody przedsigbiorczosci, jezeli
prowadzi dziatalnosé w priyjmujgcym panstwie czlonkowskim przez nieokreslony
czas, bedgc stale obecny w tym panstwie cztonkowskim.

Wilasciwy organ panstwa cztonkowskiego pochodzenia przekazuje informacje, o
ktorych mowa w ust. 1, w terminie jednego miesigca od ich otrzymania, wlasciwemu
organowi przyjmujacego panstwa cztonkowskiego, ktory niezwtocznie potwierdza ich
odbior, chyba ze wlasciwy organ panstwa cztonkowskiego pochodzenia ma podstawy —
uwzgledniajac planowang dziatalno$¢ w zakresie posrednictwa — aby uznac strukture
organizacyjng lub sytuacje finansowg posrednika ubezpieczeniowego lub
reasekuracyjnego za nieodpowiednia. Panstwo czlonkowskie pochodzenia informuje
posrednika ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego na pismie o otrzymaniu tych
informacji przez przyjmujace panstwo cztonkowskie oraz o tym, ze dany posrednik
ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny moze rozpocza¢ swojg dziatalnos¢ w tym
przyjmujacym panstwie cztonkowskim.

W przypadku gdy wiasciwy organ panstwa cztonkowskiego pochodzenia odméwi
przekazania informacji wlasciwemu organowi przyjmujacego panstwa cztonkowskiego,
organ ten podaje posrednikowi ubezpieczeniowemu lub reasekuracyjnemu powody
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swojej odmowy w terminie jednego miesigca od otrzymania wszystkich informacji, o
ktorych mowa w ust. 1.

4.  Jezeli jakiekolwiek informacje przekazane zgodnie z ust. 1 ulegng zmianie, posrednik
ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny powiadamia na pismie wiasciwy organ panstwa
cztonkowskiego pochodzenia o tej zmianie na przynajmniej jeden miesigc przed
wprowadzeniem jej w zycie. Wiasciwy organ panstwa cztonkowskiego pochodzenia
informuje o tej zmianie wtasciwy organ przyjmujacego panstwa cztonkowskiego w
mozliwie najkrdtszym terminie, przy czym nie pdzniej niz w przeciggu jednego
miesigca od daty otrzymania tych informacji przez wlasciwy organ panstwa
cztonkowskiego pochodzenia.

Artykut 7
Podzial kompetencji miedzy panstwo cztonkowskie pochodzenia i przyjmujgce panstwo
cztonkowskie

1. Jezeli glbwne miejsce prowadzenia dziatalno$ci posrednika ubezpieczeniowego miesci
si¢ w innym panstwie cztonkowskim, wlasciwy organ tego innego panstwa
cztonkowskiego moze uzgodni¢ z wlasciwym organem panstwa cztonkowskiego
pochodzenia, ze w odniesieniu do obowigzkéw okreslonych w rozdziatach VI, VII i
VIII bedzie dziatat tak, jakby byl wlasciwym organem panstwa czlonkowskiego
pochodzenia. W przypadku takiego uzgodnienia wtasciwy organ panstwa
cztonkowskiego pochodzenia niezwlocznie informuje o tym fakcie posrednika
ubezpieczeniowego i EIOPA.

2.  Wilasciwy organ przyjmujacego panstwa cztonkowskiego przyjmuje odpowiedzialnos¢
za zapewnienie zgodnosci uslug $wiadczonych przez zaktad na jego terytorium z
obowigzkami okreslonymi w rozdziatach VIi VII oraz w $§rodkach przyjetych na ich
podstawie.

Wilasciwemu organowi przyjmujacego panstwa czlonkowskiego przystuguje prawo
badania kwestii zwigzanych z organizacjg zaktadu oraz zadania wprowadzenia zmian,
ktore sa bezwzglednie konieczne, aby umozliwi¢ temu organowi egzekwowanie
obowigzkow okreslonych w rozdziatach V11 VII oraz w §rodkach przyjetych na ich
podstawie, w odniesieniu do ustug §wiadczonych lub dziatalno$ci prowadzonej przez
zaktad na terytorium przyjmujacego panstwa cztonkowskiego.

3. Jezeli przyjmujace panstwo cztonkowskie ma podstawy, aby uzna¢, ze posrednik
ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny prowadzacy dziatalno$¢ na jego terytorium w
ramach swobody $wiadczenia ustug lub za posrednictwem zaktadu narusza
ktorykolwiek z obowigzkow okreslonych w niniejszej dyrektywie, przekazuje ono te
ustalenia wlasciwemu organowi panstwa cztonkowskiego pochodzenia, ktory
podejmuje odpowiednie §rodki. Jezeli, pomimo §rodkoéw podjetych przez wlasciwy
organ panstwa cztonkowskiego pochodzenia, posrednik ubezpieczeniowy lub
reasekuracyjny nadal prowadzi dziatalno$§¢ w sposdb wyraznie naruszajacy interesy
konsumentoéw z przyjmujacego panstwa cztonkowskiego lub zaktocajacy prawidiowe
funkcjonowanie rynkoéw ubezpieczen i reasekuracji, posrednik ubezpieczeniowy lub
asekuracyjny podlega nastepujacym srodkom:

PE502.060v03-00 32/146 RR\1018172PL.doc

PL



a) wlasciwy organ przyjmujacego panstwa cztonkowskiego, po poinformowaniu
wlasciwego organu panstwa cztonkowskiego pochodzenia, podejmuje wszelkie
odpowiednie $rodki konieczne w celu ochrony konsumentow i prawidlowego
funkcjonowania rynkow ubezpieczen i reasekuracji, w tym uniemozliwia
naruszajacym przepisy posrednikom ubezpieczeniowym lub reasekuracyjnym
inicjowanie dalszych transakcji na swoim terytorium; o srodkach tych
wlasciwy organ przyjmujacego panstwa cztonkowskiego niezwlocznie
informuje Komisje;

b) wlasciwy organ przyjmujacego panstwa cztonkowskiego moze przekazac
sprawe do EIOPA oraz zwroci¢ si¢ do EIOPA o pomoc zgodnie z art. 19
rozporzadzenia (UE) nr 1094/2010; w takim przypadku EIOPA moze dziata¢
zgodnie z uprawnieniami przyznanymi mu na podstawie tego artykutu w
przypadkach sporéw migdzy wlasciwymi organami przyjmujacego panstwa
cztonkowskiego 1 panstwa cztonkowskiego pochodzenia.

W przypadku gdy wlasciwe organy przyjmujacego panstwa cztonkowskiego stwierdza,
ze posrednik ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny, ktory posiada zaktad na jego
terytorium, narusza przepisy ustawowe i wykonawcze przyjete w tym panstwie
cztonkowskim na podstawie przepiséw niniejszej dyrektywy przyznajacych
uprawnienia wlasciwym organom przyjmujacego panstwa cztonkowskiego, organy te
zobowigzuja danego posrednika ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego do potozenia
kresu tej sytuacji.

Jezeli pomimo $rodkéw podjetych przez wlasciwy organ przyjmujacego panstwa
cztonkowskiego, posrednik ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny nadal prowadzi
dzialalno$¢ w sposodb wyraznie naruszajacy interesy konsumentow z przyjmujacego
panstwa cztonkowskiego lub zakldcajacy prawidtowe funkcjonowanie rynkéw
ubezpieczen i reasekuracji, posrednik ubezpieczeniowy lub asekuracyjny podlega
nastepujacym srodkom:

a) wlasciwy organ przyjmujacego panstwa cztonkowskiego, po poinformowaniu
wlasciwego organu panstwa cztonkowskiego pochodzenia, podejmuje wszelkie
odpowiednie $rodki konieczne w celu ochrony konsumentéw i prawidtowego
funkcjonowania rynkdéw, w tym uniemozliwia naruszajacym przepisy
posrednikom ubezpieczeniowym lub reasekuracyjnym inicjowanie dalszych
transakcji na swoim terytorium; o srodkach tych wtasciwy organ
przyjmujacego panstwa cztonkowskiego niezwtocznie informuje Komisje;

b) wlasciwy organ przyjmujacego panstwa czlonkowskiego moze przekazaé
sprawe do EIOPA oraz zwrdci¢ si¢ do EIOPA o pomoc zgodnie z art. 19
rozporzadzenia (UE) nr 1094/2010; w takim przypadku EIOPA moze dziata¢
zgodnie z uprawnieniami przyznanymi mu na podstawie tego artykutu w
przypadkach sporéw migdzy wlasciwymi organami przyjmujacego panstwa
cztonkowskiego i panstwa cztonkowskiego pochodzenia.
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ROZDZIAL V

INNE WYMOGI ORGANIZACYJNE

Artykut 8
Wymogi zawodowe i organizacyjne

1.  Posrednicy ubezpieczeniowi i reasekuracyjni, I a takze cztonkowie personelu zaktadow
ubezpieczen prowadzacy dzialalno$¢ w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego
muszg posiada¢ wlasciwag wiedze¢ i umiejetnosci ustalone przez panstwo cztonkowskie
pochodzenia posrednika lub zaktadu ubezpieczen, umozliwiajace im odpowiednig
realizacj¢ zadan i wykonywanie obowie}zkéwl .

Panstwa cztonkowskie dopilnowuja, abyl cztonkowie personelu posrednikow
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych oraz zaktadow ubezpieczen, ktorzy prowadzq
dziatalnosé w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego jako podstawowq dzialalnosé
zawodowg, regularnie aktualizowali swoja wiedze 1 umiejetnosci odpowiednio do
peltnionej przez nich funkcji i do rynku.

Aby zapewnié przestrzeganie tych przepisow, musi by¢ spelniony wymaog ustawicznego
doskonalenia zawodowego oraz wystarczajgcego i odpowiedniego szkolenia
pracownikow w wymiarze co najmniej 200 godzin w okresie pigcioletnim lub
proporcjonalnej liczby godzin, jezeli nie jest to ich podstawowa dziatalnosé. Panstwa
czltonkowskie publikujq rowniez ustanowione przez siebie kryteria w celu
sprawdzania, czy personel spetnia wymogi dotyczgce kompetencji. Kryteria te
obejmujq wykaz wszelkich uznawanych kwalifikacji.

W tym celu panstwa czlonkowskie muszq dysponowaé mechanizmami pozwalajqcymi
na kontrole, oceng i potwierdzenie wiedzy i umiejetnosci przez niezaleine podmioty.

Panstwa cztonkowskie dostosowujg wymagania w odniesieniu do wiedzy

I umiejetnosci do danej dziatalnosci w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego

i reasekuracyjnego oraz produktow bedacych przedmiotem posrednictwa,

W szczegdlnosci wtedy, gdy podstawowa dziatalno$¢ prowadzona przez posrednika jest
inna niz posrednictwo ubezpieczeniowe. I Panstwa cztonkowskie moga przewidzie¢, ze
w przypadkach okreslonych w art. 3 ust. 1 akapit drugi oraz w odniesieniu do
pracownikow zaktadow ubezpieczen, ktorzy prowadzq dziatalnosé w zakresie
posrednictwa ubezpieczeniowego, zaktad ubezpieczen lub posrednik sprawdza, czy
wiedza i umiejetnosci posrednikow sg zgodne z obowigzkami okres§lonymi w akapicie
pierwszym niniejszego ustepu, 1 w razie konieczno$ci zapewnia takim posrednikom
szkolenie odpowiadajace wymogom dotyczacym produktéw sprzedawanych przez
posrednikOw.

Panstwa cztonkowskie nie musza stosowa¢ wymogu wskazanego w akapicie pierwszym
niniejszego ustepu do wszystkich 0sob fizycznych pracujacych w zaktadzie ubezpieczen
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lub u posrednika ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego, ktoére prowadza dziatalnosé
w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego. Panstwa
cztonkowskie dopilnowuja, aby odpowiednia liczba 0s6b wchodzacych w sktad struktur
zarzadzajacych tymi zaktadami, odpowiedzialnych za posrednictwo w odniesieniu do
produktéw ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych i wszystkie pozostate osoby
bezposrednio zaangazowane w posrednictwo ubezpieczeniowe lub reasekuracyjne
wykazywaty wiedzg¢ i umiej¢tnosci niezbedne do wykonywania ich obowigzkow.

Posrednicy ubezpieczeniowi i1 reasekuracyjni oraz cztonkowie personelu zaktadow
ubezpieczen prowadzacy dziatalno$¢ w zakresie posrednictwa

ubezpieczeniowego muszg cieszy¢ si¢ nieposzlakowang opinig. Warunek minimalny
stanowi to, ze osoby bezposrednio zaangazowane we wprowadzanie do obrotu i
sprzedaZ produktow nie mogg by¢ notowane W Kartotekach policyjnych lub innych
odpowiednikach krajowych w zwiazku z cigzkimi przestepstwami przeciwko mieniu
lub innymi przestgpstwami zwigzanymi z dziatalnoscia ﬁnansowa .

Panstwa cztonkowskie moga, zgodnie z przepisami art. 3 ust. 1 akapit drugi, umozliwié
zaktadowi ubezpieczen sprawdzanie nieposzlakowanej opinii posrednikow
ubezpieczeniowych.

Panstwa cztonkowskie nie muszg stosowa¢ wymogu wskazanego w akapicie pierwszym
niniejszego ustepu do wszystkich osob fizycznych, ktore pracujg w

zaktadzie ubezpieczen lub u posrednika ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego 1
ktére prowadza dziatalno$¢ w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego lub
reasekuracyjnego. Panstwa cztonkowskie dopilnowuja, aby struktura zarzadzania takimi
zaktadami oraz pracownicy bezposrednio zaangazowani w posrednictwo
ubezpieczeniowe lub reasekuracyjne spetniali ten wymog.

Posrednicy ubezpieczeniowi 1 reasekuracyjni muszg posiada¢ ubezpieczenie od
odpowiedzialno$ci zawodowej obejmujace cate terytorium Unii lub jakas inna,
porownywalng gwarancj¢ odpowiedzialnosci, wynikajacej z zaniedbania zawodowego,
opiewajacg przynajmniej na 1 250 000 EUR w stosunku do kazdego roszczenia

oraz 1 850 000 EUR rocznie w stosunku do wszystkich roszczen tgcznie, o ile takie
ubezpieczenie lub pordéwnywalna gwarancja nie zostaty juz przewidziane przez zaktad
ubezpieczen, zaktad reasekuracji lub inny zaktad, w ktorego imieniu dziata posrednik
ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny lub w ktérego imieniu posrednik ubezpieczeniowy
lub reasekuracyjny jest upowazniony do dziatania, lub o ile taki zaktad nie przyjat
petnej odpowiedzialno$ci za dziatania posrednika.

Panstwa cztonkowskie podejmujg wszelkie niezbedne srodki w celu ochrony klientow
przed niezdolno$cia posrednika ubezpieczeniowego do przekazania sktadki do zaktadu
ubezpieczenia lub do przekazania kwoty roszczenia lub zwrotu sktadki
ubezpieczonemu.

Srodki te przyjmuja jedna lub wiecej ponizszych form:

a) przepiséw przewidzianych prawem lub umowa, wedtug ktoérych sumy
pieniedzy wptacone przez klienta posrednikowi traktuje si¢ jako wptacone
zaktadowi, natomiast sumy pieni¢dzy wyptaconych przez zaktad posrednikowi
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nie traktuje si¢ jako wyptaconych klientowi, o ile klient faktycznie ich nie
otrzymuije;

b) wymogu posiadania przez posrednikOwW ubezpieczeniowych trwatej zdolnosci
finansowej w wysokosci 4% sumy rocznych pobranych sktadek, z
zastrzezeniem kwoty minimum 18 750 EUR;

C) wymogu przekazywania sum pieniedzy klienta za pomocg Scisle
wyznaczonych do tego celu rachunkoéw klienta i niewykorzystywania tych
rachunkdéw do celu dokonywania zwrotdéw na rzecz innych wierzycieli w
przypadku upadtosci;

d) wymogu ustanowienia funduszu gwarancyjnego.

Prowadzenie dziatalno$ci w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego i
reasekuracyjnego wymaga statego spetniania wymogéw zawodowych wymienionych w
niniejszym artykule.

Panstwa cztonkowskie mogg zaostrzy¢ wymogi wymienione w niniejszym artykule lub
dotaczy¢ inne wymogi dotyczace posrednikow ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych
zarejestrowanych w ich jurysdykcji.

EIOPA regularnie dokonuje przegladu kwot okreslonych w ust. 3 1 4 w celu
uwzglednienia zmian w europejskim wskazniku cen konsumpcyjnych,

publikowanym przez Eurostat. Pierwsza kontrola nast¢puje piec lat po wejsSciu w zycie
niniejszej dyrektywy, a nastgpne kontrole — co pie¢ lat od daty poprzedniej kontroli.

EIOPA opracowuje projekty standardéw regulacyjnych dostosowujacych kwote bazowa
w euro, o ktorej mowa w ust. 3 1 4, o procentowg zmiang tego wskaznika w okresie
miedzy wejsciem w zycie niniejszej dyrektywy a datg pierwszego przegladu lub migdzy
datg ostatniego przegladu a data nowego przegladu, z zaokragleniem w gore si¢ do
petnej kwoty w euro.

EIOPA przedktada te projekty regulacyjnych standardéw technicznych Komisji pig¢ lat
po wejsciu w zycie niniejszej dyrektywy 1 przeprowadza kolejne przeglady co pie¢ lat
od daty poprzedniego przegladu.

Komisja jest uprawniona do przyjecia wykonawczych standardow technicznych, o
ktorych mowa w akapicie pierwszym, zgodnie z art. 15 rozporzadzenia (UE) nr
1094/2010.

Panstwa czlonkowskie okreslaja:

a) pojecie wlasciwej wiedzy 1 umiejetnosci posrednika i czlonkow personelu
zakladow ubezpieczen, o ktorych mowa w ust. 1, na potrzeby §wiadczenia
ushlugi posrednictwa ubezpieczeniowego na rzecz jego klientow;

b) odpowiednie kryteria stuzace, w szczeg6lnosci, okre§leniu poziomu
kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia 1 umiejetnosci wymaganych do
prowadzenia dziatalno$ci w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego;
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C) kroki, ktorych podjgcia mozna w normalnych okolicznosciach oczekiwa¢ od
posrednikow ubezpieczeniowych i czlonkow personelu zaktadow ubezpieczen,
shuzace aktualizacji ich wiedzy i zdolno$ci poprzez ustawiczne doskonalenie
zawodowe w celu utrzymania odpowiedniego poziomu $wiadczonych ustug.

8a. Jezeli panstwo czltonkowskie pochodzenia dokonuje rejestracji posrednika
ubezpieczeniowego, ktory uzyskat kwalifikacje zawodowe lub zdobyt doswiadczenie w
innym panstwie czlonkowskim, panstwo czlonkowskie pochodzenia bierze pod uwage
te kwalifikacje lub doswiadczenie 7 uwzglednieniem dyrektywy 2005/36/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady! oraz poziomu kwalifikacji zdefiniowanego w
europejskich ramach kwalifikacji dla uczenia sie przez cale ;ycie ustanowionych na
mocy zalecenia Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 r.?

Artykut 9
Publikacja przepisow dotyczgcych dobra ogolnego

1.  Panstwa czlonkowskie podejmuja niezbedne kroki, aby zapewni¢ odpowiednia
publikacje przez swoje wlasciwe organy stosownych krajowych przepiséw prawnych
stuzacych ochronie dobra ogodlnego, ktore majg zastosowanie do prowadzenia
dziatalnosci w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego i reasekuracyjnego na ich
terytorium.

2.  Panstwo cztonkowskie, ktore zgtasza zamiar stosowania i stosuje — 0bok przepiséw
okreslonych w niniejszej dyrektywie — dodatkowe przepisy regulujace posrednictwo
ubezpieczeniowe oraz sprzedaz produktéw ubezpieczeniowych, zapewnia
wspoOtmierno$¢ obcigzen administracyjnych wynikajacych z tych przepisow do celu,
jakim jest ochrona konsumentow. To panstwo cztonkowskie nieprzerwanie monitoruje
te przepisy, aby zapewni¢ utrzymanie ich wspdtmiernosci do tego celu.

3. EIOPA przedstawia znormalizowany arkusz informacyjny na temat przepisow
dotyczacych zasad dobra ogodlnego, ktory wypetniaja wlasciwe organy w kazdym
panstwie czlonkowskim. Arkusz ten zawiera hipertacza do stron internetowych
wlasciwych organow, na ktorych publikowane sg informacje na temat przepisow
dotyczacych dobra ogolnego. Informacje te sg regularnie aktualizowane przez krajowe
wlasciwe organy i udostgpniane przez EIOPA na stronach internetowych tego urzgedu w
jezyku angielskim, francuskim 1 niemieckim, przy czym wszystkie krajowe przepisy
dotyczace dobra ogodlnego przyporzadkowane sg do poszczegdlnych odpowiednich
obszar6w prawa.

4.  Panstwa cztonkowskie ustanawiaja pojedynczy punkt kontaktowy odpowiedzialny za
przekazywanie informacji na temat przepisOw dotyczacych dobra ogolnego
obowigzujacych w danym panstwie cztonkowskim. Tym punktem kontaktowym
powinien by¢ odpowiedni wlasciwy organ.

! Dyrektywa 2005/36/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7 wrze$nia 2005 r. w sprawie
uznawania kwalifikacji zawodowych (Dz.U. L 255 z 30.9.2005, s. 22).
2 Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie ustanowienia

europejskich ram kwalifikacji dla uczenia si¢ przez cate zycie (Dz.U. C 111 z 6.5.2008, s. 1).
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EIOPA analizuje w sprawozdaniu publikowane przez panstwa cztonkowskie przepisy
dotyczace dobra ogblnego, o ktérych mowa w niniejszym artykule, w kontekscie
prawidlowego funkcjonowania niniejszej dyrektywy i rynku wewnetrznego oraz
informuje o nich Komisje przed ...* [OJ please insert date: three years after the entry
into force of the Directive].

Artykut 10
Wtasciwe organy

Panstwa cztonkowskie wyznaczaja wiasciwe organy upowaznione do zapewnienia
wprowadzenia w zycie niniejszej dyrektywy. Powiadamiaja o tym Komisj¢, wskazujac
wszelki podziat odno$nych obowigzkow.

Organy, o ktérych mowa w ust. 1, sg organami publicznymi lub instytucjami uznanymi
przez prawo krajowe lub wtadze publiczne, jednoznacznie upowaznionymi do tego celu
przez prawo krajowe. Nie sg zaktadami ubezpieczen lub reasekuracji ani
stowarzyszeniami, ktorych czltonkami posrednio lub bezposrednio sq zaktady
ubezpieczen lub reasekuracji bgdz posrednicy ubezpieczeniowi lub reasekuracyjni.

Wiasciwe organy posiadaja wszystkie kompetencje niezb¢dne do wykonania swoich
obowigzkow. Jezeli na terytorium panstwa cztlonkowskiego istnieje wigcej niz jeden
wlasciwy organ, panstwo czlonkowskie zapewnia $cistg wspolprace tych organow
umozliwiajacg skuteczne wykonywanie odpowiednich obowigzkow.

Artykut 11
Wymiana informacji miedzy panstwami cztonkowskimi

Wiasciwe organy poszczegdlnych panstw czlonkowskich wspotpracuja ze soba w celu
zapewnienia prawidtowego stosowania przepisOw niniejszej dyrektywy.

Wilasciwe organy wymieniajg si¢ informacjami w sprawie posrednikow
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych, jezeli nalozono na nich kare¢ okreslong

W rozdziale VIII, a informacje te moga doprowadzi¢ do usunigcia takich posrednikow z
rejestru. Wihasciwe organy moga rowniez wymienia¢ wszelkie istotne informacje na
zadanie organu.

Wszystkie osoby, od ktorych wymaga si¢ otrzymywania lub rozpowszechniania
informacji w zwiazku z niniejsza dyrektywa, wigze tajemnica zawodowa w taki sam
sposob, jak stanowi art. 16 dyrektywy Rady 92/49/EWG! i art. 15 dyrektywy Rady
92/96/EWG?.

Dyrektywa Rady 92/49/EWG z dnia 18 czerwca 1992 r. w sprawie koordynacji przepisow ustawowych,
wykonawczych i administracyjnych odnoszacych si¢ do ubezpieczen bezposrednich innych niz
ubezpieczenia na zycie oraz zmieniajgca dyrektywy 73/239/EWG 1 88/357/EWG (trzecia dyrektywa w
sprawie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie) (Dz.U. L 228 z 11.8.1992, s. 1).

Dyrektywa Rady 92/96/EWG z dnia 10 listopada 1992 r. w sprawie koordynacji przepisow ustawowych,
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Artykut 12
Skargi

Panstwa cztonkowskie zapewniaja ustanowienie procedur umozliwiajacych klientom i innym
zainteresowanym stronom, w szczegolnosci organizacjom konsumenckim, sktadanie skarg
dotyczacych posrednikéw ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych oraz zaktadéw ubezpieczen
1 reasekuracji. We wszystkich przypadkach udziela si¢ odpowiedzi na ztozone skargi.

Artykut 13
Odszkodowania pozasgdowe

1.  Zgodnie 7 dyrektywq Parlamentu Europejskiego i Rady .../.../UE" i rozporzqdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady .../.../UE? panstwa cztonkowskie zapewniaja
ustanowienie wlasciwych, skutecznych, bezstronnych i niezaleznych procedur
reklamacyjnych i odszkodowawczych w celu pozasagdowego rozstrzygania sporéw
miedzy posrednikami ubezpieczeniowymi a klientami oraz migedzy zaktadami
ubezpieczen a klientami, w stosownych przypadkach wykorzystujac istniejace
instytucje. Panstwa cztonkowskie zapewniajg ponadto uczestnictwo wszystkich
zakladow ubezpieczen 1 posrednikdéw ubezpieczeniowych w procedurach pozasagdowego
rozstrzygania sporow, w sytuacji gdy spetnione sa nastepujgce warunki:

a) procedura prowadzi do wydania decyzji, ktére na wyrazne ;qgdanie obu stron
moggq byé wiazace odpowiednio dla posrednika lub zakladu ubezpieczen i
klienta;

2.  Panstwa cztonkowskie zapewniajg wspotprace tych instytucji przy rozwigzywaniu
sporow transgranicznych.

2a. Panstwa czlonkowskie zapewniajg, aby posrednicy ubezpieczeniowi majgcy siedziby
na ich terytorium informowali konsumentéw o nazwie, adresie i adresie strony
internetowej podmiotdw ds. alternatywnego rozstrzygania sporéw, ktore sq wlasciwe
dla tych posrednikow i dla rozstrzygania ewentualnych sporow miedzy nimi a
konsumentami.

2b.  Posrednicy ubezpieczeniowi w Unii zajmujgcy si¢ sprzedazq online oraz sprzedaig
transgraniczng online informujq konsumentow o ewentualnej platformie
alternatywnego rozstrzygania sporow i podajg im swoj adres poczty elektronicznej.

wykonawczych i administracyjnych odnoszacych si¢ do ubezpieczen bezposrednich innych niz
ubezpieczenia na zycie oraz zmieniajaca dyrektywy 79/267/EWG i 90/619/EWG (trzecia dyrektywa w
sprawie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie) (Dz.U. L 360 2 9.12.1992, s. 1).

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady .../.../UE z dnia ... w sprawie alternatywnych metod
rozstrzygania sporow konsumenckich oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy
2009/22/WE (dyrektywa w sprawie ADR w sporach konsumenckich) (Dz.U. ...).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady .../.../UE z dnia ... w sprawie internetowego systemu
rozstrzygania sporow konsumenckich (rozporzadzenie w sprawie ODR w sporach konsumenckich) (Dz.U.
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2C.

2d.

Informacje te muszq by¢ tatwo, bezposrednio, widocznie i stale dostgpne na stronach
internetowych posrednikow ubezpieczeniowych, a jeZeli oferta jest skltadana za
pomocq poczty elektronicznej lub innej wiadomosci tekstowej przekazywanej
srodkami elektronicznymi — w tej wiadomosci. Informacje te zawierajq hiperlqcza do
strony startowej platformy alternatywnego rozstrzygania sporow. Posrednicy
ubezpieczeniowi informujq réwniez konsumentow o platformie alternatywnego
rozstrgygania sporow, jeieli konsument skltada skarge do posrednika
ubezpieczeniowego, do systemu rozpatrywania skarg konsumenckich prowadzonego
przez posrednika ubezpieczeniowego lub do rzecznika praw konsumenta w danym
przedsiebiorstwie.

Jezeli klient wszczyna ustanowiong w prawie krajowym procedure alternatywnego
rozstrzygania sporow przeciwko posrednikowi ubezpieczeniowemu lub zaktadowi
ubezpieczen w zwiqzku ze sporem dotyczgcym praw i obowigzkow ustanowionych w
niniejszej dyrektywie, posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczen jest
zobowigzany do udzialu w tej procedurze.

Do celow stosowania niniejszej dyrektywy wlasciwe organy wspdélpracujq ze sobg oraz
z organami odpowiedzialnymi za pozasgdowe procedury reklamacyjne i
odszkodowawcze, o ktorych mowa w niniejszym artykule, w zakresie dopuszczonym
przez obowiqzujqce akty ustawodawcze Unii.

Artykut 14
Ograniczenie korzystania z ustug posrednikow

Panstwa cztonkowskie zapewniajg, aby korzystajgc z ustug posrednikow ubezpieczeniowych
lub reasekuracyjnych z siedzibg w Unii, zaktady ubezpieczen i reasekuracji oraz posrednicy
ubezpieczeniowi 1 reasekuracyjni korzystali z ustug posrednictwa ubezpieczeniowego i
reasekuracyjnego swiadczonych wytacznie przez zarejestrowanych posrednikow
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych lub osoby okreslone w art. 1 ust. 2 lub osoby, ktore
dopekity procedury zgtoszenia dziatalnos$ci, o ktérej mowa w art. 4.

ROZDZIAL VI

WYMOGI INFORMACYJNE | ZASADY PROWADZENIA

DZIALALNOSCI

Artykut 15
Zasady ogolne

1. Panstwa cztonkowskie wymagaja, aby posrednik ubezpieczeniowy lub zaktad
ubezpieczen, $wiadczac posrednictwo ubezpieczeniowe w ramach transakcji
zawieranych z klientami lub na ich rzecz, zawsze postgpowat uczciwie, rzetelnie, w
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sposdb godny zaufania, sumiennie i profesjonalnie zgodnie z najlepszym interesem
klientow.

2. Wszelkie informacje, w tym materiaty marketingowe, kierowane przez posrednika
ubezpieczeniowego lub zaktad ubezpieczen do klientow lub potencjalnych klientow
muszg by¢ rzetelne, jasne i nie mogg wprowadza¢ w btad. Materialy marketingowe
Zawsze muszg by¢ w jednoznaczny sposob oznaczone jako takie.

Artykut 16
Ogolne informacje dostarczane przez posrednika ubezpieczeniowego lub zaklad ubezpieczen

Panstwa cztonkowskie ustanawiaja przepisy zapewniajace:

a) ujawnianie klientom przez posrednika ubezpieczeniowego, w tym przez posrednikow
zaleznych, przed zawarciem umowy ubezpieczenia lub, w przypadku istotnej zmiany
ujawnianych konsumentom danych dotyczgcych posrednika, po zawarciu umowy
ubezpieczenia, nastgpujacych informacji:

Q) jego tozsamosci 1 adresu oraz faktu bycia posrednikiem ubezpieczeniowym;

(i)  informacji o tym, czy $wiadczy on doradztwo jakiegokolwiek rodzaju
zwigzane ze sprzedawanymi produktami ubezpieczeniowymi;

(ili)  procedur, o ktorych mowa w art. 12, umozliwiajacych klientom i innym
zainteresowanym stronom sktadanie skarg dotyczacych posrednikow
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych oraz wszczynanie pozasagdowych
procedur odszkodowawczych i reklamacyjnych, o ktérych mowa w art. 13;

(iv)  rejestru, do ktdrego jest wpisany, i srodkéw umozliwiajacych sprawdzenie, czy
dokonano jego rejestracji; oraz

(V) informacji, czy posrednik reprezentuje klienta, czy tez dziala na rzecz i w
imieniu zaktadu ubezpieczen;

b) ujawnianie klientom przez zaklad ubezpieczeniowy, przed zawarciem umowy
ubezpieczenia, nast¢pujacych informacji:

Q) swoich danych identyfikacyjnych i adresu oraz faktu bycia zaktadem
ubezpieczen;

(i)  informacji o tym, czy §wiadczy on doradztwo jakiegokolwiek rodzaju
zwigzane ze sprzedawanymi produktami ubezpieczeniowymi;

(ili)  procedur, o ktorych mowa w art. 12, umozliwiajacych klientom i innym
zainteresowanym stronom sktadanie skarg dotyczacych zaktadéw ubezpieczen
oraz wszczynanie pozasgdowych procedur odszkodowawczych i
reklamacyjnych, o ktérych mowa w art. 13.
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Artykut 17
Konflikty interesow i przejrzystos¢

1. Przed zawarciem kazdej umowy ubezpieczenia posrednik ubezpieczeniowy
I dostarcza klientowi co najmniej nastepujace informacje:

a) czy posiada pakiet akcji bezposrednio lub posrednio reprezentujacy wiecej niz
10% praw glosu lub kapitatu w danym zaktadzie ubezpieczen;

b) czy dany zaktad ubezpieczen lub zaktad dominujacy danego zaktadu
ubezpieczen posiada pakiet akcji bezposrednio lub posrednio reprezentujacy
wigcej niz 10% praw glosu lub kapitatu posrednika ubezpieczeniowego;

C) w odniesieniu do proponowanej umowy, czy:

(i)

(i)

(iii)

$wiadczy ustugi doradcze na podstawie rzetelnej i zindywidualizowanej
analizy; lub

podlega zobowigzaniu umownemu do prowadzenia dziatalno$ci w
zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego wytacznie z jednym lub
wieksza liczba zaktadow ubezpieczen; w takim przypadku podaje
nazwy tych zaktadéw ubezpieczen; lub

nie podlega zobowigzaniu umownemu do prowadzenia dziatalnosci w
zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego wytacznie z jednym
zaktadem lub wigkszg liczba zaktadow i nie §wiadczy doradztwa na
podstawie rzetelnej i zindywidualizowanej analizy; w takim przypadku
podaje nazwy zaktadow ubezpieczen, z ktérymi moze prowadzi¢ i
prowadzi dziatalnos¢;

e) czy w zwigzku z umowa ubezpieczenia za swoja pracg otrzymuje:

(i)

(i)

(iii)

honorarium, to znaczy wynagrodzenie ptacone bezposrednio przez
klienta; lub

prowizje dowolnego rodzaju, to znaczy wynagrodzenie wliczone w
kwote sktadki ubezpieczenia; lub

wynagrodzenie stanowigce potaczenie rodzajow wynagrodzenia, o
ktorych mowa w pkt (i) i (ii);

ea)  cgy wzwiqzku 7 umowq ubezpieczenia rodlem wynagrodzenia jest:

(i)
(i)

PE502.060v03-00

ubezpieczajqcy;

zaktad ubezpieczen;
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(ili)  inny posrednik ubezpieczeniowy;

(iv)  polgczenie irodel, o ktérych mowa w ppkt (i), (ii) i (iii).

Panstwo cztonkowskie moze wymagadé dodatkowych informacji zgodnie z art.
17a.

2. Konsument ma prawo wymagacé dodatkowych szczegolowych informacji, o ktorych
mowa w ust. 1 lit. ea).

3. Sprzedajgc ubezpieczenia bezposrednio konsumentom, zaktad ubezpieczen
informuje rowniez klienta, czy pracownicy otrzymujq jakikolwiek zmienny
sktadnik wynagrodzenia z tytutu dystrybucji danego produktu ubezpieczeniowego i
administrowania nim.

5a. W przypadku konfliktu intereséw oraz w celu stymulowania uczciwej konkurencji
konsument otrzymuje informacje na temat istotnych elementow ilosciowych
dotyczgcych glownych pojeé, na takich samych warunkach, o jakich mowa w ust. 1
lit. ea) i ust. 3. Zgodnie z art. 16 rozporzqdzenia (UE) nr 1094/2010 EIOPA do 31
grudnia 2015 r. opracuje, a nastgpnie bedzie okresowo uaktualniaé wytyczne
majgce zapewniac spdjne stosowanie niniejszego artykutu.

Artykut 17a
Ujawnianie informacji

Panstwa czltonkowskie mogg wprowadzié lub utrzymacé w mocy dodatkowe wymogi w
zakresie ujawniania informacji przez posrednikow ubezpieczeniowych i zaklady
ubezpieczen, dotyczgce wysokosci wynagrodzenia, honorariow, prowizji lub korzysci
niepienigznych uzyskiwanych w wigzku ze swiadczeniem ustug posrednictwa, pod
warunkiem Ze dane panstwo czlonkowskie zachowa rowne warunki dziatalnosci wszystkich
kanatow dystrybucji, nie zakloca konkurencji i przestrzega prawa Unii, a wynikajgce stqd
obcigienie administracyjne pozostaje wspotmierne do zamierzonego poziomu ochrony
konsumentow.

Artykut 18
Doradztwo oraz standardy regulujgce transakcje sprzedaz'yl
1. W przypadku swiadczenia doradztwa przed zawarciem kazdej szczegdlnej umowy
posrednik ubezpieczeniowy, w tym zalezny posrednik ubezpieczeniowy, lub zaktad

ubezpieczen okresla na podstawie informacji dostarczonych przez klienta:

a) wymagania i potrzeby klienta;
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b) I przestanki porady udzielonej klientowi w sprawie okreslonego produktu
ubezpieczeniowegol .

2. Szczegodty, o ktorych mowa w ust. 1 lit. a) i b), zmienia si¢ stosownie do stopnia
zlozonosci oferowanego produktu ubezpieczeniowego oraz do poziomu ryzyka
finansowego, na ktore narazony jest klient, niezaleinie od wybranego sposobu
dystrybuciji.

3. Kiedy posrednik ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen udziela porad na
podstawie rzetelnej analizy, ma obowigzek Swiadczenia dziatalno$ci doradczej na
podstawie rzetelnej analizy wystarczajacej liczby umoéw ubezpieczen dostepnych na
rynku, umozliwiajacej mu sformutowanie indywidualnych zalecen w najlepszym
interesie konsumenta, zgodnie z kryteriami zawodowymi, dotyczacych umowy
ubezpieczenia, ktéra w najodpowiedniejszy sposob spetiataby potrzeby klienta.

4. Przed zawarciem umowy, bez wzgledu na to, czy udzielono porady, posrednik
ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen przekazuje klientowi istotne informacje na
temat produktu ubezpieczeniowego w zrozumiatej formie, aby umozliwi¢ klientowi
podjecie $wiadomej decyzji, z uwzglednieniem ztozono$ci produktu
ubezpieczeniowego i rodzaju klienta. Informacje te sq przekazywane na
znormalizowanym arkuszu informacyjnym, w postaci dokumentu zawierajgcego
informacje o produkcie (PID), sporzgdzonego w prostym jezyku. Zawiera on
prizynajmniej nastgpujgce informacje:

a) informacje o rodzaju ubezpieczenia;
b) opis ryzyka ubezpieczanego i ryzyka nieobjetego ubezpieczeniem;

C) tryb oplacania skiladek i okresy platnosci;

d) wylgczenia;

e) obowigzki na poczqtku umowy;

f) obowiqzki w czasie trwania umowy;

9) obowigzki w przypadku przedstawienia roszczenia;

9) czas trwania umowy, fgcznie z datg rozpoczecia i zakonczenia umowy;
i) tryb rozwigzywania umowy.

4a. Ust. 4 nie ma zastosowania do:

a) produktow inwestycyjnych zdefiniowanych w art. 4a rozporzgdzenia .../.../UE
Parlamentu Europejskiego i Rady?; lub

Rozporzadzenie .../.../UE Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie dokumentow zawierajacych
kluczowe informacje, dotyczacych produktow inwestycyjnych (Dz.U. ...).
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b) sprzedazy ubezpieczeniowych produktow inwestycyjnych, o ktérych mowa w
rozdziale VII.

Artykut 19
Zwolnienia z wymogow informacyjnych i klauzula elastycznosci

Informacji okre§lonych w art. 16, 17 i 18 nie trzeba dostarczaé, jezeli posrednik
ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen posrednicza w ubezpieczeniu duzego
ryzyka, w przypadku posrednictwa prowadzonego przez posrednikoéw
reasekuracyjnych lub zaktady reasekuracji, ani tez w stosunku do klientow
profesjonalnych okre§lonych w zalaczniku.

Panstwa cztonkowskie mogg utrzymac lub przyja¢ bardziej restrykcyjne przepisy
dotyczace wymogow informacyjnych okreslonych w art. 16, 17 i 18, pod warunkiem
ze przepisy te sg zgodne z prawem Unii. Panstwa cztonkowskie przekazujg takie
przepisy krajowe EIOPA i Komisji.

Panstwa czltonkowskie, ktore utrzymujg lub przyjmujq bardziej restrykcyjne
przepisy majgce zastosowanie do posrednikow ubezpieczeniowych, zapewniajq
zgodnosé tych przepisow z zasadami rownych warunkow dzialania oraz
wspotmiernosé obcigienia administracyjnego wynikajgcego 7z tych przepiséw do
korzysci w zakresie ochrony konsumenta.

W celu ustanowienia wysokiego poziomu przejrzystosci wszystkimi wlasciwymi
srodkami EIOPA zapewnia przekazywanie otrzymywanych przez niego informacji o
przepisach krajowych roéwniez konsumentom, posrednikom ubezpieczeniowym i
zaktadom ubezpieczen.

Artykul 20

Warunki dotyczqce informacji
Wszystkie informacje, jakie majg by¢ dostarczane zgodnie z art. 16, 171 18, sg
przekazywane klientom:
a)  w formie papierowej;

b)  wjasny i doktadny sposob, zrozumiaty dla klienta; oraz

€c)  wjezyku urzegdowym panstwa cztonkowskiego, w ktorym umiejscowione jest
ryzyko, lub panstwa cztonkowskiego zobowigzania lub w dowolnym innym
jezyku uzgodnionym przez strony; informacje te przekazywane sa
nieodptatnie.

Na zasadzie odstepstwa od ust. 1 lit. a) informacje, o ktorych mowa w art. 16, 17 1
18, moga by¢ przekazywane klientowi na jednym z nastepujacych nosnikow:

a)  z wykorzystaniem trwatego nos$nika informacji innego niz papier, w przypadku
spelnienia warunkow okreslonych w ust. 4; lub
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b)  za posrednictwem strony internetowej, w przypadku spetnienia warunkow
okreslonych w ust. 5.

3. W przypadku przekazania informacji, o ktérych mowa w art. 16, 17 i 18, z
wykorzystaniem trwatego nosnika informacji innego niz papier lub za
posrednictwem strony internetowej, na zadanie klienta przekazuje mu si¢ jednak
nieodptatnie papierowg kopie.

4. Informacje, o ktorych mowa w art. 16, 17 1 18, moga by¢ przekazywane z
wykorzystaniem trwatego nosnika informacji innego niz papier, jezeli spetnione sg
nastgpujgce warunki:

a)  wykorzystanie trwatego nosnika jest wlasciwe w kontekscie transakcji
przeprowadzanej migdzy posrednikiem lub zaktadem ubezpieczen a klientem;
oraz

b)  klientowi dano mozliwo$¢ wyboru informacji w formie papierowej lub
informacji na trwalym nosniku, a klient wybrat informacje na trwatym
nos$niku.

5. Informacje, o ktorych mowa w art. 16, 17 1 18, moga by¢ przekazywane za
posrednictwem strony internetowej, jezeli sg one skierowane osobiscie do klienta lub
jezeli spetnione sg nastepujace warunki:

a)  przekazanie informacji, o ktorych mowa w art. 16, 17 i 18, za posrednictwem
strony internetowe;j jest wtasciwe w kontekscie transakcji przeprowadzane;j
miedzy posrednikiem lub zaktadem ubezpieczen a klientem;

b)  klient wyrazit zgode na przekazanie mu informacji, o ktorych mowa w art. 16,
17 1 18, za posrednictwem strony internetowej;

c)  klient zostat powiadomiony drogg elektroniczng o adresie strony internetowe;
oraz miejscu na tej stronie, gdzie mozna znalez¢ informacje, o ktorych mowa
w art. 16, 17 i 18;

d)  zapewniono dostepno$¢ informacji, o ktorych mowa w art. 16, 171 18, na
stronie internetowej tak dtugo, jak dtugo klient moze w normalnych
okolicznosciach mie¢ potrzebe si¢ z nim zapoznac.

6. Do celow ust. 4 i 5 przekazywanie informacji na trwatym nosniku informacji innym
niz papier lub za posrednictwem strony internetowej uznaje si¢ za wlasciwe w
kontekscie transakcji prowadzonej migdzy posrednikiem lub zaktadem ubezpieczen a
klientem, jesli istniejg dowody na to, ze klient ma regularny dostep do internetu. Za
taki dowod uznaje si¢ podanie przez klienta adresu poczty elektronicznej na potrzeby
tej transakcji.

7. W przypadku sprzedazy telefonicznej informacje udzielone klientowi uprzednio sa
zgodne z przepisami Unii majacymi zastosowanie do sprzedazy konsumentom ustug
finansowych na odleglo$¢. Ponadto po tym, jak klient wybratl otrzymywanie
informacji na nosniku innym niz papier, zgodnie 7 ust. 4, informacje dostarczane sa
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klientowi zgodnie z ust. 1 lub 2 niezwlocznie po zawarciu umowy ubezpieczenia.

Artykut 21a
Praktyki sprzedazy wigzanej i lgczonej

Jezeli ubezpieczenie oferowane jest wraz 7 inng ustugq lub produktem dodatkowym jako
element pakietu bqdz jako warunek zawarcia tej samej umowy lub zakupu tego samego
pakietu, posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczen informujq klienta o
mozliwosci tgcznego lub oddzielnego zakupu poszczegdolnych sktadnikow pakietu oraz
oferujg mu takq mozliwos¢ i wydajg oddzielne dowody wplaty skladki lub ceny za kaZdy
sktadnik. Nie uniemozliwia to posrednictwa w sprzedazy produktow ubezpieczeniowych o
roZnym poziomie ochrony ubezpieczeniowej ani polis ubezpieczeniowych zapewniajgcych
ochrong przed roznymi rodzajami ryzyka.

Jezeli ryzyko wynikajgce 7 takiej umowy lub pakietu oferowanego klientowi moZze by¢ inne
niz ryzyko zwigzane 7 poszczegolnymi skltadnikami oddzielnie, posrednik ubezpieczeniowy
lub zaktad ubezpieczen na zqdanie klienta przedstawia odpowiedni opis poszczegolnych
sktadnikow umowy lub pakietu i wskazuje, w jaki sposob ich wzajemne zwigzki wplywajg
na ryzyko.

EIOPA we wspolpracy 7 Europejskim Urzedem Nadzoru Bankowego i Europejskim
Urzedem Nadzoru Gield i Papierow Wartosciowych, za posrednictwem Wspolnego
Komitetu Europejskich Komitetow Nadzoru, opracuje do dnia ...* [OJ please insert date:
18 months after the date of entry into force of this Directive] i bedzie okresowo
aktualizowaé wytyczne dotyczgce oceny i nadzorowania praktyk sprzedazy krzyZowej,
wskazujgc zwlaszcza sytuacje, w ktorych praktyki sprzedazy krzyiowej nie spelniajg
przepiséw art. 15 ust. 1.

Panstwa czionkowskie dopilnowujq, aby posrednik ubezpieczeniowy lub zaktad
ubezpieczen prowadzqgcy doradztwo zapewnial, aby caly pakiet produktow
ubezpieczeniowych spetnial potrzeby konsumenta.

Panstwa czltonkowskie mogq utrzymac lub przyjgé dodatkowe, bardziej restrykcyjne
srodki lub interweniowaé w poszczegolnych przypadkach, zakazujgc sprzedazy
ubezpieczen wraz 7 inng ustugq lub produktem jako elementem pakietu lub jako
warunkiem zawarcia tej samej umowy lub zakupu tego samego pakietu, jeieli
mogq wykazaé, Ze praktyki takie przynoszq szkode konsumentom.
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ROZDZIAL VI

DODATKOWE WYMOGI W ZAKRESIE OCHRONY

KLIENTOW W ODNIESIENIU DO UBEZPIECZENIOWYCH

PRODUKTOW INWESTYCYJNYCH

Artykut 22
Zakres

W niniejszym rozdziale wprowadza sie || wymogi dodatkowe w stosunku do wymogéw, o
ktorych mowa w art. 15, 16, 17 i 18, majace zastosowanie do dzialalnosci w zakresie
posrednictwa ubezpieczeniowego prowadzonego w zwigzku ze sprzedaza produktow
inwestycyjnych o charakterze ubezpieczeniowym przez:

a)
b)

2a.

posrednika ubezpieczeniowego;

zaktad ubezpieczen.

Artykut 23
Konflikty intereséw

Panstwa cztonkowskie wymagaja od posrednikéw ubezpieczeniowych i zaktadow
ubezpieczen podejmowania wszelkich stosownych krokéw w celu identyfikowania
konfliktow interesow migdzy nimi, w tym miedzy cztonkami ich kierownictwa,
pracownikami 1 zaleznymi posrednikami ubezpieczeniowymi, lub dowolng osoba
majacg bezposrednie lub posrednie powigzania z nimi z racji sprawowanej kontroli, a
ich klientami, lub tez mig¢dzy jednym klientem a drugim, powstajacych w trakcie
prowadzenia jakiejkolwiek dziatalno$ci w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego.

Jezeli rozwigzania organizacyjne lub administracyjne przyjete przez posrednika
ubezpieczeniowego lub zaktad ubezpieczen zgodnie z art. 15, 161 17 sa
niewystarczajace, by z nalezyta pewnoscig zapewni¢ uniknigcie ryzyka naruszenia
interesOw klientowf , posrednik ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen wyraznie
ujawnia klientowi og6lny charakter i zrodta konfliktow intereséw, stosownie do
przypadku, przed podjeciem czynno$ci handlowych w jego imieniu.

Informacje, o ktérych mowa w ust. 2:

a)  sq przedstawiane na trwalym nosniku;

b) obejmujg wystarczajgco szczegotowe dane, stosownie do rodzaju klienta,
umozliwiajgce mu podjecie sSwiadomej decyzji co do dzialalnosci 7 zakresu

posrednictwa ubezpieczeniowego, w odniesieniu do ktorej zaistnial konflikt
interesow.
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3. Komisja jest uprawniona do przyj¢cia aktow delegowanych zgodnie z art. 33 w celu
okreslenia:

a) dzialaﬁl , ktorych podjecia mozna w normalnych okoliczno$ciach oczekiwad
od posrednikow ubezpieczeniowych lub zaktadow ubezpieczen w celu
identyfikowania konfliktow intereséw, zapobiegania im, zarzadzania nimi i
ujawniania ich przy prowadzeniu dziatalnosci z zakresu posrednictwa
ubezpieczeniowego;

b) stosownych kryteriow stuzacych okresleniu rodzajow konfliktow interesow,
ktorych istnienie moze przynies¢ szkodg interesom klientow lub
potencjalnych klientow posrednika ubezpieczeniowego lub zaktadu
ubezpieczen.

Artykut 24
Ogdlne zasady i informacje przekazywane klientom

1. Panstwa cztonkowskie zapewniajq, aby posrednik ubezpieczeniowy lub zaktad
ubezpieczen, prowadzac dzialalnosé 7 zakresu posrednictwa ubezpieczeniowego,
postepowat uczciwie, rzetelnie i profesjonalnie zgodnie z najlepszym interesem
klientow oraz stosowal si¢, w szczegdlnosci, do zasad okreslonych w niniejszym
artykule i w art. 25.

2. Wszelkie informacje, w tym materiaty marketingowe, kierowane przez posrednika
ubezpieczeniowego lub zaktad ubezpieczen do klientow lub potencjalnych klientow
muszg by¢ rzetelne, jasne i nie mogg wprowadza¢ w blad. Materiaty marketingowe
muszg by¢ w jednoznaczny sposdb oznaczone jako takie.

3. Klientom lub potencjalnym klientom przekazuje si¢ odpowiednie informacje na
temat:

a) posrednika ubezpieczeniowego lub zaktadu ubezpieczen oraz §wiadczonych
przez niego ustug: W przypadku $wiadczenia ustugi doradztwa informacje te
powinny okresla¢, czy doradztwo §wiadczone jest niezaleznie oraz czy opiera
si¢ na szerokiej, czy tez bardziej ograniczonej analizie rynku, oraz powinny
wskazywac, czy posrednik ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen
udostepnia¢ bedzie klientowi biezaca oceng¢ odpowiednio$ci poleconego
konsumentom produktu inwestycyjnego o charakterze ubezpieczeniowym;

b) produktéw inwestycyjnych o charakterze ubezpieczeniowym i
proponowanych strategii inwestycyjnych: informacje te powinny obejmowac
stosowne wytyczne oraz ostrzezenia o ryzyku zwigzanym z inwestycjami w
takie instrumenty lub odnoszgcym si¢ do poszczeg6élnych strategii
inwestycyjnych; |

C) kosztow 1 odno$nych optat, w tym, w stosownych przypadkach, wysokosci

wynagrodzenia otrzymywanego przez posrednika ubezpieczeniowego lub
zaktad ubezpieczen od stron trzecich.
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4. Informacje, o ktérych mowa w ust. 2 i 3, powinny by¢ przekazywane w przystepnej
formie w taki sposob, aby klienci lub potencjalni klienci w normalnych
okolicznos$ciach byli w stanie zrozumie¢ charakter konkretnego rodzaju produktu
inwestycyjnego o charakterze ubezpieczeniowym, ktéry jest oferowany, oraz
zwigzane z nim ryzyko, a w konsekwencji byli w stanie podjac¢ §wiadome decyzje
inwestycyjne. Informacje te moga by¢ przekazywane w znormalizowanym formacie
zgodnie z art. 18 ust. 4.

5. Panstwa czltonkowskie wymagajq, by w przypadku poinformowania klienta, ze
doradztwo jest $wiadczone w sposob niezalezny, posrednik ubezpieczeniowy lub
zaktad ubezpieczen ujawniat klientowi informacje o charakterze wynagrodzenia
otrzymanego w Iwiqgzku 7 umowq ubezpieczenia.

a) wybor produktow ubezpieczeniowych, na ktorych opiera sie zalecenie, a w
szczegolnosci informacje, czy ten wybor produktow ogranicza sie do
produktéw ubezpieczeniowych wyemitowanych lub dostarczonych przez
podmioty majgce bliskie powigzania 7 posrednikiem, ktory reprezentuje
Klienta;

b) informacje, czy klient ma zaptaci¢ honorarium za udzielenie porady; oraz

ba) informacje, czy w zwigzku z umowg ubezpieczenia posrednik
ubezpieczeniowy otrzymuje honorarium lub prowizje od os6b trzecich.

Sa. Ponadto panstwa czlonkowskie mogq wprowadzié zakaz oferowania lub
przyjmowania honorariow, prowizji lub niepienig¢inych korzysci od stron trzecich w
zwiqgzku ze swiadczeniem ustug doradztwa ubezpieczeniowego, lub w wigkszym
stopniu je ograniczy¢. MoZe to obejmowac wymaganie zwrocenia klientowi
wszelkich takich honorariow, prowizji lub niepienieinych korzysci lub odliczenia
ich od oplat uiszczanych przez klienta.

Panstwa cztonkowskie moga ponadto wymagac, by posrednik informujacy klienta,
ze doradztwo jest Swiadczone w sposob niezalezny, dokonat oceny wystarczajaco
duzej liczby produktow ubezpieczeniowych dostgpnych na rynku, wystarczajaco
zréznicowanych pod wzgledem rodzaju produktow i ich emitentow lub dostawcow,
aby zapewni¢ odpowiednie osiagniecie celow klientow, oraz nieograniczajacych si¢
do produktéw ubezpieczeniowych wyemitowanych lub dostarczonych przez
podmioty majace bliskie powigzania z danym poérednikieml .

6. EIOPA opracuje do dnia ...* [OJ please insert date: 18 months after the date of
entry into force of this Directive] i bedzie okresowo aktualizowac¢ wytyczne
dotyczace oceny 1 nadzorowania praktyk sprzedazy krzyzowej, wskazujac zwlaszcza
sytuacje, w ktorych praktyki sprzedazy krzyzowej nie sa zgodne z obowigzkami
wprowadzonymi w ust. 1.

7. Komisja jest uprawniona do przyjecia aktow delegowanych zgodnie z art. 33 w celu
okreslenia zasad, ktore posrednicy ubezpieczeniowi 1 zaklady ubezpieczen muszg
spelniac¢ przy prowadzeniu posrednictwa ubezpieczeniowego na rzecz swoich
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2a.

Klientow. Te akty delegowane uwzgledniajq:

a) charakter I ushug oferowanych klientowi lub potencjalnemu klientowi lub
swiadczonych na ich rzecz, z uwzglgdnieniem rodzaju, przedmiotu, wielkos$ci
1 czestotliwosci transakcji;

b) charakter oferowanych lub rozpatrywanych produktéw, w tym rézne rodzaje
produktoéw inwestycyjnych o charakterze ubezpieczeniowym.

Artykut 25
Ocena odpowiedniosci i stosownosci oraz sprawozdawczos¢ wobec klientow

Swiadczac ustuge doradztwa, posrednik ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen
uzyskuje niezbgdne informacje na temat wiedzy i do§wiadczenia klienta lub
potencjalnego klienta w dziedzinie inwestycji istotnej dla danego rodzaju produktu
lub ustugi, a takze na temat sytuacji finansowej i celéw inwestycyjnych klienta lub
potencjalnego klienta, umozliwiajgce posrednikowi ubezpieczeniowemu lub
zaktadowi ubezpieczen polecanie klientowi lub potencjalnemu klientowi
posrednictwa lub produktow inwestycyjnych o charakterze ubezpieczeniowym,
ktoére sa odpowiednie dla danego klienta lub potencjalnego klienta.

Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby posrednicy ubezpieczeniowi i zaklady
ubezpieczen, prowadzgc dziatalnosé 7 zakresu posrednictwa ubezpieczeniowego
inng niZ ta, o ktorej mowa w ust. 1, zwracali si¢ do klienta lub potencjalnego klienta
o przekazanie informacji na temat posiadanej przez niego wiedzy 1 doswiadczenia w
dziedzinie inwestycji istotnej dla danego rodzaju produktu inwestycyjnego o
charakterze ubezpieczeniowym, ktéry jest oferowany klientowi lub ktérego klient
si¢ domaga, aby umozliwi¢ posrednikowi ubezpieczeniowemu lub zaktadowi
ubezpieczen oceng tego, Czyl przedmiotowy produkt inwestycyjny o charakterze
ubezpieczeniowym jest stosowny dla klienta.

W przypadku gdy posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczen uzna, w
oparciu o informacje otrzymane na podstawie poprzedniego akapitu, ze produkt
inwestycyjny o charakterze ubezpieczeniowym nie jest stosowny dla klienta lub
potencjalnego klienta, posrednik ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen ostrzega o
tym fakcie klienta lub potencjalnego klienta. Ostrzezenie to moze by¢ przekazywane
w znormalizowanym formacie.

W przypadku gdy Klient lub potencjalny klient nie przekaze informacji, o ktorych
mowa w akapicie pierwszym, lub przekaze niewystarczajace informacje na temat
swojej wiedzy lub doswiadczenia, posrednik ubezpieczeniowy lub zaktad
ubezpieczen ostrzega klienta lub potencjalnego klienta, ze nie jest w stanie
stwierdzi¢, czy przedmiotowy produkt inwestycyjny o charakterze
ubezpieczeniowym jest dla niego stosowny. Ostrzezenie to moze by¢ przekazywane
w znormalizowanym formacie.

Panstwa czlonkowskie zezwalajg posrednikom ubezpieczeniowym lub zaktadom
ubezpieczen, ktore prowadzg posrednictwo ubezpieczeniowe polegajqgce wylgcznie
na wykonywaniu zlecen klientow, na prowadzenie tej dziatalnosci na rzecz klientow
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bez koniecznosci uzyskiwania informacji ani dokonywania oceny, o ktérych mowa
w ust. 2, jeZeli spelnione sq wszystkie nastepujgce warunki:

a)  dana dzialalnosé dotyczy jednego z nastepujgcych produktow inwestycyjnych
o charakterze ubezpieczeniowym:

Q) umowy, ktorych ryzyko inwestycyjne odnosi sie tylko do instrumentow
finansowych uznanych za nieztoZone zgodnie 7 dyrektywq .../.../.UE
[MiFID] i ktore nie majg struktury utrudniajgcej klientowi
zrozumienie odnosnego ryzyka; lub

(i) inne niezloZone produkty inwestycyjne o charakterze
ubezpieczeniowym do celow niniejszego ustepu;

b)  dzialalnosé z zakresu posrednictwa ubezpieczeniowego jest prowadzona z
inicjatywy klienta lub potencjalnego klienta;

C)  klient lub potencjalny klient zostal wyrazZnie poinformowany, w
znormalizowanym formacie lub nie, ;e prowadzgc te dzialalnosé
posrednictwa ubezpieczeniowego, posrednik ubezpieczeniowy lub zaktad
ubezpieczen nie jest zobowigzany do oceniania stosownosci dostarczanego
lub oferowanego produktu inwestycyjnego o charakterze ubezpieczeniowym
lub swiadczonej lub oferowanej dziatalnosci z zakresu posrednictwa
ubezpieczeniowego, a klient lub potencjalny klient nie korzysta 7 odnosnej
ochrony wprowadzonej w stosownych przepisach dotyczgcych prowadzenia
dziatalnosci;

d)  posrednik ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen spetnia obowiqzki
spoczywajgce na nim na mocy art. 23.

3. Posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczen zaklada ewidencj¢ zawierajaca
dokument lub dokumenty uzgodnione migdzy nim a klientem, w ktorych okreslono
prawa i obowiazki stron, oraz pozostale warunki, na jakich posrednik
ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen bedzie prowadzié dziatalnosé
posrednictwa ubezpieczeniowego na rzecz klienta. Prawa 1 obowiazki stron umowy
mogg zosta¢ wiaczone do innych dokumentow lub tekstow prawnych poprzez ich
przywotanie.

4. Posrednik ubezpieczeniowy |ub zaktad ubezpieczen dostarcza klientowi
odpowiednie sprawozdania dotyczace swiadczonej dzialalnosci z zakresu
posrednictwa ubezpieczeniowego. Sprawozdania te obejmujg okresowe informacje
kierowane do klientow, z uwzglednieniem rodzaju i ztozono$ci danych produktow
inwestycyjnych o charakterze ubezpieczeniowym oraz charakteru dziatalnosci z
zakresu posrednictwa ubezpieczeniowego prowadzonej na rzecz klienta, oraz
zawieraja, w stosownych przypadkach, zestawienie kosztow zwigzanych z
dziataniami realizowanymi w imieniu klienta. |

Swiadczgc ustugi doradztwa, posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczen
przed uzgodnieniem z klientem produktu inwestycyjnego o charakterze
ubezpieczeniowym dostarcza klientowi na trwalym nosniku oswiadczenie dotyczgce
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odpowiedniosci, w ktorym przedstawia udzielonq porade i wskazuje, jak ta porada
odpowiada preferencjom, celom i innych cechom klienta.

W przypadku zawarcia umowy za pomocg srodkow porozumiewania si¢ na
odleglosé, ktore uniemozliwiajq uprzednie dostarczenie oswiadczenia o
odpowiedniosci, posrednik ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen moze
przedlozyé pisemne oswiadczenie o odpowiedniosci na trwalym nosniku
niezwlocznie po zwigzaniu klienta jakgkolwiek umowg.

Komisja jest uprawniona do przyjecia aktow delegowanych zgodnie z art. 33 w celu
okreslenia zasad, ktore posrednicy ubezpieczeniowi 1 zaklady ubezpieczen muszg
spelniaé, prowadzgc posrednictwo ubezpieczeniowe na rzecz swoich klientow. Te
akty delegowane uwzgledniaja:

a) charakterl ustug oferowanych klientowi lub potencjalnemu klientowi lub
swiadczonych na ich rzecz, z uwzglednieniem rodzaju, przedmiotu, wielkosci i
czestotliwosci transakcji;

b)  charakter oferowanych lub rozwazanych uwage produktow, w tym roézne
rodzaje instrumentéw finansowych i lokat bankowych, o ktérych mowa w art.
1 ust. 2 dyrektywy .../.../UE [MiFID];

ba) detaliczny lub profesjonalny charakter klienta lub potencjalnego klienta.

EIOPA opracuje do dnia ...* [OJ please insert date: 18 months after the date of
entry into force of this Directive] i bedzie okresowo aktualizowaé wytyczne
dotyczgce oceny produktow inwestycyjnych o charakterze ubezpieczeniowym
zawierajqgcych strukture utrudniajgcq klientowi zrozumienie odnosnego ryzyka,
zgodnie z ust. 3 lit. a).

ROZDZIAL VIII

KARY I INNE SRODKI

Artykut 26
Kary administracyjne i inne srodki

Panstwa cztonkowskie zapewniajg skutecznos$¢, proporcjonalnos¢ 1 odstraszajacy
charakter swoich kar administracyjnych i innych srodkow.

W przypadku gdy zaktady ubezpieczen lub reasekuracji lub posrednicy
ubezpieczeniowi lub reasekuracyjni podlegaja okreslonym obowigzkom, panstwa
cztonkowskie zapewniaja mozliwos¢ stosowania, w przypadku naruszenia tych
obowiazkow, kar administracyjnych lub innych $rodkéw wobec cztonkéw ich
organow zarzadzajacych oraz wszelkich innych osob fizycznych lub prawnych, ktére
w $wietle prawa krajowego ponosza odpowiedzialnos$¢ za naruszenie.

Wiasciwym organom przyznaje si¢ wszelkie uprawnienia dochodzeniowe, ktore sa
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niezbedne do wykonywania ich funkcji. Wykonujac swoje [...] uprawnienia do
naktadania kar, wlasciwe organy wspotpracujg ze sobg Scisle w celu zapewnienia
pozadanej skutecznosci kar lub innych $rodkdéw oraz koordynuja swoje dziatania

w sprawach transgranicznych, zapewniajgc spetnienie warunkow legalnosci
przetwarzania danych zgodnie z dyrektywg 95/46/WE oraz rozporzqdzeniem (WE)
nr 45/2001. Wiasciwe organy mogq zwrocicé sie o przedtoienie dokumentow lub
innych informacji na podstawie formalnej decyzji, w ktorej podajg podstawe
prawng wniosku o informacje i termin wykonania oraz informujq o prawie
podmiotu otrzymujgcego decyzje do sqdowego odwolania sig¢ od tej decyzji.

Artykut 26a
Kary specjalne

1. Zgodnie 7 art. 9 ust. 2 rozporzgdzenia (UE) nr 1095/2010 EIOPA monitoruje
produkty ubezpieczeniowe i reasekuracyjne wprowadzane do obrotu, dystrybuowane
lub sprzedawane w Unii oraz moze aktywnie sprawdzacé nowe produkty
ubezpieczeniowe i reasekuracyjne, zanim bedq wprowadzane do obrotu,
dystrybuowane lub sprzedawane w Unii, we wspolpracy z wlasciwymi organami.
EIOPA monitoruje rowniez pozostale dzialania i praktyki finansowe posrednikow
ubezpieczeniowych lub reasekuracyjnych, w tym dzialalnosé inwestycyjng.

2. Zgodnie 7 art. 9 ust. 5 rozporzqdzenia (UE) nr 1095/2010, jezeli EIOPA na
podstawie uzasadnionych argumentow uzyska pewnosé, ;e warunki, o ktorych mowa
w ust. 3 i 4, zostaly spelnione, moze tymczasowo wprowadzi¢ w Unii zakaz lub
ograniczenia dotyczgce:

a) wprowadzania do obrotu, dystrybucji lub sprzedazy okreslonych produktow
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych, w tym ubezpieczen zdrowotnych i
ubezpieczeniowych produktow inwestycyjnych o pewnych okreslonych
cechach; lub

b) rodzaju dziatalnosci lub praktyki finansowej, w tym dzialalnosci
inwestycyjnej, zaktadow ubezpieczen lub reasekuracji.

Zakaz lub ograniczenie moze miec zastosowanie w okolicznosciach okreslonych
przez EIOPA bqd? 7 zastrzeZeniem wyjgtkow okreslonych przez EIOPA.

3. EIOPA podejmuje decyzje na mocy ust. 2 tylko wowczas, gdy spelnione sq wszystkie
ponizsze warunki:

a) proponowane dzialanie przeciwdziala istotnemu zagroZeniu dla ochrony
Ubezpieczajgcych lub beneficjentow, prawidlowego funkcjonowania i
integralnosci rynkow finansowych lub stabilnosci calego systemu
finansowego Unii lub jego czesci;

b) wymogi regulacyjne wprowadzone w prawie Unii, ktore majq zastosowanie
do odnosnego produktu ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego,
instrumentu finansowego lub dziatalnosci, nie przeciwdzialajq temu
zagrozeniu;
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C) wlasciwy organ lub wlasciwe organy nie podjely dziatan w celu
przeciwdziatania zagroZeniu lub podjete dzialania w niewystarczajgcym
stopniu przeciwdzialajg temu zagroZeniu.

W przypadku spetnienia warunkow okreslonych w akapicie pierwszym EIOPA moZe
w oparciu o zasady ostroinosci wprowadzié zakaz lub ograniczenie, o ktérym mowa
w ust. 2, zanim dany produkt ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny zostanie
wprowadzony do obrotu lub sprzedany ubezpieczajgcym lub zanim zrealizowana
zostanie dziatalnosé lub praktyka finansowa.

Podejmujqc dziatanie zgodnie 7 niniejszym artykutem, EIOPA bierze pod uwage
stopien, w jakim dziatanie to:

a) nie wywiera na efektywnosé rynkow finansowych ani na ubezpieczajgcych i
beneficjentow niekorzystnego wplywu niewspotmiernego do korzysci
plyngcych 7 tego dzialania; oraz

b) nie stwarza ryzyka arbitraiu regulacyjnego.

Jezeli wltasciwy organ lub wlasciwe organy przyjely srodek, o ktorym mowa w art.
32, EIOPA moze przyjgc dowolne sposrod srodkow, o ktorych mowa w ust. 2, bez
wydawania opinii, o ktérej mowa w art. 33.

Przed podjeciem decyzji o podjeciu dzialania na mocy niniejszego artykutu EIOPA
powiadamia wlasciwe organy o proponowanym dzialaniu.

Przed podjeciem decyzji na podstawie ust. 2 EIOPA powiadamia o zamiarze
wprowadzenia zakazu lub ograniczenia w odniesieniu do produktu
ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego bqd? dziatalnosci lub praktyki finansowej,
0 ile w okreslonym terminie nie zostang wprowadzone pewne zmiany w
charakterystyce produktu ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego bgd?
dziatalnosci lub praktyki finansowej.

EIOPA publikuje na swojej stronie internetowej komunikat o kaidej decyzji
dotyczqcej podjecia dzialania na mocy niniejszego artykutu. Komunikat ten zawiera
informacje dotyczqce zakazu lub ograniczenia oraz okresla liczony od publikacji
komunikatu okres, po uplywie ktorego srodki wchodzgq w Zycie. Zakaz lub
ograniczenie majq zastosowanie tylko do dziatan podejmowanych po wejsciu w Zycie
srodkow.

EIOPA dokonuje przeglgdu zakazu lub ograniczenia natoionego zgodnie 7 ust. 2 w
odpowiednich odstgpach czasu, przynajmniej co 12 miesiecy. Zakaz lub
ograniczenie, ktore nie zostaly przedtuione po okresie 12 miesigcy, wygasajg.

Dziatanie podjete przez EIOPA na mocy niniejszego artykutu ma charakter
nadrzedny wobec wczesniejszych dziatan podjetych przez wlasciwy organ.

Komisja przyjmuje akty delegowane zgodnie 7 art. 41 okreslajgce kryteria i czynniki,
ktore EIOPA ma uwzgledniad, ustalajqc, czy wystgpito zagroienie, o ktorym mowa w
ust. 3 lit. a), dotyczqce ochrony inwestorow lub prawidlowego funkcjonowania i
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integralnosci rynkow finansowych oraz stabilnosci calego systemu finansowego
Unii lub jego czesci. W tych aktach delegowanych zapewnia si¢ EIOPA moZliwosé
dziatania w stosownych przypadkach w oparciu o zasade ostroinosci bez
koniecznosci czekania 7 podjeciem dziatania do chwili wprowadzenia danego
produktu do obrotu lub podjecia danego rodzaju dziatalnosci lub rozpoczecia
stosowania danej praktyki.

Artykut 27
Publikacja informacji o natozonych karach

Panstwa cztonkowskie zapewniajg bezzwloczne publikowanie przez wlasciwe organy
informacji o karach lub innych srodkach natozonych za naruszenie przepiséw prawa
krajowego przyjetych w celu wdrozenia niniejszej dyrektywy, w tym informacji na temat
rodzaju i charakteru naruszenia oraz tozsamosci 0sob odpowiedzialnych za naruszenie,
dopiero wtedy, gdy kara lub inny srodek stanq si¢ prawomocne i nie bedq podlegaé
zaskarZeniu lub kontroli sgdowej W przypadku gdy publikacja wspomnianych informacji
wyrzadzitaby niewspotmierng szkode zaangazowanym stronom, wtasciwe organy publikuja
informacje o nalozonych karach w sposob anonimowy.

Artykut 28
Naruszenia

1. Niniejszy artykut ma zastosowanie do:

a)

b)

d)

f)

posrednika ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego, ktory nie jest
zarejestrowany w panstwie cztonkowskim i ktory nie jest objety zakresem
stosowania art. 1 ust. 2 lub art. 4;

osoby prowadzgacej poboczng dziatalno$¢ ubezpieczeniowa, ktora nie dokonata
zgloszenia, o ktorym mowa w art. 4, lub ktora dokonata takiego zgloszenia,
lecz w stosunku do ktorej nie sg spelnione wymogi okreslone w art. 4;

zaktadu ubezpieczen lub reasekuracji lub posrednika ubezpieczeniowego lub
reasekuracyjnego korzystajagcego z ustug posrednictwa ubezpieczeniowego lub
reasekuracyjnego $wiadczonych przez osoby, ktore nie sg zarejestrowane w
panstwie cztonkowskim, ani nie s3 wymienione w art. 1 ust. 2, 1 ktore nie
dokonaty zgloszenia zgodnie z art. 4;

posrednika ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego, ktory uzyskat rejestracje
w oparciu o fatszywe oSwiadczenia lub w jakikolwiek inny niezgodny z
prawem sposéb, z naruszeniem art. 3;

posrednika ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego lub zaktadu ubezpieczen,
ktory nie przestrzega przepisow art. 8;

zaktadu ubezpieczen lub posrednika ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego,
ktory nie przestrzega wymogow w zakresie prowadzenia dziatalnos$ci zgodnie z
rozdziatem VI1i VIL
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2. Panstwa cztonkowskie zapewniajg mozliwos¢ stosowania — w przypadkach, o ktérych
mowa w ust. 1 — kar administracyjnych i innych srodkéw obejmujgcych co najmnie;j:

a) publiczne o$wiadczenie wskazujace osobe fizyczng lub prawng oraz charakter
naruszenia;

b) nakaz zobowigzujacy osobe fizyczng lub prawng do zaprzestania danego
postepowania oraz do powstrzymania si¢ od ponownego podejmowania tego
postepowania;

C) w przypadku posrednika ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego — cofnigcie

rejestracji zgodnie z art. 3;

d) natozenie na cztonka organu zarzadzajacego posrednika ubezpieczeniowego
lub reasekuracyjnego lub zaktadu ubezpieczen lub reasekuracj il , ktorych
uznano za odpowiedzialnych za naruszenie, tymczasowego zakazu
sprawowania funkcji u posrednikow ubezpieczeniowych lub reasekuracyjnych
lub w zaktadach ubezpieczen lub reasekuracji;

e) w przypadku osoby prawnej, administracyjne kary finansowe w maksymalnej
wysokosci 10% catkowitego rocznego obrotu osoby prawnej w poprzednim
roku obrotowym; w przypadku gdy osoba prawna jest jednostka zalezng
jednostki dominujacej, catkowity roczny obrot stanowi kwota catkowitego
rocznego obrotu wynikajaca ze skonsolidowanego sprawozdania finansowego
ostatecznej jednostki dominujacej za poprzedni rok obrotowy;

f) w przypadku osoby fizycznej — administracyjne kary finansowe w wysokosci
maksymalnie 5 000 000 EUR lub, w przypadku panstw cztonkowskich, w
ktérych euro nie jest walutg urzedowa, wartos¢ w walucie krajowej
odpowiadajaca tej kwocie w dniu wejscia w zycie niniejszej dyrektywy; oraz

jezeli mozna ustali¢ kwote korzysci uzyskanych w wyniku naruszenia, panstwa
cztonkowskie zapewniaja maksymalng wysoko$¢ sankcji na poziomie nie nizszym niz
dwukrotno$¢ kwoty tych korzysci.

Artykut 29
Skuteczne stosowanie kar

1. Panstwa cztonkowskie zapewniaja uwzglednianie przez wiasciwe organy — przy
ustalaniu rodzaju kar administracyjnych lub innych §rodkéw oraz wysokosci
administracyjnych kar finansowych — wszelkich istotnych okoliczno$ci, w tym
w stosownych przypadkach:

a) wagi naruszenia i czasu jego trwania:
b) stopnia odpowiedzialnosci odpowiedzialnej osoby fizycznej lub prawne;;
C) sytuacji finansowej odpowiedzialnej osoby fizycznej lub prawnej, ktorej

wyznacznikiem jest wysokos$¢ catkowitych obrotow odpowiedzialnej osoby
prawnej lub rocznych dochodéw odpowiedzialnej osoby fizycznej;
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d) skali korzysci uzyskanych lub strat uniknigtych przez odpowiedzialng osobg
fizyczng lub prawna, o ile mozna je ustali¢;

e) strat poniesionych przez osoby trzecie, a bedacych wynikiem naruszenia, o ile
mozna je ustali¢;

f) gotowosci odpowiedzialnej osoby fizycznej lub prawnej do wspdtpracy z
wlasciwym organem; oraz

9) uprzednich naruszen popetnionych przez odpowiedzialng osobg fizyczng lub
prawna.

3. Niniejsza dyrektywa nie wptywa na uprawnienia przyjmujacych panstw
cztonkowskich do podejmowania wlasciwych srodkéw majacych na celu zapobieganie
lub karanie popetnianych na ich terytoriach nieprawidtowosci, ktore sg sprzeczne z
przepisami ustawowymi lub wykonawczymi przyjetymi w interesie dobra ogdélnego.
Obejmuje to mozliwo$¢ zapobiegania podejmowaniu dalszych dziatan przez
posrednikow ubezpieczeniowych lub reasekuracyjnych dokonujacych naruszenia na
terytoriach tych panstw cztonkowskich.

Artykul 30

Zglaszanie naruszen

1. Panstwa cztonkowskie zapewniajg ustanowienie przez wlasciwe organy skutecznych
mechanizmow sprzyjajacych zglaszaniu wiasciwym organom naruszen przepisow
prawa krajowego wdrazajacych niniejsza dyrektywe.

2. Mechanizmy te obejmuja co najmnie;j:

a)  szczegdlne procedury odbierania zgtoszen o naruszeniach oraz dziatania
nastepcze,

b)  stosowng ochrong, w tym w stosownych przypadkach zapewnienie
anonimowosci osob, ktore ujawniajg popetnienie naruszen w danym
podmiocie; oraz

c)  ochrong danych osobowych zarowno osoby dokonujacej zgtoszenia naruszen,
jak 1 osoby, ktorej zarzuca si¢ popetnienie naruszenia, zgodnie z zasadami
okreslonymi w dyrektywie 95/46/WE.

Tozsamos¢ osob zglaszajgcych naruszenia i 0sob, ktorym zarzuca si¢ popetnienie
naruszenia, jest utajniona na wszystkich etapach prowadzonego postegpowania,
chyba Ze przepisy krajowe wymagajq jej ujawnienia w zwigzku 7 dalszymi
dochodzeniami lub postepowaniami sqgdowymi.
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Artykut 31
Przekazywanie EIOPA informacji na temat kar

Panstwa cztonkowskie przekazuja EIOPA co roku zbiorczg informacj¢ o wszystkich
srodkach lub karach administracyjnych zastosowanych zgodnie z art. 26.

Wiasciwe organy przekazujg EIOPA co roku zbiorczg informacje o wszystkich
srodkach lub karach administracyjnych zastosowanych zgodnie z art. 26.

Jezeli wlasciwy organ ujawnit publicznie $rodek administracyjny lub kare
administracyjng, powiadamia o tym fakcie jednoczesnie EIOPA.

EIOPA opracowuje projekty wykonawczych standardow technicznych dotyczacych
procedur i formularzy na potrzeby przekazywania informacji, o ktérych mowa w
niniejszym artykule.

EIOPA przedstawi Komisji te projekty regulacyjnych standardéw technicznych do
dnia ... r.* [OJ please insert date: six months after entry into force of this Directive].

Komisja jest uprawniona do przyjecia wykonawczych standardéw technicznych, o
ktorych mowa w akapicie pierwszym, zgodnie z art. 15 rozporzadzenia (UE) nr
1094/2010.

ROZDZIAL IX

PRZEPISY KONCOWE

Artykut 32
Ochrona danych

Panstwa cztonkowskie stosujg dyrektywe 95/46/WE w odniesieniu do przetwarzania
danych osobowych prowadzonego w panstwach cztonkowskich na podstawie
niniejszej dyrektywy.

Do przetwarzania danych prowadzonego przez EIOPA zgodnie z niniejsza

dyrektywa stosuje si¢ rozporzadzenie (WE) nr 45/2001.

Artykut 33
Akty delegowane

Komisja jest uprawniona do przyj¢cia aktow delegowanych dotyczacych art. I 23,24125
zgodnie z art. 34.

Artykut 34
Wykonywanie przekazanych uprawnien

Powierzenie Komisji uprawnien do przyjecia aktow delegowanych podlega
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warunkom okreslonym w niniejszym artykule.

Uprawnienia do przyjecia aktow delegowanych, o ktérych mowa w art. I 23,24125,
powierza si¢ Komisji na czas nieokreslony od dnia wej$cia w zycie niniejszej

dyrektywy.

Przekazanie uprawnien, o ktérych mowa w art. I 23,24 125, moze zosta¢ w
dowolnym momencie odwotane przez Parlament Europejski lub przez Radg¢. Decyzja
0 odwotaniu konczy przekazanie okreslonych w niej uprawnien. Decyzja

0 odwotaniu staje si¢ skuteczna od nastepnego dnia po jej opublikowaniu

w Dzienniku Urzgdowym Unii Europejskiej lub w okreslonym w tej decyzji
pOzniejszym terminie. Nie wptywa ona na waznos¢ jakichkolwiek juz
obowigzujacych aktow delegowanych.

Niezwlocznie po przyjeciu aktu delegowanego Komisja przekazuje go rownoczesnie
Parlamentowi Europejskiemu i Radzie.

Akt delegowany przyjety na podstawie art. I 23, 24 1 25 wchodzi w zycie tylko
wtedy, kiedy Parlament Europejski albo Rada nie wyrazity sprzeciwu w terminie
trzech miesigcy od przekazania tego aktu Parlamentowi Europejskiemu i Radzie lub
kiedy przed uptywem tego terminu zaréwno Parlament Europejski, jak i Rada
poinformowaty Komisj¢, ze nie wniosg sprzeciwu. Termin ten przedtuza si¢ o trzy
miesigce z inicjatywy Parlamentu Europejskiego lub Rady.

Artykut 34a
Dalsze postanowienia dotyczqce regulacyjnych standardow technicznych

Bez uszczerbku dla jakichkolwiek terminow przedktadania Komisji projektow
regulacyjnych standardow technicznych Komisja przedklada te projekty w
odstepach 12, 18 lub 24 miesiecy.

Komisja nie przyjmuje regulacyjnych standardow technicznych w czasie, kiedy
okres na przeprowadzenie kontroli Parlament Europejski na skutek przerwy w jego
dziatalnosci zostatby skrocony do mniej niz dwoch miesiecy, tgcznie z
przediuieniem.

Europejskie organy nadzoru moggq zasiegaé opinii Parlamentu Europejskiego na
etapie opracowywania regulacyjnych standardéw technicznych, szczegdlnie gdy
istniejqg watpliwosci co do zakresu niniejszej dyrektywy.

Jezeli wlasciwa komisja Parlamentu Europejskiego odrzuci regulacyjny standard
techniczny, a do najbliiszej miesiecznej sesji plenarnej pozostato mniej niz dwa
tygodnie, Parlament Europejski moze przedtuzyc termin przeprowadzenia kontroli
do nastgpnej miesiecznej sesji plenarnej.

Jegeli regulacyjny standard techniczny zostal odrzucony, a dane kwestie majq
ograniczony zasi¢g, Komisja moze przyjgc przyspieszony harmonogram
opracowania zmienionego projektu regulacyjnego standardu technicznego.

Komisja zapewnia bezzwloczne udzielanie odpowiedzi na wszystkie pytania
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la.

Parlamentu Europejskiego formulowane oficjalnie przez przewodniczgcego
wiasciwej komisji, przed przyjeciem projektu regulacyjnego standardu
technicznego.

Artykut 35
Przeglgd i ocena

Do dnia ... r.* [O] please insert date: five years after the date of entry into force of
this Directive] Komisja dokona przeglqdul praktycznego stosowania przepisow
ustanowionych w niniejszej dyrektywie, z nalezytym uwzglednieniem zmian na
rynkach detalicznych produktéw inwestycyjnych oraz dos§wiadczen nabytych przy
praktycznym stosowaniu przepiséw niniejszej dyrektywy, rozporzadzenia .../.../UE
[w sprawie dokumentoéw zawierajacych kluczowe informacje, dotyczacych
produktéw inwestycyjnych] oraz dyrektywy .../.../UE [MIiFID II] Ocena ta
obejmuje réwniez szczego6lng analize wptywu art. 17 ust. 2, z uwzglednieniem stanu
konkurencji na rynku ustug posrednictwa w odniesieniu do uméw innych niz umowy
nalezace do ktorejkolwiek z grup wymienionych w zataczniku I do dyrektywy
2002/83/WE, oraz wptywu obowigzkow, o ktorych mowa w art. 17 ust. 2, na
posrednikow ubezpieczeniowych bedacych matymi i §rednimi przedsigbiorstwami.

Po odbyciu konsultacji ze Wspolnym Komitetem Europejskich Urzedow Nadzoru
Komisja przedktada swoje ustalenia Parlamentowi Europejskiemu i Radzie.

Komisja analizujel , czy wlasciwe organy, o ktorych mowa w art. 10 ust. 1,
posiadaja wystarczajace uprawnienia oraz odpowiednie zasoby, aby wykonywac
swoje zadania.

Artykut 36
Transpozycja

Panstwa cztonkowskie przyjmgq i opublikujq, do dnia ... r.* [OJ please insert date:
18 months after the date of entry into force of this Directive], przepisy ustawowe,
wykonawcze i administracyjne niezb¢dne do wykonania niniejszej dyrektywy
Niezwtlocznie przekazuja tekst tych srodkéw Komisji.

Jesli dokumenty dolgczone do powiadomienia o srodkach transpozycji dostarczone
przez panstwa czlonkowskie sq niewystarczajgce, aby w pelni ocenic¢ zgodnosé tych
srodkow z okreslonymi przepisami niniejszej dyrektywy, Komisja moZe, na wniosek
EIOPA majgcy na celu wykonanie jego zadan zgodnie 7 rozporzqdzeniem (UE) nr

109472010 lub z wlasnej inicjatywy, zazgdac od panstw czltonkowskich dostarczenia
bardziej szczegoltowych informacji na temat transpozycji niniejszej dyrektywy

| wdroZenia tych srodkow.

Panstwa czltonkowskie stosujg srodki, o ktorych mowa w ust. 1, od dnia ... r.* [OJ
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please insert date: 18 months after the date of entry into force of this Directive].

Srodki przyjete przez panstwa cztonkowskie zawieraja odniesienie do niniejszej
dyrektywy lub odniesienie takie towarzyszy ich urzedowej publikacji. Srodki te
zawierajg takze wskazanie, ze w istniejgcych przepisach ustawowych,
wykonawczych i administracyjnych odniesienia do dyrektywy uchylonej niniejsza
dyrektywa odczytuje si¢ jako odniesienia do niniejszej dyrektywy. Metody
dokonywania takiego odniesienia i formutowania takiego wskazania okreslane sa
przez panstwa czlonkowskie.

2. Panstwa cztonkowskie przekazuja Komisji tekst podstawowych przepiséw prawa
krajowego przyjetych w dziedzinie objetej niniejsza dyrektywa.

Artykut 37
Uchylenie

Dyrektywa 2002/92/WE traci moc od dnia ... r.* [OJ please insert date: 18 months after the
date of entry into force of this Directive] bez uszczerbku dla zobowigzan panstw
cztonkowskich dotyczacych terminu transpozycji tej dyrektywy do prawa krajowego.

Odestania do uchylonej dyrektywy odczytuje si¢ jako odestania do niniejszej dyrektywy.

Artykut 38
Wejscie w Zycie
Niniejsza dyrektywa wchodzi w zycie dwudziestego dnia po jej opublikowaniu w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskie;.

Artykut 39
Adresaci
Niniejsza dyrektywa skierowana jest do panstw czlonkowskich.

Sporzadzono w ...,

W imieniu Parlamentu Europejskiego W imieniu Rady
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ZALACZNIK 1
KLIENCI PROFESJONALNI

Klient profesjonalny to klient, ktéry posiada doswiadczenie, wiedz¢ i fachowos¢
umozliwiajace podejmowanie mu samodzielnych decyzji 1 wlasciwg ocene ryzyka, ktore
ponosi. Do celdw niniejszej dyrektywy za klientdw profesjonalnych w odniesieniu do
wszelkich ustug ubezpieczeniowych, wszelkiej dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz wszelkich
produktow ubezpieczeniowych uznaje si¢ ponizsze podmioty.

1. zaktady ubezpieczen i reasekuracji;
1a. posrednicy ubezpieczeniowi i reasekuracyjni
2. Duze przedsigbiorstwa spetniajace, na poziomie jednostki, dwa z ponizszych

wymogow w zakresie wielkosci:

—  suma bilansowa: 20 000 000 EUR;
—  obrot netto: 40 000 000 EUR,;

— kapitat wtasny: 2 000 000 EUR.

3. Rzqdy krajowe.
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ZAYACZNIK 1T
DOKUMENTY WYJASNIAJACE

Zgodnie ze wspdlng deklaracjg polityczng panstw cztonkowskich 1 Komisji dotyczaca
dokumentéw wyjasniajacych z dnia 28 wrzesnia 2011 r. panstwa cztonkowskie zobowigzaty
si¢ do dotaczania, w uzasadnionych przypadkach, do powiadomienia o $rodkach transpozycji
dokumentu lub dokumentéw wyjasniajacych zwigzki migdzy elementami dyrektywy a
odpowiadajgcymi im czg$ciami krajowych instrumentéw stuzacych transpozycji.

W odniesieniu do niniejszej dyrektywy Komisja uznaje, ze ztozenie tych dokumentéw jest
uzasadnione.

ZYozono$¢ dyrektywy i sektorow, ktorych dyrektywa dotyczy:

Obszar ubezpieczen i dystrybucji produktow ubezpieczeniowych jest szczegodlnie
skomplikowany i moze — z punktu widzenia oséb, ktore si¢ w nim nie specjalizujg — mieé
bardzo techniczny charakter. W przypadku braku nalezycie ustrukturyzowanych dokumentoéw
wyjasniajacych nadzor nad transpozycja bylby nadmiernie czasochtonny. Obecny wniosek
stanowi przeglad, w ramach ktérego dokonano przeksztalcenia tekstu dyrektywy w sprawie
posrednictwa ubezpieczeniowego. Chociaz tre$§¢ wielu przepiséOw nie ulegta zmianie,
wprowadzono jednak szereg nowych przepisow, a czg$¢ dotychczasowych przepiséw
zmieniono lub usunigto. Catkowicie nowa jest struktura, forma i prezentacja tekstu. Nowa
struktura jest konieczna, aby uporzadkowac przepisy prawne w jasniejszy i logiczniejszy
sposob, rodzi jednak ona konieczno$¢ stosowania usystematyzowanego podejscia w ramach
nadzoru nad transpozycja.

Niektore przepisy dyrektywy, ktorej dotyczy niniejszy wniosek, moga potencjalnie miec¢
wplyw na szereg obszarow krajowego porzadku prawnego, takich jak prawo spotek, prawo
handlowe lub prawo podatkowe, czy tez innych obszaréw ustawodawczych w panstwach
cztonkowskich. Wniosek ten moze rowniez mie¢ wptyw na wtdrne ustawodawstwo krajowe,
w tym na ustawy 1 zasady prowadzenia dzialalnosci dotyczace posrednikéw finansowych lub
ubezpieczeniowych. Wzajemne powigzania migdzy kwestiami, ktorych dotyczy niniejszy
wniosek, a wszystkimi tymi pokrewnymi obszarami moga oznacza¢ — w zaleznosci od
systemu danego panstwa cztonkowskiego — ze niektore przepisy beda wdrazane w oparciu o
nowe lub juz istniejgce przepisy z tych obszardéw. Z tego tez wzgledu nalezy zapewnic
wyrazny obraz tych przepisow.

Spoinosé 1 powiazanie z innymi inicjatywami:

Niniejszy wniosek przedktadany jest do przyjecia jako czegs¢ ,,pakietu regulacji rynku
detalicznego dla konsumentéw”, wraz z wnioskiem dotyczacym ujawniania informacji na
temat ,.konfekcjonowanych” detalicznych produktéw inwestycyjnych (rozporzadzenie w
sprawie dokumentow zawierajgcych kluczowe informacje, dotyczacych produktow
inwestycyjnych i zmieniajace dyrektywy 2003/71/WE 1 2009/65/WE) 1 UCITS V. Inicjatywa
w zakresie ,,konfekcjonowanych” detalicznych produktow inwestycyjnych ma na celu
zapewnienie spdjnego horyzontalnego podej$cia do ujawniania informacji o produktach w
odniesieniu do produktow inwestycyjnych i produktéw ubezpieczeniowych z elementami
inwestycyjnymi (tzw. ubezpieczeniowych produktéw inwestycyjnych), a przepisy dotyczace
praktyk w zakresie sprzedazy zostang uwzglednione przy zmianie dyrektyw w sprawie
posrednictwa ubezpieczeniowego i MiFID (dyrektywy w sprawie rynkoéw instrumentéw
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finansowych). Wniosek ten jest ponadto spojny z innymi unijnymi przepisami i politykami,
ktore rowniez uzupetnia, zwlaszcza w obszarze ochrony konsumentéw, ochrony inwestoréw i
nadzoru ostroznosciowego, takimi jak Wyptacalnos¢ II (dyrektywa 2009/138/WE), MiFID II
(przeksztatcenie MiFID) i powyzsza inicjatywa dotyczaca ,.konfekcjonowanych” detalicznych
produktéw inwestycyjnych.

Nowa dyrektywa w sprawie posrednictwa ubezpieczeniowego nadal posiada¢ bedzie cechy
instrumentu prawnego przewidujacego ,,minimalng harmonizacj¢”. Oznacza to, ze panstwa
cztonkowskie, w razie konieczno$ci, beda mogly postanowi¢ o podjeciu dalej idacych
srodkéw w celu ochrony konsumentéw. Minimalne standardy wynikajace z dyrektywy w
sprawie posrednictwa ubezpieczeniowego zostang jednak znacznie podniesione. I Ponadto w
dyrektywie przewidziano klauzulg przegladowa, natomiast Komisja — aby by¢ w stanie
gromadzi¢ wszystkie istotnie informacje na temat funkcjonowania tych przepiséw — bedzie
musiata by¢ w stanie monitorowac ich wdrozenie od samego poczatku.

Rozdziat poswiecony ubezpieczeniowym produktom inwestycyjnym: Wniosek zawiera
rozdziat, w ktorym wprowadzono dodatkowe wymogi w zakresie ochrony klientow zwigzane
z ubezpieczeniowymi produktami inwestycyjnymi.

Istnieje silna wola polityczna, aby wprowadzi¢ te przepisy, a jednocze$nie niemalze brak jest
doswiadczen, poniewaz jest to nowy obszar. Dlatego tak wazne jest, aby Komisja otrzymata
dokumenty dotyczace transpozycji, wyjasniajace sposob wprowadzenia w zycie tych
przepisoéw w poszczegdlnych panstwach cztonkowskich.

W wytycznych na poziomie 2 naleiy jednak wzigé pod uwage specyfike produktow
ubezpieczeniowych niebedgcych ubezpieczeniem na Zycie. Zgodnie 7 analogiczng zasadg w
art. 3 dyrektywy MiFID II naleiy rozwaziy¢ analogiczny system w odniesieniu do
ubezpieczen priy wdraZaniu dyrektywy na szczeblu krajowym oraz w wytycznych wspolnego
komitetu. Osoby prowadzqce dziatalnosé¢ w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego w
odniesieniu do ubezpieczeniowych produktow inwestycyjnych powinny spetniac¢ standardy
prowadzenia dziatalnosci majgce zastosowanie do wszystkich umow ubezpieczeniowych, a
takze zaostrzone standardy majgce zastosowanie do ubezpieczeniowych produktéw
inwestycyjnych. Wszelkie osoby posredniczgce w zakresie ubezpieczeniowych produktow
inwestycyjnych muszq by¢ zarejestrowane jako posrednicy ubezpieczeniowi.

Niskie szacunkowe obcigzenia administracyjne zwigzane z koniecznoscia przekazania przez
panstwa cztonkowskie dokumentéw wyjasniajgcych: Jak juz wspomniano powyzej, obecny
tekst dyrektywy obwiazuje od 2002 r. (kiedy to przyjeto pierwotng dyrektywe). Dlatego tez
zgltoszenie swoich przepisow wykonawczych nie bedzie stanowi¢ cigzaru dla panstw
cztonkowskich, gdyz zasadniczo juz od dluzszego czasu dokonujg zgtoszenia wigkszosci z
nich. Szacunkowe niskie dodatkowe obcigzenia administracyjne zwigzane z zagdaniem od
panstw cztonkowskich dokumentéw wyjasniajacych dotyczacych nowych czgsci dyrektywy
sa proporcjonalne 1 konieczne, aby umozliwi¢ Komisji wykonywanie jej zadania w zakresie
nadzoru nad stosowaniem unijnego prawa.

W zwigzku z powyzszym Komisja jest przekonana, ze wymog przekazania dokumentow
wyjasniajacych w przypadku przedmiotowej dyrektywy jest proporcjonalny i nie wykracza
poza to, co jest konieczne do osiggni¢cia celu, jakim jest skuteczna realizacja nadzoru nad
doktadng transpozycja.
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ZALACZNIK: PISMO KOMISJI PRAWNEJ
Ref.: D(2012)57300

Sharon Bowles

Przewodniczgca Komisji Gospodarczej i Monetarnej
ASP 10G201

Bruksela

Przedmiot: Whiosek dotyczgcy dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie

posrednictwa ubezpieczeniowego (wersja przeksztatcona)
(COM(2012)0360 — C7-0180/2012 — 2012/0175(COD))

Szanowny Panie Przewodniczacy!

Komisja Prawna, ktérej mam zaszczyt przewodniczyé, rozpatrzyla wyzej wymieniony
whniosek zgodnie z art. 87 Regulaminu Parlamentu dotyczacym przeksztatcenia.

Artykul 87 ust. 3 brzmi nast¢pujaco:

sJezeli komisja wlasciwa w kwestiach prawnych uzna, Ze wniosek nie wnosi zmian
merytorycznych innych niz te, ktore we wniosku okreslono jako takie, informuje o tym komisje
przedmiotowo wiasciwg.

W takim przypadku, poza poprawkami spetniajgcymi warunki przewidziane w art. 156 i 157,
komisja przedmiotowo wiasciwa dopuszcza wylgcznie poprawki dotyczqce czesci wniosku
zawierajgcych zmiany.

Jezeli jednak, zgodnie z pkt 8 porozumienia miedzyinstytucjonalnego, witasciwa komisja
zamierza takze zloZy¢ poprawki do ujednoliconych fragmentow wniosku, powinna ona
niezwlocznie powiadomié o tym zamiarze Rade i Komisje, a Komisja powinna poinformowac
komisje, przed glosowaniem zgodnie z art. 54, 0 swoim stanowisku w sprawie poprawek i
0 tym, czy zamierza wycofac¢ wniosek dotyczgcy przeksztalcenia ™.

Zgodnie z opiniag Wydziatu Prawnego, ktorego przedstawiciele uczestniczyli w posiedzeniach
konsultacyjnej grupy roboczej analizujacej wniosek dotyczacy przeksztalcenia, i zgodnie
zZ zaleceniami sprawozdawcy komisji opiniodawczej Komisja Prawna stwierdza, ze omawiany
wniosek nie zawiera zadnych zmian merytorycznych innych niz te, ktére zostaly okreslone
jako takie we wniosku oraz ze w odniesieniu do kodyfikacji niezmienionych przepisow
wczesniej przyjetych aktow z tymi zmianami wniosek zawiera prosta kodyfikacje istniejacego
tekstu, bez zmian merytorycznych.
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Podsumowujac, po przedyskutowaniu sprawy na posiedzeniu w dniu 6 listopada 2012 r.
Komisja Prawna zaleca, 23 glosami za i bez gloséw wstrzymujacych si¢!, by Pana komisja,
bedaca komisja wlasciwg, przystgpita do rozpatrywania rzeczonego wniosku zgodnie
z art. 87.

Z wyrazami szacunku

Klaus-Heiner LEHNE

Zal.: Opinia grupy konsultacyjnej

! Luigi Berlinguer, Frangoise Castex, Christian Engstrém, Marielle Gallo, Giuseppe Gargani, Lidia Joanna
Geringer de Oedenberg, Sylvie Guillaume, Sajjad Karim, Eva Lichtenberger, Antonio Lépez-Istiriz White,
Antonio Masip Hidalgo, Jifi Mastalka, Alajos Mészaros, Evelyn Regner, Francesco Enrico Speroni, .Jozsef
Szdjer, Rebecca Taylor, Alexandra Thein, Axel Voss, Rainer Wieland, Cecilia Wikstrom, Zbigniew Ziobro,
Tadeusz Zwiefka.
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ZALACZNIK: OPINIA KONSULTACYJNEJ GRUPY ROBOCZEJ StUZB
PRAWNYCH PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO, RADY | KOMISJI

P ¥ %
% %
.
%
g GRUPA KONSULTACYJNA
SLUZB PRAWNYCH
Bruksela, 11 wrze$nia 2012 r.
OPINIA
PRZEZNACZONA DLA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO
RADY
KOMISJI

Whiosek dotyczacy dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
posrednictwa ubezpieczeniowego
COM(2012)360 z dnia 3.7.2012 r. — 2012/0175(COD)

Uwzgledniajac porozumienie mig¢dzyinstytucjonalne z dnia 28 listopada 2001 r. w sprawie
bardziej uporzadkowanego wykorzystania techniki przeksztalcania aktéw prawnych, a
w szczegblnosci jego ust. 9, konsultacyjna grupa robocza ztozona z przedstawicieli
odpowiednich stuzb prawnych Parlamentu Europejskiego, Rady i Komisji zebrata si¢ w dniu
23 lipca 2012 r. w celu zbadania m.in. wyzej wspomnianego wniosku przedtozonego przez
Komisje.

Rozpatrujac na posiedzeniu® wniosek dotyczacy dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
przeksztatcajacej dyrektywe 2002/92/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 9 grudnia
2002 r. w sprawie posrednictwa ubezpieczeniowego, grupa konsultacyjna jednoglosnie
stwierdzila, co nastgpuje:

1) W odniesieniu do uzasadnienia — aby zostalo ono sporzadzone z pelnym poszanowaniem
wiasciwych wymogow okreslonych w porozumieniu miedzyinstytucjonalnym, w dokumencie
takim nalezato precyzyjnie wskazaé, ktoére postanowienia wczesniejszego aktu pozostaja
niezmienione we wniosku, zgodnie z pkt 6 lit. a) ppkt (iii) porozumienia;

2) W projekcie wniosku o przeksztalcenie nalezato zaznaczy¢ nastgpujagce proponowane
zmiany szarym wyroznieniem uzywanym zazwyczaj do zaznaczania istotnych zmian:

—w art. 1 ust. 2 lit. e) — skreslenie stow ,,lub ustuge”;

! Konsultacyjna grupa robocza miata do dyspozycji angielska, francuska i niemiecka wersje jezykowa wniosku
i pracowata w oparciu o wersj¢ angielska, stanowiaca zrodlowa wersje jezykowa omawianego tekstu.
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—w art. 1 ust. 2 lit. f) — zastgpienie liczby ,,500” liczba ,,600”;

— w art. 8 ust. 3 — zastgpienie liczby ,,1 000 000 liczba ,,1 120 000 oraz liczby ,,1 500 000”
liczba ,,1 680 000”;

—w art. 8 ust. 4 lit. b) — zastgpienie liczby ,,15 000” liczbg ,,16 8007,

— wart. 13 ust. 1, zdanie wprowadzajagce — zastgpienie stowa ,zachgcajg” stowem
»Zapewniaja’’;

— wart. 13 ust. 2 — zastgpienie stow ,,zachgcajg te instytucje do wspotpracy” stowami
,dopilnowuja, aby te instytucje wspotpracowaty”;

—w art. 17 ust. 1 lit. ¢) ppkt (ii) — skreslenie stow ,,na zgdanie klienta”.

3) Obecne brzmienie art. 2 pkt 11 iart. 13 ust. 2 dyrektywy 2002/92/WE nalezato ujaé
W projekcie tekstu dotyczacego przeksztatcenia i oznaczy¢ je przy uzyciu znaku zlozonego
z podwojnego przekreSlenia iszarego wyroznienia, ktory jest zazwyczaj stosowany do
zaznaczania istotnych zmian polegajacych na skresleniu istniejgcego tekstu.

4) Aby sprosta¢ wszystkim wymogom zawartym wpkt 7 (b) porozumienia
miedzyinstytucjonalnego, brzmienie akapitu drugiego w art. 37 nalezy uzupehi¢ stowami
koncowymi ,,zgodnie z tabelg korelacji w zalaczniku III” i do przeksztalconego aktu nalezy
zalaczy¢ tabele korelacji jako nowy zatgcznik II1.

W rezultacie, po dokonaniu analizy wniosku, konsultacyjna grupa robocza stwierdzita
jednoglosnie, ze wniosek nie wprowadza zadnych zmian merytorycznych poza tymi, ktore sa
zaznaczone jako takie we wniosku lub w niniejszej opinii. Grupa robocza stwierdzita ponadto,
ze w odniesieniu do kodyfikacji niezmienionych przepisow wczesniejszego aktu prawnego
Z tymi zasadniczymi zmianami wniosek zawiera prosta kodyfikacj¢ istniejacego tekstu, bez
zmian merytorycznych.

C. PENNERA H. LEGAL L. ROMERO REQUENA
Dyr. Wydzialu Prawnego Dyr. Wydzialu Prawnego Dyrektor generalny
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OPINIA KOMISJI RYNKU WEWNETRZNEGO | OCHRONY KONSUMENTOW

dla Komisji Gospodarczej i Monetarnej

w sprawie wniosku dotyczacego dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
posrednictwa ubezpieczeniowego (wersja przeksztatcona)
(COM(2012)0360 — C7-0180/2012 — 2012/0175(COD))

Sprawozdawczyni komisji opiniodawczej: Catherine Stihler

ZWIEZLE UZASADNIENIE

Utrata zaufania konsumentow w zwigzku z kryzysem finansowym dotyczy nie tylko
bankowosci detalicznej, ale takze sprzedazy produktéw ubezpieczeniowych. Posrednicy
ubezpieczeniowi sg warto$ciowym elementem tego sektora, gdyz posiadaja gleboka wiedzeg,
na ktorej opieraja si¢ klienci. To zaufanie do nich niesie ze sobg ryzyko i ujawnito szereg
niedoskonatosci, ktorych zazegnanie jest celem obecnego przegladu. Dyrektywa IDM 1
ustanawia wzorcowe zasady ochrony konsumentoéw 1 ustalenia zakresu odpowiedzialnosci
panstw czlonkowskich, stuzgce zapewnieniu wysokiego poziomu profesjonalizmu i
kompetencji posrednikow ubezpieczeniowych. Od czasu wejscia w zycie tej dyrektywy, gdy
Parlament pracowat nad dyrektywa Wyptacalnos¢ 11, wskazano na potencjalng niewydolno$¢
rynku w zakresie ubezpieczeniowych ustug brokerskich, w zwigzku z czym Parlament
wezwal do przegladu dyrektywy IDM 1. W celu wsparcia przegladu firma PWC
przeprowadzila badanie!, zlecono takze przeprowadzenie oceny skutkow?.

Przeksztatcenie wniosku Komisji stanowi dobry punkt wyjscia. Produkty ubezpieczeniowe sg
wyjatkowo skomplikowane dla konsumentow, ktorzy nie zajmujg si¢ systematycznie
umowami. Ubezpieczenia odgrywaja wazng role w czasach, gdy konsumenci sg w
najtrudniejszej sytuacji i potrzebuja wsparcia, w zwigzku z czym polegaja na posrednikach

! Badanie w sprawie wplywu przegladu dyrektywy w sprawie posrednictwa ubezpieczeniowego
(ETD/2007/IM/B2/51) badanie kofcowe;
http://ec.europa.eu/internal_market/insurance/docs/mediation/imd_final_en.pdf

2 Dokument roboczy stuzb Komisji — ocena skutkow — towarzyszgcy dokumentowi: Dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady w sprawie posrednictwa ubezpieczeniowego
http://ec.europa.eu/internal_market/insurance/docs/consumers/mediation/20120703-impact-assessment_en.pdf
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dziatajacych wedhug przejrzystych i uczciwych zasad. Do ustawodawcow europejskich
nalezy zatem dopilnowanie, by zaradzi¢ brakom stwierdzonym w dyrektywie IMD I oraz tym,
ktore ujawnit Swiatowy kryzys finansowy.

Dlatego tez, zdaniem sprawozdawczyni, Komisja Gospodarcza i Monetarna powinna
skoncentrowac¢ si¢ na nastepujacych obszarach:

— Pojecia sprzedazy wigzanej i laczonej zostaly doprecyzowane, aby produkty wysoko
cenione przez konsumentoéw europejskich byt wyraznie chronione oraz by zaprzestano
niewlasciwych praktyk sprzedazy. Zakazuje si¢ sprzedazy wigzanej, gdyz w przesztosci
wystepowaty naduzycia w tym zakresie, a korzysci dla konsumentow sg zbyt niewielkie, by
uzasadnia¢ ryzyko.

— Zasady wynagradzania zostaly zmienione, tak by najlepszy interes konsumenta byt zawsze
podstawa doradztwa $wiadczonego przez posrednika. Progi w zakresie obstugi roszczen i
wyznaczone cele sprzedazy umow jednostkowych nie beda juz czynnikami, jakie
konsumenci muszg bra¢ pod uwage. Obowigzek ujawniania informacji bedzie spoczywat na
posredniku, ktory bedzie to czynit dobrowolnie, a konsument nie bedzie juz zobowigzany do
przedstawiania wnioskow w tym zakresie.

— Zasieg geograficzny jest jasniejszy i umozliwia sprzedaze migdzy posrednikami
zarejestrowanymi na jednolitym rynku a tymi spoza rynku wewnetrznego. Celem jest
zapewnienie jasnos$ci prawnej i uniknigcie niepotrzebnych watpliwosci.

— Zakres dyrektywy zostat poszerzony, w zwigzku z czym strony internetowe porownujace
ceny maja wigksze obowiazki, co stawia ja rowni z posrednikami §wiadczgcymi ustugi w
swoich biurach.

POPRAWKI

Komisja Rynku Wewngtrznego i Ochrony Konsumentow zwraca si¢ do Komisji
Gospodarczej 1 Monetarnej, jako do komisji przedmiotowo wlasciwej, o naniesienie w swoim
sprawozdaniu nastgpujacych poprawek:

Poprawka 1
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 28

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
(28) Potrzebne sa odpowiednie i (28) Potrzebne sa odpowiednie i
skuteczne pozasadowe procedury skuteczne pozasadowe procedury
reklamacyjne i odszkodowawcze w reklamacyjne i odszkodowawcze w
panstwach cztonkowskich w celu panstwach cztonkowskich w celu
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rozstrzygania sporow migdzy posrednikami
ubezpieczeniowymi lub zaktadami
ubezpieczen a klientami, przy
wykorzystaniu , w stosownych
przypadkach, istniejacych procedur.
Skuteczne pozasadowe procedury
reklamacyjne i odszkodowawcze powinny
by¢ dostepne, aby umozliwi¢ rozstrzyganie
sporow dotyczacych praw 1 obowigzkoéw
ustanowionych w niniejszej dyrektywie,
wyniktych miedzy zaktadami ubezpieczen
lub osobami sprzedajacymi lub
oferujgcymi produkty ubezpieczeniowe a
klientami. W celu zwigkszenia
skuteczno$ci procedur pozasagdowego
rozstrzygania sporow dotyczacych
reklamacji sktadanych przez klientow
niniejsza dyrektywa powinna przewidywac
obowigzek uczestnictwa przez zaktady
ubezpieczen lub osoby sprzedajace lub
oferujace produkty ubezpieczeniowe w
postepowaniach prowadzonych w oparciu
0 procedury rozstrzygania sporow, ktére
nie skutkujq wydaniem wigZgcej decyzji,
wszczetych przeciwko nim przez klientow,
a dotyczgcych praw i obowigzkow
ustanowionych w niniejszej dyrektywie.
Celem tych procedur pozasgdowego
rozstrzygania sporow jest uzyskanie
szybszego i mniej kosztownego
rozstrzygniecia sporow miedzy zakladami
ubezpieczen lub osobami sprzedajgcymi
lub oferujgcymi produkty
ubezpieczeniowe a klientami oraz
zmniejszenie obcigZen systemu sgdowego.
Procedury pozasgdowego rozstrzygania
sporow powinny jednak funkcjonowaé bez
uszczerbku dla praw stron postgpowan
prowadzonych w oparciu o te procedury
do wniesienia powodztwa do sqdu.

PE502.060v03-00

rozstrzygania sporow miedzy posrednikami
ubezpieczeniowymi lub zaktadami
ubezpieczen a klientami, przy
wykorzystaniu , w stosownych
przypadkach, istniejacych procedur.
Skuteczne pozasadowe procedury
reklamacyjne i odszkodowawcze powinny
by¢ dostepne, aby umozliwi¢ rozstrzyganie
sporow dotyczacych praw 1 obowigzkoéw
ustanowionych w niniejszej dyrektywie,
wyniklych miedzy zaktadami ubezpieczen
lub osobami sprzedajgcymi lub
oferujacymi produkty ubezpieczeniowe a
klientami. W celu zwigkszenia
skuteczno$ci procedur pozasagdowego
rozstrzygania sporow dotyczacych
reklamacji sktadanych przez klientow
niniejsza dyrektywa powinna przewidywac
obowigzek uczestnictwa przez zaklady
ubezpieczen lub osoby sprzedajace lub
oferujace produkty ubezpieczeniowe w
postepowaniach prowadzonych w oparciu
0 procedury rozstrzygania sporow.
Powinno to byé zgodne z dyrektywq
2013/.../UE Parlamentu Europejskiego i
Rady z dnia ... [w sprawie alternatywnych
metod rozstrzygania sporow
konsumenckich] oraz rozporzgdzeniem
2013/.../UE Parlamentu Europejskiego i
Rady z dnia ... [w sprawie internetowego
systemu rozstrzygania sporow
konsumenckich].

1DzU.L ..
2Dz.U.L ...
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Poprawka 2
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Motyw 30
Tekst proponowany przez Komisje

(30) Konsumentom nalezy z
wyprzedzeniem udostepniaé jasne
informacje na temat statusu osob, ktore
sprzedaja produkt ubezpieczeniowy, oraz
wynagrodzenia, ktore otrzymujq.
Konieczne jest nalozenie na posrednikow
ubezpieczeniowych i zaktady ubezpieczen
z Europy obowigzku ujawniania informacji
na temat statusu tych oséb. Informacije te
powinny by¢ przekazywane konsumentom
przed zawarciem umowy. Informacje te
majg na celu ukazanie stosunku taczacego
zaktad ubezpieczen i posrednika (w
stosownych przypadkach) oraz struktury i
sktadnikow wynagrodzenia posrednikow.

Poprawka

(30) Konsumentom nalezy z
wyprzedzeniem udost¢pniaé jasne
informacje na temat statusu osob, ktore
sprzedaja produkt ubezpieczeniowy, oraz
tego, czy uzyskajq oni indywidualne
porady. Konieczne jest nalozenie na
posrednikow ubezpieczeniowych i zaktady
ubezpieczen z Europy obowigzku
ujawniania informacji na temat statusu tych
osob. Informacje te powinny by¢
przekazywane konsumentom przed
zawarciem umowy. Informacje te maja na
celu ukazanie stosunku taczacego zaktad
ubezpieczen 1 posrednika (w stosownych
przypadkach) oraz struktury
wynagrodzenia posrednikow.

Uzasadnienie

Zob. uzasadnienie poprawki do art. 17.

Poprawka 3

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 40

Tekst proponowany przez Komisje

(40) Niniejsza dyrektywa powinna
okresla¢ minimalne obowigzki zaktadow
ubezpieczen 1 posrednikow
ubezpieczeniowych w zakresie udzielania
informacji klientom. W tym obszarze
panstwo cztonkowskie powinno by¢ w
stanie utrzymac lub przyjac bardziej
restrykcyjne przepisy, ktore moga by¢
naktadane na posrednikow
ubezpieczeniowych i zaktady ubezpieczen
prowadzace dziatalno$¢ w zakresie
posrednictwa ubezpieczeniowego na ich

RR\1018172PL.doc

Poprawka

(40) Niniejsza dyrektywa powinna
okresla¢ minimalne obowigzki zaktadow
ubezpieczen 1 posrednikéw
ubezpieczeniowych w zakresie udzielania
informacji klientom. W tym obszarze
panstwo cztonkowskie powinno by¢ w
stanie utrzymac lub przyjac bardziej
restrykcyjne przepisy, ktore moga by¢
naktadane na posrednikow
ubezpieczeniowych i zaktady ubezpieczen
prowadzace dziatalnos¢ w zakresie
posrednictwa ubezpieczeniowego na ich
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terytorium, niezaleznie od przepisow
panstwa czlonkowskiego ich pochodzenia,
pod warunkiem ze takie bardziej
restrykcyjne przepisy s3 zgodne z
prawodawstwem unijnym, w tym z
dyrektywa 2000/31/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 8 czerwca
2000 r. w sprawie niektorych aspektow
prawnych ustug spoteczenstwa
informacyjnego, w szczegolnosci handlu
elektronicznego w ramach rynku
wewnetrznego (dyrektywa o handlu
elektronicznym). Panstwo cztonkowskie,
ktore zglasza zamiar stosowania
dodatkowych przepiséw regulujacych
posrednictwo ubezpieczeniowe oraz
sprzedaz produktéw ubezpieczeniowych i
stosuje te przepisy obok przepisow
okreslonych w niniejszej dyrektywie,
powinno zadbac o to, by obcigzenia
administracyjne wynikajace z tych
przepiséw byty wspdtmierne do celu,
jakim jest ochrona konsumentéw. W
interesie ochrony konsumentow oraz w
celu zapobiegania niewtasciwej sprzedazy
produktéw ubezpieczeniowych panstwom
cztonkowskim nalezy zezwoli¢ na
stosowanie w wyjgtkowych przypadkach
do posrednikow ubezpieczeniowych
prowadzacych posrednictwo
ubezpieczeniowe jako dziatalnos¢
poboczng bardziej rygorystycznych
wymogoéw, gdy uznaja to za konieczne i
wspoimierne.

terytorium, niezaleznie od przepisow
panstwa czlonkowskiego ich pochodzenia,
pod warunkiem ze takie bardziej
restrykcyjne przepisy s3 zgodne z
prawodawstwem unijnym, w tym z
dyrektywa 2000/31/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 8 czerwca
2000 r. w sprawie niektorych aspektow
prawnych ustug spoteczenstwa
informacyjnego, w szczeg6lnosci handlu
elektronicznego w ramach rynku
wewngtrznego (dyrektywa o handlu
elektronicznym). Panstwo cztonkowskie,
ktore zglasza zamiar stosowania
dodatkowych przepiséw regulujacych
posrednictwo ubezpieczeniowe oraz
sprzedaz produktéw ubezpieczeniowych i
stosuje te przepisy obok przepisow
okreslonych w niniejszej dyrektywie,
powinno zadbac o to, by obcigzenia
administracyjne wynikajace z tych
przepiséw byty wspdtmierne do celu,
jakim jest ochrona konsumentéw. W
interesie ochrony konsumentow oraz w
celu zapobiegania niewtasciwej sprzedazy
produktéw ubezpieczeniowych panstwom
cztonkowskim nalezy zezwoli¢ na
stosowanie do posrednikow
ubezpieczeniowych prowadzacych
posrednictwo ubezpieczeniowe jako
dziatalno$¢ poboczng bardziej
rygorystycznych wymogow, gdy uznajg to
za konieczne 1 wspdtmierne.

Uzasadnienie

Panstwa cztonkowskie powinny moc stosowac bardziej surowe przepisy, jesli uznajq to za
stosowne, w zwigzku z niejednorodngq strukturqg europejskiego rynku ubezpieczen.

Poprawka 4
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 1 —ustep 1
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Tekst proponowany przez Komisje

1. Niniejsza dyrektywa ustanawia zasady
podejmowania i prowadzenia

dziatalno$ci w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego i reasekuracyjnego , w
tym w zakresie zawodowej obstugi
roszczen i likwidacji szkod, przez osoby
fizyczne i prawne prowadzace dziatalno$¢
w panstwie cztonkowskim lub osoby, ktore
zamierzajg tam podjac takg dzialalnos¢.

Poprawka

1. Niniejsza dyrektywa ustanawia zasady
podejmowania i prowadzenia dziatalnosci
w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego i reasekuracyjnego
przez osoby fizyczne 1 prawne prowadzace
dziatalno$¢ w panstwie cztonkowskim lub
osoby, ktore zamierzaja tam podja¢ takg
dziatalnos¢.

Uzasadnienie

Rozszerzenie zakresu stosowania o ustugi likwidacji szkod i ekspertyzy budzi powazny
niepokdj, gdyz dziedzine rozpowszechniania produktow ubezpieczeniowych wzbogaca o nowg
liste zawodow, ktore ze wzgledu na ich zawodowy charakter nie majq bezposredniego zwigzku

z dziatalnoscig bedgcq przedmiotem regulacji.

Poprawka 5
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 1 — ustep 2 — litera f
Tekst proponowany przez Komisjg

f) kwota sktadki rocznej z tytutu umowy
ubezpieczenia, obliczona proporcjonalnie
W uje¢ciu rocznym, nie przekracza 600
EUR.

RR\1018172PL.doc
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Poprawka

f) kwota sktadki rocznej z tytulu umowy
ubezpieczenia, obliczona proporcjonalnie
W ujeciu rocznym, nie przekracza 600
EUR.

EUNUIPPE systematycznie dostosowuje
kwote okreslong w ust. 2 lit. f) w celu
uwzglednienia zmian europejskiego
wskaznika cen konsumpcyjnych,
publikowanego przez Eurostat. Pierwszy
przeglad nastepuje piec lat po wejsciu w
Zycie niniejszej dyrektywy, a nastgpne
przeglady — co pieé lat od daty poprzedniej
kontroli.

EUNUIPPE opracowuje projekty
standardow regulacyjnych korygujgcych
kwote bazowq wyrazong w euro, o ktorej
mowa w ust. 2 lit. f), o procentowg zmiane
tego wskaznika w okresie miedzy wejsciem
w Zycie niniejszej dyrektywy a datg
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Poprawka 6

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 2 — punkt 3

Tekst proponowany przez Komisje

3) ,,posrednictwo ubezpieczeniowe”
oznacza dziatalno$¢ polegajaca

na doradzaniu , proponowaniu lub
przeprowadzaniu innych prac
przygotowawczych do zawarcia umoéw
ubezpieczenia lub zawieraniu takich
umow, lub udzielaniu pomocy w
administrowaniu i wykonywaniu takich
umoéw, w szczegdlnosci w przypadku
roszczenia, a takze dziatalnosé¢ w zakresie
zawodowej obstugi roszczen i likwidacji
szkdd. Taka dziatalno$¢ uznaje si¢ za
posrednictwo ubezpieczeniowe takze
woweczas, gdy prowadzona jest przez
zaklad ubezpieczen bez udziatu posrednika
ubezpieczeniowego.

pierwszego przeglgdu lub miedzy datg
ostatniego przeglgdu a datqg nowego
przeglgdu, 7 zaokrggleniem w gore do
pelnej kwoty w euro.

EUNUIPPE przedktada te projekty
regulacyjnych standardéw technicznych
Komisji pieé lat po wejsciu w Zycie
niniejszej dyrektywy i przeprowadza
kolejne przeglgdy co pig¢é lat od daty
poprzedniego przeglgdu.

Komisja jest uprawniona do przyjecia
wykonawczych standardow technicznych,
0 ktérych mowa w akapicie pierwszym,
zgodnie 7 art. 15 rozporzgdzenia (UE) nr
1094/2010.

Poprawka

3) ,,posrednictwo ubezpieczeniowe”
oznacza dziatalno$¢ polegajaca

na doradzaniu, proponowaniu lub
przeprowadzaniu innych prac
przygotowawczych do zawarcia umow
ubezpieczenia lub zawieraniu takich
umow, lub udzielaniu pomocy

w administrowaniu i wykonywaniu takich
umow, w szczegdlnosci w przypadku
roszczenia. Taka dziatalno$¢ uznaje si¢ za
posrednictwo ubezpieczeniowe takze
woweczas, gdy prowadzona jest przez
zaktad ubezpieczen bez udziatu posrednika
ubezpieczeniowego. Poréwnywanie
informacji dotyczgcych produktow
ubezpieczeniowych i cen wedtug regul
handlowych na stronach internetowych
uznaje si¢ za posrednictwo
ubezpieczeniowe.

Uzasadnienie

Nalezy wyraznie wskazaé, ze ustep ten ma zastosowanie do stron internetowych

PE502.060v03-00
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porownujgcych ubezpieczenia.

Poprawka 7
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 2 — punkt 6 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 8
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 2 — punkt 8

Tekst proponowany przez Komisjg

8) ,,zalezny posrednik ubezpieczeniowy”
oznacza kazda osobe, ktora prowadzi
dziatalno$¢ posrednictwa
ubezpieczeniowego na rzecz i w imieniu
jednego lub wigkszej liczby zakladow
ubezpieczen lub posrednikdw
ubezpieczeniowych i za ktorej dziatalno$¢
pelng odpowiedzialno$¢ ponosi ten zaktad
ubezpieczen lub posrednik
ubezpieczeniowy, pod warunkiem Ze

RR\1018172PL.doc
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Poprawka

6a) W celu zagwarantowania takiego
samego poziomu ochrony oraz
umoZzliwienia konsumentowi korzystania z
poréwnywalnych standardow zasadnicze
znaczenie ma to, by niniejsza dyrektywa
sprzyjata stworzeniu posrednikom
réwnych szans i konkurencji na rownych
warunkach, niezaleznie od tego, czy sq oni
zwiqzani 7 zakladem ubezpieczen czy nie.
Konsument korzysta na tym, e produkty
ubezpieczeniowe sq oferowane roznymi
drogami przez roznych posrednikow w
ramach roznych form wspolpracy z
zaktadami ubezpieczen, pod warunkiem Ze
muszq oni stosowac takie same zasady
ochrony konsumenta. Wazne jest, by
panstwa czlonkowskie uwzglednily te
aspekty w trakcie wdraZania niniejszej

dyrektywy.

Poprawka

8) ,,zalezny posrednik ubezpieczeniowy”
oznacza kazda osobg, ktora prowadzi
dziatalno$¢ posrednictwa
ubezpieczeniowego na rzecz i w imieniu
jednego lub wiekszej liczby zaktadow
ubezpieczen lub posrednikow
ubezpieczeniowych i za ktdrej dzialalnos¢
petng odpowiedzialno$¢ ponosi ten zaktad
ubezpieczen lub posrednik
ubezpieczeniowy;
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posrednik ubezpieczeniowy, ktory ponosi
odpowiedzialnos¢ za dzialalnosé tej osoby,

sam nie prowadzi dzialalnosci, za ktorg
odpowiedzialnosé ponosi inny zaktad
ubezpieczen lub posrednik
ubezpieczeniowy;

Uzasadnienie

Posrednik jest zalezny bez wzgledu na charakter podmiotu, od ktorego zalezy. Termin ten
musi rowniez zostac dostosowany do definicji przewidzianej w poprzednich aktach
ustawodawczych, jak jej brzmienie proponowane we wniosku dotyczqgcym dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie umow o kredyt zwigzanych z nieruchomosciami

mieszkalnymi COM(2011)0142 final (CARRP).

Poprawka 9

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 2 — punkt 9

Tekst proponowany przez Komisje

9) ,,doradztwo” oznacza udzielenie
klientowi rekomendacji, na jego Zgdania
lub z inicjatywy zakladu ubezpieczen lub
posrednika ubezpieczeniowego;

Poprawka

9) ,,doradztwo” oznacza udzielenie
klientowi indywidualnych rekomendaciji,
na jego Zgdanie lub z inicjatywy zaktadu
ubezpieczen lub posrednika
ubezpieczeniowego;

Uzasadnienie

Dostosowanie do definicji uzytej w dyrektywach CARP i MiFID. Stuzy to rowniez
rozroznieniu miedzy pojeciami informacji i doradztwa.

Poprawka 10
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 2 — punkt 10
Tekst proponowany przez Komisje

10) ,,prowizja warunkowa” oznacza
wynagrodzenie w formie prowizji, w

przypadku ktorej przypadajqgca do wyplaty

kwota uzalezniona jest od osiagniecia
uzgodnionych celéw zwigzanych z
przedmiotem transakcji zawartej za

PE502.060v03-00

Poprawka

10) ,,prowizja warunkowa” oznacza
wynagrodzenie w formie prowizji
uzaleinione od osiagnigcia uprzednio
uzgodnionych celow lub progow
zwigzanych z wielkoscig transakcji
zawarte] za posrednictwem danego
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posrednictwem danego posrednika miedzy
klientem a danym ubezpieczycielem;

Poprawka 11
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 2 — punkt 19

Tekst proponowany przez Komisje

19) ,,praktyka sprzedazy wigzanej”
oznacza oferowanie wraz z ustugq
ubezpieczeniowq lub produktem
ubezpieczeniowym w pakiecie jednej
ustugi dodatkowej lub wigkszej liczby tych
ustug, w sytuacji gdy dana ustuga
ubezpieczeniowa lub produkt
ubezpieczeniowy nie sq osobno
udostepniane konsumentowi;

Poprawka 12
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 2 — punkt 20 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 13
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 3 — ustep 1 — akapit trzeci

Tekst proponowany przez Komisjg

Panstwa cztonkowskie moga postanowic,
ze w przypadku gdy posrednik
ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny
prowadzi dziatalno$¢, za ktorg
odpowiedzialno$¢ ponosi zaktad
ubezpieczen lub reasekuracji lub inny
zarejestrowany posrednik ubezpieczeniowy

RR\1018172PL.doc

posrednika migdzy klientem a
ubezpieczycielem;

Poprawka

skreslony

Poprawka

20a) ,,produkt” oznacza polise
ubezpieczeniowq obejmujqcq jedno ryzyko
lub wigkszq ich liczbe.

Poprawka

Panstwa cztonkowskie moga postanowic,
ze w przypadku gdy posrednik
ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny
prowadzi dziatalno$¢, za ktorg
odpowiedzialnos$¢ ponosi zaktad
ubezpieczen lub reasekuracji lub inny
zarejestrowany posrednik ubezpieczeniowy
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lub reasekuracyjny, zarejestrowany
posrednik ubezpieczeniowy lub
asekuracyjny lub zaklad ubezpieczen lub
reasekuracji ponoszq odpowiedzialnosé za
zapewnienie spelnienia przez tego
posrednika warunkow rejestracji
okreslonych w niniejszej dyrektywie. W
takim przypadku osoba lub podmiot
przyjmujgcy odpowiedzialnosé, po tym,
Jjak zostang poinformowani przez panstwa
czltonkowskie o kwestiach okreslonych w
ust. 7 lit. @) i b) niniejszego artykufu,
muszq uzyskaé pewnosé w kwestii
okreslonej w ust. 7 lit. C) niniejszego
artykutu. Panstwa cztonkowskie moga
réwniez postanowic, ze osoby lub
podmioty przyjmujace odpowiedzialno$¢
za posrednikoéw dokonujg ich rejestracji.

Poprawka 14
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 3 — ustep 5 — akapit pierwszy
Tekst proponowany przez Komisjg

Panstwa cztonkowskie dopilnowuja, aby
wlasciwe organy nie dokonywaty
rejestracji posrednika ubezpieczeniowego
lub reasekuracyjnego, dopoki nie upewnia
si¢, ze dany posrednik spetnia wymogi
okreslone w art. 8.

Poprawka 15
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 3 — ustep S a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

PE502.060v03-00

lub reasekuracyjny, od posrednika
ubezpieczeniowego nie wymaga si¢, aby
dostarczyl wlasciwemu organowi
informacji, o ktérych mowa w art. 3 ust. 7
lit. a) i b), a odpowiedzialny za niego
zaklad ubezpieczen dba o to, aby
posrednik ten spetnil warunki rejestracji i
przestrzegal innych przepisow
okreslonych w niniejszej dyrektywie.
Panstwa cztonkowskie moga rowniez
postanowic, ze osoby lub podmioty
przyjmujace odpowiedzialnos¢ za
posrednikow dokonujg ich rejestracji.

Poprawka

Panstwa cztonkowskie dopilnowuja, aby
wlasciwe organy nie dokonywaty
rejestracji posrednika ubezpieczeniowego
lub reasekuracyjnego, dopoki nie upewnia
si¢, ze dany posrednik spetnia wymogi
okreslone w art. 8 lub Ze inny posrednik
lub zaklad bedzie ponosil
odpowiedzialnosé za dopilnowanie, by
posrednik spetnial te wymogi zgodnie 7
art. 3 ust. 1 akapit trzeci.

Poprawka

5a. Zarejestrowani posrednicy
ubezpieczeniowi i reasekuracyjni mogq
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Poprawka 16
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 3 — ustep 7 — litera a

Tekst proponowany przez Komisje

a) informujq wlasciwe organy o
tozsamosci akcjonariuszy lub
udziatowcow, czy to osob fizycznych, czy
tez prawnych, ktorzy posiadajq w
posredniku udzial kapitatowy
przekraczajgcy 10 % oraz o wysokosci
tych udziatow;

Poprawka 17
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 3 — ustep 7 — litera b

Tekst proponowany przez Komisje
b) informujg swoje wtasciwe organy o
tozsamosci osob, ktore majq bliskie

powiqzania 7 posrednikiem
ubezpieczeniowym lub reasekuracyjnym;

RR\1018172PL.doc
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podejmowad i prowadzié¢ dziatalnosé w
zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego
lub reasekuracyjnego w Unii, zaréwno w
ramach swobody przedsigbiorczosci, jak i
w ramach swobody swiadczenia ustug.

Poprawka

a) zalezni posrednicy; oraz

Poprawka

b) posrednicy, w przypadku gdy inny
zaklad ubezpieczen ponosi
odpowiedzialnos¢ za dopilnowanie, by
posrednik spetnial te wymogi zgodnie z
art. 3 ust. 1 akapit trzeci.

Panstwa cztonkowskie dopilnowujg, by
ich wlasciwe organy wymagaly od
posrednikow ubezpieczeniowych

i reasekuracyjnych, do ktérych ma
zastosowanie art. 3 ust. 7, powiadamiania
bez zbednej zwloki o zmianie dotyczqcej
informacji dostarczonych na mocy art. 3
ust. 7 lit. a) 1 b).
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Poprawka 18
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 4

Tekst proponowany przez Komisje

Artykut 4

Procedura zgloszenia w przypadku
prowadzenia dziatalnosci w zakresie
posrednictwa ubezpieczeniowego jako
dziatalnosci pobocznej; zawodowa
obstuga roszczen i swiadczenie ustug w
zakresie wyceny szkdd

1. Wymogow rejestracyjnych okreslonych
w art. 3 nie stosuje si¢ do posrednika
ubezpieczeniowego, ktory prowadzi
posrednictwo ubezpieczeniowe jako
dziatalnos¢ poboczng, pod warunkiem Ze
Jjego dzialalnosé¢ spelnia nastepujqce
warunki:

a) podstawowq dziatalnoscig zawodowq
posrednika ubezpieczeniowego jest
dziatalnosé inna niz posrednictwo
ubezpieczeniowe;

b) posrednik ubezpieczeniowy posredniczy
w sprzedazy tylko niektorych produktow
ubezpieczeniowych, ktore stanowig
uzupetnienie produktu lub ustugi i ktore
zostaly przez niego wyraznie wskazane w
zgloszeniu;

c) dane produkty ubezpieczeniowe nie
obejmujg ubezpieczenia na gycie lub
ryzyka z tytutu odpowiedzialnosci, chyba
Ze ochrona 7 tego tytutu jest wtorna w
stosunku do glownego zakresu ochrony.

2. Wymogow rejestracyjnych okreslonych
w art. 3 nie stosuje si¢ do posrednikow
ubezpieczeniowych, ktorzy prowadzg
wylgcznie dziatalnosé w zakresie
zawodowej obstugi roszczen lub ustug w
zakresie wyceny szkod.

3. Kazdy posrednik ubezpieczeniowy,
ktory podlega przepisom ust. 1i 2
niniejszego artykutu, sklada we
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skreslony

Poprawka
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wlasciwym organie panstwa
czionkowskiego swojego pochodzenia
zgloszenie, w ktorym informuje wlasciwy
organ o swojej toZsamosci, adresie i
dzialalnosci zawodowej.

4. Posrednicy, ktorzy podlegajg przepisom
ust. 11i 2 niniejszego artykulu, podlegajg
przepisom rozdziatow I, I11, IV, V, VIII,
IXiart. 15 i 16 niniejszej dyrektywy.

Uzasadnienie

W zasadzie posrednicy powinni by¢ zarejestrowani, nalezy zatem unikng¢ sytuacji pomiedzy
zarejestrowaniem a brakiem zarejestrowania. Trudno dostrzec rowniez faktyczne
uproszczenie wynikajqce z tej procedury dla zainteresowanych przedsiebiorstw, biorgc pod
uwage, ze nalezy przestrzegac¢ wymogow zawartych w art. 8.

Poprawka 19
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 6 — ustep 1 a (nowy)
Tekst proponowany przez Komisjg Poprawka

1a. Posrednik ubezpieczeniowy dziala

W ramach swobody przedsiebiorczosci,
jezeli prowadi dziatalnosé w
przyjmujgcym panstwie czlonkowskim
przez nieokreslony czas, bedgc stale
obecnym w #ym panstwie cztonkowskim.

Poprawka 20
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 6 — ustep 4 — akapit czwarty a (nowy)
Tekst proponowany przez Komisjg Poprawka

Posrednik ubezpieczeniowy lub
reasekuracyjny prowadzi dziatalnosé
W zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego w ramach swobody
swiadczenia ustug, jezeli:

a) prowadzi dziatalnosé w zakresie
posrednictwa ubezpieczeniowego lub

RR\1018172PL.doc 83/146 PE502.060v03-00

PL



PL

Poprawka 21
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 7 — ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje

1. Jezeli glowne miejsce prowadzenia
dziatalnosci posrednika
ubezpieczeniowego miesci si¢ w innym
panstwie cztonkowskim, wlasciwy organ
tego innego panstwa czlonkowskiego
moZe uzgodnié 7 wlasciwym organem
panstwa czlonkowskiego pochodzenia, Ze
w odniesieniu do obowiqzkow okreslonych
w rozdziatach VI, VII i VIII niniejszej
dyrektywy bedzie dzialal tak, jakby byt
wlasciwym organem panstwa
czltonkowskiego pochodzenia. W
przypadku takiego uzgodnienia wlasciwy
organ panstwa czlonkowskiego
pochodzenia niezwlocznie informuje o
tym fakcie posrednika ubezpieczeniowego
i EUNUIPPE.
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reasekuracyjnego dla ubezpieczajgcego,
ktdry ma miejsce zamieszkania lub
siedzibe w innym panstwie cztonkowskim
niz panstwo czlonkowskie pochodzenia
posrednika;

b) wszelkie ubezpieczane ryzyko jest
umiejscowione W innym panstwie
czlonkowskim niz panstwo czlonkowskie
pochodzenia posrednika;

C) przestrzega przepisow ust. 1 i 4.

Poprawka

1. KaZde panstwo czlonkowskie wymaga,
by:

a) kazdy posrednik ubezpieczeniowy, ktory
jest osobq prawng, posiadal siedzibe
zarzqdu w tym samym panstwie
czlonkowskim, w ktorym znajduje sie jego
siedziba statutowa, i rzeczywiscie
prowadzil tam dziatalnosé;

b) kazdy posrednik ubezpieczeniowy, ktory
nie jest osobq prawng, lub kazdy
posrednik ubezpieczeniowy, ktory jest
osobg prawng, ale na podstawie prawa
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Poprawka 22
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 7 — ustep 3 — wprowadzenie
Tekst proponowany przez Komisje

3. Jezeli przyjmujace panstwo
cztonkowskie ma podstawy, aby uzna¢, ze
posrednik ubezpieczeniowy lub
asekuracyjny prowadzacy dziatalnos$¢ na
jego terytorium w ramach swobody
Swiadczenia ustug lub za posrednictwem
zaktadu narusza ktorykolwiek z
obowigzkow okreslonych w niniejszej
dyrektywie, przekazuje ono te ustalenia
wlasciwemu organowi panstwa
cztonkowskiego pochodzenia, ktory
podejmuje odpowiednie $rodki. Jezeli,
pomimo $rodkow podjetych przez
wlasciwy organ panstwa cztonkowskiego
pochodzenia, posrednik ubezpieczeniowy
lub reasekuracyjny nadal prowadzi
dzialalnos¢ w sposob wyraznie naruszajacy
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Krajowego nie posiada siedziby statutowej,
posiadal siedzibe zarzgdu w panstwie
czltonkowskim, w ktorym rzeczywiscie
prowadzi dziatalnosé.

Jezeli glowne miejsce prowadzenia
dziatalnosci posrednika
ubezpieczeniowego miesci si¢ w innym
panstwie cztonkowskim, wlasciwy organ
tego innego panstwa czlonkowskiego
moZe uzgodnié 7 wlasciwym organem
panstwa czlonkowskiego pochodzenia, Ze
w odniesieniu do obowigzkow okreslonych
w rozdziatach VI, VII i VIII niniejszej
dyrektywy bedzie dzialal tak, jakby byt
wlasciwym organem panstwa
czlonkowskiego pochodzenia. W
przypadku takiego uzgodnienia wlasciwy
organ panstwa czlonkowskiego
pochodzenia niezwlocznie informuje o
tym fakcie posrednika ubezpieczeniowego
i EUNUIPPE.

Poprawka

3. Jezeli przyjmujace panstwo
cztonkowskie ma podstawy, aby uzna¢, ze
posrednik ubezpieczeniowy lub
asekuracyjny prowadzacy dziatalnos$¢ na
jego terytorium w ramach swobody
Swiadczenia ustug lub za posrednictwem
zaktadu narusza ktorykolwiek z
obowigzkow okreslonych w niniejszej
dyrektywie, i jezeli przyjmujgce panstwo
czlonkowskie nie posiada na mocy
niniejszej dyrektywy uprawnien do
poczynienia krokdw w reakcji na takie
naruszenie, przekazuje ono te ustalenia
wlasciwemu organowi panstwa
cztonkowskiego pochodzenia, ktory
podejmuje odpowiednie $rodki. Jezeli,
pomimo $rodkow podjetych przez
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interesy konsumentow z przyjmujacego
panstwa czlonkowskiego lub zaktocajacy
prawidtowe funkcjonowanie rynkow
ubezpieczen i reasekuracji, posrednik
ubezpieczeniowy lub asekuracyjny podlega
nastepujacym srodkom:

Poprawka 23
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 8 — ustep 1 — akapit trzeci

Tekst proponowany przez Komisje

Panstwa cztonkowskie mogqg dostosowaé
wymagane warunki w odniesieniu do
wiedzy 1 umiejetnosci do danej dziatalnosci
w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego i reasekuracyjnego
oraz produktow bedacych przedmiotem
posrednictwa , w szczegolnosci wtedy, gdy
podstawowa dziatalno$¢ prowadzona przez
posrednika jest inna niz posrednictwo
ubezpieczeniowe. W takich przypadkach
taki posrednik moZe prowadzié
dziatalnos¢ w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego jedynie wtedy, gdy
posrednik ubezpieczeniowy spelnia
warunki niniejszego artykutu lub jeZeli
zaktad ubezpieczen przyjmuje na siebie
pelng odpowiedzialnosé za

dzialania posrednika . Panstwa
czlonkowskie mogq przewidzieé, Ze w
przypadkach okreslonych w art. 3 ust. 1
akapit drugi zaktad ubezpieczen lub
posrednik sprawdza, czy wiedza i
umiejetnosci posrednikow sq zgodne ze
zobowigzanymi okreslonymi w akapicie
pierwszym niniejszego ustepu, i w razie
koniecznosci zapewnia takim
posrednikom szkolenie odpowiadajgce
wymogom dotyczgcym produktow
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wlasciwy organ panstwa cztonkowskiego
pochodzenia, posrednik ubezpieczeniowy
lub reasekuracyjny nadal prowadzi
dziatalno$¢ w sposob wyraznie naruszajacy
interesy konsumentow z przyjmujacego
panstwa czlonkowskiego lub zaktocajacy
prawidtowe funkcjonowanie rynkow
ubezpieczen i reasekuracji, posrednik
ubezpieczeniowy lub asekuracyjny podlega
nastepujacym srodkom:

Poprawka

Panstwa cztonkowskie dostosowujq
wymagane warunki w odniesieniu do
wiedzy i umieje¢tnosci do danej dziatalnosci
w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego i reasekuracyjnego
oraz produktow bedacych przedmiotem
posrednictwa, w szczegdlnosci wtedy, gdy
podstawowa dziatalno$¢ prowadzona przez
posrednika jest inna niz posrednictwo
ubezpieczeniowe.
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sprzedawanych przez posrednikow.

Wymogi w zakresie szkolenia i
monitorowania zawarte w niniejszym
artykule nie powinny mie¢ bezposredniego
zastosowania do tych posrednikow, ktorzy
prowadzq posrednictwo ubezpieczeniowe
jako dziatalnosé poboczng, lecz do
zakladow ubezpieczen lub innych
posrednikow, ktorzy ponoszq
odpowiedzialnosé za ich dziatalnosé i sami
spelniajq te wymagania.

Panstwa czlonkowskie mogq przewidzied,
Ze w przypadkach okreslonych w art. 3
ust. 1 akapit drugi zaklad ubezpieczen lub
posrednik sprawdza, czy wiedza i
umiejetnosci posrednikow sq zgodne ze
zobowigzanymi okreslonymi w akapicie
pierwszym niniejszego ustepu, i w razie
koniecznosci zapewnia takim
posrednikom szkolenie odpowiadajgce
wymogom dotyczgcym produktow
sprzedawanych przez posrednikOw.

Uzasadnienie

W razie zmiany wymogow zawodowych zaktad ubezpieczen, ktory wystawia polise, nie tylko
ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za dziatalnos¢ posrednika, lecz takze odpowiada za szkolenie
i monitorowanie posrednika prowadzgcego posrednictwo ubezpieczeniowe jako dziatlalnos¢

poboczng.

Poprawka 24
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 8 — ustep 3
Tekst proponowany przez Komisje

3. Posrednicy ubezpieczeniowi i
reasekuracyjni posiadaja ubezpieczenie od
odpowiedzialnosci zawodowej,
obejmujqce cale terytorium Unii lub jakas$
inng, porownywalng gwarancje
odpowiedzialnosci, wynikajgcej z
zaniedbania zawodowego, opiewajgcq
przynajmniej na 1 120 000 EUR w
stosunku do kazdego roszczenia oraz 1
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Poprawka

3. Posrednicy ubezpieczeniowi i
reasekuracyjni posiadaja ubezpieczenie od
odpowiedzialnosci zawodowej lub
dostarczajq jakas inng rownorzedng
rekojmie adekwatng do:
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680 000 EUR rocznie w stosunku do
wszystkich roszczen lgcznie | 0 ile takie
ubezpieczenie lub poréwnywalna
gwarancja nie zostaly juz przewidziane
przez zaklad ubezpieczen, zaktad
reasekuracji lub inny zaklad, w ktorego
imieniu dziata posrednik ubezpieczeniowy
lub reasekuracyjny lub w ktérego imieniu
posrednik ubezpieczeniowy lub
reasekuracyjny jest upowazniony do
dzialania, lub o ile taki zaktad nie przyjgl
pelnej odpowiedzialnosci za dziatania
posrednika.

— rozmiaréw prowadzonego przez nich
posrednictwa;

— glownego lub pobocznego charakteru
posrednictwa ubezpieczeniowego w
ramach jego dzialalnosci zawodowej; oraz

— zloZonosci produktow bedgcych
przedmiotem posrednictwa.

Obejmuje ono cale terytorium Unii i
stanowi rekojmie odpowiedzialnosci
wynikajqcej 7 zaniedbania zawodowego,
opiewajgcq przynajmniej na

1120 000 EUR w stosunku do kazdego
roszczenia oraz 1 680 000 EUR rocznie w
stosunku do wszystkich roszczen lgcznie, o
ile takie ubezpieczenie lub poréwnywalna
rekojmia nie zostaly juz przewidziane
przez zaklad ubezpieczen, zaklad
reasekuracji lub inny zakiad, w ktorego
imieniu dziata posrednik ubezpieczeniowy
lub reasekuracyjny bgd? w ktorego
imieniu posrednik ubezpieczeniowy lub
reasekuracyjny jest upowazniony do
dziatania, lub ktory przyjgl petng
odpowiedzialnos¢ za dzialania posrednika.

Uzasadnienie

Nalezy wprowadzi¢ pewien stopien wspotmiernosci migdzy ztoZonoscig produktow
ubezpieczeniowych a ubezpieczeniem od odpowiedzialnosci, jakie powinni posiadac
posrednicy. Stowo ,, gwarancja’ jest dos¢ wgskim terminem prawniczym i powinno zostac
zmienione, by objgc¢ rownorzedne instrumenty, np. umozliwiajgce dawanie rekojmi (niem.

Blrgschaft)..
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Poprawka 25
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 8 — ustep 7 — akapit drugi
Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

EUNUIPPE opracowuje projekty skreslony
standarddéw regulacyjnych

dostosowujgcych kwote bazowq w euro, o

ktorej mowa w ust. 3 i 4, o procentowq

zmiang tego wskaznika w okresie migedzy

wejsciem w Zycie niniejszej dyrektywy a

datq pierwszego przegladu lub miedzy

datq ostatniego przeglgdu a datg nowego

przegladu, 7 zaokrggleniem w gore sie do

pelnej kwoty w euro.

Uzasadnienie

Ze wzgledu na réznorodny charakter rynkow krajowych ze wszech miar wlasciwe jest to, by
panstwa cztonkowskie pochodzenia ustalalty wymagany poziom standardow zawodowych.

Poprawka 26
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 8 — ustep 7 — akapit trzeci
Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

EUNUIPPE przedkiada te projekty skreslony
regulacyjnych standardéw technicznych

Komisji pieé lat po wejsciu w Zycie

niniejszej dyrektywy i przeprowadza

kolejne przeglgdy co pieé lat od daty

poprzedniego przeglgdu.

Uzasadnienie

Poprawke nalezy odczyta¢ w powigzaniu z innymi poprawkami Malcolma Harboura do art. 8.

Poprawka 27
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 8 — ustep 7 — akapit czwarty
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Tekst proponowany przez Komisje

Komisja jest uprawniona do przyjecia
wykonawczych standardow technicznych,
0 ktérych mowa w akapicie pierwszym,
zgodnie 7 art. 15 rozporzgdzenia (UE) nr
1094/2010.

skreslony

Uzasadnienie

Poprawka

Poprawke nalezy odczyta¢ w powigzaniu z innymi poprawkami Malcolma Harboura do art. 8.

Poprawka 28
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 8 — ustep 8
Tekst proponowany przez Komisje

8. Komisja jest uprawniona do przyjecia
aktow delegowanych zgodnie z art. 33. Te
akty delegowane okreslajg:

a) pojecie wlasciwej wiedzy i umiejetnosci
posrednika, o ktorych jest mowa w ust. 1
niniejszego artykutu, na potrzeby
swiadczenia ustugi posrednictwa
ubezpieczeniowego na rzecz jego
klientow;

b) odpowiednie kryteria stuzqgce, w
szczegolnosci, okresleniu poziomu
kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i
umiejetnosci wymaganych do
prowadzenia dziatalnosci w zakresie
posrednictwa ubezpieczeniowego;

¢) kroki, ktorych podjecia mozina w
normalnych okolicznosciach oczekiwaé od
posrednikow ubezpieczeniowych i
zaktadow ubezpieczen, stuigce
aktualizacji ich wiedzy i zdolnosci poprzez
ustawiczne doskonalenie zawodowe w

celu utrzymanie odpowiedniego poziomu
swiadczonych ustug.

PE502.060v03-00
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Poprawka
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Poprawka 29

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 10 — ustep 3 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

3a. Uprawnienia okreslone w ust. 3 sq
wykonywane zgodnie z prawem Krajowym
| obejmujg przynajmniej prawa do:

a) dostepu do wszelkiego rodzaju
dokumentow, w dowolnej formie, ktore sq
istotne z punktu widzenia wykonywania
zadan 7 zakresu nadzoru, a takze prawo
do otrzymywania ich duplikatéw;

b) domagania si¢ informacji od wszelkich

0s0b oraz, w miare potrzeb, wezwania tych
0s6b i przestuchania ich w celu uzyskania
informac;ji;

C) przeprowadzania kontroli na miejscu;

d) anonimowego dokonywania zakupow
testowych;

e) zglaszania wniosku o wydanie
czasowego zakazu prowadzenia
dziatalnosci zawodowej;

f) zobowigzania zakladow
ubezpieczeniowych do dostarczenia
informacji;

g) przekazywania spraw organom
scigania;

h) umozliwiania audytorom lub bieglym
przeprowadzania rewizji lub dochodzern;

Uzasadnienie
Nalezy doktadniej przedstawi¢ uprawnienia wlasciwych organow, aby zapewnic¢ witasciwym

organom we wszystkich panstwach cztonkowskich uprawnienia niezbedne do wykonywania
obowigzkow na nich spoczywajgcych na mocy tej dyrektywy.

Poprawka 30
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 13 — ustep 1 — wprowadzenie
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Tekst proponowany przez Komisje

1. Panstwa cztonkowskie zapewniaja
ustanawianie wlasciwych,

skutecznych, bezstronnych i niezaleznych
procedur reklamacyjnych i
odszkodowawczych w celu pozasadowego
rozstrzygania sporow mig¢dzy posrednikami
ubezpieczeniowymi a klientami oraz
miedzy zaktadami ubezpieczen a
klientami , gdzie stosowne, wykorzystujgc
istniejace instytucje. Parnstwa
czltonkowskie zapewniajq ponadto
uczgestnictwo wszystkich zaktadow
ubezpieczen i posrednikow
ubezpieczeniowych w procedurach
pozasqgdowego rozstrzygania sporow, w
sytuacji gdy spelnione sq nastepujqce
warunki:

Poprawka

1. Panstwa cztonkowskie zapewniajg
ustanawianie wtasciwych, skutecznych,
bezstronnych i niezaleznych procedur
reklamacyjnych i odszkodowawczych

W celu pozasgdowego rozstrzygania
sporow mig¢dzy posrednikami
ubezpieczeniowymi a klientami oraz
miedzy zaktadami ubezpieczen a klientami,
gdzie stosowne, wykorzystujac istniejace
instytucje.

Uzasadnienie

Wymaog zawarty w projekcie wniosku mowigcy o tym, zZe decyzje podmiotow odpowiedzialnych
za alternatywne rozstrzyganie sporow nie bedg wigzgce dla przedsiebiorstw, w zasadniczy
sposob ostabi ochrone konsumentow. Jezeli przedsiebiorstwa nie bedq ryzykowaly, ze decyzja
stanie si¢ dla nich wigzqca, motywacja do osiggniecia mediacyjnego rozstrzygniecia bedzie
znacznie mniejsza. Poprawki te majq na celu pominigcie wszystkich warunkow dotyczgcych
procedur alternatywnego rozwigzywania sporow zawartych w art. 13. UmoZzliwi to panstwom
czlonkowskim elastycznos¢ w przyjmowaniu ustalen dotyczqcych alternatywnego
rozwigzywania sporow dostosowanych do specyfiki ich rynkOWw i systemu prawnego.

Poprawka 31
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 13 — ustep 1 - litera a
Tekst proponowany przez Komisje

a) procedura prowadzi do wydania
decyzji, ktOre nie sq wigzgce;

Poprawka

skreslona

Uzasadnienie

Poprawke nalezy interpretowac w powigzaniu z pozostatymi poprawkami zgltoszonymi przez

Malcolma Harboura do art. 13.
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Poprawka 32
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 13 — ustep 1 - litera a a (nowa)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

aa) W przypadku gdy klient wszczyna
ustanowionq na mocy prawa krajowego
procedurg alternatywnego rozstrzygania
sporow przeciwko posrednikowi
ubezpieczeniowemu lub zakladowi
ubezpieczen w zwigzku ze sporem
dotyczgcym praw i obowigzkow
ustanowionych w niniejszej dyrektywie,
posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad
ubezpieczen jest zobowigzany do udziatu
w tej procedurze.

Do celow stosowania niniejszej dyrektywy
wlasciwe organy wspolpracujq ze sobg
nawzajem oraz z organami
odpowiedzialnymi za pozasqgdowe
procedury reklamacyjne i
odszkodowawcze, o ktérych mowa
powyzej, w zakresie dopuszczonym na
mocy obowiqzujqcych dyrektyw i
rozporzgdzen UE.

Poprawka 33
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 13 — ustep 1 - litera b

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
b) [bieg] terminu do wniesienia sporu do skreslona
sqdu ulega zawieszeniu na Czas trwania

procedury alternatywnego rozstrzygania
sporéw;

Uzasadnienie

Poprawke nalezy interpretowacé w powiqgzaniu z pozostalymi poprawkami zgtoszonymi przez
Malcolma Harboura do art. 13.
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Poprawka 34
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 13 — ustep 1 - literac
Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

c) bieg terminu przedawnienia roszczenia skreslona
ulega zawieszeniu na czas trwania
procedury;

Uzasadnienie
Poprawke nalezy interpretowacé w powigzaniu z pozostatymi poprawkami zgtoszonymi przez

Malcolma Harboura do art. 13.

Poprawka 35
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 13 — ustep 1 - litera d
Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

d) procedura jest bezplatna lub wigZe sie¢ z skreslona
umiarkowanymi kosztami;

Uzasadnienie

Poprawke nalezy interpretowacé w powiqzaniu z pozostalymi poprawkami zgloszonymi przez
Malcolma Harboura do art. 13.

Poprawka 36
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 13 — ustep 1 - litera e

Tekst proponowany przez Komisjg Poprawka
e) srodki elektroniczne nie stanowig skreslona
jedynych srodkow, za ktorych

posrednictwem strony mogq uzyskaé
dostep do procedury, oraz;

Uzasadnienie

Poprawke nalezy interpretowac w powigzaniu z pozostatymi poprawkami zgltoszonymi przez
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Malcolma Harboura do art. 13.

Poprawka 37
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 13 — ustep 1 — litera f
Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

) wwyjgtkowych przypadkach, w ktorych skreslona
wymaga tego pilny charakter danej

sytuacji, moZzliwe jest zastosowanie

srodkow tymczasowych.

Uzasadnienie

Poprawke nalezy interpretowacé w powiqzaniu z pozostatymi poprawkami zgloszonymi przez
Malcolma Harboura do art. 13.

Poprawka 38
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 13 — ustep 2

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
2. Panstwa czlonkowskie dopilnowujq, 2. W odniesieniu do transakcji
aby te instytucje wspolpracowaly w zawieranych miedzy firmgq a klientem
zakresie rozwigzywania sporow indywidualnym, organy te stosujq si¢ do
transgranicznych. przepisow dyrektywy 2013/.../UE [w

sprawie alternatywnych metod
rozstrzygania sporéw konsumenckich].

Uzasadnienie

Nalezy stworzy¢ procedury odszkodowawcze w ramach pozasqgdowych metod rozwigzywania
sporow zarowno dla posrednikow i zakladow ubezpieczen, jak i klientow. Przepisy te powinny
by¢ spdjne z niedawnymi inicjatywami przewidzianymi w dyrektywie w sprawie
alternatywnych metod rozstrzygania sporéw konsumenckich.

Poprawka 39
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 13 — ustep 2 a (nowy)
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Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 40
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 13 — ustep 2 b (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

PE502.060v03-00
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Poprawka

2a. Panstwa czlonkowskie dopilnowujg,
aby posrednicy ubezpieczeniowi majqcy
siedziby na ich terytoriach informowali
konsumentow o nazwie, adresie i adresie
strony internetowej podmiotow ADR,
ktore sq dla nich wlasciwe i ktore sq
wiasciwe dla rozstrzygania ewentualnych
sporow miedzy nimi a konsumentami.

Poprawka

2b. Posrednicy ubezpieczeniowi w Unii
zajmujgcy sie sprzedaZq online oraz
sprzedazq transgraniczng online podajg
konsumentom w odpowiednim przypadku
informacje o platformie ODR oraz swoj
adres poczty elektronicznej. Informacja ta
musi by¢ tatwo, bezposrednio, widocznie i
stale dostgpna na stronie internetowej
posrednikow ubezpieczeniowych oraz,
jesli oferta jest skltadana za pomocqg
wiadomosci wysylanej pocztg
elektroniczng lub innej wiadomosci
tekstowej przekazywanej srodkami
elektronicznymi — w tej wiadomosci.
Informacja ta musi zawierac lgcze
elektroniczne do strony startowej
platformy ODR. Posrednicy
ubezpieczeniowi informujg rowniez
konsumentow o platformie ODR, jeZeli
konsument sktada reklamacje do
posrednika ubezpieczeniowego za
posrednictwem systemu skladania
reklamacji konsumenckich prowadzonego
przez posrednika ubezpieczeniowego lub
do rzecznika praw konsumenta w danej
firmie.
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Poprawka 41

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 14

Tekst proponowany przez Komisje

Panstwa cztonkowskie zapewniaja, ze
zaktady ubezpieczen i reasekuracji oraz
posrednicy ubezpieczeniowi i
reasekuracyjni korzystaja z ustug
posrednictwa ubezpieczeniowego i
reasekuracyjnego, swiadczonych wylagcznie
przez zarejestrowanych posrednikow
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych lub
osoby okreslone w art. 1 ust. 2, lub osoby,
ktére dopehity procedury zgloszenia
dziatalnosci, o ktorej mowa w art. 4 .

Poprawka

Panstwa cztonkowskie zapewniaja, ze
zaklady ubezpieczen i reasekuracji oraz
posrednicy ubezpieczeniowi i
reasekuracyjni korzystaja z ushug
posrednictwa ubezpieczeniowego i
reasekuracyjnego, swiadczonych wylacznie
przez zarejestrowanych posrednikéw
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych lub
osoby okreslone w art. 1 ust. 2, lub osoby,
ktére dopetity procedury zgloszenia
dziatalnosci, o ktorej mowa w art. 4 . JezZeli
zostalo to przewidziane prawem
krajowym, w sytuacji gdy posrednicy
ubezpieczeniowi i reasekuracyjni majgcy
swoje siedziby w Unii korzystajg 7 ustug
posrednikéw ubezpieczeniowych i
reasekuracyjnych spoza Unii, nie jest
konieczne, by posrednik lub zaklad
ubezpieczeniowy majgcy swojq siedzibe
poza Uniq zostal zarejestrowany w
panstwie cztonkowskim.

Uzasadnienie

Doprecyzowany zostat zasieg geograficzny, aby umozliwi¢ posrednikom zarejestrowanym w
UE dalszqg moZzliwos¢ wspoipracy z posrednikami spoza UE.

Poprawka 42
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 17 — ustep 1 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje
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Poprawka

1a. Uznaje sie, e posrednik
ubezpieczeniowy swiadczy ustugi doradcze
w sposob niezaleiny, tylko wtedy, gdy
oswiadczy on w informacjach udzielonych
konsumentowi, Ze tak wlasnie jest.
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Uzasadnienie

Dodaje sie ostatni ustep, aby wyjasnié, Ze posrednicy ,, niezwigzani” nie powinni by¢ uwazani
per se za posrednikow swiadczqgcych ustugi w sposob niezalezny.

Poprawka 43

Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 17 — ustep 1 — litera ¢ — podpunkt i

Tekst proponowany przez Komisje

(i) $wiadczy ustugi doradcze na podstawie
rzetelnej analizy; lub

Poprawka

(1) musi poinformowac o tym, czy
swiadczy ustugi doradcze na podstawie
rzetelnej i zindywidualizowanej analizy;
lub

Uzasadnienie

Konsumenci muszq posiada¢ doktadne informacje na temat doradztwa, jakie jest im

Swiadczone.

Poprawka 44

Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 17 — ustep 1 - litera ¢ — podpunkt iii

Tekst proponowany przez Komisjg

(ii1) nie podlega zobowigzaniu umownemu
do prowadzenia dziatalno$ci w zakresie
posrednictwa ubezpieczeniowego
wytacznie z jednym zaktadem lub wigksza
liczba zaktadow i nie $wiadczy doradztwa
na podstawie rzetelnej analizy . W takim
przypadku podaje mu nazwy zaktadow
ubezpieczen, z ktérymi moze prowadzi€ i
prowadzi dziatalnos¢ ;

Poprawka 45
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 17 — ustep 1 - litera d

PE502.060v03-00

Poprawka

nie podlega zobowigzaniu umownemu do
prowadzenia dziatalno$ci w zakresie
posrednictwa ubezpieczeniowego
wylacznie z jednym zaktadem lub wigksza
liczba zaktadow 1 nie $wiadczy doradztwa
na podstawie rzetelnej i
zindywidualizowanej analizy. W takim
przypadku podaje mu nazwy zaktadow
ubezpieczen, z ktérymi moze prowadzi¢ i
prowadzi dziatalnos¢ ;
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Tekst proponowany przez Komisje

d) informacje na temat charakteru
wynagrodzenia otrzymanego w zwigzku 7
umowgq ubezpieczenia;

Poprawka

skreslona

Uzasadnienie

Wydaje sie, ze jest to powtorzenie tresci zawartej w lit. e).

Poprawka 46
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 17 — ustep 1 - litera f

Tekst proponowany przez Komisje

f) jezeli posrednik otrzymuje honorarium
lub prowizje jakiegokolwiek rodzaju —
peina wysokos$¢ wynagrodzenia
zwigzanego z oferowanymi lub
rozpatrywanymi produktami
ubezpieczeniowymi lub, w przypadku gdy
nie ma mozliwosci podania doktadnej
kwoty — podstawe obliczenia petnej kwoty
honorarium lub prowizji lub
wynagrodzenia stanowigcego ich
polgczenie;

Poprawka

f) jezeli posrednik otrzymuje
wynagrodzenie jakiegokolwiek rodzaju w
zwigzku 7 umowgq ubezpieczenia — pelng
wysokos$¢ wynagrodzenia zwigzanego z
oferowanymi lub rozpatrywanymi
produktami ubezpieczeniowymi lub, w
przypadku gdy nie ma mozliwosci podania
doktadnej kwoty — podstawe obliczenia
pelnej kwoty wynagrodzenia, na wniosek
konsumenta;

Uzasadnienie

Dzieki proponowanej poprawce konsumenci bedg mieli petny dostep do informacji o

honorariach.

Poprawka 47

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 17 — ustep 1 — litera g)

Tekst proponowany przez Komisje

Q) jezeli kwota prowizji uzaleiniona jest
od osiggnigcia uzgodnionych celow lub
progow w odniesieniu do transakcji, w
ktorych zawarciu z ubezpieczycielem
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Poprawka

g) przystugujqce klientowi prawo do
Zgdania informacji, o ktérych mowa w lit.

).
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posrednik posredniczyt — cele lub progi, a
takze kwoty przypadajgce do wyplaty w
przypadku ich osiggniecie.

Uzasadnienie

Wystepuje bezposredni konflikt interesow miedzy celami lub progami sprzedazy produktow, a
dziatalnoscig w najlepszym interesie konsumenta.

Poprawka 48
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 17 — ustep 2
Tekst proponowany przez Komisjg Poprawka

2. Na zasadzie odstepstwa od ust. 1 lit. f) skreslony
przez pieé lat od daty wejscia w Zycie
niniejszej dyrektywy posrednik
posredniczgcy w zawieraniu umow
ubezpieczenia innych ni; umowy naleigce
do ktorejkolwiek z grup okreslonych w
zalgczniku I do dyrektywy 2002/83/WE,
przed zawarciem jakiejkolwiek takiej
umowy ubezpieczenia, jeZeli ma otrzymad
wynagrodzenie w postaci honorarium lub
prowizji,

a) przekazuje klientowi, na jego Zgdanie,
kwote lub w przypadku gdy nie ma
moZzliwosci podania dokladnej kwoty —
podstawe obliczenia honorarium lub
prowizji lub wynagrodzenia stanowigcego
ich polgczenie;

b) informuje klienta o przystugujgcym mu
prawie do Zgdania informacji, o ktorych
mowa w lit. a).

Uzasadnienie

Proponujemy, aby skresli¢ powyzszy ustep w odniesieniu do przepisow dotyczgcych
wprowadzania na rynek niefinansowych produktow ubezpieczeniowych, poniewaz produkty te
nie zawierajq Zadnego komponentu inwestycyjnego, a prowizje nie majg Zadnego zwiqzku z
ich wynikami.
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Poprawka 49

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 17 — ustep 4

Tekst proponowany przez Komisje

4. Jezeli po zawarciu umowy
ubezpieczenia klient dokonuje z jej tytulu
jakichkolwiek ptatnosci, zaktad
ubezpieczen lub posrednik
ubezpieczeniowy ujawniajg rowniez
informacje zgodnie z niniejszym artykutem
w odniesieniu do kazdej takiej ptatnosci.

Poprawka

4. Z wyjgtkiem przypadkow, gdy przed
podpisaniem umowy regularne miesi¢czne
polecenie zaplaty o stalej kwocie zostalo w
pelni ujawnione, w tym liczba miesiecy,
podczas ktorych rachunek zostanie
obcigzony tq kwotg, jezeli po zawarciu
umowy ubezpieczenia klient dokonuje z jej
tytutu jakichkolwiek ptatnos$ci, zaktad
ubezpieczen lub posrednik
ubezpieczeniowy ujawniaja rowniez
informacje zgodnie z niniejszym artykulem
w odniesieniu do kazdej takiej ptatnosci.

Uzasadnienie

W przypadku regularnych polecen zapltaty, ktore zostaly uzgodnione w umowie, w sytuacji
gdy konsument zostat dobrze poinformowany o takim poleceniu zaptaty, nieuczciwe bytoby
natozenie na zaktad ubezpieczeniowy lub posrednika ubezpieczeniowego obowigzku
kazdorazowego informowania konsumenta o takim obcigzeniu rachunku.

Poprawka 50
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 17 — ustep 5

Tekst proponowany przez Komisjg

5. Komisja jest uprawniona do przyjecia
aktéw delegowanych zgodnie z art. 33. Te
akty delegowane okreslajg:

a) odpowiednie kryteria stuzgce
okresleniu sposobu ujawnienia klientowi

wynagrodzenia posrednika, w tym prowizji

warunkowej, o czym jest mowa w ust. 1 lit.
P ig)iust 2 niniejszego artykulu;

b) odpowiednie kryteria stuigce
okresleniu, w szczegolnosci, podstawy
obliczania wszelkich honorariow lub
prowizji lub obu tych rodzajow
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Poprawka

skreslony
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wynagrodzenia lgcznie;

¢) kroki, ktorych podjecia moina w

normalnych okolicznosciach oczekiwaé od

posrednikow ubezpieczeniowych i
zaktadow ubezpieczen, w celu ujawnienia
klientom ich wynagrodzenia.

Uzasadnienie

Dyrektywa IMD?2 powinna zawierac jasny i kompleksowy tekst poziomu 1, co jest sprzeczne z
przekazaniem Komisji uprawnien do przyjmowania aktow delegowanych.

Poprawka 51
Whniosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 18 — ustep 2

Tekst proponowany przez Komisje

2. Szczegbty , 0 ktérych mowa w ust. 1 lit.
a) i b), zmienia si¢ zgodnie ze stopniem
kompleksowos$ci sugerowanego produktu
ubezpieczeniowego oraz poziomem ryzyka
finansowego, na ktore narazony jest klient .

Poprawka 52

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 18 — ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje

3. Kiedy posrednik ubezpieczeniowy i
zaktad ubezpieczen informuje klienta, iz
prowadzi dziatalnos¢ doradcza na
podstawie rzetelnej analizy, ma obowigzek
Swiadczenia dziatalnosci doradczej na
podstawie analizy wystarczajgcej liczby
umow ubezpieczen dostepnych na rynku,
umozliwiajacej mu sformutowanie zalecen,
zgodnie z kryteriami zawodowymi,
dotyczacych umowy ubezpieczenia, ktora
w najwlasciwszy sposob spetniataby
potrzeby klienta.
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Poprawka

2. Szczegoty, o ktorych mowa w ust. 1 lit.
a) 1 b), zmienia si¢ zgodnie ze stopniem
kompleksowos$ci sugerowanego produktu
ubezpieczeniowego oraz poziomem ryzyka
finansowego, na ktdre narazony jest klient,
a takze sposobem sprzedazy.

Poprawka

3. Kiedy posrednik ubezpieczeniowy i
zaklad ubezpieczen informuje klienta, iz
prowadzi dziatalnos¢ doradcza na
podstawie rzetelnej analizy, ma obowigzek
Swiadczenia dziatalno$ci doradczej na
podstawie analizy znacznej i
wystarczajgco duZej liczby umow
ubezpieczen. Posrednicy ubezpieczeniowi
majgq takze obowigzek pozyskania tych
umow od znacznej i wystarczajgco duZej
liczby podmiotow swiadczgcych ustugi
ubezpieczeniowe dostepnych na rynku,
umozliwiajgcej im sformutowanie zalecen,
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zgodnie z kryteriami zawodowymi,
dotyczacych umowy ubezpieczenia, ktora
w najwiasciwszy sposob spelniataby
potrzeby klienta.

Uzasadnienie

Aby unikng¢ sytuacji, w ktorej przedstawiane i proponowane sq umowy tylko jednego
ubezpieczyciela, nalezy analizowac¢ umowy wiekszej liczby podmiotow swiadczgcych ustugi

ubezpieczeniowe.

Poprawka 53
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 18 — ustep 4

Tekst proponowany przez Komisje

4. Przed zawarciem umowy, bez wzgledu
na to, czy udzielono porady, posrednik
ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen
przekazujg Klientowi istotne informacje na
temat produktu ubezpieczeniowego w
zrozumiatej formie, aby umozliwié¢
klientowi podjecie $wiadomej decyz;ji,
uwzgledniajac ztozonos¢ produktu
ubezpieczeniowego i rodzaj klienta.

Poprawka 54
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 18 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje
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Poprawka

4. Przed zawarciem umowy, bez wzgledu
na to, czy udzielono porady, posrednik
ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen
dostarczajg klientowi istotnych informacji
na temat produktu ubezpieczeniowego w
zrozumiatej formie, aby umozliwié¢
klientowi podjecie $wiadomej decyz;ji,
uwzgledniajac ztozonos¢ produktu
ubezpieczeniowego i rodzaj klienta.
Informacje te sq przekazywane na
standardowym arkuszu informacyjnym
prostym jezykiem i obejmujq kluczowe
informacje o umowie ubezpieczenia.

Poprawka

Artykut 18a

Niniejszy artykul nie ma zastosowania do
0s0b zajmujgcych sie posrednictwem
ubezpieczeniowym prowadzonym w
wiqzku ze sprzedaiq ubezpieczeniowych
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produktow inwestycyjnych przez:
a) posrednika ubezpieczeniowego;

b) zaktad ubezpieczen.

Uzasadnienie

Posrednictwem ubezpieczeniowym zwigzanym ze sprzedazq ubezpieczeniowych produktow
inwestycyjnych zajeto sie juz w rozdziale VII. Zwigzana z tym ocena odpowiedniosci i
stosownosci rowniez ma juz zastosowanie, o czym mowa w art. 25. Dlatego nie nalezy

powielac tych przepisow.

Poprawka 55
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 19 — ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje

1. Informacji okreslonych w art. 16, 171 18
nie trzeba udzielad, jezeli posrednik
ubezpieczeniowy lub zaktad

ubezpieczen posrednicza w ubezpieczeniu
duzego ryzyka, w przypadku posrednictwa
prowadzonego przez posrednikow
reasekuracyjnych lub zaktady ubezpieczen,
ani tez w stosunku do klientow
profesjonalnych okreslonych w

zalaczniku .

Poprawka 56
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 19 — ustep 2 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisjg
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Poprawka

1. Informacji okreslonych w art. 16, 17 i 18
nie trzeba dostarczaé, jezeli posrednik
ubezpieczeniowy lub zaktad

ubezpieczen posredniczg w ubezpieczeniu
duzego ryzyka, w przypadku posrednictwa
prowadzonego przez posrednikdéw
reasekuracyjnych lub zaktady ubezpieczen,
ani tez w stosunku do klientow
profesjonalnych okreslonych w zataczniku.

Poprawka

2a. Panstwa cztonkowskie, ktore
zachowujq lub przyjmujg bardziej surowe
przepisy majgce zastosowanie do
posrednikow ubezpieczeniowych, dbajq o
to, aby przepisy te przestrzegaly zasad
rownych warunkow dziatania oraz aby
obcigienie administracyjne wynikajgce 7
tych przepisow bylo wspolmierne do
korzysci w zakresie ochrony konsumenta.
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Poprawka 57

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 20 — ustep 7

Tekst proponowany przez Komisje

7. W przypadku sprzedazy telefonicznej
informacje udzielone klientowi uprzednio
sg zgodne z przepisami Unii majgcymi
zastosowanie do sprzedazy konsumentom
ustug finansowych na odlegtos¢. Ponadto
informacje dostarczane sg klientowi
zgodnie z ust. 1 lub 2 niezwtocznie po
zawarciu umowy ubezpieczenia.

Poprawka

7. W przypadku sprzedazy telefoniczne;j
informacje udzielone klientowi uprzednio
sg zgodne z przepisami Unii majgcymi
zastosowanie do sprzedazy konsumentom
ustug finansowych na odlegtos¢. Ponadto,
po wypelnieniu warunkow zawartych w
ust. 4 lit. b), informacje dostarczane sa
klientowi zgodnie z ust. 1 lub 2
niezwlocznie po zawarciu umowy
ubezpieczenia.

Uzasadnienie

Uczciwsze jest pozostawienie klientowi decyzji, czy Zyczy on sobie wersji papierowej lub
elektronicznej, zatem sprzedawca w przypadku sprzedazy telefonicznej nie powinien

podejmowac takiej decyzji za klienta.
Poprawka 58
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 21 — ustep 1

Tekst proponowany przez Komisjg

1. Panstwa cztonkowskie dopuszczaja
praktyki sprzedazy taczonej, lecz nie
praktyki sprzedaiy wigzanej.

Poprawka

1. Panstwa cztonkowskie dopuszczaja
praktyki sprzedazy taczonej.

1a. Panstwa czlonkowskie mogg
wymagad, by wlasciwe organy krajowe we
wspolpracy 7 EUNUIPPE zajely sie
poszczegblnymi przypadkami i zakazaly
stosowania niektorych praktyk sprzedazy
wiqzanej, jeZeli mogqg wykazad, Ze takie
praktyki sq szkodliwe dla konsumentow.

Uzasadnienie

Nie ma wyraznego dowodu na to, zZe sprzedaz wigzana przynosi szkode konsumentowi, ktory
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przemawiatby za zakazem takiej sprzedaZy. Propozycje te nie zostaly objete konsultacjq w
ramach oceny skutkow, jakiej dokonata Komisja odnosnie do dyrektywy w sprawie

posrednictwa ubezpieczeniowego.

Poprawka 59
Whniosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 21 — ustep 2

Tekst proponowany przez Komisje

2. W przypadku gdy ustuga
ubezpieczeniowa lub produkt
ubezpieczeniowy oferowane sg wraz z inng
ustuga lub innym produktem jako pakiet,
zaktad ubezpieczen lub, w stosownych
przypadkach, posrednik ubezpieczeniowy
oferujg klientowi i informuja go 0
moZliwosci odrgbnego zakupu sktadnikow
pakietu oraz przekazuja informacje na
temat kosztow 1 oplat zwigzanych z
kazdym sktadnikiem pakietu, ktory mozna
od nich lub za ich posrednictwem odrebnie
zakupiC.

Poprawka

2. W przypadku gdy ubezpieczenie jest
oferowane wraz z inng ustugg lub innym
produktem jako pakiet, zaktad ubezpieczen
lub, w stosownych przypadkach, posrednik
ubezpieczeniowy informuja klienta, czy
istnieje mozliwos¢ odrgbnego zakupu
sktadnikow pakietu, oraz, jezeli taka
moZliwos¢ istnieje, przekazuja informacje
na temat kosztow i optat zwigzanych

z kazdym sktadnikiem pakietu, ktory
mozna od nich lub za ich posrednictwem
odregbnie zakupié.

Uzasadnienie

Takie sformutowanie przybliza tres¢ wniosku do podejscia przyjetego w dyrektywie w sprawie

rynkéw instrumentéw finansowych (MiFID).

Poprawka 60
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 22 — ustep 1 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

PE502.060v03-00

106/146

Poprawka

Artykut 23 ust. 1i 2 majq zastosowanie
rowniez do posrednikow
ubezpieczeniowych i zakladow
ubezpieczen zajmujgcych sig
posrednictwem ubezpieczeniowym w
odniesieniu do wszystkich produktéw
ubezpieczeniowych.
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Uzasadnienie

Tak jak w przypadku poprawek Malcolma Harboura do art. 17 ujawnianie informacji o
wynagrodzeniu ma niewielkie znaczenie przy rozwigzywaniu konfliktow interesow. Poprawka
ta rozszerza stosowanie zasad dotyczgcych konfliktow interesow, o ktorych mowa w art. 23,

na wszystkie produkty ubezpieczeniowe.
Poprawka 61

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 22 — ustep 1 b (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 62

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 23 — ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje

1. Panstwa cztonkowskie wymagaja od
posrednikow ubezpieczeniowych i
zaktadoéw ubezpieczen podejmowania
wszelkich stosownych krokéw w celu
identyfikowania konfliktow interesow
mie¢dzy nimi, w tym mi¢dzy cztonkami ich
kierownictwa, pracownikami i zaleznymi
posrednikami ubezpieczeniowymi, lub
dowolng osobg majaca bezposrednie lub
posrednie powigzania z nimi z racji
sprawowanej kontroli, a ich klientami lub
tez migdzy jednym klientem, a drugim,
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Poprawka

Panstwa cztonkowskie mogq zachowaé
lub przyjgcé bardziej restrykcyjne przepisy
dotyczgce wymogow w zakresie ochrony
klientdw, o ktérych mowa w art. 21, 23, 24
i 25, pod warunkiem Ze przepisy te sq
zgodne z prawem unijnym. EUNGIPW i
EUNUIPPE powinny wspélpracowad, aby
dzieki opracowaniu wytycznych osiggngé
moZliwe najbardziej spdjne standardy
prowadzenia dziatalnosci w odniesieniu
do detalicznych produktow inwestycyjnych
podlegajqgcych dyrektywie MiFID II lub
niniejszej dyrektywie.

Poprawka

1. Panstwa cztonkowskie wymagajg od
posrednikow ubezpieczeniowych i
zaktadow ubezpieczen podejmowania
wszelkich stosownych krokéw w celu
identyfikowania, fagodzenia, unikania i
rozwigzywania konfliktéw interesow
migdzy nimi, w tym migdzy czlonkami ich
kierownictwa, pracownikami i zaleznymi
posrednikami ubezpieczeniowymi, lub
dowolna osoba majaca bezposrednie lub
posrednie powigzania z nimi z racji
sprawowanej kontroli, a ich klientami lub
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ktore powstaja w trakcie prowadzenia
dziatalnosci w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego.

tez miedzy jednym klientem, a drugim,
ktére powstaja w trakcie prowadzenia
dziatalnos$ci w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego.

Uzasadnienie

Uczciwsze jest pozostawienie klientowi decyzji, czy Zyczy on sobie wersji papierowej lub
elektronicznej i zaktad ubezpieczen w przypadku sprzedazy telefonicznej nie powinien

podejmowac takiej decyzji za klienta.
Poprawka 63

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 23 — ustep 2

Tekst proponowany przez Komisje

2. W przypadku gdy kroki podejmowane
przez posrednika ubezpieczeniowego lub
zaktad ubezpieczen zgodnie z art. 15, 16 1
17 sa niewystarczajace, by z nalezyta
pewnoscia zapewni¢ uniknigcie ryzyka
naruszenia intereséw klientow i
potencjalnych klientow wynikajacego z
konfliktow intereséw, posrednik
ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen
wyraznie ujawnia klientowi ogdlny
charakter lub zrodta konfliktow interesow,
przed podjeciem czynnosci handlowych w
jego imieniu.
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Poprawka

2. Posrednik ubezpieczeniowy lub zaktad
ubezpieczen zachowuje i wprowadza w
Zycie skuteczne uzgodnienia
organizacyjno-administracyjne z myslg o
poczynieniu wszelkich zasadnych krokéw
majgcych na celu unikniecie szkodliwego
wplywu, jaki moZze wywrzed konflikt
intereséw na interesy klientéw firmy.

W przypadku gdy kroki podejmowane
przez posrednika ubezpieczeniowego lub
zaklad ubezpieczen sg niewystarczajace, by
z nalezyta pewnoscig zapewni¢ uniknigcie
ryzyka naruszenia interesow klientow i
potencjalnych klientoéw wynikajacego z
konfliktow intereséw, posrednik
ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen
wyraznie ujawnia klientowi ogolny
charakter i zrodta konfliktow interesow
oraz kroki poczynione, aby zmniejszyé to
ryzyko.
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Poprawka 64
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 23 — ustep 2 a (nowy)
Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

2a. Ujawniane informacje muszq:

a) byé przedstawione na trwalym nosniku;
oraz

b) zawieracé wystarczajgce szczegoly,
biorgc pod uwage rodzaj klienta,
umozliwiajgce klientowi podjecie
swiadomej decyzji co do ustugi, w
kontekscie ktorej zaistniat konflikt
interesow.

Uzasadnienie

Jest wyjgtkowo wazne, aby standardy odnosnie do sprzedazy ubezpieczeniowych produktow
inwestycyjnych byly spojnie, niezaleznie od tego czy produkty te sq instrumentami
finansowymi czy tez ubezpieczeniowymi produktami inwestycyjnymi. Pomoze to zmniejszy¢
zamieszanie i potencjalne pole interwencji arbitrazu regulacyjnego, a jednoczesnie zwigkszy
ochrone ubezpieczajgcego. Dlatego wazne jest, aby tekst IMDZ2 odzwierciedlat tekst MiFID.

Poprawka 65
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 24 — ustep 1 a (nowy)
Tekst proponowany przez Komisjg Poprawka

la. Stosowanie wymogow dotyczqcych
informacji, o ktérych mowa w art. 24 i 25,
powinno by¢ proporcjonalne i nalezy przy
tym braé pod uwage, czy klient jest
klientem profesjonalnym, okreslonym w
zalgczniku 1.

Uzasadnienie

Zmiany zaproponowane do art. 24 zawierajq wskazowki co do stosowania tych artykutow do
klientow profesjonalnych, a celem pozostatych poprawek jest dostosowanie tekstu do
obecnego podejscia przyjetego w dyrektywie MiFID II.
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Poprawka 66
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 24 — ustep 3 - litera a

Tekst proponowany przez Komisje

a) posrednika ubezpieczeniowego lub
zaktadu ubezpieczen oraz §wiadczonych
przez nich ustug. W przypadku
$wiadczenia ustugi doradztwa, informacje
te powinny okresla¢, czy doradztwo
swiadczone jest niezaleznie oraz czy opiera
si¢ na szerokiej, czy tez bardziej
ograniczonej analizie rynku oraz powinny
wskazywac, czy posrednik
ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen
udostepniaé bedzie klientowi biezaca
ocen¢ odpowiednio$ci poleconego mu
produktu ubezpieczeniowego;

Poprawka

a) posrednika ubezpieczeniowego lub
zaktadu ubezpieczen oraz §wiadczonych
przez nich ustug. W przypadku
swiadczenia ustugi doradztwa, informacje
te powinny okresla¢, czy doradztwo
$wiadczone jest niezaleznie oraz czy opiera
si¢ na szerokiej, czy tez bardziej
ograniczonej analizie rynku oraz powinny
wskazywacé, czy posrednik
ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen
udostepniaé bedzie klientowi biezaca
oceng i aktualne informacje dotyczgce
odpowiednios$ci poleconego mu produktu
ubezpieczeniowego;

Uzasadnienie

Udostepnienie biezgcej oceny, czyli obowigzkowej wielokrotnie powtarzanej porady
dotyczqcej danego produktu ubezpieczeniowego i jego odpowiedniosci, jest niezbyt realne,
natomiast udostepnienie najnowszych informacji o produkcie lub ustudze na wniosek klienta

jest niezbedng ustugq.

Poprawka 67

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 24 — ustep 3 — litera b

Tekst proponowany przez Komisje

b) produktéw ubezpieczeniowych i
proponowanych strategii inwestycyjnych.
Informacje te powinny obejmowac
stosowne wytyczne oraz ostrzezenia
dotyczace ryzyka zwigzanego z inwestycja
w te produkty oraz poszczegolnych
strategii inwestycyjnych; oraz
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Poprawka

b) produktoéw ubezpieczeniowych i
proponowanych strategii inwestycyjnych.
Informacje te powinny obejmowaé
stosowne wytyczne oraz ostrzezenia
dotyczace ryzyka zwigzanego z inwestycja
w te produkty oraz poszczegolnych
strategii inwestycyjnych, w tym ryzyka, Ze
inwestycje te mogq nie przynies¢ zyskow, a
nawet utrate pierwotnie zainwestowanej
kwoty; oraz
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Poprawka 68

Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 24 — ustep 3 — litera c

Tekst proponowany przez Komisje

c) kosztow 1 odnosnych optat.

Poprawka 69
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 24 — ustep 4

Tekst proponowany przez Komisje

4. Informacje, o ktérych mowa w
niniejszym artykule, powinny by¢
przekazywane w przystepnej formie w taki
sposoéb, aby klienci lub potencjalni klienci
byli w normalnych okoliczno$ciach w
stanie zrozumie¢ charakter konkretnego
produktu ubezpieczeniowego, ktéry jest
oferowany, oraz zwigzane z nim ryzyko 1
w konsekwencji byli w stanie podjaé
swiadome decyzje inwestycyjne.
Informacje te moga by¢ przekazywane w
ustandaryzowanym formacie.

Poprawka

¢) kosztéw 1 odnos$nych optat. JeZeli optaty
sq dokonywane wielokrotnie i opiewajq na
rozne kwoty, przedstawiony zostanie
kosztorys, rowniez wtedy, gdy moZna si¢
spodziewad takich oplat.

Poprawka

4. Informacje, o ktérych mowa w
niniejszym artykule, powinny by¢
przekazywane w przystepnej formie w taki
sposéb, aby klienci lub potencjalni klienci
byli w normalnych okolicznosciach w
stanie zrozumie¢ charakter konkretnego
rodzaju produktu ubezpieczeniowego,
ktory jest oferowany, oraz zwigzane z nim
ryzyko i w konsekwencji byli w stanie
podja¢ swiadome decyzje inwestycyjne.
Informacje te moga by¢ przekazywane w
ustandaryzowanym formacie.

Uzasadnienie

Celem poprawki jest zachowanie spojnosci z brzmieniem dyrektywy MiFID II.

Poprawka 70
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 24 — ustep 5 - litera a
Tekst proponowany przez Komisje

a) dokonuje oceny wystarczajgco duzej
liczby produktow ubezpieczeniowych
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Poprawka

a) dokonuje oceny szeregu produktow
ubezpieczeniowych dostepnych na rynku.
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dostepnych na rynku. Produkty
ubezpieczeniowe powinny by¢
zroznicowane pod wzgledem rodzaju i
emitentow lub dostawcow produktéw i nie
powinny ograniczac si¢ do produktow
ubezpieczeniowych wyemitowanych lub
dostarczonych przez podmioty majace
bliskie powigzania z danym posrednikiem
ubezpieczeniowym lub zaktadem
ubezpieczen; oraz

Poprawka 71
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 24 — ustep 5 - litera b)

Tekst proponowany przez Komisje

b) nie moze, w zwigzku ze swiadczeniem
ustugi na rzecz klientow, akceptowadé ani
przyjmowac honorarium, prowizji lub
innych korzysci pienigznych uiszczanych
lub przekazywanych przez jakgkolwiek
osobe trzecig lub osobe dziatajgcqg w
imieniu osoby trzeciej.

Poprawka 72
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 24 — ustep S a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 73
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 24 — ustep 6
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Produkty ubezpieczeniowe powinny by¢
zréznicowane pod wzgledem rodzaju i
emitentéw lub dostawcow produktow i nie
powinny ogranicza¢ si¢ do produktow
ubezpieczeniowych wyemitowanych lub
dostarczonych przez podmioty majace
bliskie powigzania z danym posrednikiem
ubezpieczeniowym lub zaktadem
ubezpieczen; 0raz

Poprawka

b) informuje, czy klient ma zaplacié¢
honorarium za udzielenie porady;

Poprawka

5a. Panstwa czlonkowskie mogq nalozyé
dodatkowe wymogi na posrednikow
ubezpieczeniowych lub zaktady
ubezpieczen, ktorzy informujq klienta, ze
doradztwo w sprawie inwestycji jest
udzielane w sposob niezalezny.
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Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

6. Komisja jest uprawniona do przyjecia skreslony
aktow delegowanych zgodnie z art. 33

dotyczgcych srodkow majgcych na celu

zapewnienie przestrzegania przez

posrednikow ubezpieczeniowych i zaklady

ubezpieczen zasad okreslonych w

niniejszym artykule przy swiadczeniu

posrednictwa ubezpieczeniowego na rzecg

swoich klientow. Te akty delegowane

okreslajqg:

a) charakter ustugi lub ustug
oferowanych klientowi lub potencjalnemu
klientowi lub swiadczonych na ich rzecz,
uwzglednieniem rodzaju, przedmiotu,
wielkosci i czestotliwosci transakcji; oraz

b) charakter oferowanych lub
rozpatrywanych produktow, w tym rézne
rodzaje produktdw ubezpieczeniowych.

Uzasadnienie
Zakres i cel aktow delegowanych nie jest wyraznie okreslony.
Poprawka 74
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 26 — ustep 1

Tekst proponowany przez Komisjg Poprawka
1. Panstwa cztonkowskie zapewniaja 1. Panstwa cztonkowskie zapewniaja
skutecznos$¢, proporcjonalnosé i skuteczno$¢, proporcjonalnosc i
odstraszajacy charakter swoich sankcji 1 odstraszajacy charakter swoich sankcji 1
srodkéw administracyjnych. srodkoéw administracyjnych odpowiadajgcy

ztoZonosci produktu lub ustugi.

Uzasadnienie

W przypadku posrednictwa sankcje powinny by¢ wyraznie proporcjonalne do ztozonosci
produktéw lub usfug.
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Poprawka 75
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 34 — ustep 5

Tekst proponowany przez Komisje

5. Akt delegowany przyjety na

podstawie art. 8, 17, 23, 24 i 25 wchodzi
w zycie, tylko jesli Parlament Europejski
albo Rada nie wyrazity sprzeciwu

w terminie dwdch miesiecy od przekazania
tego aktu Parlamentowi Europejskiemu

I Radzie lub jedli, przed uptywem tego
terminu, zarébwno Parlament Europejski,
jak i Rada poinformowaty Komisje, ze nie
wniosg sprzeciwu. Termin ten przedluza
si¢ o dwa miesigce z inicjatywy
Parlamentu Europejskiego lub Rady.
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Poprawka

5. Akt delegowany przyjety na

podstawie art. 23 i 25 wchodzi w zycie
tylko jesli Parlament Europejski albo Rada
nie wyrazity sprzeciwu W terminie dwaoch
miesi¢cy od przekazania tego aktu
Parlamentowi Europejskiemu i Radzie, lub
jesli, przed uptywem tego terminu,
zaroéwno Parlament Europejski, jak i Rada
poinformowaty Komisje, ze nie wniosg
sprzeciwu. Termin ten przedtuza si¢ o dwa
miesigce z inicjatywy Parlamentu
Europejskiego lub Rady.
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21.3.2013

OPINIA KOMISJI PRAWNEJ

dla Komisji Gospodarczej i Monetarnej

w sprawie wniosku dotyczacego dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
posrednictwa ubezpieczeniowego (wersja przeksztatcona)
(COM(2012)0360 — C7-0180/2012 — 2012/0175(COD))

Sprawozdawca komisji opiniodawczej: Klaus-Heiner Lehne

POPRAWKI

Komisja Prawna zwraca si¢ do Komisji Gospodarczej i Monetarnej, jako do komisji
przedmiotowo wiasciwej, o naniesienie w swoim sprawozdaniu nastgpujacych poprawek:

Poprawkal
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 2

Tekst proponowany przez Komisjg

(2) Poniewaz gtéwnym celem 1
przedmiotem dyrektywy, ktorej dotyczy
niniejszy wniosek, jest harmonizacja
krajowych przepiséw dotyczacych
wspomnianych obszarow, podstawe
dyrektywy stanowi¢ powinien art. 53 ust. 1
i art. 62 TFUE. Wlasciwe jest przyjecie
wspomnianych regulacji w formie
dyrektywy, tak aby umozliwi¢ wdrozenie
przepisOw w obszarach objetych zakresem
stosowania niniejszej dyrektywy, a w razie
potrzeby dostosowanie ich do istniejace;j
specyfiki danego rynku lub systemu
prawnego w poszczegolnych panstwach
cztonkowskich. Celem niniejszej
dyrektywy powinna by¢ rowniez
koordynacja krajowych przepiséw
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Poprawka

(2) Poniewaz gtéwnym celem 1
przedmiotem dyrektywy, ktorej dotyczy
niniejszy wniosek, jest harmonizacja
krajowych przepisow dotyczacych
wspomnianych obszaréw, podstawe
dyrektywy stanowi¢ powinien art. 53 ust. 1
i art. 62 TFUE. Wlasciwe jest przyjecie
wspomnianych regulacji w formie
dyrektywy, tak aby umozliwi¢ wdrozenie
przepisOw w obszarach objetych zakresem
stosowania niniejszej dyrektywy, a w razie
potrzeby dostosowanie ich do istniejgce;j
specyfiki danego rynku lub systemu
prawnego w poszczegolnych panstwach
cztonkowskich. Celem niniejszej
dyrektywy powinna by¢ rowniez
koordynacja krajowych przepisow
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dotyczacych warunkéw podejmowania
dziatalnosci w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego i reasekuracyjnego, w
tym zawodowej obstugi roszczen i
likwidacji szkdd, dlatego tez jej podstawe
stanowi art. 53 ust. 1 Traktatu. Ponadto
poniewaz podmioty dziatajace w
przedmiotowym sektorze $wiadcza ustugi
w catej Unii, podstaw¢ niniejszej
dyrektywy stanowi rowniez art. 62
Traktatu.

Poprawka 2
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 6

Tekst proponowany przez Komisje

(6) W celu zapewnienia stosowania
jednakowego poziomu ochrony bez
wzgledu na kanal, za posrednictwem
ktorego konsumenci nabywajq produkt
ubezpieczeniowy, czy to bezposrednio od

zaktadu ubezpieczen, czy tez posrednio od

posrednika, zakresem stosowania

niniejszej dyrektywy nalezy objgé nie tylko

zaktady ubezpieczen, ale takze innych
uczestnikow rynku, ktorzy prowadzq
sprzedaz produktow ubezpieczeniowych
Jjako dziatalnosé poboczng (np. biura
podrozy i wypozyczalnie samochodow,
dostawcow towarow niespetniajgcych
warunkéw zwolnienia).

Poprawka 3
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 7

Tekst proponowany przez Komisje

(7) Niniejsza dyrektywa powinna mie¢
zastosowanie do osob, ktorych dziatalnos¢
polega na $wiadczeniu pomocy (czy to w
imieniu Klienta, czy tez zaktadu
ubezpieczen) w administrowaniu umowa
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dotyczacych warunkow podejmowania
dziatalnos$ci w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego i reasekuracyjnego,
dlatego tez jej podstawe stanowi art. 53 ust.
1 Traktatu. Ponadto poniewaz podmioty
dzialajace w przedmiotowym sektorze
swiadczg ustugi w calej Unii, podstawe
niniejszej dyrektywy stanowi rOwniez art.
62 Traktatu.

Poprawka

skreslony

Poprawka

(7) Niniejsza dyrektywa powinna mie¢
zastosowanie do osob, ktorych dziatalnos¢
polega na $wiadczeniu pomocy (czy to w
imieniu klienta, czy tez zaktadu
ubezpieczen) w administrowaniu umowa
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ubezpieczenia lub reasekuracji lub w
wykonywaniu takiej umowy, w tym
zawodowej obstudze roszczen, lub na
likwidacji szkdd lub ich wycenie w
charakterze bieglego.

Poprawka 4
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 12

Tekst proponowany przez Komisje

(12) Niniejszej dyrektywy nie powinno
stosowac si¢ do osob prowadzacych innego
typu dziatalno$¢ zawodowa, takich jak
eksperci podatkowi lub ksiggowi, ktorzy w
toku prowadzenia innego typu dzialalnosci
zawodowej §wiadcza okazjonalnie ustugi
doradcze w sprawie zakresu ubezpieczenia,
nie powinno stosowac si¢ jej rowniez do
dziatalnosci polegajacej wylacznie na
dostarczaniu ogdélnych informacji w
sprawie produktow ubezpieczeniowych,
pod warunkiem ze celem takiej
dziatalnosci nie jest udzielanie klientowi
pomocy przy zawieraniu lub wykonywaniu
umowy ubezpieczenia lub reasekuracji.

Poprawka 5
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 20

Tekst proponowany przez Komisjg

(20) Panstwa cztonkowskie nie powinny
stosowacé wymogow w zakresie rejestracji
wobec posrednikow ubezpieczeniowych,
ktorzy prowadzq posrednictwo
ubezpieczeniowe w odniesieniu do
niektérych rodzajow umow ubezpieczenia
Jjako dziatalnosé poboczng, ani do
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ubezpieczenia lub reasekuracji lub w
wykonywaniu takiej umowy;

Poprawka

(12) Niniejszej dyrektywy nie powinno
stosowac si¢ do 0sob prowadzacych innego
typu dziatalno$¢ zawodowa, takich jak
eksperci podatkowi lub ksiegowi, ktorzy w
toku prowadzenia innego typu dzialalnosci
zawodowej §wiadcza okazjonalnie ustugi
doradcze w sprawie zakresu ubezpieczenia,
nie powinno stosowac si¢ jej rowniez do
dziatalnosci polegajacej wylacznie na
dostarczaniu ogélnych informacji w
sprawie produktow ubezpieczeniowych,
pod warunkiem ze celem takiej
dziatalnosci nie jest udzielanie klientowi
pomocy przy zawieraniu lub wykonywaniu
umowy ubezpieczenia lub reasekuracji ani
tez zawodowe zarzqgdzanie roszczeniami
wobec zakladu ubezpieczen lub
reasekuracji, ani wycena szkody i
rozpatrywanie roszczen przez bieglych.

Poprawka

skreslony
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dzialalnosci polegajqcej na zawodowej
obstudze roszczen, likwidacji szkod czy tez
wycenie szkod w charakterze bieglych,
pod warunkiem Ze bedg oni przestrzegac
wynikajqcych 7 niniejszej dyrektywy
wymogow dotyczgcych wiedzy,
umiejetnosci i nieposzlakowanej opinii
oraz odnosnych wymogow
informacyjnych i wymogow w zakresie
prowadzenia dzialalnosci oraz e we
wlasciwym organie dokonano zgloszenia
dzialalnosci.

Poprawka 6
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 22

Tekst proponowany przez Komisje

(22) Wazne jest zagwarantowanie
wysokiego poziomu profesjonalizmu i
kompetencji posrednikow
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych
oraz pracownikow bezposrednich
ubezpieczycieli, ktorzy s zaangazowani w
czynnosci przygotowawcze przed
sprzedazg polis ubezpieczeniowych oraz
czynnosci w trakcie 1 po sprzedazy polis
ubezpieczeniowych. Fachowa wiedza
posrednikow, pracownikow bezposrednich
ubezpieczycieli oraz biur podrozy i
wypozyczalni samochodow, jak réownieg
fachowa wiedza osob prowadzqgcych
dziatalnos¢é polegajqgcq na obstudze
roszczen, likwidacji szkod i wycenie szkod
w charakterze bieglych powinna zatem byé
wspotmierna do stopnia ztoZonosci tej
dzialalnosci. Nalezy zapewni¢ ksztatcenie
ustawiczne.

Poprawka 7
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 31
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Poprawka

(22) Wazne jest zagwarantowanie
wysokiego poziomu profesjonalizmu i
kompetencji posrednikow
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych
oraz pracownikoOw bezposrednich
ubezpieczycieli, ktorzy s zaangazowani w
czynnosci przygotowawcze przed
sprzedazg polis ubezpieczeniowych oraz
czynnosci w trakcie i po sprzedazy polis
ubezpieczeniowych. Fachowa wiedza
posrednikow oraz pracownikow
bezposrednich ubezpieczycieli powinna
umozliwiaé im odpowiedniq realizacje
zadan i wykonywanie obowiqzkow. Nalezy
zapewni¢ ksztalcenie ustawiczne.
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Tekst proponowany przez Komisje

(31) W celu tagodzenia konfliktow skreslony
interesow miedzy sprzedawcq a nabywcg
produktu ubezpieczeniowego konieczne
jest zapewnienie ujawniania
odpowiednich informacji na temat
wynagrodzenia dystrybutorow
ubezpieczen. W zwigzku z tym, w
przypadku ubezpieczen na Fycie,
posrednik oraz pracownik posrednika
ubezpieczeniowego lub zaktadu
ubezpieczen powinni mie¢ obowiqzek
informowania klienta o wysokosci
swojego wynagrodzenia przed
dokonaniem sprzedaZy. W przypadku
innych produktow ubezpieczeniowych, w
Ppiecioletnim okresie przejsciowym, klient
musi by¢ informowany o przystugujgcym
mu prawie Zgdania tych informacji, ktore
muszq mu zostaé przekazane na jego
Zgdanie.

Poprawka 8
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 32

Tekst proponowany przez Komisjg

(32) Aby udostepnié klientom mozliwe do skreslony
poréwnania informacje na temat
swiadczonych ustug posrednictwa
ubezpieczeniowego, niezaleznie od tego,
czy klient dokonuje zakupu produktu
ubezpieczeniowego przez posrednika, czy
tez bezposrednio w zakladzie ubezpieczen,
oraz aby unikngé zaklocenia konkurencji,
do czego prowadzi¢ moZe zachecanie
zaktadow ubezpieczen do bezposredniej
sprzedazy produktow klientom, a nie przez
posrednikow, w celu unikniecia
koniecznosci ujawniania informacji, na
zaktady ubezpieczen naleZy rowniez
nalozy¢ wymaog przekazywania klientom,
ktorymi majq bezposrednio do czynienia w
ramach swiadczenia ustug posrednictwa
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Poprawka

Poprawka
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ubezpieczeniowego, informacji na temat
wynagrodzenia, ktore otrzymujq 7 tytulu
sprzedazy produktow ubezpieczeniowych.

Poprawka 9
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 50

Tekst proponowany przez Komisje

(50) W celu osiggniecia celow
okreslonych w niniejszej dyrektywie
naleiy przekazaé Komisji uprawnienia do
przyjmowania aktéw delegowanych
zgodnie 7 art. 290 Traktatu, szczegotowo
okreslajqgcych pojecie wlasciwej wiedzy i
kompetencji posrednika, kwesti¢
zarzqdzania konfliktami interesow,
obowiqzKi w zakresie prowadzenia
dziatalnosci w stosunku do
ubezpieczeniowych , konfekcjonowanych”
detalicznych produktow
ubezpieczeniowych, a takze procedury i
formularze na potrzeby przekazywania
informacji na temat natoZonych sankcji.
Szczegolnie wazne jest, aby w czasie prac
przygotowawczych Komisja prowadzila
stosowne konsultacje, w tym na poziomie
ekspertow. Przygotowujqc i opracowujgc
akty delegowane, Komisja powinna
zapewnic¢ jednoczesne, terminowe

i odpowiednie przekazywanie stosownych
dokumentow Parlamentowi
Europejskiemu i Radzie.

Poprawka 10
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Motyw 52

Tekst proponowany przez Komisje

(52) Komisja powinna przyja¢ akty
delegowane zgodnie z art. [8] —w
odniesieniu do pojecia wlasciwej wiedzy i
umiejetnosci posrednika, zgodnie 7 art.
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Poprawka

skreslony

Poprawka

(52) Komisja powinna przyjac
wykonawcze standardy techniczne
okreslone w art. [31] — w odniesieniu do
procedur i formularzy na potrzeby
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[17 i 23] — w odniesieniu do zarzgdzania
konfliktami interesow i zgodnie z art. [24 i
25] — w odniesieniu do obowigzkow
dotyczgcych prowadzenia dziatalnosci w
zakresie ubezpieczeniowych
wkonfekcjonowanych” detalicznych
produktow inwestycyjnych, a takze
wykonawcze standardy techniczne
okreslone w art. [30] — w odniesieniu do
procedur i formularzy na potrzeby
przekazywania informacji na temat
natozonych sankcji, w drodze aktow
delegowanych na podstawie art. 290 i 291
Traktatu o funkcjonowaniu Unii
Europejskiej oraz zgodnie z art. 10-15
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) nr 1094/2010 z dnia 24
listopada 2010 r. w sprawie ustanowienia
Europejskiego Urzgdu Nadzoru
(Europejskiego Urzedu Nadzoru
Ubezpieczen 1 Pracowniczych Programow
Emerytalnych). Projekty tych aktoéw
delegowanych i wykonawczych
standardéw technicznych powinien
opracowa¢ EUNUiPPE.

Poprawka 11
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 1 —ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje

1. Niniejsza dyrektywa ustanawia zasady
podejmowania i prowadzenia

dziatalno$ci w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego i reasekuracyjnego, w
tym w zakresie zawodowej obstugi
roszezen i likwidacji szkod, przez osoby
fizyczne i prawne prowadzace dziatalnosé¢
w panstwie cztonkowskim lub osoby, ktore
zamierzaja tam podjac taka dziatalnoscé.

przekazywania informacji na temat
nalozonych sankcji zgodnie z art. 10-15
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) nr 1094/2010 z dnia 24
listopada 2010 r. w sprawie ustanowienia
Europejskiego Urzedu Nadzoru
(Europejskiego Urzgdu Nadzoru
Ubezpieczen i Pracowniczych Programéw
Emerytalnych). Projekty tych
wykonawczych standardéw technicznych
powinien opracowa¢ EUNUiPPE.

Poprawka

1. Niniejsza dyrektywa ustanawia zasady
podejmowania i prowadzenia dziatalnosci
w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego i reasekuracyjnego
przez osoby fizyczne 1 prawne prowadzace
dziatalno$¢ w panstwie cztonkowskim lub
osoby, ktore zamierzajg tam podja¢ taka
dziatalnos¢.

Uzasadnienie

Wigczenie do zakresu stosowania dyrektywy zawodowego zarzgdzania roszczeniami i wyceny
szkody jest nieuzasadnione. Dziatalnos¢ ta nie ma zwiqgzku ze sprzedazg produktow
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ubezpieczeniowych i nie moze zosta¢ uznana za posrednictwo ubezpieczeniowe. Ponadto jest
ona juz wystarczajgco uregulowana w ustawodawstwie krajowym.

Poprawka 12
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 1 — ustep 2 — litera e

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
¢) ubezpieczenie uzupetnia towary ¢) ubezpieczenie uzupetnia produkt lub
dostarczane przez dowolnego dostawce, ustuge dostarczang przez dowolnego
jezeli takie ubezpieczenie obejmuje ryzyko dostawcg, jezeli takie ubezpieczenie
zniszczenia, utraty lub uszkodzenia obejmuje:
towardw dostarczanych przed tego
dostawce ,

Uzasadnienie

Nalezy utrzymaé odstepstwo dla dodatkowych ubezpieczen pokrywajqcych uszkodzenie lub
utrate bagazu i pozostate ryzyka zwigzane z podrézg zarezerwowang u danego dostawcy, co
byto juz zapisane w IMD 1. Takie ubezpieczenia sq zwykle prostymi produktami o niskich
sktadkach i krotkim okresie obowigzywania. W zwiqzku z tym nie ma potrzeby wigczenia
takich dodatkowych ubezpieczen do zakresu przedmiotowej dyrektywy.

Poprawka 13
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 1 — ustep 2 — litera e- podpunkt i (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(i) ryzyko zniszczenia, utraty lub
uszkodzenia towardw dostarczanych przed
tego dostawce, lub

Uzasadnienie

Nalezy utrzymac odstepstwo dla dodatkowych ubezpieczen pokrywajgcych uszkodzenie lub
utratg bagazu i pozostate ryzyka zwiqgzane z podrozq zarezerwowang u danego dostawcy, co
bylo juz zapisane w IMD 1. Takie ubezpieczenia sq zwykle prostymi produktami o niskich
sktadkach i krotkim okresie obowigzywania. W zwigzku z tym nie ma potrzeby wlgczenia
takich dodatkowych ubezpieczen do zakresu przedmiotowej dyrektywy.

Poprawka 14
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 1 — ustep 2 — litera e- podpunkt ii (nowy)
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Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka

(ii) uszkodzenie lub utrate bagazu i
pozostale ryzyka zwiqzane z podroig
zarezerwowang u tego dostawcy, nawet
jezeli ubezpieczenie obejmuje
ubezpieczenie na Zycie lub od
odpowiedzialnosci cywilnej, pod
warunkiem Ze zakres ten ma charakter
uzupeltniajqgcy w stosunku do gtownego
zakresu ryzyka zwigzanego z podrozq;

Uzasadnienie

Nalezy utrzymac odstepstwo dla dodatkowych ubezpieczen pokrywajgcych uszkodzenie lub
utratg bagazu i pozostate ryzyka zwiqgzane z podrozq zarezerwowang u danego dostawcy, co
byto juz zapisane w IMD1. Takie ubezpieczenia sq zwykle prostymi produktami o niskich
sktadkach i krotkim okresie obowigzywania. W zwigzku z tym nie ma potrzeby wlgczenia
takich dodatkowych ubezpieczen do zakresu przedmiotowej dyrektywy.

Poprawka 15
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 2 — punkt 3 — akapit pierwszy

Tekst proponowany przez Komisje

3. ,,posrednictwo ubezpieczeniowe”
oznacza dziatalnos$¢ polegajaca

na doradzaniu , proponowaniu lub
przeprowadzaniu innych prac
przygotowawczych do zawarcia uméw
ubezpieczenia lub zawieraniu takich
umow, lub udzielaniu pomocy w
administrowaniu i wykonywaniu takich
umoéw, w szczegdlnosci w przypadku
roszczenia, a takze dziatalnosé¢ w zakresie
zawodowej obstugi roszczen i likwidacji
szkdd. Taka dziatalno$¢ uznaje si¢ za
posrednictwo ubezpieczeniowe takze
woweczas, gdy prowadzona jest przez
zaklad ubezpieczen bez udziatu posrednika
ubezpieczeniowego.
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Poprawka

3. ,,posrednictwo ubezpieczeniowe”
oznacza dziatalnos$¢ polegajaca

na doradzaniu, proponowaniu lub
przeprowadzaniu innych prac
przygotowawczych do zawarcia umoéw
ubezpieczenia lub zawieraniu takich
umow, lub udzielaniu pomocy w
administrowaniu i wykonywaniu takich
umoéw, w szczegdlnosci w przypadku
roszczenia. Taka dziatalno$¢ uznaje si¢ za
posrednictwo ubezpieczeniowe takze
woweczas, gdy prowadzona jest przez
zaktad ubezpieczen bez udziatu posrednika
ubezpieczeniowego.
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Poprawka 16
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 2 — punkt 3 — akapit drugi — litera a a (nowa)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 17
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 2 — punkt 6 — akapit pierwszy

Tekst proponowany przez Komisjg

6. ,,posrednictwo reasekuracyjne” oznacza
dziatalnos¢ polegajaca na doradzaniu ,
proponowaniu lub wykonywaniu innych
prac przygotowawczych do zawarcia
umodw reasekuracji lub zawieraniu takich
umow, lub udzielania pomocy w
administrowaniu i wykonywaniu takich
umow, w szczeg6lnosci w przypadku
roszczenia, a takze dziatalnosé w zakresie
zawodowej obstugi roszczen i likwidacji
szkdd. Taka dziatalno$¢ uznaje si¢ za
posrednictwo reasekuracyjne takze
woweczas, gdy prowadzona jest przez
zaktad reasekuracji bez posrednictwa
posrednika reasekuracyjnego.

Poprawka 18
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Poprawka

aa) zawodowego zarzgdzania roszczeniami
zaktadu ubezpieczen ani wyceny szkody i
rogpatrywania roszczen przez bieglych;

Poprawka

6. ,,posrednictwo reasekuracyjne” oznacza
dziatalnos¢ polegajaca na doradzaniu,
proponowaniu lub wykonywaniu innych
prac przygotowawczych do zawarcia
umdw reasekuracji lub zawieraniu takich
umow, lub udzielania pomocy w
administrowaniu i wykonywaniu takich
umoéw, w szczeg6lnosci w przypadku
roszczenia. Takg dziatalno$¢ uznaje si¢ za
posrednictwo reasekuracyjne takze
woweczas, gdy prowadzona jest przez
zaktad reasekuracji bez posrednictwa
posrednika reasekuracyjnego.

Artykul 2 — punkt 6 — akapit drugi — litera a a (nowa)

Tekst proponowany przez Komisje
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Poprawka
aa) zawodowego zarzqgdzania roszczeniami

zaktadu reasekuracji ani wyceny szkody i
rozpatrywania roszczen przez bieglych;
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Poprawka 19
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 2 — punkt 9

Tekst proponowany przez Komisje

9. ,,doradztwo” oznacza udzielenie
klientowi rekomendacji, na jego zadania
lub z inicjatywy zaktadu ubezpieczen lub
posrednika ubezpieczeniowego;

Poprawka 20
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 2 — punkt 10

Tekst proponowany przez Komisje

10. ,,prowizja warunkowa” oznacza
wynagrodzenie w formie prowizji, w
przypadku ktorej przypadajaca do wyptaty
kwota uzalezniona jest od osiggnigcia
uzgodnionych celéw zwigzanych z
przedmiotem transakcji zawartej za
posrednictwem danego posrednika miedzy
klientem a danym ubezpieczycielem;

Poprawka

9. ,,doradztwo” oznacza udzielenie
rzeczywistemu lub potencjalnemu
Klientowi osobistych rekomendacji
dotyczgcych produktu ubezpieczeniowego,
na jego zadanie lub z inicjatywy zaktadu
ubezpieczen lub posrednika
ubezpieczeniowego;

Poprawka

10. ,,prowizja warunkowa” oznacza
wynagrodzenie w formie prowizji, w
przypadku ktorej przypadajaca do wyptaty
kwota uzalezniona jest od osiggnigcia
wszelkich uzgodnionych celow zwigzanych
z dzialalnoscig prowadzong przez danego
posrednika z danym ubezpieczycielem;

Uzasadnienie

Prowizja moze by¢ generowana nie tylko poprzez osiggniecie celow zwigzanych z
przedmiotem transakcji, ale rowniez w zwigzku z liczbg roszczen klientow danego posrednika.
Definicja powinna zawierac wszelkie elementy majgce wphyw na wynagrodzenie. Niektore
grupy bankowo-ubezpieczeniowe obliczajg prowizje na podstawie praktyki sprzedazy
krzyzowej: np. prowizja zwigzana z kredytem hipotecznym ksztaltuje si¢ roznie w zaleznosci
od tego, czy temu samemu klientowi zostato sprzedane ubezpieczenie na zycie. Praktyka ta
zacheca posrednikow ubezpieczeniowych do sprzedawania jednoczesnie kilku produktow,
nawet jezeli klient ich nie potrzebuje lub moglby znalez¢ gdzie indziej atrakcyjniejszq oferte.

Poprawka 21
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 4
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Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

Artykut 4 skreslony

Procedura zgloszenia w przypadku
prowadzenia dzialalnosci w zakresie
posrednictwa ubezpieczeniowego jako
dzialalnosci pobocznej; zawodowa
obstuga roszczen i sSwiadczenie ustug w
zakresie wyceny szkod

1. Wymogow rejestracyjnych okreslonych
w art. 3 nie stosuje si¢ do posrednika
ubezpieczeniowego, ktory prowadzi
posrednictwo ubezpieczeniowe jako
dziatalnosé poboczng, pod warunkiem Ze
jego dzialalnosé spetnia nastepujgce
warunki:

a) podstawowq dziatalnoscig zawodowq
posrednika ubezpieczeniowego jest
dziatalnos¢ inna niz posrednictwo
ubezpieczeniowe;

b) posrednik ubezpieczeniowy posredniczy
w sprzedazy tylko niektorych produktow
ubezpieczeniowych, ktore stanowig
Uzupeltnienie produktu lub ustugi i ktore
zostaly przez niego wyraznie wskazane w
zgloszeniu;

c) dane produkty ubezpieczeniowe nie
obejmujg ubezpieczenia na Zycie lub
ryzyka z tytulu odpowiedzialnosci, chyba
Ze ochrona 7 tego tytutu jest wtorna w
stosunku do gtownego zakresu ochrony.

2. Wymogow rejestracyjnych okreslonych
w art. 3 nie stosuje si¢ do posrednikow
ubezpieczeniowych, ktorzy prowadzg
wylqcznie dzialalnosé w zakresie
zawodowej obstugi roszczen lub ustug w
zakresie wyceny szkod.

3. Kazdy posrednik ubezpieczeniowy,
ktory podlega przepisom ust. 1i 2
niniejszego artykutu, sktada we
wlasciwym organie panstwa
czltonkowskiego swojego pochodzenia
zgloszenie, w ktorym informuje wlasciwy
organ o swojej tozsamosci, adresie i
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dzialalnosci zawodowej.

4. Posrednicy, ktorzy podlegajg przepisom

ust. 11i 2 niniejszego artykulu, podlegajg
przepisom rozdziatow I, I11, IV, V, VIII,
IXiart. 15 i 16 niniejszej dyrektywy.

Uzasadnienie

W zwiqzku z wylgczeniem z zakresu stosowania dyrektywy zawodowego zarzqdzania
roszczeniami i wyceny szkody oraz ponownym uwzglednieniem odstepstwa w art. 1 ust. 2 lit.
e) znika gtowny cel, ktoremu miata stuzy¢ procedura zgtoszenia, i dlatego nalezy skresli¢

odnosne przepisy.

Poprawka 22
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 8 — ustep 1 — akapit pierwszy

Tekst proponowany przez Komisje

1. Posrednicy ubezpieczeniowi i
reasekuracyjni, w tym osoby prowadzqce
posrednictwo jako dziatalnosé poboczng,
osoby prowadzqce dziatalnosé w zakresie
zawodowej obstugi roszczen, likwidacji
szkdd lub wyceny szkdd w charakterze
bieglych, a takze cztonkowie personelu
zaktadoéw ubezpieczen prowadzacy
dziatalno$¢ w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego, posiadajg wlasciwag
wiedze¢ 1 umiejetnosci ustalone przez
panstwo cztonkowskie pochodzenia
posrednika lub zaktadu ubezpieczen,
umozliwiajace im odpowiednig realizacje
swoich zadan i wykonywanie swoich
obowiazkow oraz wykazujq odpowiednie
doswiadczenie zawodowe adekwatne do
zloZonosci produktow, w ktorych
sprzedaziy posredniczq .

Poprawka

1. Posrednicy ubezpieczeniowi i
reasekuracyjni, a takze czlonkowie
personelu zaktadéw ubezpieczen
prowadzacy dziatalno$¢ w zakresie
posrednictwa ubezpieczeniowego,
posiadaja wlasciwg wiedz¢ 1 umiejetnosci
ustalone przez panstwo cztonkowskie
pochodzenia posrednika lub zaktadu
ubezpieczen, umozliwiajgce im
odpowiednig realizacj¢ swoich zadan i
wykonywanie swoich obowigzkow.

Uzasadnienie

Wazne jest, by posrednicy i cztonkowie personelu zaktadow ubezpieczen posiadali wlasciwg
wiedze i umiejetnosci niezbedne do odpowiedniej realizacji powierzonych im zadan. Nalezy
Jjednak skresli¢ dodatkowy wymog dotyczgcy wykazania si¢ odpowiednim doswiadczeniem

zawodowym. W przeciwnym razie dostep do zawodu posrednika ubezpieczeniowego statby sie

praktycznie niemozliwy.
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Poprawka 23
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 8 — ustep 8 — wprowadzenie

Tekst proponowany przez Komisje
8. Komisja jest uprawniona do przyjecia

aktéw delegowanych zgodnie z art. 33. Te
akty delegowane okreslaja:

Poprawka 24
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 8 — ustep 8 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka

8. Panstwa czionkowskie okreslaja:

Poprawka

8a. W celu wzajemnego uznawania
odpowiedniej wiedzy i umiejetnosci
zdobytych przez posrednikow
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych
oraz pracownikow zaktadu
ubezpieczeniowego prowadzqcych
dziatalnosé w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego, a zwlaszcza ich
kwalifikacji zawodowych, przyjmujgce
panstwo czlonkowskie akceptuje
kwalifikacje krajowe uznane za
rownorzedne kwalifikacjom na poziomie 3
lub wyZszym europejskich ram
kwalifikacji dla uczenia si¢ przez cale
Zycie ustanowionych w zaleceniu
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
23 kwietnia 2008 r. jako potwierdzenie, e
posrednik ubezpieczeniowy lub
reasekuracyjny spelnia wymogi w zakresie
wiedzy i umiejetnosci, ktore sq warunkiem
rejestracji zgodnie 7 niniejszq dyrektywq.

Uzasadnienie

Aby zapobiec rozdrobnieniu rynku wewnetrznego, nalezy ustanowic¢ na podstawie
europejskich ram kwalifikacji minimalne wymogi dotyczqce wiedzy i umiejetnosci stosowane

we wszystkich panstwach cztonkowskich.
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Poprawka 25
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 10 — ustep 2

Tekst proponowany przez Komisje

2. Organy okreslone w ust. 1 s3 organami
publicznymi lub instytucjami uznanymi
przez prawo krajowe lub wtadze publiczne,
wyraznie upowaznionymi do tego celu
przez prawo krajowe. Nie sg zakladami
ubezpieczen lub reasekuracji.

Poprawka

2. Organy okres$lone w ust. 1 s3 organami
publicznymi lub instytucjami uznanymi
przez prawo krajowe lub wtadze publiczne,
wyraznie upowaznionymi do tego celu
przez prawo krajowe. Nie sg zakladami
ubezpieczen lub reasekuracji ani
stowarzyszeniami, ktorych bezposrednimi
lub posrednimi czlonkami sq zaklady
ubezpieczen lub reasekuracji czy tez
posrednicy ubezpieczeniowi lub
reasekuracyjni.

Uzasadnienie

Celem tej poprawki jest unikniecie wystgpienia konfliktu interesow miedzy posrednikami
ubezpieczeniowymi a organami nadzoru, a co za tym idzie, poprawa jakosci ustug i

efektywnosci rynkow.

Poprawka 26
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 10 — ustep 3 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisjg
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Poprawka

3a. Uprawnienia okreslone w ust. 3 sg
wykonywane zgodnie z prawem krajowym
| obejmujq przynajmniej prawa do:

a) dostepu do wszelkiego rodzaju
dokumentow, w dowolnej formie, ktore sq
istotne z punktu widzenia wykonywania
zadan zwigzanych 7 nadzorem, a takze
prawo do otrzymywania ich duplikatéw;

b) domagania si¢ informacji od wszelkich

0s0b oraz, w miare potrzeb, wezwania tych
0sob i przestuchania ich w celu uzyskania
informacji;

¢) przeprowadzania kontroli na miejscu;

d) przeprowadzania badan mystery
shopping;
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e) zglaszania wniosku o wydanie
czasowego zakazu prowadzenia
dzialalnosci zawodowej;

f) zobowiqzania zaktadow
ubezpieczeniowych do dostarczenia
informacji;

g) przekazywania spraw do organow
scigania;

h) umoZzliwiania audytorom lub bieglym
przeprowadzania rewizji lub dochodzen.

Uzasadnienie

Celem tej poprawki jest unikniecie wystgpienia konfliktu interesow miedzy posrednikami
ubezpieczeniowymi a organami nadzoru, a co za tym idzie, poprawa jakosci ustug i

efektywnosci rynkow.

Poprawka 27
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 13 — ustep 1 — wprowadzenie

Tekst proponowany przez Komisjg

1. Panstwa cztonkowskie zapewniaja
ustanawianie wlasciwych,

skutecznych, bezstronnych i niezaleznych
procedur reklamacyjnych i
odszkodowawczych w celu pozasadowego
rozstrzygania sporoéw mig¢dzy posrednikami
ubezpieczeniowymi a klientami oraz
mig¢dzy zaktadami ubezpieczen a
klientami , gdzie stosowne, wykorzystujac
istniejgce instytucje. Panstwa
cztonkowskie zapewniajg ponadto
uczestnictwo wszystkich zaktadow
ubezpieczen i1 posrednikoéw
ubezpieczeniowych w procedurach
pozasagdowego rozstrzygania sporow, w
sytuacji gdy spelnione sg nastepujace
warunki:

Poprawka 28
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Poprawka

1. Panstwa cztonkowskie zapewniaja
ustanawianie wlasciwych, skutecznych,
bezstronnych i niezaleznych procedur
reklamacyjnych i odszkodowawczych w
celu pozasadowego rozstrzygania sporow
migdzy posrednikami ubezpieczeniowymi
a konsumentami oraz migdzy zaktadami
ubezpieczen a konsumentami, gdzie
stosowne, wykorzystujac istniejace
instytucje. Panstwa czlonkowskie
zapewniaja ponadto uczestnictwo
wszystkich zaktadow ubezpieczen 1
posrednikow ubezpieczeniowych w
procedurach pozasagdowego rozstrzygania
sporow, w sytuacji gdy spelnione sg
nastepujgce warunki:

Artykul 17 — ustep 1 — litera ¢ — podpunkt i
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Tekst proponowany przez Komisje

(1) $wiadczy ustugi doradcze na podstawie
rzetelnej analizy; lub

Poprawka 29
Whiosek dotyczacy dyrektywy

Artykul 17 — ustep 1 — litera ¢ — podpunkt iii

Tekst proponowany przez Komisjg

(ii1) nie podlega zobowigzaniu umownemu
do prowadzenia dziatalno$ci w zakresie
posrednictwa ubezpieczeniowego
wylacznie z jednym zaktadem lub wigksza
liczbg zaktadow i nie $wiadczy doradztwa
na podstawie rzetelnej analizy. W takim
przypadku podaje mu nazwy zaktadow
ubezpieczen, z ktorymi moze prowadzi¢ i
prowadzi dziatalnos¢;

Poprawka 30
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 17 — ustep 1 — litera f

Tekst proponowany przez Komisje

f) jezeli posrednik otrzymuje honorarium
lub prowizj¢ jakiegokolwiek rodzaju —
pelng wysoko$¢ wynagrodzenia
zwigzanego 7 oferowanymi lub
rozpatrywanymi produktami
ubezpieczeniowymi lub, w przypadku gdy
nie ma mozliwos$ci podania doktadnej
kwoty — podstawe obliczenia petnej kwoty
honorarium lub prowizji lub
wynagrodzenia stanowigcego ich
polaczenie;
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Poprawka

(1) $wiadczy ustugi doradcze na podstawie
rzetelnej analizy, biorgc pod uwage interes
klienta; lub

Poprawka

(ii1) nie podlega zobowigzaniu umownemu
do prowadzenia dziatalno$ci w zakresie
posrednictwa ubezpieczeniowego
wylacznie z jednym zaktadem lub wigksza
liczbg zaktadow i nie $wiadczy doradztwa
na podstawie rzetelnej analizy, biorgc pod
uwage interes klienta. W takim przypadku
podaje mu nazwy zaktadow ubezpieczen, z
ktérymi moze prowadzi¢ 1 prowadzi
dziatalnos$é ;

Poprawka

f) jezeli posrednik lub ktorykolwiek z jego
pracownikow otrzymuje honorarium lub
prowizje jakiegokolwiek rodzaju,
wysokos$¢ lub, w przypadku gdy nie ma
mozliwosci podania kwoty bgd?
wymagatoby to niewspotmiernie duzego
wysitku, podstawe obliczenia honorarium
lub prowizji, lub wynagrodzenia
stanowigcego ich potaczenie, na Zqgdanie
klienta; Nalezy poinformowa¢ klienta o
przystugujacym mu prawie do zadania tych
informacji.
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Poprawka 31
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 17 — ustep 1 - litera g

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

g) jezeli kwota prowizji uzaleiniona jest skreslony
od osiggnigcia uzgodnionych celow lub

progow w odniesieniu do transakcji, w

ktorych zawarciu z ubezpieczycielem

posrednik posredniczyl — cele lub progi, a

takze kwoty przypadajgce do wyplaty w

przypadku ich osiggniecie.

Uzasadnienie

Zbyt szczegotowe ujawnianie informacji moze by¢ mylgce dla konsumentow. Ujawnienie
kwoty wynagrodzenia oraz charakteru i podstawy obliczania kwoty zmiennego sktadnika
wynagrodzenia nie przyczynia si¢ do ochrony klientow.

Poprawka 32
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 17 — ustep 2

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

2. Na zasadzie odstegpstwa od ust. 1 lit. f) skreslony
przez pieé lat od daty wejscia w Zycie
niniejszej dyrektywy posrednik
posredniczgcy w zawieraniu umow
ubezpieczenia innych niz umowy naleigce
do ktorejkolwiek z grup okreslonych w
zalgczniku I do dyrektywy 2002/83/WE,
przed zawarciem jakiejkolwiek takiej
umowy ubezpieczenia, jeZeli ma otrzymaé
wynagrodzenie w postaci honorarium lub
prowizji,

a) przekazuje klientowi, na jego Zgdanie,
kwote lub w przypadku gdy nie ma
moZzliwosci podania dokladnej kwoty —
podstawe obliczenia honorarium lub
prowizji lub wynagrodzenia stanowiqgcego
ich polgczenie;

b) informuje klienta o przystugujgcym mu
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prawie do Zgdania informacji, o ktorych
mowa w lit. a).

Uzasadnienie

Zbyt szczegotowe ujawnianie informacji moze by¢ mylgce dla konsumentow. Ujawnienie
kwoty wynagrodzenia oraz charakteru i podstawy obliczania kwoty zmiennego sktadnika
wynagrodzenia nie przyczynia si¢ do ochrony klientow.

Poprawka 33
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 17 — ustep 3

Tekst proponowany przez Komisjg Poprawka

3. Zaklad ubezpieczen lub posrednik skreslony
ubezpieczeniowy informuje rownies

klienta o charakterze i podstawie

obliczenia kwoty zmiennego skladnika

wynagrodzenia otrzymanego przez

Jjakiegokolwiek ich pracownika 7 tytutu

dystrybucji danego produktu

ubezpieczeniowego i administrowania

nim.

Uzasadnienie

Zbyt szczegotowe ujawnianie informacji moze by¢ mylgce dla konsumentow. Ujawnienie
kwoty wynagrodzenia oraz charakteru i podstawy obliczania kwoty zmiennego sktadnika
wynagrodzenia nie przyczynia si¢ do ochrony klientow.

Poprawka 34
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 17 — ustep 4

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

4. Jezeli po zawarciu umowy skreslony
ubezpieczenia klient dokonuje 7 jej tytulu

Jjakichkolwiek platnosci, zaklad

ubezpieczen lub posrednik

Ubezpieczeniowy ujawniajg rowniez

informacje zgodnie z niniejszym

artykulem w odniesieniu do kazdej takiej

platnosci.
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Poprawka 35
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 17 — ustep 5

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

5. Komisja jest uprawniona do przyjecia skreslony
aktow delegowanych zgodnie z art. 33. Te

akty delegowane okreslajg:

a) odpowiednie kryteria stuzgce
okresleniu sposobu ujawnienia klientowi
wynagrodzenia posrednika, w tym prowizji
warunkowej, o czym jest mowa w ust. 1 lit.

) ig)iust 2 niniejszego artykulu;

b) odpowiednie kryteria stuzqce
okresleniu, w szczegolnosci, podstawy
obliczania wszelkich honorariow lub
prowizji lub obu tych rodzajow
wynagrodzenia tgcznie;

¢) kroki, ktorych podjecia moina w

normalnych okolicznosciach oczekiwaé od

posrednikow ubezpieczeniowych i

zaktadow ubezpieczen, w celu ujawnienia

klientom ich wynagrodzenia.

Poprawka 36
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 20 — ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje

3. W przypadku przekazania informacji, o
ktorych mowa w art. 16, 171 18, z
wykorzystaniem trwatego nosnika
informacji innego niz papier lub za
posrednictwem strony internetowej, na
zadanie klienta przekazuje mu si¢ jednak
nieodptatnie papierowa kopig.

Poprawka 37
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 23 — ustep 2
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Poprawka

3. W przypadku przekazania informacji, o
ktorych mowa w art. 16, 171 18, z
wykorzystaniem trwatego nosnika
informacji innego niz papier lub za
posrednictwem strony internetowej, na
zadanie klienta przekazuje mu si¢ jednak
nieodptatnie papierowa kopie. Nalezy
poinformowad klienta o tym prawie.
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Tekst proponowany przez Komisje

2. W przypadku gdy kroki podejmowane
przez posrednika ubezpieczeniowego lub
zaktad ubezpieczen zgodnie z art. 15, 16 i
17 sa niewystarczajace, by z nalezyta
pewnos$cig zapewni¢ unikniecie ryzyka
naruszenia interesow klientow i
potencjalnych klientow wynikajacego z
konfliktéw intereséw, posrednik
ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen
wyraznie ujawnia klientowi ogdlny
charakter lub zrodla konfliktow interesow,
przed podje¢ciem czynnosci handlowych w
jego imieniu.

Poprawka

2. Posrednik ubezpieczeniowy lub zaktad
ubezpieczen utrzymuje w mocy i stosuje
skuteczne uzgodnienia organizacyjne i
administracyjne 7 myslq o poczynieniu
wszelkich zasadnych krokow majgcych na
celu unikniecie szkodliwego wplywu, jaKi
moze wywrzec konflikt interesow na
interesy klientdw firmy. W przypadku gdy
kroki podejmowane przez posrednika
ubezpieczeniowego lub zaktad ubezpieczen
sg niewystarczajace, by z nalezyta
pewnoscia zapewni¢ uniknigcie ryzyka
naruszenia interesow klientow i
potencjalnych klientow wynikajacego z
konfliktow interesow, posrednik
ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen
wyraznie ujawnia klientowi ogolny
charakter lub zrodta konfliktow interesow,
przed podjeciem czynnos$ci handlowych w
jego imieniu.

Uzasadnienie

Celem jest zapewnienie zgodnosci tekstu dyrektywy IMDII z dyrektywg MiFID 11, ktora
wymaga, by przedsigbiorstwa posiadaly faktycznie ustalenia organizacyjne i administracyjne

stuzqce zapobieganiu konfliktom interesow.

Poprawka 38
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 23 — ustep 3

Tekst proponowany przez Komisjg

3. Komisja jest uprawniona do przyjecia
aktéw delegowanych zgodnie z art. 33 w
celu okreslenia:

a) krokow i skutecznych rozwigzan
organizacyjnych i administracyjnych,
ktorych podjecia moina w normalnych
okolicznosciach oczekiwaé od
posrednikow ubezpieczeniowych i
zakladow ubezpieczen w celu
identyfikowania konfliktow interesow,
zapobiegania im, zarzqdzania nimi i ich
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Poprawka

skreslony
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ujawniania, przy prowadzeniu
posrednictwa ubezpieczeniowego;

b) stosownych kryteriow stuzgcych
okresleniu rodzajow konfliktow interesow,
ktorych istnienie moze przyniesc szkode
interesom klientéw lub potencjalnych
klientow posrednika ubezpieczeniowego
lub zakladu ubezpieczen.

Poprawka 39
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 24 — ustep 3 — litera a

Tekst proponowany przez Komisje

a) posrednika ubezpieczeniowego lub
zaktadu ubezpieczen oraz $wiadczonych
przez nich ustug. W przypadku
Swiadczenia ustugi doradztwa, informacje
te powinny okreslaé, czy doradztwo
Swiadczone jest niezaleznie oraz czy opiera
si¢ na szerokiej, czy tez bardziej
ograniczonej analizie rynku oraz powinny
wskazywac, czy posrednik
ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczen
udostepnia¢ bedzie klientowi biezgcq
ocen¢ odpowiednio$ci poleconego mu
produktu ubezpieczeniowego;

Poprawka 40
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 24 — ustep 5

Tekst proponowany przez Komisjg

5. W przypadku poinformowania klienta,
Ze doradztwo jest swiadczone w sposob
niezalezny, posrednik ubezpieczeniowy
lub zaktad ubezpieczen:

a) dokonuje oceny wystarczajqco duzej
liczby produktow ubezpieczeniowych
dostepnych na rynku. Produkty
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Poprawka

a) posrednika ubezpieczeniowego lub
zaktadu ubezpieczen oraz §wiadczonych
przez nich ustug. W przypadku
Swiadczenia ustugi doradztwa, informacje
te powinny wyraznie okreslaé, czy
doradztwo $wiadczone jest niezaleznie
oraz czy opiera si¢ na szerokiej, czy tez
bardziej ograniczonej analizie rynku oraz
powinny wskazywac¢, czy posrednik
ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen
udostepnia¢ bedzie klientowi
zagwarantowang umownie lub niewigiqcq
okresowg ocen¢ odpowiedniosci
poleconego mu produktu
ubezpieczeniowego;

Poprawka

skreslony

PE502.060v03-00

PL



PL

ubezpieczeniowe powinny byé
zroinicowane pod wigledem rodzaju i
emitentow lub dostawcow produktéw i nie
powinny ograniczac si¢ do produktow
ubezpieczeniowych wyemitowanych lub
dostarczonych przez podmioty majgce
bliskie powigzania 7 danym posrednikiem
ubezpieczeniowym lub zakladem
ubezpieczen; oraz

b) nie moze, w zwigzku ze swiadczeniem
ustugi na rzecz klientow, akceptowac ani
przyjmowac honorarium, prowizji lub
innych korzysci pienigznych uiszczanych
lub przekazywanych przez jakgkolwiek
osobe trzecig lub osobe dziatajgcqg w
imieniu osoby trzeciej.

Uzasadnienie

Dyrektywa nie powinna dyskryminowac konkretnych systemow wynagrodzen, ktore powstaty

na rynku i ktore zapewniajg obywatelom ochrone ubezpieczeniowq.

Poprawka 41
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 24 — ustep 6

Tekst proponowany przez Komisje

6. Komisja jest uprawniona do przyjecia
aktow delegowanych zgodnie z art. 33
dotyczgcych srodkow majqgcych na celu
zapewnienie przestrzegania przez
posrednikow ubezpieczeniowych i zaktady
ubezpieczen zasad okreslonych w
niniejszym artykule przy swiadczeniu
posrednictwa ubezpieczeniowego na rzecy
swoich klientow. Te akty delegowane
okreslajqg:

a) charakter ustugi lub ustug
oferowanych klientowi lub potencjalnemu
klientowi lub swiadczonych na ich rzecz,
uwzglednieniem rodzaju, przedmiotu,
wielkosci i czestotliwosci transakcji; oraz

b) charakter oferowanych lub
rozpatrywanych produktow, w tym rozZne
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Poprawka
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rodzaje produktow ubezpieczeniowych.

Poprawka 42
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 25 — ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje

1. Swiadczac ustuge doradztwa, posrednik
ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen
uzyskuja niezbedne informacje na temat
wiedzy 1 doswiadczenia klienta lub
potencjalnego klienta w dziedzinie istotnej
dla danego rodzaju produktu lub ustugi, a
takze na temat sytuacji finansowej i celow
inwestycyjnych klienta lub potencjalnego
klienta, w oparciu o ktore to informacje
posrednik ubezpieczeniowy lub zaktad
ubezpieczen powinni polecaé¢ produkty,
ktore sq odpowiednie dla danego Klienta
lub potencjalnego klient.

Poprawka 43
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 25 — ustep 2 — akapit drugi

Tekst proponowany przez Komisje

W przypadku gdy posrednik
ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczen
uzna, w oparciu o informacje otrzymane na
podstawie poprzedniego akapitu, ze
produkt lub ustuga nie sg stosowne dla
klienta lub potencjalnego klienta,
posrednik ubezpieczeniowy lub zaktad
ubezpieczen ostrzega o tym fakcie klienta
lub potencjalnego klienta. Ostrzezenie to
moze by¢ przekazywane w
ustandaryzowanym formacie.
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Poprawka

1. Swiadczac ustuge doradztwa, posrednik
ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen
uzyskuja niezbedne informacje na temat
potrzeb, wiedzy 1 doswiadczenia klienta
lub potencjalnego klienta w dziedzinie
istotnej dla danego rodzaju produktu lub
ustugi, a takze na temat interesow
finansowych i celow inwestycyjnych
Klienta lub potencjalnego klienta, w
oparciu o ktore to informacje posrednik
ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen
powinni poleca¢ produkty w najlepszym
interesie danego klienta lub potencjalnego
klienta.

Poprawka

W przypadku gdy posrednik
ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen
uzna, w oparciu o informacje, o ktére
zwrdcil sig na podstawie poprzedniego
akapitu, ze produkt lub ustuga nie
odpowiadajg najlepszemu interesowi
klienta lub potencjalnego klienta,
posrednik ubezpieczeniowy lub zaktad
ubezpieczen informuje o tym fakcie
Klienta lub potencjalnego klienta.
Ostrzezenie to jest przekazywane

w ustandaryzowanym formacie.
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Poprawka 44
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 25 — ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje

3. Posrednik ubezpieczeniowy lub zaktad
ubezpieczen zaktada ewidencje
zawierajacg dokument lub dokumenty,
takie jak umowa uzgodniona miedzy
posrednikiem ubezpieczeniowym lub
zaktadem ubezpieczen a klientem, w
ktorych okre§lono prawa i obowiazki stron,
oraz inne warunki, na jakich posrednik
ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen
bedzie $wiadczy¢ ustugi na rzecz klienta.
Prawa i obowigzki stron umowy moga
zosta¢ wiaczone do innych dokumentéw
lub tekstow prawnych poprzez ich
przywotlanie.

Poprawka 45
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 25 — ustep 3 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje
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Poprawka

3. Posrednik ubezpieczeniowy lub zaktad
ubezpieczen zaktada ewidencje
zawierajacg dokument lub dokumenty,
takie jak umowa uzgodniona mi¢dzy
posrednikiem ubezpieczeniowym lub
zaktadem ubezpieczen a klientem, w
ktorych okre§lono prawa i obowiazki stron,
oraz inne warunki, na jakich posrednik
ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen
bedzie $wiadczy¢ ustugi na rzecz klienta.
Prawa i obowigzki stron umowy moga
zosta¢ wiaczone do innych dokumentéw
lub tekstow prawnych poprzez ich
przywotanie. Ewidencja ta jest
obowigzkowo przekazywana klientowi.

Poprawka

3a. Panstwa czlonkowskie zezwalajg
posrednikom ubezpieczeniowym i
zaktadom ubezpieczen, ktore zajmujq sie
posrednictwem ubezpieczeniowym w
transakcjach sprzedaiy nieobejmujgcych
doradztwa, na prowadzenie dziatalnosci
bez koniecznosci uzyskiwania informacji
ani dokonywania ustalen, o ktorych mowa
w ust. 2, jeZeli spelnione sq nastegpujgce
warunki:

a) dziatalnosé posrednictwa
ubezpieczeniowego jest prowadzona z
inicjatywy klienta lub potencjalnego
klienta,

b) dziatalnosé posrednictwa
ubezpieczeniowego odnosi si¢ do
inwestycji opartych na ubezpieczeniach:
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(i) ktorych ryzyko inwestycyjne odnosi sie
tylko do bazowych instrumentow
finansowych uznanych za
niekompleksowe, zgodnie z art. 25 ust. 3
lit. a) [dyrektywy 2004/39/WE]; lub

(ii) ktore nie zawierajq struktury
utrudniajgcej klientowi zrozumienie
zwigzanego 7 nimi ryzyka;

c) klient lub potencjalny klient zostat
wyraZnie poinformowany, e posrednik
ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczen
nie jest zobowigzany do oceniania
adekwatnosci lub stosownosci
oferowanego produktu, w zwigzku 7 czym
Klient lub potencjalny klient nie korzysta z
odnosnych zasad prowadzenia
dziatalnosci. Ostrzezenie to moze byé
przekazywane w ustandaryzowanym
formacie.

Uzasadnienie

Poprawka ta stwarza standardy odpowiadajgce standardom przewidzianym w MiFID I,
zapewniajgc rowne warunki w zakresie produktow inwestycyjnych niezwigzanych z

ubezpieczeniami.

Poprawka 46
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 25 — ustep 5

Tekst proponowany przez Komisje

5. Komisja jest uprawniona do przyjecia
aktéw delegowanych zgodnie z art. 33 w
celu zapewnienia przestrzegania przez
posrednikow ubezpieczeniowych i zaktady
ubezpieczen zasad okreslonych w
niniejszym artykule przy swiadczeniu
posrednictwa ubezpieczeniowego na rzecg
swoich klientow. Te akty delegowane
okreslajq:

a) charakter ustugi lub ustug
oferowanych klientowi lub potencjalnemu
klientowi lub swiadczonych naich rzecz,
uwzglednieniem rodzaju, przedmiotu,
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wielkosci i czestotliwosci transakcji;

b) charakter oferowanych lub
rozpatrywanych produktow, w tym roZne
rodzaje produktéw ubezpieczeniowych.

Poprawka 47
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 28 — ustep 2

Tekst proponowany przez Komisje

2. Panstwa cztonkowskie zapewniaja
mozliwo$¢ stosowania, w przypadkach, o
ktorych mowa w ust. 1, sankcji i $rodkoéw
administracyjnych obejmujacych co
najmniej:

a) publiczne oswiadczenie wskazujgce
osobe fizyczng lub prawng oraz charakter
naruszenia,

b) nakaz zobowigzujacy osobe fizyczng lub
prawna do zaprzestania danego
postgpowania oraz do powstrzymania si¢
od ponownego podejmowania tego
postepowania;

c¢) w przypadku posrednika
ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego —
cofnigcie rejestracji zgodnie z art. 3;

d) naloZenie na czlonka organu
zarzgdzajgcego posrednika
ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego
lub zaktadu ubezpieczen lub reasekuracji
bgd? na inng osobe fizyczng, ktorych
uznano za odpowiedzialnych za
naruszenie, zakazu sprawowania funkcji
u posrednikow ubezpieczeniowych lub
reasekuracyjnych lub w zaktadach
ubezpieczen lub reasekuracii,

e) w przypadku osoby prawnej —
administracyjne sankcje finansowe w
maksymalnej wysokosci 10 % catkowitego
rocznego obrotu tej osoby prawnej w
poprzednim roku obrotowym; w przypadku
gdy osoba prawna jest jednostka zalezna
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Poprawka

2. Panstwa cztonkowskie zapewniaja
mozliwo$¢ stosowania, w przypadkach, o
ktdrych mowa w ust. 1, sankcji i srodkow
administracyjnych obejmujacych co
najmniej:

b) nakaz zobowigzujacy osobe fizyczng lub
prawng do zaprzestania danego
postgpowania oraz do powstrzymania si¢
od ponownego podejmowania tego
postepowania;

c¢) w przypadku posrednika
ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego —
cofnigcie rejestracji zgodnie z art. 3;

e) w przypadku osoby prawnej —
administracyjne sankcje finansowe w
maksymalnej wysokosci 8 % catkowitego
rocznego obrotu tej osoby prawnej w
poprzednim roku obrotowym; w przypadku
gdy osoba prawna jest jednostka zalezna
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jednostki dominujgcej, catkowity roczny
obrét stanowi kwota catkowitego rocznego
obrotu wynikajaca ze skonsolidowanego
sprawozdania finansowego ostatecznej
jednostki dominujacej za poprzedni rok
obrotowy;

f) w przypadku osoby fizycznej —
administracyjne sankcje finansowe w
maksymalnej wysokosci 5 000 000 EUR
lub, w panstwach cztonkowskich, w
ktorych euro nie jest walutg urzedows,
roéwnowartos¢ tej kwoty w walucie
krajowej na dzien wejscia w zycie
niniejszej dyrektywy; oraz

W przypadku moZliwosci ustalenia kwoty
korzysci uzyskanych w wyniku
naruszenia, panstwa czlonkowskie
zapewniajq maksymalng wysokosé sankcji
na poziomie nie nizszym niz dwukrotnosé
kwoty tych korzysci.

Poprawka 48
Whiosek dotyczacy dyrektywy
Artykul 34

Tekst proponowany przez Komisje

Artykut 34
Wykonywanie przekazanych uprawnien

1. Powierzenie Komisji uprawnien do
przyjecia aktow delegowanych podlega
warunkom okreslonym w niniejszym
artykule.

2. Uprawnienia do przyjecia aktow
delegowanych, o ktérych mowa w art. 8,
17, 23, 24 i 25, powierza si¢ Komisji na
czas nieokreslony od dnia wejscia w Zycie
niniejszej dyrektywy.

3. Przekazanie uprawnien, o Ktorym

mowaw art. 8, 17, 23, 24 i 25, moze zostaé

W dowolnym momencie odwolane przez
Parlament Europejski lub przez Rade.
Decyzja 0 odwotaniu konczy przekazanie
okreslonych w niej uprawnien. Decyzja

RR\1018172PL.doc

jednostki dominujacej, catkowity roczny
obrét stanowi kwota catkowitego rocznego
obrotu wynikajgca ze skonsolidowanego
sprawozdania finansowego ostatecznej
jednostki dominujacej za poprzedni rok
obrotowy;

f) w przypadku osoby fizycznej —
administracyjne sankcje finansowe w
maksymalnej wysokosci 3 000 000 EUR
lub, w panstwach cztonkowskich, w
ktorych euro nie jest walutg urzedowa,
rownowartos¢ tej kwoty w walucie
krajowej na dzien wejscia w zycie
niniejszej dyrektywy; oraz
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skreslony
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0 odwolaniu staje si¢ skuteczna od
nastepnego dnia po jej opublikowaniu

W Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej lub w okreslonym w tej
decyzji poZniejszym terminie. Nie wplywa
ona na wazinos¢ jakichkolwiek juz
obowiqzujgcych aktow delegowanych.

4. Niezwlocznie po przyjeciu aktu
delegowanego Komisja przekazuje go
rownoczesnie Parlamentowi
Europejskiemu i Radzie.

5. Akt delegowany przyjety na

podstawie art. 8, 17, 23, 24 i 25 wchodzi
W Zycie, tylko jesli Parlament Europejski
albo Rada nie wyrazily sprzeciwu

W terminie dwoch miesiecy od przekazania
tego aktu Parlamentowi Europejskiemu

I Radzie lub jesli, przed uplywem tego
terminu, zarowno Parlament Europejski,
jak i Rada poinformowaly Komisje, ;e nie
Wniosq sprzeciwu. Termin ten przedtuza
si¢ o dwa miesigce 7 inicjatywy
Parlamentu Europejskiego lub Rady.
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