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Najczesciej zadawane pytania
dotyczace gwarancji dostepu
do Internetu oraz pakietu
telekomunikacyjnego

Dostep do Internetu moze zosta¢ ograniczony, jezeli okaze sie to konieczne i propor-
cjonalne, tylko po rzetelnym i bezstronnym postepowaniu uwzgledniajagcym prawo
uzytkownika do bycia wystuchanym - taki zapis znajdzie si¢ w kompromisowej wer-
sji o pakietu telekomunikacyjnego, co do ktérego tresci w czwartek rano 5 listopada
porozumieli sie postowie do PE i przedstawiciele Rady UE.

Na srodowym posiedzeniu pojednawczym postowie do PE nalegali na ustanowienie odpo-
wiednich gwarancji proceduralnych dostepu do Internetu, ktére bytyby zgodne z Europejskg
Konwencjg o Ochronie Praw Cziowieka i Podstawowych Wolnosci i ktére gwarantowatyby
prawo do skutecznej ochrony prawnej i sprawiedliwego procesu.

Ponizsze najcze$ciej zadawane pytania bardziej szczegolowo odnoszg sie do gwarancji
dostepu do Internetu przewidzianych w pakiecie telekomunikacyjnym.
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Background

Pyt. 1: Co Parlament osiagnat dzieki pakietowi teleko-
munikacyjnemu obejmujacemu dwie dyrektywy i roz-
porzadzenie?

Odp. 1: Na spotkaniu w czwartek, 5 listopada Parlament zagwarantowat, Ze uzytkownicy
Internetu, ktérzy sa podejrzani o ztamanie prawa, nie moga zosta¢ pozbawieni doste-
pu do Internetu bez rzetelnego procesu. W negocjacjach z ministrami ds. telekomunikac;ji
panstw cztonkowskich UE (w wiekszo$ci reprezentowanymi przez ich ambasadorow) po-
stowie do PE skutecznie domagali sie tego, aby jakiekolwiek ograniczenie byto skutkiem
Luprzedniej rzetelnej i bezstronnej procedury”, uwzgledniajgcej prawo uzytkownika do bycia
wystuchanym, tj. mozliwos¢ obrony. Oznacza to, ze ograniczenia mogqg by¢ naktadane do-
piero wtedy, gdy istnieje dowdd dziatania niezgodnie z prawem — do momentu udowodnie-
nia winy obowigzuje domniemanie niewinnosci.
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Pyt. 2: Dlaczego zagwarantowanie prawa dostepu do
Internetu byto istotne dla Parlamentu?

Odp. 2: Postowie do PE uznali dostep do Internetu za prawo podstawowe, jednak jak dotad
nie obowigzywato zadne konkretne prawodawstwo UE chroniace to prawo. Z uwagi
na to, ze kwestia ta nie wchodzita w zakres prawa UE, do tej pory o dostepie do Internetu
decydowaly panstwa cztonkowskie.
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Pyt. 3: Co zrobil Parlament, aby zagwarantowac prawo
dostepu do Internetu?

Odp. 3: W pierwotnym projekcie prawodawczym nie byto wzmianki o gwarantowaniu uzyt-
kownikom dostepu do Internetu, a tym samym do wolnosci informacji i wypowiedzi. W zwigz-
ku z tym PE postanowit zmieni¢ akt, aby zagwarantowa¢ prawo dostepu do sieci. Uczynit
to, przyjmujac obecnie powszechnie znang ,,poprawke 138”, ktérej celem byto unie-
mozliwienie nieuzasadnionego ograniczania uzytkownikowi dostepu do Internetu po-
przez wprowadzenie koniecznosci uzyskania ,wczesniejszego orzeczenia wiadz sadowy-
ch”. Przedstawiciele panstw cztonkowskich zgromadzeni w Radzie UE odrzucili te popraw-
ke, za$ Parlament ponownie jg przyjat w drugim czytaniu. Jednak ministrowie odrzucili jg
po raz kolejny. Dlatego w celu wynegocjowania ostatecznego kompromisu konieczne by-
to przeprowadzenie ,procedury pojednawczej” z udziatem Parlamentu i przedstawicieli rzg-
déw.
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Pyt. 4: Czy Parlament zmienil swoje stanowisko?

Odp. 4: Parlament konsekwentnie obstawat przy swoim stanowisku i odniést zwycie-
stwo. Jednak aby tego dokonaé, musiat on zmienié brzmienie poprawki, tak by ostatecz-
na wersja tekstu nie wzbudzata watpliwosci Europejskiego Trybunatu Sprawiedliwosci, ktéry
orzeka o waznosci prawodawstwa UE.
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Pyt. 5: Jakie gwarancje udato sie osiagnac¢ Parlamento-
wi?

Odp. 5: W przypadku, gdy krajowy organ sagdowy lub wtasciwy organ administracyjny bedzie
chciat uniemozliwi¢ danemu uzytkownikowi dostep do Internetu, konieczne bedzie postepo-
wanie zgodnie z okreslong procedurg. Zanim dostep do sieci zostanie uniemozliwiony i
przed podjeciem jakiejkolwiek decyzji, dany uzytkownik musi mie¢ mozliwos$¢ przedsta-
wienia swojego stanowiska i obrony. Ciezar dowodu spoczywa na stronie przedstawia-
jacej zarzuty. Bedzie réwniez istniata mozliwo$¢ ztozenia odwotania.

Fragment wynegocjowanego tekstu brzmi nastepujgco:

,Srodki takie mozna wiec zastosowaé wylgcznie z nalezytym poszanowaniem zasady do-
mniemania niewinnoSci i prawa do prywatno$ci. Gwarantuje sie uprzednia rzetelng i bez-
stronng procedure, uwzgledniajgcq prawo zainteresowanej osoby lub zainteresowanych
0so6b do bycia wystuchanymi, z zastrzezeniem potrzeby ustanowienia dla nalezycie usta-
lonych pilnych przypadkéw odpowiednich warunkéw oraz zabezpieczen proceduralnych
zgodnych z Europejskg Konwencjg o Ochronie Praw Cztowieka i Podstawowych WolnoSci.
Gwarantuje sie prawo do skutecznej kontroli sgdowej w rozsqdnym terminie”.
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Pyt. 6: Na jakiej podstawie dostep do Internetu moze
zostac¢ uniemozliwiony? Czy odnosi sie to wylacznie do
niezgodnego z prawem pobierania plikow?

Odp. 6: Nowe prawodawstwo nie okresla zadnych wyraznych przyktadow wykorzystywa-
nia Internetu, ktoére nalezy uznawac za niezgodne z prawem i w zwigzku z tym traktowac
jako potencjalng podstawe dla uniemozliwienia dostepu do Internetu. To panstwa czton-
kowskie na podstawie wtasnego ustawodawstwa krajowego decydujg o tym, co jest
dzialaniem niezgodnym z prawem, mogacym prowadzi¢ do uniemozliwienia danemu
uzytkownikowi dostepu do Internetu. Przyktadowo moze to byé rozpowszechnianie por-
nografii dzieciecej lub tresci terrorystycznych.
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Pyt. 7: Czy w ramach tego pakietu zajmowano sie wy-
tacznie dostepem do Internetu?

Odp. 7: Bynajmniej! To byta ostatnia nierozwigzana kwestia. W maju tego roku Parlament
i Rada zgodzity sie juz co do wiekszosci kwestii wchodzacych w sktad przedmiotowego
pakietu. Dotyczyto to:

- zwiekszenia praw konsumentéw, np. poprzez umozliwienie konsumentom przeniesienia
numeru telefonu komoérkowego w ciggu jednego dnia roboczego w przypadku zmiany ope-
ratora;

- koniecznosci wyrazenia przez uzytkownika zgody przed zainstalowaniem plikow cookie
na jego komputerze;

- zobowigzania dostawcow Internetu do uproszczenia stosowanych przez nich uméw;

- utatwienia dostepu do Internetu dla oséb niepetnosprawnych.
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Pyt. 8: Czy uniemozliwia to przyjmowanie praw krajo-
wych, takich jak prawo ,,do trzech razy sztuka”?

Odp. 8: Niekoniecznie, ale kazde prawo bedzie musiato zapewniac rzetelny proces kazde-
mu, komu wtadze krajowe chcg uniemozliwi¢ dostep do Internetu. Automatyczne odtgczenie
dostepu do Internetu bez umozliwienia danej osobie przedstawienia swoich racji nie bedzie
mozliwe. Zob. odpowiedz 5.

Panstwa cztonkowskie majg mozliwos¢ wprowadzania na wtasne zyczenie nawet pewniej-
szych gwarancji dotyczacych dostepu do Internetu niz okreslono to w prawodawstwie UE,
tj. nie bedg one zmuszone do ztagodzenia obowigzujgcego ustawodawstwa okreslajacego
tego typu gwarancje.
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