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Posiedzenie plenarne - pierwsza sesja styczniowa 2024 1. ;. 1. ent Europeiski

Poprawié pozycje konsumentéw w procesie
transformacji ekologicznej

Komisja Europejska zaproponowata, by lepiej chroni¢ konsumentéw przed nieuczciwymi praktykami
handlowymi. 19 wrzesnia 2023 r. wspdtprawodawcy wstepnie porozumieli sie w sprawie projektu zmiany dwéch
waznych dyrektyw w tej dziedzinie. Porozumienie to zatwierdzita Komisja Rynku Wewnetrznego i Ochrony
Konsumentéw (IMCO); Parlament ma poddac uzgodniony tekst pod gtosowanie na sesji plenarnej w styczniu
2024r.

Kontekst

Dyrektywa 2005/29/WE o nieuczciwych praktykach handlowych oraz dyrektywa 2011/83/UE o prawach
konsumentéw bazujg na art. 114 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (urzeczywistnienie rynku
wewnetrznego). 30 marca 2022 r. Komisja przedstawita projekt zmiany obu tych dyrektyw.

Whiosek Komisji Europejskiej

Whniosek Komisji zawiera szereg zmian w dyrektywie o nieuczciwych praktykach handlowych oraz
aktualizuje definicje nieuczciwych praktyk handlowych stosowanych przez przedsiebiorstwa wobec
konsumentoéw i przepisy dotyczace takich praktyk. Zasadom okreslonym w przepisach UE o nieuczciwych
praktykach handlowych maja podlega¢ oswiadczenia o ekologicznosci (znaki jakosci odnoszace sie do
zrbwnowazonego rozwoju, systemy certyfikacji, narzedzia informowania o spetnianiu zasad
zrbwnowazonego rozwoju, uznanie doskonatosci w dziedzinie efektywnosci srodowiskowej). Dotyczy to
rowniez cyfrowych komponentéw towardw; w projekcie zmian dodano definicje ,aktualizacji
oprogramowania”. Rozszerzono tez wykaz norm zgodnosci produktéw o skutki Srodowiskowe i spoteczne,
trwatos¢ i mozliwos¢ naprawy. Wprowadzajace w bfad praktyki handlowe maja obejmowac oswiadczenia
o charakterystyce srodowiskoweji ekologicznosci niepoparte obiektywnymi zobowigzaniami i niezaleznym
monitoringiem. Zmieniono definicje i wymogi informacyjne zapisane w dyrektywie o prawach
konsumentéw w odniesieniu do réznych rodzajéw umoéw. Przy zakupie produktu konsumenci maja by¢
jednolicie informowani o handlowej gwarancji trwalosci towaru, w tym o okresie dostepnosci
aktualizacji oprogramowania. Ma to dotyczy¢ réwniez towaréw z handlowg gwarancja trwatosci dtuzszg
niz obecna dwuletnia gwarancja prawna. Ponadto konsumenci bedg mie¢ prawo do informag;ji
o mozliwosci naprawy towardéw. Informacja ta ma by¢ podawana w postaci punktowej oceny mozliwosci
naprawy.

Stanowisko Parlamentu Europejskiego

19 wrzesnia 2023 r. osiagnieto porozumienie polityczne. 28 listopada komisja IMCO zatwierdzita tekst
wstepnego porozumienia (39 gtosami za, przy 1 gtosie przeciw). Tekst ten zawiera kilka poprawek
zgtoszonych przez Parlament. Dyrektywa o nieuczciwych praktykach handlowych zostanie zmieniona tak,
ze wszelkie o$wiadczenia o ekologicznosci niepoparte publicznie dostepnymi zobowigzaniami i celami
zweryfikowanymi przez niezalezne osoby trzecie bedg uznawane za wprowadzajaca w btad praktyke
handlowa. Proponuje sie rowniez lepszy system certyfikacji takich oswiadczen, w tym oswiadczen ustnych
sktadanych w mediach audiowizualnych. Dyrektywa o prawach konsumentéw wprowadzi jednolite
oznakowanie punktowej oceny zréwnowazonosci i mozliwosci naprawy towaru, by byly one bardziej
widoczne. W przypadku uméw zawieranych na odlegtos¢ przedsiebiorca bedzie zobowigzany informowac
konsumenta o przyjaznych dla srodowiska mozliwosciach dostawy i efektywnosci srodowiskowej oraz o
terminie, w ktérym przedsiebiorca zobowigzuje sie dostarczy¢ towar lub wykona¢ ustuge. Wedtug
uzgodnionego tekstu panstwa cztonkowskie majg zacza¢ stosowac nowe przepisy po uptywie 30 miesiecy
od wejscia w zycie nowej dyrektywy.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32005L0029
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32011L0083
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:52022PC0143
https://www.europarl.europa.eu/RegData/commissions/imco/inag/2023/10-25/IMCO_AG(2023)756006_EN.pdf
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Sprawozdanie w pierwszym czytaniu: 2022/0092(COD);
komisja przedmiotowo wiasciwa: IMCO;
sprawozdawczyni: Biljana Borzan (S&D, Chorwacja).
Wiecej informacji mozna znalez¢ w briefingu z serii
»~Opracowywanie prawa UE".
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