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Posiedzenie plenarne — druga sesja kwietniowaw 2024 r.  parlament Europejski

Dyrektywa UE o pracy za posrednictwem
platform internetowych

Parlament ma gtosowac nad porozumieniem osiggnietym z Rada w sprawie nowej dyrektywy ustanawiajacej
minimalne normy, ktére maja poprawi¢ warunki pracy oséb zatrudnionych za posrednictwem cyfrowych
platform pracy. To pierwsze w historii UE przepisy regulujgce algorytmiczne zarzadzanie praca. Dyrektywa jest
wynikiem trudnych negocjacji i sygnatem dla kierowcéw takséwek, dostawcoéw zywnosci i pracownikéw
domowych, ze UE jest zdeterminowana, aby uporzadkowac zasady pracy dorywczej, cho¢ mniej ambitnie niz
pierwotnie proponowano.

Informacje podstawowe

Praca za posrednictwem platform internetowych nie jest standardowa forma zatrudnienia. Polega na
korzystaniu z platformy internetowej, ktéra utatwia kontakty miedzy organizacjamiiosobamifizycznymiw
celu rozwigzania konkretnych probleméw lub uzyskania dostepudo konkretnych ustug za optatg. Warunki
pracy i prawa socjalne 0s6b pracujacych za posrednictwem platform internetowych nie sg zapisane w
prawie pracy. To szybko rosngcy segment gospodarki UE, w ktérym prace za posrednictwem platform
internetowych w 2021 roku $wiadczyto ponad 28 mIn 0séb (5,5 mIn oséb prawdopodobnie btednie
sklasyfikowano jako osoby samozatrudnione). Wedtug prognoz do 2025r. liczba ta wzro$nie do 43 min.

Whiosek Komisji Europejskiej

W 2021 r. Komisja przedstawita wniosek dotyczacy dyrektywy, ktéra ma utatwi¢ prawidtowe okreslanie
statusu zatrudnienia oséb pracujacych za posrednictwem platform internetowych w oparciu o piec¢
JKkryteriow kontroli” platformy. W przypadku spetnienia dwdch z pieciu kryteriow zaktada sie, ze miedzy
platforma a pracownikiem panuje stosunek zatrudnienia, a pracownik uzyskuje dostep do majgcych
zastosowanie praw pracowniczych i do ochrony socjalnej. Klasyfikacja ta mogta zosta¢ zakwestionowana
przez kazdg ze stron na podstawie kryteriéw krajowych. We wniosku wprowadzono by réwniez wymaog
monitorowania algorytméw przez cztowieka oraz prawo pracownikow do kwestionowania
zautomatyzowanychdecyzji.

Stanowisko Parlamentu Europejskiego

Mandat Parlamentu to sprawozdanie Komisji Zatrudnienia i Spraw Socjalnych (EMPL) z grudnia 2022 r, w
ktorym przesunietokryteria warunkujgce domniemanie powstania stosunku pracy pozaczes¢ normatywna
tekstu. W zamian wprowadzono orientacyjny wykaz nieobowigzkowych kryteriéw opartych na przepisach
krajowych, ktére pozwalaja ustali¢, czy dana osoba jest pracownikiem platformy internetowej. W
sprawozdaniu zaostrzono réwniez przepisy dotyczace ochrony danychinadzoru cztowieka nad wszystkimi
decyzjami, ktére maja wptyw na warunkipracy orazzacheconodo rokowan zbiorowych.

Poszukiwanie trwatego kompromisu

Rada uzgodnita swoje stanowisko w czerwcu 2023 r. Wstepne porozumienie polityczne osiggnieto w
grudniu 2023 r., ale Coreper go nie zatwierdzit. Drugie wstepne porozumienie osiggnieto 8 lutego 2024 r,,
ktore Rada jednak tydzien pdzniej odrzucita. 11 marca 2024 r. ministrowie pracy i spraw spotecznych
ostatecznie zatwierdzili porozumienie z lutego, bez poparcia Frangji i Niemiec. Uzgodniony tekst
wprowadza prawne domniemanie zatrudnienia, ale wymaga jedynie od panstw cztonkowskich okreslenia
- w oparciu o ich prawo pracy i systemy uktadéw zbiorowych - elementéw, ktére wskazuja na kontrole
platformy nad pracownikiem orazistnienie stosunku hierarchicznego miedzy nim a platforma. Wprowadza
tez wymog wiekszejprzejrzystosciw zarzadzaniu algorytmicznym izakazuje podejmowania w ten sposéb
niektérych decyzji. Tekst musi jeszcze zostac formalnie zatwierdzony przez Parlament Europejski na
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:52021SC0397
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:52021PC0762
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-9-2022-0301_PL.html
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-10107-2023-INIT/pl/pdf
https://www.europarl.europa.eu/news/en/press-room/20231207IPR15738/platform-workers-deal-on-new-rules-on-employment-status
https://www.consilium.europa.eu/pl/press/press-releases/2023/12/13/rights-for-platform-workers-council-and-parliament-strike-deal/
https://www.europarl.europa.eu/news/en/press-room/20240205IPR17417/provisional-deal-on-first-eu-wide-rules-for-platform-workers
https://www.consilium.europa.eu/pl/press/press-releases/2024/03/11/platform-workers-council-confirms-agreement-on-new-rules-to-improve-their-working-conditions/
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-7212-2024-ADD-1/pl/pdf
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posiedzeniu plenarnym i przez Rade. Panstwa cztonkowskie beda miaty wtedy dwa lata na zapewnienie
zgodnosciznowymi przepisami.

Sprawozdanie w pierwszym czytaniu: 2021/0414(COD);
komisja przedmiotowo wtasciwa: EMPL; sprawozdawczyni: ¥

Elisabetta Gualmini (S&D, Witochy). Wiecej informacji w m

briefingu z serii ,Prawo UE w trakcie tworzenia”.

Wyniki koncowe Konferencji w sprawie przysztosci Europy: Wniosek dotyczy $rodkéw 13(5);35(1), (3).
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