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Contexto 

La contratación pública es la adquisición por parte de los organismos públicos de los bienes y servicios que 
necesitan para cumplir su misión de administración, de manera oportuna y eficiente. En toda la Unión, la 
contratación pública representa el 13,3 % del producto interior bruto (PIB) (Comisión, 2019b). Dada esta 
importancia económica, los legisladores de la Unión han intentado durante décadas regular la contratación 
pública como mecanismo para la consecución del mercado interior de la Unión. 

Más recientemente, la Unión también ha reconocido el potencial que reviste la contratación pública para 
contribuir a otros objetivos estratégicos de la Unión. En particular, una ola de instrumentos políticos 
recientes de la Unión ha buscado aprovechar la contratación pública como motor de la producción y el 
consumo sostenibles, de acuerdo con el Pacto Verde Europeo y otros compromisos de la Unión con la 
sostenibilidad. Por otro lado, algunos aspectos del actual régimen jurídico presentan retos para aquellos 
compradores públicos que buscan realizar una contratación pública ecológica o socialmente sostenible. En 
concreto, las normas de contratación de la Unión pueden dificultar que los compradores de la 
administración excluyan del acceso a los contratos públicos a aquellas empresas responsables de daños a 
los derechos humanos o al medio ambiente. También pueden impedir la selección preferencial por parte de 
los compradores públicos de productos y servicios más sostenibles, y la adjudicación de contratos públicos 
a las empresas que los producen.   

Esto es importante porque, en la Unión y a nivel internacional, cada vez se espera más que las empresas 
actúen de manera responsable y sostenible. Según las normas de las Naciones Unidas y la OCDE, por 
ejemplo, las empresas tienen la responsabilidad de respetar los derechos humanos y el medio ambiente. 
Además, se espera que pongan en práctica esa responsabilidad mediante la implantación de procesos de 
diligencia debida. Los procesos de diligencia debida, en este contexto, son medios mediante los que las 
empresas deben identificar, evaluar, prevenir, detener o mitigar y remediar los daños a los derechos 

Resumen 

En este estudio, encargado por la Comisión de Control Presupuestario (CONT) del Parlamento Europeo, 
se examina si las instituciones de la Unión aplican la debida diligencia en materia de derechos humanos 
y sostenibilidad en la adquisición de bienes y servicios. Sobre la base de análisis documentales y 
entrevistas, este estudio concluye que las adquisiciones realizadas por el Parlamento Europeo, la 
Comisión Europea y las agencias de la Unión carecen de la debida diligencia en materia de 
sostenibilidad. En consecuencia, en el estudio se formulan recomendaciones para promover una mejor 
integración de la diligencia debida en la contratación de bienes y servicios por parte de las instituciones 
de la Unión.  
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humanos y el medio ambiente que sean resultado de sus propias actividades o con los que estén 
directamente vinculadas a través de las actividades de sus socios comerciales. 

Además, según las normas de las Naciones Unidas y la OCDE, las administraciones públicas deben adoptar 
las medidas adecuadas para controlar los abusos de los derechos humanos relacionados con las empresas 
mediante políticas, legislación, normativas y sanciones eficaces, también cuando involucren a empresas en 
transacciones comerciales. Conforme a esta obligación, los legisladores nacionales y de la Unión han 
promulgado recientemente nueva legislación que establece requisitos legales para que las grandes 
empresas actúen con la debida diligencia en materia de derechos humanos y medio ambiente, con distintas 
sanciones en caso de incumplimiento. En algunas leyes nacionales, estas sanciones incluyen medidas para 
excluir a las empresas del acceso a los contratos públicos. 

Las instituciones de la Unión, como el Parlamento Europeo, la Comisión Europea y las agencias de la Unión, 
realizan adquisiciones para cumplir sus misiones estatutarias. En conjunto, esta contratación es importante 
desde el punto de vista financiero. En consecuencia, si respeta los objetivos laborales, medioambientales y 
de derechos humanos, la contratación de las instituciones de la Unión tiene potencial para contribuir a 
alcanzar en la práctica los objetivos y metas de producción y consumo sostenibles de la Unión. Dado su 
perfil público y su relevancia política, las instituciones de la Unión también pueden «predicar con el ejemplo» 
adoptando buenas prácticas de contratación. Del mismo modo, la contratación sostenible por parte de las 
instituciones de la Unión puede contribuir a promover la autonomía estratégica de la Unión, la resiliencia 
de la cadena de suministro y la gestión eficaz de los riesgos jurídicos, reputacionales y operativos. Otra 
ventaja de incorporar medidas de sostenibilidad en las adquisiciones de las instituciones de la Unión es 
promover la coherencia de las políticas y, por lo tanto, la eficiencia y la eficacia del gasto de la Unión en 
ámbitos como la ayuda internacional al desarrollo. 

El marco jurídico para la contratación de las instituciones de la Unión incluye el Reglamento Financiero de 
la Unión, así como las Directivas sobre contratación de la Unión, que regulan la adquisición de bienes y 
servicios entre las autoridades públicas de los Estados miembros de la Unión. Sin embargo, como se ha 
señalado, ese marco aún no es plenamente coherente con los objetivos y compromisos en materia de 
sostenibilidad de la Unión, ni con los requisitos regulatorios actuales o previstos de la Unión en relación con 
el desempeño de la diligencia debida por parte de las empresas. 

Objetivos  

En este contexto, a petición de la Comisión CONT del PE, el presente estudio tiene como objetivo investigar 
si las normas y prácticas de las instituciones de la Unión para la adquisición de bienes y servicios por cuenta 
propia incorporan en la actualidad los requisitos de diligencia debida de las empresas. También pretende 
identificar las deficiencias, los desafíos y las mejores prácticas en relación con la integración de la diligencia 
debida en la contratación de las instituciones de la Unión, de acuerdo con las normas de las Naciones Unidas 
y la OCDE, teniendo en cuenta las posibilidades y limitaciones que entraña el marco jurídico existente. 
Asimismo, este estudio tiene como objetivo establecer qué datos sobre la diligencia debida en la 
contratación de las instituciones de la Unión se recopilan y están disponibles actualmente, tanto de manera 
pública como a nivel interno. Otro objetivo es contextualizar los enfoques de las instituciones de la Unión 
con referencia a las «mejores prácticas» de los Estados miembros de la Unión y los países de la OCDE, ya sea 
impulsados por normas mínimas obligatorias o por la motivación de «predicar con el ejemplo». Por último, 
el estudio analiza los posibles efectos de las novedades normativas previstas, como las propuestas de la 
Comisión Europea de una Directiva sobre la diligencia debida de las empresas en materia de sostenibilidad 
y de un Reglamento sobre la comercialización de productos realizados con trabajo forzoso. 

Para abordar estas cuestiones, el presente estudio ha llevado a cabo un análisis documental a nivel jurídico 
y político, así como una serie de entrevistas con funcionarios de la Unión. En particular, el estudio ha 
analizado la contratación por cuenta propia por parte del Parlamento Europeo, la Comisión Europea y tres 
agencias descentralizadas seleccionadas de la Unión, a saber, la Agencia de los Derechos Fundamentales de 
la Unión Europea (FRA), la Agencia Europea de la Guardia de Fronteras y Costas (Frontex) y la Agencia de la 
Unión Europea para el Programa Espacial (EUSPA). 
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Sobre la base de estos datos, el estudio constata que las normas y prácticas de contratación de los 
organismos de la Unión carecen actualmente de la diligencia debida en materia de sostenibilidad, tal como 
la definen los instrumentos internacionales y de la Unión adoptados desde 2011. En general, los organismos 
de la Unión parecen cumplir cuidadosamente en sus adquisiciones el Reglamento Financiero de la Unión1 y 
las Directivas sobre contratación de 2014. Sin embargo, estas normas no obligan a los compradores públicos 
a ejercer ellos mismos la debida diligencia en materia de derechos humanos o medio ambiente. Tampoco 
exigen que los compradores públicos tomen en consideración la debida diligencia de los proveedores 
potenciales o contratados durante el proceso de contratación. De hecho, algunos aspectos del actual 
régimen de contratación de la Unión, como el requisito de un «vínculo con el objeto del contrato», tienden 
más bien a impedir que los compradores públicos tomen en consideración los procesos de diligencia debida 
de los proveedores durante el proceso de licitación. Las prácticas de diligencia debida no están integradas 
actualmente en los marcos o prácticas de contratación de las instituciones de la Unión; en consecuencia, 
tampoco se recopilan ni notifican datos sobre los riesgos en materia de sostenibilidad en la contratación 
pública de la Unión. 

Conforme a esta base de referencia, y teniendo en cuenta la función y las competencias del Parlamento 
Europeo, este estudio presenta recomendaciones destinadas a promover el logro de una contratación 
pública institucional de la Unión más plenamente sostenible, mediante la incorporación de prácticas de 
diligencia debida.  

• En primer lugar, dentro del marco jurídico vigente, dichas recomendaciones comprenden que 
las instituciones de la Unión establezcan sus propios procesos de diligencia debida en materia 
de sostenibilidad de la cadena de suministro (sección 5.1); medidas para garantizar que los 
proveedores de las instituciones de la Unión cumplan las obligaciones jurídicas mínimas, 
también mediante exclusiones de proveedores (sección 5.2.1); seguimiento de los proveedores 
durante la ejecución del contrato (sección 5.2.2); mecanismos accesibles de denuncia de 
irregularidades y reparación (sección 5.2.3); y cláusulas contractuales de contratación pública 
sostenible (5.2.4). 

• En segundo lugar, el presente estudio formula recomendaciones para revisar la legislación 
aplicable a la contratación por cuenta propia de las instituciones de la Unión, a fin de ajustarla 
mejor a las normas en materia de sostenibilidad y diligencia debida de la Unión. En este 
sentido, las recomendaciones ponen de relieve la necesidad de integrar en el Reglamento 
Financiero de la Unión la diligencia debida y los objetivos vinculantes de contratación sostenible 
(5.3.1); garantizar que el Reglamento Financiero se actualice continuamente para que integre 
requisitos sobre contratación sostenible de la Unión (5.3.2); ampliar la base para las exclusiones 
obligatorias (5.3.3); integrar la contratación sostenible en los mecanismos generales de control 
presupuestario de la Unión (5.3.4); adoptar medidas para vincular la contratación pública propia de 
las instituciones de la Unión con la adopción prevista de la Directiva sobre diligencia debida de las 
empresas en materia de sostenibilidad (5.3.5); y, por último, revisar las Directivas sobre contratación 
pública de 2014 (5.3.6).   

• Un tercer conjunto de recomendaciones tiene como objetivo apoyar los esfuerzos y la 
capacidad de las instituciones de la Unión en el ámbito de la diligencia debida y la 
contratación sostenible (sección 5.4). Esta es una necesidad inmediata, tanto para garantizar el 
cumplimiento de la legislación vigente como para respaldar la eficacia y el impacto de cualquier 

                                                             
1  Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de julio de 2018, sobre las normas financieras aplicables al 

presupuesto general de la Unión, por el que se modifican los Reglamentos (UE) n.º 1296/2013, (UE) n.º 1301/2013, (UE) n.º 1303/2013, (UE) 
n.º 1304/2013, (UE) n.º 1309/2013, (UE) n.º 1316/2013, (UE) n.º 223/2014 y (UE) n.º 283/2014 y la Decisión n.º 541/2014/UE y por el que se deroga 
el Reglamento (UE, Euratom) n.º 966/2012 («Reglamento Financiero»); Cabe señalar que el Reglamento Financiero se ha refundido 
recientemente; las correspondientes modificaciones se examinan en el capítulo 5. Sin embargo, el acuerdo político alcanzado sobre este texto 
en diciembre de 2023 estaba sujeto a la confirmación de los colegisladores de la Unión en el momento de la publicación de este estudio. 
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cambio legislativo o político futuro. Si bien ya están en marcha algunas iniciativas horizontales para 
apoyar la contratación sostenible entre los organismos de la Unión, hace falta coordinar mejor los 
esfuerzos para garantizar la coherencia interinstitucional de las políticas, captar las sinergias e 
impulsar la eficiencia en términos de costes, así como los impactos sobre la sostenibilidad. Entre los 
requisitos en este sentido figuran también la elaboración y el despliegue de orientaciones, la 
formación y el intercambio de buenas prácticas. 
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