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1. Tillämpningsområde

Europaparlamentets generaldirektorat för säkerhet och skydd (GD SAFE) använder
videoövervakning för att övervaka särskilda områden, evenemang, aktiviteter eller
personer med ett visuellt övervakningssystem som kallas övervakningskameror (CCTV).

Denna videoövervakningspolicy beskriver Europaparlamentets
videoövervakningssystem, dess syfte och användning samt de skyddsåtgärder som
införts för att skydda registrerades personliga rättigheter enligt förordning (EU) 2018/1725 om
skydd för fysiska personer med avseende på behandling av personuppgifter som utförs av
unionens institutioner (förordning (EU) 2018/1725).

2. Ändamålsbegränsning

Videoövervakningssystemet ger stöd när det gäller att säkerställa säkerhet och skydd i
enlighet med bestämmelserna om säkerhet och skydd i Europaparlamentet1.

GD SAFE förlitar sig på videoövervakningssystemet för att förebygga, avskräcka eller
hantera eventuella hot mot ordning och säkerhet, inbegripet obehörigt fysiskt tillträde
till Europaparlamentets lokaler eller till begränsade eller känsliga områden, it-infrastruktur
eller information.

GD SAFE får vidare använda CCTV-inspelningar som en del av säkerhetsutredningar och
kompletterande utredningar som utförs inom ramen för dess mandat.

Överföring av CCTV-inspelningar sker endast i enlighet med villkoren i avsnitt 6.2: ”Utlämning
och överföring av uppgifter”.

Videoövervakningssystemet används inte för något annat ändamål2.

3. Rättslig grund

Användningen av Europaparlamentets videoövervakningssystem styrs av följande rättsliga
grunder:

- Europaparlamentet – presidiets beslut av den 15 januari 2018 om bestämmelserna
om säkerhet och skydd i Europaparlamentet (2018/C 79/04).

- Europaparlamentets och rådets förordning (EU) 2018/1725 av den 23 oktober 2018
om skydd för fysiska personer med avseende på behandling av personuppgifter som
utförs av unionens institutioner, organ och byråer och om det fria flödet av sådana
uppgifter samt om upphävande av förordning (EG) nr 45/2001 och beslut
nr 1247/2002/EG.

1 Europaparlamentet – presidiets beslut av den 15 januari 2018 om bestämmelser om säkerhet och skydd i
Europaparlamentet (2018/C 79/04).
2Artikel 4 i förordning (EU) 2018/1725.
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- Europaparlamentet – presidiets beslut av den 17 juni 2019 om
genomförandebestämmelser avseende förordning (EU) 2018/1725.

- Beslut av Europaparlamentets presidium av den 15 april 2013 om bestämmelserna
för Europaparlamentets hantering av sekretessbelagd information (EUT C 96,
1.4.2014, s. 1).

- Europaparlamentets informationssäkerhetspolitik av den 2 juni 2020, Geda
(D(2020)14287).

4. Områden som övervakas

GD SAFE fattar beslut om kameraplacering, kameravinklar och områden som omfattas av
videoövervakning, med fullt beaktande av Europeiska datatillsynsmannens riktlinjer3.

Kameror placeras ut efter en riskbedömning för att säkerställa att de riktar sig endast mot de
mest relevanta platserna, zonerna och vyerna inne i och utanför byggnaderna och därigenom
garantera att denna policy följs.

Mer specifikt installeras kameror för att övervaka byggnaders in- och utgångar och områden
i omedelbar närhet till dessa, inbegripet allmänna tillträdeszoner (såsom huvudingångar, nöd-
och brandutgångar, ingångar till bilparkeringar, VIP-avlämningspunkter, Esplanaden osv.).
Dessutom övervakar kamerorna flera viktiga trapphus eller anknytningspunkter samt
högprofilerade områden som kräver ytterligare säkerhet, t.ex. områden med värdefulla
tillgångar, konfidentiell och känslig information eller så kallade känsliga rum och områden
med begränsat tillträde.

Områden med mycket höga förväntningar på personlig integritet, såsom enskilda kontor eller
rekreationsområden, övervakas inte.

Övervakningen utanför parlamentets lokaler begränsas till vad som är absolut nödvändigt för
att säkerställa genomförandet av den nuvarande policyn och sker i enlighet med relevant EU-
lagstiftning och nationell lagstiftning.

4.1. Tillfällig videoövervakning

I vederbörligen motiverade fall får GD SAFE använda tillfällig videoövervakning för ett särskilt
ändamål och under en begränsad tidsperiod.

Kameror som används för tillfällig videoövervakning installeras efter en skriftlig begäran och
ett skriftligt förhandsgodkännande från generaldirektören för GD SAFE.

Tillfällig videoövervakning får användas i högst en månad. En eventuell förlängning av denna
period kommer att kräva att ovanstående förfarande upprepas.

Kamerorna spelar in endast under förutbestämda tider.

3Riktlinjerna finns tillgängliga på följande adresser:
https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/10-03-17_video-surveillance_guidelines_en.pdf och
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/publications/guidelines/video-surveillance-follow_en
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Bilder som spelas in med hjälp av tillfällig videoövervakning kommer inte att lagras, utom när
de anses vara relevanta för en säkerhetsutredning, och kommer då att lagras i samband med
utredningen.

I vederbörligen motiverade fall och efter samråd med dataskyddsombudet kan tillfällig, dold
videoövervakning installeras.

5. Insamlade personuppgifter och tekniska specifikationer för systemet

Europaparlamentets videoövervakningssystem är ett standardsystem med
övervakningskameror. Alla kameror är i bruk 24 timmar om dygnet, sju dagar i veckan.

De flesta kameror registrerar endast variationer i pixlar, vilket innebär att tillgång till ordentliga
bilder är beroende av att systemet upptäcker en rörelse. Det registrerar varje rörelse som
detekteras av kamerorna på det övervakade området samt tidpunkt, datum och plats. I detta
fall gör bildkvaliteten det möjligt att identifiera personer eller andra uppgifter i bildmaterialet.

Alla kameror, oavsett om bygger på rörelsedetektorer eller inte, omfattas av samma strikta
säkerhetsåtgärder.

Systemet använder för närvarande inte övervakningskameror med ljudinspelning.
Europaparlamentet använder inte webbkameror för videoövervakning.

I enlighet med artikel 10 i förordning (EU) 2018/1725 är videoövervakningssystemet inte
avsett att samla in särskilda kategorier av uppgifter.

6. Tillgång till bilder och utlämnande av information

6.1 Åtkomsträttigheter för ombud och systemadministratörer

Endast generaldirektören för GD SAFE (den personuppgiftsansvarige) har rätt att bevilja,
ändra eller upphäva åtkomsträttigheter.

Åtkomsträttigheter beviljas användare efter behovsprövning (för vilka åtkomst är absolut
nödvändig för att de ska kunna utföra sina uppgifter) och är begränsade till syftet med den
nuvarande CCTV-policyn samt för det tekniska underhållet av systemet.

GD SAFE registrerar åtkomsträttigheter internt och loggar systematiskt alla utdrag av
bildmaterial. Utdrag av bildmaterial för tekniskt underhåll sker utan bildvisualisering.

6.2 Utlämning och överföring av uppgifter

GD SAFE får lämna ut eller överföra CCTV-inspelningar till andra EU-institutioners
säkerhetstjänster eller till säkerhetsmyndigheter, rättsliga myndigheter eller
brottsbekämpande myndigheter i en EU-medlemsstat. Sådana överföringar får ske endast
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på begäran av sådana parter – det sker inga regelbundna eller rutinmässiga överföringar –
och i enlighet med det förfarande som beskrivs i detta avsnitt4.

All utlämning eller överföring förutsätter godkännande av den personuppgiftsansvarige, en
noggrann bedömning av behovet av ett sådant utlämnande eller en sådan överföring samt
samråd med Europaparlamentets rättstjänst.

I de fall som gäller en parlamentsledamot krävs ett formellt godkännande av
Europaparlamentets talman. I de fall som gäller en anställd krävs ett formellt godkännande
från generalsekreteraren.

Europaparlamentets dataskyddsombud underrättas om varje sådant utlämnande eller sådan
överföring.

GD SAFE dokumenterar processen i dess helhet.

7. Lagringsperiod

GD SAFE bevarar CCTV-inspelningen i en månad.

Bildmaterial som erhålls som en del av en säkerhetsutredning bevaras under hela
utredningsperioden och arkiveras i förekommande fall tillsammans med utredningen i upp till
10 år. GD SAFE dokumenterar noggrant sådan lagring.

8. Säkerhetsåtgärder

Europaparlamentet använder de bästa tillgängliga integritetsvänliga tekniska lösningarna, i
enlighet med principerna om inbyggt integritetsskydd och uppgiftsminimering.

GD SAFE förlitar sig på en rad tekniska och organisatoriska säkerhetsåtgärder för att skydda
uppgifterna i CCTV-inspelningen.

CCTV-systemet är som sådant inte anslutet till något annat system utanför
Europaparlamentet och är tillgängligt endast för särskilt bemyndigad personal från GD SAFE.
GD SAFE krypterar arkiverade videofiler under lagringsperioden och registrerar noggrant
eventuella manipulationer av systemet.

Dessutom ställer GD SAFE krav på genomgående av obligatorisk intern utbildning och
sekretessåtaganden för att få åtkomstsrättigheter.

GD SAFE döljer systematiskt bilder som skulle kunna leda till identifiering av personer som
inte är inblandade i en säkerhetsutredning eller en kompletterande utredning.

4GD SAFE behandlar inte förfrågningar om ”datautvinning” eller processer för att analysera data ur olika
perspektiv och sammanfatta dem i användbar ny information.
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Nödvändiga åtgärder har vidtagits för att se till att Europaparlamentets
videoövervakningssystem kan fungera i händelse av ett strömavbrott, för att säkerställa att
minimivillkoren för säkerhet och trygghet uppfylls.

9. Information till allmänheten

Europaparlamentet informerar allmänheten om videoövervakningssystemet genom att:

- Utfärda meddelanden på plats för att varna allmänheten om att övervakningen äger
rum och ge den viktig information om hur övervakningen hanteras.

- Göra en sammanfattning av videoövervakningspolicyn tillgänglig vid receptionen och
på Europaparlamentets webbplats.

- Göra videoövervakningspolicyn tillgänglig på Europaparlamentets intranät och
webbplats.

För alla dessa tre metoder finns en e-postadress för ytterligare frågor och information om den
registrerades respektive rättigheter.

10. De registrerades rättigheter

GD SAFE lämnar individuellt meddelande till alla personer som identifierats på kamera om
något av följande är tillämpligt:

När GD SAFE

- bevarar deras identitet i akten,
- bevarar deras identitet utöver den vanliga lagringsperioden,
- använder inspelningen i förfaranden som berör den enskilde personen, eller
- lämnar ut eller överför bilderna till någon utanför GD SAFE.

Allmänheten har rätt att utöva sin rätt till skydd av personuppgifter enligt förordning (EU)
2018/1725 genom att rikta en begäran till den personuppgiftsansvarige:

Europaparlamentets personuppgiftsansvarige för videoövervakning
Generaldirektören med ansvar för skydd och säkerhet
Rue Wiertz 60, B-1047 Bryssel,
E-postadress: SAFE.dataprotection@europarl.europa.eu

GD SAFE skickar ett mottagningsbevis till den registrerade inom fem arbetsdagar från det
att begäran mottagits5.

När det gäller frågans sakinnehåll svarar GD SAFE den registrerade inom 30
kalenderdagar, såvida det inte finns legitima skäl som hindrar den personuppgiftsansvarige

5 Detta mottagningsbevis är inte nödvändigt om ett svar i sak på begäran lämnas inom samma tidsfrist på fem
arbetsdagar. Svaret ska skickas till den registrerade inom de tidsfrister som anges i artikel 14.3 och 14.4 i
förordning (EU) 2018/1725.
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från att hålla tidsfristen. Den personuppgiftsansvarige informerar den registrerade om
eventuella förseningar och skälen till dessa.

För att få tillgång till sina uppgifter måste de registrerade styrka sin identitet bortom allt tvivel,
och – när så är möjligt – ange datum, tidpunkt, plats och omständigheter kring det material
som de vill få tillgång till, samt tillhandahålla ett nytaget fotografi av sig själva för att GD SAFE
ska kunna identifiera dem utifrån de granskade bilderna.

Den personuppgiftsansvarige får vägra att tillmötesgå en begäran från en registrerad
om den är uppenbart ogrundad eller orimlig, särskilt på grund av dess repetitiva art6. GD
SAFE bedömer detta från fall till fall. Det åligger den personuppgiftsansvarige att visa att
begäran är uppenbart ogrundad eller orimlig.

I händelse av en mycket komplex begäran, eller om begäran sannolikt kommer att äventyra
andra registrerades rättigheter och friheter, ska den personuppgiftsansvarige samråda med
Europaparlamentets dataskyddsombud.

Europaparlamentet tar inte ut någon avgift från de sökande för att de utövar sina
dataskyddsrättigheter.

Den personuppgiftsansvarige kan tillämpa begränsningar av de rättigheter som
beviljas registrerade genom förordning (EU) 2018/1725 om utövandet av en sådan
rättighet skulle äventyra syftet med säkerhetsutredningen7. GD SAFE undersöker denna
möjlighet från fall till fall och dokumenterar i tillämpliga fall processen och informerar
Europaparlamentets dataskyddsombud om sådana begränsningar.

11. Rätt att lämna in klagomål

Varje enskild person har rätt att lämna in ett klagomål till Europeiska datatillsynsmannen (e-
postadress: edps@edps.europa.eu) om vederbörande anser att hans eller hennes rättigheter
enligt förordning (EU) 2018/1725 har kränkts till följd av Europaparlamentets behandling av
dennes personuppgifter. GD SAFE rekommenderar att enskilda personer innan de gör detta
försöker få ytterligare information genom att kontakta:

Europaparlamentets personuppgiftsansvarige för videoövervakning
Generaldirektör med ansvar för skydd och säkerhet
Rue Wiertz 60, B-1047 Brussels
E-postadress: SAFE.dataprotection@europarl.europa.eu

och/eller

Europaparlamentets dataskyddsombud
Telefon: +352 4300 23595
E-postadress: data-protection@ep.europa.eu

6 Artikel 14 i förordning (EU) 2018/1725.
7 Artikel 25 i förordning (EU) 2018/1725 och bilaga I till beslutet av Europaparlamentets presidium av den 17 juni
2019 om genomförandebestämmelser avseende förordning (EU) 2018/1725.
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Personal kan även begära en granskning av tillsättningsmyndigheten enligt artikel 90 i
tjänsteföreskrifterna.

12. Samråd och egen granskning av dataskyddet

Europaparlamentet driver sitt videoövervakningssystem i full överensstämmelse med
förordning (EU) 2018/1725.

GD SAFE samrådde med Europaparlamentets dataskyddsombud vid utarbetandet av denna
policy.

GD SAFE genomför regelbundna dataskyddsöversyner för att bedöma om:

- det genomför videoövervakningspolicyn på ett korrekt sätt
(regelefterlevnadsgranskning),

- det fortfarande finns ett behov av ett videoövervakningssystem,
- systemet fortfarande tjänar sitt uttalade syfte,
- det fortfarande inte finns några ändamålsenliga alternativ,
- en uppgiftsminimering genomförs regelbundet.


