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PAGINA REGULAMENTAR

Por carta de 27 de Janeiro de 2000, a Comissdo transmitiu ao Parlamento o seu relatorio
intitulado "Pensar o futuro da educagdo, promover a inovacao através das novas tecnologias"
(COM(2000) 23 —2000/2090(COS)).

Na sessao de 17 de Margo de 2000, a Presidente do Parlamento comunicou o envio do
referido relatério & Comissdo para a Cultura, a Juventude, a Educacao, os Meios de
Comunicagao Social e os Desportos, competente quanto a matéria de fundo, e a Comissao da
Industria, do Comércio Externo, da Investigacdo e da Energia, bem como a Comissdo do
Emprego e dos Assuntos Sociais, encarregadas de emitir parecer (C5-0147/2000).

Na sua reunido de 14 de Abril de 2000, a Presidente do Parlamento anunciou o envio deste
relatorio a Comissao dos Direitos da Mulher e da Igualdade de Oportunidades, igualmente
encarregada de emitir parecer.

Na sua reuniao de 22 de Fevereiro de 2000, a Comissao para a Cultura, a Juventude, a
Educacio, os Meios de Comunicagdo Social e os Desportos designara relator Alexandros
Alavanos.

Nas suas reunides de 5 de Junho, 19 de Setembro e 10 de Outubro de 2000, a Comissdo para a
Cultura, a Juventude, a Educacao, os Meios de Comunicacao Social € os Desportos procedeu a
apreciacdo do relatério da Comissdo e do projecto de relatorio.

Na tultima reunido, a comissdo aprovou a proposta de resolu¢ao por unanimidade.

Encontravam-se presentes no momento da votagao os seguintes deputados: Giuseppe Gargani
(presidente), Vasco Graca Moura e Ulpu livari (vice-presidentes), Konstantinos Alyssandrakis
(em substitui¢do de Alexandros Alavanos), Ole Andreasen, Pedro Aparicio Sanchez, Giorgio
Celli, Christine de Veyrac, Jillian Evans (em substituicdo de Christa Prets), Marco Formentini,
Janelly Fourtou, Genevieve Fraisse, Lissy Groner, Cristina Gutiérrez Cortines, Ruth
Hieronymi, Othmar Karas, Elizabeth Lynne, Lucio Manisco, Mario Walter Mauro, Pietro-Paolo
Mennea, Jens Dyhr Okking, Barbara O'Toole, Doris Pack, Roy James Perry, Peter Sichrovsky,
The Earl of Stockton, Kathleen Van Brempt, Luckas Vander Taelen, Eurig Wyn, Teresa Zabell
Lucas, Sabine Zissener e Myrsini Zorba (em substitui¢cao de Phillip Whitehead).

Os pareceres da Comissao da Industria, do Comércio Externo, da Investigagdo e da Energia, da
Comissao do Emprego e dos Assuntos Sociais € da Comissdo dos Direitos da Mulher e da
Igualdade de Oportunidades figuram em anexo ao presente relatorio.

O relatorio foi entregue em 17 de Outubro de 2000.

O prazo para a entrega de alteracdes ao presente relatorio constara do projecto de ordem do dia
do periodo de sessdes em que for apreciado.
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PROPOSTA DE RESOLUGAO

Resolucio do Parlamento Europeu sobre o relatorio da Comissao ao Conselho e ao
Parlamento Europeu ""Pensar o futuro da educacio, promover a inovac¢io através das
novas tecnologias' (COM(2000) 23 — C5-0147/2000 — 2000/2090(COS))

O Parlamento Europeu,
— Tendo em conta o relatorio da Comissdo (COM(2000) 23 — C5-0147/2000"),
— Tendo em conta os artigos 126° ¢ 127° do Tratado CE,

- Tendo em conta a comunicac¢do da Comissdo (COM(2000) 318)2,

- Tendo em conta a sua Resolu¢do de 10 de Outubro de 1985 sobre as novas tecnologias da
informag@o e os sistemas escolares?,

- Tendo em conta a sua Resolucao de 11 de Novembro de 1986 sobre a educagdo ¢ a
formagéo no sector das novas tecnologias?,

- Tendo em conta a sua Resolugdo de 13 de Margo de 1997 sobre a sociedade da
informacao, a cultura e a educagio?,

- Tendo em conta as Conclusdes do Conselho Europeu de Lisboa, de 23 ¢ 24 de Margo de
2000, sobre a transi¢ao para uma economia competitiva, dindmica e baseada no
conhecimento,

- Tendo em conta as Conclusdes do Conselho Europeu de Santa Maria da Feira, de 19 e 20
de Junho de 2000, sobre o seguimento do Conselho Europeu de Lisboa,

- Tendo em conta o n° 1 do artigo 47° do seu Regimento,

- Tendo em conta o relatorio da Comissdo para a Cultura, a Juventude, os Meios de
Comunicag¢ao Social e os Desportos e os pareceres da Comissdo da Industria, do
Comércio Externo, da Investigacdo e da Energia, da Comissd@o do Emprego e dos
Assuntos Sociais e da Comissao dos Direitos da Mulher e da Igualdade de Oportunidades,
(A5-0299/2000),

A. Considerando que vivemos hoje numa sociedade da informacdo incontornavel e em pleno
desenvolvimento, onde o papel das novas tecnologias assume cada vez maior relevo,

B. Considerando que o Conselho Europeu de Lisboa (23-24 de Margo de 2000) concluiu que
cada cidadado devera estar provido das competéncias necessarias para viver e trabalhar na

! Ainda néo publicado em JO.

2 Ainda ndo publicado em JO.
3JOC 288 de 11.11.1985, p. 128.
4JO C 322 de 15.12.1996, p. 55.
SJOC 115 de 14.04.1997, p. 116.
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sociedade da informacao presente e futura; considerando que, nomeadamente, ¢
primordial dotar o mundo educativo de meios que permitam aos jovens dominar as novas
ferramentas do conhecimento e da comunicagdo e adaptar-se a evolu¢do muito rapida das
tecnologias; considerando ainda que foi nesta perspectiva que foi lancada a iniciativa
e-Learning (complemento educativo da iniciativa e-Europa),

Considerando que a nova ligagdo entre as tecnologias da informacao e da comunicagdo
(TIC) e o sector educativo se inscreve num quadro mais global definido pelo Conselho
Europeu de Lisboa como a instauragdo de uma "learning society" (uma sociedade da
aprendizagem), ou seja, a vontade de ver toda a populacao europeia participar na
formagao ao longo da vida,

Considerando que, independentemente dos limites impostos pelos principios da
subsidiariedade, se devem oferecer aos cidadaos servigos de livre acesso concebidos nas
Institui¢des da Unido Europeia, facilitando-lhes a participagdo em programas,
metodologias e conteudos no ambito das tecnologias da informacao e comunicagao,

Considerando que existe entre os Estados-Membros um verdadeiro consenso quanto a
necessidade premente de equipar todos os estabelecimentos de ensino da Europa com
meios de acesso as novas tecnologias (tendo em conta as multiplas possibilidades que
estas oferecem) e de levar a pratica uma generalizagdo e, por conseguinte, uma verdadeira
democratizagdo da «cultura digitaly,

Considerando que a Europa acusa um certo atraso em relagdo aos Estados Unidos em
matéria de utilizagdo das TIC nos estabelecimentos de ensino; considerando que
presentemente € indispensavel que cada cidadao europeu possua um conhecimento
minimo das novas tecnologias a fim de assegurar a Europa a sua competitividade e a sua
capacidade de inovacao futuras e preservar assim a sua posicao de poténcia mundial de
primeirissima ordem,

Considerando que o desenvolvimento das TIC deve abranger todos os aspectos, incluindo
0 hardware, software e os indicadores dos contetidos de qualidade,

Considerando que, apesar de ter como principais fundamentos historicos a economia e a
agricultura, hoje em dia a Unido Europeia ndo pode continuar confinada apenas as suas
preocupacgoes, antes deve imprimir doravante uma dinamica no sentido da construcao de
uma Europa do conhecimento, da cultura e dos valores; considerando que, de um modo
geral, a ideia de cidadania europeia ainda esta por construir e que o melhor meio de lhe
dar vida consiste em conferir uma maior dimensao europeia a educagao,

Considerando que as novas tecnologias apresentam numerosas qualidades e virtudes
pedagogicas inéditas, que podem permitir atenuar as falhas dos métodos de aprendizagem
tradicionais, e considerando que a sua utiliza¢do deve ser complementar desses métodos
tradicionais, e ndo entrar em conflito com eles,

Considerando que, para uma melhor utilizagdo das novas tecnologias na educagao, ¢
necessario ensinar os alunos a procurar e a gerir os conteudos ("ensinar a aprender") e ndo
a memoriza-los,
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K. Considerando que as TIC s3o instrumentos ou suportes € que as mesmas devem ser
complementadas mediante politicas dedicadas aos conteudos, utiliza¢des e qualidade da
educacdo, encontrando-se a sua gestdo a cargo das autoridades ou dos estabelecimentos de
ensino,

L. Considerando que as tecnologias da informagao e da comunicagao podem contribuir para
melhorar o ensino e a formagdo, uma vez que podem ser utilizadas de forma continua e
repetitiva, ao ritmo do utilizador; considerando que estas tecnologias favorecem a
interactividade e a aprendizagem activa, isto €, a aprendizagem através da curiosidade, da
descoberta e da experimentagao e, acima de tudo, conduzem a uma maior abertura dos
estabelecimentos ao exterior, estimulando o desejo de aprender linguas estrangeiras e
estabelecendo pontes entre o que se passa na escola e o que se passa fora dela, inclusive
no estrangeiro (redes de intercambio de informa¢des com museus, bibliotecas, institutos
de investigagdo ou outras escolas),

M. Considerando que as novas tecnologias podem servir de grande ajuda para pessoas que
sofrem de deficiéncias ou de dificuldades de aprendizagem; sublinhando que as
tecnologias modernas podem permitir que certas categorias de pessoas (tais como os
filhos de trabalhadores itinerantes, os habitantes de regides periféricas, os idosos...), que
nao tém possibilidade de se deslocar regularmente a estabelecimentos de ensino
tradicionais, sigam uma formacao e usufruam de uma aprendizagem continua,

N. Considerando que deve ser garantido um acesso igualitario as novas tecnologias segundo
o principio da equidade, de modo a que ninguém fique excluido da informacao e do
conhecimento, e considerando que, pelo contrario, as novas tecnologias devem permitir o
refor¢o da coesdo social,

O. Considerando que a introdu¢do das novas tecnologias nas escolas constitui uma
oportunidade para o ensino se adaptar a realidade e as exigéncias do mundo do trabalho, a
fim de oferecer aos jovens uma formacao util para a sua vida quotidiana mas também para
a sua futura profissao,

P. Considerando que o equipamento das escolas com computadores ndo ¢ um fim em si e que
o computador ¢, acima de tudo, uma ferramenta de trabalho, um instrumento pedagogico,
por conseguinte, ndo pode pretender, por esse motivo, substituir ou mesmo competir com
a relacdo privilegiada entre aluno e educador, bem como com os lagos de presenga e de
reciprocidade entre as pessoas,

Q. Considerando que a primeira finalidade da educagao consiste em transmitir saber e
saber-fazer, permitindo aos estudantes o acesso a uma autonomia real, sobretudo a nivel
da utilizagao das novas tecnologias, e considerando que uma utilizag@o proveitosa das
novas tecnologias para fins educativos requer a presenca e o acompanhamento de pessoal
qualificado que tenha usufruido de uma formacao especializada, continua e evolutiva,

R. Considerando que, tendo em conta as multiplas possibilidades oferecidas pelas novas
tecnologias e o numero infinito de informagodes disponiveis nas redes, a eficacia da
utilizagcdo das TIC no mundo educativo s pode ser maximizada se forem disponibilizados
equipamentos e conteudos fiaveis e pertinentes e se, a montante, tiver sido realizado um
trabalho preparatorio,
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Considerando que a introdugdo das TIC surge como uma oportunidade para os
Estados-Membros realizarem uma reflexdo global sobre o trabalho educativo no seu
conjunto (programas, ritmos escolares, métodos de avaliagdo dos conhecimentos...) e, em
particular, sobre as suas prioridades e os seus meios,

Considerando que a sociedade da informacao implica simultaneamente riscos e grandes
potencialidades que tornam necessaria a definigdo de um quadro regulamentar explicito,
sobretudo para proteger os menores de conteudos que ndo lhes sdo destinados,

Toma conhecimento do relatério da Comissao e dos diferentes pontos preocupantes que
poe em evidéncia, tais como o défice da Europa em relacdo aos Estados Unidos em
matéria de inovagdo e de tecnologias e o facto de a maioria dos estabelecimentos de
ensino da UE se encontrarem ainda em larga medida subequipados;

Insta a Comissao e os Estados-Membros a envidarem esforgos suplementares para que
seja colmatado o fosso que separa a Unido Europeia e os Estados Unidos em matéria de
utilizag¢ao e controlo dos meios informaticos no dominio nao s6 da educacao, mas também
da empresa;

Considera positivas as recomendag¢des formuladas no relatorio da Comissao “Pensar o
futuro da educagdo — Promover a inovagao através das novas tecnologias”, nomeadamente
no dominio da promogao da inovagdo, do desenvolvimento de uma oferta de qualidade e
do reforgo da coesao social;

Congratula-se com os progressos realizados pelos Estados-Membros nos respectivos
planos de ac¢do no sentido de integrar os instrumentos das tecnologias da informacgao e da
comunicagao (TIC) nas escolas;

Salienta que, no ambito das orientagcdes em matéria de emprego para o ano 2000, os
Estados-Membros estabeleceram como objectivo dotar as escolas de computadores e
facilitar o acesso a Internet até ao final de 2002; convida os Estados-Membros a
especificarem esses objectivos genéricos, com base em indicadores quantitativos e
qualitativos concretos;

Congratula-se com o facto de a Comissao salientar até que ponto € essencial favorecer e
cultivar a diversidade cultural e linguistica aquando da introdugao das novas tecnologias
nas escolas; com efeito, esta ndo deve conduzir a hegemonia de determinadas linguas em
relagdo a outras, pois a plena igualdade das linguas oficiais ¢ um dos principios
fundamentais da Unido;

Manifesta a sua satisfagao pelas recentes iniciativas do Conselho Europeu e da Comissao
tendo em vista promover as TIC nas escolas e solicita a Comissao que acompanhe de
forma constante a eficacia das medidas, os progressos alcancados e a difusdo das melhores
praticas;

Convida a Comissao e os Estados-Membros, a zelarem por que sejam asseguradas as
mulheres e aos homens condi¢des de acesso universal as novas tecnologias, com pregos
mais vantajosos, a melhor relagdo custo-eficacia e uma maior diversidade e qualidade de
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servigos; ¢ essencial preservar as especificidades de cada pais e atenuar as disparidades
nas condigdes de acesso as TIC, promovendo os contetidos europeus € 0 acesso aos
mesmos;

9. Constata a grande disparidade existente entre os diferentes Estados-Membros no tocante a
capacidade e a oportunidade de explorar as novas tecnologias no mundo da escola, pelo
que se torna necessario tomar medidas para reduzir, e mesmo eliminar, o desfasamento
existente neste dominio;

10. Convida a Comissao a zelar que seja assegurada as mulheres e aos homens a igualdade de
acesso a educagdo e formacao profissional necessdria ao exercicio de profissdes da
sociedade da informacgao;

11. Salienta que, para realizar uma sociedade da informacao socialmente justa, devera ser
garantido o acesso as tecnologias da informacao e das comunicagdes por parte dos
cidadaos de todas as camadas socioeconomicas € de todas as idades; neste contexto,
convida os Estados-Membros e a Comissao

- apromoverem medidas para facilitar o acesso de todos os alunos as tecnologias da
informacao e das comunicagdes, inclusive fora do horario lectivo;

- apromoverem o intercambio de conhecimentos entre os alunos e os pais, no que diz
respeito a utilizagdo das tecnologias da informagao e das comunicagoes;

- adedicarem especial aten¢do, no desenvolvimento de software didactico, as
necessidades especificas dos alunos com dificuldades de aprendizagem ou com
deficiéncia;

12. Lamenta que o relatorio da Comissao encare a educagdo apenas sob o angulo classico da
aprendizagem das criancas e dos jovens nos estabelecimentos escolares e negligencie
dessa forma o desafio essencial da formacgao ao longo da vida, que diz respeito aos
adultos e a todas as pessoas que se encontram fora dos circuitos de aprendizagem
tradicionais, mas que desejam adquirir conhecimentos e seguir uma formagao, o que
corresponde inteiramente ao objectivo fixado pelo Conselho Europeu de Lisboa de
instaurar uma "sociedade da aprendizagem";

13. Solicita que as novas tecnologias sejam postas a disposicao de todos os cidadaos,
incluindo daqueles que ja ultrapassaram a idade escolar e dos que ja deixaram a vida
activa, através da disponibilizag@o de "terminais telematicos" nos municipios de todas as
regides da Europa;

14. Toma nota da recomendacdo da Comissao que salienta a caréncia deploravel no que se
refere aos estudos realizados sobre a utilizacdo das TIC nas escolas e, por esse motivo,
convida os organismos competentes a criarem e utilizarem indicadores precisos e
adaptados que permitam uma avaliagdo séria ¢ um acompanhamento permanente das
praticas confirmadas;

15. Convida a Comissao a fixar como objectivo imediato o estabelecimento de uma relagao
cientifica entre as tecnologias da informacdo e da comunicagdo e os resultados escolares,
encomendando estudos e adoptando todas as iniciativas aptas a garantir que os
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

investimentos efectuados a este titulo terdo resultados palpaveis;

Salienta que a necessidade de introduzir as TIC no sistema escolar nao deve conduzir a
um excesso de informagao, mas ser associada a necessidade de os alunos disporem de
tempos livres e de cultivarem a fantasia e a criatividade e, com outros meios, deve ter em
conta a psicologia inerente a sua idade e contribuir para o desenvolvimento da
comunicagdo no grupo escolar;

Convida a Comissao a que, mediante os Fundos Estruturais e no quadro dos programas
orientados para a formagao ao longo da vida, inclua como um dos temas prioritarios a
formacgao dos professores em matéria de utilizagdo das TIC;

Propde que se fomentem os sistemas educativos e pedagogicos, ndo apenas através de
fundos publicos mas também mediante o investimento privado nas novas tecnologias, a
fim de acelerar a introdu¢ao destes novos sistemas;

Convida a Comissao a, respeitando o principio da subsidiariedade, apoiar os
Estados-Membros na execuc¢do da iniciativa e-Learning, designadamente, facilitando as
suas ac¢des através de uma rede de troca de experiéncias entre Estados-Membros;

Convida a Comissdo a propor um plano de ac¢do que permita tirar o melhor proveito
possivel dos investimentos publicos nas TIC; este plano devera abordar, nomeadamente, a
problemaética colocada pelas bibliotecas digitais e os espagos publicos de acesso ao espago
digital, por forma a possibilitar uma reducgao das desigualdades e melhor servir tanto o
interesse publico como o dos cidaddos europeus;

Recorda que um quarto dos empregos criados na década de 90 se situa no dominio das
actividades ligadas a sociedade da informagdo e que esta tendéncia se mantém no mercado
de trabalho; €, por conseguinte, necessario que os estudantes sejam devidamente
preparados para se integrarem num mercado de trabalho dominado pelas novas
tecnologias;

Solicita que sejam feitos os investimentos necessarios no sector do ensino para fazer face
ao fenémeno da rapida mudanga no dominio das novas tecnologias;

Solicita a Comissao que, para demonstrar o seu apoio aos acordos de Bolonha sobre a
criagdo de um espago universitario do conhecimento, promova a criagdo de programas
conjuntos de desenvolvimento das TIC, a fim de fomentar a parceria entre diversas
universidades no sentido da divulga¢do de conhecimentos comuns e da concessao
voluntaria dos mesmos diplomas;

Convida a Comissdo a por em pratica programas destinados a promover a mobilidade do
conhecimento e a cooperacao técnica e cientifica, bem como a transferéncia de
tecnologias, e a fomentar a convergéncia das linguagens e suportes das TIC;

Exorta a Comissao a mobilizar, em comum acordo com os Estados-Membros, os
instrumentos e programas comunitarios para atingir os objectivos definidos em conjunto;
desta forma, os Estados-Membros sdo encorajados a utilizarem as suas dotagdes a titulo
dos Fundos Estruturais para assegurar o equipamento das escolas e a formagao dos
docentes, podendo ao mesmo tempo ser encarada uma contribui¢cdo dos programas
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26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

educativos, culturais e de investigagao;

Insta a Unido e os Estados-Membros a promoverem a formagao nos sectores das novas
tecnologias e a fornecerem as empresas um apoio técnico e financeiro adequado que lhes
permita fazer face a rapida evolucao no dominio das TIC, devendo este apoio incluir e
beneficiar particularmente as PME, as micro-empresas e o artesanato, tal como ¢
solicitado no programa plurianual para as empresas e o espirito empresarial (2001-2005);

Sublinha a importancia da promocao das TIC, tanto no contexto da educacdo, como no do
mundo empresarial, para fazer face aos desafios da nova economia, lutar contra a exclusao
social e recuperar o atraso no desenvolvimento econémico de certas regides da Unido;

Salienta que as TIC devem criar um espago social e econdmico de caracter transnacional,
facto que deverd ser tido em conta pelas politicas econdmicas e sociais, bem como pelas
que forem adoptadas nos dominios da educagdo, da formagao e do trabalho;

Solicita ao Conselho e a Comissdo a criacdo de redes estatais ou publicas de informagao e
comunicag¢do no dominio do ensino, a fim de garantir a existéncia de infraestruturas
tecnoldgicas;

Solicita a Comissao e ao Conselho que, em aplicagao do artigo 158° (ex-artigo 129°-A) do
Tratado, nos termos do qual se propde "reduzir a disparidade entre os niveis do
desenvolvimento das diversas regides € o atraso das regides e das ilhas menos favorecidas,
incluindo as zonas rurais", e no quadro financeiro dos Fundos Estruturais, lancem um
programa para a criagdo de uma Rede Educativa Europeia de Tecnologias da Informacao e
da Comunicacao, a qual possam aderir voluntariamente os centros educativos publicos e
privados, no intuito de serem criadas redes publicas de infraestruturas de informagao e
comunicagao;

Recomenda que a Comissao efectue um diagndstico sobre os equipamentos € sobre a sua
aplicacdo ao ensino das TIC nos diversos paises, como unica forma de poder
complementar e providenciar ajudas para a aprendizagem no dominio das tecnologias da
informacao e da comunicacgao;

Convida os Estados-Membros a tornarem obrigatoria a formagao inicial e, sobretudo,
continua dos docentes e futuros docentes nas novas tecnologias (o que ainda ndo acontece
em mais de metade dos paises da Europa), de maneira a garantir que todos eles adquiram
efectivamente as competéncias necessarias a utiliza¢do das tecnologias para fins
pedagdgicos adoptando uma abordagem critica destas novas tecnologias € nomeadamente
da Internet (ensinar aos jovens a estabelecer a diferenga entre informagao e publicidade,
ficcao e realidade, virtual e real ...);

Incentiva os Estados-Membros a realizarem acgdes prioritarias a favor das zonas
desfavorecidas e dos grupos sensiveis ou fragilizados (as mulheres, os idosos, as minorias,
os deficientes, as pessoas com um baixo nivel de qualifica¢do...) destinando-lhes uma
ajuda especifica que lhes permita aceder a um nivel de conhecimento satisfatorio e que
possibilite uma afectagdo mais adequada dos recursos;

Convida os Estados-Membros a incentivarem a transformacao dos centros de ensino e de
formagdo em centros de aquisicdo de conhecimentos polivalentes e acessiveis a todos, em
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35.

36.

37.

38.

39.

40.

41

42.

43.

44.

conformidade com as recomendacoes contidas nas conclusdes do Conselho de Lisboa, ¢ a
incitarem as bibliotecas a desempenhar plenamente o seu papel-chave para o acesso de
todos as redes ¢ aos conteudos multimédia;

Solicita ao Conselho e a Comissdo que, no interesse de todos os que desejam desenvolver
os seus conhecimentos na Europa, independentemente da sua nacionalidade e situacao,
estabelecam indicadores minimos quantitativos e qualitativos, relativos ao hardware
minimo e ao software, bem como a qualidade e pertinéncia dos conteudos;

Solicita que o proprio sistema educativo se ocupe dos aspectos pedagogicos, utilizando
novas tecnologias e contetidos de qualidade, que constituam a base da aprendizagem e dos
conhecimentos;

Convida a Comissao a apoiar a producao e difusdo de software educativo de qualidade, no
ambito dos programas comunitarios em matéria de investigacdo e de formacao inicial e
continua;

Exorta os Estados-Membros a favorecerem a criacao de lacos entre os estabelecimentos
escolares, organismos sociais e empresas, a fim de que estes elaborem em conjunto
software educativo pertinente e de qualidade que corresponda as necessidades reais dos
alunos e que possa assim ser integrado eficazmente na aprendizagem continua, zelando,
no entanto, por que esta parceria nao prejudique a objectividade e a fiabilidade dos
conteudos;

Salienta que a introducdo das TIC nao deve consistir apenas num processo vindo "de
cima", mas deve ser realizada em interac¢ao com a sociedade, devido as significativas
diferengas das situacdes e & complexidade dos problemas envolvidos, pelo que entende
que se deve apoiar a participagdo das associagdes de pais, professores, psicologos, etc.,
nestes processos;

Salienta que, ndo obstante os Estados-Membros terem criado diferentes estratégias e
politicas com o objectivo de promover a difusdo e a aprendizagem da utilizacao das novas
tecnologias no mundo da educagdo, a cooperagdo entre eles e a Unido continua a ser um
factor essencial para que as mesmas possam ser coroadas de €xito;

. Convida os Estados-Membros a criarem incentivos fiscais para os fornecedores de

equipamentos e de servigos multimédia que apliquem tarifas preferenciais aos
estabelecimentos de ensino;

Acolhe favoravelmente a intengdo manifestada pela Comissao no sentido de facultar aos
estudantes um acesso rapido a Internet e espera que esta Instituicdo envide esforgos a
favor da coordenagdo com o espago europeu da investigacao;

Convida os Estados-Membros a tomarem disposi¢gdes com vista a reduzir o preco das
telecomunicacdes e, nomeadamente, o custo do acesso a Internet, de acordo com a
recomendacao do Conselho de Santa Maria da Feira (19-20 de Junho de 2000);

Convida os organismos financeiros da Comunidade, tais como o Banco Europeu de
Investimento (BEI), a participarem no esfor¢co de equipamento e de formacao aceite pelos

PE 286.686 12/31 RR\423405PT.doc



Estados-Membros;
45. Considera que o problema da adaptacdo das escolas aos progressos extremamente rapidos
e o desinteresse pelas TIC devem ser estudados do ponto de vista orgamental, da

infraestrutura tecnologica e da continuidade escolar;

46. Encarrega a sua Presidente de transmitir a presente resolu¢ao a Comissao e ao Conselho,
assim como aos governos € aos parlamentos dos Estados-Membros.
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EXPOSIGAO DE MOTIVOS

Introducado

Embora a educacdo ndo tenha sido reconhecida, desde o inicio da constru¢ao europeia, como
um dominio privilegiado da ac¢do e da politica comunitaria, ha ja alguns anos que se assiste a
uma tentativa para corrigir essa omissao ditada pelas necessidades do momento, € a uma
vontade de dar a educagdo o lugar que ela merece no seio da Unido Europeia. E importante
constatar que o Tratado de Maastricht consagrou claramente o caracter fundamental da
educagdo e da formagdo, nomeadamente nos seus artigos 126° e 127°.

Este reconhecimento acompanha a tomada de consciéncia geral de que a UE nao pode
continuar a ser um mero conjunto econoémico de paises, mas deve ser, antes de mais, uma
comunidade de povos, de individuos. Assim, doravante, as instituicdes prestam cada vez mais
atencdo a tudo o que toca de perto a vida dos cidadaos da Unido, e a educacdo ocupa um lugar
destacado na ordem das prioridades actuais da Europa.

Hoje em dia, a Unido Europeia pde a tonica na importancia dos conhecimentos e da
informag¢do. O mundo em que evoluimos sobrevaloriza o saber. Esta tendéncia est4 destinada
a amplificar-se a medida que as novas tecnologias progridem, confirmando assim o
desabrochar da sociedade da informacao actual. Tendo em conta esta situagdo, a UE optou,
portanto, por se adaptar aos imperativos presentes e por lancar uma politica de incentivo a
utilizag@o das novas tecnologias, antes de mais, no meio educativo.

Os trunfos incontestaveis das novas tecnologias

A introducao das TIC nas escolas representa uma oportunidade inica para se reflectir sobre os
processos de aprendizagem e para melhorar o ensino recebido. As novas tecnologias possuem
trunfos inéditos e insubstituiveis que fazem delas o complemento ideal dos métodos
pedagogicos tradicionais. Elas podem corrigir as deficiéncias estruturais da aprendizagem na
sua concepcao actual. Regra geral, as actividades proporcionadas pelas TIC t€ém a
interactividade como principio de base. Elas podem, portanto, permitir compensar a possivel
passividade dos estudantes que demasiadas vezes sao reduzidos ao simples estatuto de
ouvintes. Além disso, elas desenvolvem a abertura dos estabelecimentos ao exterior e, por
conseguinte, a fortiori, a dos estudantes.

Propiciar aos cidaddos o conhecimento e o dominio destas novas ferramentas ¢ dar-lhes os
meios para evoluirem confortavelmente na sociedade presente e futura. Isto adquire particular
pertinéncia quando se trata do mercado de trabalho, o qual ¢ cada vez mais exigente e onde
agora, quase sistematicamente, sdo exigidas competéncias informaticas minimas. Mas ¢
igualmente interessante no dominio da vida privada: o correio electronico institui uma nova
forma de comunicagdo, enquanto a utilizagdo das novas tecnologias e a consulta das redes
permitem a qualquer pessoa, em qualquer momento, saciar a sua sede de saber e actualizar os
seus conhecimentos, com facilidade e com toda a autonomia.

Uma politica europeia ambiciosa
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A Europa deve desempenhar o seu papel de comunidade dindmica e de centro impulsionador,
incitando fortemente os Estados-Membros a langarem campanhas de sensibilizagdo para as
novas tecnologias e programas globais com vista ao equipamento de todos os locais de
aprendizagem. A Europa deve, pois, favorecer uma melhoria permanente do nivel geral médio
dos conhecimentos da sua populacdo, tendendo assim verdadeiramente para se transformar
numa «learning society», uma sociedade competitiva que tem o saber como fundamento e
como motor.

A UE vai manter a sua atitude presente, que consiste em reconhecer o seu atraso actual em
relacdo aos Estados Unidos, em agir para o recuperar rapidamente e, sobretudo, em ir mais
além, procurando ultrapassar os resultados americanos. Além disso, pretende tornar-se,
dentro de alguns anos, «na primeira economia do mundo baseada no conhecimento e na
inovacao», de acordo com o objectivo fixado pelo Conselho Europeu de Lisboa de 23 e 24 de
Margo de 2000.

Para atingir este ambicioso objectivo, a UE toma medidas concretas. Desde meados dos anos
80, tem-se interessado pelas multiplas possibilidades oferecidas pelas TIC e compreendeu
todo o interesse pedagogico da integracdo destas tecnologias nos sistemas educativos.
Todavia, de acordo com todos os estudos realizados, e apesar da caréncia notoria de
indicadores de qualidade, ¢ bem evidente que as novas tecnologias ainda nao entraram nos
costumes tanto quanto seria de esperar, e que a utilizacdo Optima das suas capacidades em
termos de educagdo ainda ¢ amplamente deficiente na maioria dos Estados-Membros. Foi por
esse motivo que se langou recentemente a iniciativa «e-Learning», que visa incentivar o
equipamento dos estabelecimentos escolares e generalizar a integracao das TIC na
pedagogia. Por conseguinte, o material, os contetudos e os servigos devem ser de qualidade e
permitir que cada individuo possua uma certa autonomia no uso que faz dessas tecnologias.
A Unido mostra-se cada vez mais aberta as rapidas evolugdes tecnologicas, o que lhe confere
uma grande capacidade de adaptagdo ao progresso.

Correccoes a introduzir

No entanto, ¢ essencial salientar que, na Europa, ndo obstante os esforcos desenvolvidos,
continuam a existir deficiéncias e problemas no que se refere as TIC e a sua introducdo nas
escolas. Em primeiro lugar, a UE acusa um atraso importante em relacdo aos Estados Unidos.
As salas de aula ndo estdo equipadas, ou ndo o estdo suficientemente, os professores nem
sempre foram formados na utiliza¢do das novas tecnologias numa perspectiva pedagogica;
além disso, € extremamente necessario adoptar uma politica de conjunto que enquadre todas
as iniciativas e permita a difusdo das melhores praticas observadas, pois os programas ainda
dependem, com demasiada frequéncia, da boa vontade pessoal de certos docentes.

Por outro lado, podemos observar grandes disparidades no acesso das populagdes as
tecnologias modernas. Estas disparidades existem a varios niveis: entre individuos, entre
estabelecimentos, entre regides e entre paises. Um dos maiores desafios para a UE consiste
em assegurar a todos os cidaddos as mesmas possibilidades de acesso a esses novos suportes
do conhecimento e da informagao. Ora, o elemento porventura mais alarmante nestas
disparidades ¢ que elas reflectem um desfasamento entre a Europa do Norte e a Europa do
Sul j& muitas vezes assinalado em numerosos e diferentes dominios. Em nome do principio
da equidade e da coesdo da Unido, € preciso reduzir ao maximo estas diferencas e assegurar
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realmente para todos os cidadaos, independentemente das suas origens, a igualdade de acesso
as TIC.

Este esfor¢o torna-se ainda mais indispenséavel a medida que o alargamento da Unido se torna
mais definido. Mesmo com um ntimero crescente de Estados-Membros, a UE deve poder
conservar a sua coeréncia.

Por tltimo, a Europa ndo pode contentar-se em dotar apenas os mais jovens dos meios para
dominarem as tecnologias. Hoje em dia, a educagdo deve ser encarada num sentido mais
global e deve ser fortemente associada as nogdes de cultura e de aprendizagem ao longo da
vida. O acesso ao saber e a informagao nao devem conhecer limites nem discriminagdes.

A revolugdo educativa que a introducao das TIC em todas as escolas dos Estados-Membros
representa constitui para a UE a oportunidade Uinica de conferir uma dimensao mais europeia
a educacdo, através de conteudos especificos (software europeu ...) e da ligacdo em rede de
todos os estabelecimentos escolares europeus. A mobilidade virtual instala-se entdo como
complemento e, muitas vezes, como preludio da mobilidade real no seio da Unido.
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21 Setembro 2000

PARECER COMISSAO DA IND(J§TRIA, DO COMERCIO EXTERNO, DA
INVESTIGACAO E DA ENERGIA

destinado a Comissao para a Cultura, a Juventude, a Educacao, os Meios de Comunicagao

Social e os Desportos

sobre o relatério da Comissao ao Conselho e ao Parlamento Europeu

"Pensar o futuro da educagdo - Promover a inovagao através das novas tecnologias"
(COM(2000) 23 - C5-0147/2000 - 2000/2090 (COS))

Relator de parecer: Willy C.E.H. De Clercq

PROCESSO

Na sua reuniao de 19 de Abril de 2000, a Comissao da Industria, do Comércio Externo, da
Investigacao e da Energia designou relator de parecer Willy C.E.H. De Clercq.

Nas suas reunides de 13 de Setembro e 19 de Setembro de 2000, a comissdo procedeu a
apreciacao do projecto de parecer.

Na ultima reunido, a comissao aprovou as conclusdes que seguidamente se expdem por 32
votos a favor e 1 abstencgao.

Encontravam-se presentes no momento da votacdo Carlos Westendorp y Cabeza (presidente),
Nuala Ahern (vice-presidente), Peter Michael Mombaur (vice-presidente), Ward Beysen (em
substitui¢do de Nicholas Clegg), Yves Butel, Felipe Camisén Asensio (em substitui¢do de
Concepcid Ferrer), Giles Bryan Chichester, Claude J.-M.J. Desama, Harlem Désir, Glyn Ford,
Jacqueline Foster (em substituicdo de Malcolm Harbour), Pat the Cope Gallagher, Neena Gill
(em substitui¢ao de Erika Mann), Norbert Glante, Lisbeth Gronfeldt Bergman (em substituigao
de Anders Wijkman), Michel Hansenne, Werner Langen, Marjo Tuulevi Matikainen-Kallstrom,
Eryl Margaret McNally, Elizabeth Montfort, Angelika Niebler, Reino Kalervo Paasilinna, Yves
Piétrasanta, Samuli Pohjamo (em substituicdo de Colette Flesch), John Purvis, Imelda Mary
Read, Mechtild Rothe, Esko Olavi Seppénen, Astrid Thors, Jaime Valdivielso de Cué, Alejo

Vidal-Quadras Roca, Dominique Vlasto e Myrsini Zorba.
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BREVE JUSTIFICAGAO

O presente parecer refere-se a dois documentos apresentados pela Comissao: por um lado, o
relatério da Comissao “Pensar o futuro da educacao — Promover a inovagao através das novas
tecnologias” (COM(2000) 23) e, por outro, a comunicagdo “eLearning — Pensar o futuro da
educacao” (COM(2000) 318).

1. O relatorio da Comissao “Pensar o futuro da educagdo — Promover a inovagao através das
novas tecnologias” traca uma sintese dos progressos realizados pelos Estados-Membros
no desenvolvimento dos planos de ac¢do nacionais a fim de integrar os instrumentos
proporcionados pelas tecnologias da informagao e da comunicacao (TIC) no ensino.

O relator de parecer congratula-se com os progressos realizados para promover a
inovacdo, fomentar uma oferta de qualidade e reforcar a coesdo social. Estes ultimos
elementos sdo essenciais para se atingir o objectivo de educar os jovens europeus e
ajuda-los a integrarem-se na nova economia.

O relator de parecer sublinha a necessidade de eliminar rapidamente a grande diferenga
existente entre o desenvolvimento das TIC nos Estados Unidos - onde os estudantes ja
dispdem de um equipamento informatico considerdvel - € na Unido Europeia. Este
desfasamento pode causar o atraso dos jovens europeus, tanto ao nivel da qualidade dos
estudos, como ao da formagao tendo em vista um futuro trabalho.

Por outro lado, o relator de parecer sublinha a rapidez com que se desenvolve e transforma
o mundo das novas tecnologias: nesta Optica, solicita que sejam feitos investimentos no
ensino para que as estruturas proporcionadas aos estudantes nao se tornem obsoletas face
a rapida transformacdo e acompanhem, passo a passo, a evolu¢do no mundo das TIC.

Do mesmo modo, devera consagrar-se aten¢ao especial a formacgao do corpo docente:
apesar da sua qualidade, assiste-se ainda a uma relativa falta de preparacao dos docentes
relativamente aos instrumentos e as possibilidades de aprendizagem proporcionados pelas
TIC.

Além disso, tendo em conta as necessidades do mundo empresarial, o relator de parecer
exorta a Unido Europeia e os Estados-Membros a ndo negligenciarem a necessidade de
prestar as empresas uma ajuda sob a forma de assisténcia técnica e financeira para que
elas proprias possam participar activamente no mundo das novas tecnologias e
proporcionar um bom nivel de formacao aos seus empregados. Neste sentido, a promogao
das TIC deve fazer-se simultaneamente ao nivel das escolas e das empresas: langando-se
nestas duas vias, a Unido e os Quinze dotar-se-3o dos instrumentos necessarios para
garantir que a nova economia nao sera apenas um desafio a enfrentar mas, sobretudo, um
éxito, e que os riscos de marginalizagdo a nivel econdémico e social serdo limitados, ou
mesmo eliminados.

Para terminar, o relator de parecer solicita que seja consagrada uma aten¢ao muito
especial a dimensao transnacional do desenvolvimento das novas tecnologias a nivel

social, economico e do ensino. Os Estados-Membros ¢ a Unido deverao, assim,
concentrar-se nesta realidade aquando da elaboragao das politicas nos dominios da
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educagdo, da formagao ¢ do trabalho.

2. A Comunicacao intitulada “eLearning” vem, por um lado, dar continuidade ao
objectivo fixado no Conselho Europeu de Lisboa, segundo o qual a Unido Europeia
deve "tornar-se no espago econémico mais dindmico e competitivo do mundo baseado
no conhecimento e capaz de garantir um crescimento econémico sustentavel, com
mais e melhores empregos, € com maior coesdo social", e, por outro, representa, um
aprofundamento dos objectivos fixados na Comunicacdo da Comissdo intitulada
“eEuropa: Sociedade da Informacao para todos”, que havia definido entre os seus
dominios de ac¢ao “A juventude europeia na era digital” e “Internet mais rapida para
investigadores e estudantes”.

Neste contexto, o mundo da educagdo representa uma prioridade: a formacao dos
adultos de amanha e dos respectivos professores nao pode ser negligenciada perante a
rapidez do ritmo de desenvolvimento da sociedade do conhecimento.

O relator de parecer avalia favoravelmente a comunicacdo em aprego e apela a vontade
politica dos Estados-Membros e a uma intensa cooperagao entre os Quinze e a Unido
Europeia, a fim de que os objectivos que nela sdo fixados sejam plenamente
concretizados; apela também ao sector da investigacao e ao sector empresarial para
que contribuam para a prossecu¢do destes objectivos.

Por outro lado, solicita 8 Comissdo um maior rigor no que se refere as medidas a
adoptar e aos meios financeiros necessarios para as levar a cabo, quer se trate do
orcamento comunitario, quer da contribuicao dos Estados-Membros. Exige,
igualmente, uma clarificagdao no que respeita a afectacdo dos recursos financeiros
disponibilizados através dos fundos europeus (Fundos Estruturais e fundos para
investigacao) destinados as iniciativas previstas na comunicacao "eLearning".

O relator de parecer chama a atengao, por outro lado, para as despesas a que familias e
estabelecimentos de ensino deverdo fazer face para a aquisicao de computadores e a
ligacdo a Internet e faz votos por que estes custos possam ser reduzidos, a fim de
facilitar a realizagdo dos objectivos fixados na comunicacgao.

Por tltimo, o relator solicita uma coordenagao entre as iniciativas previstas na
comunicacao "eLearning" e o espaco europeu da investigagcdo e convida a Comissao a

incentivar a produgdo de programas educativos e multimédia em todas as linguas
comunitarias em cooperagdo com o mundo da industria.
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CONCLUSOES

A Comissdo da Industria, do Comércio Externo, da Investigagao e da Energia insta a
Comissao para a Cultura, a Juventude, a Educacao, os Meios de Comunicagdo Social e os
Desportos, competente quanto a matéria de fundo, a incorporar os seguintes elementos na
proposta de resolugdo que aprovar:

1)

2)

3)

4)

S)

6)

7)

8)

Congratula-se com os progressos realizados pelos Estados-Membros nos respectivos
planos de ac¢do no sentido de integrar os instrumentos das tecnologias da informagao e da
comunicagao (TIC) nas escolas;

Considera positivas as recomendacdes formuladas no relatério da Comissao “Pensar o
futuro da educagdo — Promover a inovagao através das novas tecnologias”, nomeadamente
no dominio da promoc¢ao da inovagdo, do desenvolvimento de uma oferta de qualidade e
do reforco da coesao social;

Convida a Comissao a tomar iniciativas que visem permitir uma analise fiavel da
utilizagao das TIC, uma classificacdo e avaliagdao das fontes de informacgao e o
estabelecimento de indicadores, bem como considerar o trabalho estatistico dos elementos
supracitados como uma ac¢ao de grande prioridade, sendo dado énfase a unificagdao dos
dados;

Convida a Comissao a fixar como objectivo imediato o estabelecimento de uma relacao
cientifica entre as tecnologias da informagdo e da comunicagdo e os resultados escolares,
encomendando estudos e adoptando todas as iniciativas aptas a garantir que os
investimentos efectuados a este titulo terdo resultados palpaveis;

Convida a Comissdo a tomar uma iniciativa destinada a melhorar os indicadores utilizados
para medir as caracteristicas qualitativas do processo educativo, para que possamos dispor
de dados fiaveis e, tanto quanto possivel, unificados;

Convida a Comissao a propor um plano de ac¢do que permita tirar o melhor proveito
possivel dos investimentos publicos nas TIC; este plano deveréd abordar, nomeadamente, a
problemadtica colocada pelas bibliotecas digitais e os espagos publicos de acesso ao espago
digital, por forma a possibilitar uma reducdo das desigualdades e melhor servir tanto o
interesse publico como o dos cidaddos europeus;

Recorda que um quarto dos empregos criados na década de 90 se situa no dominio das
actividades ligadas a sociedade da informagao e que esta tendéncia se mantém no mercado
de trabalho; é, por conseguinte, necessario que os estudantes sejam devidamente
preparados para se integrarem num mercado de trabalho dominado pelas novas
tecnologias;

Insta a Comissao e os Estados-Membros a envidarem esfor¢os suplementares para que
seja colmatado o fosso que separa a Unido Europeia e os Estados Unidos em matéria de
utilizagdo e controlo dos meios informaticos no dominio ndo s6 da educagdo, mas também
da empresa;
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9) Solicita que sejam feitos os investimentos necessarios no sector do ensino para fazer face
ao fendmeno da rapida mudanga no dominio das novas tecnologias;

10) Recorda que a formacao dos professores constitui uma prioridade e salienta a urgéncia de
uma reforma global do sistema educativo, para que a aprendizagem das TIC seja integrada
na vida quotidiana dos alunos;

11)Insta a Unido e os Estados-Membros a promoverem a formagao nos sectores das novas
tecnologias e a fornecerem as empresas um apoio técnico e financeiro adequado que lhes
permita fazer face a rapida evolugdo no dominio das TIC, devendo este apoio incluir e
beneficiar particularmente as PME, as micro-empresas e o artesanato, tal como ¢é
solicitado no programa plurianual para as empresas e o espirito empresarial 2001/2005;

12) Sublinha a importancia da promogao das TIC, tanto no contexto da educa¢do, como no do
mundo empresarial, para fazer face aos desafios da nova economia, lutar contra a exclusao
social e recuperar o atraso no desenvolvimento econdmico de certas regides da Unido;

13) Salienta que as TIC devem criar um espaco social e econdmico de cardcter transnacional,
facto que deverd ser tido em conta pelas politicas econdmicas e sociais, bem como pelas
que forem adoptadas nos dominios da educacdo, da formagao e do trabalho;

14) Congratula-se com a comunicacdo da Comissdo sobre a iniciativa eLearning, que
imprimira um forte impulso a difusdo e a aprendizagem da utilizagdo das novas
tecnologias no mundo da educacao, e considera que, para realizar os objectivos definidos
na comunicagao, ¢ essencial que os Estados-Membros déem mostras da indispensavel
vontade politica;

15)Salienta que, ndo obstante os Estados-Membros terem criado diferentes estratégias e
politicas com o objectivo de promover a difusdo e a aprendizagem da utilizagcdo das novas
tecnologias no mundo da educacao, a cooperacao entre eles e a Unido continua a ser um
factor essencial para que as mesmas possam ser coroadas de éxito;

16)E de opinido que todos os sectores — investigacao tecnologica, empresas e autoridades
publicas — devem contribuir para a prossecucao dos objectivos fixados na comunicacao
"eLearning";

17)Constata a grande disparidade existente entre os diferentes Estados-Membros no tocante a
capacidade e a oportunidade de explorar as novas tecnologias no mundo da escola, pelo
que se torna necessario tomar medidas para reduzir, e mesmo eliminar, o desfasamento
existente neste dominio;

18)Solicita a Comissao que defina com precisdo as medidas a adoptar, quer ao nivel da Unido
Europeia, quer a nivel nacional, a fim de concretizar os objectivos fixados na sua
comunicagao "eLearning";

19)Solicita que as novas tecnologias sejam postas a disposi¢ao de todos os cidadaos,
incluindo daqueles que ja ultrapassaram a idade escolar e dos que ja deixaram a vida
activa, através da disponibilizacdo de "terminais telematicos" nos municipios de todas as

regides da Europa;
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20) Acolhe favoravelmente o facto de a Comissao se propor submeter todas as iniciativas
adoptadas no quadro da aplicacdo da ac¢do "eLearning" a uma andlise das acgdes de
politica da educacdo e da formacgao, a fim de avaliar os progressos efectuados na
consecucao dos objectivos fixados, a eficacia das medidas e politicas implementadas e a
difusdo das boas praticas, bem como o enriquecimento da reflexdo comum;

21)Solicita a Comissao que defina claramente os meios or¢amentais destinados ao
financiamento das iniciativas previstas na comunicacao "eLearning" e fixe a quota-parte
dos financiamentos nacionais e europeu no ambito destas iniciativas; solicita, além disso, a
Comissdo que esclarega quais as rubricas do orcamento para 2001 que se destinam ao
financiamento das medidas relacionadas com os objectivos fixados na comunicacgao;

22)Solicita a Comissao que proceda a uma reorientagdo dos recursos financeiros disponiveis
(Fundos Estruturais, fundos destinados a investigagao, etc.), por forma a favorecer os
projectos que se enquadram no dmbito desta iniciativa: € necessario definir claramente
quais os fundos que vao financiar os diferentes projectos;

23)Acolhe favoravelmente a intengdo manifestada pela Comissdo no sentido de facultar aos
estudantes um acesso rapido a Internet e espera que esta Institui¢ao envide esforcos a
favor da coordenagdo com o espago europeu da investigacao;

24)Constata que o preco dos computadores representa, para os chefes de familia e para os
estabelecimentos de ensino, um obstaculo a aquisicdo dos mesmos e que ha que reduzir o
seu custo, bem como o do acesso a Internet, a fim de tornar possivel a concretizacao dos
objectivos fixados na comunicagdo "eLearning";

25)Solicita aos Estados-Membros que consagrem oportunamente a sua atengao as
iniciativas/recomendagdes da Comissdao que visam reduzir os custos do acesso a Internet
(reducao dos pregos de aluguer das linhas, concessdo de licengas, desblocagem da linha
local) e que procedam, quanto antes, a analise das modalidades de transposigao;

26)Insiste na necessidade de proporcionar a oferta das novas tecnologias de informacao e
comunicacao multilingue; solicita, nomeadamente, a Comissao que adopte medidas de

apoio, a fim de fomentar a producgdo de programas educativos e multimédia em todas as
linguas oficiais da Unido Europeia, em cooperacao com o sector industrial.
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10 de Maio de 2000

PARECER COMISSAO DO EMPREGO E DOS ASSUNTOS SOCIAIS

destinado a Comissao para a Cultura, a Juventude, a Educacdo, os Meios de Comunicagao
Social e os Desportos

sobre o Relatorio da Comissdao ao Conselho e ao Parlamento Europeu intitulado “Pensar o
futuro da educagdo — promover a inovagao através das novas tecnologias”
(COM(2000) 23 - C5-0147/2000 - 2000/2090 (COS))

Relator de parecer: Michel Rocard
PROCESSO

Na sua reuniao de 28 de Marg¢o de 2000, a Comissao do Emprego e dos Assuntos Sociais
designou relator de parecer Michel Rocard.

Na sua reuniao de 8 de Maio de 2000, a comissao procedeu a apreciacao do projecto de
parecer.

Na mesma reunido, a comissao aprovou as conclusdes que seguidamente se expdem por 8
votos a favor e 5 abstenc¢des.

Encontravam-se presentes no momento da votagao: Michel Rocard (presidente e relator de
parecer), Jillian Evans, Carlo Fatuzzo, Ilda Figueiredo, Héléne Flautre, Stephen Hughes,
Dieter-Lebrecht Koch (em substitui¢do de Mann), Jean Lambert, Mario Mantovani, Claude
Moraes, Herman Schmid, Miet Smet e Helle Thorning-Schmidt.

BREVE JUSTIFICAGAO

Em 1996, o Conselho de Ministros da Educacao adoptou uma Resolugdo relativa ao software
educativo e multimedia nos dominios da educagéo e da formagéo!, com o objectivo de
elaborar um quadro geral para o desenvolvimento de uma politica de formagdao comum.

Desde aquela data, as condi¢des técnicas conheceram um desenvolvimento sensivel. As
capacidades dos computadores e dos canais de transmissdo foram multiplicadas, o recurso a
Internet e ao correio electronico atinge taxas de crescimento vertiginosas e a oferta de
software € renovada, segundo se calcula, de nove em nove meses.

Por seu turno, os Estados-Membros adoptaram diversos planos de ac¢do, tendo por objectivo

! JO C 195, de 6.7.1996, p. 8.
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integrar no ensino as tecnologias da informacao e das comunicagdes (TIC). O relatorio da
Comissao em apreco sintetiza os progressos realizados pelos Estados-Membros, indicando ao
mesmo tempo os desafios futuros. No entender da comissdo, assumem especial relevancia os
seguintes aspectos:

Equipamento das escolas com as TIC

No ambito das orientagcdes em matéria de emprego, os Estados-Membros estabeleceram como
objectivo equipar as escolas com computadores e proporcionar a todos os alunos e estudantes
acesso a Internet até ao final de 2002. Embora tal objectivo se afigure, a primeira vista,
extremamente ambicioso, a comparacdo com os EUA mostra a evidéncia que a Europa ndo
assume um papel precursor nesse dominio: nos EUA todas as salas de aula deverao estar
ligadas a Internet até ao ano 2000, ao passo que a maioria dos Estados-Membros da UE
apenas preveé a ligagdo a Internet de todas as escolas até 2002.

O objectivo formulado nas orientagdes em matéria de emprego revela-se, a uma observagao
mais atenta, assaz difuso. Por tal motivo, sera necessario que, nos respectivos planos de ac¢ao
para o emprego, os Estados-Membros definam os objectivos com maior clareza, recorrendo a
indicadores quantitativos e qualitativos (por exemplo, tipos de escolas, padrdes de qualidade
do equipamento, nimero de utentes por computador, etc.).

Desenvolvimento de software

A Comissao regista igualmente que o mercado de programas didacticos multimedia continua
subdesenvolvido e, sobretudo, extremamente fragmentado. O desenvolvimento de uma oferta
de software e de servigos multimedia educativos de qualidade pressupde, todavia, uma
parceria entre os poderes publicos e a industria, um aumento dos investimentos no sector da
educagdo, bem como uma remodelag¢do adequada dos métodos didacticos, sem perder de vista
os aspectos técnicos, culturais, econémicos e sociais. A Comunidade Europeia podera dar um
valioso contributo para o desenvolvimento de software educativo inovador, tendo em conta a
dimensao europeia, no ambito dos programas comunitarios em matéria de investigagao
(aplicacdes telematicas) e de educacao (Socrates e Leonardo da Vinci).

Adaptacdo dos métodos didacticos e da formacao de professores

As TIC ndo podem ser pura e simplesmente “acrescentadas” as estruturas tradicionais de
ensino. Pelo contrario, impde-se efectuar uma reorganizagao radical do ensino, numa
perspectiva espacial, temporal e de contetido, tendo em vista uma abordagem integradora: as
aulas com computador deverdo ser complementadas por aulas nas quais se privilegie a
interac¢do entre os alunos e o professor. A estrutura espacial devera ser modificada e a
divisdo temporal rigida entre as unidades lectivas devera ser reconsiderada. Impde-se
igualmente uma analise dos objectivos didacticos: no futuro, a aquisi¢do de conhecimentos
factuais devera dar lugar a promocao das competéncias ¢ dos métodos de resolucao de
problemas, bem como a capacidade de avaliagdo. A adaptacdo dos programas didéacticos
devera efectuar-se em relagdo estreita com os esforgos desenvolvidos no dominio da formacao
inicial e continua dos professores, os quais deverao ser mais sensibilizados para a utilizagao
das TIC no ensino, ao mesmo tempo que deverao ser reforgadas, a nivel da formagao de
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professores, as competéncias pedagogicas, sociais e de resolugdo de problemas. Os programas
comunitarios nos dominios da formacgao profissional inicial e continua, designadamente
Socrates e Leonardo da Vinci, poderdo dar um valioso contributo.

As TIC e a integracio social

A utilizagao crescente das TIC encerra o perigo de uma divisdo social entre os que sabem
utilizar os novos instrumentos, proporcionados por essas tecnologias, € 0s que nao sao
capazes de o fazer. A questdo do acesso as novas tecnologias assume, pois, uma importancia
social de primeiro plano. Por tal motivo, a promocao das TIC ndo pode restringir-se as
escolas, ou mesmo a determinados tipos de escolas, devendo antes abranger todos os grupos
sociais e etarios. Ha que ter em conta a igualdade de oportunidades no acesso as novas
tecnologias.

CONCLUSOES

A Comissao do Emprego e dos Assuntos Sociais insta a Comissdo para a Cultura, a
Juventude, a Educagdo, os Meios de Comunicagdo Social e os Desportos, competente quanto
a matéria de fundo, a incorporar os seguintes elementos na proposta de resolu¢do que aprovar:

1. Salienta que, no ambito das orientacdes em matéria de emprego para o ano 2000, os
Estados-Membros estabeleceram como objectivo dotar as escolas de computadores e
facilitar o acesso a Internet até ao final de 2002; convida os Estados-Membros a
especificarem esses objectivos genéricos, com base em indicadores quantitativos e
qualitativos concretos;

2. Salienta que os progressos vertiginosos no dominio das tecnologias da informagao
tornardo necessarios investimentos elevados e periddicos no sector da educagao, e
manifesta-se favoravel a criagdo de parcerias entre os sectores publico e privado, tendo
por objectivo financiar tais investimentos;

3. Convida a Comissao a apoiar a produ¢ado e difusdo de software educativo de
qualidade, no ambito dos programas comunitarios em matéria de investigagdo e de
formacao inicial e continua;

4. Entende que a introducao nas escolas das tecnologias da informagao e das
comunicagdes devera ser acompanhada por uma ampla reforma do ensino; convida a
Comissao a apoiar essa reforma através de uma investiga¢do de base sobre métodos
pedagogicos, no ambito da politica comunitaria de investigacdo, bem como através da
promocao da formacgao inicial e continua de professores, no ambito dos Fundos
Estruturais;

5. Salienta que, para realizar uma sociedade da informagao socialmente justa, devera ser
garantido o acesso as tecnologias da informagao e das comunicagdes por parte dos
cidaddos de todas as camadas socioeconomicas € de todas as idades; neste contexto,
convida os Estados-Membros ¢ a Comissao
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- a promoverem medidas para facilitar o acesso de todos os alunos as
tecnologias da informacao e das comunicagdes, inclusive fora do horario
lectivo;

- a promoverem o intercambio de conhecimentos entre os alunos e os pais, no
que diz respeito a utiliza¢do das tecnologias da informacao e das
comunicagoes;

- a dedicarem especial atenc¢do, no desenvolvimento de sofiware didactico, as

necessidades especificas dos alunos com dificuldades de aprendizagem ou com
deficiéncia.
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9 de Outubro de 2000

PARECER DA COMISSAO DOS DIREITOS DA MULHER E DA IGUALDADE DE
OPORTUNIDADES

destinado a Comissao para a Cultura, a Juventude, a Educacao, os Meios de Comunicagao
Social e os Desportos

sobre o relatério da Comissdo ao Conselho e ao Parlamento Europeu: "Pensar o futuro da
educacdo — Promover a inovagao através das novas tecnologias"
(COM(2000) 23 — C5-0147/00 — 2000/2090 (CON))

Relatora de parecer: Helena Torres Marques
PROCESSO

Na sua reunido de 11 de Julho de 2000, a Comissdo dos Direitos da Mulher e da Igualdade de
Oportunidades designou relatora de parecer Helena Torres Marques.

Nas suas reunides de 2 de Outubro de 2000 e 9 de Outubro de 2000, a comissao procedeu a
apreciacao do projecto de parecer.

Na tltima reunido, a comissdo aprovou as conclusdes que seguidamente se expdem por 18
votos a favor e 2 contra.

Encontravam-se presentes no momento da votagao Theorin (presidente) Eriksson (vice-
presidente), Van Lancker (vice-presidente), Evans (vice-presidente), Torres Marques
(relatora), Aviles Perea, De Sarnez, Fraisse, Ghilardotti, Groner, Karamanou, Klass, Kratsa,
Lulling, McNally, Prets, Sartori, S6rensen, Valenciano Martinez-Orozco e Izquierdo Rojo
(em substitui¢ao de Rodriguez).

BREVE JUSTIFICAGAO

O presente parecer visa fazer o ponto da situacdo em matéria de progressos registados sobre o
tema da educacdo, das tecnologias da informacdo e da comunicagdo e da formacdo dos
professores, com vista a preparacdo de uma nova etapa da cooperagao europeia nesta matéria.

No seguimento das Resolugdes e Conclusdes do Conselho de Ministros da Educacao adoptadas
em 1996, a Comissao procedeu a uma avaliacdo dos progressos registados nos ultimos trés anos
e analisou as condigdes favoraveis a um desenvolvimento mais harmonioso dos usos e das

tecnologias.

Convém notar, igualmente, que o Conselho Europeu de Lisboa fixou como objectivo a
concretizagdo de uma "sociedade da aprendizagem". Este objectivo real¢ga o quanto o desafio
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da formagdo ao longo da vida ¢ importante, ultrapassando a simples abordagem da
aprendizagem escolar e debrugando-se sobre o espaco envolvente da crianga, nomeadamente,
0S Seus pais.

- Uma politica europeia mais ambiciosa:

A relatora de parecer reconhece o potencial, as possibilidades que a sociedade da
informacao oferece em termos de perspectivas de emprego e de acesso as tomadas de
decisdo. No entanto, tem consciéncia da necessidade de tomar medidas para evitar a
criacdo de uma sociedade dividida entre individuos capazes de aproveitar o progresso
técnico e dele tirar proveito e individuos que permanecem na ignorancia relativamente
a sociedade da informacao e ficam a margem da mesma.

A relatora de parecer recorda que as mulheres representam a maioria da populagdo
excluida. Assim sendo, o desenvolvimento das novas tecnologias informaticas devera
inscrever-se num processo inclusivo, € ndo estar na origem de uma nova exclusdo.
Deveré ser feito um esfor¢o suplementar relativamente as jovens, professoras e as
mulheres enquanto maes.

A Unido Europeia deve promover o desenvolvimento de uma estratégia global e
coerente no tempo. O acesso as novas tecnologias nao pode limitar-se as escolas: deve
abranger a totalidade dos grupos sociais visando, designadamente, a igualdade de
oportunidades no que diz respeito ao acesso as novas tecnologias. Favorecer o
desenvolvimento de uma oferta de qualidade pressupde aumentar os investimentos
publicos, prioritariamente na qualidade das infra-estruturas de acesso a Internet
(ligacdes de alto débito, redes locais), ndo apenas nas escolas mas também nos locais
publicos, tais como as bibliotecas e salas polivalentes.

- Reforcar a coesdo social:

Apenas se poderd reforgar a generalizacdo da utilizagdo das TIC na educacdo se as
iniciativas empreendidas tiverem em conta, a todos os niveis, as necessidades dos menos
favorecidos por razdes econdmicas, sociais e geograficas.

Constatamos que, na maioria das situacdes, o acompanhamento escolar da crianga, fora
do quadro escolar, ¢ da responsabilidade da mae. Esta responsabilidade ¢ tanto maior
nas familias monoparentais como também nos meios menos favorecidos. A Comissdo
devera estar mais atenta a necessidade de implementacdo de programas especificos que
visem garantir um acesso mais igualitario, bem como a promogao da criagdo de modos
alternativos de sensibiliza¢do, formacdo e acesso as TIC junto dessas populagdes e,
nomeadamente, das mulheres.

- Das tecnologias da informacdo e da comunicaciao (TIC) aos servigos multimédia
interactivos:
A Educacio pressupde que a informacao a identificar, estruturar e combinar - de forma
pertinente e num contexto especifico - seja de qualidade e coerente. Os desafios devem

ser mais facilmente apreendidos, logo mais bem definidos. As TIC podem favorecer a
pratica de pedagogias activas e permitir um ensino de melhor qualidade.
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Constatamos que os utensilios multimédia educativos continuam a basear-se
essencialmente no video, nos programas televisivos e nos software. A utilizacdo da
Internet e do correio electronico esta ainda muito distante.

A utilizagdo das TIC para fins pedagdgicos mais avangados da-se no ensino primario e
corresponde a utiliza¢do dos software multimédia que se revestem de um caracter mais
diversificado, atraente e ludico, com fungdes de sociabilizacdo. O acesso para todos
deve constituir um objectivo também ao nivel do ensino secundario, para evitar que as
tecnologias da informagdo permanecam uma area exclusivamente masculina. Nesta
fase, a Comissao deve estar atenta ao conteido multimédia, muitas vezes concebido
por homens, e promover um papel positivo para as jovens.

Com efeito, o desafio educativo também estd ligado as novas possibilidades de
intercAmbio entre alunos, professores, pais e parceiros externos com possibilidades de
interaccao via Internet. Trata-se de motivar e de enquadrar a crianga para que esses
intercAmbios se tornem um dos agentes do processo educativo baseados na curiosidade,
na descoberta e na experimentacgao.

Para além de uma formacao ao nivel das ferramentas necessarias, € preciso investir na
formacdo visando, particularmente, as praticas pedagogicas inovadoras. Os pais,
actores, devem poder ser associados, no quadro das iniciativas locais.

Finalmente, devem ser tomadas medidas especificas para encorajar as mulheres a entrar
na industria multimédia e zelar por que o conteudo responda as necessidades das jovens,
evitando os esteredtipos em relagdo ao sexo.

Transformar a aquisi¢ao dos conhecimentos:

As exigéncias das politicas educativas e a modernizagdo dos sistemas de ensino sdo
essenciais. As tecnologias da informacdo ndo devem constituir apenas mais uma
disciplina de um programa de ensino. Transformar a forma de adquirir os
conhecimentos pode modificar todos os aspectos do ensino e da aprendizagem.

Feminizar a profissdo de professor ndo contribuiu para um aumento comparavel do
nimero de mulheres que ocupam lugares de responsabilidade. A formagdo continua
deve encorajar e ajudar as mulheres a serem candidatas a empregos de promogdo. E
lamentavel constatar que, frequentemente, os sistemas educativos sdo em grande parte
responsaveis pelas atitudes de discriminagdo existentes na sociedade e baseadas no
sexo, ao longo de todo o percurso escolar.

CONCLUSOES

A Comissdo dos Direitos da Mulher e da Igualdade de Oportunidades convida a Comissao
para a Cultura, a Juventude, a Educacdo, os Meios de Comunicacao Social e os Desportos,
competente quanto a matéria de fundo, a incorporar na proposta de resolucdo que ira aprovar
os elementos seguintes:
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1. No quadro das novas orientagdes para a estratégia do emprego adoptadas durante o
Conselho Europeu de Lisboa, a promocao de um nivel elevado de emprego ¢ um dos
objectivos essenciais da Unido, que devera significar para o trabalho feminino uma
passagem de 51% para 60% nos proximos dez anos. Todo e qualquer novo crescimento do
emprego devera resultar igualmente num significativo aumento das taxas de emprego
feminino; as tecnologias da informacao e da comunicagdo (TIC) oferecem a Europa novas
oportunidades ao nivel do crescimento e da criacdo de emprego.

2. Constata que as novas tecnologias sao um factor vital de desenvolvimento, mas que estas
podem dar igualmente lugar a uma nova forma de discriminacdo e de exclusdo das
mulheres, ja subrepresentadas neste sector. Considera que importa evitar que a sociedade
da informagdo agrave o fosso na sociedade em geral e no mercado de trabalho; para esse
efeito, ¢ necessario garantir ao conjunto dos alunos a igualdade de acesso a formacao nas
tecnologias da informacgdo e promover, nomeadamente, o acesso das jovens. E essencial
incluir as mulheres no processo de desenvolvimento, tendo em conta que um emprego em
dois ¢ criado no sector das novas tecnologias. Todos devem tomar consciéncia do lugar da
mulher na populagdo activa e das perspectivas futuras no que respeita as necessidades
humanas deste sector (mais de 1,6 milhdes de pessoas até 2004). Consequentemente,
convém nao perder a oportunidade da implementagdo de um processo inclusivo,
desenvolvendo programas adaptados de formacao as mulheres.

3. Convida a Comissdo a encorajar, no quadro de futuros programas comunitarios, o esforgo
de investigagdo e a experimentacao social e técnica, a fim de antecipar as evolugdes a
atingir no dominio da organizagdo da educacdo e da formagao, bem como generalizar as
praticas mais adequadas. Isto com o objectivo de encorajar a troca de conhecimentos entre
alunos e pais num quadro polivalente acessivel a todos.

4. Felicita a Comissdo pelo seu relatorio e considera que esta deve orientar os seus esforgos
em trés direcgdes:

- O estimulo de iniciativas que privilegiem abordagens pragmaticas de apoio, a
coordenacdo e o desenvolvimento de intercAmbios de experiéncias sobre estas
iniciativas, tomando em linha de conta as necessidades das mulheres e,
nomeadamente, de todas aquelas que se encontram numa situagdo mais desfavoravel
por razdes econdmicas, sociais, geograficas em virtude de uma deficiéncia ou por
outras razdes. A escola, para além das aulas, deveria ser o local privilegiado de acesso
a formagao; trata-se, de certa forma, de rentabilizar os investimentos publicos neste
contexto;

- O encorajamento da elaboragdo de softwares educativos adequados (contendo niveis
progressivos que permitam ao aluno avangar ao seu ritmo), através de uma cooperacao
entre os estabelecimentos de ensino e as empresas, evitando, nomeadamente, os
estereotipos ligados ao sexo e oferecendo modelos positivos para as jovens;

- Certificar-se de que a qualidade dos produtos passa por um contrato de trabalho entre

as empresas fornecedoras e as escolas para garantir permanentemente a actualizagdo
do material;
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- O prosseguimento de uma reflexdo com os meios envolvidos a fim de procurar uma
solucdo para o problema das licengas relativas aos programas (software) destinados as
escolas.

5. O Parlamento Europeu estd muito ligado a no¢ao de "sociedade da aprendizagem", ou
seja, a ideia da necessidade por parte da populacao de participar na formacao ao longo da
vida, tendo em conta o facto de que hoje em dia as mulheres continuam sujeitas a duplas
tarefas. E preciso encorajar as jovens e as mulheres a participar em programas de ensino e
de formacdo — nomeadamente em disciplinas cientificas e técnicas — que proporcionem
um maior leque de saidas profissionais. A prioridade deve ser concedida as professoras, a
fim de que estas possam beneficiar de material apropriado e que oferega bons resultados,
quer na escola quer em casa, com vista a assegurar uma formagao ao longo da vida.

6. Deseja uma defini¢ao das prioridades ao nivel do equipamento e infra-estruturas devido a
rapida evolugdo dos sectores das tecnologias da informacao. Consequentemente, seria
desejavel concentrar os investimentos publicos prioritariamente na qualidade das
infraestruturas de acesso a Internet (ligagdes de alto débito, redes locais) e no
desenvolvimento da qualidade de servigos e conteudos em linha.

7. Solicita, pelas mesmas razdes, a concentragdo dos investimentos publicos, o que deveria
levar as autoridades a facilitar, entre outras iniciativas, a compra ou o aluguer de
computadores pelas familias e a tomar medidas especificas a favor das familias menos
favorecidas, a fim de promover a igualdade de oportunidades em matéria de acesso, de
equipamento e de ligacao dos agregados familiares.

8. Aceder as novas tecnologias ¢ estar no centro do mundo. As iniciativas locais, necessarias
enquanto quadro de acesso as infra-estruturas, devem estimular a consciencializagao de
cada um e, sobretudo, de cada uma, de que as novas tecnologias permitem aceder a redes
profissionais, geograficas e culturais que eliminam as distancias, a periferia. De certa
forma, estas redes podem promover a coesao social e regional.

9. Cada pais da UE, com o apoio da Comissao Europeia, deve envidar esfor¢os para que os
agentes publicitarios ndo apresentem as novas tecnologias como sendo destinadas
essencialmente aos homens. Devem por em destaque a aptidao das mulheres neste
dominio, tendo em conta que a divulgacdo das novas tecnologias ¢ sobretudo feita por
instrutoras, que representam a grande maioria do corpo docente ao nivel do ensino
obrigatdrio.
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