EUROPAISCHES PARLAMENT

*
*

*
1999 N 2004

* 5k

Sitzungsdokument

ENDGULTIG
A5-0051/2002

25. Februar 2002

BERICHT

iiber die Mitteilung der Kommission betreffend einen neuen Rahmen fiir die
Zusammenarbeit bei MaBBnahmen im Bereich der Informations- und

Kommunikationspolitik der Européischen Union
(KOM(2001) 354 — C5-0465 —2001/2192(COS))

Ausschuss fiir Kultur, Jugend, Bildung, Medien und Sport

Berichterstatter: Ole Andreasen

RR\62313DE.doc PE 303.789

DE DE



PE 303.789 2/28 RR\462313DE.doc

DE



INHALT

Seite
GESCHAFTSORDNUNGSSEITE ......cooviuiviieeiieeeeeieceeee e 4
ENTSCHLIESSUNGSANTRAG ........oooiieeeeeeeeeeeeeeeeeees s, 5
BEGRUNDUNG .......cooitiiieeiiieceetceeieeeeaete et se st et se s ses s snans 14
STELLUNGNAHME DES HAUSHALTSAUSSCHUSSES .....cooovivieeeeeeeeseeeeeeeeesnnn. 21
STELLUNGNAHME DES AUSSCHUSSES FUR DIE FREIHEITEN UND
RECHTE DER BURGER, JUSTIZ UND INNERE ANGELEGENHEITEN. ........................ 25
RR\462313DE.doc 3/28 PE 303.789

DE



DE

GESCHAFTSORDNUNGSSEITE

Mit Schreiben vom 29. Juni 2001 iibermittelte die Kommission dem Européischen Parlament
ihre Mitteilung betreffend einen neuen Rahmen fiir die Zusammenarbeit bei Malnahmen im
Bereich der Informations- und Kommunikationspolitik der Europdischen Union (KOM(2001)
354 —2001/2192(COS)).

In der Sitzung vom 22. Oktober 2001 gab die Préasidentin des Europédischen Parlaments
bekannt, dass sie diese Mitteilung an den Ausschuss fiir Kultur, Jugend, Bildung, Medien und
Sport als federfithrenden Ausschuss sowie an den Haushaltsausschuss und den Ausschuss fiir
die Freiheiten und Rechte der Biirger, Justiz und innere Angelegenheiten als mitberatende
Ausschiisse liberwiesen hat (C5-0465/2001).

In der Sitzung vom 13. Dezember 2001 gab die Présidentin bekannt, dass sie diese Mitteilung
ebenfalls an den Ausschuss fiir konstitutionelle Fragen zur Stellungnahme iiberwiesen hat.

Der Ausschuss fiir Kultur, Jugend, Bildung, Medien und Sport benannte in seiner Sitzung
vom 18. September 2001 Ole Andreasen als Berichterstatter.

Der Ausschuss priifte die Mitteilung der Kommission und den Berichtsentwurf in seinen
Sitzungen vom 20. November 2001, 8. Januar und 19. Februar 2002.

In der letztgenannten Sitzung nahm der Ausschuss den EntschlieBungsantrag einstimmig an.

Bei der Abstimmung waren anwesend: Michel Rocard, Vorsitzender; Vasco Graca Moura und
Theresa Zabell, stellvertretender Vorsitzende; Ole Andreasen, Berichterstatter (in Vertretung
von Marieke Sanders-ten Holte); Alexandros Alavanos, Pedro Aparicio Sanchez, Christopher
J.P. Beazley, Michael Cashman (in Vertretung von Renzo Imbeni gemif3 Art. 153 Abs. 2 der
Geschiéftsordnung), Marielle de Sarnez, Janelly Fourtou (in Vertretung von Francis
Decourriere), Genevieve Fraisse, Jas Gawronski (in Vertretung von Mario Mauro), Ruth
Hieronymi, Ulpu livari, Maria Martens, Pietro-Paolo Mennea, Juan Ojeda Sanz, Gérard
Onesta (in Vertretung von Luckas Vander Taelen), Barbara O'Toole, Doris Pack, Roy Perry,
Christa Prets, Feleknas Uca, Gianni Vattimo, Alejo Vidal-Quadras Roca (in Vertretung von
Domenico Mennitti geméf Art. 153 Abs. 2 der Geschiftsordnung), Eurig Wyn, Stavros
Xarchakos, Sabine Zissener und Olga Zrihen Zaari (in Vertretung von José Maria Mendiluce
Pereiro gemal Art. 153 Abs. 2 der Geschéftsordnung).

Die Stellungnahmen des Haushaltsausschusses und des Ausschusses fiir die Freiheiten und
Rechte der Biirger, Justiz und innere Angelegenheiten sind diesem Bericht beigefiigt; der
Ausschuss fiir konstitutionelle Fragen hat am 27. November 2001 beschlossen, keine
Stellungnahme abzugeben.

Der Bericht wurde am 25. Februar 2002 eingereicht.

Die Frist fiir die Einreichung von Anderungsantriigen wird im Entwurf der Tagesordnung fiir
die Tagung angegeben, auf der der Bericht gepriift wird.
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ENTSCHLIESSUNGSANTRAG

Entschlieffung des Européiischen Parlaments zu der Mitteilung der Kommission
betreffend einen neuen Rahmen fiir die Zusammenarbeit bei Malinahmen im Bereich
der Informations- und Kommunikationspolitik der Europiischen Union
(KOM(2001) 354 — C5-0465/2001 — 2001/2192(CONS))

Das Europdische Parlament,

in Kenntnis der Mitteilung der Kommission (KOM(2001) 354 — C5-0465/2001),

— unter Hinweis auf Artikel 1 des Vertrags iiber die Europdische Union, demzufolge
»Entscheidungen moglichst offen und mdglichst biirgernah getroffen werden®, sowie das
in Artikel 255 des EG-Vertrags festgelegte Transparenzgebot, mit dem den
Legislativorganen die Verpflichtung auferlegt wird, Zugang zu ihren Dokumenten zu
gewihren,

— unter Hinweis auf die im Anhang zum Vertrag iiber die Européische Union enthaltene
Erklarung (Ziffer 17) der Mitgliedstaaten zum Recht auf Zugang zu Informationen,

— unter Hinweis auf die von der Konferenz in Nizza angenommene und im Anhang zum
Vertrag von Nizza enthaltene Erklarung (Ziffer 23) zur Zukunft der Union,

— unter Hinweis auf seine EntschlieBung vom 14. Juli 1993! zur Informationspolitik der
Europédischen Gemeinschaften,

— unter Hinweis auf seine EntschlieBung vom 10. Dezember 1996 zur Beteiligung der
Biirger und der Sozialakteure am institutionellen System der Européischen Union,

— unter Hinweis auf seine EntschlieBung vom 19. November 19973 zum Vertrag von
Amsterdam,

— unter Hinweis auf seine EntschlieBung vom 14. Mai 1998 zur Informations- und
Kommunikationspolitik in der Européischen Union,

— unter Hinweis auf seine EntschlieBung vom 14. Mérz 20014 (B5-0174/2001) zur
Informations- und Kommunikationsstrategie der Europdischen Union,

— 1in Kenntnis der neuen Aufgabenbereiche der Informationsbiiros des Parlaments, der
neuen Rolle der Leiter der Vertretungen der Kommission und des neuen Verhaltenskodex
fiir die Zusammenarbeit zwischen den Informationsbiiros und den Vertretungen, wie sie
im Anschluss an die Empfehlung der Interinstitutionellen Gruppe ,,Information* am
23. Oktober 2001 angenommen wurden,

"' ABL C 268 vom 4.10.1993

2 ABL C 20 vom 20.1.1997, S. 31.

3 ABL. C 371 vom 8.12.1997, S. 99.
4 ABL. C 343 vom 5.12.2001, S. 185.
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— gestiitzt auf Artikel 47 Absatz 1 seiner Geschéftsordnung,

— in Kenntnis des Berichts des Ausschusses fiir Kultur, Jugend, Bildung, Medien und Sport
sowie der Stellungnahmen des Haushaltsausschusses und des Ausschusses fiir die
Freiheiten und Rechte der Biirger, Justiz und innere Angelegenheiten (A5-0051/2002),

A. in der Erwégung, dass die Informationspolitik der Union eine enge Zusammenarbeit
innerhalb der Institutionen der Europdischen Union wie auch zwischen ihnen erfordert,
um einen unbeabsichtigten Mangel an Klarheit bei den Ergebnissen der
Informationsmalfinahmen zu vermeiden,

B. in der Erwégung, dass Offenheit, Transparenz, Meinungsvielfalt und Objektivitit wichtige
Garantien fiir die Glaubwiirdigkeit jedweder Informations- und Kommunikationspolitik
sind,

C. in der Erwidgung, dass die durchschnittliche Wahlbeteiligung bei den Wahlen zum
Européischen Parlament von 65,9% im Jahr 1979 auf 49,4% im Jahr 1999 gesunken ist
und dass eine Umkehrung dieses Trends unbedingt erforderlich ist, um die demokratische
Legitimitét des Europdischen Parlaments und der Europdischen Union zu verstéirken,

D. in der Erwdgung, dass die Informations- und Kommunikationspolitik kohdrent, wirksam
und proaktiv sein muss,

E. in der Erwdgung, dass 58% der Biirger’ erkléren, dass sie sich Europa sehr oder relativ
stark verbunden fiihlen,

F. jedoch in der Erwdgung, dass nur 48% die Mitgliedschaft in der Europdischen Union fiir
eine ,,gute Sache* halten,

G. in der Erwdgung, dass 58%?9 der Biirger in der Europdischen Union der Auffassung sind,
dass die maflgebenden Institutionen der Europdischen Union eine bedeutende Rolle im
Geschehen der Européischen Union spielen,

H. in der Erwégung, dass das Europidische Parlament die Institution ist, die bei den Biirgern
das grofite Vertrauen genief3t, da 53%’ von ihnen erkldren, Vertrauen in das Europédische
Parlament zu haben,

I. in der Erwdgung, dass das Fernsehen das bevorzugte Mittel der Biirger ist (62%)3, um sich
iiber die Europdische Union zu informieren, dass jedoch das Fernsehen von den
europdischen Institutionen nur in relativ beschranktem Mafe zur Informationsvermittlung
genutzt wird,

J. in der Erwdgung, dass im Jahr 2001 40% der Biirger in der Europdischen Union iiber
einen Anschluss an das Internet verfiigten und dieser Anteil bis 2010 voraussichtlich bei
75% liegen wird,

5> Eurobarometer 54, 2001, Abs. 2.1
¢ Eurobarometer 55, 2001, Abs. 4.5
7 Eurobarometer 55, 2001, Abs. 2.4
8 Eurobarometer 55, 2001, Abs. 4.3
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. in der Erwdgung, dass ein unverhiltnisméBig hoher Anteil der Haushaltsmittel, die der
Kommission fiir die Information zur Verfiigung stehen, fiir gedruckte Veroffentlichungen
aufgewendet wird,

. in der Erwégung, dass die Organe verstiarkt Ressourcen auf die Unterrichtung und
Kommunikation tiber das Internet konzentrieren sollten, da das Internet den Vorteil hat,
einen Grofiteil der Bevolkerung zu minimalen Kosten zu erreichen,

. in der Erwégung, dass ein Anteil von 43% des Haushalts der GD III des Européischen
Parlaments gegenwirtig fiir Besuchergruppen bereitgestellt wird und dass sich die Mittel
fiir die Besuchergruppen im Jahr 2002 erhéhen werden,

. 1n der Erwigung, dass die Informationskampagne zur Einfiihrung des Euro dank einer
effizienten Partnerschaft zwischen den Mitgliedstaaten und den Institutionen erfolgreich
war, was die Informations- und KommunikationsmafBnahmen der Européischen Union
betrifft, und als Beispiel fiir kiinftige Informationskampagnen dienen sollte,

. in der Erwdgung, dass eine stirkere Beteiligung der Mitglieder des Europdischen
Parlaments an der nationalen politischen Debatte zu einer starkeren Wahrnehmung des
Europdischen Parlaments in der Offentlichkeit beitragen wiirde,

. in der Erwégung, dass eine stirkere Beteiligung der Mitglieder der nationalen Parlamente
an der europdischen politischen Debatte dazu beitragen wiirde, das 6ffentliche Bewusst-
sein in Bezug auf die Européische Union und die Auswirkungen, die sie auf das tagliche
Leben der Biirger hat, zu verstirken,

. in der Erwidgung, dass die komplexen und nur schwer verstindlichen Entscheidungsver-
fahren der Europiischen Union die Information der Offentlichkeit und die Kommunika-
tion mit ihr erschweren,

. in Anbetracht der verstiarkten Rolle der Europédischen Union auf internationaler Ebene und
insbesondere in der Erwédgung, dass die Erweiterung der Europdischen Union eine syste-
matischere und wirksamere Informations-, Kommunikations- und Sensibilisierungspolitik
in der Bevolkerung und die weltweite Verstiarkung der generellen Sichtbarkeit der
Europédischen Union notwendig machen wird; in Anbetracht der Notwendigkeit, dass fiir
diese Tatigkeiten ausreichende Mittel bereitgestellt werden,

. in der Erwédgung, dass die von der Kommission durchgefiihrte Informations- und
Kommunikationspolitik den Zielen und Tétigkeiten aller Institutionen Rechnung tragen
sollte, da sie aus dem Haushaltsplan der Europdischen Union finanziert wird,

. begriiflt die institutionellen Verdnderungen, die in der Informations- und Kommuni-
kationspolitik der Kommission seit Anfang 2001 zu verzeichnen sind;

. begriiBit die erneute, fruchtbare Zusammenarbeit zwischen der Kommission und dem
Parlament innerhalb der Interinstitutionellen Gruppe ,,Information (IGI), bei der die
Eigenstindigkeit jeder Institution gewahrt bleibt; betont jedoch, dass die Zusammenarbeit
iiber die IGI weiter ausgebaut werden muss;
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10.

fordert eine angemessene Dezentralisierung bei allen Informations- und Kommunikations-
mafnahmen der europdischen Institutionen, einschlieBlich einer Dezentralisierung der
Verantwortlichkeit und der finanziellen Ressourcen, wie sie vom Parlament praktiziert
wird;

fordert eine Koordinierung der Leitlinien, um Widerspriiche bei den vermittelten Infor-
mationen und eine doppelte Infrastruktur zu vermeiden, sowie eine verbesserte Zusam-
menarbeit zwischen den verschiedenen beteiligten Stellen;

begriift die Einrichtung von ,,Europe Direct®, des kostenlosen interaktiven Informations-
dienstes, der es den Biirgern ermdglicht, Fragen zu ihren Rechten oder den von den
Politiken der Union gebotenen Mdoglichkeiten zu stellen und dabei rasche Antworten in
ihrer Muttersprache zu erhalten; fordert daher die Kommission auf, dafiir Sorge zu tragen,
dass dieser Dienst interinstitutionellen Charakter hat, iiber das Internet zuganglich und
mit anderen Unterstiitzungsdiensten verkniipft ist, die von Informationsrelais auf dem
Gebiet der Europidischen Union und der Bewerberldander geboten werden;

dulert sich besorgt liber die geplante Verringerung der mehrjéhrigen Gesamtvoraus-
schitzung der Ausgaben der Kommission fiir den Bereich Information und Kommuni-
kation (Haushaltslinien B-3-3); ist der Meinung, dass fiir die Jahre 2003 und 2004 Mittel
vorgesehen werden sollten, um eine gemeinsame Sensibilisierungskampagne im Hinblick
auf die Direktwahlen im Juni 2004 zum Européischen Parlament zu fiihren;

fordert alle Institutionen der Europédischen Union mit Nachdruck auf, sich zur Gewihr-
leistung einer optimalen 6ffentlichen Information und Kommunikation an folgende
Grundsétze zu halten:

- unparteiische Information, die frei von Propaganda ist;

- sachliche Information;

- vielfiltige und ausgewogene Information;

fordert eine verstdrkte Unterstilitzung der vorhandenen biirgernahen Informationsnetz-
werke in den Mitgliedsldndern (Europahéuser, Européisches Parlament und EU-
Kommission, Info-Points Europe, Internationale Féderation der Europahiuser,
Europiische Bewegung, etc.);

hebt generell die Notwendigkeit hervor, die bereitgestellten Informationen starker auf die
wichtigsten Zielgruppen wie Frauen, Jugendliche zwischen 16 und 20 Jahren, dltere
Menschen, ldndliche Gemeinschaften, Schiiler, Lehrer, KMU, spezifische Entscheidungs-
trager und Meinungsbildner abzustimmen;

vertritt die Auffassung, dass sdmtliche Informations- und KommunikationsmaBBnahmen,
die sich an spezifische Zielgruppen, Fachleute, Multiplikatoren und die breite Offentlich-
keit richten und die die Téatigkeit der Institutionen und den Inhalt der beschlossenen
Politik betreffen, von den Institutionen der Europédischen Union mdglichst im Rahmen
einer gemeinsamen Kampagne durchgefiihrt werden sollten;
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11. ist der Ansicht, dass die Strategien fiir die Informationskampagnen der Européischen
Union auf zwei Ebenen ansetzen sollten:

a) Die absolut vorrangigen Informations- und Kommunikationsmafnahmen sollten sich
auf Themen konzentrieren, die fiir das tégliche Leben der Biirger von Belang sind
(Themen wie Lebensmittelsicherheit, Euro, Beschiftigung, Sicherheit , Umwelt,
Verkehr usw.),

b) Kampagnen zum Zeitgeschehen, die die wichtigen Fragen betreffen, denen sich die
Européische Union gegeniibersieht (wie die Zukunft Europas, die Erweiterung, der
nédchste Vertrag, die Globalisierung, Justiz und Inneres, verantwortungsvolle
Staatsfiihrung, Forderung der Europdischen Charta der Grundrechte usw.) miissen als
zusitzliche, jedoch wichtige Kampagnen angesehen werden;

12. empfiehlt, dass die Institutionen der Europdischen Union und vor allem die Kommission
und das Parlament Informations- und Kommunikationsmafnahmen in Schulen,
Bildungseinrichtungen, am Arbeitsplatz und anderen 6ffentlichen Orten durchfiihren;
betont die Notwendigkeit, dass die Information in einer Form vermittelt werden muss, die
dem Alter, der Reife und dem Wissensstand der betreffenden Empfanger angemessen ist,
wobei die Pluralitidt der Meinungen und Vorschldge zur européischen Integration zu
respektieren ist;

13. hebt die Notwendigkeit hervor, die Informationen Journalisten, Redakteuren und
Chefredakteuren unmittelbarer zugénglich zu machen; fordert die europdischen
Institutionen auf, besondere Programme zur Weiterbildung iiber die européischen
Mechanismen und Grundsatzfragen fiir diese Gruppen und kiinftige Journalisten in
Partnerschaft mit ihren Schulen und Instituten zu entwickeln;

14. fordert, dass im Europdischen Parlament ein Referat ,,Bildung* eingerichtet wird, das mit
ausreichenden Mitteln ausgestattet ist, um folgende Ziele zu erreichen:

1. eine Informationsquelle fiir alle Fragen im Zusammenhang mit der Erziehung zur
europdischen Staatsbiirgerschaft (Projekte und Programme in der Européischen
Union und den Beitrittslandern ...) zu bieten,

2. ein Ort fiir den Austausch auf européischer Ebene zwischen den einzelnen
Akteuren und Projekttragern in der Europdischen Union und in den
Beitrittsldndern zu sein,

3. geeignete pidagogische Instrumente (Informationsmaterial,
Veranstaltungsformen, themenbezogene Aktivitéten... ) bereitzustellen;

15. ist der Ansicht, dass sich das Parlament bei seinem eigenen Entscheidungsprozess eine
groBBtmogliche Transparenz zum Prinzip machen muss und bei den anderen Institutionen,
vor allem dem Rat und der Kommission, immer wieder darauf dringen muss, dass einer
groBtmoglichen Transparenz Rechnung getragen wird und die vom Européischen
Parlament geforderten grundlegenden Reformen vom Konvent beschlossen werden, um
die demokratische Legitimitdt der Europdischen Union in den Augen ihrer Biirger zu
verbessern;

16. fordert die Europdische Kommission auf, die Europdischen Dokumentationszentren in den
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

einzelnen Mitgliedstaaten zu fordern und zu reaktivieren sowie ihre Wirksamkeit als
Vermittler von Informationen iiber die Européische Union zu verbessern;

fordert die Kommission auf, die informationspolitischen Aufgaben einer Regierung
wahrzunehmen, wie z.B. die jdhrliche Veroffentlichung der Pléne fiir 6ffentliche Bauten,
die von der Gemeinschaft mitfinanziert werden, in den Medien der Empfénger-
Mitgliedstaaten oder das regelméBige Erscheinen der Kommissionsmitglieder auf
regionalen Pressekonferenzen und ihre Anwesenheit bei staatlichen oder regionalen
offentlichen Veranstaltungen im Zusammenhang mit einer européischen Aktion, und zwar
unbeschadet bester Beziehungen zu den entsprechenden nationalen oder regionalen
Behorden und mit dem Ziel, den Biirgern durch ihre Anwesenheit einen Bezug zu Europa
zu vermitteln;

fordert die Kommission auf, ab 2003 auf der Grundlage der von den Institutionen
vorgelegten Informationen detaillierte Jahresberichte iiber die gesamte Informations- und
Kommunikationspolitik der Europdischen Union, einschlielich der finanziellen Aspekte,
sowie Bewertungen der européischen Informations- und Kommunikationspolitik zu
erstellen;

fordert das Parlament auf, ausfiihrliche Jahresberichte {iber die gesamte Informations- und
Kommunikationspolitik des Parlaments sowie einen jahrlichen Aktionsplan fiir kiinftige
Tatigkeiten auszuarbeiten, der auch die finanziellen Aspekte der Informations- und
Kommunikationspolitik des Parlaments einschlief3t;

fordert die Kommission auf, eine umfassende Ubersicht iiber ihre gegenwiirtigen
Informations- und Kommunikationsmafinahmen in Nicht-Mitgliedstaaten sowie ein
umfassendes und koordiniertes Mehrjahresprogramm mit einem Voranschlag der
Ausgaben vorzulegen;

schldgt vor, dass das Parlament eine jahrliche Debatte iiber die Informations- und
Kommunikationspolitik der Europdischen Union auf der Grundlage eines Berichts der
Kommission sowie eines Berichts des zustdndigen Ausschusses des Europdischen
Parlaments fiihren soll;

schlédgt vor, dass die Interinstitutionelle Gruppe ,,Information* (IGI) jedes Jahr mindestens
zwei Mal zusammentreten soll und eine regelméfBige Bewertung der Tatigkeiten
vornehmen, geeignete Leitlinien fiir deren weitere Gestaltung vorschlagen sowie den
europdischen Institutionen dariiber Bericht erstatten soll;

fordert die Institutionen der EU und insbesondere die Kommission, das Parlament und den
Rat auf, die Notwendigkeit einer Koordinierung simtlicher Kommunikations- und
Informationstétigkeiten anzuerkennen;

ist der Auffassung, dass der Mitwirkung des Rates und der Mitgliedstaaten an einer
gemeinsamen Informations- und Kommunikationspolitik der Europdischen Union
grundlegende Bedeutung zukommt;

fordert alle Institutionen der Europdischen Union eindringlich auf, die
Entscheidungsverfahren fiir die Informations- und Kommunikationspolitik zu
vereinfachen und in allen offiziellen Dokumenten eine einfache und klare Sprache zu

PE 303.789 10/28 RR\462313DE.doc



26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

verwenden, um auf raschere und bessere Informations- und Kommunikationsmafinahmen
hinzuwirken;

fordert die Institutionen auf, hochqualifizierte Medienfachleute, wie Journalisten und
professionelle Kommunikatoren, heranzuziehen, um eine optimale Information in lesbarer
und verstdndlicher Form zu bieten;

fordert die Entwicklung einer zusammenhiingenden Strategie fiir Offentlichkeitsarbeit und
Kommunikation fiir alle Aspekte der Arbeit der Européischen Union;

ermutigt zur Zusammenarbeit mit bestehenden regionalen oder transregionalen
Fernsehsendern wie EBU (Union der Europdischen Rundfunkorganisationen), CIRCOM
(Européische Vereinigung regionaler Fernsehsender) und mit internationalen
Presseagenturen, sowie zur Unterstiitzung neuer Sender, die als leistungsfahiges lokales
Informationsrelais fiir einen europdischen Sender dienen konnten; fordert die Kommission
auf, eine Machbarkeitsstudie iiber ein ,,Europédisches C-SPAN* durchzufiihren, um der
breiten Offentlichkeit einschliigige Nachrichten und Informationen in Fragen der
Européischen Union zu bieten;

ist der Auffassung, dass die Européische Union die Nutzung der audiovisuellen
Moglichkeiten erheblich verstirken muss, unter anderem durch Erkundung weiterer
Moglichkeiten fiir die Ko-Produktion und durch Beteiligung neuer Fernseh- und
Rundfunksender, insbesondere in den Beitrittsldndern;

ist sich der Notwendigkeit weiterer finanzieller Mittel fiir Europe by Satellite (EbS)
bewusst, damit dieses zu einer der mafigebenden Informationsquellen iiber die
Europiische Union betreffende internationale Angelegenheiten werden kann, und fordert
eine bessere Offentlichkeitsarbeit fiir EbS gegeniiber Journalisten, Sendeanstalten und
NRO:;

fordert eine Umgestaltung der verschiedenen Websites der wichtigsten europdischen
Institutionen; hilt ein gemeinsames Portal fiir die Kommission, den Rat, den Gerichtshof
und die anderen wichtigen Institutionen fiir notwendig, um den Biirgern ein umfassen-
deres Bild iiber die Politik und der Rechtsvorschriften der Europdischen Union zu
vermitteln; vertritt die Auffassung, dass die offiziellen Websites liber Links zu wichtigen,
nicht-offiziellen Websites, wie z.B. von NRO, Organisationen oder Medien oder
Mitgliedern des Europdischen Parlaments, verfiigen sollten; ist der Ansicht, dass die
Informationsquellen der Europdischen Union auch eine umfassende Online-Pressedoku-
mentation mit einer leistungsfahigen Suchmaschine und einem Help Desk, das einen
raschen und effizienten Service bietet, umfassen sollten;

fordert die nationalen Biiros der Institutionen der Europdischen Union auf, eine weitaus
aktivere Rolle als Ansprechpartner zu spielen und fordert die européischen Institutionen
zur Errichtung von ,,Schnellbeantwortungsabteilungen® auf zentraler und dezentralisierter
Ebene auf, um falscher oder widerspriichlicher Berichterstattung iiber die Europaische
Union in den Medien entgegenzuwirken;
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33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

fordert die Haushaltsinstanzen auf, die GD Offentlichkeitsarbeit mit den personellen
Mitteln auszustatten, die fiir eine stiarkere Prisenz des Parlaments im Internet erforderlich
sind;

fordert groBere Investitionen in die technische Ausriistung des Parlaments fiir Video-
konferenzen, um den Zugang der Mitglieder zu ihren Wahlkreisen zu verbessern;

empfiehlt, dass CELEX, die Dokumenten-Datenbank der Europdischen Union mit
Suchmaschine, der Offentlichkeit kostenlos zur Verfiigung gestellt wird;

begriilt das Vorhaben des Amtes fiir Amtliche Veroffentlichungen der Européischen
Gemeinschaften, liber ein spezielles Portal fiir die Veroffentlichungen sémtlicher Organe,
Einrichtungen und Agenturen ,,Print on demand‘-Systeme einzurichten;

legt grundsétzlich fest, dass alle gedruckten Veroffentlichungen ebenso in elektronischer
Form veroffentlicht werden sollen; schldgt zusdtzlich vor, dass die Tatigkeit und
Aufgaben des Amtes fiir Amtliche Veroffentlichungen der Europdischen Gemeinschaften
iiberpriift werden sollen und der Schwerpunkt der Verdffentlichungen des Amtes von den
Printprodukten auf die audiovisuellen und elektronischen Produkte, einschlielich der
Vorbereitung geeigneter Power Point-Prasentationen, verlagert werden soll;

fordert die Kommission mit Nachdruck auf, zusammen mit dem Parlament gemeinsame
,EU-Héuser* (nicht mit bestehenden Einrichtungen unter dem Namen Europahduser zu
verwechseln, die sehr erfolgreich arbeiten) in allen Mitgliedstaaten und den Bewerber-
landern auf nationaler und mdglichst auch auf regionaler Ebene einzurichten und es
Organisationen, die sich mit der europdischen Integration befassen, zu gestatten, die in
diesen Hausern gebotenen Moglichkeiten zu nutzen,;

ersucht die nationalen Regierungen und Parlamente, sich an den Tatigkeiten dieser ,,EU-
Hauser* zu beteiligen, um eine moglichst wirkungsvolle Umsetzung der gemeinsamen
Prioritdten zu gewahrleisten: ersucht in diesem Sinne die nationalen, regionalen und
lokalen Behdrden, sich an den Tétigkeiten der ,,Info-Points Europe* zu beteiligen und die
Europdischen Institutionen, die Zusammenarbeit mit den nationalen Parlamenten der
Mitgliedstaaten, beispielsweise durch Einflihrung von Praktika fiir nationale
Parlamentsmitglieder, auszuweiten;

ist der Uberzeugung, dass die ,,EU-H#user* fiir die europiischen Biirger, die sich iiber die
Tatigkeit der Européischen Union informieren mdchten und eingehende Informationen
iiber die Wahrnehmung der spezifischen Aufgaben der Institutionen der Européischen
Union wiinschen, eine zentrale Anlaufstelle darstellen wiirden; vertritt die Auffassung,
dass die ,,EU-Hauser der Offentlichkeit leicht zugiinglich und bekannt sein sollten;

empfiehlt, die dezentrale und biirgernahe Prdsenz der Institutionen der Europdischen
Union auf lokaler Ebene zu verstirken, indem umfangreichere und angemessene
personelle und finanzielle Mittel bereitgestellt werden, wobei die Hohe der
Haushaltsmittel, die fiir die nationalen ,,EU-H&user* in den Hauptstiddten der
Mitgliedstaaten bereitgestellt werden, iiberpriift und die Aktivititen regionaler Zentren,
wie der ,,Info-Points Europe®, ausgebaut werden sollten;
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42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

ist der Auffassung, dass die Besuchergruppen ein wichtiges Mittel sind, um eine grof3ere
Néhe zu den Biirgern herzustellen; hélt es fiir wichtig, die Moglichkeiten zu priifen, wie
die Besuche qualitativ verbessert werden konnen, um die Wirksamkeit und das Kosten-
Nutzen-Verhiltnis der Ausgaben fiir die Besuchergruppen zu verbessern;

stellt die Frage, ob die Ausgaben fiir Besuchergruppen im Verhiltnis zum Gesamthaushalt
der Generaldirektion III des Europédischen Parlaments stehen und fordert eine Untersu-
chung der Wirkung und des Wertes von Besuchergruppen;

befiirwortet den Gedanken eines gemeinsamen interinstitutionellen Besucherzentrums in
Briissel, das mit allen modernen technischen Anlagen im audiovisuellen Bereich
ausgestattet sein soll;

fordert eine Neuzuteilung der Haushaltsmittel im Einklang mit den in diesem Bericht
dargelegten Prioritdten (Pressedienst, Abteilung Audiovisuelle Medien, fiir das Internet
zustdndige Dienststelle und Besuchergruppen);

fordert die Kommission auf, innerhalb von sechs Monaten eine Berechnung der Kosten
fiir die Durchfiihrung der in diesem Bericht enthaltenen Vorschlidge durchzufiihren;

erinnert daran, dass mit dem Haushaltsplan 1996 ein Rationalisierungsprozess auf der
Grundlage der interinstitutionellen Zusammenarbeit und mit dem Ziel der Schaffung von
Synergien zwischen administrativen und personellen Ressourcen und einem besseren
Gegenwert flir das Geld der europédischen Steuerzahler eingeleitet wurde;

hat die Absicht, den Umstrukturierungsprozess im Jahr 2003 fortzusetzen, insbesondere
durch eine weitere Konzentration der fiir diese Politiken vorgesehenen Mittel, mit einer
realistischen Planung der bei den Ausgaben fiir administrative und personelle Ressourcen
zu erzielenden Einsparungen;

bestdtigt, dass die Informations- und Kommunikationspolitik, wie in der
Interinstitutionellen Vereinbarung vom 6. Mai 1999 vorgesehen, eindeutig zu den
Vorrechten der Kommission gehdrt und daher keine spezifische Rechtsgrundlage
erforderlich ist;

beauftragt seinen Prisidenten, diese EntschlieBung dem Rat und der Kommission sowie
den {ibrigen Institutionen und Organen der Europdischen Union und den nationalen
Regierungen und Parlamenten zu iibermitteln.
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BEGRUNDUNG

Einleitung

Ziel dieses Berichts ist es, einen Beitrag zur Entwicklung einer neuen Informations- und
Kommunikationsstrategie der Europdischen Union zu leisten, die eine bessere Kenntnis und
ein besseres Verstandnis der Europdischen Union bei ihren Biirgern bewirken soll.

Die Européische Union sieht sich in den kommenden Jahren gro3en Herausforderungen
gegeniiber, zu denen an erster Stelle die Erweiterung gehort, mit der die Einigung Europas
vollendet werden wird. Die Schlussphasen des Aufbaus der institutionellen Struktur der
Europdischen Union und die neue Weltagenda nach dem 11. September 2001 sind weitere
wichtige Fragen, die eine stiirkere Unterstiitzung in der Offentlichkeit und eine verstirkte
demokratische Legitimitit in der Sicht der Biirger der Européischen Union erfordern.

Ziel der neuen Informations- und Kommunikationspolitik ist, die Information und
Kommunikation so zu gestalten, wie sie von den Biirgern tatsidchlich gewiinscht wird, um die
Europiische Union den Biirgern ndher zu bringen.

Die Offentlichkeit mit der Informationspolitik zu erreichen, ist ein groBes Problem, da
zwischen Briissel und den europdischen Biirgern eine Glaubwiirdigkeitsliicke besteht.
Weniger als 50% der Biirger sind der Auffassung, dass die Mitgliedschaft ihres Landes in der
Europdischen Union fiir sie von Vorteil ist,” und nur 26% haben Interesse daran, sich an
Diskussionen iiber europdische Angelegenheiten zu beteiligen!?.

Auch hinsichtlich der Wahlbeteiligung bei den Wahlen zum Européischen Parlament ist eine
bedauerliche Entwicklung festzustellen. Bei den ersten Wahlen im Jahre 1979 lag die
Wahlbeteiligung noch bei 63%, bei den darauffolgenden Wahlen zum EP bei 61% (1984),
1989 bei 58,5%, 1994 bei 56,8% und 1999 bei 49,4%. Ein Wandel in der Sicht, die die Biirger
von der Européischen Union haben, ist eine Voraussetzung dafiir, dass sich die
Wabhlbeteiligung bei den nidchsten Wahlen zum EP erh6ht und sich somit die demokratische
Legitimitit des Européischen Parlaments und der Européischen Union verstarkt.

Eine zweite grofle Herausforderung besteht darin, jegliche Propaganda seitens der
Institutionen der Europdischen Union zu vermeiden. Es miissen frithere Fehler in diesem
Bereich ermittelt werden, um kiinftig Fehler vermeiden zu konnen. Die Information und
Kommunikation muss effektiv so zuverldssig, unparteiisch, pluralistisch und
verantwortungsbewusst wie nur moglich sein.

Eine Moglichkeit, eine pluralistische Information zu bieten, konnte darin bestehen, durch die
Bereitstellung entsprechender Links auf den Websites der europdischen Institutionen auch
iber andere Auffassungen als die der Institutionen zu informieren.

Man muss sich von vorneherein der Tatsache bewusst sein, dass die Europédische Union nicht
alle ihre Biirger und Zielgruppen iiber sdmtliche Fragen zur gleichen Zeit informieren kann.
Es ist dringend notwendig, bestimmten Fragen Vorrang einzurdumen. Die Strategien fiir die

9 EUROBAROMETER Nr. 55, Juli 2001, S. 11
10 EUROBAROMETER Nr. 55, Juli 2001, S. 76
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Informationskampagnen der Europédischen Union miissen auf zwei Ebenen ansetzen. Die
absolut vorrangigen Informations- und Kommunikationsmafinahmen sollten sich auf die
Themen konzentrieren, die einen starken Bezug zum téglichen Leben der Biirger aufweisen
(Themen wie Lebensmittelsicherheit, Euro, Beschiftigung, Sicherheit, Umwelt, Verkehr,
Humangenetik usw.). Kampagnen zum Zeitgeschehen, die wichtige Fragen wie die
Erweiterung, die Zukunft Europas und Sicherheitsfragen betreffen, miissen ebenfalls als
wichtige Kampagnen betrachtet werden.

Zielgruppen

Es ist auch notwendig, bestimmten Zielgruppen Prioritét einzurdumen, die so prézise wie
moglich bestimmt werden miissen. Zu den prizisen Zielgruppen konnten z.B. Frauen,
Jugendliche, zwischen 60 und 20 Jahren, ldndliche Gemeinschaften, Schiiler, Journalisten,
Lehrer, KMU und spezifische Entscheidungstrager gehoren.

Ihr Berichterstatter ist der Auffassung, dass die Empfanger der Informationen nicht
unterschitzt werden diirfen, indem ihnen Informationen in zu glanzvoller Aufmachung oder
zu stark vereinfachte Informationen prasentiert werden. Die Informationen miissen in einer
Form geboten werden, die dem Alter, der Reife und dem Wissensstand der betreffenden
Empfénger angemessen ist, wobei die Vielfalt der Auffassungen und Vorschlége, die es zur
europdischen Integration gibt, zu respektieren ist.

Dezentralisierung und Koordinierung

Die zentralen Anliegen dieses Berichts sind Dezentralisierung und Koordinierung. Thr
Berichterstatter ist der Auffassung, dass das beste Mittel, die Union ihren Biirgern niher zu
bringen, ein groftmdgliches Mal3 an Dezentralisierung bei allen Informations- und
Kommunikationsmafinahmen der Européischen Union ist. Die Informationsstellen auf
regionaler oder lokaler Ebene sind selbstverstindlich am besten geeignet, die Information in
einer bestimmten Region oder Gegend zu gewdhrleisten. Es steht ebenfalls fest, dass mit der
Biirgerndhe der Informationsstelle auch ihre Glaubwiirdigkeit zunimmt. Ein héheres Mal3 an
Dezentralisierung scheint auch der geeignetste Weg zu sein, sich auf bestimmte Zielgruppen
einzustellen und sie zu erreichen. Dezentralisierung bedeutet sowohl eine Dezentralisierung
der Verantwortlichkeit als auch eine Dezentralisierung der finanziellen Mittel seitens der
Institutionen.

Die Koordinierung der Information der Biirger und der Kommunikation mit ihnen, ist eine
weitere Voraussetzung dafiir, bei den durchgefiihrten Mafinahmen einen optimalen Nutzen zu
erzielen. Gegenwirtig ist die Kenntnis der Informations- und Kommunikationsmafinahmen
zwischen den Institutionen und innerhalb der Institutionen noch zu gering. Bei der Européi-
schen Kommission scheint es, wenn iiberhaupt, nur eine sehr begrenzte Koordinierung der
Informationstétigkeiten zwischen den verschiedenen Generaldirektionen zu geben. Die
Koordinierung zwischen den Vertretungen der Europédischen Kommission in den Haupt-
stadten der Mitgliedstaaten scheint stirker entwickelt zu sein als die zwischen den
Generaldirektionen in Briissel.
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Ihr Berichterstatter hilt es fiir zweckmafBig, die Kommission zu bitten, einen jéhrlichen
Bericht iiber die gesamte Informations- und Kommunikationspolitik der Européischen Union,
einschlieBlich ihrer finanziellen Aspekte, auszuarbeiten. Ein solcher Jahresbericht muss auch
eine Bewertung der gegenwartigen Politik beinhalten. Um der Bedeutung der Beziehungen zu
den Biirgern die angemessene Prioritdt einzurdumen, schldgt [hr Berichterstatter auch einen
jéhrlichen Bericht und eine jihrliche Debatte im Europdischen Parlament {iber den derzeitigen
Stand der Informations- und Kommunikationspolitik der Europdischen Union vor.

Die Instrumente

Der Einsatz der geeignetsten Instrumente fiir die Informationsvermittlung muss im Rahmen
der kiinftigen Informations- und Kommunikationsstrategie der Europédischen Union iiberpriift
werden. Bislang wurden hauptsidchlich Druckerzeugnisse (Faltblitter, Broschiiren und
Biicher) eingesetzt. Es ist duBerst wichtig, der Bedeutung der modernen Massenkommunika-
tionsmedien Rechnung zu tragen. Dies bedeutet, dass dem Riickgriff auf das Fernsehen und
das Internet in Zukunft eine hohere Prioritdt eingerdumt werden muss.

Das Fernsehen ist zweifellos das Medium, das am hiufigsten benutzt wird, um sich iiber die
Europdische Union zu informieren. 67% der Biirger informieren sich durch das Fernsehen
tiber die Européische Union!! und nur 11% iiber Biicher, Broschiiren und Faltblatter. 11% der
Biirger machten 2001 dazu vom Internet Gebrauch, wobei es in dieser Hinsicht grof3e
Unterschiede zwischen den Mitgliedstaaten gibt.

Europe by Satellite (EbS), EURONEWS und das ,,Contact Magazine* sind die Fernseh- bzw.
Medienprogramme, die von der Europdischen Kommission bislang eingesetzt wurden.
Aufgrund der Haushaltszwinge und einer Anderung der Priorititen bei der Kommission soll
die Unterstiitzung von EURONEWS und des ,,Contact Magazine* in den kommenden Jahren
auslaufen. Damit wird der Zugang der Europédischen Union zum Medium Fernsehen noch
geringer. Thr Berichterstatter ist mit dieser Entwicklung nicht einverstanden und schlédgt
stattdessen die Schaffung eines auf die Politik der Europdischen Union spezialisierten
Fernsehsenders der Europédischen Union vor. C-SPAN in den USA, BBC Parliament oder der
deutsche Fernsehkanal Phoenix sind verschiedene Modelle, die auf Ebene der Européischen
Union in Betracht gezogen werden miissen.

Die Einfiihrung von Fernsehdiskussionen und eine Medienpartnerschaft mit den groflen
Fernsehanstalten sind zusétzliche Mittel, um den Riickgriff auf das Fernsehen bei den
Informationstétigkeiten zu verstarken. Diese Maflnahmen konnten auch als Moglichkeit
gesehen werden, lebhaftere Debatten im Europédischen Parlament zu fordern. Der Gedanke
muss der sein, eine politisch konstruktive Argumentation zu erreichen, die der Offentlichkeit
und damit auch den Wihlern bei den Wahlen zum Européischen Parlament echte politische
Optionen bietet.

Angesichts der zunehmenden Bedeutung des Internet sollte dem Riickgriff auf das Internet
groBerer Stellenwert eingerdumt werden. Thr Berichterstatter begriiit die ,,Europa““-Website
als sachdienlich und bereichernd. Es besteht jedoch ein wichtiger Bedarf an stindig
aktualisierten, iibersichtlich gestalteten und benutzerfreundlichen Websites der Institutionen.
Um eine kohérentere Informations- und Kommunikationspolitik der Européischen Union zu
konzipieren, sollte die Einrichtung eines gemeinsamen Portals fiir alle legislativen

I EUROBAROMETER Nr. 55, Juli 2001, S.69

PE 303.789 16/28 RR\462313DE.doc



Institutionen ins Auge gefasst werden, um einen optimalen Uberblick iiber einschligige
Rechtsvorschriften der Européischen Union zu bieten.

Es gibt viele Griinde fiir den bedauerlichen Mangel an demokratischer Legitimitét. Ein
gewichtiger Grund ist der bedauerliche Mangel an Qualitit, der bei der 6ffentlichen
Information und Kommunikation besteht. Es werden zu viele Informationen in zu allgemeiner
Form, d.h. in einer in elf Sprachen iibersetzten Broschiire, prisentiert. Die Informationen sind
nicht prizise genug, d.h. es fehlt an Referenzen und Daten, etwas zu trocken oder
propagandistisch gefarbt. Eine denkbare Losung ware, Medienfachleute, die {iber den
erforderlichen Sachverstand verfiigen, heranzuziehen, um eine erfolgreiche
Informationsvermittlung zu gewéhrleisten.

Haushaltsaspekte

Die Verringerung der Ausgaben, die fiir die GD-Presse und Kommunikation im Bereich
Information und Kommunikation vorgesehen sind, ruft beim Berichterstatter gro8e Besorgnis
hervor. Die Ausgabenplanung fiir die kommenden Jahre ldsst sich der nachstehenden Tabelle
entnehmen'?:

Mehrjihrige Gesamtvorausschitzung der Ausgaben:

a) Filligkeitsplan fiir Verpflichtungserméchtigungen/Zahlungserméchtigungen
(finanzielle Intervention).
in Mio. € (bis zur dritten Dezimalstelle)

2002° | 2003 2004 2005 2006 | Insgesamt
Verpflichtungs- 94.310 | 90.894 | 83.438 | 72.096 | 69.155 |409.893
ermichtigungen
Zahlungs- 86.910 | 83.762 | 76.891 | 66.439 |63.728 |377.730
ermdchtigungen

Wenngleich die Schlussphasen der erfolgreichen Euro-Kampagne — die ziemlich kostspielig
war — zu beriicksichtigen sind, ist diese Entwicklung doch bedauerlich. Die demokratische
Legitimitdt der Europdischen Union in den kommenden Jahren steht auf dem Spiel, und eine
Verringerung der Ausgaben fiir den Bereich Information und Kommunikation ist das falsche
Signal fiir die Offentlichkeit und die Institutionen der Europiischen Union.

AuBlerdem sah sich die GD Auf3enbeziehungen bereits mit Kiirzungen ihrer Haushaltsmittel in
den vergangenen Jahren und auch fiir die kommenden Jahren konfrontiert. Dies wird sehr
begrenzte Fernsehproduktionen zur Rolle der Europdischen Union in der Dritten Welt fiir das
Jahr 2002 zur Folge haben, trotz der Tatsache, dass das Fernsehen zweifellos das beste
Instrument zur Informationsvermittlung darstellt.

12 KOM (2001) 354, S. 39
* HVE 2002.
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Europiisches Parlament, GD III

Wenngleich die Besuche bei den Institutionen der Europdischen Union einen relativ
begrenzten Umfang aufweisen, was die Zahl von Biirgern, die diese Institutionen besuchen,
betrifft, gelten sie doch als ein sehr wichtiges Mittel der Information und insbesondere der
Kommunikation mit den Biirgern. Offenheit und Zugang zu den europdischen Institutionen
sind definitiv von grofiter Bedeutung, wenn die Européische Union eine grofere Biirgerndhe
herstellen will. Besuche beim Europdischen Parlament stellen auch eine vorziigliche
Moglichkeit der direkten Kommunikation zwischen den Biirgern und den Mitgliedern des
Europdischen Parlaments dar. Die jahrliche Zahl von Besuchern beim Européischen
Parlament betriigt 550.000. Es ist jedoch eine Uberpriifung der Haushaltsmittel erforderlich.
Das Gesamtbudget fiir die GD III belief sich im Jahr 2000 auf 24,7 Mio. €. Davon wurden
43% fur Besuchergruppen (10,8 Mio. €) bereitgestellt'?, 28,5% fiir Druckerzeugnisse,
Seminare und Ausstellungen (7 Mio. €), 10,5% fiir audiovisuelle Programme (2,6 Mio. €) und
17,2% fiir die Infrastruktur und sonstige Zwecke (4,25 Mio. €). Es stellt sich die Frage, ob
dieses Verhéltnis ausgewogen ist.

Die Abteilung Audiovisuelle Medien des Europédischen Parlaments bietet Journalisten und
anderen Nutzern vorziigliche Funk- und Fernsehiibertragungsmoglichkeiten, scheint jedoch
iiber einen begrenzten Kreis von stindigen Nutzern hinaus kaum bekannt zu sein. Es sollte
eine stirkere Forderung der Publizitit des Audiovisuellen Zentrums bei den Fernseh- und
Rundfunkanstalten in ganz Europa in Betracht gezogen werden. Auflerdem konnte ein
gemeinsames interinstitutionelles audiovisuelles Zentrum als Moglichkeit fiir die Zukunft in
Erwdgung gezogen werden.

Es ist eine Bewertung des Pressedienstes in der GD I1I erforderlich, um eine optimale
Nutzung des relativ beschrankten Budgets der GD III zu gewéhrleisten. Sind die Produkte auf
den modernen Informationsbedarf zugeschnitten? Ist das Verhéltnis zwischen dem in
Briissel/Stra3burg beschéftigten Personal und dem Personal, das in den Aufenbiiros des
Europdischen Parlaments in den Hauptstddten mit Presseaufgaben betraut ist, ausgewogen?

EU-Héuser in den Mitgliedstaaten

Die AuBenbiiros des Europdischen Parlaments und die Vertretungen der Kommission in den
Hauptstadten und einer Reihe anderer européischer GroBstidte sollten eine wichtige Rolle bei
dem Bemiihen spielen, eine grofere Bilirgerndhe der Europdischen Union zu bewirken. Das
Ziel ist es, dass die europdischen Institutionen auch auf lokaler, d.h. auf biirgernaher Ebene
vertreten sind, und nicht nur in Briissel. Da die interinstitutionellen Angelegenheiten fiir die
breite Offentlichkeit nicht besonders interessant sind, hilt Thr Berichterstatter eine enge
Zusammenarbeit zwischen der Europdischen Kommission, dem Européischen Parlament und
den nationalen Regierungen bzw. den nationalen Parlamenten fiir sehr wichtig. Zum einen
tragt eine ,,Teamarbeit™ zwischen den europdischen Institutionen zu einem geschlossenen
Erscheinungsbild Europas in der Wahrnehmung der Biirger bei. Zum anderen wird dadurch
auch die Zusammenarbeit zwischen den Institutionen verstérkt. Der dritte Vorteil besteht in
der Moglichkeit gemeinsamer Einrichtungen, die entsprechende Kostenersparnisse mit sich
bringen wiirde. Nach Auffassung Ihres Berichterstatters ist es unbedingt wichtig, in allen
Hauptstidten der Mitgliedstaaten und der Bewerberldnder zentral gelegene und leicht

13 Dieser Betrag dient hauptséchlich der Finanzierung der Kosten fiir die offiziellen Besuchergruppen; die Zahl
der offiziellen Besucher beléuft sich jéhrlich auf 50.000.
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zugingliche ,,Europa-Héuser* einzurichten.
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23. Januar 2002

STELLUNGNAHME DES HAUSHALTSAUSSCHUSSES
fiir den Ausschuss fiir Kultur, Jugend, Bildung, Medien und Sport
zu einem neuen Rahmen fiir die Zusammenarbeit bei Maflnahmen im Bereich der

Informations- und Kommunikationspolitik der Europdischen Union
(KOM(2001) 354 — C5-0465/2001 —2001/2192 (COS))

Verfasser der Stellungnahme: Markus Ferber
VERFAHREN

In seiner Sitzung vom 1. Oktober 2001 benannte der Haushaltsausschuss Markus Ferber als
Verfasser der Stellungnahme.

Der Ausschuss priifte den Entwurf einer Stellungnahme in seiner Sitzung vom 21. und
22. Januar 2002.

In dieser Sitzung nahm er die nachstehenden Schlussfolgerungen einstimmig an.

Bei der Abstimmung waren anwesend: Reimer Boge, amtierender Vorsitzender; Anne
Elisabet Jensen, stellvertretende Vorsitzende; Markus Ferber, Verfasser der Stellungnahme;
loannis Averoff, Kathalijne Maria Buitenweg, Joan Colom 1 Naval, Barbara Diihrkop
Diihrkop, Goran Farm, Salvador Garriga Polledo, Neena Gill, Catherine Guy-Quint, John
Joseph McCartin, Jan Mulder, Juan Andrés Naranjo Escobar, Guido Podesta, Ky0sti Tapio
Virrankoski, Ralf Walter und Brigitte Wenzel-Perillo.
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KURZE BEGRUNDUNG

In den letzten Jahren hat das Parlament Anstrengungen unternommen, eine gemeinsame
Informationspolitik zu entwickeln, die den legitimen Forderungen der européischen Biirger an
diesen 6ffentlichen Dienst der Union gerecht wird.

Die vom Haushaltsausschuss festgesetzten Leitlinien beruhten auf den folgenden
Grundsétzen:

o gemeinsame Botschaft unter Wahrung der Autonomie jeder Institution,

o Sichtbarkeit der Union durch die Einrichtung von Europahéusern in den Mitgliedstaaten,

o Entwicklung von Partnerschaften mit den nationalen Behorden,

e Synergien zwischen der Kommission und den Dienststellen des Parlaments,

o Dezentralisierung der Tétigkeiten,

o Einfiihrung eines speziellen Programms fiir Informationskampagnen im Zusammenhang
mit den Prioritdten der Union (Prince) mit einer speziellen Haushaltslinie (B3-306),

o besserer Gegenwert fiir die eingesetzten Finanzmittel.

Um diese Ziele zu liberwachen, hat das Parlament eine interinstitutionelle Arbeitsgruppe
eingesetzt, die von Kommission und Parlament gemeinsam geleitet wird und in der Vertreter
der betroffenen Ausschiisse des Parlaments mitarbeiten.

Seit 1996 hat die Arbeitsgruppe niitzliche Empfehlungen fiir die Aufgliederung der im
Rahmen von Prince vorgesehenen Mittel fiir die verschiedenen Informationskampagnen und
fiir eine Verbesserung der gemeinsamen Tétigkeiten allgemeiner Art abgegeben.

Im Haushaltsplan 2002 wurden fiir diese politischen MaBBnahmen Mittel in Hohe von etwa

98 Mio. € bereitgestellt, was ein betrachtlicher Betrag innerhalb der Rubrik 3 der Finanziellen
Vorausschau ist, wo die meisten Programme im Rahmen der Mitentscheidung beschlossen
werden.

Was die rechtlichen Aspekte anbelangt, so hat der Haushaltsausschuss schon immer die
Auffassung vertreten, dass die Informationspolitik ein Vorrecht der Kommission bleiben
sollte, wie dies in den geltenden Bestimmungen der Interinstitutionellen Vereinbarung vom
6. Mai 1999 (Artikel 37) vorgesehen ist. Bislang hat sich der Ausschuss jedem Versuch des
Rates, eine Rechtsgrundlage festzulegen, energisch widersetzt, und ist der Auffassung, dass
die vorliegende Mitteilung nicht der erste Schritt eines Legislativprozesses sein sollte; der
darin enthaltene legislative Finanzbogen sollte lediglich hinweisenden Charakter haben, da
der Beschluss tiber die erforderlichen Mittel von der Haushaltsbehdrde im Rahmen des
jahrlichen Verfahrens gefasst wird.

Nach einer Zeit der Umstrukturierung, die zu einem Defizit bei den operationellen Mitteln
fihrte, hat die Kommission ihre Bereitschaft bekundet zur Zusammenarbeit im Sinne des
Européischen Parlaments bekundet, was auch in der vorliegenden Mitteilung zum Ausdruck
kommt, die der Verfasser dieser Stellungnahme ausdriicklich begriifit.

Er mochte ferner daran erinnern, dass auch dadurch Fortschritte erzielt wurden, dass Jahr fir

Jahr, auch fiir 2002, Haushaltsinstrumente wie die Reserve genutzt wurden. Der positive
Ansatz der Kommission sollte zu raschen und konkreten Ergebnissen im Hinblick auf die
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vom Parlament festgelegten Grundsitze fiihren und ihm damit die Moglichkeit geben, die
noch in der Reserve befindlichen Mittel freizugeben.

Es ist jedoch an der Zeit, durch eine Konzentration von Mitteln Leistungsziele zu entwickeln,
was zu Einsparungen auf der Grundlage der jetzt erreichten Synergien fiihren wird.

Der Verfasser dieser Stellungnahme schlédgt vor, dass Kommission und Parlament einige
Vorschldge in Form einer Planung und der Festlegung negativer Prioritdten vorlegen; diese
konnten dann von der Arbeitsgruppe erdrtert und im Rahmen des nidchsten
Haushaltsverfahrens angenommen werden.

SchlieBlich erinnert er daran, dass der Haushaltsausschuss Zweifel an der ZweckmaBigkeit
einer Verlagerung der Informationspolitik nach auen gedufert hat, vor allem weil dies den
Verzicht auf einen wichtigen Teil des 6ffentlichen Dienstes bedeuten und daher im
Widerspruch zu den vom Europdischen Parlament im Haushaltsplan 2000 festgelegten
Grundsitzen fiir die Abschaffung der BAT und der vollen Verantwortung der Kommission fiir
alle 6ffentlichen Aufgaben stehen wiirde.

SCHLUSSFOLGERUNGEN

Der Haushaltsausschuss ersucht den federfithrenden Ausschuss fiir Kultur, Jugend, Bildung,
Medien und Sport, folgende Punkte in seinen EntschlieBungsantrag zu iibernehmen:

Haushaltsaspekte

In der Erwégung, dass die von der Kommission durchgefiihrte Informations- und
Kommunikationspolitik den Zielen und Tatigkeiten aller Institutionen Rechnung tragen sollte,
da sie aus dem Haushaltsplan der Europédischen Union finanziert wird,

erinnert daran, dass mit dem Haushaltsplan 1996 ein Rationalisierungsprozess auf der
Grundlage der interinstitutionellen Zusammenarbeit und mit dem Ziel der Schaffung von
Synergien zwischen administrativen und personellen Ressourcen und einem besseren
Gegenwert fiir das Geld der europdischen Steuerzahler eingeleitet wurde;

unterstreicht, dass durch den Einsatz von Instrumenten wie der Reserve, der von der
Haushaltsbehorde seit 1996 alljahrlich beschlossen wurde, und durch die Einsetzung einer
interinstitutionellen Arbeitsgruppe unter gemeinsamer Leitung von Parlament und
Kommission eine politische Orientierung flir die Informations- und Kommunikationspolitik
der Union entwickelt werden konnte;

begriifit die von der Kommission nach Jahren des Zogerns und der Ineffizienz
unternommenen Anstrengungen mit dem Ziel, den Forderungen des Parlaments nach
Einfiihrung einer gemeinsamen Strategie im Bereich Information und Kommunikation
nachzukommen; erwartet, dass rasch konkrete Ergebnisse erzielt werden, um die im
Haushaltsplan 2002 noch in der Reserve befindlichen Mittel freigeben zu konnen;
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hat die Absicht, den Umstrukturierungsprozess im Jahr 2003 fortzusetzen, insbesondere durch
eine weitere Konzentration der fiir diese Politiken vorgesehenen Mittel, mit einer realistischen
Planung der bei den Ausgaben fiir administrative und personelle Ressourcen zu erzielenden
Einsparungen;

bestdtigt, dass die Informations- und Kommunikationspolitik, wie in der Interinstitutionellen

Vereinbarung vom 6. Mai 1999 vorgesehen, eindeutig zu den Vorrechten der Kommission
gehort und daher keine spezifische Rechtsgrundlage erforderlich ist.
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5. Februar 2002

STELLUNGNAHME DES AUSSCHUSSES FUR DIE FREIHEITEN UND RECHTE
DER BURGER, JUSTIZ UND INNERE ANGELEGENHEITEN

fiir den Ausschuss fiir Kultur, Jugend, Bildung, Medien und Sport

zu der Mitteilung der Kommission betreffend einen neuen Rahmen fiir die Zusammenarbeit
bei Mallnahmen im Bereich der Informations- und Kommunikationspolitik der Europdischen
Union

(KOM(2001) 354 — C5-0465/2001 —2001/2192 (COS))

Verfasser der Stellungnahme: Michael Cashman
VERFAHREN

In seiner Sitzung vom 21. November 2001 benannte der Ausschuss fiir die Freiheiten und
Rechte der Biirger, Justiz und innere Angelegenheiten Michael Cashman als Verfasser der
Stellungnahme.

Der Ausschuss priifte den Entwurf einer Stellungnahme in seinen Sitzungen vom 22. Januar
2002 und 4. Februar 2002.

In der letztgenannten Sitzung nahm er die nachstehenden Schlussfolgerungen einstimmig an.

Bei der Abstimmung waren anwesend: Ana Palacio Vallelersundi, Vorsitzende; Robert J.E.
Evans und Giacomo Santini, stellvertretende Vorsitzende; Michael Cashman, Verfasser der
Stellungnahme; Christian Ulrik von Boetticher, Alima Boumediene-Thiery, Charlotte
Cederschiold, Carmen Cerdeira Morterero, Ozan Ceyhun, Gérard M.J. Deprez, Francesco
Fiori (in Vertretung von Carlos Coelho geméal3 Artikel 153 Absatz 2 der Geschéftsordnung),
Jorge Salvador Herndndez Mollar, Margot KeBler, Timothy Kirkhope, Eva Klamt, Jean
Lambert (in Vertretung von Pierre Jonckheer), Baroness Sarah Ludford, William Francis
Newton Dunn, Hubert Pirker, Bernd Posselt, Martine Roure, Heide Riihle, Olle Schmidt (in
Vertretung von Lousewies van der Laan), Ilka Schréder, Patsy Sorensen, The Earl of Stockton
(in Vertretung von Mary Elizabeth Banotti), Anna Terrén 1 Cusi, Astrid Thors (in Vertretung
von Francesco Rutelli gemal Artikel 153 Absatz 2 der Geschéftsordnung) und Gianni
Vattimo (in Vertretung von Adeline Hazan).
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KURZE BEGRUNDUNG

Die Mitteilung der Kommission zur Zusammenarbeit bei MaBBnahmen im Bereich der
Informations- und Kommunikationspolitik der Europdischen Union ist zu begriilen. Die
Umsetzung der bestehenden Politiken und die kiinftige Entwicklung der Europédischen Union
miissen sich auf die aktive und sachkundige Mitwirkung ihrer Biirger stiitzen. Der Verfasser
begriilt insbesondere Schritte zur Koordinierung der Informationstétigkeiten der Organe und
—im Rahmen des Moglichen — zur Bereitstellung von Informationen an einem ,,einzigen
Schalter*, so dass es fiir die Biirger nicht erforderlich ist, die institutionelle Struktur der
Europiischen Union zu verstehen, um die von ihnen angeforderten Informationen zu erhalten.

Ein weiterer Schliisselaspekt der Informationspolitik der Organe der EU ist der ,,Zugang zu
Dokumenten®. Wie der Verfasser im Zusammenhang mit der Annahme der Verordnung
1049/2001 iiber den Zugang der Offentlichkeit zu den Dokumenten der Organe wiederholt
festgestellt hat, konnen ,,Dokumente* nicht von den darin enthaltenen Informationen getrennt
werden. Daraus ergibt sich, dass die Informations- und Kommunikationspolitik der Organe
mit den Aktivitidten zur Umsetzung der Verordnung 1049/2001 koordiniert werden sollte. Bei-
spielsweise sollte die Interinstitutionelle Gruppe Information (IGI), die fiir die
Zusammenarbeit bei Informationstétigkeiten insbesondere zwischen dem Parlament und der
Kommission verantwortlich ist, auch fiir die in Artikel 15 der Verordnung 1049/2001
aufgeflihrten Aktivititen — d.h. die Entwicklung optimaler Praktiken und die Priifung
moglicher Konflikte und kiinftiger Entwicklungen beim Zugang zu Dokumenten —
verantwortlich sein.

SCHLUSSFOLGERUNGEN

Der Ausschuss fiir die Freiheiten und Rechte der Biirger, Justiz und innere Angelegenheiten
ersucht den federfithrenden Ausschuss fiir Kultur, Jugend, Bildung, Medien und Sport,
folgende Punkte in seinen Entschliefungsantrag zu {ibernehmen:

Bezugsvermerk 1 a (neu)

- unter Hinweis auf Artikel 1 des Vertrags iiber die Europiiische Union, demzufolge
wEntscheidungen maoglichst offen und moglichst biirgernah getroffen werden*,
sowie das in Artikel 255 des EG-Vertrags festgelegte Transparenzgebot, mit dem den
Legislativorganen die Verpflichtung auferlegt wird, Zugang zu ihren Dokumenten
zu gewdihren,

Bezugsvermerk 3 a (neu)

- unter Hinweis auf das Weiflbuch der Kommission iiber ,,Europdisches Regieren“
(KOM(2001) 0428), das darauf abzielt, einen konstruktiven Dialog und eine aktive
Mitwirkung von Biirgern und Vertretern der Zivilgesellschaft und des wirtschaft-
lichen Lebens am europdischen Aufbauwerk zu entwickeln, und in dem auf die
enge Wechselwirkung zwischen den Aktivitiiten der Union und den auf nationaler
Ebene zu ergreifenden Mafinahmen verwiesen wird sowie die sich aus Artikel 10 des
EG-Vertrags fiir die Verwaltungen der Mitgliedstaaten ergebende Verpflichtung,
alle geeigneten Mafinahmen allgemeiner oder besonderer Art zur Erfiillung der
Verpflichtungen zu treffen, die sich aus Handlungen der Organe der Gemeinschaft
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ergeben, und der Gemeinschaft die Erfiillung ihrer Aufgaben zu erleichtern,

Erwigung - A (neu)

-A.

in der Uberzeugung, dass eine Informations- und Kommunikationspolitik nur
sinnvoll ist, wenn sie auf eine stindige Interaktion mit dem Empfiinger der
Information abzielt, und dass diese Interaktion von jetzt an durch moderne
Technologien wie das Internet oder andere interaktive Dienste, aus denen immer
mehr Biirger Nutzen ziehen, erleichtert wird,

Erwigung H a (neu)

Ha.

in der Erwigung, dass das Europdische Parlament seit jeher fiir die Transparenz
des Beschlussfassungsprozesses, den Zugang zu den Dokumenten und die
Offentlichkeit der Sitzungen eintritt, da es sich hier um grundlegende Vor-
aussetzungen handelt, um die Unterrichtung der Biirger und die Kommunikation
mit ihnen zu ermaoglichen; in der Erwigung, dass diese Zielvorgaben in den
Vertriigen, in der Verordnung 1049/2001 und in der Geschiiftsordnung des EP
vorgesehen sind; unter Hinweis darauf, dass das EP anlisslich der Wahl des
Prisidenten des Europdischen Parlaments einen Link eingerichtet hat, der es den
Biirgern erméglichte, die audiovisuelle Direktiibertragung der Wahl im Internet zu
verfolgen,

Erwigung H b (neu)

H b.

in der Erwiigung, dass das Europdische Parlament die Zielvorgabe erreichen
miisste, seine Plenar- und Ausschusssitzungen direkt im Internet zu iibertragen und
die Aufzeichnungen iiber ein Archiv und eine Suchmaschine zugdnglich zu
machen; in der Erwiigung, dass dieses Ziel uneingeschrinkt mit den Vorgaben der
Geschiiftsordnung des EP im Einklang steht, wo die Offentlichkeit der Sitzungen
vorgesehen ist, mit der Verordnung 1049/2001, in der unter der Bestimmung des
Begriffes ,,Dokumente* auch audiovisuelle Aufzeichnungen genannt werden, mit
den Vertriigen im Hinblick auf die Transparenz sowie mit dem Ziel, die Biirger
besser zu unterrichten und besser mit thnen zu kommunizieren,

Erwdgung K a (neu)

Ka.

in der Erwdigung, dass die Organe verstirkt Ressourcen auf die Unterrichtung und
Kommunikation iiber das Internet konzentrieren sollten, da das Internet den Vorteil
hat, einen Grofiteil der Bevilkerung zu minimalen Kosten zu erreichen,

Ziffer -1 (neu)

-1. bekriftigt, dass eine in sich schliissige Informations- und Kommunikationspolitik
der Institutionen der Europdischen Union und insbesondere ihrer Legislativorgane
auf den Anspruch der Biirger zugeschnitten sein muss, am europdischen
Aufbauwerk mitzuwirken, sowie die Notwendigkeit, dass die Organe ihr Vorgehen
am demokratischen Konsens ausrichten;

Ziffer 4 a (neu)
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4 a. begriifit die Einrichtung von ,,Europe Direct®, des interaktiven Informations-
dienstes fiir Biirger, die daran interessiert sind, ihre Rechte oder die von den
Politiken der Union gebotenen Moglichkeiten kennenzulernen, und fordert die
Kommission auf, dafiir Sorge zu tragen, dass dieser Dienst interinstitutionellen
Charakter hat, iiber das Internet zuginglich und mit anderen Unterstiitzungs-
diensten verkniipft ist, die von Informationsrelais auf dem Gebiet der Union und der
Bewerberlinder geboten werden;

Ziffer 6, zweiter Gedankenstrich

- sachliche Informationen insbesondere iiber den Beschlussfassungsprozess innerhalb
der Europdiischen Union und iiber die vorbereitenden Texte fiir kiinftige Beschliisse
(Verordnung 1049/2001),

Ziffer 11 a (neu)

11 a. ist der Auffassung, dass die Direktiibertragung der Plenar- und Ausschusssitzungen
des Europdiischen Parlaments im Internet — wie dies anlisslich der Wahl des
Prisidenten des EP der Fall war — sowie die Einrichtung eines Archivs und einer
Suchmaschine, die den Biirgern den Zugang zu diesen Aufzeichnungen ermaoglicht,
Zielvorgaben darstellen, die eine uneingeschrinkte Verwirklichung der in der
Geschiiftsordnung des EP enthaltenen Vorgabe der Offentlichkeit der Sitzungen,
der Verordnung 1049/2001, in der unter der Bestimmung des Begriffes
wDokumente“ auch die audiovisuellen Aufzeichnungen genannt werden, der
Vertrige im Hinblick auf die Transparenz und des allgemeinen Ziels gestatten, die
Biirger besser zu unterrichten und besser mit ihnen zu kommunizieren, um sie so
den europdischen Institutionen néiher zu bringen;

Ziffer 15

15. schldgt vor, dass die Interinstitutionelle Gruppe ,,Information (IGI) fiir die in
Artikel 15 der Verordnung 1049/2001, demzufolge ein interinstitutioneller
Ausschuss zur Gewihrleistung des Zugangs zu Dokumenten eingesetzt wird,
vorgesehenen Aufgaben verantwortlich sein sollte und mindestens viermal jdhrlich
zusammentreten soll und eine regelmiBige Bewertung der Téatigkeiten vornehmen,
geeignete Leitlinien fiir deren weitere Gestaltung vorschlagen sowie den europédischen
Institutionen dartiber Bericht erstatten soll;

Ziffer 15 a (neu)

15 a. schliigt vor, dass in der Interinstitutionellen Gruppe ,, Information“ (IGl) der
Vorsitz dem Vizeprisidenten des Europdischen Parlaments iibertragen wird, der fiir
die Transparenz und den Zugang zu Dokumenten verantwortlich ist und der gemdify
Artikel 172 Absatz 6 der Geschiiftsordnung des EP'* benannt worden ist;

Ziffer 33

33. ersucht die nationalen Regierungen und Parlamente sowie die regionalen und

14 in der in der Plenarsitzung vom 13. November 2001 angenommenen Fassung (Abénderung 10 zur
Geschéftsordnung).
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kommunalen Behorden, als Gastgeber zu fungieren und sich an den Tétigkeiten
dieser ,,EU-H&user“!> zu beteiligen;

Ziffer 39

beauftragt seinen Prasidenten, diese EntschlieBung dem Rat und der Kommission
sowie den iibrigen Institutionen und Organen der Europdischen Union und den
nationalen Regierungen und Parlamenten zu iibermitteln.

39.

15 Der Berichterstatter des Ausschusses flir Kultur, Jugend, Bildung, Medien und Sport schldgt vor, dass die
Kommission zusammen mit dem Parlament gemeinsame ,,EU-Hauser* in allen Mitgliedstaaten und den

Bewerberldndern einrichten sollte (Ziffer 32, CULT-PR/449527).
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