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PR _COD lam

Objasnienie uzywanych znakow

*  Procedura konsultacji
wigkszos¢ oddanych gloséw
**[  Procedura wspoélpracy (pierwsze czytanie)

wiekszos¢ oddanych gltosow

**[I  Procedura wspolpracy (drugie czytanie)
wiekszos¢ oddanych gltosow by zatwierdzic wspolne stanowisko
wymagana wigkszo$¢ glosow ogolnej liczby postow PE by odrzuci¢
wspolne stanowisko lub wprowadzi¢ do niego poprawki

***  Procedura zgody
wigkszos¢é glosow ogdlnej liczby postow do PE, za wyjqtkiem
przypadkow ujetych w art. 105, 107, 161 i 300 Traktatu WE oraz w
art. 7 Traktatu UE

*#*[  Procedura wspotdecyzji (pierwsze czytanie)
wigkszos¢ oddanych gltosow

**#*]  Procedura wspotdecyzji (drugie czytanie)
wigkszos¢ oddanych glosow by zatwierdzi¢ wspolne stanowisko
wymagana wigkszo$¢ glosow ogdlnej liczby postow PE by odrzuci¢
wspdlne stanowisko lub wprowadzi¢ do niego poprawki
***[I1  Procedura wspoldecyzji (trzecie czytanie)

wiekszos¢ oddanych gltosow, by zatwierdzi¢ wspolny projekt

(Wskazana procedura opiera si¢ na podstawie prawnej zaproponowanej przez
Komisje.)

Poprawki do tekstu legislacyjnego

W poprawkach Parlamentu zmiany zaznaczone sa wyttuszczonym drukiem i
kursywa. W aktach zmieniajacych powtdérzone bez zmian fragmenty
obowiazujacego przepisu, do ktoérego Parlament - w przeciwienstwie do
Komisji - proponuje poprawki, zaznaczane sa wyttuszczonym drukiem.
Ewentualne skreslenia w obrebie takich fragmentéw zaznaczane sa w sposob
nastepujacy: [...]. Oznakowanie zwykta kursywa jest wskazowka dla stuzb
technicznych dotyczaca propozycji korekty elementéw tekstu legislacyjnego
w celu ustalenia tekstu koncowego (np. elementow w oczywisty sposob
btednych lub pominigtych w danej wersji jezykowej). Sugestie korekty
wymagaja zgody wlasciwych stuzb technicznych.
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PROJEKT REZOLUCJI LEGISLACYJNEJ PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO

w sprawie wniosku dotyczacego dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
zmieniajacej dyrektywe 2002/22/WE w sprawie uslugi powszechnej i zwiazanych

z sieciami i uslugami lacznosci elektronicznej praw uzytkownikow oraz dyrektywe
2002/58/WE dotyczaca przetwarzania danych osobowych i ochrony prywatnosci

w sektorze kacznosci elektronicznej oraz rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 w sprawie
wspolpracy w dziedzinie ochrony konsumentéw

(COM(2007)0698 — C6-0420/2007 — 2007/0248(COD))

(Procedura wspoldecyzji: pierwsze czytanie)
Parlament Europejski,

— uwzgledniajac wniosek Komisji przedstawiony Parlamentowi Europejskiemu 1 Radzie
(COM(2007)0698),

— uwzgledniajac art. 251 ust. 2 oraz art. 95 traktatu WE, zgodnie z ktorymi wniosek zostat
przedstawiony przez Komisj¢ (C6-0420/2007),

— uwzgledniajac art. 51 Regulaminu,

— uwzgledniajac sprawozdanie Komisji Rynku Wewnetrznego i Ochrony Konsumentow
oraz opinie Komisji Gospodarczej i Monetarnej, Komisji Przemystu, Badan Naukowych 1
Energii, Komisji Kultury i Edukacji, Komisji Prawnej oraz Komisji Wolno$ci
Obywatelskich, Sprawiedliwosci 1 Spraw Wewnetrznych (A6-0318/2008),

1. zatwierdza po poprawkach wniosek Komisji;

2. zwraca si¢ do Komisji o ponowne przekazanie mu sprawy, jesli uzna ona za stosowne
wprowadzenie znaczacych zmian do swojego wniosku lub zastapienie go innym tekstem;

3. zobowigzuje swojego przewodniczacego do przekazania stanowiska Parlamentu Radzie
1 Komisji.
Poprawka 1

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Punkt 3 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(3a) (4a) Ustuga powszechna stanowi
zabezpieczenie dla 0sob, ktorym zasoby
finansowe, lokalizacja geograficzna lub
specyficzne potrzeby spoleczne nie
pozwalajq na dostep do podstawowych
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ustug dostepnych juz wiekszosci
obywateli. Fundamentalnym wymogiem
ustugi powszechnej okreslonej w
dyrektywie 2002/22/WE jest zapewnienie
uzytkownikom, na Zyczenie, podlgczenia
do publicznej sieci telefonicznej w
oznaczonym miejscu, po przystepnej
cenie. Nie dotyczy ona wiec ani ustug
telefonii komorkowej ani
szerokopasmowego dostepu do Internetu.
Ten podstawowy wymog zderza si¢
ewolucjq technologii i rynku, w ktorym
komunikacja za pomocq sieci komorkowej
moZze byé podstawowq formgq dostepu do
wielu dziedzin a sieci wcigz? przyswajajq
technologie zwigzane 7 komunikacjq
mobilng i technologie szerokopasmowe.
Taki rozwdj wigze sie 7 koniecznoscig
przeprowadzenia oceny, czy spelnione sq
warunki techniczne, spoleczne i
ekonomiczne uzasadniajgce wlgczenie
lgcznosci mobilnej i szerokopasmowego
dostepu do Internetu w zakres
obowigzkow swiadczenia ustugi
powszechnej, jak rownie? wigzanych z
tym kwestii finansowych. W tym celu
Komisja przedstawi nie poZniej ni; na
Jjesieni 2008 r. przeglad zakresu
obowigzku swiadczenia ustugi
powszechnej oraz projekt reformy
dyrektywy 2002/22/WE, aby sprostaé
odpowiednim celom ustugi powszechnej.
Przeglgd uwzgledni konkurencyjnosé
gospodarczq i bedzie zawieral analize
warunkow spolecznych, handlowych i
technologicznych oraz ryzyko wykluczenia
spolecznego. Uwzgledni on rowniez
rentownosc techniczng i gospodarczg,
szacowane koszty, alokacje kosztow oraz
Jormy finansowania zreformowanego
obowigzku swiadczenia ustugi
powszechnej. Poniewaz kwestie odnoszgce
si¢ do zakresu obowiqzku swiadczenia
ustugi powszechnej bedq w pelni objete
oddzielng procedurg, niniejsza dyrektywa
zajmuje sie jedynie innymi aspektami
dyrektywy 2002/22/WE.
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Poprawka 2

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Punkt 4 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(4a) Bez uszczerbku dla przepisow
dyrektywy 1999/5/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady 7 dnia 9 marca
1999 r. w sprawie urzqdzen radiowych

i konncowych urzqdzen
telekomunikacyjnych oraz wzajemnego
uznawania ich zgodnoscil,

a w szczegolnosci dla wymogow
dotyczqcych osob niepetnosprawnych na
mocy jej art. 3 ust. 3 lit. f), niektore
aspekty dotyczgce urzqgdzen koncowych,
w tym urzqdzen przeznaczonych dla
uzytkownikow niepetnosprawnych, nalezy
uwzgledni¢ w zakresie dyrektywy
2002/22/WE, aby ulatwié dostep do sieci
i korzystanie 7 ustug. Obecnie takie
urzqdzenia obejmujq koncowe odbiorcze
urzqdzenia radiowe i telewizyjne, a takze
specjalne urzgdzenia dla uiytkownikow
koncowych 7 uposledzeniem stuchu.

I'Dz.U. L 91 7 7.4.1999, str. 10. Dyrektywa
zmieniona rozporzqdzeniem (WE) nr
1882/2003 (Dz.U. L 284 7 31.10.2003, str.
1).

Uzasadnienie

Dodanie nowego punktu preambuly stuzy wyjasnieniu praktycznych skutkow wigczenia do
przedmiotowej dyrektywy aspektow dotyczqcych urzqdzen koncowych oraz dostarczeniu
przyktadow tych urzgdzen.

Poprawka 3
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Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 4 b preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka

(4b) Panstwa czlonkowskie powinny
wprowadzié srodki majgce na celu
wsparcie powstania rynku dla szeroko
dostepnych produktow i ustug, ktore
oferowalyby rozwigzania przeznaczone dla
uzytkownikow niepetnosprawnych. Mozna
tego dokonaé — przyktadowo, lecz nie
wylqcznie — poprzez odwolanie si¢ do
norm europejskich, wprowadzenie
wymogow w zakresie dostgpnosci
elektronicznej (e-dostgpnosci) do procedur
udzielania zamowien publicznych na
towary i ustugi zwigzanych 7 przetargami
oraz wprowadzajgc akty prawne
chronigce prawa 0sob

niepelnosprawnych.

Uzasadnienie

Rozwigzania w zakresie dostgpnosci zawarte w najbardziej rozpowszechnionych produktach i
kompatybilne z ogotem ustug mogq przynies¢ korzysci wszystkim uzytkownikom.
Zapoczgtkowane przez Komisje horyzontalne podejscie do dostepnosci elektronicznej, oparte
na normach europejskich, powigzane z horyzontalnym podejsciem do roznego rodzaju
dyskryminacji niepetnosprawnych powinno umozliwic¢ rozwdoj innowacyjnych rozwigzan.
Panstwa cztonkowskie majq tu do odegrania istotng role poprzez wdrozenie tych srodkow i
stymulowanie rynku, zwtaszcza za pomocq przetargow i zamowien publicznych.

Poprawka 4

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt S preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(5) Definicje wymagaja skorygowania ze
wzgledu na zgodno$¢ z zasadg neutralno$ci
technologii i w celu zachowania ich
aktualnosci w $wietle rozwoju
technologicznego. W szczegdlnosci, nalezy
oddzieli¢ warunki $wiadczenia ustug
faktycznych elementow sktadajacych sig¢
na definicj¢ publicznie dostepnej ustugi

PE404.659v02-00

Poprawka

(5) Definicje wymagaja skorygowania ze
wzgledu na zgodno$¢ z zasadg neutralnosci
technologii i w celu zachowania ich
aktualnosci w $wietle rozwoju
technologicznego. W szczegdlnosci, nalezy
oddzieli¢ warunki $wiadczenia ustug do
faktycznych elementow sktadajacych sig
na definicje publicznie dostepnej ustugi

RR\735477PL.doc



telefonicznej tj. ustugi dostepnej publicznie
dla inicjowania i odbierania, bezposrednio
lub posrednio, poprzez wybdr lub wybor
wstepny dostawcy lub odsprzedaz,
krajowych i/lub miedzynarodowych
wywolan poprzez numer lub numery w
krajowym lub miedzynarodowym planie
numeracji telefonicznej. Ustuga
niespeiniajgca tych warunkow nie jest
publicznie dostgpna ustugg telefoniczng.

telefonicznej tj. ustugi tacznosci
elektronicznej dostepnej publicznie dla
inicjowania 1 odbierania, bezposrednio lub
posrednio, poprzez wybodr lub wybor
wstepny dostawcy lub odsprzedaz,
krajowych i/lub migdzynarodowych
wywolan oraz specjalnych srodkow
komunikacji dla uzytkownikow
niepetnosprawnych korzystajacych z ustug
transmisji tekstu lub "rozmow totalnych"
poprzez numer lub numery w krajowym
lub migdzynarodowym planie numeracji
telefonicznej, bez wzgledu na fakt, czy
taka ustuga odbywa si¢ poprzez komutacje
faczy, czy tez w oparciu o technologie
pakietowa. Nieodlgczng cechq takiej
ustugi jest jej dwukierunkowosé, co
pozwala obu stronom na wykonywanie
polgczen. Ustuga niespeiniajaca tych
warunkdow, jak np. opcja click-through na
stronie internetowej obstugi klienta, nie
jest publicznie dostgpna ustuga
telefoniczna.

Uzasadnienie

Pojecie publicznie dostepnej ustugi telefonicznej zostato jasniej zdefiniowane i wyraznie
obejmuje specjalne ustugi, z ktorych korzystajq uzytkownicy niepetnosprawni.

Poprawka S

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 11 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

RR\735477PL.doc

Poprawka

(11a) Przepisy dotyczgce umow powinny
miec zastosowanie nie tylko do
konsumentow, ale takze do innych
uzytkownikow konicowych, w
szczegolnosci mikroprzedsigbiorstw i
MSP, ktére mogq preferowaé umowe
dostosowangq do potrzeb konsumenta. Dla
unikniecia zhednego obcigienia
administracyjnego dla dostawcow ustug i
zlozonosci wynikajgcej 7 definicji MSP,
przepisy dotyczgce umow nie powinny
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Poprawka 6

automatycznie miec zastosowania do
innych uiytkownikow koncowych, a
jedynie na ich Zyczenie. Panstwa
czltonkowskie powinny podjgé
odpowiednie srodki majgce na celu
zwiekszanie Swiadomosci o takiej
mozliwosci wsréd MSP.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 12 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(12) Dostawcy ustug tacznosci
elektronicznej powinni zagwarantowac, ze
ich klienci s3 odpowiednio informowani o
tym, czy maja przez nich zapewniony
dostep do stuzb ratunkowych czy nie i
otrzymywac wyrazne 1 przejrzyste
informacje w poczatkowej umowie oraz w
regularnych odstgpach czasowych po jej
zawarciu, na przyktad wraz z rachunkami
klientow. Klienci powinni rowniez by¢
wiasciwie informowani o mozliwych
dziataniach, ktore dostawca ustug tacznosci
elektronicznej moze podejmowac w
odniesieniu do zagrozen bezpieczenstwa
lub o sposobach reagowania na zdarzenia
naruszenia bezpieczenstwa i integralnosci,
poniewaz takie dziatania moga mie¢
bezposredni lub posredni wplyw na dane
klienta, prywatno$¢ lub inne aspekty
swiadczonych ustug.

PE404.659v02-00

Poprawka

(12) Dostawcy ustug tacznosci
elektronicznej powinni zagwarantowac, ze
ich klienci s3 odpowiednio informowani o
tym, czy maja przez nich zapewniony
dostep do stuzb ratunkowych oraz
informacje o lokalizacji dzwonigcego czy
nie i otrzymywac wyrazne i przejrzyste
informacje w poczatkowej umowie oraz w
regularnych odstepach czasowych po jej
zawarciu, na przyktad wraz z rachunkami
klientow. Te informacje powinny
obejmowac wszelkie ograniczenia w
zakresie zasiegu terytorialnego w oparciu
o planowane operacyjne parametry
techniczne ustugi oraz dostepng
infrastrukture. Tam, gdzie ustuga nie jest
Swiadczona w ramach komutowanej sieci
telefonicznej, informacje powinny rowniez
zawierad poziom niezawodnosci dostepu i
informacje o lokalizacji dzwonigcego w
porownaniu do ustugi swiadczonej w
komutowanej sieci telefonicznej,
uwzgledniajgc aktualne technologie i
standardy jakosci, jak rowniez wszelkie
parametry jakosci ustug okreslone w
dyrektywie 2002/22/WE. Ustugi glosowe
pozostajq najbardziej niezawodng i
odpowiedniq formg dostepu do stuzb
ratowniczych. Inne srodki
komunikowania, takie jak wiadomosci
tekstowe mogq by¢ mniej niezawodne i nie
sq natychmiastowe. Panstwa czlonkowskie
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Poprawka 7

powinny jednakze, jezeli uznajq to za
stosowne promowac rozwdj i stosowanie
innych srodkow dostgpu do stuzb
ratunkowych moggcych zapewnié dostep
porownywalny 7 ustugami gtosowymi.
Klienci powinni rowniez by¢ wlasciwie
informowani o mozliwych #ypach dzialan,
ktore dostawca ustug tacznosci
elektronicznej moze podejmowac w
odniesieniu do zagrozen bezpieczenstwa
lub o sposobach reagowania na zdarzenia
naruszenia bezpieczenstwa i integralnosci,
poniewaz takie dzialania mogg mie¢
bezposredni lub posredni wptyw na dane
klienta, prywatnos¢ lub inne aspekty
$wiadczonych ustug.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 12 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

RR\735477PL.doc

Poprawka

(12a) W odniesieniu do urzqdzen
koncowych, umowa musi precyzowaé
wszelkie restrykcje naloZone przez
dostawce na wykorzystanie urzqgdzen przez
uzytkownika, takie jak blokada SIM w
urzqdzeniach komorkowych oraz wszelkie
inne koszty zwiqzane 7 zakonczeniem
umowy przed okresem jej wygasnigcia lub
w uzgodnionym terminie, w tym wszelkie
oplaty w zwigzku 7 zatrzymaniem
urzqdzenia.

Uzasadnienie

11/247
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Poprawka 8

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 12 b preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 9

Poprawka

(12b) Bez nakladania jakichkolwiek
obowigzkow podjecia dziatan przez
dostawce ponad dziatania wymagane w
prawie wspolnotowym, umowa
konsumencka musi rowniez precyzowaé
rodzaj dziatan (o ile ma to zastosowanie),
Jjakie dostawca moze podjgé¢ w priypadku
naruszenia bezpieczenstwa lub
integralnosci lub zagroZen i stabych
punktow, oraz wszelkie ustalenia
dotyczqce rekompensaty, majqce
zastosowanie w takich przypadkach.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 12 ¢ preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

PE404.659v02-00

Poprawka

(12¢c) W celu uwzglednienia kwestii
interesu publicznego w odniesieniu do
wykorzystywania ustug komunikacyjnych
oraz, aby zachecié do ochrony praw i
wolnosci, odpowiednie wladze krajowe
powinny moc opracowad i upowszechnié
za posrednictwem dostawcow informacje
dotyczgce korzystania 7 ustug
komunikacyjnych. Informacje te powinny
obejmowac ostrzeienia dotyczgce tamania
praw autorskich, innych niezgodnych 7
prawem zastosowan i upowszechniania
tresci niezgodnych 7 prawem oraz porady i
srodki ochrony przed zagroZeniem
bezpieczenstwa, co moze wynikngc¢ na
przyklad w zwigzku 7 ujawnieniem w
niektorych okolicznosciach danych
osobowych i dotyczgcych prywatnosci.
Informacje moglyby by¢ koordynowane
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przez zastosowanie procedury wspolpracy
ustanowionej w art. 33 ust 2a dyrektywy
2002/22/WE. Takie informacje
uzytecznosci publicznej powinny byé
opracowane jako srodki zapobiegawcze
lub w odpowiedzi na konkretne problemy.
Powinny one by¢ uaktualniane, kiedy
tylko zaistnieje taka potrzeba oraz
przedstawiane w sposob tatwo czytelny i
dostepne w wersji papierowej i
elektronicznej, zgodnie 7 decyzjami
kaZdego z panstw czlonkowskich oraz
dostepne na stronach internetowych
krajowych wtadz publicznych. Krajowe
organy regulacyjne powinny mieé
moZzliwos¢ zobligowania dostawcow ustug
do udostegpniania tych informacji ich
klientom w sposob, jaki uznajg one za
stuszny. Znaczne koszty dodatkowe
ponoszone przez dostawcow ustug w
zwiqzku 7 upowszechnianiem tych
informacji- na przyktad, jeZeli dostawca
ustug jest zobligowany do przesylania
informacji pocztq, co wigze sig 3
dodatkowymi kosztami pocztowymi-,
powinny zostaé ustalone migdzy
dostawcami ustug i wlasciwymi wladzami
i przejete przez te wladze. Te informacje
powinny rowniez zostaé zawarte w
umowach.

Poprawka 10

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Punkt 13 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(13a) Przepisy wspolnotowe dotyczgce
ochrony konsumentow oraz krajowe
przepisy zgodne 7 prawem Wspolnoty
powinny miec zastosowanie do dyrektywy
2002/22/WE bez zadnych wyjgtkow.
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Poprawka 11

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 14 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(14) Konkurencyjny rynek powinien
zapewni¢, ze uzytkownicy koncowi maja
mozliwo$¢ dostepu 1 upowszechniania
wszelkich zgodnych z prawem tresci oraz
do korzystania ze wszelkich zgodnych z
prawem zastosowan uzytkowych 1/lub
ustug wedlug wlasnego wyboru, zgodnie z
art. 8 dyrektywy 2002/21/WE. Biorac pod
uwage rosnace znaczenie tacznosci
elektronicznej dla konsumentow 1
podmiotoéw gospodarczych, uzytkownicy
powinni by¢ w kazdym przypadku w petni
informowani o wszelkich restrykcjach i/lub
ograniczeniach dotyczacych korzystania z
ustug tacznosci elektroniczne;j
wprowadzanych przez dostawce ustug i/lub
sieci. W przypadku braku skutecznej
konkurencji, krajowe organy regulacyjne
powinny wykorzystac¢ srodki zaradcze,
dostepne im na mocy dyrektywy
2002/19/WE, w celu zapewnienia, Ze
dostep uzytkownikow do okreslonych
rodzajow tresci i zastosowan uZytkowych
nie jest ograniczany bez racjonalnego
uzasadnienia

PE404.659v02-00
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Poprawka

(14) Uzytkownicy koncowi powinni
decydowad, jakie zgodne z prawem tresci
chcq moc przesylaé i otrzymywad oraz
jakich ustug, programow, sprzetu i
oprogramowania komputerowego chcg w
tym celu korzystaé, bez uszczerbku dla
koniecznosci zachowania integralnosci i
bezpieczenstwa sieci i ustug.
Konkurencyjny rynek z przejrzystq ofertq,
o ktorej mowa w dyrektywie 2002/22/WE
powinien zapewni¢, ze uzytkownicy
koncowi maja mozliwo$¢ dostepu i
upowszechniania wszelkich zgodnych z
prawem tresci oraz do korzystania ze
wszelkich zgodnych z prawem zastosowan
uzytkowych 1/lub ustug wedlug wlasnego
wyboru, zgodnie z art. 8 dyrektywy
2002/21/WE. Biorac pod uwage rosnace
znaczenie tgcznosci elektronicznej dla
konsumentoéw 1 podmiotow gospodarczych,
uzytkownicy powinni by¢ w kazdym
przypadku w pelni informowani o
wszelkich restrykcjach i/lub
ograniczeniach dotyczacych korzystania z
ustug tacznosci elektroniczne;j
wprowadzanych przez dostawce ustug i/lub
sieci. Takie informacje powinny
precyzowad, zgodnie 7 wyborem dostawcy
ustugi rodzaj tresci, zastosowania
uzytkowego lub ustug lub te;
indywidualnych zastosowan lub ustug,
albo tez obydwa. W zaleinosci od
zastosowanej technologii i rodzaju
restrykcji i/lub ograniczenia, takie
restrykcje i/lub ograniczenia moggq
wymagac zgody uiytkownika zgodnie 7
dyrektywg 2002/58/WE (dyrektywa o
prywatnosci).

RR\735477PL.doc



Poprawka 12

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 14 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 13

Poprawka

(14a) Konkurencyjny rynek powinien
stworzy¢ uziytkownikom mozliwosé
korzystania 7 ustug o jakosci, jakiej
wymagajq, jednak w szczegolnych
przypadkach moze zaistnie¢ koniecznos¢
dopilnowania, by sieci lgcznosci
publicznej osiggaly minimalne poziomy
Jjakosci, w celu niedopuszczenia do
degradacji ustugi, zablokowania dostepu
i/lub ograniczen oraz zwolnienia tempa.
W przypadku braku skutecznej
konkurencji, krajowe organy regulacyjne
powinny wykorzystac¢ srodki zaradcze,
dostepne im na mocy dyrektyw
ustanawiajgcych ramy regulacyjne
tgcznosci elektronicznej, w celu
zapewnienia, ze dostep uiytkownikow do
okreslonych rodzajow tresci i zastosowan
uzytkowych nie jest ograniczany bez
racjonalnego uzasadnienia Krajowe
organy regulacyjne powinny mieé
moZliwosé wydania wytycznych w zakresie
minimalnej jakosci ustug zgodnie 7
dyrektywq 2002/22/WE oraz prryjecia
innych srodkow, jezeli w ich opinii te
srodki zaradcze nie okazaly sie skuteczne
w odniesieniu do interesow uiytkownikow
i innych okolicznosci. Takie wytyczne i
srodki moglyby obejmowac podstawowy
zbior nieograniczonych ustug.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 14 b preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

RR\735477PL.doc
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Poprawka

(14b) Zarzqdzanie sieciami w celu
rozwiqzania problemu ograniczen

PE404.659v02-00
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przesylowych, ograniczen przepustowosci
i stworzenia warunkow dla nowych ustug
nie powinno by¢ uznawane za przyklad
restrykcji wymagajgcych interwencji,
naleZy rowniez naleiycie uwzglednié
prawo operatorow sieci i ustug do
urozmaicania ofert na konkurencyjnym
rynku, w tym poprzez narzucenie
rozsqgdnego wykorzystania ograniczen,
roznicowania cen i inne zgodne 7 prawem
praktyki w zakresie konkurencyjnosci.
Przejsciowa niezgodnosé 7 minimalnymi
wymogami w Zakresie jakosci ustug w
wyniku nieprzewidywalnych okolicznosci
wymykajgcych si¢ rozsqdnej kontroli
dostawcy ustug i/lub sieci (sila wyisza) nie
powinna powodowaé kar.

Poprawka 14

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Punkt 14 ¢ preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(14c) Poniewa? niespdjne srodki zaradcze
znacznie zaburzq pelng realizacje rynku
wewnetrznego, Komisja powinna
przeprowadzi¢ ocene wytycznych lub
innych srodkow przyjetych przez krajowe
organy regulacyjne majgcych na celu
ewentualng interwencje regulacyjng we
Wspdolnocie oraz, o ile to konieczne,
przyjgé techniczne srodki wykonawcze w
celu osiggniegcia spojnosci w calej
Wspdlnocie.

Poprawka 15

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Punkt 15 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
(15) Dostepnos¢ przejrzystych, aktualnych (15) Dostepnos¢ przejrzystych, aktualnych
1 porownywalnych taryf ma zasadnicze 1 porownywalnych taryf ma zasadnicze
PE404.659v02-00 16/247 RR\735477PL.doc



znaczenie dla konsumentéw na
konkurencyjnych rynkach, na ktérych
wystepuje wielu dostawcow oferujacych
ustugi. Konsumenci ustug tacznosci
elektronicznej powinni mie¢ mozliwos¢
fatwego poréwnania cen roznych ustug
oferowanych na rynku, na podstawie
informacji o taryfach, publikowanych w
tatwo dostepnej formie. W celu
umozliwienia im latwego poroéwnania cen,
krajowe organy regulacyjne powinny
dysponowaé uprawnieniami do wymagania
od operatoréw wigkszej przejrzystosci
taryf i zapewnienia, ze osoby trzecie majg
prawo do bezptatnego korzystania z
publicznie dostepnych taryf
publikowanych przez przedsigbiorstwa
swiadczace ustugi tacznosci elektroniczne;.
Krajowe organy regulacyjne powinny
réwniez udostepni¢ cenniki, jezeli nie
zostaly one zapewnione na rynku.
Operatorzy powinni mie¢ prawo do
wszelkiego wynagrodzenia z tytutu takiego
korzystania z taryf, ktore juz zostaty
opublikowane 1 w zwigzku z tym stanowig
wlasno$¢ publiczng. Uzytkownicy powinni
by¢ ponadto odpowiednio informowani o
obowigzujacych cenach lub o rodzaju
oferowanych ustug przed zakupem ustugi,
w szczegblnosci, gdy z bezptatnym
numerem telefonicznym wigzg si¢
dodatkowe oplaty. Komisja powinna mieé
moZzliwosé przyjecia technicznych srodkow
wykonawczych w celu zapewnienia
uzytkownikom koncowym korzysci ze
spojnego podejscia do przejrzystosci taryf
we Wspolnocie.

RR\735477PL.doc

znaczenie dla konsumentéw na
konkurencyjnych rynkach, na ktérych
wystepuje wielu dostawcow oferujacych
ustugi. Konsumenci ustug tacznosci
elektronicznej powinni mie¢ mozliwos¢
tatwego poréwnania cen réznych ustug
oferowanych na rynku, na podstawie
informacji o taryfach, publikowanych w
tatwo dostgpnej formie. W celu
umozliwienia im fatwego poréwnania cen,
krajowe organy regulacyjne powinny
dysponowa¢ uprawnieniami do wymagania
od operatoréw wiekszej przejrzystosci
taryf 1 zapewnienia, Ze osoby trzecie maja
prawo do bezptatnego korzystania z
publicznie dostgpnych taryf
publikowanych przez przedsigbiorstwa
$wiadczace ustugi tacznosci elektroniczne;.
Powinny one rowniez bezposrednio lub
przez strony trzecie, udostepni¢ cenniki,
jezeli nie zostaly one zapewnione na rynku
nieodplatnie lub po rozsqdnej cenie.
Operatorzy powinni mie¢ prawo do
wszelkiego wynagrodzenia z tytutu takiego
korzystania z taryf, ktore juz zostaty
opublikowane 1 w zwigzku z tym stanowig
wlasnos¢ publiczng. Uzytkownicy powinni
by¢ ponadto odpowiednio informowani o
obowigzujacych cenach lub o rodzaju
oferowanych ustug przed zakupem ustugi,
w szczegblnosci, gdy z bezplatnym
numerem telefonicznym wigzg sie
dodatkowe optaty. Krajowe organy
regulacyjne powinny moc wymagaé, by te
informacje byly dostarczane ogélnie oraz
dla pewnych kategorii ustug okreslonych
przez nie, przed wykonaniem polgczenia;
Przy okreslaniu kategorii polgczen
wymagajqcych informacji o cenie przed
wykonaniem polgczenia, krajowe organy
regulacyjne powinny wlasciwie
uwzglednic¢ charakter ustugi, warunki
cenowe oraz cgy jest ona Swiadczona przez
ustugodawce nie bedgcego dostawcqg
elektronicznych ustug komunikacyjnych.
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Poprawka 16

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Punkt 15 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(15a) Konsumenci powinni byé
informowani o ich prawie wykorzystania
danych osobowych w spisach abonentow,
a w szczegolnosci celu lub celow tych
spisow, jak rowniez o ich prawie do
nieodplatnego nie figurowania w
publicznym spisie abonentow, na mocy
dyrektywy 2002/58/WE. Powinni oni
rownieZ by¢ informowani o moZliwosci
istnienia systemow umozliwiajgcych
zawarcie danych w spisie abonentow, ale
nie udostgpniania ich uzytkownikom
spisu.

Poprawka 17

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Punkt 15 b preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(15b) Panstwa cztonkowskie powinny
wprowadzié punkty kompleksowej obstugi
stuzgce do udzielania wszelkiego rodzaju
informacji uZytkownikom. Punkty te,
ktorymi moglyby zarzqdzaé krajowe
organy regulacyjne wraz ze
stowarzyszeniami konsumentow, powinny
rowniez moc udzgiela¢ pomocy prawnej w
sprawach sporow z operatorami. Dostep
do tych informacji powinien by¢
bezplatny, a uiytkownicy powinny byé
informowani o ich istnieniu poprzez
regularne kampanie informacyjne.

Uzasadnienie

Wprowadzenie takich krajowych punktow kompleksowej obstugi informacyjnej jako
uzupetnienia Karty umozliwi uzytkownikom dostep do informacji niezaleznej od operatorow
oraz, w razie potrzeby, pomoc prawng w przypadku sporu.
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Poprawka 18

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 16 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(16) Konkurencyjny rynek powinien
stworzy¢ uzytkownikom mozliwosé
korzystania 7 ustug o jakosci, jakiej
wymagajq, jednak w szczegolnych
przypadkach moze zaistnie¢ koniecznosé
dopilnowania, by sieci lgcznosci
publicznej osiggaly minimalne poziomy
Jjakosci, w celu niedopuszczenia do

degradacji ustugi, zablokowania dostepu i

spowolnienia ruchu w sieciach. W
szezegolnosci Komisja powinna mieé
moZliwos¢ przyjecia srodkow
wykonawczych w celu okreslania
standardow jakosci, ktore powinny
stosowac krajowe organy regulacyjne.

Poprawka

skreslony

Uzasadnienie

Potgczenie w punkty preambuty 14-14a.

Poprawka 19

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 18 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

RR\735477PL.doc

Poprawka

(18a) Ustugi biura numerow powinny byé
— i czesto sq — swiadczone na zasadzie
konkurencji, zgodnie 7 art. 5 dyrektywy
Komisji 2002/77/WE z dnia 16 wrzesnia
2002 r. w sprawie konkurencji na rynkach
sieci i ustug tgcznosci elektronicznej’. Aby
zapewnic¢ uzytkownikom koncowym
maksimum korzysci 7 konkurencji — z
ostatecznym celem umoZliwienia
usuniecia regulacji detalicznych w
odniesieniu do tych ustug — nalegy

19/247 PE404.659v02-00
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wprowadzié¢ srodki hurtowe gwarantujgce
umieszczanie danych uiytkownikow
konicowych (zarowno sieci stacjonarnych,
jak i ruchomych) w bazach danych,
zorientowane na koszt dostarczanie tych
danych dostawcom ustug oraz
udostepnianie sieci na zorientowanych na
koszt, racjonalnych i przejrzystych
warunkach.

'Dz..U. L 249 7 17.9.2002, s. 21.

Uzasadnienie

Directory Enquiry services are a critical service for disabled and elderly users, and for users
in general. Currently, there are two key factors which are impeding consumers receiving the
full benefit of competition in directory enquiry services:

(i) limitations on the inclusion of end-user data in databases (particularly, mobile
telephone information) which affects the comprehensiveness of services.

(ii) unfair wholesale access conditions.

The imposition of wholesale obligations on operators controlling access are justified in order
to ensure users the full benefit of competition in directory enquiry services and would permit
the removal of heavy retail universal service regulation.

Poprawka 20

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 19 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(19) Uzytkownicy koncowi powinni mie¢
mozliwos$¢ wywotania i dostepu do
dostepnych stuzb ratunkowych za
posrednictwem kazdej ustugi telefoniczne;j
zdolnej do inicjowania potaczenia
glosowego za posrednictwem numeru lub
numeréw w krajowym lub
mig¢dzynarodowym planie numeracji
telefonicznej. Stuzby ratunkowe powinny
mie¢ mozliwo$¢ przyjmowania potaczen
na numer ,,112” i odpowiadania na nie co
najmniej réwnie sprawnie i skutecznie, jak
w przypadku polaczen na inne krajowe

PE404.659v02-00
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Poprawka

(19) Uzytkownicy koncowi powinni mie¢
mozliwos¢ wywotania i dostepu do
dostepnych stuzb ratunkowych za
posrednictwem kazdej ustugi telefoniczne;j
zdolnej do inicjowania potaczenia
glosowego za posrednictwem numeru lub
numerow w krajowym lub
mig¢dzynarodowym planie numeracji
telefonicznej. Stuzby ratunkowe powinny
mie¢ mozliwo$¢ przyjmowania potaczen
na numer ,,112” i odpowiadania na nie co
najmniej rownie sprawnie i skutecznie, jak
w przypadku polaczen na inne krajowe
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numery alarmowe. Istotne znaczenie ma
podnoszenie §wiadomosci uzytkownikéw o
istnieniu numeru ,,112”. Ma to na celu
poprawe ochrony i bezpieczenstwa
obywateli podrozujacych po terytorium
Unii Europejskiej. W tym celu obywatele
powinni by¢ informowani, ze numer ,,112”
moga wykorzystywac¢ jako jeden numer
alarmowy podczas podrozy w kazdym
panstwie cztonkowskim, w szczegdlnosci
poprzez informacje przekazywane w
mi¢dzynarodowych terminalach
autobusowych, na dworcach kolejowych,
w portach 1 portach lotniczych oraz
informacje zamieszczane w ksigzkach
telefonicznych, w automatach
telefonicznych, w materiatach abonenckich
i rozliczeniach ustug. Obowigzek
dostarczania informacji o lokalizacji
rozméwcodw powinien zosta¢ wzmocniony
w celu poprawy ochrony obywateli Unii
Europejskiej. W szczegdlnosci, operatorzy
powinny zapewniac¢, by informacje o
lokalizacji rozméwcow byly przekazywane
stuzbom ratunkowym w trybie ,,push”.
Aby nadazy¢ za osiggnigciami
technologicznymi, rowniez tymi, ktore
umozliwiajg coraz bardziej precyzyjna
lokalizacje rozmowcow, Komisja powinna
mie¢ mozliwo$¢ przyjmowania
technicznych srodkow wykonawczych dla
zapewnienia skutecznego wdrazania
numeru ,,112” we Wspolnocie z korzyscia
dla obywateli Unii Europejskie;.

Poprawka 21

RR\735477PL.doc
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numery alarmowe. Istotne znaczenie ma
podnoszenie §wiadomosci uzytkownikow o
istnieniu numeru ,,112”. Ma to na celu
poprawe ochrony i bezpieczenstwa
obywateli podrozujacych po terytorium
Unii Europejskiej. W tym celu obywatele
powinni by¢ informowani, ze numer ,,112”
moga wykorzystywac jako jeden numer
alarmowy podczas podrozy w kazdym
panstwie czlonkowskim, w szczegdlnosci
poprzez informacje przekazywane w
mi¢dzynarodowych terminalach
autobusowych, na dworcach kolejowych,
w portach i1 portach lotniczych oraz
informacje zamieszczane w ksigzkach
telefonicznych, w automatach
telefonicznych, w materiatach abonenckich
i rozliczeniach ustug. Lezgy to glownie w
kompetencji panstw czltonkowskich, ale
Komisja powinna nadal wspierac i
uzupeltniaé inicjatywy panstw
czltonkowskich w zwigkszaniu
swiadomosci o istnieniu numeru "112"
oraz regularnie oceniaé wiedze
spoleczenstwa o tym numerze. Obowigzek
dostarczania informacji o lokalizacji
rozmowcoOw powinien zosta¢ wzmocniony
w celu poprawy ochrony obywateli Unii
Europejskiej. W szczegbdlnosci, operatorzy
powinny zapewniaé, by informacje o
lokalizacji rozmowcow byty przekazywane
stuzbom ratunkowym w trybie ,,push”.
Aby nadazy¢ za osiggnigciami
technologicznymi, rowniez tymi, ktore
umozliwiajg coraz bardziej precyzyjna
lokalizacje rozmowcow, Komisja powinna
mie¢ mozliwo$¢ przyjmowania
technicznych §rodkéw wykonawczych dla
zapewnienia skutecznego wdrazania
numeru ,,112” we Wspdlnocie z korzyscia
dla obywateli Unii Europejskie;.
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Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 21 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(21) Panstwa, ktorym Migdzynarodowy
Zwigzek Telekomunikacyjny przypisal
miedzynarodowy kod ,,3883”, delegowaly
odpowiedzialnosé administracyjng za
przestrzen numerowg telefonii europejskiej
(ETNS) Komitetowi ds. Lgcznosci
Elektronicznej (ECC) Europejskiej
Konferencji Administracji Poczty i
Telekomunikacji (CEPT). Osiggnigcia
technologiczne i zmiany sytuacji na rynku
swiadczq o tym, e ETNS jest szansq dla
rozwoju ustug w wymiarze europejskim,
lecz obecnie jego mozliwosci sq
ograniczone ze wigledu na calkowicie
zbiurokratyzowane wymogi proceduralne i
brak koordynacji miedzy krajowymi
organami administracyjnymi. W celu
wspierania rozwoju ETNS, administracja
przestrzeniq (polegajqca na przydzielaniu,
monitorowaniu i rogwoju) powinna zostaé
przekazana Urzedowi ds. Europejskiego
Rynku Lqcznosci Elektronicznej
ustanowionemu na mocy rozporzgdzenia
(WE) nr.../... Parlamentu Europejskiego
i Rady 7 dnia [...], zwanemu dalej
»Urzedem”. Urzqd, w imieniu panstw
czlonkowskich, ktorym zostal przypisany
kod ,,3883”, powinien zadbaé o
koordynacje z tymi krajami, ktore
korzystajq 7 kodu ,,3883”, lecz nie sq
panstwami czlonkowskimi.

Poprawka

(21) Rozwdj miedzynarodowego kodu
,»3883” (przestrzen numerowa telefonii
europejskiej (ETNS)) jest obecnie
powstrzymany przez brak popytu,
catkowicie zbiurokratyzowane wymogi
proceduralne oraz niewystarczajgcy
poziom swiadomosci. W celu wspierania
rozwoju ETNS Komisja powinna
przekazaé odpowiedzialnosé za
zarzqdzanie nim, za priydzielanie i
promocje albo [xxx], albo - na wzor
realizacji domeny najwyzszego poziomu
»e€U” - 0Sobnemu organowi,
wyznaczonemu przez Komisje na
podstawie otwartej, przejrzystej i
niedyskryminacyjnej procedury selekcji i
dzialajgcemu w oparciu o zasady
operacyjne stanowigce cze¢s¢ prawa
wspolnotowego.

(Odwotanie do Urzedu ds. Europejskiego Rynku Lqcznosci Elektronicznej jest wszedzie
zastgpione przez [xxx] bez dalszych osobnych poprawek).

Uzasadnienie

Niniejsza poprawka zastepuje poprawke nr 7 do projektu sprawozdania. Patrz uzasadnienie

do art. 27 ust. 2.

Poprawka 22

PE404.659v02-00
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Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 22 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(22) Koncepcja jednolitego rynku oznacza,
ze uzytkownicy koncowi moga mieé
dostep do wszystkich numerow
uwzglednionych w krajowych planach
numeracji innych panstw czlonkowskich
oraz do ustug dostepu, wiacznie z ustugami
spoteczenstwa informacyjnego, za
posrednictwem niegeograficznych
numerow telefonicznych w obrebie
Wspolnoty, w tym takze innych
bezptatnych numeréw telefonicznych 1
potaczen telefonicznych po najwyzszych
stawkach. Uzytkownicy koncowi powinni
mie¢ rowniez mozliwo$¢ dostepu do
numerdw z przestrzeni numerowej telefonii
europejskiej (ETNS) i powszechnej sieci
bezptatnych linii telefonicznych (UIFN).
Transgraniczny dostep do zasobow
numeracji i powigzanych ustug nie
powinien by¢ ograniczony, za wyjatkiem
obiektywnie uzasadnionych przypadkow,
takich jak konieczno$¢ zwalczania oszustw
1 naduzy¢ np. w zwigzku z niektorymi
najdrozszymi ustugami, lub gdy numer jest
definiowany jako majacy wylacznie zasigg
krajowy (np. krétki kod krajowy).
Uzytkownicy powinni z by¢
wyprzedzeniem i jasno informowani o
wszelkich zmianach majacych
zastosowanie do bezptatnych numerow
takich, jak optaty za miedzynarodowe
wywotania numeréw dostgpnych za
posrednictwem standardowych
mig¢dzynarodowych kodow dla polaczen
zagranicznych. W celu zapewnia
uzytkownikom koncowym skutecznego
dostgpu do numerow 1 ustug we
Wspolnocie, Komisja powinna miec¢
mozliwo$¢ przyjmowania srodkow
wykonawczych.

RR\735477PL.doc

Poprawka

(22) Koncepcja jednolitego rynku oznacza,
ze uzytkownicy koncowi moga mieé¢
dostep do wszystkich numerow
uwzglednionych w krajowych planach
numeracji innych panstw cztonkowskich
oraz do ustug dostepu, wlacznie z ushugami
spoleczenstwa informacyjnego, za
posrednictwem niegeograficznych
numerow telefonicznych w obrebie
Wspolnoty, w tym takze innych
bezptatnych numeréw telefonicznych i
potaczen telefonicznych po najwyzszych
stawkach. Uzytkownicy koncowi powinni
mie¢ rowniez mozliwo$¢ dostepu do
numerdw z przestrzeni numerowej telefonii
europejskiej (ETNS) i powszechnej sieci
bezptatnych linii telefonicznych (UIFN).
Transgraniczny dostep do zasobow
numeracji i powigzanych ustug nie
powinien by¢ ograniczony, za wyjatkiem
obiektywnie uzasadnionych przypadkow,
takich jak konieczno$¢ zwalczania oszustw
1 naduzy¢ np. w zwigzku z niektorymi
najdrozszymi ustugami, lub gdy numer jest
definiowany jako majacy wylacznie zasigg
krajowy (np. krétki kod krajowy).
Uzytkownicy powinni z by¢
wyprzedzeniem i jasno informowani o
wszelkich zmianach majacych
zastosowanie do bezptatnych numerow
takich, jak optaty za miedzynarodowe
wywotania numeréw dostgpnych za
posrednictwem standardowych
mi¢dzynarodowych kodow dla potaczen
zagranicznych. W celu zapewnia
uzytkownikom koncowym skutecznego
dostepu do numerdw i ustug we
Wspdlnocie, Komisja powinna mie¢
mozliwo$¢ przyjmowania srodkow
wykonawczych. Uzytkownicy koncowi
powinni takze mie¢ mozliwosé polgczenia
si¢ z jakimkolwiek innym uiytkownikiem
konicowym (zwlaszcza poprzez numery IP)

PE404.659v02-00
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w celu wymiany danych niezaleinie od
operatora, ktérego wybrali.

Uzasadnienie

Niniejsza poprawka ma na celu zapewnienie wszystkim uzytkownikom danej ustugi tgcznosci
elektronicznej, kimkolwiek sq, mozliwosci polgczenia si¢ z jakimkolwiek uzytkownikiem innej
ustugi i odwrotnie, niezaleznie od wykorzystywanej technologii.

Poprawka 23

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 23 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(23) By w pelni korzystac z
konkurencyjnego srodowiska, konsumenci
powinni mie¢ mozliwos¢ podejmowania
Swiadomych wybordw i zmiany
ushlugodawcy, gdy lezy to w ich interesie.
Istotng sprawg jest zapewnienie, zZe z tej
mozliwo$ci mogg oni korzystaé bez
ograniczen prawnych, technicznych lub
praktycznych, w postaci, miedzy innymi,
warunkow umownych, procedur, optat itd.
Nie wyklucza to jednak okres§lania
racjonalnie uzasadnionych minimalnych
okresOw w umowach konsumenckich.
Mozliwo$¢ przeniesienia numeru jest
podstawowym utatwieniem w
dokonywaniu wyboru przez konsumentow
1 skutecznym aspektem konkurencji na
rynku tacznosci elektronicznej, a zatem
takie przeniesienie powinno by¢
realizowane w krotkim czasie. W celu
dostosowania mozliwosci przeniesienia
numeru do zmian rynkowych 1
technologicznych, wilacznie z ewentualnym
przeniesieniem spisu numerow i informacji
o profilu abonenta, przechowywanych w
ramach sieci, Komisja powinna mie¢
mozliwo$¢ przyjmowania srodkow
wykonawczych w tym obszarze. W ocenie,
czy warunki technologiczne i rynkowe
pozwalaja na przenoszenie numerow
migdzy sieciami stacjonarnymi

PE404.659v02-00

Poprawka

(23) By w pelni korzystac z
konkurencyjnego srodowiska, konsumenci
powinni mie¢ mozliwos¢ podejmowania
$wiadomych wyboréw i zmiany
uslugodawcy, gdy lezy to w ich interesie.
Istotng sprawg jest zapewnienie, zZe z tej
mozliwo$ci mogg oni korzystac bez
ograniczen prawnych, technicznych lub
praktycznych, w postaci, miedzy innymi,
warunkéw umownych, procedur, optat itd.
Nie wyklucza to jednak okreslania
racjonalnie uzasadnionych minimalnych
okresOw w umowach konsumenckich.
Mozliwo$¢ przeniesienia numeru jest
podstawowym utatwieniem w
dokonywaniu wyboru przez konsumentow
1 skutecznym aspektem konkurencji na
rynku tacznosci elektronicznej, a zatem
takie przeniesienie powinno by¢
realizowane w krotkim czasie, zazwyczaj
nie pdzniej niz w ciggu jednego dnia od
daty ztozenia wniosku przez konsumenta.
Jednak, jak pokazuje doswiadczenie z
niektorych panstw czlonkowskich, istnieje
ryzyko przeniesienia numeru konsumenta
bez jego zgody. Chociaz jest to kwestia,
ktora w pierwszym rzedzie podlega
rozpatrzeniu przez wladze egzekwujgce
stosowanie prawa, panstwa czlonkowskie
powinny mie¢ mozliwosé stosowania
minimalnych proporcjonalnych srodkow
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swiadczgcymi ustugi a sieciami
ruchomymi, nalezy w szczegdlnosci
uwzgledni¢ ceny podane uzytkownikom
oraz koszty przeniesienia dla
przedsigbiorstw $wiadczacych ustugi w
obrebie sieci stacjonarnych i ruchomych.

dotyczgcych procesu zmiany numeru,
niezbednych do ograniczenia takiego
ryzyka, jednoczesnie nie pozbawiajgc tego
procesu atrakcyjnosci dla konsumentow.
W celu dostosowania mozliwosci
przeniesienia numeru do zmian rynkowych
1 technologicznych, wiacznie z
ewentualnym przeniesieniem spisu
numerow 1 informacji o profilu abonenta,
przechowywanych w ramach sieci,
Komisja powinna mie¢ mozliwos¢
przyjmowania §rodkéw wykonawczych w
tym obszarze. W ocenie, czy warunki
technologiczne i rynkowe pozwalaja na
przenoszenie numerow mi¢dzy sieciami
stacjonarnymi §wiadczacymi ustugi a
sieciami ruchomymi, nalezy w
szczeg6lnosci uwzgledni¢ ceny podane
uzytkownikom oraz koszty przeniesienia
dla przedsigbiorstw $wiadczacych ustugi w
obrgbie sieci stacjonarnych 1 ruchomych.

Uzasadnienie

Celem poprawki jest zapewnienie kontekstu i wskazowek do zmian wprowadzonych w art. 30

ust. 4.

Poprawka 24

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 24 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(24) Transmisja telewizyjna jest linearng
ustugq audiowizualng zdefiniowang w
dyrektywie Parlamentu Europejskiego i
Rady 7 dnia [....] 2007 r. w sprawie
medialnych ustug audiowizualnych, ktora
Jjest realizowana przez dostawce ustug
medialnych w celu rownoczesnego
oglgdania programow na podstawie
rozkladu programow; dostawca ustug
medialnych moZe dostarczy¢ wiele audio
lub audiowizualnych rozkladow
(kanatow). Prawne obowigzki
upowszechniania ,,must carry” mogg mie¢
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Poprawka

(24) Prawne obowigzki upowszechniania
,must carry” moga mie¢ zastosowanie w
przypadku okreslonych ustug radiowych,
audiowizualnych ustug medialnych oraz
uslug uzupetniajacych zapewnianych przez
okreslonych dostawcow ustug medialnych.
Medialne ustugi audiowizualne sq
zdefiniowane w dyrektywie 2007/65/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady 7 dnia
11 grudnia 2007 r. zmieniajqcej dyrektywe
Rady 89/552/EWG w sprawie koordynacji
niektorych przepisow ustawowych,
wykonawczych i administracyjnych

25/247 PE404.659v02-00



zastosowanie, lecz wytgcznie w przypadku
okreslonych kanaléw nadawczych
zapewnianych przez okreslonych
dostawcow ushug medialnych. Panstwa
cztonkowskie powinny podac jasne
uzasadnienie obowigzkow ,,must carry” w
przepisach prawa krajowego dla
zapewnienia, ze takie obowiazki sa
przejrzyste, proporcjonalne 1 wlasciwie
okreslone. W tym wzgledzie zasady ,,must
carry” powinny by¢ konstruowane w
sposob przewidujacy wystarczajace srodki
zachgcajace do efektywnego inwestowania
w infrastrukture. Zasady ,,must carry”
nalezy poddawa¢ okresowemu przegladowi
dla zachowania ich aktualno$ci w
zaleznoS$ci od zmian technologicznych 1
rynkowych oraz zapewnienia, ze s3 one w
dalszym ciggu proporcjonalne do celow,
ktére nalezy osiagnaé. W zwigzku z
szybkimi zmianami technologii i
warunkow rynkowych taki przeglgd
nalezZaloby przeprowadzaé co najmniej raz
na trzy lata i wymagatby on konsultacji ze
wszystkimi zainteresowanymi stronami.
Jeden lub wigcej niz jeden kanal nadawczy
moze by¢ uzupetniony ustugami majacymi
na celu poprawe dostepnosci dla
uzytkownikoéw niepetnosprawnych takimi,
jak ustuga wideotekstu, ustuga
wyswietlania napiséw, dzwigkowego opisu
obrazu, j¢zyka migowego.

Poprawka 25

panstw czltonkowskich, dotyczgcych
wykonywania telewizyjnej dzialalnosci
transmisyjnej. Panstwa cztonkowskie
powinny poda¢ jasne uzasadnienie
obowigzkow ,,must carry” dla
zagwarantowania, ze takie obowiazki sg
przejrzyste, proporcjonalne 1 wlasciwie
okreslone. W tym wzgledzie zasady ,,must
carry” powinny by¢ konstruowane w
sposob przewidujacy wystarczajace srodki
zachgcajace do efektywnego inwestowania
w infrastrukture. Zasady ,,must carry”
nalezy poddawac¢ okresowemu przegladowi
dla zachowania ich aktualno$ci w
zaleznoS$ci od zmian technologicznych 1
rynkowych oraz zapewnienia, ze s3 one w
dalszym ciggu proporcjonalne do celow,
ktére nalezy osiagna¢. Ushugi
uzupeltniajace obejmuja, ale nie ograniczaja
sie do ustug majacych na celu poprawe
dostgpnosci dla uzytkownikow
niepetnosprawnych takich, jak ustuga
wideotekstu, ustuga wyswietlania napiséw,
dzwigkowego opisu obrazu, jezyka
migowego.

Dz U. L 3327 18.12.2007, 5. 27.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 25 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

PE404.659v02-00

Poprawka

(25a) Procedura rozstrzygania sporow
inaczej niz na drodze sqdowej powinna
zostaé wgmocniona poprzez
zagwarantowanie odwolywania si¢ do
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niezaleinych organow rozstrzygania
sporow inaczej ni; na drodze sqdowej, a
takze Ze jest ona zgodna przynajmniej
podstawowymi zasadami ustanowionymi
w zaleceniu Komisji nr 98/257/WE 7 dnia
30 marca 1998 r. dotyczgcym zasad dla
organow rozstrzygania sporow inaczej niz
na drodze sqdowej, zaangaZowanych w
pozasgdowe rozstrzyganie sporow
konsumenckich 1. Panstwa czlonkowskie
mogq takze wykorzystywacé w tym celu
istniejgce organy rozstrzygania sporow
pod warunkiem, Ze spelniajg one majgce
zastosowanie wymagania, lub te; mogg
powolacé nowe organy.

'Dz.U L115717.4.1998, s. 31.

Uzasadnienie

Patrz uzasadnienie do art. 34 ust. 1.

Poprawka 26

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Punkt 26 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(26a) Dyrektywa 2002/58/WE
harmonizuje przepisy panstw
czltonkowskich wymagane dla
zapewnienia rownowaznego poziomu
ochrony podstawowych praw i wolnosci, w
szezegolnosci prawa do prywatnosci,
prawa do poufnosci i bezpieczenstwa
systemow technologii informacyjnych w
odniesieniu do przetwarzania danych
osobowych w sektorze lgcznosci
elektronicznej, oraz dla zapewnienia
swobodnego przeplywu we Wspolnocie
tego typu danych oraz urzqdzen i ustug
lgcznosci elektronicznej.

(Popr. 1 opinii komisji LIBE)

RR\735477PL.doc 27/247 PE404.659v02-00

PL



Poprawka 27

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Punkt 26 b preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(26b) Definiujgc srodki wykonawcze w
zakresie bezpieczenstwa przetwarzania
danych, zgodnie 7 procedurg regulacyjng
polgczong 7 kontrolg, Komisja angaZuje
wszystkie istotne organy i organizacje
europejskie (ENISA, Europejskiego
Inspektora Ochrony Danych i grupe
roboczg, o ktorej mowa w art. 29), jak
rowniez wszystkie odpowiednie
zainteresowane strony, w szczegolnosci
aby by¢ informowang o najlepszych
dostepnych technicznych i ekonomicznych
metodach poprawy wdrazania dyrektywy
2002/58/WE..

(Popr. 2 opinii komisji LIBE)

Poprawka 28

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Punkt 26 ¢ preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(26¢) Przepisy dyrektywy 2002/58/WE
precyzujg i uzupelniajq dyrektywe
95/46/WE Parlamentu Europejskiego i
Rady 7 dnia 24 paZdziernika 19995 r. w
sprawie ochrony 0sob fizycznych w
zakresie przetwarzania danych osobowych
i swobodnego przeplywu tych danych oraz
w uzasadnionym interesie abonentow
bedgcych osobami fizycznymi lub
prawnymi.

I1Dz.U. L 281 7 23.11.95, str. 31.
Dyrektywa zmieniona rozporzqdzeniem
(WE) nr 1882/2003.
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(Popr. 3 opinii komisji LIBE)

Poprawka 29

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 27 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(27) Liberalizacja rynkow sieci i uslug
tacznosci elektronicznej 1 szybko
postepujacy rozwdj technologiczny
przyczynity si¢ do wzmozonej konkurencji
1 wzrostu gospodarczego, a w
konsekwencji do powstania bogatej oferty
ustug dla uzytkownikow koncowych,
dostgpnych za posrednictwem publicznych
sieci tacznosci elektronicznej. Nalezy
zapewnié, ze konsumenci i uZytkownicy
korgystajq 7 takiego samego poziomu
ochrony prywatnosci i danych osobowych,
bez wzgledu na stosowangq technologie
dostarczania danej ustugi.

Poprawka

(27) Liberalizacja rynkow sieci 1 uslug
tacznosci elektronicznej 1 szybko
postepujacy rozwdj technologiczny
przyczynity si¢ do wzmozonej konkurencji
1 wzrostu gospodarczego,

a w konsekwencji do powstania bogate;j
oferty ustug dla uzytkownikéw
koncowych, dostgpnych za posrednictwem
publicznych i prywatnych sieci tacznosci
elektronicznej oraz publicznie dostgpnych
sieci prywatnych.

(Popr. 4 opinii komisji LIBE)

Poprawka 30

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 28 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

RR\735477PL.doc

Poprawka

(28a) Do celow dyrektywy 2002/58/WE
adresy IP (Internet Protocol) sq uwazane
za dane osobowe, jezeli mogg by¢
bezposrednio powigzane 7 samodzielng
indywidualng osobg lub w polgczeniu z
innymi danymi. Do dnia ...+, Komisja
powinna zaproponowac szczegotowe
przepisy dotyczgce prawnego podejscia do
adresow IP jako danych osobowych w
ramach ochrony danych po zasiegnieciu
opinii grupy roboczej, o ktorejf mowa w
art. 29, i Europejskiego Inspektora
Ochrony Danych.
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+Dwa lata od daty wejscia w Zycie
niniejszej dyrektywy.

(Popr. 5 opinii komisji LIBE)

Poprawka 31

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 28 b preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka

(28b) Dostawca publicznie dostgpnych
ustug tgcznosci elektronicznej powinien
przedsiewzigé odpowiednie srodki
techniczne i organizacyjne w celu
zapewnienia bezpieczenstwa swoich ustug.
Bez uszczerbku dla przepisow dyrektywy
95/46/WE i dyrektywy 2006/24/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady 7 dnia
15 marca 2006 r. w sprawie
zatrzymywania generowanych lub
przetwarzanych danych w zwigzku ze
Swiadczeniem ogdlnie dostepnych ustug
lgcznosci elektronicznej lub
udostepnianiem publicznych sieci
tgcznosci 1, srodki te powinny
zagwarantowad, ze dostep do danych
osobowych ma jedynie upowazniony
personel w celach zgodnych 7 prawem
oraz e przechowywane lub przekazywane
dane osobowe, a takze siec i ustugi sq
chronione. Ponadto naleiy ustanowi¢
polityke bezpieczenstwa w odniesieniu do
przetwarzania danych osobowych w celu
okreslenia stabych punktow w systemie,
jak rowniez prowadzi¢ regularny
monitoring i podejmowad dziatania
prewencyjne, naprawcze i stuzgce
tagodzeniu negatywnych skutkow.

' Dz..U. L 105 7 13.04.06, s. 54.

(Popr. 6 opinii komisji LIBE)
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Poprawka 32

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 28 ¢ preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka

(28¢c) Krajowe organy regulacyjne
powinny monitorowac podejmowane
dzialania i rozpowszechniac najlepsze
praktyki wsrod dostawcow publicznie
dostepnych ustug lgcznosci elektronicznej.

(Popr. 7 opinii komisji LIBE)

Poprawka 33

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 29 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(29) Naruszenie bezpieczenstwa
powodujace utrate lub sprzeniewierzenie
danych osobowych indywidualnego
abonenta, jezeli nie zostanie odpowiednio i
terminowo rozwigzane, moze przyczynic
si¢ do powaznych strat gospodarczych i
szkdd spotecznych, wiacznie z
maskowaniem tozsamosci. Dlatego tez
abonenci, ktorych dotyczy tego rodzaju
zdarzenie naruszenia bezpieczenstwa
powinni zosta¢ bezzwlocznie
powiadomieni i poinformowani o
zdarzeniu tak, aby mogli podjqé niezbedne
srodki ostroZnosci. Powiadomienie
powinno zawiera¢ informacje o srodkach
podjetych przez ustugodawce w celu
zaradzenia naruszeniu, a takze zalecenie
dla uzytkownikow, ktérych ono dotyczyto.

RR\735477PL.doc
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Poprawka

(29) Naruszenie bezpieczenstwa
powodujace utrate lub sprzeniewierzenie
danych osobowych indywidualnego
abonenta, jezeli nie zostanie odpowiednio
1 terminowo rozwigzane, moze przyczynic¢
si¢ do powaznych strat gospodarczych i
szkdd spotecznych, wiacznie z
maskowaniem tozsamosci. Dlatego tez
krajowy organ regulacyjny lub wtasciwy
organ powinien zosta¢ bezzwlocznie
powiadomiony. Powiadomienie powinno
zawiera¢ informacje o srodkach podjetych
przez ustugodawce w celu zaradzenia
naruszeniu, a takze zalecenie dla
uzytkownikoéw, ktorych ono dotyczyto.
Wtasciwy organ rozpatruje i ocenia
powage naruszenia. Jesli naruszenie
zostanie uznane za powazne, wlasciwy
organ zobowigzuje dostawce publicznie
dostepnej ustugi tgcznosci elektronicznej
i dostawce ustug spoleczenstwa
informacyjnego do wlasciwego
powiadomienia bez zbednej zwloki 0sob,
ktorych dotyczy naruszenie.
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(Popr. 8 opinii komisji LIBE)

Poprawka 34

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Punkt 30 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(30a) Art. 15 ust. 1 dyrektywy 2002/58/WE
naleZy interpretowad tak, e ujawnienie
danych osobowych w kontekscie art. 8
dyrektywy 2004/48/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady 7 dnia 29 kwietnia
2004 r. w sprawie egzekwowania praw
wlasnosci intelektualnej 1 nie jest
sprzeczne 7 dyrektywq 2002/58/WE i
dyrektywq 1995/46/WE, jeZieli ma ono
miejsce na uzasadnione, tj. dostatecznie
umotywowane i proporcjonalne ;qdanie
zgodnie z procedurami okreslonymi przez
panstwa czlonkowskie, gwarantujgcymi
przestrzeganie tych zabezpieczen.

'Dz..U. L 157 7 30.04.04, s. 45.

(Popr. 9 opinii komisji LIBE)
Uzasadnienie

Art. 8 dyrektywy 2004/48 w sprawie egzekwowania praw wiasnosci intelektualnej odnosi sie
do ujawnienia informacji, ktore mogq zawierac dane chronione zgodnie z dyrektywg 2002/58
i/lub dyrektywq 95/46/WE. Z art. 15 ust. 1 niniejszej dyrektywy oraz art. 13 ust. 1 lit. g)
dyrektywy 95/46/WE wynika wyraznie, Ze tego typu ujawnienie informacji moze mie¢ miejsce,
Jjako ze konieczna jest ochrona praw i wolnosci osob trzecich. W kontekscie niedawnego
orzecznictwa istotne wydaje sie wyjasnienie na szczeblu UE zaleznosci migdzy szczegolnym
przepisem dotyczqgcym ujawnienia informacji zawartym w art. 8 dyrektywy 2004/48 a
przepisami niniejszej dyrektywy i przez to zwigkszenie pewnosci prawa w odniesieniu do
wszystkich stron.

Poprawka 35
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Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Punkt 30 b preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(30b) Przy przyjmowaniu srodkow
majqcych na celu transpozycje dyrektywy
2002/58/WE wladze i sqdy panstw
czlonkowskich nie tylko dokonujq
wyktadni swojego prawa krajowego w
sposob zgodny ze wspomniang dyrektywq,
lecz rowniez nie opierajg si¢ na takiej
wyktadni tej dyrektywy, ktora
pozostawataby w sprzecznosci z innymi
prawami podstawowymi lub ogolnymi
zasadami prawa wspolnotowego, takimi
Jjak zasada proporcjonalnosci.

(Popr. 10 opinii komisji LIBE)
Uzasadnienie

Poprawka ta pozwala uwzgledni¢ brzmienie niedawnego wyroku TSWE w sprawie
Promusicae/ Telefonica z dnia 29 stycznia 2008 r., w ktorym trybunat stwierdza, zZe panstwa
czlonkowskie powinny dba¢ o dokonywanie takiej wyktadni dyrektywy, aby nie byla ona
sprzeczna z innymi prawami podstawowymi ani ogolnymi zasadami prawa. Stanowi to
gwarancje ochrony praw i wolnosci drugiego cztowieka.

Poprawka 36

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Punkt 33 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(33) Urzqd moze przyczynié sie do skreslony
wzmocnienia pogiomu ochrony danych
osobowych i prywatnosci we Wspolnocie,
miedzy innymi poprzez stuzenie wiedzq
specjalistyczng i udzielanie porad,
wspieranie wymiany najlepszych praktyk
w zarzqdzaniu ryzykiem oraz okreslanie
wspolnych metod oceny ryzyka. W
szczegolnosci powinien on przyczyniaé sie
do harmonizacji odpowiednich
technicznych i organizacyjnych srodkow
bezpieczenstwa.
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Uzasadnienie

Istnieje duze prawdopodobienstwo, Ze proponowany urzqd nie bedzie dysponowat

kompetencjami w tych dziedzinach.

Poprawka 37

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 34 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(34) Programy stuzace do ukradkowego
monitorowania dziatan uzytkownikow i/lub
udaremniania operacji wykonywanych na
urzadzeniach koncowych uzytkownikow z
korzyscia dla osoby trzeciej (tak zwane
oprogramowanie szpiegowskie) stanowig
powazne zagrozenie dla prywatnosci.
Nalezy zapewni¢ wysoki 1 rOwnorzedny
poziom ochrony prywatnej sfery
uzytkownikoéw, niezaleznie od tego, czy
niechciane programy szpiegowskie sg
nieodwracalnie pobierane za
posrednictwem sieci tacznos$ci
elektronicznej, czy dostarczane i
instalowane w formie ukrytej w
programach rozpowszechnianych na
zewngtrznych no$nikach do
przechowywania danych takich, jak ptyty
kompaktowe, CD-ROM-y, klucze USB.

Poprawka

(34) Programy stuzace do ukradkowego
monitorowania dziatan uzytkownikow i/lub
udaremniania operacji wykonywanych na
urzadzeniach koncowych uzytkownikow z
korzy$cia dla osoby trzeciej (tak zwane
oprogramowanie szpiegowskie) stanowig
powazne zagrozenie dla prywatnosci.
Nalezy zapewni¢ wysoki 1 rownorzedny
poziom ochrony prywatnej sfery
uzytkownikéw, niezaleznie od tego, czy
niechciane programy szpiegowskie sg
nieodwracalnie pobierane za
posrednictwem sieci tacznos$ci
elektronicznej, czy dostarczane 1
instalowane w formie ukrytej w
programach rozpowszechnianych na
zewngtrznych no$nikach do
przechowywania danych takich, jak ptyty
kompaktowe, CD-ROM-y, klucze USB.
Panstwa czlonkowskie powinny zachecaé
uzytkownikow konicowych do
podejmowania krokow niezbednych do
ochrony ich koncowych urzgdzen przed
wirusami i programami szpiegowskimi.

(Popr. 12 opinii komisji LIBE)

Uzasadnienie

Urzqgdzenie koncowe jest najstabszym ogniwem sieci i dlatego powinno by¢ dobrze chronione.
Uzytkownicy koncowi powinni rozumie¢ zagrozenia, na jakie sq narazeni podczas korzystania
z Internetu, pobierania oraz wykorzystywania programow komputerowych lub nosnikow do

przechowywania danych.

Poprawka 38
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Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 35 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(35) Dostawcy ustug tacznosci
elektronicznej musza ponie$¢ znaczne
naktady inwestycyjne w celu zwalczania
komunikatéw niezamowionych (,,spamu”).
Sa oni w lepszej sytuacji od uzytkownikow
koncowych pod wzgledem wiedzy i
zasobow niezbgdnych do wykrywania 1
identyfikacji nadawcow takich
komunikatéw. Dostawcy ustugi poczty
elektronicznej oraz innych ustug powinni
zatem mie¢ mozliwos$¢ wystepowania na
droge sqdowq przeciwko nadawcom
komunikatéw niezamowionych 1 w ten
sposob broni¢ interesow swoich klientow,
a takze wlasnych uzasadnionych interesow
gospodarczych.

Poprawka

(35) Dostawcy ustug tacznosci
elektronicznej musza ponie$¢ znaczne
naktady inwestycyjne w celu zwalczania
komunikatéw niezamowionych (,,spamu”).
Sa oni w lepszej sytuacji od uzytkownikow
koncowych pod wzgledem wiedzy 1
zasobow niezbgdnych do wykrywania 1
identyfikacji nadawcow takich
komunikatéw. Dostawcy ustugi poczty
elektronicznej oraz innych ustug powinni
zatem mie¢ mozliwos$¢ wszezynania
przeciwko nadawcom komunikatow
niezamoéwionych postgpowan sqdowych w
sprawie takich naruszen i w ten sposob
broni¢ interesow swoich klientow, a takze
wlasnych uzasadnionych intereséw
gospodarczych.

(Popr. 13 opinii komisji LIBE)

Poprawka 39

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 35 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka

(35a) W przypadku, gdy przetwarzaniu
mogq ulegad dane dotyczgce lokalizacji
inne niz dane o ruchu, dane takie
powinny byé przetwarzane jedynie
wowczas, gdy sq one anonimowe, lub po
uzyskaniu zgody uiytkownikow lub
abonentow, ktorych to dotyczy.
Uiytkownikom lub abonentom nalezy
dostarczy¢ wyrazne i kompleksowe
informacje na temat moZliwosci
wycofania w kaZdym momencie ich zgody.

(Popr. 14 opinii komisji LIBE)
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Poprawka 40

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 38 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka

(38a) Jezeli traktat lizbonski zmieniajgcy
Traktat o Unii Europejskiej i Traktat o
ustanowieniu Wspolnoty Europejskiej 1
wejdzie w Zycie, Komisja powinna
przedstawié Radzie i Parlamentowi nowy
wniosek legislacyjny dotyczqcy
prywatnosci i bezpieczenstwa danych w
lgcznosci elektronicznej, posiadajgcy
nowgq podstawe prawng.

1Dz.U C306z17.12.2007, s. 1.

(Popr. 15 opinii komisji LIBE)

Poprawka 41

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 39 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(39) W szczego6lnosci Komisji nalezy
przyznac uprawnienia do przyjecia
srodkéw wykonawczych w odniesieniu do
przejrzystosci taryf, wymogow
dotyczacych minimalnej jakos$ci ustug,
skutecznego §wiadczenia ustug numeru
,»112”, skutecznego zapewnienia dostepu
do numerow i ustug, poprawy dostepnosci
dla niepelnosprawnych uzytkownikow
koncowych, a takze zmian w celu
dostosowania zatagcznikow do postepu
technicznego lub zmian popytu na rynku.
Te uprawnienia nalezy rowniez przyznaé¢ w
celu przyjecia srodkéw wykonawczych
dotyczacych wymogoéw w zakresie
informowania i powiadamiania oraz
wspoOtpracy transgranicznej. Poniewaz sg to
srodki o zasiggu ogolnym i maja stanowié

PE404.659v02-00

Poprawka

(39) W szczego6lnosci Komisji nalezy
przyznac uprawnienia do przyjecia
srodkow wykonawczych w odniesieniu do
przejrzystosci taryf, wymogow
dotyczacych minimalnej jakos$ci ustug,
skutecznego $wiadczenia ustug numeru

,» 1127, skutecznego zapewnienia dostepu
do numerow 1 ustug, poprawy dostepnosci
dla niepetnosprawnych uzytkownikow
koncowych, a takze zmian w celu
dostosowania zatacznikow do postgpu
technicznego lub zmian popytu na rynku.
Te uprawnienia nalezy rowniez przyznaé¢ w
celu przyjecia srodkow wykonawczych
dotyczacych wymogdéw w zakresie
informowania i powiadamiania oraz
wspotpracy transgranicznej. Poniewaz sg to
srodki o zasiggu ogdlnym i majg stanowic

RR\735477PL.doc



uzupeltnienie niniejszej dyrektywy poprzez
dodanie nowych elementéw innych niz
istotne, muszg one zosta¢ przyjete zgodnie
z procedura regulacyjng z kontrola,
ustanowiong w art. 5a decyzji
1999/468/WE. Jezeli ze wzgledu na
niezmiernie pilny charakter sprawy nie
moZzna zachowad terminow procedury
regulacyjnej polaczonej z kontrola,
Komisja powinna mieé mozliwosé
skorzystania z procedury pilnej
przewidzianej w art. 5a ust. 6 tej decyzji.

uzupetnienie dyrektywy 2002/22/WE
poprzez dodanie nowych elementéw
innych niz istotne, musza one zostac
przyjete zgodnie z procedurg regulacyjng z
kontrolg, ustanowiong w art. 5a decyzji
1999/468/WE. Biorgc pod uwage, ze
przeprowadzenie procedury regulacyjnej
polaczonej z kontrola w terminach zwykle
stosowanych mogloby, w pewnych
wyjagtkowych sytuacjach, hamowaé
terminowe przyjecie srodkow
wykonawczych, Parlament Europejski,
Rada i Komisja powinny dziataé szybko w
celu zapewnienia przyjecia tych srodkow
we wlasciwym czasie.

(Powyzsza zmiana ma zastosowanie do wszystkich odniesien do procedury komitologii, bez
kolejnych konkretnych poprawek)

Uzasadnienie

Nawet w przypadku pilnego charakteru danej sprawy Parlament Europejski musi mie¢
mozliwos¢ dokonania analizy projektu srodkow wykonawczych; jednak wspoipraca instytucji
jest niezbedna w celu przyjecia srodkow wykonawczych mozliwie jak najszybciej.

Poprawka 42

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 39 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

RR\735477PL.doc

Poprawka

(39a) Celem dyrektywy 2002/22/WE
(dyrektywa o ustudze powszechnej) jest
zapewnienie wysokiego poziomu ochrony
praw konsumentow i indywidualnych
uzytkownikow w ramach swiadczenia
ustug telekomunikacyjnych. Ochrona ta
nie jest wwmagana w przypadku
globalnych ustug telekomunikacyjnych.
Obejmujq one korporacyjne ustugi w
zakresie danych lub tgcznosci
telefonicznej Swiadczone w pakiecie
duiym przedsigbiorstwom usytuowanym w
roznych krajach w obrebie UE lub poza
nig w oparciu 0 umowy wynegocjowane
indywidualnie przez obie strony o rownej
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Pozycji.

Uzasadnienie

Globalne ustugi telekomunikacyjne obejmujq ustugi transmisji danych i tgcznosci
telefonicznej swiadczone firmom wielonarodowym usytuowanym na terenie wielu krajow, a
czesto i kontynentow. Przede wszystkim, w kontekscie celu dyrektywy o ustudze powszechnej,
ustugi te nie sq Swiadczone konsumentom masowym lub matym przedsiebiorstwom, ale duzym

firmom.

Poprawka 43

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 1
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 1 —ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje

1. W ramach dyrektywy 2002/21/WE
(dyrektywy ramowej) niniejsza dyrektywa
zawiera przepisy dotyczace sieci 1 ustug
facznosci elektronicznej dla uzytkownikow
koncowych. Celem jest zapewnienie
dostepu w catej] Wspolnocie do publicznie
dostepnych ustug dobrej jako$ci poprzez
skuteczng konkurencj¢ 1 mozliwos¢
wyboru, a takze zajgcie si¢
okolicznos$ciami, w jakich rynek nie
zaspokaja w sposob zadowalajacy potrzeb
uzytkownikow koncowych. Niniejsza
dyrektywa zawiera rowniez przepisy
dotyczace abonenckich urzadzen
koncowych.

Poprawka 44

Poprawka

1. W ramach dyrektywy 2002/21/WE
(dyrektywy ramowej) niniejsza dyrektywa
zawiera przepisy dotyczace sieci 1 ustug
facznosci elektronicznej dla uzytkownikow
koncowych. Celem jest zapewnienie
dostepu w cate;] Wspolnocie do publicznie
dostepnych ustug dobrej jako$ci poprzez
skuteczng konkurencje 1 mozliwos¢
wyboru, a takze zajecie si¢
okolicznos$ciami, w jakich rynek nie
zaspokaja w sposob zadowalajacy potrzeb
uzytkownikéw koncowych. Niniejsza
dyrektywa zawiera rowniez przepisy
dotyczace abonenckich urzadzen
koncowych, ze szczegolnym
uwzglednieniem urzqdzen konicowych dla
uzytkownikow o szczegolnych potrzebach,
w tym dla uiytkownikow
niepelnosprawnych i osob starszych.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 1
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 1 —ustep 2 a (nowy)

PE404.659v02-00
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Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka

2a. Przepisy niniejszej dyrektywy stosujq
si¢ bez uszczerbku dla przepisow
wspolnotowych dotyczgcych ochrony
konsumentow, w szczegolnosci dyrektyw
93/13/WE i 97/7/WE oraz przepisow
krajowych pozostajgcych w zgodzie 7
prawem Wspolnoty.

Uzasadnienie

Zgodnie z innymi poprawkami.

Poprawka 45

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 1 - litera (b)
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 2 — litera c)

Tekst proponowany przez Komisje

¢) ,,publicznie dostgpna ustuga
telefoniczna” oznacza ustuge dostepna
publicznie dla inicjowania i odbierania,
bezposrednio lub posrednio, poprzez wybor
lub wstepny wybor dostawcy lub
odsprzedaz, wywotan krajowych 1
mi¢dzynarodowych za posrednictwem
numeru lub numerow istniejacych w
krajowym lub mi¢dzynarodowym planie
numeracji telefonicznej;

Poprawka

c) ,,publicznie dost¢pna ustuga
telefoniczna” oznacza ustuge dostepna
publicznie dla inicjowania i/lub odbierania,
bezposrednio lub posrednio, wywotan
krajowych 1 migdzynarodowych oraz inne
srodki komunikacji specjalnie
opracowane dla uiytkownikow
niepetnosprawnych korzystajgcych z ustug
transmisji tekstu lub ,,rozmowy totalnej”
za posrednictwem numeru lub numerow
istniejacych w krajowym lub
mig¢dzynarodowym planie numeracji
telefonicznej;

Uzasadnienie

Poniewaz dyrektywa nie powinna wykluczac uzytkownikow, ktorzy nie mogg wykonywaé

., potgczen glosowych”, definicja musi wyraznie zawiera¢ odniesienie do specjalnych ustug
przeznaczonych dla niektorych kategorii uzytkownikow niepetnosprawnych. Odsprzedaz,
zmiana wizerunku marki itp. mieszczq si¢ w zakresie odniesienia do posredniego swiadczenia
ustug. Aby przedstawic¢ wyltgczne ustugi telefoniczne Swiadczone przy uzyciu telefonow
publicznych umozliwiajgcych jedynie odbieranie rozmow.
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Poprawka 46

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 2 — litera (ba) (nowa)
Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 2 — litera d)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(ba) lit. d) otrzymuje brzmienie:

»(d) ,numer geograficzny” oznacza
numer istniejgcy w krajowym planie
numeracji telefonicznej, w ktorym czes¢
jego struktury cyfrowej zawiera
informacje o znaczeniu geograficznym
wykorzystywangq do przekierowywania
wywolan tam, gdzie fizycznie miesci si¢
urzgdzenie koncowe sieci (UKS);

Uzasadnienie
Dla sprecyzowania definicji, poniewaz mogq istnie¢ inne plany numeracji oprocz telefonii, co

Jjest uwzglednione w definicji publicznie dostepnych ustug telefonicznych w lit. ¢ lub art. 25
ust 2.

Poprawka 47
Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 2 — litera (bb) (nowa)

Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 2 — litera e)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(bb) skresla sie lit. e

Uzasadnienie

Zgodnie z propozycjq wlgczenia pojecia urzqdzenia koncowego sieci do definicji ,, publicznej
sieci lgcznosci” zawartej w dyrektywie.
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Poprawka 48

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 3
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 4 —ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje

3. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, aby co
najmniej jedno przedsiebiorstwo spetnito
wszystkie racjonalnie uzasadnione wnioski
o dostarczanie ustlugi telefonicznej za
posrednictwem podlgczen do sieci, o
ktorych mowa w ust. 1, pozwalajgcych na
inicjowanie 1 otrzymywanie wywolan
krajowych 1 miedzynarodowych oraz
wywolan do stuzb ratunkowych za
posrednictwem numeru ,,112”.

Poprawka 49

Poprawka

3. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, aby co
najmniej jedno przedsiebiorstwo spetito
wszystkie racjonalnie uzasadnione wnioski
o dostarczanie publicznie dostgpnej ustugi
telefonicznej za posrednictwem
podlgczenia do sieci, o ktorym mowa w
ust. 1, pozwalajgcego [...] inicjowaé i
odbierac¢ wywolania krajowe 1
miedzynarodowe oraz wywolania stuzb
ratunkowych przez numer ,,112” czy
Jjakikolwiek inny miedzynarodowy numer
alarmowy.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 4 a (nowy)
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 6 — tytut

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 50

Poprawka

(4a) Tytul art. 6 otrzymuje brzmienie:

,Publiczne ptatne automaty telefoniczne 1
inne telekomunikacyjne punkty
dostgpowe”

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 4 b (nowy)
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 6 —ustep 1
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Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(4b) Art. 6 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

» 1. Panstwa czlonkowskie zapewniq
krajowym organom regulacyjnym
moZliwosé nakladania obowigzkow na
przedsiebiorstwa majgce na celu
udostepnienie publicznych platnych
automatow telefonicznych lub innych
telekomunikacyjnych punktow
dostepowych dla zaspokojenia potrzeb
uzytkownikow koncowych, mieszczgcych
si¢ w granicach rozsqdku, pod wzgledem
pokrycia geograficznego, liczby telefonow,
dostepnosci takich telefonow lub punktow
dostepowych [...] dostgpnosci [...] dla
uzytkownikow niepetnosprawnych oraz
jakosci ustug.”

Poprawka 51

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 5

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 7 — tytut

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
Szczegolne srodki dla uzytkownikow Srodki dla uzytkownikow
niepetnosprawnych niepetnosprawnych

Uzasadnienie

Skresla sie odniesienie do srodkow ,,szczegolnych”, aby unikng¢ mylnego wrazenia, ze Srodki
te majq nadzwyczajny charakter w przeciwienstwie do integralnej czesci celu przedmiotowej
dyrektywy.

Poprawka 52
Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 5

Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 7 —ustep 1
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Tekst proponowany przez Komisje

1. Panstwa cztonkowskie podejma
specjalne $rodki na rzecz
niepetnosprawnych uzytkownikow
koncowych w celu zapewnienia dostepu i
przystepnosci publicznie dostepnej ustugi
telefonicznej, wtacznie z dostepem do
stuzb ratunkowych, ustug biura numerow 1
spisdw abonentow telefonicznych, na
zasadach rownowaznych z tymi, wedtug
ktorych korzystaja z nich inni uzytkownicy
koncowi.

Poprawka

1. Panstwa cztonkowskie podejma
specjalne $rodki na rzecz
niepelnosprawnych uzytkownikow
koncowych w celu zapewnienia dostepu i
przystepnosci ustug tgcznosci
elektronicznej, wtacznie z dostepem do
stuzb ratunkowych, ustug biura numerdw 1
spisow abonentow telefonicznych, na
zasadach rbwnowaznych z tymi, wedtug
ktérych korzystaja z nich inni uzytkownicy
koncowi.

Uzasadnienie

Powyzsza zmiana spowoduje rozszerzenie zakresu w odniesieniu do niepetnosprawnych
uzytkownikow koncowych, aby dostepnych im ustug nie ograniczac niepotrzebnie do
podstawowych ustug telefonicznych. ,, Ustuga tgcznosci elektronicznej” jest zdefiniowana

w dyrektywie ramowej w taki sposob, aby co do zasady obejmowac wszelkie ustugi polegajgce
na przenoszeniu sygnatow, i nalezy do niej rowniez publicznie dostepna ustuga telefoniczna.

Poprawka 53

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 5
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 7 — ustep 2

Tekst proponowany przez Komisje

2. Panstwa cztonkowskie podejmgq, z
uwzglednieniem warunkow krajowych,
konkretne $rodki w celu zapewnienia
niepelnosprawnym uzytkownikom
koncowym mozliwos$ci skorzystania z
wyboru przedsiebiorstw 1 ustugodawcow
dostepnych dla wigkszos$ci uzytkownikow
koncowych.

RR\735477PL.doc

Poprawka

2. Panstwa cztonkowskie mogq podjgé, z
uwzglednieniem warunkéw krajowych
oraz szezegolnych wymogow zwigzanych 7
niepelnosprawnoscig, konkretne srodki
ujawnione jako konieczne poprzez oceng
krajowych organow regulacyjnych w celu
zapewnienia niepetnosprawnym
uzytkownikom koncowym mozliwosci
skorzystania z wyboru przedsigbiorstw i
ustugodawcow dostepnych dla wiekszosci
uzytkownikoéw koncowych, a takze
promowania dostepnosci stosownego
wyposazenia terminali. Gwarantujq one,
Ze w kazdym przypadku potrzeby
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szczegolnych grup uiytkownikow
niepelnosprawnych sq zaspokajane
przynajmniej przez przynajmniej jedno
przedsiebiorstwo

Uzasadnienie

Poprawka dodaje odwolanie sie do promowania dostepnosci wyposazenia terminali. Srodki
wymienione w tym ustepie nie powinny by¢ obowigzkowe, gdyz mogg wymagac¢ od krajowych
organow regulacyjnych wielu ustugodawcow swiadczgcych ustugi powszechne jedynie w celu
umozliwienia wyboru. Nowy art. 31a umoZzliwia krajowym organom regulacyjnym podjecie w
zwiqzku z tym bardziej skutecznych dziatan na korzys¢ uzytkownikow niepetnosprawnych.

Poprawka 54

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 5

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 7 — ustep 2 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

2a. Podejmujgc powyisze srodki panstwa
czltonkowskie zachecajg do zapewniania
zgodnosci z odpowiednimi normami i
specyfikacjami publikowanymi zgodnie 7
przepisami art. 17, 18 i 19 dyrektywy
2002/21/WE (dyrektywa ramowa).

Uzasadnienie

Z powodu obecnego rozdrobnienia rynkow rozwigzania i standardy rozniq sie w zaleznosci od
kraju, co stanowi przeszkode dla dostgpnosci i interoperacyjnosci. Aby temu zaradzié,
panstwa cztonkowskie powinny zachecaé do przyjmowania europejskich standardow, jesli
tylko takie istniejq.

Poprawka S5
Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 5

Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 7 — ustep 2 b (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

2b. Aby moc przyjmowaé i wdrazaé
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przepisy szezegolowe dotyczgce
uzytkownikow niepelnosprawnych,
panstwa czlonkowskie zachecajq do
produkcji i udostepniania urzgdzen
konicowych oferujgcych niezbedne ustugi i
udogodnienia.

Uzasadnienie

Dostepnosé stosownych urzqdzen koncowych jest niezbedna do swiadczenia ustug
uzytkownikom niepetnosprawnym.

Poprawka 56

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 7

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 9 —ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
3. Panstwa cztonkowskie mogg — oprocz 3. Panstwa cztonkowskie zapewniajq —
wszelkich przepiséw stanowigcych, ze oprécz wszelkich przepisow stanowiacych,
wyznaczone przedsigbiorstwa maja ze wyznaczone przedsigbiorstwa maja
zapewnia¢ specjalne opcje taryfowe lub zapewniac specjalne opcje taryfowe lub
stosowac si¢ do limitow cenowych lub stosowac si¢ do limitow cenowych lub
usredniania geograficznego, badz usredniania geograficznego, badz
podobnych programéw — zapewnié podobnych programéw — wsparcie
wsparcie konsumentom zidentyfikowanym konsumentom zidentyfikowanym jako
jako osoby o niskich dochodach, osoby o niskich dochodach,
niepetnosprawne lub o szczegdlnych niepetnosprawne lub o szczegdlnych
potrzebach spotecznych. potrzebach spotecznych.

Uzasadnienie

Artykut 7 dyrektywy o ustudze powszechnej w brzmieniu zmienionym wnioskiem Komisji
zobowiqzuje panstwa czlonkowskie do przyjecia szczegolnych srodkow w odniesieniu do
uzytkownikow niepetnosprawnych. Poprawka ma na celu zagwarantowanie tego samego
skutku co ten przepis.

Poprawka 57

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 7 a (nowy)

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 10 — ustep 2
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Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 58

Poprawka

(7a) Artykut 10 ust. 2 otrzymuje
brzmienie:

»2. n,Panstwa Czlonkowskie gwarantuja,
aby [...] przedsi¢biorstwa oferujace
ustugi telekomunikacyjne okreslone w
art. 2 dyrektywy 2002/21/WE
(dyrektywa ramowa) Swiadczyly
okreslone ustugi dodatkowe i ushugi
wymienione w zalaczniku I, czes¢ A, w
celu umozliwienia abonentom
monitorowania i kontrolowania
wydatkow oraz unikania
nieuzasadnionego odlaczenia od ustugi.”

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 7 b (nowy)
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 11 —ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka

(7b) Art. 11 ust. 1 otrzgymuje brzmienie:

»1. Krajowe organy regulacyjne
dopilnowuja, aby wyznaczone
przedsi¢biorstwa obarczone
obowiazkami na mocy art. 4-7 19 ust. 2
publikowaly zadowalajace i aktualne
informacje dotyczace ich wywiazywania
sie ze Swiadczenia ustugi powszechnie
dost¢pnej, na podstawie parametrow
jakosci obstugi, definicji i metod
pomiaru, wymienionych w zalaczniku
II1. Publikowane informacje sa
udost¢pniane na zyczenie krajowym
organom regulacyjnym.

Uzasadnienie

W celu unikniecia nadmiaru biurokratycznych obcigzen w stosunku do operatorow.
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Poprawka 59

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 10 — litera (aa) (nowa)
Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 17 — ustep 2 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(aa) w art. 17 dodaje si¢ ustep w
brzmieniu:

w2a. Bez uszczerbku dla obowigzkow,
jakie mogq by¢ natoZone na operatorow
zidentyfikowanych jako posiadajgcy
znaczngq sile rynkowq na danym rynku
detalicznym zgodnie 7 ust. 1, krajowe
organy regulacyjne mogq tymczasowo
natozy¢ obowigzki, o ktérych mowa w ust.
2, na operatorow zidentyfikowanych jako
posiadajgcych znaczng sile rynkowq na
danym rynku hurtowym, w sytuacji gdy
nalozone zostaly, a nie weszly jeszcze w
Zycie, obowiqzki hurtowe w zapewnianiu
konkurencyjnosci na rynku detalicznym."

Uzasadnienie

Niniejsza poprawka umozliwia organom regulacyjnym zapobieganie dziataniom
uniemozliwiajgcym wejscie konkurencji i opozniajgcym jej rozwoj w okresie przejsciowym,
kiedy to srodki dotyczgce poziomu hurtowego nie weszly jeszcze w Zycie.

Poprawka 60

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 12

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 20 — ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

1. Niniejszy artykul stosuje sig, bez skreslony
uszczerbku dla zasad wspolnotowych

dotyczgcych ochrony konsumentow, w

szezegolnosci dyrektyw 93/13/WE i

97/7/WE oraz przepisow krajowych

pozostajgcych w zgodzie 7 prawem
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Wspolnoty.

Uzasadnienie

tres¢ zmieniona i przeniesiona do art. 1

Poprawka 61

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 12

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 20 — ustep 2 — akapit pierwszy — cze$¢ wprowadzajaca

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
2. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by w 2. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by w
przypadku wykupienia abonamentu na przypadku wykupienia abonamentu na
ustugi zapewniajace podiaczenie lub ustugi zapewniajace podiaczenie lub
dostep do publicznej sieci telefonicznej dostep do publiczne;j sieci telefoniczne;j
i/lub publicznie dostgpnych ustug 1/lub ustug gcznosci elektronicznej,
telefonicznych, konsumenci mieli prawo konsumenci i inni uiytkownicy koncowi
do zawarcia umowy z przedsigbiorstwem mieli prawo do zawarcia umowy z
lub przedsigbiorstwami §wiadczacymi takie przedsigbiorstwem lub przedsigbiorstwami
ustugi i/lub zapewniajacymi takie $wiadczacymi takie ustugi i/lub
podiaczenie. Umowa powinna okresla¢ co zapewniajacymi takie podiaczenie. Umowa
najmnie;j: powinna w sposob jasny, kompleksowy i w
tatwo dostepnej formie okreslac co
najmniej:
Uzasadnienie

Niniejsza poprawka, wraz z innymi poprawkami do art. 20, ma na celu jego uproszczenie.
Zamieszczone w tym miejscu odniesienie do ustug tqgcznosci elektronicznej (ktore obejmujq
publicznie dostepne ustugi telefoniczne) umozliwia skreslenie ust. 3. Przedsiebiorstwa
gléwnie MSP powinny réwniez moc korzystaé z art. 20, jezeli sobie tego zZyczq. Dodanie
odniesienia do jasnych i kompleksowych informacji ma na celu uniknigcie powtorzenia tego
wymogu w kolejnych ustepach.

Poprawka 62

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 12

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 20 — ustep 2 — akapit pierwszy — litera b)
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Tekst proponowany przez Komisje

b) swiadczone ustugi, oferowane poziomy
Jjakosci ustug, a takze okreslenie czasu
wstepnego podlgczenia;

Poprawka

b) swiadczone ustugi, w tym w
szezegolnosci:

- dostep do stuib ratunkowych i
informacja o lokalizacji dzwonigcego
majq by¢ zapewnione na mocy art. 26,
poziom niezawodnosci dostepu, o ile ma to
zastosowanie oraz, dostgpnosé¢ bgd? nie na
terenie calego kraju;

- informacje o wszelkich ograniczeniach
dostepu, korzystania i upowszechniania
zgodnych 7 prawem tresci lub korzystania
z wszelkich legalnych programow i ustug
przez abonenta, wprowadzanych przez
dostawce,

- poziomy jakosci ustugi z odniesieniem
do wszelkich parametrow okreslonych w
art. 22 ust 2, tam gdzie ma to
zastosowanie,

- rodzaje proponowanych ustug w zakresie
utrzymania i obstugi klienta, jak rownie?
o tym, jak skontaktowaé sie 7 biurem
obstugi klienta,

- okreslenie czasu wstepnego podlqczenia,
a takze

- wszelkie ograniczenia wprowadzane
przez dostawce w zakresie korzystania 7
urzqdzen koncowych;

Uzasadnienie

W ten sposob w jednym miejscu znajdg si¢ informacje, ktore zgodnie z propozycjq Komisji w
nowych ustepach 4 i 5 majg by¢ uwzglednione w umowie, informacje w sprawie spisow
abonentow oraz ograniczen w zakresie korzystania z urzqdzen koncowych, takich jak telefony
zabezpieczone blokadq karty SIM, a takze mozliwe bedzie skreslenie lit. c) w sprawie obstugi

technicznej.
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Poprawka 63

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 12

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 20 — ustep 2 — akapit pierwszy — litera c)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
c) rodzaje oferowanej obstugi techniczneyj; c) decyzja abonenta w sprawie

umieszczenia jego danych osobowych w
spisie abonentow oraz tych danych;

Uzasadnienie

Poprawka 64

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 12

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 20 — ustep 2 — akapit pierwszy — litera d)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
d) szczegdtowe dane dotyczace cen i taryf d) szczegbdtowe dane dotyczace cen i taryf
oraz sposobow uzyskiwania aktualnych oraz sposobdw uzyskiwania aktualnych
informacji o wszystkich stosownych informacji o wszystkich stosownych
taryfach 1 optatach eksploatacyjnych; taryfach 1 optatach eksploatacyjnych,

oferowane metody platnosci oraz wszelkie
roéznice w kosztach zwigzane z
poszczegolnymi metodami ptatnosci,

Uzasadnienie

Celem poprawki jest uwzglednienie podstawowych informacji na temat dostepnych metod
platnosci, zwlaszcza na temat roznicy w kosztach dla abonenta, zwigzanych z dang metodg,
na przyktad czy oferowana jest redukcja kosztow, jezeli abonent zdecyduje si¢ na stale
zlecenie lub fakturowanie elektroniczne.

Poprawka 65

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 12

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 20 — ustep 2 — akapit pierwszy — litera e)
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Tekst proponowany przez Komisje

e) okres trwania umowy, warunki
wznowienia i zakofnczenia ustug i
rozwiqzania umowy, wlgcznie z kosztami

Poprawka

e) okres trwania kontraktu i warunki
wznowienia i zakofnczenia ustug i
wygasnigcia kontraktu w tym,

bezposrednimi moZliwosciqg przeniesienia
numerow i innych danych
identyfikacyjnych;

- wszelkie oplaty zwigzane 7
Pprzeniesieniem numeru i inne
identyfikatory; oraz

- wszelkie oplaty wynikajgce z
zakonczenia umowy w tym zwrot kosztow
zwigzanych 7 urzgdzeniami koricowymi;

Uzasadnienie

W ten sposob abonent uzyska jasne informacje na temat kosztow zwigzanych z dotowanym
aparatem telefonicznym lub innym urzgdzeniem koncowym w przypadku rozwigzania umowy
(przedwczesnego lub terminowego). Powyzszy zapis pozostaje bez uszczerbku dla prawa
krajowego, ktore moze zakazywac takich dotacji.

Poprawka 66

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 12
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 20 — ustep 2 — akapit pierwszy — litera h)
Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
h) rodzaj dziatania, ktére moze podjac
przedsigbiorstwo zapewniajace
podtaczenie i/lub ustugi w zwiazku z
przypadkami naruszenia bezpieczenstwa
lub integralnosci lub zagrozeniami i
stabymi punktami, oraz wszelkie ustalenia
dotyczqce rekompensaty, majgce
zastosowanie w przypadku naruszenia
bezpieczenstwa lub integralnosci.

h) dziatania, ktére moze podjac
przedsigbiorstwo zapewniajace
podtaczenie i/lub ustugi w zwigzku
przypadkami naruszenia bezpieczenstwa
lub integralnosci lub zagrozeniami i
stabymi punktami.

Uzasadnienie

Ograniczenie do rodzaju dziatania powinno prowadzi¢ do powstania krotszej i bardziej
konkretnej informacji zamiast prawdopodobnie dtugiej listy teoretycznie mozliwych dziatan.
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Kierujqc sie przyktadem lit. f) dotyczqcej naruszen w zakresie uzgodnionego poziomu jakosci
ustugi, dostawcy powinni rowniez informowac o stosowanych przez nich rekompensatach.
Ujawnienie informacji na ten temat mogtoby stymulowac konkurencje pod tym wzgledem.

Poprawka 67

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 12

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 20 — ustep 2 — akapit drugi

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
Panstwa czlonkowskie mogq rozszerzyé Umowa zawiera rownie? wszelkie
ten obowiqzek tak, aby dotyczyt innych informacje pochodzqce od wltasciwych
uzytkownikow koncowych. organow publicznych dotyczqce

zastosowan sieci tgcznosci elektronicznej i
ustug wykorzystywanych do dziatan
niezgodnych 7 prawem lub do
upowszechniania tresci niezgodnych 7
prawem oraz sposobow ochrony
bezpieczenstwa, prywatnosci i danych
osobowych, o ktorych mowa w art. 21 ust.
4a i ktore odpowiadajq Swiadczonej
ustudze.

Uzasadnienie

Ten nowy akapit umozliwi krajowym organom regulacyjnym natozenie wymogu na
dostawcow, by uwzgledniali w umowie wszelkie aktualne informacje dotyczgce zgodnego

z prawem korzystania z ustug tqcznosci, rowniez w przypadku gdy wlasciwy krajowy organ
regulacyjny wydat informacje na temat naruszania praw autorskich.

Poprawka 68

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 12

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 20 — ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

3. Informacje wymienione w ust. 2 podaje skreslony
sig rowniez w umowach zawieranych

miedzy konsumentami a dostawcami

ustug tgcznosci elektronicznej, innymi niz
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ci, ktorzy zapewniajq podlgczenie lub
dostep do publicznej sieci telefonicznej
i/lub publicznie dostepnych ustug
telefonicznych. Panstwa czlonkowskie
moggq rozszerzyc ten obowigzek tak, aby
obejmowal innych uzytkownikow
konicowych.

Uzasadnienie

Patrz uzasadnienie do art. 20 ust. 2 powyzej. Mozliwos¢ rozszerzenia tego obowigzku na
innych uzytkownikow konicowych jest utrzymana w istniejgcym drugim akapicie w art. 20
ust. 2.

Poprawka 69

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 12

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 20 — ustep 4

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

4. Panstwa czlonkowskie dopilnujq, by w skreslony
przypadku, gdy umowy zostaly zawarte
miedzy abonentami a przedsigbiorstwami
swiadczgcymi ustugi tgcznosci
elektronicznej, umozliwiajgcymi
komunikacje glosowq, abonenci wczesniej
otrzymywali informacje o tym, czy
zapewniony jest dostep do stuzb
ratunkowych. Dostawcy elektronicznych
ustug tgcznosci zapewniajg konsumentom
jasne informacje o braku dostepu do stuzb
ratunkowych przed zawarciem umowy i
regularnie po jej zawarciu.

Uzasadnienie

Patrz uzasadnienie do art. 20 ust. 2 lit. b) powyzej oraz proponowane zmiany w art. 21 ust. 4
dotyczqce informacji innych niz te okreslone w umowie.
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Poprawka 70

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 12

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 20 — ustep 5

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

5. Panstwa czlonkowskie dopilnujq, by w skreslony
przypadku zawierania umow miedzy
abonentami a przedsiebiorstwami
udostepniajgcymi ustugi i/lub sieci
lgcznosci elektronicznej, abonenci
otrzymywali 7 wyprzedzeniem, przed
zawarciem umowy i regularnie po jej
zawarciu, informacje o wszelkich
ograniczeniach dostepu i
upowszechniania zgodnych 7 prawem
tresci lub korzystania z wszelkich
legalnych programow i ustug, wedlug
wyboru abonentow, wprowadzanych przez
dostawce.

Uzasadnienie

Patrz uzasadnienie do art. 20 ust. 2 lit. b) powyzej oraz proponowane zmiany w art. 21 ust. 4
dotyczgce informacji innych niz te okreslone w umowie.

Poprawka 71

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 12

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 20 — ustep 6

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

6. Panstwa czlonkowskie dopilnujq, by w skreslony
przypadku zawierania umow miedzy

abonentami a przedsigbiorstwami

udostepniajgcymi ustugi i/lub sieci

tgcznosci elektronicznej, abonenci

otrzymywali, 7 wyprzedzeniem, przed

zawarciem umowy regularnie po jej

zawarciu, informacje o ich obowigzkach

zwigzanych 7 przestrzeganiem praw
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autorskich i pokrewnych. Nie naruszajgc
dyrektywy 2000/31/WE o handlu
elektronicznym, dotyczy to takze
obowigzku informowania abonentow o
najbardziej powszechnych aktach
naruszen i ich prawnych konsekwencjach.

Uzasadnienie

Patrz uzasadnienie do art. 20 ust. 2 akapit pierwszy a (nowy) powyzej oraz do art. 21 ust. 4a
(nowy) dotyczgcego informacji innych niz te okreslone w umowie. Mozliwosci informowania o
zgodnych z prawem zastosowaniach ustug lgcznosci nie nalezy ogranicza¢ do praw
autorskich. W celu uniknigcia problemow z odpowiedzialnoscig tego rodzaju informacje
powinny by¢ wydawane przez krajowe organy regulacyjne i powinny dotyczy¢ kwestii
uznanych przez te organy za niezbedne. Dostawcy mogliby mie¢ obowigzek

rozpowszechniania tych informacji wsrod klientow.

Poprawka 72

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 12

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 21 —ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje

1. Panstwa czionkowskie zapewniajg skreslony
uzytkownikom koncowym i konsumentom

dostepnosé przejrzystych,

porownywalnych, odpowiednich i

aktualnych informacji o stosowanych

cenach i taryfach oraz o standardowych

warunkach odnoszgcych sie do dostepu do

i korzystania 7 ustug okreslonych w art. 4,

5, 6i 7, zgodnie 7 przepisami zalgcznika

11

Uzasadnienie
polgczenie z art. 21 ust. 2 ponizej.
RR\735477PL.doc 55/247
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Poprawka 73

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 12
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 21 — ustep 2

Tekst proponowany przez Komisje

2. Panstwa cztonkowskie dopilnujq, by
przedsigbiorstwa bedgce dostawcami
publicznych sieci tacznosci elektronicznej
1/lub ustug publikowaly przejrzyste,
porownywalne, odpowiednie i aktualne
informacje o stosowanych cenach i
taryfach oraz o standardowych warunkach
odnoszqgcych si¢ do dostepu do i
korzystania z ustug dostarczanych
konsumentom. Takie informacje nalezy
publikowaé w tatwo dostegpnej formie.

Poprawka

2. Panstwa cztonkowskie zapewniajq
uzytkownikom koncowym i konsumentom,
Ze przedsiebiorstwa swiadczgce ustugi w
zakresie dostgpu do publicznej sieci
tacznosci i/lub ustug #gcznosci
elektronicznej publikujq przejrzyste
porownywalne, odpowiednie i aktualne
informacje o stosowanych cenach i
taryfach, wszelkich optatach wynikajgcych
z zakonczenia umowy oraz informacji o
standardowych warunkach, zgodnie z
przepisami zalgcznika I1. Takie informacje
muszq by¢ udostepniane w jasny,
zrozumialy i tatwo dostepny sposob.
Krajowe organy regulacyjne mogq
okresli¢ dodatkowe wymogi w zakresie
Jformy, w jakiej publikowane sq te
informacje.

Uzasadnienie

Tego rodzaju potgczenie i zmiana art. 21 ust. 1 i 2 ma na celu rozszerzenie, uproszczenie

i doprecyzowanie tych przepisow. Ponadto standardowe warunki zostang ogotem wylgczone
z koniecznosci spetniania wymogu porownywalnosci, poniewaz porownywanie takich
warunkow, poza szczegolnymi informacjami wymaganymi na mocy zatqgcznika I, w Zadnym
wypadku nie stanowi wigkszej wartosci dla interesow konsumenta.

Poprawka 74

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 12
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 21 — ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje

3. Krajowe organy regulacyjne zachgcaja
do dostarczania informacji majacych na
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Poprawka

3. Krajowe organy regulacyjne zachgcaja
do dostarczania porownywalnych
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celu umozliwienie uzytkownikom
koncowym i konsumentom dokonywania
niezaleznej oceny alternatywnych
schematow korzystania z ustug za pomoca
przewodnikéw interaktywnych lub
podobnych technik. Panstwa cztonkowskie
dopilnuja, by krajowe organy regulacyjne
udostepnialy takie przewodniki i techniki,
jesli nie sg one dostgpne na rynku. Osoby
trzecie maja zapewniong mozliwos¢
bezptatnego korzystania z taryf
publikowanych przez przedsiebiorstwa
bedace dostawcami sieci tgcznosci
elektronicznej i/lub ustug do celéw
sprzedazy lub udostepniania takich
przewodnikoéw interaktywnych lub
podobnych technik.

Poprawka 75

informacji majacych na celu umozliwienie
uzytkownikom koncowym i konsumentom
dokonywania niezaleznej oceny
alternatywnych schematow korzystania z
uslug za pomoca przewodnikow
interaktywnych lub podobnych technik.
Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by
krajowe organy regulacyjne udostepniaty
bezposrednio lub za posrednictwem stron
trzecich takie przewodniki 1 techniki, jesli
nie sg one dostepne na rynku nieodplatnie
lub za rozsgdng cene. Osoby trzecie maja
zapewniong mozliwos¢ bezptatnego
korzystania z informacji publikowanych
przez przedsigbiorstwa bedace dostawcami
sieci tacznosci elektronicznej i/lub ustug do
celow sprzedazy lub udostepniania takich
przewodnikéw interaktywnych lub
podobnych technik.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 12
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 21 — ustep 4

Tekst proponowany przez Komisje

4. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by
krajowe organy regulacyjne miatly
mozliwo$¢ obligowania przedsigbiorstw
swiadczacych ustugi tacznosci
elektronicznej do dostarczania klientom
informacji o obowiqzujgcych taryfach w
czasie i w punkcie zakupu, w celu
zapewnienia, Ze klienci sq w pelni
informowani o warunkach cenowych. 5.

RR\735477PL.doc

Poprawka

4. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by
krajowe organy regulacyjne miaty
mozliwo$¢ obligowania przedsigbiorstw
swiadczacych ustugi podlgczenia do
publicznych sieci tacznosci elektronicznej
i/lub ustugi lgcznosci elektronicznej
miedzy innymi do:

(a) dostarczania abonentom informacji o
obowiqzujqcych taryfach do wszelkich
numerow lub ustug podlegajqcych
szczegolnym warunkom cenowym; w
odniesieniu do poszczegolnych kategorii
ustug krajowe organy regulacyjne moggq
wymagac udostepnienia tych informacji
przed wykonaniem polgczenia;
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(b) regularnego informowania abonentow
o0 braku niezawodnego dostepu do stuzb
ratunkowych lub informacji o lokalizacji
dzwonigcego w ramach ustugi, na ktorg
wykupili abonament;

(c) informowania abonentéw o wszelkich
zmianach ograniczen dostgpu, korzystania
i upowszechniania zgodnych z prawem
tresci lub korzystania 7 wszelkich
legalnych programow i ustug, wedlug
wyboru abonentow;

(d) informowania abonentow o ich prawie
do zawarcia danych osobowych w spisie
abonentow oraz wszelkiego typu danych;
oraz

(e) regularnego informowania abonentow
niepelnosprawnych o szczegotach
dotyczqcych najnowszych produktow i
ustug przeznaczonych dla osob
niepelnosprawnych.

Jezeli uznajq to za stosowne, krajowe
organy regulacyjne mogq promowaé
srodki samo i wspotregulacji przed
natozeniem jakichkolwiek obowigzkow.

Uzasadnienie

Celem niniejszej poprawki jest zgromadzenie proponowanych w art. 20, powtarzajgcych sie
wymogow w zakresie informowania w art. 21, tam, gdzie lepiej wpasowujq si¢ w strukture
przedmiotowej dyrektywy, oraz doprecyzowanie pewnych kwestii, zwtaszcza w odniesieniu do
lit. a) dotyczqcej indywidualnych potgczen do najdrozszych ustug.

Poprawka76

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 12
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 21 — ustep 4a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

PE404.659v02-00

Poprawka

4a. Panstwa czlonkowskie dopilnujg, by
krajowe organy regulacyjne mialy
mozliwosé zobowiqzad przedsigbiorstwa,
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o ktorych mowa w ust. 4, do
rozpowszechniania informacji
uzytecznosci publicznej wsrod obecnych i
nowych abonentow, o ile zajdzie taka
koniecznosé. Informacje te sq dostarczane
w znormalizowanej formie przez wlasciwe
organy publiczne i m.in. dotyczg
nastepujgcych kwestii:

(a) najbardziej powszechnych form
korzystania 7 ustug ltgcznosci
elektronicznej do dzialan niezgodnych 7
prawem lub do upowszechniania tresci
niezgodnych 7 prawem, a w szczegolnosci
w sposob naruszajqcy prawa i wolnosci
innych osob, w tym naruszania praw
autorskich i ich konsekwencji; oraz

(b) dostepnych dla abonentow srodkow
ochrony bezpieczenstwa osobistego,
prywatnosci i danych osobowych podczas
korzystania 7 ustug ltgcznosci
elektronicznej.

Znaczne dodatkowe koszty ponoszone
przez przedsiebiorstwo w Zwigzku ze
spelnieniem tych obowiqzkow sq zwracane
przez wlasciwe wladze publiczne.

Uzasadnienie

Na mocy tego nowego ustepu krajowe organy regulacyjne bedg mialy prawo wymagaé od
przedsiebiorstw rozpowszechniania dostarczanych przez te organy informacji na temat
zgodnego z prawem korzystania z ustug tqgcznosci oraz na temat srodkow ochrony
prywatnosci i danych osobowych, zarowno wsrod obecnych, jak i nowych abonentow —

w zwigzku z zawieraniem nowej umowy; por. art. 20 ust. 2a (nowy) powyzej. Znaczne
dodatkowe koszty ponoszone z tego tytutu przez przedsigbiorstwa powinny by¢ zwracane
przez odpowiednie wladze, poniewaz mowa tu o informacjach dotyczgcych egzekwowania
prawa i stuzgcych interesowi ogotu.

Poprawka 77

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 12

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 21 —ustep 5
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Tekst proponowany przez Komisje

5. Panstwa czionkowskie dopilnujq, by skreslony

krajowe organy regulacyjne mialy
moZliwosé obligowania przedsigbiorstw
bedgcych dostawcami sieci tgcznosci
elektronicznej i/lub ustug do dostarczania
klientom jasnych, kompleksowych
informacji wymaganych zgodnie 7 art. 20
ust. 5 w latwo dostepnej formie

Uzasadnienie

Patrz uzasadnienie do art. 20 ust. 2 powyzej.

Poprawka 78

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 12

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 21 — ustep 6

Tekst proponowany przez Komisje

6. W celu zapewnienia uZytkownikom skreslony

koncowym korzysci ze spdjnego podejscia
do przejrzystosci taryf oraz do
dostarczania informacji zgodnie 7 art. 20
ust. 5 we Wspdlnocie, Komisja moze, po
konsultacji 7 Urzedem ds. Europejskiego
Rynku Lqgcznosci Elektronicznej, zwanym
dalej ,,Urzedem”, podejmowaé wlasciwe
techniczne srodki wykonawcze w tym
obszarze takie, jak okreslanie metodologii
i procedur. Te srodki, stuZgce
wprowadzaniu zmian do elementow
innych niZ istotne niniejszej dyrektywy,
muszq by¢ przyjete zgodnie z procedurq
regulacyjng polgczong 7 kontrolg, o ktorej
mowa w art. 37 ust. 2 w razie niezmiernie
pilnego charakteru sprawy, Komisja
powinna mieé moZliwosé¢ skorzystania
procedury pilnej przewidzianej, o ktorej
mowa w art. 37 ust. 3.
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Uzasadnienie

Wydaje sie, ze koniecznos¢ zharmonizowanej przejrzystosci taryf w catej Wspolnocie nie
wymaga technicznych srodkow wykonawczych. Kwestig przejrzystosci taryf powinny zajqc¢ sie

poszczegolne krajowe organy regulacyjne.

Poprawka 79

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 13 — litera (a)
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 22 — ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje

1. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by
krajowe organy regulacyjne po
uwzglednieniu stanowisk
zainteresowanych stron, mialy mozliwos¢
wymagac od przedsigbiorstw bedacych
dostawcami $wiadczacych publicznie
dostgpnych sieci i/lub ustug tacznosci
elektronicznej publikowania
poréwnywalnych, odpowiednich i
aktualnych informacji o jakosci ich ushug
dla uzytkownikow koncowych i
zapewnienia rownorzednego dostepu do
tych informacji uzytkownikom
niepetnosprawnym. Przed publikacja
informacje sg rowniez dostarczane
krajowemu organowi regulacyjnemu, na
jego wniosek.

Poprawka

1. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by
krajowe organy regulacyjne po
uwzglednieniu stanowisk
zainteresowanych stron, mialy mozliwos¢
wymagac od przedsiebiorstw bedacych
dostawcami $wiadczacych publicznie
dostepnych sieci i/lub ustug tacznosci
elektronicznej publikowania
poréwnywalnych, odpowiednich i
aktualnych informacji o jakosci ich ushug
dla uzytkownikow koncowych i o srodkach
wprowadzanych w celu zapewnienia
rownorzednego dostepu do tych informacji
uzytkownikom niepetnosprawnym. Przed
publikacja informacje sg rowniez
dostarczane krajowemu organowi
regulacyjnemu, na jego wniosek.

Uzasadnienie

W tekscie proponowanym przez Komisje potgczono w pewnym stopniu odmienne aspekty
informacji w sprawie jakosci ustug z rownorzednym dostgpem dla niepetnosprawnych
uzytkownikow koncowych. Proponowana zmiana ma na celu wyjasnienie tej kwestii.

Poprawka 80

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 13 — litera (aa) (nowa)

Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 22 — ustep 2
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Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(aa) Ust. 2 otrzymuje brzmienie:

""2. Krajowe organy regulacyjne moga,
w celu zapewnienia uzytkownikom
koncowym, w tym uzytkownikom
niepelnosprawnym, dost¢pu do
wyczerpujacych, porownywalnych,
wiarygodnych i przyjaznych dla
uzytkownika informacji, okreslac,
miedzy innymi, parametry jakosci ustug,
ktore nalezy mierzy¢ oraz zawartos¢,
forme i sposob podania informacji
przeznaczonej do opublikowania, w tym
ewentualne mechanizmy certyfikacji
jakosci. Mozna stosowa¢ parametry,
definicje i metody pomiaru, podane w
zalaczniku III, w odpowiednich
przypadkach.”

Uzasadnienie

Powyzsza zmiana istniejgcego tekstu, do ktorego Komisja nie wprowadzita Zadnych
poprawek, wprowadza koncepcje mechanizmow certyfikacji jakosci; dokonano takze
niewielkich ulepszen istniejgcego tekstu.

Poprawka 81

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 13 - litera (b)

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 22 — ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
3. W celu niedopuszczenia do degradacji 3. Krajowe organy regulacyjne moggq
ustlug 1 spowolnienia ruchu w sieciach, wprowadzié wytyczne ustanawiajgce
Komisja, po konsultacji z Urzedem, moze minimalne wymogi jakosci ustug oraz, o
przyjgcé techniczne srodki wykonawcze ile to konieczne, w celu niedopuszczenia
dotyczgce wymogow w zakresie do degradacji ustug i spowolnienia ruchu w
minimalnej jakosci ustug, ktorq okresla sieciach oraz w celu zagwarantowania, Ze
krajowy organ regulacyjny, w stosunku do moZliwosé dostepu i upowszechniania
przedsiebiorstwa bedgcego dostawcqg przez uiytkownika zgodnych z prawem
publicznych sieci tgcznosci. tresci lub korzystania z wszelkich

wybranych przez niego legalnych
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Te $rodki, stuzace wprowadzaniu zmian do
elementéw innych niz istotne niniejszej
dyrektywy, musza by¢ przyjete zgodnie z
procedurg regulacyjng potaczong z
kontrola, o ktérej mowa w art. 37 ust. 2 w
razie niezmiernie pilnego charakteru
sprawy, Komisja powinna mieé mozliwosé
skorzystania z procedury pilnej
przewidzianej, o ktorej mowa w art. 37
ust. 3.

Poprawka 82

programow i ustug nie jest bezzasadnie
ograniczana. Te wytyczne i srodki we
wlasciwy sposob uwzgledniajg wszelkie
standardy okreslone na mocy art. 17
dyrektywy ramowej 2002/21/WE.

Komisja, po przeanalizowaniu tych
wytycznych lub srodkow i zasiegnieciu
opinii [xxx], moZe przyjgé techniczne
srodki wykonawcze w tym zakresie, jeZeli
uzna ona, ;e wytyczne i srodki mogq
tworzy¢ barierg w rynku wewnetrznym. Te
srodki, stuzace wprowadzaniu zmian do
elementéw innych niz istotne niniejszej
dyrektywy, musza by¢ przyjete zgodnie z
procedurg regulacyjng potaczong z
kontrola, o ktérej mowa w art. 37 ust. 2.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 14
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 23

Tekst proponowany przez Komisje

Panstwa cztonkowskie podejmujg wszelkie
niezbedne $rodki w celu zapewnienia
dostgpnosci publicznie dostepnych ustug
telefonicznych dostarczanych za
posrednictwem publicznych sieci tgcznosci
w przypadku zalamania sieci w wyniku
katastrofy lub dzialania sity wyzsze;j.
Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by
przedsigbiorstwa $wiadczace publicznie
dostepne ustugi telefoniczne podejmowaty
wszelkie racjonalnie uzasadnione kroki w
celu zapewnienia nieprzerwanego dostepu
do stuzb ratunkowych.

RR\735477PL.doc
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Poprawka

Panstwa cztonkowskie podejmujg wszelkie
niezbedne srodki w celu zapewnienia w
mozliwie najwiekszym stopniu pelnej
dostepnosci publicznie dostepnych ustug
telefonicznych w przypadku zatamania
sieci w wyniku katastrofy lub dziatania sity
wyzszej. Panstwa cztonkowskie dopilnuja,
by przedsigbiorstwa §wiadczace publicznie
dostepne ustugi telefoniczne podejmowaty
wszelkie racjonalnie konieczne srodki w
celu zapewnienia nieprzerwanego dostepu
do stuzb ratunkowych z jakiegokolwiek
miejsca na terytorium UE.
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Uzasadnienie

Doprecyzowanie, ktorego celem jest uwzglednienie faktu, ze Swiadczenie ustugi moze by¢
wykluczone w przypadku prawdziwej katastrofy lub dziatania sity wyzszej, tj. braku
mozliwosci prowadzenia dziatalnosci.

Poprawka 83

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 15 — litera (a)

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 25 — tytut

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

Uslugi biura numeroéw i spisu abonentow Ushugi biura numeréw

Uzasadnienie

Ustugi biura numerow stanowiq ustugi o kluczowym znaczeniu dla uzytkownikow
niepetnosprawnych i starszych, a takze dla uzytkownikow w ogolnosci. Natozenie obowigzkow
hurtowych na operatorow kontrolujgcych dostep jest uzasadnione ze wzgledu na zapewnienie
uzytkownikom maksimum korzysci z konkurencji w zakresie ustug biura numerow, a ponadto
umozliwitoby usuniecie ucigzliwej regulacji ustugi powszechnej na poziomie detalicznym.
Ponadto poprawka 39 do sprawozdania Harboura ma zasadnicze znaczenie dla rozwigzania
problemow obserwowanych w praktyce w odniesieniu do dostepu do transgranicznych ustug
zwigzanych z biurami numerow.

Poprawka 84

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 15 — litera (aa) (nowa)
Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 25 — ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(aa) ustep 1 otrzymuje brzmienie:

»1. Panstwa czlonkowskie gwarantujq, e
wszyscy uzytkownicy koncowi sieci
lgcznosci elektronicznej majq prawo do
udostepniania swoich informacji
dostawcom ustug biura numerow i spisu
abonentow zgodnie 7 postanowieniami
ust. 2.”
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Uzasadnienie

Patrz uzasadnienie do art. 25 ust. 1.

Poprawka 85

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 15 — litera (b)
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 25 — ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje

3. Panstwa cztonkowskie zapewniaja
wszystkim uzytkownikom koncowym
korzystajgcym z publicznie dostgpnej
ustugi telefonicznej mozliwos¢ dostepu do
ustug biura numerow zgodnie z art. 5 ust. 1
lit. b).

Poprawka

3. Panstwa cztonkowskie zapewniaja
wszystkim uzytkownikom koncowym
ustugi #gcznosci elektronicznej mozliwosé
dostepu do ustug biura numerdéw oraz
gwarantujg, e operatorzy kontrolujgcy
dostep do takich ustug zapewniajq ustugi
dostepowe na uczciwych, zorientowanych
na koszty, obiektywnych,
niedyskryminacyjnych i przejrzystych
warunkach.

Uzasadnienie

Patrz uzasadnienie do art. 25 ust. 1.

Poprawka 86

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 15 — litera (ba) (nowa)
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 25 — ustep 4

Tekst proponowany przez Komisje

RR\735477PL.doc

Poprawka

(ba) Ust. 4 otrzymuje brzmienie:

"4. Panstwa czlonkowskie nie zachowuja
zadnych ograniczen regulacyjnych,
ktore powstrzymuja uzytkownikow
koncowych w jednym panstwie
czlonkowskim przed bezpoSrednim
dostepem do biura numeréw w innym
panstwie czlonkowskim w drodze
polaczenia glosowego lub wiadomosci
SMS, a takze wprowadzaja Srodki
zapewniajace taki dostep zgodnie

z art. 28.”

PE404.659v02-00

PL



PL

Uzasadnienie

Powyzsza zmiana istniejgcego tekstu, do ktorego Komisja nie wprowadzita Zadnych
poprawek, ma na celu rozwigzanie problemow obserwowanych w praktyce w odniesieniu do
dostepu do transgranicznych ustug zwigzanych z biurami numerow.

Poprawka 87

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 16

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 26 — ustep 2

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
2. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by 2. Panstwa cztonkowskie we wspélpracy z
przedsiebiorstwa §wiadczace ustugi krajowymi organami regulacyjnymi,
inicjowania krajowego 1/lub stuzbami ratunkowymi i dostawcami
migdzynarodowego wywotania za dopilnuja, by przedsiebiorstwa §wiadczace
posrednictwem numeru lub numerow ustugi fgcznosci elektronicznej w zakresie
istniejagcych w krajowym lub inicjowania krajowego i/lub
mig¢dzynarodowym planie numeracji mi¢dzynarodowego wywotania za
telefonicznej umozliwiaty dostep do shuzb posrednictwem numeru lub numerow
ratunkowych. istniejacych w krajowym lub

mi¢dzynarodowym planie numeracji
telefonicznej umozliwiaty niezawodny
dostep do stuzb ratunkowych.

Uzasadnienie

Doprecyzowanie przy uzyciu zdefiniowanego terminu zawartego w dyrektywie ramowej.
Obowigzek zapewnienia dostgpu do stuzb ratunkowych nadal bytby uzalezniony od tego, czy
faktycznie oferowana ustuga dotyczy inicjowania wywotania.

Poprawka 88

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 16

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 26 — ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
3. Panstwa cztonkowskie zapewniaja 3. Panstwa cztonkowskie zapewniaja
wlasciwe odbieranie 1 obstuge wywotan wlasciwe odbieranie 1 obstuge wszystkich
jednego europejskiego numeru wywotlan jednego europejskiego numeru
PE404.659v02-00 66/247 RR\735477PL.doc



alarmowego ,,112” w sposdb najlepiej
odpowiadajacy krajowej organizacji
systemow alarmowych. Takie wywotania
nalezy przyjmowac i obstugiwac z co
najmniej takg samg sprawnoscig i
skuteczno$cig jak wywotania z krajowych
numerow alarmowych, w przypadku gdy
sg one w dalszym ciggu wykorzystywane.

Poprawka 89

alarmowego ,,112” przez stuzby alarmowe
w sposob najlepiej odpowiadajacy
krajowej organizacji systemow
alarmowych. Takie wywolania nalezy
przyjmowac 1 obstugiwac¢ z co najmniej
takg sama sprawnoscia i1 skutecznos$cig jak
wywolania z krajowych numeroéw
alarmowych, w przypadku gdy s3 one w
dalszym ciggu wykorzystywane.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 16
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 26 — ustep 4

Tekst proponowany przez Komisje

4. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by
uzytkownicy niepelnosprawni mieli
mozliwo$¢ dostepu do stuzb ratunkowych.
W celu zapewnienia uzytkownikom
niepetnosprawnym dost¢pu do stuzb
ratunkowych w czasie podrozy w
panstwach cztonkowskich, podejmowane
srodki moga polegac na zapewnieniu
zgodnosci z odpowiednimi normami i
specyfikacjami publikowanymi zgodnie z
przepisami art. 17 dyrektywy 2002/21/WE
(dyrektywy ramowej).

Poprawka

4. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by
uzytkownicy niepelnosprawni mieli dostep
do stuzb ratunkowych, rownowazny do
tego, z ktorego korzystajg inni
uzytkownicy koncowi. W celu zapewnienia
uzytkownikom niepetnosprawnym dostepu
do stuzb ratunkowych w czasie podrozy w
panstwach cztonkowskich, podejmowane
srodki polegaja na zapewnieniu zgodnosci
z odpowiednimi normami i specyfikacjami
publikowanymi zgodnie z przepisami art.
17 dyrektywy 2002/21/WE (dyrektywy
ramowej).

Uzasadnienie

Zmiana ma na celu uzyskanie zgodnosci przedmiotowego tekstu z przepisami art. 7 oraz
nadanie procesowi stosowania wlasciwych norm charakteru obowigzkowego.

Poprawka 90

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 16
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 26 — ustep 5
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Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

5. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by 5. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by,
informacje o lokalizacji rozmowcow byly informacje o lokalizacji rozméwcow byly
bezptatnie udostepniane stuzbom bezptatnie udostepniane niezwlocznie po
ratunkowym w przypadku wszystkich dotarciu wywolania alarmowego do stuzby
wywotan jednego europejskiego numeru ratunkowej. Ma to rowniez zastosowanie
alarmowego ,,112”. do wszystkich wywotan jednego

europejskiego numeru alarmowego ,,112”.

Panstwa czltonkowskie wymagajq, by
informacje o lokalizacji rozmowcow byly
automatycznie dostarczane niezwlocznie
po dotarciu wywolania alarmowego do
stuzby ratunkowej.

Uzasadnienie

Obowigzek ten powinien w rownym stopniu odnosic sie do pozostatych krajowych numerow
alarmowych i numeru ,, 112",

Poprawka 91

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 16

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 26 — ustep 6

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
6. Panstwa cztonkowskie zapewniajg 6. Panstwa cztonkowskie zapewniaja,
obywatelom odpowiednie informacje o oprocz informacji o numerach krajowych,
istnieniu jednego europejskiego numeru wszystkim obywatelom Unii odpowiednie
alarmowego ,,112” i korzystaniu z niego, w informacje o istnieniu jednego
szczegoOlnosci poprzez podejmowanie europejskiego numeru alarmowego ,,112” 1
inicjatyw przeznaczonych dla os6b korzystaniu z niego, w szczegdlnosci
podrézujacych miedzy panstwami poprzez podejmowanie inicjatyw
cztonkowskimi. Panstwa czlonkowskie przeznaczonych dla os6b podrozujacych
przedktadajg Komisji i Urzedowi roczne mig¢dzy panstwami cztonkowskimi.

sprawozdania dotyczqce srodkow
podjetych w tym wzgledzie.
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Uzasadnienie

Oddzielne sprawozdanie roczne wydaje si¢ zbednym obcigzeniem. Zamiast tego, srodki
przedsiewziete w odniesieniu do numeru ,, 112" nalezy uwzglednic¢ w szerszym corocznym

sprawozdaniu, o ktorym mowa w art. 33 ust. 3.

Poprawka 92

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 16
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 26 — ustep 7

Tekst proponowany przez Komisje

7. W celu skutecznego §wiadczenia ustug
numeru ,,112” w panstwach
cztonkowskich, w tym zapewnienia
dostepu do nich niepelnosprawnym
uzytkownikom kornicowym, podroZujgcym
w innych panstwach czlonkowskich,
Komisja, po konsultacji z Urzedem, moze
przyjac techniczne srodki wykonawcze.

Te $rodki, stuzace wprowadzaniu zmian do
elementéw innych niz istotne niniejszej
dyrektywy, musza by¢ przyjete zgodnie z
procedurg regulacyjng potaczong z
kontrola, o ktérej mowa w art. 37 ust. 2 w
razie niezmiernie pilnego charakteru
sprawy, Komisja powinna mie¢ mozliwosé
skorzystania z procedury pilnej
przewidzianej, o ktorej mowa w art. 37
ust. 3.”

Poprawka

7. W celu skutecznego §wiadczenia ustug
numeru ,,112” w panstwach cztonkowskich
Komisja, po konsultacji z [xxx/, moze
przyjac techniczne srodki wykonawcze.

Te $rodki, stuzace wprowadzaniu zmian do
elementéw innych niz istotne niniejszej
dyrektywy, musza by¢ przyjete zgodnie z
procedurg regulacyjng potaczong z
kontrola, o ktérej mowa w art. 37 ust. 2.

(Niniejsza poprawka, zarowno pod wzgledem zastgpienia odniesienia do proponowanego
Urzedu, jak i skreslenia odniesienia do procedury pilnej, ma zastosowanie do calego tekstu.
Jej przyjecie bedzie si¢ wigzalo z koniecznosciq dokonania odpowiednich zmian w calym
tekscie.)
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Uzasadnienie

Decyzja o ustanowieniu urzedu jest przedmiotem oddzielnego sprawozdania. Dla celow
biezgcych oraz z uwagi na zachowanie spojnosci wszystkie odniesienia do urzedu nalezy
zatem skreslic. Rowniez w pilnych przypadkach Parlament Europejski powinien mie¢
mozliwos¢ przeglgdu projektow srodkow. Koniecznosc¢ wspotpracy pomiegdzy instytucjami
zostata poruszona w punkcie preambuty 39.

Poprawka 93

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 16

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 27 — ustep 2

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
2. Te panstwa cztonkowskie, ktorym 2. Te panstwa cztonkowskie, ktorym
Migdzynarodowy Zwigzek Migdzynarodowy Zwigzek
Telekomunikacyjny (ITU) przydzielit Telekomunikacyjny (ITU) przydzielit
migdzynarodowy kod ,,3883” powierzaja mig¢dzynarodowy kod ,,3883”, powierzaja
Urzedowi wylaczng odpowiedzialnos¢ za organizacji powotanej na mocy prawa
zarzadzanie przestrzenig numerowa wspoOlnotowego 1 wyznaczonej przez
telefonii europejskie;j. Komisje na podstawie otwartej,

przejrzystej 1 niedyskryminacyjnej
procedury selekcji albo [xxx] wytaczng
odpowiedzialno$¢ za zarzadzanie, tacznie z
przydzielaniem numerow, przestrzenia
numerowg telefonii europejskiej 1 jej
promocje.

Uzasadnienie

O ile numer 3883 nie jest obecnie uzywany i nie wydaje sie by¢ uzywany w przysztosci z
uwagi na brak zapotrzebowania, sytuacja moze sie¢ zmienic¢ zwlaszcza, gdy numer bedzie
promowany przez oddzielny organ zgodnie z zasadami ustalonymi dla domeny najwyzszego

’

. ’
poziomu ,,.eu’”.

Poprawka 94

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 16

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 27 a (nowy)

PE404.659v02-00 70/247 RR\735477PL.doc



Tekst proponowany przez Komisje
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Poprawka

Artykut 27a

Numer specjalny dla przypadkow
zaginionych dzieci

1. Panstwa czlonkowskie gwarantujq
obywatelom dostep do specjalnego
numeru w celu zglaszania przypadkow
zaginionych dzieci. Linia ta powinna by¢é
dostepna pod numerem "'116000" zgodnie
z decyzjg Komisji 2007/116/WE 7 dnia 15
lutego 2007 r. w sprawie rezerwacji
krajowego zakresu numeracyjnego
zacgynajgcego sie na 116 na potrzeby
zharmonizowanych ustug o walorze
spolecznym 1.

2. Panstwa czlonkowskie dopilnujq, by
uzytkownicy niepetnosprawni mieli
moZliwosé dostgpu do numeru
specjalnego dla przypadkow zaginionych
dzieci. W celu zapewnienia uZytkownikom
niepetnosprawnym dostgpu do numeru
specjalnego dla przypadkow zaginionych
dzieci w czasie podrozy w panstwach
czltonkowskich, podejmowane srodki
polegajg na zapewnieniu zgodnosci z
odpowiednimi normami i specyfikacjami
publikowanymi zgodnie z przepisami art.
17 dyrektywy 2002/21/WE (dyrektywy
ramowej).

3. Panstwa czlonkowskie zapewniajg
obywatelom odpowiednie informacje o
istnieniu numeru specjalnego dla
przypadkow zaginionych dzieci ,,116000”
i korzystaniu z niego, w szczegolnosci
poprzez podejmowanie inicjatyw
przeznaczonych dla osob podroZujgcych
miedzy panstwami czlonkowskimi.

4. W celu skutecznego swiadczenia ustug
numeru specjalnego dla przypadkow
zaginionych dzieci w panstwach
czlonkowskich, w tym zapewnienia
dostepu do nich niepetnosprawnym
uzytkownikom konncowym, podroZujgcym
w innych panstwach czlonkowskich,

PE404.659v02-00

PL



PL

Komisja, po konsultacji 7 [xxx], moZe
przyjaé techniczne srodki wykonawcze.

Te srodki, stuigce wprowadzaniu zmian
do elementow innych niz istotne niniejszej
dyrektywy, muszq by¢ przyjete zgodnie 7
procedurg regulacyjng polgczong 7
kontrolg, o ktorej mowa w art. 37 ust. 2.

'Dz..U. L 49717.02.07, s. 30. Decyzja
zmieniona decyzjg 2007/698/WE (Dz.U. L
284 730.10.2007, s. 10).

Uzasadnienie

W lutym 2007 r. Komisja Europejska podjeta decyzje nr 2007/116/WE, zobowigzujgcg
panstwa cztonkowskie do zarezerwowania numeru 116000 na linie specjalng dla przypadkow
zaginiecia dzieci. Jednakze jedynie niewielka liczba panstw cztonkowskich ustanowita takq
linie. W zwiqzku z tym wlasciwe jest zazgdanie od panstw cztonkowskich zagwarantowania
ustanowienia i promowania tego rodzaju ustugi na numerach podobnych do 112, w
stosownych przypadkach.

Poprawka 95

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 16

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 28 — ustep 1 — akapit pierwszy — cz¢$¢ wprowadzajaca

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
1. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by 1. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by w
krajowe organy regulacyjne podejmowaty sytuacji, gdy jest to wykonalne pod
wszelkie niezbedne kroki w celu wzgledem technicznym i gospodarczym, i g
zagwarantowania, ze: wyjqtkiem przypadkow, gdy wywolywany

abonent postanowil ze wzgledow
handlowych ograniczyé dostep stron
wywolujqcych z poszczegolnych obszarow
geograficznych, krajowe organy
regulacyjne podejmowaty wszelkie
niezbedne kroki w celu zagwarantowania,
ze:

Uzasadnienie

Aby unikng¢ zbednie obcigzajgcej regulacji oraz srodka umozliwiajgcego podejmowanie
decyzji wedtug uznania wladz poszczegolnych krajow, nalezy utrzymac obecne zastrzezenie
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dotyczqce wykonalnosci pod wzgledem technicznym i gospodarczym oraz mozliwosci
unikniecia, na przyktad przez operatora bezplatnego numeru, wydatkow z powodu wywotan z
odlegltych obszarow.

Poprawka 96

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 16

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 28 — ustep 1 — akapit pierwszy — litera (a)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(a) uiytkownicy koncowi majq mozliwosé skreslony
dostepu do i korzystania 7 ustug, wilgcznie

z ustugami spoleczenstwa

informacyjnego, swiadczonych w obrebie

Wspélnoty oraz

Uzasadnienie

Patrz uzasadnienie do art. 22 ust. 3. Wydaje sig, Ze tekst w proponowanym brzmieniu jest
sprzeczny z zasadq, zgodnie z ktorq w warunkach konkurencji operatorzy powinni mie¢
mozliwos¢ ograniczania dostepu, o ile abonenci sq o tym poinformowani. Poprawka do

art. 22 ust. 3 umozliwia krajowym organom regulacyjnym podejmowanie dzialan rowniez w
przypadkach, gdy istnieje konkurencja, lecz ograniczanie dostepu jest bezzasadne.

Poprawka 97

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 16

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 28 — ustep 1 — akapit pierwszy — litera (b)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
(b) uzytkownicy koncowi maja dostgp do (b) uzytkownicy koncowi majg dostgp do
wszystkich numeréw we Wspdlnocie, wszystkich numerow we Wspodlnocie bez
rowniez uwzglednionych w planach wzgledu na stosowang przez operatora
numeracji obowigzujacych w panstw technologie czy urzgdzenia, rowniez
cztonkowskich, zapewnianych w ramach uwzglednionych w planach numeracji
przestrzeni numerowej telefonii obowigzujacych w panstw cztonkowskich,
europejskiej 1 powszechnej sieci zapewnianych w ramach przestrzeni
darmowych linii telefonicznych. numerowej telefonii europejskiej 1

powszechnej sieci darmowych linii
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telefonicznych.

Uzasadnienie

Abonent sieci operatora A powinien moc potgczy¢ sig z abonentem sieci operatora B bez
Jjakichkolwiek problemow bez wzgledu na wykorzystywang przez operatora technologie.
Lacznosé elektroniczna ma podstawowe znaczenie w codziennej dziatalnosci MSP. Moglyby
one w ten sposob nawigzywac kontakty i pozostawac w kontakcie w kazdym momencie bez
dodatkowych kosztow, koniecznosci dodatkowego abonamentu czy innych obcigzen

czasowych lub administracyjnych.

Poprawka 98

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 16
Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 28 — ustep 1 — akapit pierwszy — litera (ba) (nowa)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 99

Poprawka

(ba) swiadczone sq ustugi polgczeniowe
dla telefonow tekstowych, wideotelefonow
i produktow umozliwiajgcych
komunikacje osobom starszym lub
osobom niepelnosprawnym, przy najmniej
w zakresie wywolan alarmowych.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 16
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 28 — ustep 1 — akapit drugi

Tekst proponowany przez Komisje

W kazdym przypadku z osobna krajowe
organy regulacyjne maja mozliwos¢
zablokowania dostepu do numeréw lub
usthug, gdy jest to uzasadnione
podejrzeniem oszustwa lub niewlasciwego
korzystania.

PE404.659v02-00

Poprawka

W kazdym przypadku z osobna krajowe
organy regulacyjne maja mozliwos¢
zablokowania dostepu do numeréw lub
ustug, gdy jest to uzasadnione
podejrzeniem oszustwa lub niewlasciwego
korzystania, oraz zagwarantowania, ze w
takich przypadkach, w tym w sytuacji, gdy
prowadzone jest dochodzenie, dostawcy
ustug tacznosci elektronicznej wstrzymuja
dochody z wlasciwych potaczen
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wzajemnych lub innych ustug.

Uzasadnienie

Srodkiem, ktory najprawdopodobniej skutecznie powstrzyma przypadki oszustwa
i niewtasciwego korzystania, jest wstrzymanie dochodow.

Poprawka 100

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 16
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 28 — ustep 2 — akapit pierwszy

Tekst proponowany przez Komisje

2. W celu zapewnienia uzytkownikom
koncowym skutecznego dostepu do
numerdw i ustug we Wspdlnocie, Komisja
moze, po konsultacji z Urzgdem, przyjac
techniczne $rodki wykonawcze. Te $rodki,
stuzagce wprowadzaniu zmian do
elementow innych niz istotne niniejsze;j
dyrektywy, musza by¢ przyjete zgodnie z
procedurg regulacyjng polaczong z
kontrolg, o ktorej mowa w art. 37 ust. 2 w
razie niezmiernie pilnego charakteru
sprawy, Komisja powinna mie¢ mozliwosé
skorzystania z procedury pilnej
przewidzianej, o ktorej mowa w art. 37
ust. 3.

Poprawka

2. W celu zapewnienia uzytkownikom
koncowym skutecznego dostepu do
numerdw i ustug we Wspdlnocie, Komisja
moze przyjac techniczne srodki
wykonawcze. Te srodki, stuzace
wprowadzaniu zmian do elementow innych
niz istotne niniejszej dyrektywy, musza
by¢ przyjete zgodnie z procedura
regulacyjng potaczong z kontrolg, o ktorej
mowa w art. 37 ust. 2.

Uzasadnienie

Nawet w przypadku pilnego charakteru danej sprawy Parlament Europejski musi miec
mozliwos¢ dokonania analizy projektu srodkow wykonawczych, jednak wspolpraca instytucji
Jjest niezbedna w celu przyjecia srodkow wykonawczych mozliwie jak najszybciej.

Poprawka 101

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 16
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 28 — ustep 2 a (nowy)

RR\735477PL.doc

PE404.659v02-00

PL



PL

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

2a. Panstwa czionkowskie dopilnujq, by
krajowe organy regulacyjne mialy
moZzliwosé zobowigzadé przedsiebiorstwa
udostepniajgce publiczne sieci lgcznosci
do publikowania informacji o zarzgdzaniu
sieciami w zakresie wszelkich ograniczen
dostepu do lub korzystania 7 ustug, tresci
lub zastosowan uzytkowych przez
uzytkownikow koncowych. Panstwa
czltonkowskie zapewniajq posiadanie przez
krajowe organy regulacyjne wszelkich
uprawnien niezbednych do badania
przypadkow ograniczania przez
przedsiebiorstwa dostepu do ustug, tresci
lub zastosowan uiytkowych przez
uzytkownikow konicowych.

Poprawka 102

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 18

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 30 — ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
1. Panstwa cztonkowskie zapewniajg 1. Panstwa cztonkowskie zapewniajg
wszystkim abonentom mozliwo$¢ wszystkim abonentom posiadajacym
zachowania na ich zyczenie numery z krajowego planu numeracji
dotychczasowego numeru (numerow), telefonicznej mozliwo$¢ zachowania na ich
niezaleznie od przedsigbiorstwa zyczenie dotychczasowego numeru
Swiadczacego ustuge, zgodnie z przepisami (numerow), niezaleznie od
zalagcznika I, czes¢ C. przedsigbiorstwa $wiadczacego ustuge,

zgodnie z przepisami zatacznika I, czgs¢ C.

Uzasadnienie

Ze wzgledu na spojnosc z poprzednimi poprawkami.
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Poprawka 103

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 18
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 30 — ustep 4

Tekst proponowany przez Komisje

4. Przenoszenie numerow, a nast¢pnie ich
aktywacja, odbywa si¢ w mozliwie
najkrotszym czasie, nie pdzniej niz w ciagu
jednego dnia roboczego, liczac od
pierwszego wniosku zgloszonego przez
abonenta.

Poprawka

4. Przenoszenie numerow, a nast¢pnie ich
aktywacja, odbywa si¢ w mozliwie
najkrotszym czasie, nie pézniej niz w ciagu
jednego dnia roboczego, liczac od
pierwszego wniosku zgloszonego przez
abonenta. Krajowe organy regulacyjne
mogq przedtuiyé ten jednodniowy termin i
w razie potrzeby zaleci¢ odpowiednie
srodki stuzqce zagwarantowaniu, Ze
numery abonentow nie sq przenoszone
wbrew ich woli. Krajowe organy
regulacyjne mogq naloiyc odpowiednie
sankcje na dostawcow, w tym obowiqzek
wyplaty rekompensaty, w przypadku
opoinien w przenoszeniu numeru lub
naduiyé w zakresie przenoszenia
numerow przez dostawcow lub w ich
imieniu.

Uzasadnienie

Przeniesienie numeru w ciggu jednego dnia jest wykonalne z technologicznego punktu
widzenia i leZy w interesie konsumenta. Powinno by¢ zatem standardem. Dochodzito jednak
do naduzy¢, kiedy to klientom przenoszono numery wbrew ich woli, co opisano m.in.

w 13. sprawozdaniu Komisji z wdrozenia. Krajowym organom regulacyjnym nalezy zatem
umozliwi¢ wprowadzanie wyjqtkow od zasady dotyczqcej jednego dnia i zalecanie w razie
potrzeby innych odpowiednich srodkow, a takze naktadanie odpowiednich sankcji.

Poprawka 104

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 18
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 30 —ustep 5
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Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

5. Komisja moze, po konsultacji 7 skreslony
Urzedem i uwzglednieniu warunkow

technologicznych i rynkowych,

wprowadzié zmiany do zalgcznika 1

zgodnie 7 procedurq przewidziang w art.

37 ust. 2.

Takie zmiany mogg, w szczegolnosci
przewidywad:

(a) mozliwos¢ przenoszenia numeru
miedzy sieciami stacjonarnymi a
ruchomymi;

(b) mozliwosé przenoszenia
identyfikatorow abonentow i pokrewnych
informacji, i tym przypadku przepisy
ustanowione w ust. 2, 3 i 4 stosujq sie
rowniez do tych identyfikatorow.

Uzasadnienie

Poprawki do Zatqgcznika nalezy rozpatrywaé w drodze normalnej procedury legislacyjnej.

Poprawka 105

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 18

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 30 — ustep 5 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

5a. Panstwa czlonkowskie gwarantujg, Ze
czas trwania umow zawieranych miedzy
abonentami i przedsiebiorstwami
Swiadczgcymi ustugi tgcznosci
elektronicznej nie przekracza 24 miesiecy.
Upewniajq si¢ one rowniez, ze
przedsiebiorstwa te gwarantujg
uzytkownikom mozliwosé zawarcia
umowy na maksymalny okres 12 miesigcy
obejmujqcej wszystkie ustugi i urzqgdzenia
koncowe.
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Uzasadnienie

Umowy na 24 miesigce mogq byc korzystne dla konsumentow ze wzgledu na ceny. Jednak
konsument musi mie¢ mozliwos¢ zawarcia umowy dotyczqcej ogotu proponowanych ustug na

okres krotszy i mniej wigZgcy.

Poprawka 106

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 18
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 30 — ustep 6

Tekst proponowany przez Komisje

6. Bez uszczerbku dla kazdego
minimalnego okresu umownego, krajowe
organy regulacyjne dopilnuja, by warunki
i procedury rozwigzania umowy nie miaty

Poprawka

6. Panstwa czionkowskie dopilnuja, by
procedury rozwigzania umdw nie mialy
maja zniechecajgcego wptywu na zmiang
dostawcow ustug.

maja zniechecajacego wptywu na zmiane
dostawcow ustug.

Uzasadnienie

Ten obowiqgzek powinien spoczywacé na panstwach cztonkowskich, poniewaz kompetencje w
tym zakresie mogg mie¢ organy krajowe inne niz krajowe organy regulacyjne. Warunki
odnoszgce sie do umow sq okreslone w art. 20, a takze przez prawo ochrony konsumentow, co
oznacza, ze powyzszy przepis nalezy ograniczy¢ do procedur, ktore majg odwies¢ abonentow
od zmiany dostawcy.

Poprawka 107

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 19

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 31 — ustep 1 — akapit pierwszy

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

1. Panstwa cztonkowskie moga naktadac
racjonalnie uzasadnione obowigzki
upowszechniania ,,must carry” w
odniesieniu do transmitowania okreslonych
telewizyjnych i radiowych kanatéw 1 ustug
dostgpu na przedsigbiorstwa podlegajace
ich jurysdykcji, prowadzace sieci taczno$ci

1. Panstwa cztonkowskie moga naktadac
racjonalnie uzasadnione obowiagzki
upowszechniania ,,must carry” w
odniesieniu do transmitowania okreslonych
audycji radiowych i programéw
audiowizualnych oraz dodatkowych ustug,
zwlaszcza ustug dostepu, na
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elektronicznej wykorzystywane do
rozpowszechniania audycji radiowych i
telewizyjnych wsrod ogotu obywateli, w
przypadku gdy znaczaca liczba
uzytkownikoéw koncowych takich sieci
wykorzystuje je jako swoj gtowny sposob
odbierania audycji radiowych i
telewizyjnych. Takie obowigzki naktada
si¢ jedynie w przypadkach koniecznych do
zrealizowania jasno okreslonych celow
zwigzanych z interesem ogotu, wyraznie i
szczegdtowo okreslonych przez kazde
panstwo cztonkowskie w prawie
krajowym, i muszg by¢ proporcjonalne i
przejrzyste.

przedsigbiorstwa podlegajace ich
jurysdykeji, prowadzace sieci tacznosci
elektronicznej wykorzystywane do
rozpowszechniania audycji radiowych i
programow audiowizualnych wsrod ogotu
obywateli, w przypadku gdy znaczaca
liczba uzytkownikéw koncowych takich
sieci wykorzystuje je jako swoj gtowny
sposoOb odbierania audycji radiowych i
programow audiowizualnych. Takie
obowigzki naktada si¢ jedynie w
przypadkach koniecznych do zrealizowania
jasno okreslonych celow zwigzanych z
interesem ogohu, wyraznie i szczegdtowo
okreslonych przez kazde panstwo
cztonkowskie 1 musza by¢ proporcjonalne i
przejrzyste.

Uzasadnienie

W celu zapewnienia wszystkim telewidzom i stuchaczom dostepu do ogotu dostepnych ustug,
linearnych lub nielinearnych, nalezy rozszerzyc¢ potencjalny zakres niniejszych przepisow na
medialne ustugi audiowizualne zgodnie z nowq dyrektywqg 2007/65/WE. Odniesienie do
,,przepisow prawa krajowego’” moze stanowic problem w niektorych panstwach
czlonkowskich ze wzgledu na tradycje prawng lub podzial kompetencji miedzy szczeblami

federalnymi.

Poprawka 108

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 19
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 31 — ustep 1 — akapit trzeci

Tekst proponowany przez Komisje

Panstwa cztonkowskie dokonajg przegladu
obowigzkow upowszechniania ,,must
carry” co najmniej raz na trzy lata.

Poprawka

Panstwa cztonkowskie beda dokonywac
przegladu obowiazkow upowszechniania
,must carry” w regularnych odstepach
czasu.

Uzasadnienie

Z uwagi na rozne instrumenty prawne wybrane przez panstwa czlonkowskie sztywny wymog
przeglgdu zasad ,,must carry” ,, przynajmniej raz na trzy lata” nie bytby stosowny.

PE404.659v02-00
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Poprawka 109

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 19 a (nowy)

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykul 31 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(19a) dodaje si¢ nastepujqcy artykut:
wArtykut 31a

Gwarantowanie rownowazinego dostepu i
wyboru uzytkownikom niepelnosprawnym

Panstwa czlonkowskie dopilnujq, by
krajowe organy regulacyjne mialy
moZliwos¢ naktadania na
przedsigbiorstwa bedqgce dostawcami
publicznie dostepnych sieci lgcznosci
elektronicznej stosownych wymogow
gwarantujgcych, e uiytkownicy
niepelnosprawni:

(a) majq dostep do ustug lgcznosci
elektronicznej rownowazny 7 tym, jaki ma
wieksz0$¢ uiytkownikow koncowych; oraz

(b) majq mozliwosé skorzystania z wyboru
przedsiebiorstw i ustug dostepnych dla
wigkszosci uiytkownikow koncowych.”

Uzasadnienie

Poprawka umozliwia krajowym organom regulacyjnym naktadanie wymogow w celu
zagwarantowania dostepu i wyboru niepetnosprawnym uzytkownikom koncowym w sposob
0golny i bez koniecznosci wyznaczania wielu ustugodawcow swiadczqcych ustuge
powszechng, co byloby niezbedne, gdyby do tych celow zastosowac art. 7.

Poprawka 110
Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 20 — litera -a) (nowa)

Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 33 — ustep 1 — akapit pierwszy
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Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 111

Poprawka

-a) ustep 1 akapit pierwszy otrzymuje
nastepujqce brzmienie:

»1. ,,1. Panstwa czlonkowskie
zapewniaja w stopniu wlasciwym, aby
krajowe organy regulacyjne braly pod
uwage stanowiska uzytkownikow
koncowych, [...] uzytkownikow, [...]
wytworcow oraz przedsi¢biorstw, ktore
zapewniajg sieci lub ushlugi lacznosci
elektronicznej w sprawach zwiazanych
ze wszystkimi prawami uzytkownikow
koncowych i konsumentow,
odnoszacymi si¢ do publicznie
dostepnych ushug kacznosci
elektronicznej, w szczegolno$ci w
przypadkach, gdy maja one znaczacy
wplyw na rynek.”

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 20 — litera a)
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 33 — ustep 1 — akapit pierwszy

Tekst proponowany przez Komisje

W szczego6lnoscei, panstwa cztonkowskie
dopilnuja, by krajowe organy regulacyjne
ustanowily mechanizm konsultacji
zapewniajgcy, ze w ich procesie
decyzyjnym nalezycie uwzglednia si¢
interesy konsumentow w obszarze
tgcznosci elektronicznej.
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Poprawka

W szczego6lnoscei, panstwa cztonkowskie
dopilnuja, by krajowe organy regulacyjne
ustanowily mechanizmy konsultacji
zapewniajgce, ze w ich procesie
decyzyjnym nalezycie uwzglednia si¢
kwestie dotyczgce uiytkownikow
koncowych, w tym w szczegolnosci
uzytkownikow niepetnosprawnych.
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Uzasadnienie

Zmiana ma na celu zachowanie spojnosci.

Poprawka 112

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 20 — litera aa) (nowa)
Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 33 — ustep 2 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(aa) dodaje si¢ nastepujgcy ustep: ,,3.

w2a. Bez uszczerbku dla przepisow
krajowych pozostajgcych w zgodzie z
prawem Wspdlnoty promujgcych cele
zwigzane 7 politykq w zakresie kultury i
mediow, takie jak roZnorodnosé
kulturowa i lingwistyczna oraz pluralizm
mediow, krajowe wladze regulacyjne i
inne odpowiednie wladze, o ile to
stosowne, promujq wspolprace pomiedzy
przedsiebiorstwami swiadczgcymi
elektroniczne ustugi komunikacyjne i/lub
stuzbami i sektorami zainteresowanymi
promowaniem zgodnych z prawem tresci
w sieciach i ustugach tgcznosci
elektronicznej. Taka wspolpraca moze
rowniez obejmowac koordynacje
udostegpniania informacji uiytecznosci
publicznej zgodnie 7 art. 21 ust 4a i art..
20 ust 2."

Poprawka 113
Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 20 — litera b)

Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 33 —ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

3. Panstwa czlonkowskie sktadajg Komisji skreslony
i Urzedowi coroczne sprawozdanie
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dotyczgce podjetych srodkow i postepu w
kierunku poprawy miedzyoperacyjnosci
oraz korzystania 7 i dostepu do ustug
lgcznosci elektronicznej i urzgdzen
konicowych przez uiytkownikow
niepelnosprawnych.

Uzasadnienie

Ten dodatkowy wymog przedkiadania sprawozdan stanowi zbedne obcigzenie. Informacje na
ten temat mozna uwzgledni¢ w innym obowiqzujgcym sprawozdaniu, na przyktad wymaganym

na mocy dyrektywy ramowej.

Poprawka 114

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 20 — litera b)
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 33 — ustep 4

Tekst proponowany przez Komisje

4. Bez uszczerbku dla stosowania
dyrektywy 1999/5/WE, w szczegdlnosci
dla wymogdéw dotyczacych osob
niepetnosprawnych na mocy jej art. 3 ust.3
lit. f), a takze poprawy dostepnosci
uzytkownikow niepetnosprawnych do
ustug facznosci elektronicznej 1 urzadzen,
Komisja moze, po konsultacji z Urzgdem,
przyja¢ wiasciwe techniczne srodki
wykonawcze. Te $rodki, stuzace
wprowadzaniu zmian do elementow innych
niz istotne niniejszej dyrektywy, musza
by¢ przyjete zgodnie z procedurg
regulacyjng potaczong z kontrolg, o ktorej
mowa w art. 37 ust. 2 w razie niezmiernie
pilnego charakteru sprawy, Komisja
powinna mieé¢ mozliwos¢ skorzystania z
procedury pilnej przewidzianej, o ktorej
mowa w art. 37 ust. 3.

Poprawka 115

PE404.659v02-00

Poprawka

4. Bez uszczerbku dla stosowania
dyrektywy 1999/5/WE, w szczegdlnosci
dla wymogdw dotyczacych oséb
niepetnosprawnych na mocy jej art. 3 ust.3
lit. f), a takze poprawy dostepnosci
uzytkownikow niepetnosprawnych do
ustug tacznosci elektronicznej 1 urzadzen,
Komisja moze przyja¢ wlasciwe
techniczne §rodki wykonawcze po
przeprowadzeniu publicznych konsultacji i
Ppo konsultacji 7 [xxx]. Te srodki, stuzace
wprowadzaniu zmian do elementdéw innych
niz istotne niniejszej dyrektywy, musza
by¢ przyjete zgodnie z procedura
regulacyjng potaczong z kontrolg, o ktorej
mowa w art. 37 ust. 2.
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Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 21
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 34 — ustep 1 — akapit pierwszy

Tekst proponowany przez Komisje

1. Panstwa cztonkowskie zapewniajg
udostepnienie przejrzystych, prostych i
niedrogich pozasadowych procedur
rozstrzygania nierozwigzanych sporow
migdzy konsumentami a
przedsiebiorstwami bedacymi dostawcami
sieci 1/lub ustug facznosci elektronicznej,
zwigzanych z warunkami umownymi i/lub
wykonaniem uméw dotyczacych
udostegpniania takich sieci i ustug. Panstwa
cztonkowskie podejmujg srodki w celu
dopilnowania, zeby takie procedury
umozliwialy sprawiedliwe 1 szybkie
rozwigzanie sporow, a takze moga, w
przypadku gdy istniejg ku temu podstawy,
przyjac¢ system zwrotu kosztow i/lub
rekompensat. Panstwa czlonkowskie moga
rozszerzy¢ te obowigzki na spory
dotyczace innych uzytkownikow
koncowych.

Poprawka

1. Panstwa cztonkowskie zapewniajg
udostegpnienie przez niezalezne organy
przejrzystych, prostych i1 niedrogich
pozasadowych procedur rozstrzygania
sporow migdzy konsumentami a
przedsiebiorstwami bedacymi dostawcami
sieci 1/lub ustug tacznosci elektroniczne;,
zwigzanych z warunkami umownymi i/lub
wykonaniem umow dotyczacych
udostepniania takich sieci i ustug. Takie
procedury umozliwiajg sprawiedliwe 1
szybkie rozwigzanie sporow oraz
uwzgledniajg wymogi zawarte w zaleceniu
Komisji nr 98/257/WE z dnia 30 marca
1998 r. dotyczgcym zasad dla organow
rozstrzygania sporow inaczej ni; na
drodze sqdowej 1. Panstwa czlonkowskie
moga, w przypadku gdy istniejg ku temu
podstawy, przyjac system zwrotu kosztow
1/lub rekompensat. Panstwa cztonkowskie
mogg rozszerzy¢ te obowigzki na spory
dotyczace innych uzytkownikow
koncowych.

Dz.U. L 115717.4.1998, s. 31.

Uzasadnienie

Ta poprawka ma na celu umocnienie mechanizmu rozstrzygania sporow poprzez
zagwarantowanie, Ze wykonujq go niezalezne organy i zZe spelnia on minimalne wymogi
zawarte w zaleceniu Komisji z dnia 30 marca 1998 r. dotyczgcym zasad dla organow
rozstrzygania sporow inaczej niz na drodze sqdowej, zaangazowanych w polubowne

rozstrzyganie sporow konsumenckich.

Poprawka 116
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Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 21

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 34 — ustep 1 — akapit drugi

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by
organy upowaznione do rozstrzygania organy upowaznione do rozstrzygania
takich sporow dostarczaly Komisji 1 takich sporow, ktore mogq by¢ punktami
Urzedowi odpowiednich informacji do kompleksowej obstugi informacyjnej,
celow statystycznych. dostarczaty Komisji i wladzom
odpowiednich informacji do celow
statystycznych.
Uzasadnienie

Poprawka ma na celu umozliwienie zastosowania przez uzytkownikow procedur roszczen
zbiorowych oraz podkreslenie roli doradztwa prawnego udzielanego przez punkty
kompleksowej obstugi informacyjnej..

Poprawka 117

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 21

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 34 - ustep 1 — akapit drugi a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

Panstwa czlonkowskie sprzyjajq godnym
zaufania procedurom rozwigzywania
sporow inaczej ni; na drodze sqdowej ze
szezegolnym uwzglednieniem interakcji
lgcznosci audiowizualnej i elektronicznej.

Uzasadnienie
Zbieznos¢ zaciera roznice miedzy ustugami i w praktyce uzytkownicy sq zdezorientowani, do

ktorego z licznych organow powinni si¢ zwroci¢ w celu rozpatrzenia ich skargi. Uzytkownicy
powinni mie¢ mozliwos¢ rozstrzygania sporow w mozliwie najlatwiejszy sposob.
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Poprawka 118

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 24

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 37 — ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

3. W przypadku odestania do niniejszego skreslony
ustepu, stosujq sie art. Sa ust. 1,2, 4i 6

oraz art. 7 decyzji 1999/468/WE, przy

uwzglednieniu jej art. 8.

Uzasadnienie

W obecnych ramach prawnych Komitet ds. Lgcznosci podejmuje dziatania w zakresie
dostosowan technicznych zalqcznikow zgodnie z art. 35 dyrektywy 2002/22/WE. Rozwigzanie
to nalezy utrzymacé w nowych ramach prawnych. Skutkiem zastosowania komitologii w
procedurze pilnej mogloby byc¢ uregulowanie wielu dziedzin poza zakresem zastosowania
klasycznej procedury legislacyjnej, a wigc bez badania oceny wplywu i bez debaty publicznej.
Mimo to Komisja moZze okresli¢ wytyczne, stuzqce wymianie najlepszych praktyk.

Poprawka 119

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt -1 (nowy)

Dyrektywa 2002/58/WE

Artykut 1 —ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(-1) Art. 1 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

»1. Niniejsza dyrektywa harmonizuje
przepisy panstw czlonkowskich
wymagane dla zapewnienia
rownowaznego poziomu ochrony
podstawowych praw i wolnosci, w
szczegolnosci prawa do prywatnosci,
prawa do poufnosci i bezpieczenstwa
systemow technologii informacyjnych w
odniesieniu do przetwarzania danych
osobowych w sektorze lacznosci
elektronicznej, oraz dla zapewnienia
swobodnego przeplywu we Wspélnocie
tego typu danych oraz urzadzen i ustug
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lacznosci elektronicznej.”

(Popr. 15 opinii komisji LIBE)

Poprawka 120

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt -1 a (nowy)

Dyrektywa 2002/58/WE

Artykut 1 —ustep 2

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(-1a) Art. 1 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

»2. Przepisy niniejszej dyrektywy
dookreslaja i uzupelniaja dyrektywe
95/46/WE zgodnie z celami
przedstawionymi w ust. 1. Ponadto
zapewniaja ochron¢ uzasadnionych
interesow abonentéw bedacych osobami
fizycznymi lub prawnymi.”

(Popr. 17 opinii komisji LIBE)
Uzasadnienie

W przedmiotowej dyrektywie wspomniano o szczegolnych interesach osob prawnych, bez
uwzglednienia konsumentow. Zwazywszy ze gtownym celem tej dyrektywy jest ochrona
danych i interesow ekonomicznych osob fizycznych, nalezy dodac odniesienie do tych osob.

Poprawka 121

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt 2

Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 3

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
Niniejsza dyrektywe stosuje si¢ do Niniejszg dyrektywe stosuje si¢ do
przetwarzania danych osobowych w przetwarzania danych osobowych
zwigzku z dostarczaniem publicznie w zwigzku z dostarczaniem publicznie
dostepnych ustug tacznosci elektroniczne;j dostepnych ustug tacznosci elektroniczne;j
w publicznych sieciach tagcznosci we w publicznych 1 prywatnych sieciach
Wspolnocie, wlacznie z publicznymi tacznosci oraz w publicznie dostgpnych
sieciami tgcznosci stuzacymi do zbierania sieciach prywatnych we Wspoélnocie,
danych 1 obstugi urzadzen wlacznie z publicznymi 1 prywatnymi
PE404.659v02-00 88/247 RR\735477PL.doc



identyfikacyjnych. sieciami tgcznos$ci oraz publicznie
dostepnymi sieciami prywatnymi
shuzagcymi do zbierania danych 1 obstugi
urzadzen identyfikacyjnych.

(Popr. 18 opinii komisji LIBE)
Uzasadnienie

Poniewaz istnieje coraz silniejsza tendencja do tqczenia ustug publicznych i prywatnych,
konieczne jest rozszerzenie zakresu przedmiotowej dyrektywy. Poprawka wynika z zalecen
grupy roboczej art. 29, przyjetych dnia 26 wrzesnia 2006 r., oraz opinii Europejskiego
Inspektora Danych Osobowych dotyczqcej przedmiotowej dyrektywy zmieniajgcej.

Poprawka 122

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt 3 — litera (aa) (nowa)
Dyrektywa 2002/58/WE

Artykut 4 —ustgpy 1 ai 1 b (nowe)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
(aa) dodaje si¢ nastepujgce ustepy w
brzmieniu:

wla. Bez uszczerbku dla przepisow
dyrektywy 95/46/We i dyrektywy

2006/24/WE Parlamentu Europejskiego i

Rady z dnia 15 marca 2006 w sprawie
zatrzymywania generowanych lub
przetwarzanych danych w zwigzku ze
swiadczeniem ogolnie dostepnych ustug
tgcznosci elektronicznej lub
udostepnianiem publicznych sieci
lgcznosci 1, srodki te obejmujq:

- stosowne srodki techniczne
i organizacyjne zapewniajgce dostep do
danych osobowych jedynie

upowaznionemu personelowi w wylgcznie

prawnie uzasadnionych celach i
chronigce przechowywane lub
przekazywane dane osobowe przed
przypadkowym lub bezprawnym
zniszczeniem, przypadkowq utratq lub
zmiang czy tez nieuprawnionym lub
bezprawnym przechowywaniem,
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przetwarzaniem, dostgpem lub
ujawnieniem;

— stosowne Srodki techniczne

i organizacyjne chronigce sie¢ i ustugi
przed przypadkowym, bezprawnym lub
nieuprawnionym wykorzystaniem,
naktadaniem si¢ lub zaklocaniem
Jfunkcjonowania lub dostgpnosci;

— polityke bezpieczenstwa w odniesieniu
do przetwarzania danych osobowych;

- proces stuzqcy okresleniu i ocenie
racjonalnie przewidywalnych stabych
punktow systemow wykorzystywanych
przez dostawce ustug lgcznosci
elektronicznej, obejmujgcy regularne
monitorowanie priypadkow naruszenia
bezpieczenstwa; oraz

- proces polegajgcy na podejmowaniu
dziatan prewencyjnych, naprawczych i
stuzqcych lagodzeniu negatywnych
skutkow wszelkich stabych punktow
ujawnionych w procesie opisanym w tiret
czwartym, a takze proces polegajgcy na
podejmowaniu dziatan prewencyjnych,
naprawczych i tagodzgcych negatywne
skutki zdarzen dotyczgcych
bezpieczenstwa, ktore mogq prowadzic¢ do
naruszenia bezpieczenstwa.

1b. Krajowy organ regulacyjny dysponuje
uprawnieniami do przeprowadzania
audytu srodkow podjetych przez dostawce
publicznie dostgpnych ustug lgcznosci
elektronicznej i ustug spoleczenstwa
informacyjnego oraz do wydawania
zalecen dotyczgcych dobrych praktyk i
wskaznikow wydajnosci odnosnie do
poziomu bezpieczenstwa, do jakiego
srodki te majg prowadzic.

Dz.U. L 105z 13.04.06, str. 54.""
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(Popr. 19 opinii komisji LIBE)

Uzasadnienie

Krajowe organy regulacyjne powinny monitorowac podejmowane dziatania i
rozpowszechniac najlepsze praktyki i osiggniecia w zakresie publicznie dostgpnych ustug

tgcznosci elektronicznej.

Poprawka 123

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 3 - litera (b)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 4 —ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje

3. W przypadku naruszenia
bezpieczenstwa, prowadzacego do
przypadkowego lub bezprawnego
zniszczenia, utraty, zmiany,
nieuprawnionego ujawnienia lub dostgpu
do danych osobowych przekazywanych,
przechowywanych lub przetwarzanych w
inny sposob w zwigzku ze §wiadczeniem
publicznie dostepnych ustug tacznosci we
Wspolnocie, dostawca publicznie
dostepnych ustug tacznosci, bez zbedne;j
zwloki powiadamia o takim naruszeniu
zainteresowanego abonenta i krajowy
organ regulacyjny. Powiadomienie
abonenta zawiera co najmniej informacje o
charakterze naruszenia i zalecanych
srodkach w celu ograniczenia jego
ewentualnych negatywnych skutkow. W
powiadomieniu krajowego organu nalezy
ponadto opisa¢ konsekwencje naruszenia i
srodki podjete przez dostawce ustug w celu
odniesienia si¢ do niego.

RR\735477PL.doc

Poprawka

3. W przypadku powaznego naruszenia
bezpieczenstwa, prowadzacego do
przypadkowego lub bezprawnego
zniszczenia, utraty, zmiany,
nieuprawnionego ujawnienia lub dostgpu
do danych osobowych przekazywanych,
przechowywanych lub przetwarzanych

W inny sposob w zwigzku ze $wiadczeniem
publicznie dostepnych ustug tacznosci we
Wspolnocie i mogqgcego przyniesé szkode
uzytkownikom, dostawca publicznie
dostepnych ustug tacznosci, a takze
wszelkie przedsigbiorstwa swiadczqce
ustugi dla konsumentow za
posrednictwem Internetu, ktore sq
administratorami danych i dostawcami
ustug spoleczenstwa informacyjnego, bez
zbednej zwloki powiadamiajg o takim
naruszeniu krajowy organ regulacyjny lub
wlasciwy organ zgodnie 7 prawem danego
panstwa czlonkowskiego. Powiadomienie
wlasciwego organu zawiera co najmniej
informacje o charakterze naruszenia 1
zalecanych §rodkach w celu ograniczenia
jego ewentualnych negatywnych skutkow.
W powiadomieniu wlasciwego organu
nalezy ponadto opisa¢ konsekwencje
naruszenia i §rodki podjete przez dostawce
ustug w celu odniesienia si¢ do niego.

Dostawca publicznie dostegpnych ustug
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lgcznosci elektronicznej, a takie wszelkie
przedsiebiorstwa swiadczgce ustugi dla
konsumentow za posrednictwem
Internetu, ktore sq administratorami
danych i dostawcami ustug spoleczenstwa
informacyjnego, informujq zawczasu
uiytkownikow, jezeli uznajg, e jest to
konieczne w celu unikniecia
nadciggajqcego i bezposredniego
zagroZenia praw i interesow klienta.

(Popr. 20 opinii komisji LIBE)

Poprawka 124

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 3 — litera (b)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 4 — ustep 3 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

PE404.659v02-00
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Poprawka

3a. Wilasciwy organ rozpatruje i ocenia
powage naruszenia. Jesli naruszenie
zostanie uznane za powazne, wlasciwy
organ zobowigzuje dostawce publicznie
dostepnej ustugi lgcznosci elektronicznej i
dostawce ustug spoleczenstwa
informacyjnego do wlasciwego
powiadomienia bez zbednej zwloki 0sob,
ktorych dotyczy naruszenie.
Powiadomienie zawiera informacje, o
ktorych mowa w ust. 3.

Powiadomienie o powainym naruszeniu
moZe zostac przeloione, w przypadku gdy
moZe ono utrudnic postepy sledztwa w
sprawie powazinego naruszenia.

Sprawozdawcy powiadamiajq corocznie o
wszystkich naruszeniach bezpieczenstwa,
ktore spowodowaly przypadkowe lub
bezprawne zniszczenie, utrate lub zmiang
lub nieuprawnione ujawnienie lub dostep
do danych osobowych przekazywanych,
przechowywanych lub przetwarzanych w
inny sposob w zwiqzku ze swiadczeniem
publicznie dostgpnych ustug lgcznosci we
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Wspdlnocie.

Krajowe organy regulacyjne kontrolujg
rowniez, czy przedsigebiorstwa rzetelnie
wywiqzaly si¢ z obowiqzkow
powiadamiania o naruszeniach zgodnie 7
niniejszym artykulem, a takze nakladaé
odpowiednie sankcje, w stosownych
przypadkach lgcznie 7 publikacjg w
przypadku niedotrzymania.

(Popr. 21 opinii komisji LIBE)

Poprawka 125

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt 3 — litera (b)

Dyrektywa 2002/58/WE

Artykut 4 —ustep 3 b (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

3b. Powage naruszenia wymagajqgcego
powiadomienia abonentow okresla si¢
zgodnie 7 okolicznosciami naruszenia,
takimi jak zagroZenie danych osobowych
spowodowane naruszeniem, typ danych,
ktorych naruszenie dotyczylo, liczba
abonentow, ktorych naruszenie dotyczylo,
oraz bezposredni lub potencjalny wplyw
naruszenia na swiadczenie ustug.

(Popr. 22 opinii komisji LIBE)
Uzasadnienie

W celu zapewnienia jasnosci w przedmiotowej dyrektywie zostanq okreslone warunki, w
ktorych naruszenie bezpieczenstwa jest uznawane za powazne, w zwigzku z czym uzasadnia
powiadomienie abonenta.

Poprawka 126
Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt 3 — litera (b)

Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 4 —ustep 3 ¢ (nowy)
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Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka

3c. Naruszenie nie jest uznawane za
powazne, a dostawca publicznie
dostepnych ustug lgcznosci elektronicznej
i ustug spoleczenstwa informacyjnego jest
zwolniony 7 obowiqzku powiadomienia
zainteresowanych osob, jesli moze
wykazad, Ze rozsgdnie rzecz biorgc nie ma
Zadnego zagroienia dla danych
osobowych, ktorych dotyczy naruszenie,
dzieki zastosowaniu odpowiednich
technologicznych srodkow ochrony.

Technologiczne srodki ochrony w razie
przypadkowego lub bezprawnego
zniszczenia, utraty lub zmiany
przekazywanych lub przechowywanych
danych osobowych lub nieuprawnionego
ujawnienia ich lub dostepu do nich
powodowalyby albo, ie dane stajq si¢
niecgytelne dla kazdej osoby trzeciej, albo
Ze w razie przypadkowej bgd? bezprawnej
utraty dane osobowe bylyby udost¢gpniane
dostawcy publicznie dostegpnych ustug
tgcznosci elektronicznej oraz dostawcy
ustug spoleczenstwa informacyjnego.

(Popr. 23 opinii komisji LIBE)

Poprawka 127

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 3 — litera (b)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykul 4 — ustep 4 — akapit pierwszy

Tekst proponowany przez Komisje

4. W celu zapewnienia spojnosci we
wdrazaniu §rodkoéw, o ktorych mowa w
ust. 1, 2 1 3 Komisja, po konsultacji z
Urzedem ds. Europejskiego Rynku
Lgcznosci Elektronicznej (zwanym dalej
» Urzedem”) i Europejskim
Petnomocnikiem ds. Ochrony Danych,
moZe przyjgé techniczne srodki

PE404.659v02-00
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Poprawka

4. W celu zapewnienia spojnosci we
wdrazaniu §rodkow, o ktorych mowa w
ust. 1, 2, 3, 3a, 3b 1 3¢, Komisja, po
konsultacji z Europejskim Inspektorem
Ochrony Danych, odpowiednimi
zainteresowanymi stronami i ENISA,
zaleca techniczne $rodki wykonawcze
dotyczace migdzy innymi srodkow, o
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wykonawcze dotyczace migdzy innymi
okoliczno$ci, formy i procedur majacych
zastosowanie do wymogow w zakresie
informacji i powiadomien, o ktéorych mowa
W niniejszym artykule.

ktorych mowa w ust. la, oraz
okoliczno$ci, formy i procedur majacych
zastosowanie do wymogow w zakresie
informacji i powiadomien, o ktéorych mowa
w ust. 3a i 3b.

Komisja wlgcza w te dziatania wszystkie
odpowiednie zainteresowane strony,
zwlaszcza w celu uzyskania informacji o
najlepszych dostepnych technicznych i
ekonomicznych metodach poprawy
wdraZania niniejszej dyrektywy.

(Popr. 24 opinii komisji LIBE)

Uzasadnienie

Urzqd ma za zadanie formutowanie zalecen, ale nie przyjmowanie srodkow w tym wzgledzie.

Poprawka 128

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 4
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 5 —ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje

3. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by
przechowywanie informacji lub uzyskanie
dostepu do informacji juz przechowanych
w urzadzeniu koncowym abonenta lub
uzytkownika byto dozwolone wylgcznie
pod warunkiem, ze zainteresowany
abonent lub uzytkownik otrzyma jasne i
wyczerpujace informacje zgodnie z
dyrektywa 95/46/WE, miedzy innymi o
celach przetwarzania, 1 otrzyma prawo do
odmowy zgody na takie przetwarzanie
przez kontrolera danych. Nie stanowi to
przeszkody dla technicznego
przechowywania danych ani dostgpu do
nich jedynie w celu wykonania lub
utatwiania transmisji komunikatu za
posrednictwem sieci tacznos$ci
elektronicznej, lub gdy jest to szczegolnie
niezbgdne w celu $wiadczenia ushugi
spoteczenstwa informacyjnego, wyraznie

RR\735477PL.doc

Poprawka

3. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by
przechowywanie informacji lub uzyskanie
dostgpu do informacji juz przechowanych
w urzadzeniu koncowym abonenta lub
uzytkownika, bezposrednio lub posrednio,
za posrednictwem dowolnego nosnika, jest
zabronione, chyba ze zainteresowany
abonent lub uzytkownik wyrazit uprzedniq
zgode, przy czym odpowiednie ustawienia
przeglgdarki stanowiq uprzedniq zgode,
oraz otrzyma jasne i wyczerpujace
informacje zgodnie z dyrektywa
95/46/WE, migdzy innymi o celach
przetwarzania, i otrzyma prawo do
odmowy zgody na takie przetwarzanie
przez administratora danych. Nie stanowi
to przeszkody dla technicznego
przechowywania danych ani dostgpu do
nich jedynie w celu wykonania transmisji
komunikatu za posrednictwem sieci
tacznosci elektronicznej lub gdy jest to
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zazadanej przez abonenta lub uzytkownika. szczegollnie niezbedne w celu §wiadczenia
ustugi spoleczenstwa informacyjnego,
wyraznie zazadanej przez abonenta lub
uzytkownika.

(Popr. 25 opinii komisji LIBE)

Poprawka 129

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt 4 a (nowy)

Dyrektywa 2002/58/WE

Artykut 6 —ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(4a) Art. 6 ust. 3 otrzymuje brzmienie:

»3. Do celow wprowadzania na rynek
ushug tacznosci elektronicznej lub
Swiadczenia ushug tworzacych wartosé
dodana, dostawca publicznie dost¢pnych
ustug lacznosci elektronicznej moze
przetwarza¢ dane, okreslone w ust. 1,

w zakresie i przez czas niezbedny do
tego rodzaju ushug lub wprowadzenia
ich na rynek, jezeli abonent lub
uzytkownik, ktorych dane dotycza,
wyrazil na to uprzednig zgode.
Uzytkownicy lub abonenci maja
mozliwos$¢ odwolania swojej zgody na
przetwarzanie danych o ruchu w kazdej
chwili.”

(Popr. 26 opinii komisji LIBE)
Uzasadnienie

Doprecyzowanie, ze uzytkownik powinien wyrazi¢ zgode, zanim bedzie mialo miejsce
przetwarzanie, w lepszy sposob zapewnia spelnienie tego wymogu.

Poprawka 130
Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt 4 b (nowy)

Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 6 — ustep 6a (nowy)
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Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka

(4b) w art. 6 dodaje si¢ nastgpujgcy ustep:

»0a. Dane o ruchu mogq by¢é
przetwarzane przez dowolng osobe
fizyczng lub prawng w celu wdroZenia
srodkow technicznych dla zapewnienia
bezpieczenstwa publicznej ustugi
lgcznosci elektronicznej, publicznej lub
prywatnej sieci tgcznosci elektronicznej,
ustugi spoleczenstwa informacyjnego lub
zwiqzanego z nimi urzqgdzenia konicowego
tgcznosci elektronicznej. Przetwarzanie
takie musi si¢ ograniczaé do zakresu
scisle niezbednego do celow tego rodzaju
dzialania majqcego zapewniaé
bezpieczenstwo'.

(Popr. 28 opinii komisji LIBE)

Poprawka 131

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 4 ¢ (nowy)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 13 —ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka

(4c) Art. 13 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

»1. Uiywanie automatycznych systemow
wywolywania i lgcznosci bez ludzkiej
ingerencji (aparaty wywolujqce
automatycznie), faksow lub poczty
elektronicznej (w tym krotkich
wiadomosci tekstowych SMS i wiadomosci
multimedialnych MMS) do celow
marketingu bezposredniego moze [...] byé
dozwolone jedynie wobec abonentow,
ktorzy uprzednio wyrazili na to zgode."

(Popr. 29 opinii komisji LIBE)
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Poprawka 132

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 4 d (nowy)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 13 — ustep 4

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka

(4d) Art. 13 ust. 4 otrzymuje brzmienie:

»4. W kazdym przypadku zakazana jest
praktyka wysylania poczty
elektronicznej do celow marketingu
bezposredniego przerabiajaca lub
zatajajgca tozsamos$¢ nadawcy, w
imieniu ktorego wysylany jest
komunikat, lub sprzeczna z art. 6
dyrektywy 2000/31/WE, lub zawierajaca
linki do stron stworzonych w ztym lub
oszukanczym zamiarze, lub bez
aktualnego adresu, na ktory odbiorca
moze wysla¢ wniosek o zaprzestanie
takich komunikatow.”

(Popr. 30 opinii komisji LIBE)

Uzasadnienie

Oprocz uregulowan zawartych w dyrektywie o prywatnosci i tgcznosci elektronicznej
(2002/58/WE) dyrektywa o handlu elektronicznym (2000/31/WE) ustanawia jasne zasady
dotyczgce informacji, ktorych musi udzieli¢ nadawca elektronicznych informacji handlowych.

Poprawka 133

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 5
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 13 —ustep 6

Tekst proponowany przez Komisje

6. Bez uszczerbku dla jakichkolwiek
srodkoéw administracyjnych, w odniesieniu
do ktorych moga zostac przyjete przepisy,
miedzy innymi na podstawie art. 15a ust. 2,
panstwa czlonkowskie dopilnuja, by kazda
osoba fizyczna lub prawna majaca

PE404.659v02-00

Poprawka

6. Bez uszczerbku dla jakichkolwiek
srodkow administracyjnych, w odniesieniu
do ktorych moga zostac przyjete przepisy,
mi¢dzy innymi na podstawie art. 15a ust. 2,
panstwa czlonkowskie dopilnuja, by kazda
osoba fizyczna lub prawna majaca
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uzasadniony interes w zwalczaniu naruszen
przepiséw krajowych przyjetych na
podstawie niniejszego artykutu, rowniez
dostawca ustug tacznosci elektroniczne;j
chronigcy wlasnych uzasadnionych
interesOw gospodarczych lub intereséw
swoich klientow, mogta wystepowac na
droge sadowa przeciwko takim
naruszeniom.

uzasadniony interes w zwalczaniu naruszen
przepiséw krajowych przyjetych na
podstawie niniejszej dyrektywy, rowniez
dostawca ustug tacznosci elektroniczne;j
chronigcy wlasnych uzasadnionych
interesOw gospodarczych lub intereséw
swoich klientow, mogla wystepowac na
droge sadowa przeciwko takim
naruszeniom.

(Popr. 31 opinii komisji LIBE)

Uzasadnienie

Nowy art. 13 ust. 6 wprowadza srodki cywilnoprawne dla kazdej osoby fizycznej lub prawnej,
w szczegolnosci dla dostawcow ustug tqcznosci elektronicznej, w celu walki z naruszeniami
art. 13 dyrektywy o prywatnosci i tgcznosci elektronicznej dotyczqcym spamu. Zgodnie z
opiniq Europejskiego Inspektora Ochrony Danych sprawozdawca nie widzi podstaw, dla
ktorych ta nowa mozliwos¢ miataby byc¢ ograniczona do naruszenia art. 13, dlatego
proponuje umozliwienie osobom prawnym wystepowania na droge sqgdowg w przypadku
naruszenia jakichkolwiek przepisow dyrektywy o prywatnosci i lgcznosci elektroniczne;.

Poprawka 134

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt S a (nowy)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 14 — ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje

RR\735477PL.doc

Poprawka

(5a) Art. 14 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

»1. Wdrazajac przepisy niniejszej
dyrektywy, panstwa czlonkowskie dbaja,
zgodnie z ust. 2 i 3, by na urzadzenia
koncowe lub inne urzadzenia lacznosci
elektronicznej nie nakladano
obowigzkowych wymogow dotyczacych
szczegllnych wlasciwosci technicznych,
w tym (lista nie jest wyczerpujgca) do
celow wykrywania, przechwytywania lub
uniemozliwiania naruszania praw
wlasnosci intelektualnej przez
uzytkownikow, ktore to wymagania
moglyby utrudni¢ wprowadzenie
urzadzenia na rynek i swobodny
przeplyw tego rodzaju urzadzen w
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panstwach czlonkowskich i mi¢edzy nimi.

(Popr. 32 opinii komisji LIBE)

Poprawka 135

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt S b (nowy)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 14 — ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka

(5b) Art. 14 ust. 3 otrzgymuje brzmienie:

»3. Jezeli to konieczne, mozliwe jest
przyjecie Srodkoéw zapewniajacych, ze
urzadzenie koncowe jest skonstruowane
W sposob zgodny z prawem
uzytkownikow do ochrony i kontroli
wykorzystywania ich danych
osobowych, zgodnie z dyrektywa
1999/5/WE i z decyzja Rady 87/95/EWG
z dnia 22 grudnia 1986 r. w sprawie
normalizacji w dziedzinie technologii
informatycznych i telekomunikacji.
Srodki takie sq zgodne 7 zasadg
neutralnosci technologicznej.”

(Popr. 33 opinii komisji LIBE)

Poprawka 136

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 6 a (nowy)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 15 —ustep 1 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

PE404.659v02-00

Poprawka

(6a) w art. 15 dodaje si¢ ustep w
brzmieniu:

""1b. Dostawcy publicznie dostgpnych
ustug tgcznosci i dostawcy ustug
spoleczenstwa informacyjnego bez tbednej
zwloki powiadamiajq niezaleine organy
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ochrony danych o wszelkich wnioskach o
dostep do danych osobowych otrzymanych
zgodnie z ust. 1, w tym o podanym
uzasadnieniu prawnym i o procedurze
prawnej zastosowanej do kazdego
wniosku; Odpowiedni niezalezny organ
ochrony danych powiadamia wlasciwe
organy sqgdowe o tych przypadkach, w
ktorych uzna, Ze nie zastosowano
wlasciwych przepisow prawa krajowego".

(Popr. 34 opinii komisji LIBE)

Poprawka 137

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 7
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 15 a—ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje

1. Panstwa cztonkowskie ustanawiaja
zasady stosowania kar z tytutu naruszen
krajowych przepisow przyjetych zgodnie z
niniejszg dyrektywa 1 podejmuja wszelkie
niezbedne $rodki w celu dopilnowania,
zeby te zasady byly przestrzegane.
Przewidziane kary musza by¢ skuteczne,
proporcjonalne 1 odstraszajace. Panstwa
cztonkowskie przekazuja te przepisy
Komisji najp6zniej przed i powiadamiajg
bezzwlocznie o wszelkich nastgpnych
zmianach majacych na nie wptyw.

Poprawka

1. Panstwa cztonkowskie ustanawiaja
zasady stosowania kar — w tym, w
odpowiednim przypadku, sankcji karnych
— 7 tytulu naruszen krajowych przepisow
przyjetych zgodnie z niniejsza dyrektywa i
podejmuja wszelkie niezbgdne srodki w
celu dopilnowania, zeby te zasady byty
przestrzegane. Przewidziane kary muszg
by¢ skuteczne, proporcjonalne 1
odstraszajace. Panstwa czlonkowskie
przekazuja te przepisy Komisji najpoznie;j
przed 1 powiadamiaja bezzwlocznie o
wszelkich nastgpnych zmianach majacych
na nie wplyw.

(Popr. 35 opinii komisji LIBE)

Poprawka 138

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 7
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 15 a — ustegp 4 — akapit pierwszy

RR\735477PL.doc

101/247

PE404.659v02-00

PL



Tekst proponowany przez Komisje

4. W celu zapewnienia efektywnej
wspoOtpracy w zakresie egzekwowania
przepisOw prawa krajowego, przyjetych na
mocy niniejszej dyrektywy, i stworzenia
zharmonizowanych warunkow $wiadczenia
ustug obejmujacych transgraniczny
przeptyw danych, Komisja moze przyjac
techniczne §rodki wykonawcze, po
konsultacji z Urzedem 1 odpowiednimi
organami regulacyjnymi.

Poprawka

4. W celu zapewnienia efektywnej
wspoOtpracy w zakresie egzekwowania
przepisOw prawa krajowego, przyjetych na
mocy niniejszej dyrektywy, i stworzenia
zharmonizowanych warunkow §wiadczenia
ustug obejmujacych transgraniczny
przeptyw danych, Komisja moze przyjac
techniczne §rodki wykonawcze, po
konsultacji z ENISA, grupa robocza, o
ktérej mowa w art. 29, 1 odpowiednimi
organami regulacyjnymi.

(Popr. 36 opinii komisji LIBE)

Poprawka 139

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 7 a (nowy)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 18

Tekst proponowany przez Komisje
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Poprawka

(7a) Art. 18 otrzymuje brzmienie:
»Artykul 18
Przeglgd

Najpozniej do ...", Komisja przedklada
Parlamentowi Europejskiemu i Radzie,
po skonsultowaniu grupy roboczej na
mocy art. 29 i europejskiego inspektora
ochrony danych sprawozdanie z
wykonania niniejszej dyrektywy oraz jej
wplywu na podmioty gospodarcze i
konsumentow, zwlaszcza w odniesieniu
do przepiséw o niepozadanych
komunikatach, powiadomieniach o
naruszeniach oraz wykorzystywaniu
danych osobowych przez publiczne lub
prywatne strony trzecie do celow
nieobjetych niniejszq dyrektywq, z
uwzglednieniem otoczenia
miedzynarodowego. W tym celu
Komisja moze zada¢ od panstw
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czlonkowskich informacji, ktore
dostarczane sa bez zbednej zwloki. W
stosownych przypadkach Komisja
przedklada wnioski w sprawie zmian do
niniejszej dyrektywy, uwzgledniajac
wyniki tego sprawozdania, wszelkie
zmiany w sektorze oraz traktat lizbonski
zmieniajqcy Traktat o Unii Europejskiej i
Traktat ustanawiajgcy Wspolnote
Europejskql, w szczegdlnosci nowe
kompetencje w dziedzinie ochrony danych
zgodnie 7 art. 16, oraz wszelkie inne
whnioski, ktore uzna za niezbedne do
poprawy skutecznosci niniejszej
dyrektywy.

+Dwa lata od daty wejscia w Zycie niniejszej
dyrektywy.

1DzU.C306z17.12.2007,s. 1."

(Popr. 37 opinii komisji LIBE)

Poprawka 140

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 4 — ustep 1 — akapit pierwszy
Tekst proponowany przez Komisje

(1) Panstwa cztonkowskie przyjmuja i
publikuja przepisy ustawowe, wykonawcze
1 administracyjne niezb¢dne do wykonania
niniejszej dyrektywy najpozniej do dnia
[...] 1. O przyjetych przepisach panstwa
cztonkowskie powiadamiajg Komisje i
przekazujg jej tabele korelacji miedzy tymi
przepisami a przepisami niniejszej
dyrektywy

Poprawka

1. Panstwa czlonkowskie przyjmuja i
publikuja przepisy ustawowe, wykonawcze
1 administracyjne niezb¢dne do wykonania
niniejszej dyrektywy najpdzniej do dnia
[...] 1. O przyjetych przepisach panstwa
cztonkowskie powiadamiajg Parlament
Europejski 1 Komisj¢ 1 przekazujg im
tabele korelacji migdzy tymi przepisami a
przepisami niniejszej dyrektywy.

Uzasadnienie

Aby Parlament mogt monitorowac transpozycje przedmiotowej dyrektywy na rownych
warunkach z Radg i Komisjq oraz niezaleznie od nich, Parlament powinien otrzymywac takie
same informacje na temat krajowych srodkow transpozycji i w tym samym czasie co Komisja.
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Poprawka 141

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Zalacznik I — tytul

Dyrektywa 2002/22/WE

Zalacznik I — tytut

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
OPIS USLUG DODATKOWYCH I OPIS USLUG DODATKOWYCH I
USLUG OKRESLONYCH W ART. 10 USLUG OKRESLONYCH W ART. 10
(KONTROLA WYDATKOW) I ART. 29 (KONTROLA WYDATKOW), ART. 29
(USLUGI DODATKOWE) (USLUGI DODATKOWE) I ART. 30

(ULATWIENIE ZMIANY DOSTAWCY)

Uzasadnienie

Poprawka ma na celu odzwierciedlenie dodania czesci C do zatgcznika I.

Poprawka 142

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Zalacznik I — Cze$S¢ A — litera a)

Dyrektywa 2002/22/WE

Zatagcznik I — Cze$¢ A — litera (a) — akapit pierwszy — cze¢$¢ wprowadzajaca

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
Panstwa cztonkowskie majg dopilnowac, Panstwa cztonkowskie majg dopilnowac,
by krajowe organy regulacyjne, zaleznie od by krajowe organy regulacyjne, zaleznie od
wymagan odpowiednich przepiséw prawa wymagan odpowiednich przepisoOw prawa
o ochronie danych osobowych i o ochronie danych osobowych i
prywatnos$ci, mogly ustanowic prywatnos$ci, mogly ustanowic
podstawowy poziom szczegdtowosci podstawowy poziom szczegdtowosci
rachunkow, ktore wyznaczone rachunkow, ktore wyznaczone
przedsiebiorstwa (zgodnie z w art. 8) maja przedsiebiorstwa (zgodnie z w art. 8) maja
swiadczy¢ bezplatnie na rzecz swiadczy¢ bezptatnie na rzecz
konsumentow, tak aby mogli oni: uzytkownikéw koncowych, tak aby mogli

oni:

Poprawka 143
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Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Zalacznik I — Cze$¢ A - litera (b)

Dyrektywa 2002/22/WE

Zakacznik I — Czg$¢ A — litera (b)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
To znaczy, ze rodzaj ustugi dodatkowej, za To znaczy, ze rodzaj ustugi dodatkowe;j, za
pomocg ktorej abonent moze, na zadanie pomoca ktorej abonent moze, na zadanie
skierowane do wyznaczonego skierowane do wyznaczonego
przedsiebiorstwa, §wiadczacego ustugi przedsiebiorstwa, §wiadczacego ustugi
telefoniczne, bezptatnie zablokowac telefoniczne, bezptatnie zablokowac
wywolania wychodzace okreslonego wywotania wychodzace lub innego typu
rodzaju lub wywotania numeréw potaczenia okreslonego rodzaju lub
okreslonego rodzaju. wywolania numerow okre§lonego rodzaju.

Uzasadnienie

Ochrona, z jakiej korzystajq uzytkownicy wysokoptatnych ustug tqcznosci telefonicznej
(wywolania numerow po najwyzszych stawkach lub wywolania miedzynarodowe) powinna
zostac rozszerzona na innego rodzaju potgczenia o podobnej problematyce, takie jak

wiadomosci SMS lub MMS.

Poprawka 144

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Zalacznik I — Cze$¢ A — litera (e)

Dyrektywa 2002/22/WE

Zalacznik I — Czgs¢ A — litera (e)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
Panstwa cztonkowskie zatwierdzaja Panstwa cztonkowskie zatwierdzaja
szczegolne $rodki, ktore majg by¢ szczegollne $rodki, ktore majg by¢
proporcjonalne, niedyskryminacyjne i proporcjonalne, niedyskryminacyjne i
publikowane, obejmujace nieptacenie publikowane, obejmujace nieptacenie
rachunkow telefonicznych operatorow rachunkow telefonicznych operatorow
wyznaczonych zgodnie z art. 8. Te $rodki wyznaczonych zgodnie z art. 8. Te $rodki
zapewnig udzielanie abonentowi z zapewnig udzielanie abonentowi z
wyprzedzeniem stosownego ostrzezenia o wyprzedzeniem stosownego ostrzezenia o
majacym nastapi¢ przerwaniu $wiadczenia majacym nastapi¢ przerwaniu $wiadczenia
lub odlaczeniu od ustugi. Kazde lub odlaczeniu od ustugi. Z wyjatkiem
przerwanie Swiadczenia ustug jest przypadkoéw oszustwa, uporczywego
normalnie ograniczone do ustugi, ktorej sp6zniania si¢ z platnosciami lub
dotyczy. Z wyjatkiem przypadkow nieptacenia, te $Srodki maja zapewnic, aby
oszustwa, uporczywego spozniania si¢ z w miar¢ mozliwosci technicznych,
platnosciami lub nieplacenia, te srodki wszelkie przerwania $wiadczenia ustugi
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majg zapewni¢, aby w miar¢ mozliwosci byty ograniczone do ustugi, ktérej dotycza.

technicznych, wszelkie przerwania Odtaczenie za nieplacenie rachunkow
swiadczenia ustugi byty ograniczone do powinno mie¢ miejsce tylko po udzieleniu
ustugi, ktorej dotycza. Odtaczenie za abonentowi stosownego ostrzezenia.
nieplacenie rachunkow powinno mie¢ Panstwa cztonkowskie mogg zezwoli¢ na
miejsce tylko po udzieleniu abonentowi okres ograniczonego $wiadczenia ustugi
stosownego ostrzezenia. Panstwa przed catkowitym odiagczeniem, podczas
cztonkowskie moga zezwoli¢ na okres ktérego zezwala si¢ tylko na wywotania
ograniczonego $wiadczenia ustugi przed niepociggajace za sobg obcigzen abonenta
catkowitym odlaczeniem, podczas ktorego (np. wywolania ,,112”). Dostep do stuzb
zezwala si¢ tylko na wywotania ratunkowych za posrednictwem numeru
niepociaggajace za sobg obcigzen abonenta 112 moze zostaé zablokowany w
(np. wywotania ,,1127). przypadku powtarzajqgcego si¢

niewlasciwego wykorzystywania przez

uzytkownika .

Uzasadnienie

Natozenie na krajowe organy regulacyjne obowiqzku zatwierdzania odlgczenia w przypadku
oszustwa, uporczywego spozniania sie z ptatnosciami lub nieplacenia bytoby
nieproporcjonalne i prowadzitoby do zbednej biurokracji.

Poprawka 145

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Zalacznik I — Czesé A — litera (e a) (nowa)
Dyrektywa 2002/22/WE

Zalacznik I — Czes$¢ A — litera (e a) (nowa)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(ea) Kontrola kosztow

Panstwa czlonkowskie gwarantujg, Ze
krajowe organy regulacyjne wymagajq od
wszystkich przedsiebiorstw bedgcych
dostawcami ustug tgcznosci elektronicznej
oferowania abonentom srodkow kontroli
kosztow ustug telekomunikacyjnych
lgcznie 7 bezplatnym ostrzeganiem
konsumentow w przypadku anormalnego
schematu konsumpcyjnego.

Uzasadnienie

Wielu konsumentow staneto wobec wyjgtkowo wysokich wydatkow na polgczenia telefoniczne,
spowodowanych brakiem wiedzy na temat taryf lub nieswiadomosciq automatycznego
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korzystania z niektorych ustug, w wielu przypadkach zwigzanych z ustugami przesytania
danych, migdzynarodowymi rozmowami telefonicznymi czy przesytaniem danych w roamingu.
W zwiqzku z tym konieczne jest oferowanie im sposobow sprawowania wigkszej kontroli nad
wszystkimi ustugami komunikacyjnymi, ustanawiajgc srodki kontroli kosztow. Jednoczesnie
konsumenci powinni by¢ przynajmniej raz na rok informowani przez aktualnego ustugodawce
o najlepszej ofercie zwigzanej z wybranym przez nich modelem tgcznosci.

Poprawka 146

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Zalacznik I — Cze$¢ A — litera (e b) (nowa)
Dyrektywa 2002/22/WE

Zakacznik I — Czg$¢ A — litera (e b) (nowa)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(eb) Najlepsze rady

Panstwa czlonkowskie gwarantujq, ze
krajowe organy regulacyjne wymagajq od
wszystkich przedsiebiorstw bedgcych
dostawcami ustug lgcznosci elektronicznej
zalecania konsumentom raz na rok
swoich najlepszych dostepnych pakietow
taryfowych w oparciu o konsumenckie
schematy konsumpcyjne z poprzedniego
roku.

Poprawka 147

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Zalacznik I — Czes¢ B — litera (b a) (nowa)
Dyrektywa 2002/22/WE

Zakacznik I — Czg$¢ B — litera (b a) (nowa)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(ba) Ustugi w razie kradziezy

Panstwa czlonkowskie zadbajg o
ustanowienie bezplatnego numeru
wspolnego dla wszystkich dostawcow
ustug telefonii komorkowej,
umozliwiajgcego zgloszenie kradzieiy
urzqdzenia koncowego oraz
natychmiastowe zawieszenie swiadczenia
ustug zwigzanych 7 abonamentem. Dostep
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do tej ustugi musi by¢ rowniez,
zapewniony uzytkownikom
niepetnosprawnym. UZytkownicy muszg
by¢é regularnie informowani o istnieniu
takiego numeru, ktory powinien by¢ tatwy
do zapamietania.

Uzasadnienie

Punkty dostepu oraz procedury zglaszania kradziezy znacznie rozniq sie¢ w zaleznosci od
operatora. Taki stan rzeczy wydtuza czas uptywajgcy do momentu zgloszenia kradziezy, co
umozliwia jej sprawcy tatwiejsze wykorzystanie abonamentu ze szkodq dla uzytkownika, ktory
padt ofiarg kradziezy. Jeden wspolny numer tatwy w dostepie umozliwi zaradzenie tej
sytuacji.

Poprawka 148

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Zalacznik I — Czes¢ B — litera (b b) (nowa)
Dyrektywa 2002/22/WE

Zakacznik I — Czg$¢ B — litera (b b) (nowa)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

bb) Oprogramowanie ochronne

Panstwa czlonkowskie dbajg o to, by
krajowe organy regulacyjne mogly
wymagac od operatorow, by bezplatnie
udostepniali swoim abonentom
oprogramowanie ochronne i/lub
niezawodne oraz tatwe w uzyciu filtry
umozliwiajgce kontrole dostepu dzieci lub
0s0b wymagajgcych szczegolnego
traktowania do nielegalnych lub
niebezpiecznych tresci.

Uzasadnienie

Za pomocq oprogramowania filtrujgcego mozna tatwo uniemozliwi¢ osobom wymagajgcym
szczegolnego traktowania dostep do ryzykownych tresci. Takie oprogramowanie powinno
zatem by¢ udostepniane uzytkownikom przez operatorow, jak to jest praktykowane w wielu
krajach.
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Poprawka 149

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Zalacznik II — czesé wprowadzajaca
Dyrektywa 2002/22/WE
Zatacznik 11 — cze$¢ wprowadzajgca

Tekst proponowany przez Komisje

Krajowy organ regulacyjny ma obowigzek
zapewni¢ publikacje informacji
wyszczegdlnionych w niniejszym
zalaczniku, zgodnie z art. 21. Do
krajowego organu regulacyjnego nalezy
decyzja, ktore informacje majg by¢
opublikowane przez przedsigbiorstwa
zapewniajace publiczne sieci telefoniczne
i/lub publicznie dostgpne ustugi
telefoniczne, a ktore przez sam krajowy
organ regulacyjny tak, aby zapewni¢
konsumentom mozliwo$¢ dokonywania
wyboru na podstawie informacji. JeZeli
informacje publikujq przedsiebiorstwa
zapewniajgce publiczne sieci telefoniczne
i/lub publicznie dostgpne ustugi
telefoniczne, krajowy organ regulacyjny
moZe okresli¢ sposob publikacji tych
informacji, w celu zapewnienia, Ze
konsumenci sq w pelni informowani.

Poprawka

Krajowy organ regulacyjny ma obowigzek
zapewni¢ publikacje informacji
wyszczegdlnionych w niniejszym
zalaczniku, zgodnie z art. 21. Do
krajowego organu regulacyjnego nalezy
decyzja, ktore informacje maja by¢
opublikowane przez przedsigbiorstwa
zapewniajace publiczne sieci telefoniczne
i/lub publicznie dostepne ustugi
telefoniczne, a ktore przez sam krajowy
organ regulacyjny tak, aby zapewni¢
konsumentom mozliwo$¢ dokonywania
wyboru na podstawie informacji.

Uzasadnienie

Skreslony tekst jest uwzgledniony w art. 21 ust. 2.

Poprawka 150

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Zalacznik II — punkt 2.2
Dyrektywa 2002/22/WE
Zakacznik I1 — punkt 2.2

Tekst proponowany przez Komisje
2.2. Standardowe taryfy z

wyszczegolnieniem elementow, ktore
zostaly uwzglednione w kazdej pozycji

RR\735477PL.doc

Poprawka

2.2. Standardowe taryfy, w ktorych
wyszczegolniono swiadczone ustugi oraz
zawartos¢ kazdej pozycji taryfy (np. oplaty
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taryfy (np. optaty za dostep, optaty za za dostep, oplaty za wszelkiego rodzaju

wszelkiego rodzaju formy korzystania, formy korzystania, optaty za konserwacje).
oplaty za konserwacje) wraz ze Nalezy rowniez uwzglednic szczegoly oplat
szezegolowymi oplatami za obowigzujace za obowiazujace standardowe upusty,
standardowe upusty oraz specjalne i specjalne systemy taryf przeznaczone dla
systemy taryf przeznaczone dla okreslonych odbiorcow oraz wszelkie
okreslonych odbiorcéw. dodatkowe oplaty, a takie koszty zwigzane

z urzgdzeniami koricowymi.

Uzasadnienie

Poprawka ma na celu doprecyzowanie oraz uwzglednienie kosztow zwigzanych
z urzqdzeniami koncowymi

Poprawka 151

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Zalacznik I1I — tabela — kolumny 2 i 3

Dyrektywa 2002/22/WE

Zakacznik I1I — tabela — kolumny 21 3

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

ETSI EG 201 769-1 ETSI EG 202 057

Uzasadnienie

La guia EG 201 769-1 fue elaborada por el ETSI en respuesta al mandato de la Comision
Europea para dar respuesta a la Directiva de Telefonia Vocal ONP/98/10/CE en relacion con
las obligaciones de servicio universal y, por tanto, se limita a la prestacion del servicio
telefonico fijo ofrecido por el mismo operador que provee el acceso directo al usuario. En su
lugar, la EG 202 057 abarca, de modo adicional a todos los parametros de le EG 201 769-1,
la prestacion de servicios telefonicos en un entorno de multioperador, esto es, teniendo en
cuenta el aspecto de comprabilidad, asi como a otros tipos de servicios, como servicios
moviles y servicios de acceso a internet.

Poprawka 152

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Zalacznik VI — punkt 1

Dyrektywa 2002/22/WE

Zalacznik VI — punkt 1
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Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka

L [...] Wspolny algorytm kodowania i
odbioru niekodowanego

Wszelkie wyposaZenie konsumentow
przeznaczone do odbioru
konwencjonalnego cyfrowego sygnatu
telewizyjnego (tj. nadawanie za
posrednictwem przekazu naziemnego,
kablowego lub satelitarnego, ktory byt
poczgtkowo przewidziany dla odbioru
stacjonarnego, takiego jak DVB-T, DVB-
C lub DVB-S), do kupienia lub wynajecia
lub w inny sposob udostepnione we
Wspolnocie, umoZliwiajgce odkodowanie
cyfrowych sygnalow telewizyjnych musi:

— umozliwiaé odkodowanie takich
sygnalow zgodnie ze wspolnym
europejskim algorytmem kodowania
administrowanym przez uznang
europejskq organizacje normalizacyjng,
obecnie ETSI;

— odtwarzaé sygnaly niekodowane pod
warunkiem, e w priypadku
wynajmowania takiego sprzetu
wynajmujgcy spetnia warunki
odpowiedniej umowy wynajmu.

Uzasadnienie

W celu uscislenia zalqcznika z myslg o zagwarantowaniu, Ze specyfikacje techniczne nie
stanowiq przeszkody dla nowych ustug, takich jak IPTV lub telewizja przenosna.
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UZASADNIENIE

Kontekst przedmiotowej dyrektywy

Whiosek Komisji dotyczacy poprawek w zakresie praw konsumentéw do pakietu
legislacyjnego w sprawie tacznos$ci elektronicznej z 2002 r. jest jednym z trzech wnioskoéw
dotyczacych reformy legislacyjnej, majacych na celu zmiang¢ obowigzujacych ram
regulacyjnych, ktore weszly w zycie w 2002 r. Ogromna liczba reform miata wptyw na
dyrektywe dotyczacg ustugi powszechnej 1 praw uzytkownikow, mniejszej liczby zmian
dokonano w dyrektywie o prywatnosci i facznos$ci elektronicznej, a jedng niewielkg zmiane
w rozporzadzeniu w sprawie wspotpracy w dziedzinie ochrony konsumentow.

Istniejg dwa dodatkowe powigzane wnioski dotyczace reformy, ktore obejmujg zmiany

w pozostatych trzech dyrektywach o facznos$ci elektronicznej (dyrektywa o zezwoleniach,
dyrektywa o dostepie i dyrektywa ramowa)! oraz w proponowanym utworzeniu Urzedu

ds. Europejskiego Rynku Lacznosci Elektronicznej (Urzad)?. Sprawozdawca wspdtpracowat
zatem S$cisle ze sprawozdawcami ds. tych wnioskow dotyczacych reformy, aby zapewnic
spdjne podejscie regulacyjne.

W sprawozdaniu z 2001 r. (za ktore réwniez byl odpowiedzialny sprawozdawca), Komisja
Prawna 1 Rynku Wewnetrznego zmienita 1 zatwierdzita pierwotny wniosek dotyczacy
dyrektywy o ustudze powszechnej 1 prawach uzytkownikow, dodajac szereg przepisow
majacych na celu zwigkszenie ochrony konsumentow i1 dostgpu do ustug tacznosci dla
uzytkownikow niepelnosprawnych. W zwiagzku z powyzszym sprawozdawca z zadowoleniem
przyjmuje dalsze usprawnienia wprowadzone do przedmiotowego wniosku dotyczacego
reformy, ktore wzmocnig stanowisko przyjmowane dotychczas przez komisj¢ IMCO.

Przedmiotowy wniosek dotyczacy zmiany dyrektywy o ustudze powszechnej i prawach
uzytkownikoéw nie wprowadza zmian do obecnego zakresu ani koncepcji ustugi powszechne;j
w Unii Europejskiej. Te zagadnienia beda przedmiotem odrebnych konsultacji w 2008 r.
Dlatego tez sprawozdawca nie zaproponowat zadnych zmian w tych dziedzinach.

Dwa cele obecnego wniosku, w odniesieniu do ktérych nalezy go rozpatrywac, sa
nastepujace:

1) wzmocnienie i poprawa ochrony konsumentow i praw uzytkownikow w sektorze
tacznosci elektronicznej poprzez — migdzy innymi — zapewnianie konsumentom
wigkszej 1losci informacji na temat cen 1 warunkoéw $wiadczenia ustug oraz ulatwianie
dostepu do i stwarzanie mozliwosci korzystania z r6znych ustug tacznosci
elektronicznej, w tym ustug dla uzytkownikow niepetnosprawnych;

I Whniosek dotyczacy dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady zmieniajacej dyrektywy 2002/21/WE
w sprawie wspolnych ram regulacyjnych sieci i ustug tacznosci elektronicznej, 2002/19/WE w sprawie dostgpu
do sieci tgcznosci elektronicznej oraz wzajemnych potaczen i 2002/20/WE w sprawie zezwolen na
udostepnienie sieci 1 ushug tacznoscei elektronicznej (COM(2007) 697 wersja ostateczna)

2 Whniosek dotyczgcy rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajgcego Europejski Urzad
ds. Rynku Lacznosci Elektronicznej (COM(2007) 699 wersja ostateczna)
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2) poprawa w zakresie ochrony prywatnosci i danych osobowych jednostek w sektorze
tacznosci elektronicznej, w szczegolnosci dzigki nowym wymogom powiadamiania
o naruszeniu danych i usprawnionym mechanizmom wprowadzania ich w zycie.
W tych kwestiach sprawozdawca wspotpracowat $cisle z Komisjg Wolnosci
Obywatelskich, Sprawiedliwosci 1 Spraw Wewngtrznych, ktdra ma status komisji
zaangazowanej na mocy art. 47 Regulaminu Parlamentu, poniewaz jest bezposrednio
odpowiedzialna za wnioski legislacyjne dotyczace ochrony danych. W zwiagzku
Z powyzszym na tym etapie sprawozdawca nie zaproponowat w projekcie
sprawozdania poprawek dotyczacych tych zagadnien.

Gléwne podejScie przyjete przez sprawozdawce

Sprawozdawca zaproponowat szereg poprawek dotyczacych nastgpujacych obszarow
uwzglednionych we wniosku. Ogélnym celem tych poprawek byto uproszczenie,
doprecyzowanie i wzmocnienie obecnych przepisow.

Celem poprawek bylo w szczegolnosci:

- doprecyzowanie wymogow dotyczacych informacji udzielanych przed zawarciem
umowy;

- rozszerzenie przepisOw w zakresie informowania i1 przejrzystosci;

- dodanie nowych przepisow, zgodnie z ktorymi konsumenci powinni otrzymywac
informacje o ich obowigzkach prawnych wynikajacych z korzystania z danej ustugi
(zwlaszcza w odniesieniu do przestrzegania praw autorskich) oraz przyjecie Srodkoéw
ochrony;

- wzmocnienie przepisow w zakresie Swiadczenia ustug dla uzytkownikoéw
niepetnosprawnych;

- wprowadzenie bardziej szczegdtowych zmian dotyczacych dostepnosci numeru
alarmowego ,,112” 1 lokalizacji rozméowcy;

- doprecyzowanie i uproszczenie wymogow w zakresie jakosci ustug;

- bardziej precyzyjne zdefiniowanie odpowiedzialnos$ci krajowych organéw
regulacyjnych w zakresie codziennego egzekwowania na rynku praw konsumentow
poprzez usuniecie niektorych kompetencji proponowanych w tych obszarach przez
Komisje;

- skreslenie przepisow shuzacych wsparciu przestrzeni numerowe;j ,,3883”, dla ktorej
obecnie przewiduje si¢ bardzo ograniczone zapotrzebowanie ze strony konsumentow
w zwigzku z rozwojem uslug w technologii ,,Voice over Network”.

Sprawozdawca przekazuje te propozycje komisji IMCO i jest otwarty na dalsze sugestie
zmierzajace do wzmocnienia tych uzytecznych reform.
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OPINIA KOMISJI GOSPODARCZEJ | MONETARNEJ

dla Komisji Rynku Wewnetrznego 1 Ochrony Konsumentow

w sprawie wniosku dotyczacego dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady zmieniajace;j
dyrektywe 2002/22/WE w sprawie ustugi powszechnej 1 zwigzanych z sieciami i ustugami
tacznosci elektronicznej praw uzytkownikow oraz dyrektywe 2002/58/WE dotyczaca
przetwarzania danych osobowych i ochrony prywatnosci w sektorze tgcznosci elektroniczne;
oraz rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 w sprawie wspotpracy w dziedzinie ochrony
konsumentow

(COM(2007)0698 — C6-0420/2007 —2007/0248(COD))

Sprawozdawczyni komisji opiniodawczej: Sophia in 't Veld

ZWIEZLE UZASADNIENIE

Tak zwany ,,pakiet telekomunikacyjny” stanowi pilnie potrzebng nowelizacj¢ w wigkszosci
obowigzujacego prawodawstwa. Budzi on jednak szereg watpliwosci, w szczegolnosci
w odniesieniu do cze¢sci pakietu dotyczacej prywatnosci w sieci.

Zakres propozycji nie zostal wystarczajaco dobrze okreslony. Komisja proponuje z jedne;j
strony szeroki zakres obejmujacy ogolnie telekomunikacje elektroniczng, za§ pozostale czesci
wniosku zdaja si¢ odnosi¢ do podstawowej, tradycyjnej telefonii. Nie ma to uzasadnienia,
gdyz istnieje szeroka gama ustug i1 produktow telekomunikacyjnych, ktore zastepujg lub
uzupetniajg si¢ wzajemnie 1 ktére sa w coraz wigkszym stopniu potaczone i zintegrowane.
Oprdécz polaczen telefonicznych istnieje inna komunikacja glosowa, taka jak technologia
VOIP czy technologia mobilna VOIP, z ktorych w coraz wigkszym stopniu korzysta si¢
jednoczes$nie za pomocg tego samego urzadzenia. Telefony komorkowe stuzg rowniez jako
urzadzenia platnicze lub systemy nawigacyjne, komunikujace si¢ z sieciami informacji w
sprawie danego obszaru. W przysztosci systemy biurowe bgda by¢ moze opierac si¢ na
Internecie, system identyfikacji radiowej (RFID) w naszej lodowce potaczy si¢ z
supermarketem, a telefony komorkowe bedg odbiera¢ audycje lub wiadomosci.

Ponadto danych nie przechowuje si¢ juz wytacznie w jednej lokalizacji geograficznej ani nie
ma si¢ do nich dostepu z jednej lokalizacji geograficznej. Siedziby dostawcow znajdujg si¢ na
catym $wiecie, do systemdw opartych na sieci mozna mie¢ dostep z niemal kazdego miejsca,
a polaczenia wykonywane sg za posrednictwem roznych kontynentéw. Nie ma watpliwosci,
7e przepisy majace zastosowanie do okreslonego obszaru geograficznego nie sg juz
wystarczajace 1 ze stanowig przeszkodg¢ dla przedsigbiorstw prowadzacych dziatalnos¢
podlegajaca réznym systemom prawnym. Coraz pilniejsza staje si¢ potrzeba wprowadzenia
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globalnych przepisow. Dane osobowe nie sg juz zaledwie produktem ubocznym dziatalnosci
gospodarczej, lecz jej istotg. Dane maja ogromna warto$¢ gospodarcza. Dlatego tez wydaje
si¢ wskazane podjecie tej tematyki w kontekscie Transatlantyckiej Rady Gospodarcze;.

Po trzecie coraz szybciej zarysowuje si¢ tendencja, zgodnie z ktorg rzady wymagaja dostepu
do danych osobowych przechowywanych przez ustugodawcow lub inne podmioty
(pozarzadowe). Niemniej systemy ochrony danych majgce zastosowanie do poszczegdlnych
zestawow danych wykazuja zré6znicowanie w zaleznosci od podmiotu, ktory gromadzi dane
lub korzysta z nich, oraz od celu, w jakim to czyni. Z perspektywy uzytkownika podziat na
pierwszy i trzeci filar oraz na poszczegdlne dyrekcje generalne Komisji Europejskiej jest
niezrozumiaty, a w przypadku przedsigbiorstw jest on zrodiem niepewnos$ci prawne;,
mogacym podwazy¢ zaufanie uzytkownikow. Dlatego tez trudno jest wyjasni¢ obywatelom,
dlaczego dostawca telekomunikacyjny podlegalby przepisom dotyczacym powiadamiania o
naruszeniu bezpieczenstwa, lecz przepisy te nie miatyby zastosowania w przypadku gdy

z tych samych danych przechowywanych przez tego dostawce korzystatby rzad (jak

w przypadku danych telekomunikacyjnych na mocy dyrektywy o przechowywaniu danych).
Zwazywszy na coraz wigksze powigzanie wszelkich rodzajow sieci 1 ushug, réwnie trudno jest
wyjasni¢, dlaczego przepisom dotyczacym naruszenia bezpieczenstwa nie podlegalyby
sektory inne niz sektor telekomunikacji, takie jak banki lub firmy obstugujace karty
kredytowe.

W powyzszym $wietle fragmentaryczne podejscie Komisji wydaje si¢ zbyt ograniczone 1
w zwigzku z tym — nieskuteczne. Nalezaloby przeprowadzi¢ obowigzkowy przeglad
dyrektywy w celu catkowitej rewizji systemu ochrony danych, uwzgledniajac fakt, ze po
wejsciu w zycie traktatu lizbonskiego zniknie réznica migdzy pierwszym i1 trzecim filarem,
a Parlament Europejski uzyska petne uprawnienia legislacyjne.

Przychylnie nalezy odnies$¢ si¢ do zaproponowanego obowigzku powiadamiania o naruszeniu
bezpieczenstwa, niemniej niepozadana jest mozaika ztozona z 27 réznych wersji systemu,
gdyz prowadzi ona do niepewnosci prawnej w przypadku przedsigbiorstw i nie jest
przejrzysta dla uzytkownikoéw. Ponadto nalezaloby skorzysta¢ z do§wiadczen innych panhstw
w zakresie takich systemow, zwlaszcza Standw Zjednoczonych, ktére sa3 w podobnej sytuacji
(przepisy dotyczace naruszenia bezpieczenstwa leza w gestii stanow, nie zas w kompetencji
organdéw federalnych). Procedura powiadamiania powinna pozwala¢ na pelne i terminowe
poinformowanie uzytkownikéw w przypadku potencjalnie szkodliwego naruszenia
bezpieczenstwa, jednak bez podnoszenia falszywego alarmu, ktory — gdy wystepuje
nagminnie — coraz rzadziej traktowany jest powaznie.

Komisja powinna mie¢ uprawnienia niezbedne do podjecia koniecznych technicznych
srodkéw wykonawczych. Zwazywszy na szybki rozwoj technologiczny, procedury powinny
by¢ proste i szybkie. Niektore aspekty nie sg jednak czysto techniczne i powinny by¢
przedmiotem kontroli demokratycznej. Nalezy ustali¢, ktore aspekty moze zmieni¢ Komisja
a ktore wymagajg zaangazowania Parlamentu.

POPRAWKI
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Komisja Gospodarcza i Monetarna zwraca si¢ do Komisji Rynku Wewnetrznego 1 Ochrony
Konsumentéw, jako do komisji przedmiotowo wlasciwej, o naniesienie w swoim

sprawozdaniu nastepujacych poprawek:

Poprawka 1

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 32 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(32) Przy okreslaniu szczegdtowych zasad
dotyczacych formy i procedur majacych
zastosowanie przy zglaszaniu naruszen
bezpieczenstwa, nalezy wzia¢ pod uwage
okolicznosci naruszenia, w tym zbadac,
czy dane osobowe byly zabezpieczone
poprzez zakodowanie lub za pomoca
innych §rodkow skutecznie
ograniczajacych prawdopodobienstwo
maskowania tozsamosci lub innych form
wykorzystania danych niezgodnie z
prawem. W tych zasadach i procedurach
nalezy ponadto uwzgledni¢ uzasadnione
interesy organow powolanych do
egzekwowania prawa, w przypadkach gdy
przedwczesne ujawnienie mogtoby
niepotrzebnie utrudnic¢ badanie
okolicznosci naruszenia.

Poprawka

(32) Przy okreslaniu szczegdtowych zasad
dotyczacych formy i procedur majacych
zastosowanie przy zglaszaniu naruszen
bezpieczenstwa, nalezy wzia¢ pod uwage
okoliczno$ci naruszenia, w tym zbadac,
czy dane osobowe byty zabezpieczone
poprzez zakodowanie lub za pomocg
innych $rodkow skutecznie
ograniczajacych prawdopodobienstwo
maskowania tozsamosci lub innych form
wykorzystania danych niezgodnie z
prawem. Te zasady i procedury nie
powinny utrudniaé badania okolicznos$ci
naruszenia przez organy egzekwowania
prawa;

Uzasadnienie

Urzqgdzenie koncowe jest najstabszym ogniwem sieci i dlatego powinno by¢ dobrze chronione.
Uzytkownicy koncowi powinni zrozumie¢ zagrozenia, na jakie sq narazeni podczas
korzystania z internetu, pobierania oraz wykorzystywania programow komputerowych lub
nosnikow do przechowywania danych. UZytkownicy koncowi powinni by¢ swiadomi
istniejqcego ryzyka i podejmowac odpowiednie dziatania w celu ochrony nalezgcych do nich
urzgdzen koncowych. Panstwa cztonkowskie powinny wspierac szerzenie swiadomosci w tej

dziedzinie.
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Poprawka 2

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 34 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(34) Programy stuzace do ukradkowego
monitorowania dziatan uzytkownikow i/lub
udaremniania operacji wykonywanych na
urzadzeniach koncowych uzytkownikow z
korzyscia dla osoby trzeciej (tak zwane
oprogramowanie szpiegowskie) stanowig
powazne zagrozenie dla prywatnosci.
Nalezy zapewni¢ wysoki 1 rOwnorzedny
poziom ochrony prywatnej sfery
uzytkownikéw, niezaleznie od tego, czy
niechciane programy szpiegowskie sg
nieodwracalnie pobierane za
posrednictwem sieci tacznos$ci
elektronicznej, czy dostarczane i
instalowane w formie ukrytej w
programach rozpowszechnianych na
zewngtrznych no$nikach do
przechowywania danych takich, jak ptyty
kompaktowe, CD-ROM-y, klucze USB.

Poprawka

(34) Programy stuzace do ukradkowego
monitorowania dziatan uzytkownikow i/lub
udaremniania operacji wykonywanych na
urzadzeniach koncowych uzytkownikow z
korzy$cia dla osoby trzeciej (tak zwane
oprogramowanie szpiegowskie) stanowig
powazne zagrozenie dla prywatnosci.
Nalezy zapewni¢ wysoki 1 rownorzedny
poziom ochrony prywatnej sfery
uzytkownikéw, niezaleznie od tego, czy
niechciane programy szpiegowskie sg
nieodwracalnie pobierane za
posrednictwem sieci tacznosci
elektronicznej, czy dostarczane 1
instalowane w formie ukrytej w
programach rozpowszechnianych na
zewngtrznych no$nikach do
przechowywania danych takich, jak ptyty
kompaktowe, CD-ROM-y, klucze USB.
Panstwa czlonkowskie powinny zachecaé
uzytkownikow konicowych do
podejmowania krokow niezbednych do
ochrony ich koncowych urzgdzen przed
wirusami i programami szpiegowskimi.

Uzasadnienie

Takie samo jak dla poprawki 10.

Poprawka 3

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 1
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 1 —ustep 2

Tekst proponowany przez Komisje

2. Niniejsza dyrektywa okre$la prawa
uzytkownikéw koncowych i
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Poprawka

2. Niniejsza dyrektywa okre$la prawa
uzytkownikéw koncowych i
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odpowiadajace im obowigzki
przedsiebiorstw udostepniajacych
publicznie dostepne sieci 1 ustugi tacznosci
elektronicznej. W odniesieniu do
zapewnienia §wiadczenia ushugi
powszechnej w §rodowisku rynkéw
otwartych 1 konkurencyjnych, niniejsza
dyrektywa definiuje minimalny zestaw
ustug okreslonej jakosci, do ktorych maja
dostep wszyscy uzytkownicy koncowi, po
cenie przystepnej w swietle konkretnych
warunkoéw krajowych, bez naruszania
konkurencji. Niniejsza dyrektywa rowniez
ustanawia obowiazki dotyczace
zapewnienia pewnych ustug
obowiazkowych.

odpowiadajace im obowigzki
przedsigbiorstw udostgpniajacych
publicznie dostepne sieci 1 ustugi acznosci
elektronicznej. W odniesieniu do
zapewnienia §wiadczenia ushugi
powszechnej w §rodowisku rynkow
otwartych 1 konkurencyjnych, niniejsza
dyrektywa definiuje minimalny zestaw
ustug okreslonej jakosci, do ktorych maja
dostep wszyscy uzytkownicy koncowi, po
cenie przystepnej w swietle stanu
technologii i konkretnych warunkéw
krajowych, bez naruszania konkurencji.
Niniejsza dyrektywa rowniez ustanawia
obowiazki dotyczace zapewnienia
pewnych ustug obowigzkowych.

Uzasadnienie

Dyrektywa musi zagwarantowac powszechne ustugi oraz wypetnianie przez ustugodawcow

zobowiqzan w tym zakresie.

Poprawka 4

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 3
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 4 —ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje

1. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, aby co
najmniej jedno przedsigbiorstwo spetnito
wszystkie racjonalnie uzasadnione wnioski
o stacjonarne podtaczenie do publicznej
sieci telefoniczne;.

Poprawka §

Poprawka

1. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, aby co
najmniej jedno przedsigbiorstwo spetnito
wszystkie racjonalnie uzasadnione wnioski
o stacjonarne podtaczenie do publicznej
sieci telefonicznej lub o podigczenie do
sieci telefonii komorkowej.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 3
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 4 —ustep 2
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Tekst proponowany przez Komisje

2. Tak zapewnione podtaczenie powinno
umozliwia¢ komunikacje gfosowg,
faksowa 1 przesylanie danych z szybkoscia
pozwalajaca na funkcjonalny dostep do
Internetu, przy uwzglednieniu
przewazajacych technologii
wykorzystywanych przez wigkszos¢
abonentow oraz technologicznych
mozliwos$ci zastosowan.

Poprawka

2. Tak zapewnione podtaczenie musi
umozliwia¢ komunikacj¢ glosowg,
faksowa 1 przesylanie danych z szybkoscia
pozwalajaca na funkcjonalny dostep do
Internetu, przy uwzglednieniu
przewazajacych technologii
wykorzystywanych przez wigkszos¢
abonentow oraz technologicznych
mozliwoS$ci zastosowarn.

Uzasadnienie

Takie samo jak dla poprawki 3.

Poprawka 6

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 3
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 4 — ustep 2 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje
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Poprawka

2a. Panstwa czlonkowskie dopilnujq, aby
co najmniej jedno przedsiebiorstwo
spetnito wszystkie racjonalnie
uzasadnione wnioski o dostarczanie
ustugi telefonicznej za posrednictwem
podlgczen do sieci, o ktorych mowa w ust.
1, pozwalajqcych na komunikacje gtosowq
i przesylanie danych 7 szybkoscig
pozwalajgcq na funkcjonalny dostep do
Internetu, przy uwzglednieniu
przewazajgcych technologii
wykorzystywanych przez wigkszos¢
abonentow oraz technologicznej
wykonalnosci zastosowan.
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Poprawka 7

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 3
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 4 —ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje

3. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, aby co
najmniej jedno przedsiebiorstwo spetnito
wszystkie racjonalnie uzasadnione wnioski
o dostarczanie ustugi telefonicznej za
posrednictwem podtaczen do sieci, o
ktorych mowa w ust. 1, pozwalajacych na
inicjowanie i otrzymywanie wywolan
krajowych 1 migdzynarodowych oraz
wywolan do stuib ratunkowych za
posrednictwem numeru ,,112”.

Poprawka

3. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, aby co
najmniej jedno przedsiebiorstwo spetito
wszystkie racjonalnie uzasadnione wnioski
o dostarczanie ustugi telekomunikacyjnej
oraz ustugi w zakresie przesyltania danych
za posrednictwem podtgczen do sieci, o
ktérych mowa w ust. 1, pozwalajacych na
inicjowanie 1 otrzymywanie komunikatow
i danych krajowych 1 mi¢gdzynarodowych
oraz wywotan do stuzbami ratunkowymi za
posrednictwem numeru ,,112”.

Uzasadnienie

We wszystkich artykutach nalezy uwzglednic zakres propozycji, opisany w art. 1 jako ,, sieci i
ustugi lgcznosci elektronicznej dla uzytkownikow koncowych”. Postegp technologiczny w
ostatnich latach zatart granice miedzy tradycyjnymi ustugami telefonicznymi i pozostatymi
ustugami telekomunikacyjnymi, takimi jak szybko rozwijajqca si¢ komunikacja VOIP,
wykorzystanie telefonow komorkowych w ustugach ptatniczych lub nawigacji, nadawanie
tresci za pomocq internetu lub telefonow komorkowych, sieci biurowe oparte na sieci, sieci
komunikacyjne oparte np. na technologii RFID. Szybki rozwdj nowych ustug powinien znalez¢
odzwierciedlenie w dyrektywie w celu zapewnienia przedsigbiorstwom pewnosci prawnej oraz
unikniecia luk w przepisach z zakresu ochrony konsumenta.

Poprawka 8

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 4 a (nowy)
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 6 — tytut

Tekst proponowany przez Komisje
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Poprawka

4a. Tytul art. 6 otrzymuje brzmienie:

»Publiczne platne automaty telefoniczne

RR\735477PL.doc



i inne telekomunikacyjne punkty
dostepowe”

Poprawka 9

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 4 b (nowy)

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 6 —ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

4b. Art. 6 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

""1. Panstwa czlonkowskie zapewnia
krajowym organom regulacyjnym
mozliwo$¢ nakladania obowiazkow na
przedsi¢biorstwa majace na celu
udoste¢pnienie publicznych platnych
automatow telefonicznych lub innych
telekomunikacyjnych punktow
dostepowych dla zaspokojenia potrzeb
uzytkownikow koncowych, mieszczacych
sie w granicach rozsadku, pod wzgledem
pokrycia geograficznego, liczby
telefonow, dostepnosci takich telefonow
lub punktow dostgpowych dla
uzytkownikow niepelnosprawnych oraz
jakosci ustug.”

Poprawka 10

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 7

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 9 —ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

3. Panstwa czlonkowskie mogq — oprocz skreslony
wszelkich przepisow stanowigcych, Ze

wyznaczone przedsigbiorstwa majg

zapewniac specjalne opcje taryfowe lub

stosowac sig¢ do limitow cenowych lub

usredniania geograficznego, bgd?
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podobnych programow — zapewnié
wsparcie konsumentom Zidentyfikowanym
jako osoby o niskich dochodach,
niepetnosprawne lub o szczegdlnych
potrzebach spolecznych.

Uzasadnienie

Pierwotny tekst obejmuje wszelkie przypadki, w tym osoby niepetnosprawne.

Poprawka 11

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 12

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 20 — ustep 6 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

6a. Panstwa czlonkowskie gwarantujq
konsumentom swobodg¢ wyboru i
zapewniajq odpowiedni poziom ochrony
przed produktami, ktore niestusznie
ograniczajq t¢ swobode, takimi jak umowy
zawierane na nieracjonalnie dtugi okres,
wiqzanie produktow czy te? oplaty lub
kary za zmiane dostawcy.

Uzasadnienie

Cho¢ dostawcy powinni by¢ w stanie zaproponowac szerokq game produktow, panstwa
czlonkowskie muszq zagwarantowac konsumentom mozliwos¢ swobodnego wyboru.

Poprawka 12

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 12

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 21 — ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
1. Panstwa czlonkowskie zapewniaja 1. Panstwa cztonkowskie zapewniaja
uzytkownikom koncowym i konsumentom uzytkownikom koncowym i konsumentom
dostepnos$¢ przejrzystych, dostepnos¢ przejrzystych,
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poréwnywalnych, odpowiednich i
aktualnych informacji o stosowanych
cenach 1 taryfach oraz o standardowych
warunkach odnoszgcych sie do dostepu do
i korzystania 7 ustug okreslonych w art. 4,
5, 6i 7, zgodnie z przepisami zatacznika II.

poréwnywalnych, odpowiednich i
aktualnych informacji o stosowanych
cenach 1 taryfach oraz o standardowych
warunkach, zgodnie z przepisami
zalacznika 1. Takie informacje nalezy
publikowaé w tatwo dostepnej formie.

Uzasadnienie

Przejrzystos¢ jest kluczowa dla wszystkich ustug telekomunikacyjnych, a informacje powinny

by¢ publikowane w przystepnej formie.

Poprawka 13

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 12
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 21 — ustep 6

Tekst proponowany przez Komisje

6. W celu zapewnienia uzytkownikom
koncowym korzys$ci ze spdjnego podejscia
do przejrzystos$ci taryf oraz do dostarczania
informacji zgodnie z art. 20 ust. 5 we
Wspolnocie, Komisja moze, po konsultacji
z Urzgedem ds. Europejskiego Rynku
Lacznosci Elektronicznej, zwanym dalej
,Urzedem”, podejmowac wlasciwe
techniczne $rodki wykonawcze w tym
obszarze takie, jak okreslanie metodologii 1
procedur. Te $rodki, stuzace wprowadzaniu
zmian do elementéw innych niz istotne
niniejszej dyrektywy, musza by¢ przyjete
zgodnie z procedura regulacyjng potaczong
z kontrola, o ktérej mowa w art. 37 ust. 2.
W razie niezmiernie pilnego charakteru
sprawy, Komisja powinna mie¢ mozliwosé
skorzystania z procedury pilnej
przewidzianej, o ktorej mowa w art. 37
ust. 3.
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Poprawka

6. W celu zapewnienia uzytkownikom
koncowym korzysci ze spdjnego podejscia
do przejrzystos$ci taryf oraz do dostarczania
informacji zgodnie z art. 20 ust. 5 we
Wspolnocie, Komisja moze, po konsultacji
z Urzgdem ds. Europejskiego Rynku
Lacznosci Elektronicznej, zwanym dalej
,Urzedem”, podejmowac wlasciwe
techniczne §rodki wykonawcze w tym
obszarze takie, jak okreslanie metodologii 1
procedur. Te $rodki, stuzace wprowadzaniu
zmian do elementéw innych niz istotne
niniejszej dyrektywy, musza by¢ przyjete
zgodnie z procedura regulacyjng potaczong
z kontrola, o ktorej mowa w art. 37 ust. 2.
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Poprawka 14

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 13 — litera (b)
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 22 — ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje

3. W celu niedopuszczenia do degradacji
usthug i spowolnienia ruchu w sieciach,
Komisja, po konsultacji z Urzgdem, moze
przyjac techniczne srodki wykonawcze
dotyczace wymogow w zakresie
minimalnej jakosci ustug, ktorg okresla
krajowy organ regulacyjny, w stosunku do
przedsigbiorstwa bedacego dostawca
publicznych sieci facznosci. Te srodki,
stuzagce wprowadzaniu zmian do
elementow innych niz istotne niniejsze;j
dyrektywy, musza by¢ przyjete zgodnie z
procedurg regulacyjng polaczong z
kontrola, o ktorej mowa w art. 37 ust. 2. W
razie niezmiernie pilnego charakteru
sprawy, Komisja powinna mie¢ moZzliwosé
skorzystania z procedury pilnej
przewidzianej, o ktorej mowa w art. 37
ust. 3.

Poprawka 15

Poprawka

3. W celu niedopuszczenia do degradacji
ustug 1 spowolnienia ruchu w sieciach,
Komisja, po konsultacji z Urzgdem, moze
przyjac techniczne srodki wykonawcze
dotyczace wymogow w zakresie
minimalnej jakosci ustug, ktorg okresla
krajowy organ regulacyjny, w stosunku do
przedsigbiorstwa bedacego dostawca
publicznych sieci tacznosci. Te $rodki,
stuzace wprowadzaniu zmian do
elementow innych niz istotne niniejsze;j
dyrektywy, musza by¢ przyjete zgodnie z
procedurg regulacyjng polaczong z
kontrola, o ktorej mowa w art. 37 ust. 2.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 14
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 23

Tekst proponowany przez Komisje

Panstwa cztonkowskie podejmujg wszelkie
niezbg¢dne srodki w celu zapewnienia
dostepnosci publicznie dostgpnych ustug
telefonicznych dostarczanych za
posrednictwem publicznych sieci tacznosci
w przypadku zatamania sieci w wyniku
katastrofy lub dziatania sity wyzsze;j.
Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by
przedsigbiorstwa swiadczace publicznie
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Poprawka

Panstwa cztonkowskie podejmujg wszelkie
niezbe¢dne srodki w celu zapewnienia
wypelniania przez ustugodawcow ich
obowiqzku swiadczenia ustugi
powszechnej, w szczegolnosci dzieki
dostepnosci publicznie dostgpnych ustug
telefonicznych dostarczanych za
posrednictwem publicznych sieci lacznosci
w przypadku zatamania sieci w wyniku
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dostepne ustugi telefoniczne podejmowaty
wszelkie racjonalnie uzasadnione kroki w
celu zapewnienia nieprzerwanego dostepu
do stuzb ratunkowych.

katastrofy lub dzialania sity wyzsze;j.
Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by
przedsiebiorstwa §wiadczace publicznie
dostepne ustugi telefoniczne podejmowaty
wszelkie racjonalnie uzasadnione kroki w
celu zapewnienia nieprzerwanego dostepu
do stuzb ratunkowych.

Uzasadnienie

Takie samo jak dla poprawki 3.

Poprawka 16

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 16
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 26 — ustep 7 — akapit drugi

Tekst proponowany przez Komisje

Te $rodki, stuzace wprowadzaniu zmian do
elementow innych niz istotne niniejszej
dyrektywy, musza by¢ przyjete zgodnie z
procedurg regulacyjng polaczong z
kontrola, o ktorej mowa w art. 37 ust. 2. W
razie niezmiernie pilnego charakteru
sprawy, Komisja powinna mie¢ mozliwosé
skorzystania z procedury pilnej
przewidzianej, o ktorej mowa w art. 37
ust. 3.

Poprawka 17

Poprawka

Te $rodki, stuzace wprowadzaniu zmian do
elementow innych niz istotne niniejsze;j
dyrektywy, musza by¢ przyjete zgodnie z
procedurg regulacyjng polaczona z
kontrola, o ktorej mowa w art. 37 ust. 2.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 16
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 28 — ustep 2 — akapit pierwszy

Tekst proponowany przez Komisje

W celu zapewnienia uzytkownikom
koncowym skutecznego dostepu do
numerow 1 ustug we Wspolnocie, Komisja
moze, po konsultacji z Urzedem, przyjac
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Poprawka

W celu zapewnienia uzytkownikom
kofcowym skutecznego dostepu do
numerdw i ustug we Wspdlnocie, Komisja
moze, po konsultacji z Urzedem, przyjac
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techniczne §rodki wykonawcze. Te srodki,
stuzagce wprowadzaniu zmian do
elementéw innych niz istotne niniejszej
dyrektywy, musza by¢ przyjete zgodnie z
procedurg regulacyjng potaczong z
kontrola, o ktérej mowa w art. 37 ust. 2. W
razie niezmiernie pilnego charakteru
sprawy, Komisja powinna mieé mozliwosé
skorzystania z procedury pilnej
przewidzianej, o ktorej mowa w art. 37
ust. 3.

Poprawka 18

techniczne §rodki wykonawcze. Te $rodki,
stuzace wprowadzaniu zmian do
elementow innych niz istotne niniejszej
dyrektywy, musza by¢ przyjete zgodnie z
procedurg regulacyjng potaczong z
kontrola, o ktérej mowa w art. 37 ust. 2.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 18
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 30 — ustep 6

Tekst proponowany przez Komisje

6. Bez uszczerbku dla kazdego
minimalnego okresu umownego, krajowe
organy regulacyjne dopilnuja, by warunki i
procedury rozwigzania umowy nie miaty
majq zniechgcajacego wptywu na zmiang
dostawcow ustug.

Poprawka 19

Poprawka

6. Krajowe organy regulacyjne dopilnuja,
by minimalny czas trwania umow oraz
warunki i procedury rozwigzania umowy
nie miaty zniechgcajgcego wplywu na
zmiang dostawcow ustug.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 18
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 30 — ustep 6 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje
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Poprawka

6a. Panstwa czlonkowskie zadbajg o to, by
minimalny czas trwania umow
zawieranych miedzy abonentami i
przedsiebiorstwami o swiadczenie ustug
lgcznosci elektronicznej nie przekraczal
dwunastu miesigcy.
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Poprawka 20

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 20 - litera b)
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 33 — ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje

3. Panstwa cztonkowskie sktadaja Komisji
i Urzedowi coroczne sprawozdanie
dotyczace podjetych srodkow i postepu w
kierunku poprawy miedzyoperacyjnosci
oraz korzystania z i dostgpu do ustug
tacznosci elektronicznej 1 urzadzen
koncowych przez uzytkownikow
niepetnosprawnych.

Poprawka

3. Panstwa czlonkowskie sktadaja Komisji
coroczne sprawozdanie dotyczace
podjetych srodkéw i1 postepu w kierunku
poprawy mig¢dzyoperacyjnosci oraz
korzystania z i dostepu do ustug tacznosci
elektronicznej 1 urzadzen koncowych przez
ogot uzytkownikow, a w szczegolnosci
przez uiytkownikow niepetnosprawnych.
NaleZy naleiycie uwzglednicé cele
polityczne i zasady regulacyjne
ustanowione w art. 8 dyrektywy
2002/21/WE.

Uzasadnienie

Nalezy zapewni¢, by uzytkownicy, w tym uzytkownicy niepetnosprawni, uzytkownicy w
podesziym wieku i uzytkownicy ze szczegolnymi potrzebami spotecznymi czerpali maksymalne

korzysci z wyboru, ceny i jakos¢ ustug.

Poprawka 21

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 20 - litera b)
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 33 — ustep 4

Tekst proponowany przez Komisje

4. Bez uszczerbku dla stosowania
dyrektywy 1999/5/WE, w szczegdlnosci
dla wymogéw dotyczacych osob
niepelnosprawnych na mocy jej art. 3 ust.3
lit. f), a takze poprawy dostgpnosci
uzytkownikoéw niepelnosprawnych do
ustug tacznosci elektronicznej i urzadzen,
Komisja moze, po konsultacji z Urzgdem,
przyja¢ wlasciwe techniczne $rodki
wykonawcze. Te $rodki, stuzace
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Poprawka

4. Bez uszczerbku dla stosowania
dyrektywy 1999/5/WE, w szczegolnosci
dla wymogéw dotyczacych osdb
niepetnosprawnych na mocy jej art. 3 ust.3
lit. f), a takZe poprawy dostepnosci
uzytkownikéw niepetnosprawnych do
ustug tacznosci elektronicznej i urzadzen,
Komisja moze, po konsultacji z Urzgdem,
przyja¢ wlasciwe techniczne $rodki
wykonawcze. Te $rodki, stuzace
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wprowadzaniu zmian do elementéw innych
niz istotne niniejszej dyrektywy, musza
by¢ przyjete zgodnie z procedurg
regulacyjng potaczong z kontrolg, o ktorej
mowa w art. 37 ust. 2. W razie niezmiernie
pilnego charakteru sprawy, Komisja
powinna mieé¢ mozliwos¢ skorzystania z
procedury pilnej przewidzianej, o ktorej
mowa w art. 37 ust. 3.

Poprawka 22

wprowadzaniu zmian do elementéw innych
niz istotne niniejszej dyrektywy, musza
by¢ przyjete zgodnie z procedurg
regulacyjng potaczong z kontrola, o ktorej
mowa w art. 37 ust. 2.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 24
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 37 — ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje

W przypadku odestania do niniejszego
ustepu, stosujq sie art. Sa ust. 1,2, 4i 6
oraz art. 7 decyzji 1999/468/WE, przy
uwzglednieniu jej art. 8.

Poprawka 23

Poprawka

skreslony

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt -1 (nowy)
Dyrektywa 2002/58/WE
Punkt 1 a preambutly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje
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Poprawka

-1. Dodaje si¢ nastepujqcy punkt
preambuly:

""(1a) NaleZy uwzgledni¢ wnioski grupy
roboczej ds. ochrony danych powolanej
na mocy art. 29 dyrektywy 95/46/WE
przedstawione w opinii 7 dnia 4 kwietnia
2008 r. w sprawie zagadnien dotyczgcych
ochrony danych w odniesieniu do
wyszukiwarek.”
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Poprawka 24

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt -1 a (nowy)
Dyrektywa 2002/58/WE
Punkt 1 b preambuty (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 25

Poprawka

-1a. Dodaje si¢ nastegpujgcy punkt
preambuly:

"(1b) ,,(1b) Przy przyjmowaniu i
wdraZaniu niniejszej dyrektywy naleZy
uwzgledni¢ wnioski Europejskiego
Inspektora Ochrony Danych
przedstawione w opinii 7 dnia 10 kwietnia
2008 r. w sprawie dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady dotyczgcej
przetwarzania danych osobowych i
ochrony prywatnosci w sektorze lgcznosci
elektronicznej.”

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt -1 b (nowy)
Dyrektywa 2002/58/WE
Punkt 6 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

RR\735477PL.doc

Poprawka

-1b. Dodaje si¢ nastepujgcy punkt
preambuly:

»(6a) Szybki rozwdj technologiczny
prowadzi do radykalnej zmiany roli
produktow i ustug informacyjnych i
komunikacyjnych. Coraz bardziej zaciera
si¢ granica miedzy branZg
telekomunikacji, Internetu i technologii
audiowizualnych. Produkty i ustugi 7 tych
branz coraz czesciej sig tgczq lub wigZg,
lub wykorzystujg te same Zrodla i
korelujgce dane 7 roznych ustug i od
réinych dostawcow. Scisly podzial na
rozne sektory, produkty lub ustugi jest w
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duZej mierze sztuczny i przestarzaly.
Prawodawstwo dotyczgce ochrony danych
opierajgce si¢ na takich podzialach jest
niepelne i dwuznaczne. U podstaw
niniejszej dyrektywy leiq zatem zasady
majgce zastosowanie do wszystkich
produktow i ustug w celu zapewnienia
rownego poziomu ochrony danych we
wszystkich dziedzinach.”

Uzasadnienie

Codziennie pojawiajq si¢ nowe ustugi, takie jak szybko rozwijajqca si¢ komunikacja VOIP i
technologia mobilna VOIP, wykorzystanie telefonow komorkowych w ustugach platniczych
lub nawigacji, nadawanie za pomocq internetu lub telefonow komorkowych, sieci biurowe
oparte na sieci, sieci komunikacyjne wykorzystujgce np. technologie RFID, wyszukiwarki oraz
wykorzystywanie danych osobowych z telekomunikacji do namierzania odbiorcow na
podstawie wzorcow zachowan. Uzytkownicy majg swobode zmiany, tqczenia lub
personalizacji produktow, ustug i dostawcow. Przepisy z zakresu ochrony danych stosujgce
sie Scisle do tradycyjnych form telekomunikacji, takich jak telefonia (komorkowa), wysytanie
wiadomosci tekstowych (SMS-y) oraz poczta elektroniczna, stanq sie zbedne jeszcze przed
przyjeciem dyrektywy. Szybki rozwdj nowych ustug powinien znalez¢ odzwierciedlenie w
dyrektywie w celu zagwarantowania konsumentom petnej ochrony danych oraz w celu
unikniecia luk w przepisach.

Poprawka 26

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt -1 ¢ (nowy)

Dyrektywa 2002/58/WE

Punkt 6 b preambuty (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

-1c. Dodaje si¢ nastepujqgcy punkt
preambuly:

""(6b) Dane osobowe nie sq juz produktem
ubocznym nowych produktow i ustug
informacyjnych i komunikacyjnych. Staly
si¢ one podstawowq dziatalnosciq
gospodarczq na autonomicznym rynku.
Nowe produkty i ustugi opierajq si¢ na
operacjach o wartosci dodanej, takich jak
profilowanie uiytkownikow, namierzanie
odbiorcow na podstawie wzorcow
zachowan i tgczenie danych osobowych
pochodzgcych z roinych ustug. Zwaiywszy
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na duzq wartos¢ rynkowq danych
osobowych, dostep do nich oraz —w
szerszym ujeciu — przepisy z zakresu
ochrony danych sq waznymi czynnikami
konkurencji.”

Poprawka 27

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt -1 d (nowy)

Dyrektywa 2002/58/WE

Punkt 11 a preambuty (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

-1d. Dodaje si¢ nastepujqcy punkt
preambuly:

»(11a) Wykorzystanie danych osobowych
w sektorze lgcznosci elektronicznej nie
ogranicza si¢ do obszarow
geograficznych. Wielu dostawcow posiada
siedzibe poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym. Zwaiywszy, ie do danych
osobowych obywateli UE generowanych i
przetwarzanych w ramach Unii
Europejskiej mozna miec¢ dostep w
krajach trzecich, Unia Europejska
powinna wypracowac globalne standardy
w ramach odpowiednich platform
miedzynarodowych, a standardy ochrony
danych nalezatoby uwzgledni¢ w
porzgdku obrad Transatlantyckiej Rady
Gospodarczej.”

Uzasadnienie

Jako ze do danych mozna miec¢ dostep z niemal kazdego miejsca na swiecie, istnieje pilna
potrzeba wypracowania globalnych standardow. Zwazywszy na szybko rosngce znaczenie
gospodarcze danych osobowych i operacji o wartosci dodanej, tq tematykq powinna zajqé sie
Transatlantycka Rada Gospodarcza.
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Poprawka 28

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt -1 e (nowy)

Dyrektywa 2002/58/WE

Punkt 11 ¢ preambuty (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

-1e. Dodaje si¢ nastepujqgcy punkt
preambuly:

"(11b) W interesie uiytkownikow i branzy
powiadamianie o naruszeniu
bezpieczenstwa naleiy zharmonizowacé w
catej Unii Europejskiej w celu unikniecia
mozaiki rénych systemow majgcych
zastosowanie do tych samych sieci.
Komisja powinna korzystaé 7 doswiadczen
w zakresie systemow powiadamiania o
naruszeniu bezpieczenstwa spoza Unii
Europejskiej, zwlaszcza Stanow
Zjednoczonych. Zakres stosowania
przepisow dotyczgcych powiadamiania o
naruszeniu bezpieczenstwa naleZy rowniez
rozszerzy¢ tak, aby objgl inne sektory,
takie jak sektor bankowy, oraz
wykorzystanie przez organy rzqgdowe
danych gromadzonych przez
przedsiebiorstwa lub organizacje.”

Poprawka 29

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt -1 f (nowy)

Dyrektywa 2002/58/WE

Artykut 1 —ustegp 3 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

1f. W art. 1 dodaje si¢ ustep w brzmieniu:

w3a. Postanowienia niniejszej dyrektywy
majq zastosowanie do przetwarzania
danych osobowych, nawet w przypadku
gdy siedziba dostawcow ustug
elektronicznych miesci si¢ poza Unig
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Poprawka 30

Europejskq. Dostawcy 7 krajow trzecich
powiadamiajq uiytkownikow o
warunkach, jakie muszq spetnic, zgodnie 7
niniejszq dyrektywq.”

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 3 - litera b)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 4 —ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje

3. W przypadku naruszenia
bezpieczenstwa, prowadzacego do
przypadkowego lub bezprawnego
zniszczenia, utraty, zmiany,
nieuprawnionego ujawnienia lub dostepu
do danych osobowych przekazywanych,
przechowywanych lub przetwarzanych w
inny sposob w zwigzku ze swiadczeniem
publicznie dostepnych ustug tacznosci we
Wspolnocie, dostawca publicznie
dostepnych ustug tacznosci, bez zbednej
zwtloki powiadamia o takim naruszeniu
zainteresowanego abonenta i1 krajowy
organ regulacyjny. Powiadomienie
abonenta zawiera co najmniej informacje o
charakterze naruszenia i zalecanych
srodkach w celu ograniczenia jego
ewentualnych negatywnych skutkéw. W
powiadomieniu krajowego organu nalezy
ponadto opisa¢ konsekwencje naruszenia i
srodki podjete przez dostawce ustug w celu
odniesienia si¢ do niego.
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Poprawka

3. W przypadku powaznego naruszenia
bezpieczenstwa, prowadzacego do
przypadkowego, nieuprawnionego
ujawnienia lub dostepu do danych
osobowych, - ktore nie staly si¢
niecgytelne 7 powodu zastosowania
technologicznych srodkow -
przekazywanych, przechowywanych lub
przetwarzanych w inny sposob podczas
swiadczenia publicznie dostgpnych ustug
tacznosci elektronicznej we Wspolnocie,
co moZe przyniesc¢ znaczne szkody
abonentom, dostawca publicznych lub
prywatnych ustug tacznosci, na ktorych
abonentow naruszenie to moze mieé
wplyw, bez zbednej zwloki powiadamia o
takim naruszeniu zainteresowanego
abonenta i krajowy organ regulacyjny
panstwa czlonkowskiego, w ktorym
swiadczono ustuge. Powiadomienie
abonenta zawiera co najmniej informacje o
charakterze naruszenia i zalecanych
srodkach w celu ograniczenia jego
ewentualnych negatywnych skutkéw. W
powiadomieniu krajowego organu nalezy
ponadto opisa¢ konsekwencje naruszenia i
srodki podjete przez dostawce ustug w celu
odniesienia si¢ do niego.
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Uzasadnienie

Network security is an issue of critical concern for telecom operators and society at large.
Network operators consider that security and privacy matters are of the highest importance if
we are to ensure robust levels of digital confidence. However, the notifications for security
breaches resulting in users’ personal data being lost or compromised should be limited to
instances of serious breaches of security. Too broad an approach could over-amplify the
issues network operators are constantly striving to resolve and serve to reinforce the risk of
additional breaches since the widespread provision of information about security and
integrity weaknesses would facilitate further fraudulent activity.

Poprawka 31

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt 3 - litera b)

Dyrektywa 2002/58/WE

Artykut 4 — ustep 4 — akapit pierwszy

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
4. W celu zapewnienia spojnosci we 4. W celu zapewnienia harmonii i
wdrazaniu $rodkow, o ktorych mowa w proporcjonalnosci we wdrazaniu srodkow,
ust. 1, 2 1 3 Komisja, po konsultacji z o ktorych mowa w ust. 1, 2 1 3 Komisja, po
Urzedem ds. Europejskiego Rynku konsultacji z Urzedem ds. Europejskiego
Lacznosci Elektronicznej (zwanym dalej Rynku tacznosci Elektronicznej (zwanym
,»Urzedem”) i Europejskim dalej ,,Urzedem”), zainteresowanymi
Pelnomocnikiem ds. Ochrony Danych, podmiotami i Europejskim
moZe przyjgc techniczne srodki Pelnomocnikiem ds. Ochrony Danych
wykonawcze dotyczace migdzy innymi przyjmuje techniczne $rodki wykonawcze
okolicznosci, formy 1 procedur majacych dotyczace migdzy innymi okolicznosci,
zastosowanie do wymogow w zakresie formy i1 procedur majacych zastosowanie
informacji 1 powiadomien, o ktérych mowa do wymogow w zakresie informacji i
w niniejszym artykule. powiadomien, o ktérych mowa w

niniejszym artykule.

Uzasadnienie

Takie samo jak dla poprawki 32.

Poprawka 32

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt 3 — litera b)

Dyrektywa 2002/58/WE

Artykut 4 — ustep 4 — akapit drugi
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Tekst proponowany przez Komisje

Te $rodki, stuzagce wprowadzaniu zmian do
elementow innych niz istotne niniejszej
dyrektywy, musza by¢ przyjete zgodnie z
procedurg regulacyjng polaczong z
kontrola, o ktorej mowa w art. 14a ust. 2.
W razie niezmiernie pilnego charakteru
sprawy, Komisja powinna mie¢ moZzliwosé
skorzystania z procedury pilnej
przewidzianej, o ktorej mowa w art. 14a
ust. 3.

Poprawka

Te $rodki, stuzace wprowadzaniu zmian do
elementOw innych niz istotne niniejsze;j
dyrektywy, musza by¢ przyjete zgodnie z
procedurg regulacyjng polaczona z
kontrola, o ktorej mowa w art. 14a ust. 2.

Uzasadnienie

Z myslq zarowno o konsumentach, jak i branzy, nalezy w calej Europie zharmonizowac
przepisy dotyczqce powiadamiania o naruszeniu bezpieczenstwa.

Poprawka 33

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 6
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 14 a —ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje
W przypadku odestania do niniejszego
ustepu, stosujq sie art. Sa ust. 1, 2,4i 6

oraz art. 7 decyzji 1999/468/WE, przy
uwzglednieniu jej art. 8.

Poprawka 34

Poprawka

skreslony

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 7
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 15 a —ustep 4 — akapit drugi

Tekst proponowany przez Komisje

Te $rodki, stuzace wprowadzaniu zmian do
elementow innych niz istotne elementy
niniejszej dyrektywy, musza by¢ przyjete
zgodnie z procedura regulacyjna potaczona
z kontrola, o ktorej mowa w art. 14a ust. 2.
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Poprawka

Te $rodki, stuzagce wprowadzaniu zmian do
elementow innych niz istotne niniejsze;j
dyrektywy, musza by¢ przyjete zgodnie z
procedurg regulacyjng potaczong z
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W razie niezmiernie pilnego charakteru kontrola, o ktérej mowa w art. 14a ust. 2.
sprawy, Komisja powinna mieé moZliwosé

skorzystania z procedury pilnej

przewidzianej, o ktorej mowa w art. 14a

ust. 3.

Poprawka 35

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt 7 a (nowy)

Dyrektywa 2002/58/WE

Artykut 18

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

7a. Art. 18 otrzymuje brzmienie:

»Komisja przekazuje Parlamentowi
Europejskiemu i Radzie, najp6zniej dwa
lata po wejsciu w Zycie niniejszej
dyrektywy, sprawozdanie w sprawie
stosowania niniejszej dyrektywy i jej
wplywu na podmioty gospodarcze i
konsumentow, w szczegolnosci w
odniesieniu do przepisow o
niepozqgdanych komunikatach,
powiadomieniach o naruszeniu
bezpieczenstwa oraz wykorzystaniu
danych osobowych przez strony trzecie —
prywatne lub publiczne — do celow
nieobjetych niniejszq dyrektywq,
uwzgledniajgc otoczenie
mi¢dzynarodowe. W tym celu, Komisja
moze zada¢ informacji od panstw
czltonkowskich, ktore powinny by¢
dostarczone bez zbednej zwloki.
Komisja przedklada, gdzie stosowne,
wnioski w sprawie zmian niniejszej
dyrektywy, uwzgledniajac wyniki tego
sprawozdania, wszelkie zmiany w
sektorze, traktat lizbonski, w
szczegolnosci nowe kompetencje w
dziedzinie ochrony danych zgodnie 7 art.
16 Traktatu o funkcjonowaniu Unii
Europejskiej, oraz wszelkie inne wnioski,
ktore uzna za niezbedne w celu poprawy
skuteczno$ci stosowania niniejszej
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dyrektywy.”

Uzasadnienie

Juz na tym etapie wyraznie widac, ze zakres wnioskow Komisji jest zbyt ograniczony.
Potrzebna jest w rzeczywistosci catkowita przebudowa systemu ochrony danych, ktora
uwzgledniataby postep technologiczny i globalny charakter elektronicznych baz danych oraz
sieci telekomunikacyjnych. W tym celu nalezy wypracowac globalne standardy ochrony
danych. Do danych mozna mie¢ dostep niemal z kazdego miejsca w kazdej chwili.
Rozroznienie na filar pierwszy i filar trzeci stracilo na znaczeniu, gdyz organy rzqdowe coraz
czesciej korzystajq z baz danych utworzonych przez organizacje pozarzgdowe lub
przedsiebiorstwa. Nalezy rozwigza¢ anomalie, w ktorej jeden zestaw danych podlega dwom
roznym systemom ochrony danych lub wigcej.

Poprawka 36

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Zalacznik 11
Dyrektywa 2002/22/WE
Zalacznik 11 — punkt 2.2

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
2.2 Standardowe taryfy z 2.2 Standardowe taryfy z
wyszczegolnieniem elementow, ktore wyszczegolnieniem pelnej ceny ustugi
zostaly uwzglednione w kazdej pozycji bedqgcej przedmiotem umowy, co jest
taryfy (np. optaty za dostep, oplaty za uwzgledniane w kazdej pozycji taryfy (np.
wszelkiego rodzaju formy korzystania, optlaty za dostep, optaty za wszelkiego
oplaty za konserwacje¢) wraz ze rodzaju formy korzystania, oplaty za
szczegotowymi optatami za obowigzujace konserwacj¢) wraz ze szczegbétowymi
standardowe upusty oraz specjalne 1 optatami za obowigzujace standardowe
systemy taryf przeznaczone dla upusty oraz specjalne i1 systemy taryf
okreslonych odbiorcéw. przeznaczone dla okreslonych odbiorcow.

Uzasadnienie

Aby zapewni¢, ze konsumenci kontrolujq wltasne wydatki i nie sq oni wprowadzani w btgd w
sytuacji dokonywania zakupu, nalezy jasno przedstawié petng cene ustugi bedqcej
przedmiotem umowy.
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9.6.2008

OPINIA KOMISJI PRZEMYSLU, BADAN NAUKOWYCH | ENERGII

dla Komisji Rynku Wewnegtrznego i Ochrony Konsumentow

w sprawie wniosku dotyczacego dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady zmieniajace;j
dyrektywe 2002/22/WE w sprawie ustugi powszechnej i zwigzanych z sieciami i ustugami
tacznosci elektronicznej praw uzytkownikow oraz dyrektywe 2002/58/WE dotyczaca
przetwarzania danych osobowych i ochrony prywatno$ci w sektorze tacznosci elektroniczne;j
oraz rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 w sprawie wspotpracy w dziedzinie ochrony
konsumentow

(COM(2007)0698 — C6-0420/2007 — 2007/0248(COD))

Sprawozdawca komisji opiniodawczej: Reino Paasilinna

ZWIEZLE UZASADNIENIE

Sprawozdawca komisji opiniodawczej z zadowoleniem przyjmuje projekt Komisji
COM(2007)0698 w sprawie zmiany istniejacych dyrektyw w sprawie ustugi powszechnej
1 praw konsumentow w ramach rewizji ram UE w zakresie sieci tacznosci elektronicznej
i ustug.

Prawdziwe spoteczenstwo informacyjne umozliwi uczestnictwo kazdego obywatela poprzez
dostep do technologii i wiedzy przy zachowaniu swobody wyboru. Powstanie spoteczenstwa
informacyjnego niesie z sobg nowe obszary odpowiedzialnosci dla tych, ktérzy zajmuja si¢
informacja i komunikacja oraz nowe sposoby, w jakie obywatele, zwlaszcza ci nalezacy do
szczegOlnie wrazliwych grup spolecznych (osoby starsze, niepelnosprawne, zyjace samotnie
lub bedace w trudnej sytuacji spotecznej itd.), korzysta¢ moga ze swoich praw,
umozliwiajacych im pelne korzystanie z upowszechnienia nowych technologii
informacyjnych i komunikacyjnych; Dlatego tez panstwa cztonkowskie powinny, przy
wsparciu Komisji, pomaga¢ w zapewnieniu lepszej dostgpnosci technologii dla obywateli
oraz gwarantowac, ze technologia odpowiada potrzebom spoteczenstwa.

Projekt Komisji ma na celu: 1) wzmocnienie 1 popraw¢ ochrony konsumentow 1 praw
uzytkownikéw w dziedzinie tacznos$ci elektronicznej oraz ii) zwigkszenie ochrony
prywatnos$ci oséb 1 ich danych osobowych w sektorze tacznosci elektroniczne;.
Sprawozdawca komisji opiniodawczej wyraza przekonanie, ze srodki te moga wzmocnic¢
zaufanie konsumentow 1 uzytkownikow do ustug tacznosci elektronicznej, co moze

RR\735477PL.doc 139/247 PE404.659v02-00

PL



PL

przyczyni¢ si¢ do lepszego wykorzystania tych ustug, a w zwigzku z tym do rozwoju
wszechobecnego spoteczenstwa informacyjnego. Aby lepiej zrealizowac te cele,
sprawozdawca komisji opiniodawczej proponuje zmian¢ wniosku Komisji w nastgpujacy

Sposob.

Obowiazki upowszechniania ,,must carry”: w perspektywie nowych platform 1
ustug oraz aby umozliwi¢ panstwom cztonkowskim zapewnienie dostgpu dla widzow
1 sluchaczy do linearnych i nielinearnych ustug, o ile ma to zastosowanie, nalezy
rozszerzy¢ zakres ,,must-carry”’ na medialne ustugi audiowizualne. Nie nalezy
wylaczac ze statusu ,,must-carry” uslug kierowanych do poszczegolnych grup
(podpisy), jak rowniez dodatkowych ustug kierowanych do szerokiej publiczno$ci
(radiotekst, teletekst, informacja o programach). (punkt preambuly 24; art. 1 —

pkt 19 zmieniajacy art. 31 — ust. 1, podpunkt 1 dyrektywy o ustudze powszechnej

Zapewnienie wyboru i celow ustugi powszechnej; rozwdj konkurencji: panstwa
cztonkowskie powinny mie¢ mozliwos$¢ okreslenia i zastosowania warunkow

w odniesieniu do dostawcow ustug powszechnych na poziomie hurtowym

w przypadku gdy konkurencja zapewnia wybor i realizacje celéw ustugi powszechnej
na poziomie detalicznym. (art. 1 — punkt 5 — litera a (nowa) zmieniajacy art. 8 — ust.
1 dyrektywy w sprawie ustugi powszechnej; art. 1 — punkt 7 zmieniajacy art. 9 — ust.
4 dyrektywy w sprawie ustugi powszechnej); ponadto organy regulacyjne powinny
mie¢ mozliwo$¢ zapobiegania dzialaniom uniemozliwiajagcym wejscie konkurencji

1 op6zniajacym jej rozwoj w okresie przejsciowym, kiedy to srodki dotyczace
poziomu hurtowego nie weszlty jeszcze w zycie. (art. 1 — punkt (10) — litera aa
(nowa) wiaczenie art. 17 — ust. 1a (nowy) do dyrektywy w sprawie ustugi
powszechne;.

Wyrazne informowanie konsumentow o ograniczeniach dotyczacych korzystania
z ushug, aplikacji i urzadzen: Konsumenci musza by¢ wyraznie poinformowani

o wszelkich ograniczeniach natozonych przez ich dostawce ustugi lub strong trzecia
dotyczacych dostepu/korzystania z ustug, tresci czy aplikacji, jak réwniez

o ograniczeniach dotyczacych ich urzadzen (telefon, ktory nie dziata z kartg SIM
innego operatora itp.) Jest to szczegolnie wazne w przypadku ofert specjalnych

1 pakietow promocyjnych, kiedy atrakcyjna cena czgsto podlega pewnym warunkom

i restrykcjom. (art. 1 — punkt 12 zmieniajacy art. 20 —ust 2 —lit b dyrektywy w
sprawie ustugi powszechnej; art. 1 — punkt (12) zmieniajacy art. 20 — ust. 5
dyrektywy w sprawie ustugi powszechnej)

Przejrzystos¢ i informacja o taryfach: konsumenci musza by¢ wyraznie
informowani o stosowanych cenach/taryfach. Jest to szczego6lnie wazne w przypadku
ofert specjalnych, zestawéw promocyjnych, ofert zryczattowanych itp., kiedy to
konsumenci majg czgsto trudnosci z wyodrebnieniem cen poszczegolnych usthug. (art.
1 — punkt (12) zmieniajacy art. 21 — ust. 4 dyrektywy w sprawie ustugi powszechnej)

Roéwnorzedny dostep dla niepelnosprawnych konsumentow: z zadowoleniem
przyjmuje si¢ nowe przepisy Komisji na rzecz uzytkownikoéw niepetnosprawnych.
Jednak obowiazek zapewnienia informacji o rownorzednym dostgpnie dla
niepetnosprawnych uzytkownikow koncowych musi by¢ wzmocniony. (art. 1 —
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punkt 13 — litera a, zmieniajacy art. 22 ust. 1 dyrektywy w sprawie ustugi
powszechnej)

= Neutralnos$¢ sieciowa: zasada neutralnosci sieci odnosi si¢ do szerokopasmowych
sieci bez ograniczen w zakresie typu urzadzen, jakie moga by¢ podtaczane,
dopuszczalnych sposobdw tacznosci, tresci, stron lub platform oraz gdy komunikacja
nie jest nierozsadnie obnizana przez inne strumienie tacznos$ci. Nalezy bardziej
podkresli¢ zasade neutralnosci sieci we wniosku. (art. 1 — punkt 13 — litera b,
zmieniajacy art. 22 ust. 3 dyrektywy w sprawie ustugi powszechnej)

= Dostep do stuzb ratowniczych: panstwa cztonkowskie powinny zagwarantowac, ze
dostep do stuzb ratunkowych jest zapewniony na catym ich obszarze, w tym
w regionach oddalonych 1 peryferyjnych. (art. 1 — punkt 14 zmieniajacy art. 23 ust. 4
dyrektywy w sprawie ustugi powszechnej)

= Przenoszenie numerow: rzeczywiscie konieczne jest przenoszenie numerow w jak
najkrotszym czasie, jednakze jeden dzief roboczy jest terminem trudnym do
zrealizowania. Odpowiednia poprawka sugeruje wiec maksymalny okres 3 dni na
zmiang operatora. (art. 1 — punkt (18) zmieniajacy art. 30 ust. 4 dyrektywy w sprawie
ustugi powszechnej)

= FLamanie bezpieczenstwa, utrata danych osobowych: powiadamianie abonentow
o kazdym naruszeniu moze spowodowac niepotrzebne zamieszanie z punktu widzenia
konsumentow. Krajowe organy regulacyjne powinny zadecydowac, czy zagrozenie
bezpieczenstwa i1 czy jego potencjalne konsekwencje sg na tyle powazne, ze istnieje
potrzeba dziatan prewencyjnych i informowania abonentéw lub opinii publiczne;.
Proponuje si¢ réwniez mechanizm wspotpracy i obowigzek raportowania. (art. 2 —
punkt 3 — litera b, zmieniajacy art. 4 ust. 3 dyrektywy w sprawie ustugi powszechnej)

= Niepozadane wiadomosci: nalezy poszerzy¢ zakres niepozadanych wiadomosci
1 obja¢ nim niepozadane wiadomosci tekstowe SMS. (art. 2 — punkt 4 — litera a
(nowa), zmieniajacy art. 13 — ust. 1 dyrektywy w sprawie ustugi powszechnej)

= ,,Poprawki techniczne”: (i) Procedura komitologii: Nawet w przypadku pilnego
charakteru danej sprawy Parlament Europejski musi mie¢ mozliwo$¢ dokonania
analizy projektu srodkow wykonawczych; jednak wspotpraca instytucji jest niezb¢dna
w celu przyjecia srodkow wykonawczych mozliwie jak najszybciej. Dlatego tez
proponuje si¢ usuni¢cie odwotania do procedury pilnej, a poprawka do punktu
preambuly wzmacnia obowigzek wspotpracy miedzy instytucjami (punkt preambuly
39; art. 1 — punkt 12 zmieniajacy art. 21 ust. 6 dyrektywy w sprawie ustugi
powszechnej; art. 1 - punkt 13 - litera (b) wprowadzajacy art. 22 — ust. 3 do
dyrektywy w sprawie ustugi powszechnej; art. 1 — punkt 16 zmieniajacy art. 26 ust. 7
dyrektywy w sprawie ustugi powszechnej; art. 1 — punkt 16 zmieniajacy art. 28 ust. 2
dyrektywy w sprawie ustugi powszechnej; art. 1 — punkt 20 wprowadzajacy art. 33 —
ust. 4 do dyrektywy w sprawie ushugi powszechnej; art. 2 — punkt 3 - litera (b)
wprowadzajacy art. 4 — ust. 4 do dyrektywy w sprawie praw konsumentow; art. 2 —
punkt 7 wprowadzajacy art. 15 a — ust. 4 do dyrektywy w sprawie praw
konsumentow) (i1) EECMA: Decyzja o ustanowieniu EECMA podlega innej
procedurze legislacyjnej. Dla spojnosci sprawozdawca komisji opiniodawczej
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sugeruje skreslenie odwotania do EECMA w niniejszym wniosku (podobnie jak w

przypadku procedury pilnej).

POPRAWKI

Komisja Przemystu, Badan Naukowych i Energii zwraca si¢ do Komisji Rynku
Wewnetrznego 1 Ochrony Konsumentow, jako do komisji przedmiotowo wiasciwej, o
naniesienie w swoim sprawozdaniu nastepujacych poprawek:

Poprawka 1

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 6 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka

6a. Do rozwoju skutecznego,
wszechobecnego spoleczenstwa
informacyjnego konieczne jest
powszechne udostepnienie technologii
szerokopasmowej i bezprzewodowej, co
wymaga dalszego wsparcia na szczeblu
panstw cztonkowskich i Wspolnoty. W
zwiqzku 7 tym, zmieniajgc w najblizszej
przyszlosci definicje ustugi powszechnej,
Komisja powinna zaproponowa¢é
wlgczenie szerokopasmowego internetu do
zakresu ustug powszechnych.

Uzasadnienie

Do rozwoju skutecznego, wszechobecnego spoteczenstwa informacyjnego konieczne jest
powszechne udostepnienie technologii szerokopasmowej i bezprzewodowej.

Poprawka 2

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 12 preambutly

Tekst proponowany przez Komisje

(12) Dostawcy ustug tacznosci
elektronicznej powinni zagwarantowac, ze
ich klienci sa odpowiednio informowani o
tym, czy majg przez nich zapewniony
dostep do stuzb ratunkowych czy nie i
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Poprawka

(12) Dostawcy ustug tacznosci
elektronicznej powinni zagwarantowac, ze
ich klienci sg odpowiednio informowani o
tym, czy majg przez nich zapewniony
dostep do stuzb ratunkowych czy nie 1
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otrzymywac wyrazne 1 przejrzyste
informacje w poczatkowej umowie oraz w
regularnych odstgpach czasowych po jej
zawarciu, na przyktad wraz z rachunkami
klientow. Klienci powinni rowniez by¢
wlasciwie informowani o mozliwych
dziataniach, ktore dostawca ustug tacznosci
elektronicznej moze podejmowaé w
odniesieniu do zagrozen bezpieczenstwa
lub o sposobach reagowania na zdarzenia
naruszenia bezpieczenstwa 1 integralnosci,
poniewaz takie dziatania mogg mie¢
bezposredni lub posredni wpltyw na dane
klienta, prywatno$¢ lub inne aspekty
swiadczonych ustug.

otrzymywac wyrazne 1 przejrzyste
informacje w poczatkowej umowie oraz w
regularnych odstepach czasowych po jej
zawarciu, na przyktad wraz z rachunkami
klientow. Nalezy tez naleZycie informowacé
konsumentow o ich prawach do
umieszczenia w bazach danych
abonentow i zapewnié im faktyczng
moZliwosé korzystania 7 tego prawa tak na
poczatku, jak i w czasie trwania stosunku
umownego. W chwili wnioskowania o
ustuge naleiy wyrazinie zapytac
konsumentow, czy i w jaki sposob 7yczq
sobie, aby odpowiednie informacje zostaly
umieszczone w bazach danych abonentow.
Jako Ze istniejg mechanizmy
umoZzliwiajgce umieszczanie informacji w
bazach danych abonentow bez ich
ujawniania uzytkownikom ustug
informacyjnych — sprzyjajgc bardziej
kompleksowym ustugom informacyjnym
bez narazania prywatnosci — operator
dostepu powinien rownieZ oferowac te
opcje klientom. Klienci powinni rOwniez
by¢ wiasciwie informowani o mozliwych
dzialaniach, ktére dostawca ustug tacznosci
elektronicznej moze podejmowac w
odniesieniu do zagrozen bezpieczenstwa
lub o sposobach reagowania na zdarzenia
naruszenia bezpieczenstwa i integralnosci,
poniewaz takie dzialania moga mie¢
bezposredni lub posredni wptyw na dane
klienta, prywatnos¢ lub inne aspekty
$wiadczonych ustug.

Uzasadnienie

Ustugi biura numerow stanowiq ustugi o kluczowym znaczeniu dla uzytkownikow
niepetnosprawnych i starszych, a takze dla uzytkownikow w ogolnosci (zgodnie z dyrektywq
o ustudze powszechnej). Nalezy wprowadzi¢ mechanizmy gwarantujqce korzystanie z prawa
uzytkownikow koncowych do figurowania w tej formie w bazach danych abonentow,
zapewniajgc w ten sposob kompleksowy charakter ustug informacyjnych zgodnie z

punktem 11 preambuty dyrektywy o ustudze powszechnej.

Poprawka 3
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Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 14 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(14) Konkurencyjny rynek powinien
zapewnic¢, ze uzytkownicy koncowi maja
mozliwos¢ dostgpu 1 upowszechniania
wszelkich zgodnych z prawem tresci oraz
do korzystania ze wszelkich zgodnych z
prawem zastosowan uzytkowych i/lub
ushug wedtug wlasnego wyboru, zgodnie z
art. 8 dyrektywy 2002/21/WE. Biorac pod
uwagg rosngce znaczenie tgcznosci
elektronicznej dla konsumentow i
podmiotow gospodarczych, uzytkownicy
powinni by¢ w kazdym przypadku w petni
informowani o wszelkich restrykcjach 1/lub
ograniczeniach dotyczacych korzystania z
usthug facznosci elektronicznej
wprowadzanych przez dostawce ustug i/lub
sieci. W przypadku braku skuteczne;j
konkurencji, krajowe organy regulacyjne
powinny wykorzysta¢ srodki zaradcze,
dostgpne im na mocy dyrektywy
2002/19/WE, w celu zapewnienia, ze
dostep uzytkownikow do okreslonych
rodzajow tresci 1 zastosowan uzytkowych
nie jest ograniczany bez racjonalnego
uzasadnienia.

Poprawka

(14) Konkurencyjny rynek powinien
zapewni¢, ze uzytkownicy koncowi maja
mozliwos¢ dostgpu 1 upowszechniania
wszelkich zgodnych z prawem tresci oraz
do korzystania ze wszelkich zgodnych z
prawem zastosowan uzytkowych i/lub
ushug wedlug wlasnego wyboru, zgodnie z
art. 8 dyrektywy 2002/21/WE. Biorac pod
uwagg rosngce znaczenie tgcznosci
elektronicznej dla konsumentow i
podmiotow gospodarczych, uzytkownicy
powinni by¢ w kazdym przypadku w petni
informowani o wszelkich restrykcjach 1/lub
ograniczeniach dotyczacych korzystania z
ushlug tagcznosci elektroniczne;j
wprowadzanych przez dostawce ustug i/lub
sieci. W przypadku braku skutecznej
konkurencji, krajowe organy regulacyjne
powinny wykorzysta¢ srodki zaradcze,
dostgpne im na mocy dyrektywy
2002/19/WE, w celu zapewnienia, ze
dostep uzytkownikow do okreslonych
rodzajow tresci, ustug 1 zastosowan
uzytkowych nie jest ograniczany bez
racjonalnego uzasadnienia oraz np. w celu
rozwiqzania kwestii nieracjonalnych
warunkow dostegpu hurtowego.

Uzasadnienie

Operatorzy dostepu, niepodlegajqgcy aktualnie uregulowaniom, naktadajq wygorowane ceny
za polgczenia z biurami numerow i uniemozliwiajq dostawcom ustug biura numerow
ustalanie wtasnych cen detalicznych (patrz np. str. 41 nowego zalecenia Komisji w sprawie
rynkow). Nalezy zajq¢ si¢ tymi problemami, tak aby zagwarantowac uzytkownikom koncowym
maksimum korzysci z konkurencji w zakresie ustug biura numerow i umozliwic¢ catkowite
usunigcie ucigzliwej regulacji ustugi powszechnej na poziomie detalicznym.

Poprawka 4
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Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 16 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(16) Konkurencyjny rynek powinien
stworzy¢ uzytkownikom mozliwo$¢
korzystania z ustug o jakosci, jakiej
wymagaja, jednak w szczego6lnych
przypadkach moze zaistnie¢ koniecznos¢
dopilnowania, by sieci tacznosci publicznej
osiggaly minimalne poziomy jakosci, w
celu niedopuszczenia do degradacji ustugi,
zablokowania dost¢pu 1 spowolnienia
ruchu w sieciach. W szczeg6lnos$ci
Komisja powinna mie¢ mozliwos¢
przyjecia srodkow wykonawczych w celu
okreslania standardéw jakosci, ktore
powinny stosowac krajowe organy
regulacyjne.

Poprawka S

Poprawka

(16) Konkurencyjny rynek powinien
stworzy¢ uzytkownikom mozliwo$¢
korzystania z ustug o jakosci, jakiej
wymagaja, jednak w szczeg6lnych
przypadkach moze zaistnie¢ koniecznosé¢
dopilnowania, by sieci tacznosci publiczne;j
osiggaly minimalne poziomy jakosci, w
celu niedopuszczenia do degradacji ustugi,
zablokowania dostepu i spowolnienia
ruchu w sieciach. Krajowe organy
regulacyjne powinny mie¢ mozliwos¢
okreslania wlasciwych standardow jakosci,
a [xxx] oraz Komisja powinny mieé
moZliwosé wyraZenia opinii, w celu
zapewnienia spojnosci pomiedzy
podejsciami przyjetymi przez krajowe
organy regulacyjne.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 18 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje
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Poprawka

(18a) Ustugi biura numerow powinny by¢é
— i czesto sq — swiadczone w warunkach
konkurencji, zgodnie 7 art. 5 dyrektywy
Komisji 2002/77/WE z dnia 16 wrzesnia
2002 r. w sprawie konkurencji na rynkach
sieci i ustug lgcznosci elektronicznej’. Aby
zapewnic¢ uzytkownikom kornicowym
maksimum korzysci z konkurencji — z
ostatecznym celem umozliwienia
usuniecia regulacji detalicznych w
odniesieniu do tych ustug — nalezy
wprowadzié srodki hurtowe gwarantujgce
umieszczanie danych uZytkownikow
koncowych (zarowno sieci stacjonarnych,
jak i ruchomych) w bazach danych,

PE404.659v02-00

PL



PL

zorientowane na koszt dostarczanie tych
danych dostawcom ustug oraz
udostepnianie sieci na zorientowanych na
koszt, racjonalnych i przejrzystych
warunkach.

1DzU. L249717.9.2002, s. 21.

Uzasadnienie

Natozenie obowigzkow hurtowych na operatorow kontrolujgcych dostep jest uzasadnione ze
wzgledu na zapewnienie uzytkownikom maksimum korzysci z konkurencji w zakresie ustug
biura numerow, a ponadto umozliwiloby usuniecie ucigzliwej regulacji ustugi powszechnej na

poziomie detalicznym.

Poprawka 6

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 20 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

PE404.659v02-00

Poprawka

(20a) Dyrektywa 2000/31/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady 7 dnia 8 czerwca
2000 r. w sprawie niektorych aspektow
prawnych ustug spoleczenstwa
informacyjnego, w szczegolnosci handlu
elektronicznego w ramach rynku
wewnetrznego’, przewiduje, e transmisja
w sieci telekomunikacyjnej informacji
przekazanych przez ustugobiorce nie
naktada na ustugodawce
odpowiedzialnosci za przekazywane
informacje. Dostawcy ustug lgcznosci
elektronicznej sq zatem odpowiedzialni za
powiadomienie abonenta i krajowych
organow regulacyjnych wylgcznie o
naruszeniach bezpieczenstwa w Zwiqzku
ze swiadczeniem ustugi, ktora moze
implikowad informacje o abonencie oraz
dane o ruchu w sieci i tresci osobiste,
jezeli decydujq si¢ oni na oferowanie
ustugi zwigzanej 7 tresciami cyfrowymi.

1DzU. L178717.07.2000, s. 1.
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Poprawka 7

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Punkt 21 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(21) Panstwa, ktorym Miedzynarodowy skreslony
Zwiqzek Telekomunikacyjny przypisat
miedzynarodowy kod ,,38837, delegowaly
odpowiedzialnos¢ administracyjng za
przestrzen numerowq telefonii
europejskiej (ETNS) Komitetowi ds.
Lgcznosci Elektronicznej (ECC)
Europejskiej Konferencji Administracji
Poczty i Telekomunikacji (CEPT).
Osiggniecia technologiczne i zmiany
sytuacji na rynku swiadczq o tym, Ze
ETNS jest szansq dla rozwoju ustug w
wymiarze europejskim, lecz obecnie jego
moZzliwosci sq ograniczone ze wzgledu na
catkowicie zbiurokratyzowane wymogi
proceduralne i brak koordynacji miedzy
krajowymi organami administracyjnymi.
W celu wspierania rozwoju ETNS,
administracja przestrzeniq (polegajgca na
przydzielaniu, monitorowaniu i rozwoju)
powinna zostaé przekazana Urzedowi ds.
Europejskiego Rynku Lqcznosci
Elektronicznej ustanowionemu na mocy
rozporzgdzenia (WE) nr.../... Parlamentu
Europejskiego i Rady 7 dnia [...],
zwanemu dalej ,,Urzedem”. Urzgd, w
imieniu panstw czlonkowskich, ktorym
zostal przypisany kod ,,3883”, powinien
zadbaé o koordynacje z tymi krajami,
ktore korzystajq 7 kodu ,,3883”, lecz nie sq
panstwami czlonkowskimi.

Uzasadnienie

Majqc na uwadze niski popyt na numerowanie, nie sq potrzebne przepisy dotyczgce
zarzgdzania ETNS na szczeblu europejskim.
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Poprawka 8

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 24 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(24) Transmisja telewizyjna jest linearng
ustugq audiowizualng zdefiniowang w
dyrektywie Parlamentu Europejskiego i
Rady z dnia [....] 2007 r. w sprawie
medialnych ustug audiowizualnych, ktora
jest realizowana przez dostawce ustug
medialnych w celu rownoczesnego
oglgdania programow na podstawie
rozkladu programow; dostawca ustug
medialnych moZe dostarczyé wiele audio
lub audiowizualnych rozktadow
(kanatow). Prawne obowigzki
upowszechniania ,,must carry” moga mie¢
zastosowanie, lecz wylgcznie w przypadku
okreslonych kanatow nadawczych
zapewnianych przez okreslonych
dostawcow ustug medialnych. Panstwa
cztonkowskie powinny podac¢ jasne
uzasadnienie obowigzkéw ,,must carry” w
przepisach prawa krajowego dla
zapewnienia, ze takie obowiazki sg
przejrzyste, proporcjonalne 1 wlasciwie
okreslone. W tym wzgledzie zasady ,,must
carry” powinny by¢ konstruowane w
sposob przewidujacy wystarczajace Srodki
zachgcajace do efektywnego inwestowania
w infrastrukturg. Zasady ,,must carry”
nalezy poddawa¢ okresowemu przegladowi
dla zachowania ich aktualno$ci w
zalezno$ci od zmian technologicznych 1
rynkowych oraz zapewnienia, ze s3 one w
dalszym ciggu proporcjonalne do celow,
ktore nalezy osiagna¢. W zwigzku z
szybkimi zmianami technologii i
warunkéw rynkowych taki przeglad
nalezatoby przeprowadzaé co najmniej raz
na trzy lata i wymagatby on konsultacji ze
wszystkimi zainteresowanymi stronami.
Jeden lub wigcej niz jeden kanat

PE404.659v02-00
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Poprawka

(24) Prawne obowigzki upowszechniania
,must carry” moga mie¢ zastosowanie w
przypadku okreslonych ustug radiowych,
audiowizualnych ustug medialnych
okreslonych w dyrektywie Parlamentu
Europejskiego i Rady 89/552/WE z dnia

3 paidziernika 1989 r. w sprawie
koordynacji niektorych przepisow
ustawowych, wykonawczych i
administracyjnych panstw czlonkowskich,
dotyczqcych swiadczenia medialnych
ustug audiowizualnych (dyrektywa

o medialnych ustugach
audiowizualnych?), oraz dodatkowych
ustug zapewnianych przez okreslonych
dostawcow ustug medialnych. Panstwa
cztonkowskie powinny podac jasne
uzasadnienie obowigzkow ,,must carry” dla
zagwarantowania, ze takie obowigzki sg
przejrzyste, proporcjonalne i wlasciwie
okreslone. W tym wzgledzie zasady ,,must
carry” powinny by¢ konstruowane w
sposob przewidujacy wystarczajace Srodki
zachecajace do efektywnego inwestowania
w infrastrukturg. Zasady ,,must carry”
nalezy poddawac okresowemu przegladowi
dla zachowania ich aktualnosci w
zalezno$ci od zmian technologicznych 1
rynkowych oraz zapewnienia, ze sg one w
dalszym ciggu proporcjonalne do celow,
ktore nalezy osiagna¢. W zwiazku z
szybkimi zmianami technologii i
warunkow rynkowych taki przeglad
nalezaloby przeprowadza¢ co najmniej raz
na trzy lata i wymagatby on konsultacji ze
wszystkimi zainteresowanymi stronami.
Ustugi dodatkowe obejmujq, ale nie
ograniczajq si¢ do ustug majgcych na celu
poprawe dostepnosci dla uzytkownikow
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nadawczy moze byé uzupetniony ustugami
majacymi na celu poprawe dostepnosci dla
uzytkownikoéw niepetnosprawnych takimi,
jak ustuga wideotekstu, ustuga
wyswietlania napisow, dzwieckowego opisu
obrazu, jezyka migowego.

niepetnosprawnych, takich jak ustuga
wideotekstu, ustuga wyswietlania napisow,
dzwigkowego opisu obrazu, jezyka
migowego.

I1DzU. L298717.10.1989, s. 23.
Dyrektywa ostatnio zmieniona dyrektywq
2007/65/WE (Dz.U. L 332 7 18.12.2007, s. 27).

Uzasadnienie

W perspektywie nowych platform i ustug oraz aby umozliwi¢ panstwom cztonkowskim
zapewnienie dostepu dla widzow i stuchaczy do linearnych i nielinearnych ustug, o ile ma to
zastosowanie, nalezy rozszerzy¢ potencjalny zakres niniejszych przepisow na medialne ustugi
audiowizualne, zgodnie z nowq dyrektywg w sprawie medialnych ustug audiowizualnych.

Poprawka 9

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 29 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(29) Naruszenie bezpieczenstwa
powodujace utrate lub sprzeniewierzenie
danych osobowych indywidualnego
abonenta, jezeli nie zostanie odpowiednio i
terminowo rozwigzane, moze przyczynic
si¢ do powaznych strat gospodarczych i
szkod spotecznych, wiacznie z
maskowaniem tozsamosci. Dlatego tez
abonenci, ktorych dotyczy tego rodzaju
zdarzenie naruszenia bezpieczenstwa
powinni zosta¢ bezzwlocznie
powiadomieni i poinformowani o
zdarzeniu tak, aby mogli podja¢ niezbedne
srodki ostrozno$ci. Powiadomienie
powinno zawiera¢ informacje o $srodkach
podjetych przez ustugodawce w celu
zaradzenia naruszeniu, a takze zalecenie
dla uzytkownikow, ktérych ono dotyczyto.
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Poprawka

(29) Naruszenie bezpieczenstwa
powodujace utrate lub sprzeniewierzenie
danych osobowych indywidualnego
abonenta, jezeli nie zostanie odpowiednio i
terminowo rozwigzane, moze przyczynic
si¢ do powaznych strat gospodarczych i
szkod spotecznych, wiacznie z
maskowaniem tozsamosci. Dlatego tez
abonenci, ktorych dotyczy zdarzenie
powazinego naruszenia bezpieczenstwa,
powinni zosta¢ bezzwlocznie
powiadomieni i poinformowani o
zdarzeniu tak, aby mogli podja¢ niezbedne
srodki ostroznosci, jezeli krajowy organ
regulacyjny po powiadomieniu przez
ustugodawce uzna to za wskazane. Jezeli
uniemozliwiono powtorne wykorzystanie
danych, krajowe organy regulacyjne
powinny mieé¢ mozliwosé¢ podjecia decyzji
o zaniechaniu qgdania powiadomieniu od
ustugodawcy. Powiadomienie powinno w
takim przypadku zawiera¢ informacje o

PE404.659v02-00
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Poprawka 10

srodkach podjetych przez ustugodawce w
celu zaradzenia naruszeniu, a takze
zalecenie dla uzytkownikow, ktorych ono
dotyczyto, stosownie do kaZdego
konkretnego przypadku.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 31 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka

(31a) Jakosé¢ swiadczenia ustugi nie
powinna naruszac zdolnosci
przedsiebiorstw bedgcych dostawcami
publicznych sieci lgcznosci do oferowania
groznicowanych ustug i roznych
poziomow jakosci. Jest to najlepszy sposob
na zaoferowanie konsumentom wyboru,
ktory zwigksza ich korzysci i pobudza
popyt 7 ich strony.

Uzasadnienie

W proponowanym nowym punkcie preambuty wyjasnia sie, ze dostawcy sieci powinni miec
mozliwos¢ oferowania roznych rodzajow jakosci ustugi — co poparto w dokumencie roboczym
stuzb Komisji i ocenie skutkow — oraz precyzuje sie charakter blokowania i degradacji ustug.

Poprawka 11

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 39 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(39) W szczego6lnosci Komisji nalezy
przyzna¢ uprawnienia do przyjecia
srodkéw wykonawczych w odniesieniu do
przejrzystosci taryf, wymogow
dotyczacych minimalnej jako$ci ustug,
skutecznego §wiadczenia ustug numeru

,» 1127, skutecznego zapewnienia dostepu
do numerow i ustug, poprawy dostepnosci
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Poprawka

(39) W szczego6lnosci Komisji nalezy
przyzna¢ uprawnienia do przyjecia
srodkow wykonawczych w odniesieniu do
przejrzystosci taryf, wymogow
dotyczacych minimalnej jakos$ci ustug,
skutecznego $wiadczenia ustug numeru

,» 1127, skutecznego zapewnienia dostepu
do numerow i ustug, poprawy dostepnosci
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dla niepelnosprawnych uzytkownikow
koncowych, a takze zmian w celu
dostosowania zaltgcznikow do postepu
technicznego lub zmian popytu na rynku.
Te uprawnienia nalezy rowniez przyzna¢ w
celu przyjecia srodkdw wykonawczych
dotyczacych wymogow w zakresie
informowania i powiadamiania oraz
wspolpracy transgranicznej. Poniewaz sg to
srodki o zasiggu ogodlnym i majg stanowié
uzupelnienie niniejszej dyrektywy poprzez
dodanie nowych elementéw innych niz
istotne, muszg one zosta¢ przyjete zgodnie
z procedura regulacyjng z kontrola,
ustanowiong w art. 5a decyzji
1999/468/WE. Jezeli ze wzgledu na
niezmiernie pilny charakter sprawy nie
mozna zachowaé terminoéw procedury
regulacyjnej polqgczonej 7 kontrolg,
Komisja powinna mieé mozliwosé
skorzystania z procedury pilnej
przewidzianej w art. 5a ust. 6 tej decyzji.

dla niepelnosprawnych uzytkownikow
koncowych, a takze zmian w celu
dostosowania zalgcznikow do postgpu
technicznego lub zmian popytu na rynku.
Te uprawnienia nalezy rowniez przyzna¢ w
celu przyjecia srodkdw wykonawczych
dotyczacych wymogow w zakresie
informowania i powiadamiania oraz
wspolpracy transgranicznej. Poniewaz sg to
srodki o zasiggu ogdlnym i majg stanowi¢
uzupetnienie niniejszej dyrektywy poprzez
dodanie nowych elementéw innych niz
istotne, muszg one zosta¢ przyjete zgodnie
z procedura regulacyjng z kontrola,
ustanowiong w art. 5a decyzji
1999/468/WE. Z uwagi na fakt, ;e
stosowanie procedury regulacyjnej
polgczonej 7 kontrolg w ramach zwyklych
terminow mogloby, w pewnych
wyjatkowych okolicznosciach, utrudnié¢
przyjecie srodkow wykonawczych w
odpowiednim czasie, Parlament
Europejski, Rada i Komisja powinny
prowadzi¢ szybkie dziatania w celu
zapewnienia terminowego przyjecia tych
srodkow.

(Niniejsza poprawka pod wzgledem
skreslenia odniesienia do procedury pilnej
ma zastosowanie do catego tekstu. Jej
przyjecie bedzie wymagato naniesienia
odpowiednich zmian w caltym dokumencie.)

Uzasadnienie

Nawet w przypadku pilnego charakteru danej sprawy Parlament Europejski musi mie¢
mozliwos¢ dokonania analizy projektu srodkow wykonawczych; jednak wspoipraca instytucji
jest niezbedna w celu przyjecia srodkow wykonawczych mozliwie jak najszybciej.

Poprawka 12

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 39 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje
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Poprawka

(39a) Celem dyrektywy o ustudze
powszechnej jest zapewnienie wysokiego
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poziomu ochrony praw konsumentow i
indywidualnych uiytkownikoéw w ramach
swiadczenia ustug telekomunikacyjnych.
Ochrona ta nie jest wwmagana w
przypadku globalnych ustug
telekomunikacyjnych. Obejmujq one
korporacyjne ustugi w zakresie danych
lub lgcznosci telefonicznej sSwiadczone w
pakiecie duZym przedsi¢biorstwom
usytuowanym w roinych krajach w
obrebie UE lub poza nig w oparciu o
umowy wynegocjowane indywidualnie
przez obie strony o rownej pozycji.

Uzasadnienie

Globalne ustugi telekomunikacyjne obejmujq ustugi transmisji danych i tgcznosci
telefonicznej swiadczone firmom wielonarodowym usytuowanym na terenie wielu krajow, a
czesto i kontynentow. Przede wszystkim, w kontekscie celu dyrektywy o ustudze powszechnej,
ustugi te nie sq swiadczone konsumentom masowym lub matym przedsiebiorstwom, ale duzym

firmom.

Poprawka 13

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 1
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 1 —ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje

1. W ramach dyrektywy 2002/21/WE
(dyrektywy ramowej) niniejsza dyrektywa
zawiera przepisy dotyczace sieci 1 ustug
tacznosci elektronicznej dla uzytkownikow
koncowych. Celem jest zapewnienie
dostepu w catej] Wspolnocie do publicznie
dostepnych ustug dobrej jako$ci poprzez
skuteczng konkurencje 1 mozliwos¢
wyboru, a takze zajgcie si¢
okoliczno$ciami, w jakich rynek nie
zaspokaja w sposob zadowalajacy potrzeb
uzytkownikéw koncowych. Niniejsza
dyrektywa zawiera rOwniez przepisy
dotyczace abonenckich urzadzen
koncowych.
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Poprawka

1. W ramach dyrektywy 2002/21/WE
(dyrektywy ramowej) niniejsza dyrektywa
zawiera przepisy dotyczace sieci 1 ustug
tacznosci elektronicznej dla uzytkownikow
koncowych. Celem jest zapewnienie
dostepu w catej] Wspolnocie do publicznie
dostepnych ustug dobrej jako$ci poprzez
skuteczng konkurencje 1 mozliwos¢
wyboru, a takze zajecie si¢
okoliczno$ciami, w jakich rynek nie
zaspokaja w sposob zadowalajacy potrzeb
uzytkownikéw koncowych. Niniejsza
dyrektywa zawiera rOwniez przepisy
dotyczace abonenckich urzadzen
koncowych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem urzqdzen konicowych dla
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uzytkownikow o szczegolnych potrzebach,
w tym dla uiytkownikow
niepelnosprawnych i osob starszych.

Poprawka 14

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt S a (nowy)

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 8 —ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(5a) Art. 8 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

"1. Panstwa czlonkowskie mogg
wyznaczy¢ jedno lub wiecej
przedsi¢biorstw do zagwarantowania
sSwiadczenia ushugi powszechnej
okreslonej w art. 4-7 oraz, w
przypadkach do ktorych si¢ odnosi,

w art. 9 ust. 2, tak aby pokry¢ calos¢
terytorium kraju. Panstwa czlonkowskie
moga wyznaczaé rozne przedsi¢biorstwa
lub zespoly przedsi¢biorstw do
Swiadczenia roznych skladnikow ushugi
powszechnej na poziomie hurtowym
i/lub detalicznym i/lub do pokrycia
roznych czesci terytorium kraju".

Uzasadnienie

Niniejsza poprawka umozliwia panstwom czltonkowskim okreslenie i stosowanie warunkow w
odniesieniu do przedsigbiorstw Swiadczgcych ustuge powszechng na poziomie hurtowym w
sytuacji, gdy konkurencja zapewni wybor i spelnienie celow ustugi powszechnej na poziomie
detalicznym.

Poprawka 15

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 7

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 9 —ustep 2

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
2. Panstwa cztonkowskie moga, z 2. Panstwa cztonkowskie moga, z
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uwzglednieniem warunkow krajowych,
zazadac¢, aby wyznaczone przedsi¢biorstwa
zagwarantowaly konsumentom opcjonalne
taryfy lub pakiety, ktore odbiegaja od tych,
ktore zapewniajg na normalnych
warunkach handlowych, w szczego6lnosci
w celu zadbania o to, zeby osoby z niskimi
dochodami lub majace szczegdlne potrzeby
spoteczne nie rezygnowaly z dostepu do
lub korzystania z dostepu do sieci, o ktorej
mowa w art. 4 ust.1, lub ustug okreslonych
w art. 4 ust. 31 art. 5, 61 7 objetych
zakresem obowigzkow §wiadczenia ushugi
powszechnej i1 $wiadczonych przez
wyznaczone przedsigbiorstwa.

Poprawka 16

uwzglednieniem warunkow krajowych,
zazadac¢, aby wyznaczone przedsigbiorstwa
zagwarantowaly konsumentom opcjonalne
taryfy lub pakiety, ktore odbiegaja od tych,
ktore zapewniajg na normalnych
warunkach handlowych, w szczego6lnosci
w celu zadbania o to, Zeby osoby z niskimi
dochodami lub majace szczegdlne potrzeby
spoleczne nie rezygnowaly z dostepu do
lub korzystania z dostgpu do sieci, o ktorej
mowa w art. 4 ust.1, lub ustug okreslonych
w art. 4 ust. 3 iart. 5, 61 7 objetych
zakresem obowigzkow §wiadczenia ushugi
powszechnej 1 $wiadczonych przez
wyznaczone przedsigbiorstwa.
Wyznaczone przedsiebiorstwa powinny
mdc otrzymacd gwrot rzeczywistych
dodatkowych kosztow netto powstalych z
tego tytulu, zgodnie 7 przepisami UE

z dziedziny prawa konkurencji.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 7
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 9 —ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje

3. Panstwa cztonkowskie moga — oprocz
wszelkich przepisow stanowigcych, ze
wyznaczone przedsigbiorstwa maja
zapewnia¢ specjalne opcje taryfowe lub
stosowac si¢ do limitow cenowych lub
usredniania geograficznego, badz
podobnych programow — zapewnic
wsparcie konsumentom zidentyfikowanym
jako osoby o niskich dochodach,
niepetnosprawne lub o szczegdlnych
potrzebach spotecznych.
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Poprawka

3. Panstwa czlonkowskie moga — oprocz
wszelkich przepiséw stanowigcych, ze
wyznaczone przedsigbiorstwa maja
zapewnia¢ specjalne opcje taryfowe lub
stosowac si¢ do limitdéw cenowych lub
usredniania geograficznego, badz
podobnych programéw — zapewnic
wsparcie konsumentom zidentyfikowanym
jako osoby o niskich dochodach,
niepetnosprawne lub o szczegodlnych
potrzebach spotecznych. W takich
przypadkach panstwa czlonkowskie mogqg
wrocic¢ powstale 7 tego tytulu rzeczywiste
dodatkowe koszty wyznaczonym
przedsiebiorstwom, zgodnie 7 przepisami

RR\735477PL.doc



UE z dziedziny prawa konkurencji.

Poprawka 17

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 7 — cz¢s¢ wprowadzajaca
Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 9 —ustepy 1 do 3

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
(7) W art. 9, ust. 1, 2 i 3 otrzymuja (7) w art. 9 ust. 1-4 otrzymuja nastgpujgce
brzmienie: brzmienie:
Uzasadnienie

Poprawka techniczna powigzana z poprawkq 6 zmieniajgcqg art. 9 ust. 4 dyrektywy
2002/22/WE.

Poprawka 18

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 7

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 9 —ustep 4

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

4. Panstwa Czlonkowskie moga
wymagac od przedsiebiorstw
obarczonych obowiazkiem okreslonym
w art. 4, 5, 6 i 7 stosowania jednolitych
taryf, wlaczajac uSrednianie
geograficzne ustug hurtowych lub
detalicznych, na calym terytorium, z
uwzglednieniem warunkow krajowych
lub dostosowania si¢ do limitow
cenowych.

Uzasadnienie
Niniejsza poprawka umozliwia panstwom cztonkowskim okreslenie i stosowanie warunkow w

odniesieniu do przedsigbiorstw swiadczqcych ustuge powszechng na poziomie hurtowym w
sytuacji, gdy konkurencja zapewni wybor i spetnienie celow ustugi powszechnej na poziomie
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detalicznym.

Poprawka 19

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 10 — litera (a a) (nowa)
Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 17 — ustep 2 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(aa) Dodaje si¢ nastepujgcy ustep w
brzmieniu:

""2a. Bez uszczerbku dla obowigzkow,
Jjakie mogq by¢ natoZone na operatorow
zidentyfikowanych jako posiadajgcy
znaczngq sile rynkowq na danym rynku
detalicznym zgodnie 7 ust. 1, krajowe
organy regulacyjne mogq tymczasowo
natozy¢ obowigzki, o ktérych mowa w ust.
2, na operatorow zidentyfikowanych jako
posiadajgcych znaczng sile rynkowq na
danym rynku hurtowym, w sytuacji gdy
nalozone zostaly, a nie weszly jeszcze w
Zycie, obowiqzki hurtowe w zapewnianiu
konkurencyjnosci na rynku detalicznym."

Uzasadnienie

Niniejsza poprawka umozliwia organom regulacyjnym zapobieganie dziataniom
uniemozliwiajgcym wejscie konkurencji i opozniajgcym jej rozwoj w okresie przejsciowym,
kiedy to srodki dotyczgce poziomu hurtowego nie weszly jeszcze w zZycie.

Poprawka 20

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 12

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 20 — ustep 2 — litera b

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
b) $§wiadczone ustugi, oferowane poziomy b) $wiadczone ustugi, wszelkie
jakosci ustug, a takze okreslenie czasu ograniczenia dostepu i/lub korzystania
wstepnego podiaczenia; niektorych ustug i tresci, o ktorych mowa

w ust. 5, oferowane poziomy jakosci ustug,
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okreslenie czasu wstepnego podlaczenia,

jak rownie? wszelkie ograniczenia

dotyczqce urzgdzen koncowych;

Uzasadnienie

Konsumenci muszq by¢ wyraznie poinformowani o wszelkich ograniczeniach dotyczqcych
korzystania z niektorych ustug, jak rowniez o ograniczeniach dotyczqcych ich urzqdzen
(telefon, ktory nie dziala z kartg SIM innego operatora itp.) Jest to szczegolnie wazne w
przypadku ofert specjalnych i pakietow promocyjnych, kiedy atrakcyjna cena czesto podlega

pewnym warunkom i restrykcjom.

Poprawka 21

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 12
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 20 — ustep 4

Tekst proponowany przez Komisje

4. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by w
przypadku, gdy umowy zostaty zawarte
miedzy abonentami a przedsigbiorstwami
swiadczacymi ustugi facznosci
elektronicznej, umozliwiajacymi
komunikacje gtosowg, abonenci wczesniej
otrzymywali informacje o tym, czy
zapewniony jest dostep do stuzb
ratunkowych. Dostawcy elektronicznych
ushlug tacznosci zapewniajg konsumentom
jasne informacje o braku dostepu do stuzb

Poprawka

4. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by w
przypadku, gdy umowy zostaty zawarte
mi¢dzy abonentami a przedsigbiorstwami
swiadczacymi ustugi tacznosci
elektronicznej, umozliwiajacymi
komunikacje gtosowa, abonenci wczesniej
otrzymywali informacje o tym, czy
zapewniony jest dostep do stuzb
ratunkowych. Dostawcy elektronicznych
ushlug tagcznosci zapewniajg konsumentom
jasne informacje o braku dostepu do stuzb

ratunkowych przed zawarciem umowy i po
jej zawarciu.

ratunkowych przed zawarciem umowy i
regularnie po jej zawarciu.

Uzasadnienie

Wymog ,, regularnego’ informowania nasuwa pytanie, jakq czestotliwos¢ oznacza stowo

., regularnie”? Prowadzi to do powstania niepewnosci prawnej. Informacji nalezy udziela¢
Jjedynie wowczas, gdy istnieje ku temu konkretny powod, aby unikng¢ nadmiaru informacji, z
czego nie byliby zadowoleni uzytkownicy koncowi.
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Poprawka 22

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 12
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 20 — ustep 5

Tekst proponowany przez Komisje

5. Panstwa czlonkowskie dopilnuja, by w
przypadku zawierania umow miedzy
abonentami a przedsigbiorstwami
udostepniajacymi ustugi i/lub sieci
tacznosci elektronicznej, abonenci
otrzymywali z wyprzedzeniem, przed
zawarciem umowy i regularnie po jej
zawarciu, informacje o wszelkich
ograniczeniach dost¢pu i upowszechniania
zgodnych 7 prawem tresci lub korzystania
z wszelkich legalnych programéw i ustug,
wedtug wyboru abonentéw,
wprowadzanych przez dostawce.

Poprawka 23

Poprawka

5. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, a w
stosownych przypadkach bezzwlocznie
wyegzekwujg, by w przypadku zawierania
uméw miedzy abonentami a
przedsigbiorstwami udostgpniajacymi
ustugi i/lub sieci tgcznosci elektroniczne;,
abonenci otrzymywali z wyprzedzeniem,
przed zawarciem umowy i regularnie po jej
zawarciu, informacje o wszelkich
ograniczeniach, w szczegdlnosci o
ograniczeniach technicznych i 7 zakresu
cen lub taryf wprowadzanych przez
dostawce, i dotyczgcych:

a) dostepu, korzystania lub
upowszechniania wszelkich tresci;

b) dostepu do lub korzystania z wszelkich
legalnych programoéw i ustug, wedtug
wyboru abonentéw; i/lub

¢) zarzgdzania lub korzystania 7 wszelkich
tresci, ustug lub aplikacji w ich
urzqgdzeniu koncowym.

Takie informacje naleiy publikowaé w
Jjasnej, wyczerpujgcej i tatwo dostepnej
formie.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 12
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 20 — ustep 6
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Tekst proponowany przez Komisje

6. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by w
przypadku zawierania umow miedzy
abonentami a przedsigbiorstwami
udostepniajacymi ustugi i/lub sieci
tacznosci elektronicznej, abonenci
otrzymywali, z wyprzedzeniem, przed
zawarciem umowy regularnie po jej
zawarciu, informacje o ich obowiazkach
zwigzanych z przestrzeganiem praw
autorskich i pokrewnych. Nie naruszajgc
dyrektywy 2000/31/WE o handlu
elektronicznym, dotyczy to takze
obowigzku informowania abonentow o
najbardziej powszechnych aktach

naruszen i ich prawnych konsekwencjach.

Poprawka

6. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by w
przypadku zawierania umow miedzy
abonentami a przedsigbiorstwami
udostepniajacymi ustugi i/lub sieci
tacznosci elektronicznej, abonenci
otrzymywali, z wyprzedzeniem, przed
zawarciem umowy oraz po jej zawarciu,
informacje o ich obowiazkach zwigzanych
z przestrzeganiem praw autorskich i
pokrewnych.

Uzasadnienie

Wymog ,,regularnego” informowania nasuwa pytanie, jakq czestotliwos¢ oznacza stowo

., regularnie”? Prowadzi to do powstania niepewnosci prawnej. Informacji nalezy udziela¢
jedynie wowczas, gdy istnieje ku temu konkretny powdd, aby unikng¢ nadmiaru informacji, z
czego nie byliby zadowoleni uzytkownicy koncowi. Szczegétowy obowigzek wymieniony w
ostatnim zdaniu stanowitby niedopuszczalne obcigzenie dla odnosnych dostawcow, a w
skrajnych przypadkach mogtby prowadzié¢ do konfliktu z zawodowymi doradcami prawnymi i

dlatego nalezy skreslic ten zapis.

Poprawka 24

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 12
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 20 — ustep 7

Tekst proponowany przez Komisje

7. Abonenci maja prawo wycofac si¢ z
zawartych umow, bez ponoszenia kar, po
zawiadomieniu o proponowanych
zmianach warunkéw umowy. Abonentow
powiadamia si¢ w odpowiednim terminie,
nie krotszym niz jeden miesigc wczesniej,
o wszelkich takich zmianach; jednocze$nie
informuje si¢ ich o przyshugujacym prawie
do wycofania si¢ z takich umow bez
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Poprawka

7. Abonenci maja prawo wycofac si¢ z
zawartych umow, bez ponoszenia kar, po
zawiadomieniu o proponowanych
zmianach warunkéw umowy. Abonentow
powiadamia si¢ w odpowiednim terminie,
nie krotszym niz jeden miesigc wczesniej,
o wszelkich takich zmianach; jednoczesnie
informuje si¢ ich o przyshugujacym prawie
do wycofania si¢ z takich umow bez
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ponoszenia kar, jesli nie akceptujg nowych
warunkow.

ponoszenia kar, jesli nie akceptujg nowych
warunkow. Z prawa tego mozina
skorzystac tylko wowczas, jeZeli zmiany
pociqggajq za sobqg negatywne skutki dla
abonentow.

Uzasadnienie

Prawo wycofania sie z zawartych umow bez ponoszenia kary pienigznej powinno miec
zastosowanie tylko w przypadku, jezeli zmiana jest niekorzystna dla klienta. W przeciwnym
razie klienci mogliby wycofywac si¢ z umow ze skutkiem natychmiastowym nawet przy

pozytywnych zmianach.

Poprawka 25

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 12
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 20 — ustep 7 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 26

Poprawka

7a. Panstwa czlonkowskie dopilnujq, by w
przypadku zawierania umow miedzy
abonentami a przedsigbiorstwami
udostepniajgcymi ustugi i/lub sieci
lgcznosci elektronicznej abonentom — w
momencie zawierania umowy — zadawano
wyrazne pytanie, czy i w jaki sposob yczq
sobie, aby odpowiednie informacje zostaly
umieszczone w bazach danych abonentow,
oraz czy cheq skorzystaé 7 moZliwosci
umieszczenia w bazie danych pewnych
informacji bez ich ujawniania
uzytkownikom ustug informacyjnych.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 12
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 21 — ustep -1 (nowy)
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Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka

-1. Niniejszy artykul stosuje si¢ bez
uszczerbku dla przepisow wspolnotowych
dotyczqcych ochrony konsumentow, w
szezegolnosci dyrektyw 97/7/WE i
2005/29/WE oraz przepisow krajowych
pozostajgcych w zgodzie 7 prawem
Wspolnoty.

Uzasadnienie

Celem sprecyzowania, Ze oprocz szczegotowych przepisow sektorowych stosuje sie przepisy
ogolne dotyczqce ochrony konsumentow. Zaproponowana poprawka jest zgodna z tekstem

zaproponowanym przez Komisje w art. 20 ust. 1.

Poprawka 27

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 12
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 21 — ustep 6

Tekst proponowany przez Komisje

6. W celu zapewnienia uzytkownikom
koncowym korzysci ze spdjnego podejscia
do przejrzystos$ci taryf oraz do dostarczania
informacji zgodnie z art. 20 ust. 5 we
Wspdlnocie, Komisja moze, po konsultacji
z Urzedem ds. Europejskiego Rynku
Lgcznosci Elektronicznej, zwanym dalej

» Urzedem”, podejmowaé wlasciwe
techniczne srodki wykonawcze w tym
obszarze takie, jak okreslanie metodologii
i procedur. Te srodki, stuzgce
wprowadzaniu zmian do elementow
innych niz istotne niniejszej dyrektywy,
muszq by¢ przyjete zgodnie 7 procedurg
regulacyjng polgczong 7 kontrolg, o ktorej
mowa w art. 37 ust. 2 w razie niezmiernie
pilnego charakteru sprawy, Komisja
powinna mieé¢ mozliwos¢ skorzystania z
procedury pilnej przewidzianej, o ktorej
mowa w art. 37 ust. 3.
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Poprawka

6. W celu zapewnienia uzytkownikom
koncowym korzysci ze spdjnego podejscia
do przejrzystosci taryf oraz do dostarczania
informacji zgodnie z art. 20 ust. 5 we
Wspdlnocie, Komisja moze wprowadzié
wytyczne, na priyktad wytyczne
okreslajqgce odpowiednie metody lub
procedury.
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Uzasadnienie

W obecnych ramach prawnych Komitet ds. L.gcznosci podejmuje dzialania w zakresie
dostosowan technicznych zatqcznikow zgodnie z art. 35 dyrektywy 2002/22/WE. Rozwigzanie
to nalezy utrzymac w nowych ramach prawnych. Skutkiem zastosowania komitologii zgodnie
z art. 37 ust. 2 i 3 mogtoby byc¢ uregulowanie wielu dziedzin poza zakresem zastosowania
procedury legislacyjnej. Komisja moze okresla¢ wytyczne, ktore stuzq wymianie najlepszych
praktyk. Nie ma potrzeby tworzenia organu przewidzianego we wniosku Komisji

COM{(2007)699.

Poprawka 28

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 13 — litera (a)
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 22 — ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje

1. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by
krajowe organy regulacyjne po
uwzglednieniu stanowisk
zainteresowanych stron, mialy mozliwos¢
wymagac od przedsigbiorstw bedacych
dostawcami $wiadczacych publicznie
dostgpnych sieci 1/lub ustug tacznosci
elektronicznej publikowania
poréwnywalnych, odpowiednich i
aktualnych informacji o jakosci ich ustug
dla uzytkownikoéw koncowych i
zapewnienia rownorzednego dostepu do
tych informacji uzytkownikom
niepetnosprawnym. Przed publikacja
informacje sg rowniez dostarczane
krajowemu organowi regulacyjnemu, na
jego wniosek.

Poprawka

1. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by
krajowe organy regulacyjne po
uwzglednieniu stanowisk
zainteresowanych stron wymagaty od
przedsigbiorstw bedacych dostawcami
publicznie dostgpnych sieci i/lub ustug
tacznosci elektronicznej publikowania
porownywalnych, odpowiednich i
aktualnych informacji o jakos$ci ich ustug
dla uzytkownikow koncowych ze
szczegolnym naciskiem na informacje
udzielane uzytkownikom
niepelnosprawnym na temat
rownorzednego dostgpu. Przed publikacja
informacje sg rowniez dostarczane
krajowemu organowi regulacyjnemu, na
jego wniosek.

Uzasadnienie

Niniejsza poprawka zwigksza obowiqzek zapewnienia informacji o rownorzednym dostepie

dla uzytkownikow niepetnosprawnych.
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Poprawka 29

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 13 — litera (b)
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 22 — ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje

3. W celu niedopuszczenia do degradacji
ustug 1 spowolnienia ruchu w sieciach,
Komisja, po konsultacji z Urzedem, moze
przyjac techniczne srodki wykonawcze
dotyczgce wymogow w zakresie
minimalnej jakosci ustug, ktérq okresla
krajowy organ regulacyjny, w stosunku do
przedsigbiorstwa bedacego dostawca
publicznych sieci tacznosci. Te srodki,
stuzgce wprowadzaniu zmian do
elementow innych niz istotne niniejszej
dyrektywy, muszq by¢ przyjete zgodnie 7
procedurg regulacyjng polgczong 7
kontrolg, o ktorejf mowa w art. 37 ust. 2 w
razie niezmiernie pilnego charakteru
sprawy, Komisja powinna mie¢ moZzliwosé
skorzystania z procedury pilnej
przewidzianej, o ktorej mowa w art. 37
ust. 3.

Poprawka 30
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Poprawka

3. Panstwa czlonkowskie gwarantujg
przejrzystosé ustug w sieciach i unikajq
antykonkurencyjnej dyskryminacji w
ustugach. W celu niedopuszczenia do
degradacji ustug i spowolnienia ruchu w
sieciach krajowe organy regulacyjne, po
konsultacji [xxx] oraz z Komisjg, moggq
przyja¢ wymogi w zakresie minimalnej
jakosci ustug w stosunku do
przedsigbiorstwa bedacego dostawca
publicznych sieci tacznosci.

Bez uszczerbku dla postanowien ustgpu
pierwszego przedsiebiorstwa bedgce
dostawcami publicznych sieci tgcznosci sq
uprawnione do prowadzenia racjonalnego
zarzqdzania sieciq.

(Niniejsza poprawka pod wzgledem
zastgpienia stowa ,, Urzqd” wyrazeniem
,Xxx”’ ma zastosowanie do catego tekstu.
Jej przyjecie bedzie wymagalo naniesienia
odpowiednich zmian w caltym dokumencie.)
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Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 13 — litera (b a) (nowa)
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 22 — ustep 3 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka

(ba) Dodaje si¢ ust. 1a w brzmieniu:

""3a. Dla zapewnienia, Ze zdolnosé
uzytkownikow do dostepu i
upowszechniania zgodnych z prawem
tresci lub korzystania z wszelkich
legalnych programow i ustug wedlug ich
wyboru nie jest ograniczona, panstwa
czltonkowskie gwarantujq, e krajowe
organy regulacyjne sq w stanie zadbac o
to, by wszelkie ograniczenia,
wprowadzane przez przedsi¢biorstwa
bedgce dostawcami publicznych sieci
tgcznosci i/lub ustug w odniesieniu do
dostepu i upowszechniania jakichkolwiek
zgodnych 7 prawem tresci przez
abonentow, byly naleiycie uzasadnione.”

Uzasadnienie

Krajowe organy powinny moc monitorowac, czy praktyki dyskryminacyjne ze strony
przedsiebiorstw swiadczqcych ustugi tgcznosci elektronicznej sq nalezycie uzasadnione.

Poprawka 31

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 14
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 23

Tekst proponowany przez Komisje

Panstwa cztonkowskie podejmuja wszelkie
niezbedne srodki w celu zapewnienia
dostgpnosci publicznie dostgpnych ustug
telefonicznych dostarczanych za
posrednictwem publicznych sieci tacznos$ci
w przypadku zalamania sieci w wyniku
katastrofy lub dzialania sity wyzsze;j.
Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by
przedsigbiorstwa $wiadczace publicznie
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Poprawka

Panstwa cztonkowskie podejmuja wszelkie
niezbedne kroki w celu zapewnienia
dostepnosci publicznie dostgpnych ustug
telefonicznych dostarczanych za
posrednictwem publicznych sieci lacznosci
w przypadku zatamania sieci w wyniku
katastrofy lub dziatania sity wyzsze;j.
Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by
przedsiebiorstwa §wiadczace publicznie
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dostepne ustugi telefoniczne podejmowaty
wszelkie racjonalnie uzasadnione kroki w
celu zapewnienia nieprzerwanego dostepu

do stuzb ratunkowych.

dostepne ustugi telefoniczne podejmowaty
wszelkie konieczne srodki w celu
zapewnienia nieprzerwanego dostepu do
stuzb ratunkowych na calym ich
terytorium.

Uzasadnienie

Panstwa cztonkowskie zagwarantujq, ze dostep do stuzb ratunkowych jest zapewniony na
calym ich obszarze, w tym w regionach oddalonych i peryferyjnych.

Poprawka 32

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 15 — litera (a a) (nowa)

Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 25 — ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 33

Poprawka

(aa) Art. 25 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

'"1. Panstwa czlonkowskie zapewniaja,
ze wszyscy uiytkownicy koncowi sieci
lgcznosci elektronicznej sq wyraznie
pytani w chwili wnioskowania o ustuge,
czy i w jaki sposob Zyczq sobie, aby
odpowiednie informacje zostaly
umieszczone w bazach danych abonentow.
Uzytkownikom koncowym oferuje si¢
rowniez mozliwos¢ umieszczenia w bazie
danych pewnych informacji bez ich
ujawniania uiytkownikom ustug
informacyjnych.”

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 15 — litera (b)
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 25 — ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje

3. Panstwa cztonkowskie zapewniaja
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Poprawka
3. Panstwa cztonkowskie zapewniaja
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wszystkim uzytkownikom koncowym wszystkim uzytkownikom koncowym

korzystajgcym z publicznie dostgpnej ustugi tgcznosci elektronicznej mozliwosé
ustugi telefonicznej mozliwo$¢ dostepu do dostepu do ustug biura numerdéw zgodnie z
ustug biura numeréw zgodnie z art. 5 ust. 1 art. 5 ust. 1 lit. b) oraz gwarantujg, ze

lit. b). operatorzy kontrolujqcy dostep do takich

ustug zapewniajq ustugi dostepowe na
uczciwych, obiektywnych, zorientowanych
na koszty i przejrzystych warunkach.

Uzasadnienie

Natozenie obowigzkow hurtowych na operatorow kontrolujgcych dostep jest uzasadnione ze
wzgledu na zapewnienie uzytkownikom maksimum korzysci z konkurencji w zakresie ustug
biura numerow, a ponadto umozliwitoby usuniecie ucigzliwej regulacji ustugi powszechnej na
poziomie detalicznym. Zdolnos¢ obywateli europejskich do podrozowania do innych panstw
cztonkowskich, przy mozliwosci dostepu do zwyczajowego dostawcy ustug biura numerow w
celu uzyskania informacji w swoim jezyku, ma podstawowe znaczenie dla wspierania
Jjednolitego rynku.

Poprawka 34

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 15 — litera (b a) (nowa)
Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 25 — ustep 4

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(ba) Art. 25 ust. 4 otrzymuje brzmienie:

"4. Panstwa czlonkowskie nie zachowuja
zadnych ograniczen regulacyjnych,
ktore powstrzymuja uzytkownikow
koncowych w jednym panstwie
czlonkowskim przed bezposrednim
dostepem do biura numeréw w innym
panstwie czlonkowskim w drodze
polaczenia glosowego lub wiadomosci
SMS, a takze wprowadzaja Srodki
zapewniajace taki dostep zgodnie

z art. 28.”

Uzasadnienie

Natozenie obowigzkow hurtowych na operatorow kontrolujgcych dostep jest uzasadnione ze
wzgledu na zapewnienie uzytkownikom maksimum korzysci z konkurencji w zakresie ustug
biura numerow, a ponadto umozliwitoby usuniecie ucigzliwej regulacji ustugi powszechnej na
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poziomie detalicznym. Zdolnos¢ obywateli europejskich do podrozowania do innych panstw
cztonkowskich, przy mozliwosci dostepu do zwyczajowego dostawcy ustug biura numerow w
celu uzyskania informacji w swoim jezyku, ma podstawowe znaczenie dla wspierania
Jjednolitego rynku.

Poprawka 35

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 16

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 26 — ustep 4

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
(4) Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by (4) Panstwa cztonkowskie dopilnujg, by
uzytkownicy niepetnosprawni mieli uzytkownicy niepetnosprawni mieli
mozliwos¢ dostepu do stuzb ratunkowych. mozliwos¢ dostgpu do stuzb ratunkowych
W celu zapewnienia uzytkownikom zgodnie 7 art. 7. W celu zapewnienia
niepetnosprawnym dostgpu do stuzb uzytkownikom niepetnosprawnym dostepu
ratunkowych w czasie podrozy w do stuzb ratunkowych w czasie podrozy w
panstwach cztonkowskich, podejmowane panstwach cztonkowskich, podejmowane
srodki moga polegac¢ na zapewnieniu srodki mogg polega¢ na zapewnieniu
zgodnosci z odpowiednimi normami i zgodnosci z odpowiednimi normami 1
specyfikacjami publikowanymi zgodnie z specyfikacjami publikowanymi zgodnie z
przepisami art. 17 dyrektywy 2002/21/WE przepisami art. 17 dyrektywy 2002/21/WE
(dyrektywy ramowej). (dyrektywy ramowej).

Uzasadnienie

Srodki te mogg obejmowaé zapewnianie specjalnych urzqdzer: koricowych dla uzytkownikéw
niepetnosprawnych, zwtaszcza tych cierpigcych na gtuchote lub problemy ze stuchem, wady
wymowy lub polgczenie gluchoty ze Slepotq, oraz ustug przesytu danych lub innych
specjalnych urzqdzen, ktore powinny zapewniac panstwa cztonkowskie.

Poprawka 36
Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 16

Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 27 — ustep 2

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
2. Te panstwa czlonkowskie, ktorym skreslony

Miedzynarodowy Zwiqzek
Telekomunikacyjny (ITU) przydzielit
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miedzynarodowy kod ,,3883” powierzajg
Urzedowi wylgczng odpowiedzialnosé za
zarzqdzanie priestrzeniq numerowgq
telefonii europejskiej.

Uzasadnienie

Majqc na uwadze niski popyt na numerowanie, nie sq potrzebne przepisy dotyczgce

zarzgdzania ETNS na szczeblu europejskim.

Poprawka 37

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 18
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 30 — ustep 4

Tekst proponowany przez Komisje

4. Przenoszenie numerow, a nast¢pnie ich
aktywacja, odbywa si¢ w mozliwie
najkrotszym czasie, nie pézniej niz w ciagu
jednego dnia roboczego, liczac od
pierwszego wniosku zgloszonego przez
abonenta.

Poprawka 38

Poprawka

4. Przenoszenie numerow, a nast¢pnie ich
aktywacja, odbywa si¢ w mozliwie
najkrotszym czasie, nie pozniej niz w ciaggu
dwoch dni roboczych, liczac od
pierwszego wniosku zgloszonego przez
abonenta.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 19
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 31 — ustep 1 — akapit pierwszy

Tekst proponowany przez Komisje

Panstwa cztonkowskie moga naktadac
racjonalnie uzasadnione obowigzki
upowszechniania ,,must carry” w
odniesieniu do transmitowania okreslonych
telewizyjnych i radiowych kanatow i ustug
dostepu na przedsigbiorstwa podlegajace
ich jurysdykcji, prowadzace sieci taczno$ci
elektronicznej wykorzystywane do
rozpowszechniania audycji radiowych i
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Poprawka

Panstwa cztonkowskie moga naktada¢
racjonalnie uzasadnione obowigzki
upowszechniania ,,must carry” w
odniesieniu do transmitowania okreslonych
radiowych lub audiowizualnych ustug
medialnych i dodatkowych ustug na
przedsiebiorstwa podlegajace ich
jurysdykcji, prowadzace sieci facznosci
elektronicznej wykorzystywane do

RR\735477PL.doc



telewizyjnych wsrdd ogotu obywateli, w
przypadku gdy znaczaca liczba
uzytkownikoéw koncowych takich sieci
wykorzystuje je jako swoj gtéwny sposob
odbierania audycji radiowych 1
telewizyjnych. Takie obowiazki naktada si¢
jedynie w przypadkach koniecznych do
zrealizowania jasno okreslonych celow
zwigzanych z interesem ogotu, wyraznie i
szczegotowo okreslonych przez kazde
panstwo cztonkowskie w prawie
krajowym, 1 musza by¢ proporcjonalne i
przejrzyste.

rozpowszechniania radiowych lub
audiowizualnych ustug medialnych wsrdd
ogotu obywateli, w przypadku gdy
znaczaca liczba uzytkownikéw koncowych
takich sieci wykorzystuje je jako swoj
gléwny sposob odbierania radiowych 1
audiowizualnych ustug medialnych. Takie
obowiazki naktada si¢ jedynie w
przypadkach koniecznych do zrealizowania
jasno okreslonych celow zwigzanych z
interesem ogotu, wyraznie 1 szczegdlowo
okreslonych przez kazde panstwo
cztonkowskie 1 muszg by¢ one
proporcjonalne i przejrzyste.

Uzasadnienie

(i) Nalezy rozszerzy¢ zakres tego przepisu na medialne ustugi audiowizualne, majgc na
uwadze nowe platformy i ustugi. Nie nalezy wylgczac ze statusu "must-carry" ustug
kierowanych do poszczegolnych grup (podpisy), jak rowniez dodatkowych ustug kierowanych
do szerokiej publicznosci (radiotekst, teletekst, informacja o programach). (iii) Odniesienie
do prawa krajowego powinno zosta¢ usuniete, poniewaz w niektorych panstwach
czlonkowskich te cele nie sq regulowane prawnie. Rowniez w niektorych panstwach
cztonkowskich o strukturze federalnej kompetencje do przyjmowania zasad "must-carry" nie
podlegajq ustawodawstwu na poziomie federalnym.

Poprawka 39

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 20
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 33 — ustep 4

Tekst proponowany przez Komisje

4. Bez uszczerbku dla stosowania
dyrektywy 1999/5/WE, w szczegdlnosci
dla wymogdéw dotyczacych osob
niepelnosprawnych na mocy jej art. 3 ust.3
lit. f), a takze poprawy dostgpnosci
uzytkownikoéw niepelnosprawnych do
ustug tacznosci elektronicznej i urzadzen,
Komisja moze, po konsultacji z Urzedem,
przyja¢ wlasciwe techniczne $rodki
wykonawcze po przeprowadzeniu
publicznych konsultacji. Te srodki, stuigce
wprowadzaniu zmian do elementow
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Poprawka

4. Bez uszczerbku dla stosowania
dyrektywy 1999/5/WE, w szczegolnosci
dla wymogdéw dotyczacych osdb
niepelnosprawnych na mocy jej art. 3 ust.3
lit. f), a takZe poprawy dostepnosci
uzytkownikéw niepetnosprawnych do
ustug tacznosci elektronicznej i urzadzen,
Komisja moze wprowadzi¢ wytyczne i
przyja¢ wlasciwe techniczne $rodki
wykonawcze po przeprowadzeniu
publicznych konsultacji.
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innych niZ istotne niniejszej dyrektywy,
muszq by¢ przyjete zgodnie z procedurq
regulacyjng polgczong 7 kontrolg, o ktorej
mowa w art. 37 ust. 2 w razie niezmiernie
pilnego charakteru sprawy, Komisja
powinna mieé moZliwosé¢ skorzystania
procedury pilnej przewidzianej, o ktorej
mowa w art. 37 ust. 3.

Uzasadnienie

W obecnych ramach prawnych Komitet ds. L.gcznosci podejmuje dzialania w zakresie
dostosowan technicznych zatqcznikow zgodnie z art. 35 dyrektywy 2002/22/WE. Rozwigzanie
to nalezy utrzymac w nowych ramach prawnych. Skutkiem zastosowania komitologii zgodnie z
art. 37 ust. 2 i 3 mogtoby by¢ uregulowanie wielu dziedzin poza zakresem zastosowania
procedury legislacyjnej. Komisja moze okresla¢ wytyczne, ktore stuzg wymianie najlepszych
praktyk. Nie ma potrzeby tworzenia organu przewidzianego we wniosku Komisji
COM(2007)699.

Poprawka 40

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 24

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 37 — ustep 2

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

2. W przypadku odestania do niniejszego skreslony
ustepu, stosujq sie art. 5a ust.1 do ust. 4

oraz art. 7 decyzji 1999/468/WE, przy

uwzglednieniu jej art. 8.

Uzasadnienie

W obecnych ramach prawnych Komitet ds. Lgcznosci podejmuje dzialania w zakresie
dostosowan technicznych zatqcznikow zgodnie z art. 35 dyrektywy 2002/22/WE. Rozwigzanie
to nalezy utrzymac w nowych ramach prawnych. Skutkiem zastosowania przez Parlament
Europejski procedury komitologii polgczonej z kontrolg mogtoby by¢ uregulowanie wielu
dziedzin poza zakresem zastosowania klasycznej procedury legislacyjnej, a wiec bez badania
oceny wplhywu i bez debaty publicznej. Mimo to Komisja moze okresli¢ wytyczne, stuzgce
wymianie najlepszych praktyk.
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Poprawka 41

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 24
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 37 — ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
3. W przypadku odestania do niniejszego skreslony
ustepu, stosujq sie art. Sa ust. 1,2, 4i 6
oraz art. 7 decyzji 1999/468/WE, przy
uwzglednieniu jej art. 8.
Uzasadnienie

W obecnych ramach prawnych Komitet ds. Lgcznosci podejmuje dziatania w zakresie
dostosowan technicznych zalqcznikow zgodnie z art. 35 dyrektywy 2002/22/WE. Rozwigzanie
to nalezy utrzymacé w nowych ramach prawnych. Skutkiem zastosowania komitologii w
procedurze pilnej mogloby byc¢ uregulowanie wielu dziedzin poza zakresem zastosowania
klasycznej procedury legislacyjnej, a wigc bez badania oceny wplywu i bez debaty publicznej.
Mimo to Komisja moZze okresli¢ wytyczne, stuzqce wymianie najlepszych praktyk.

Poprawka 42

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 3 - litera (b)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 4 —ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje

3. W przypadku naruszenia
bezpieczenstwa, prowadzacego do
przypadkowego lub bezprawnego
zniszczenia, utraty, zmiany,
nieuprawnionego ujawnienia lub dostepu
do danych osobowych przekazywanych,
przechowywanych lub przetwarzanych w
inny sposob w zwiazku ze §wiadczeniem
publicznie dostepnych ustug tacznosci we
Wspolnocie, dostawca publicznie
dostepnych ustug tacznosci, bez zbgdne;j
zwtloki powiadamia o takim naruszeniu
zainteresowanego abonenta i krajowy
organ regulacyjny. Powiadomienie
abonenta zawiera co najmniej informacje
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Poprawka

3. W przypadku powaznego naruszenia
bezpieczenstwa przez dostawce publicznie
dostepnych ustug lgcznosci elektronicznej,
prowadzacego do przypadkowego lub
bezprawnego zniszczenia, utraty, zmiany,
nieuprawnionego ujawnienia lub dostgpu
do danych osobowych przekazywanych,
przechowywanych lub przetwarzanych w
inny sposdb w zwigzku ze §wiadczeniem
publicznie dostepnych elektronicznych
ustug tacznosci we Wspolnocie, dostawca
publicznie dostgpnych ustug facznosci, bez
zbednej zwloki powiadamia o takim
naruszeniu krajowy organ regulacyjny.
Powiadomienie zawiera informacje o
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o charakterze naruszenia i zalecanych
srodkach w celu ograniczenia jego
ewentualnych negatywnych skutkow. W
powiadomieniu krajowego organu nalezy
ponadto opisaé konsekwencje naruszenia
i Srodki podjete przez dostawce ustug w
celu odniesienia si¢ do niego.
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charakterze naruszenia i jego
konsekwencjach i srodkach podjetych
przez dostawce ustug w celu usunigcia
naruszenia, jak rowniez zaleca srodki w
celu ograniczenia jego ewentualnych
negatywnych skutkow. Krajowe organy
regulacyjne podejmgq decyzje, czy
dostawca publicznie dostgpnych ustug
lgcznosci elektronicznej informuje
abonenta o takim naruszeniu. JeZeli za
pomocq srodkow technicznych lub
proceduralnych uniemoZzliwiono powtorne
wykorzystanie danych, tak e zagroZenie
stratq jest niskie lub zostalo w znacznej
mierze usuniete, naruszenie
bezpieczenstwa nie powinno byé
uznawane za powodujqce znaczng szkode
dla uiytkownika koncowego. Z tego
powodu krajowy organ regulacyjny moZe
podjgé decyzje o zaniechaniu Zqdania
powiadomienia danego abonenta przez
ustugodawce. Srodki techniczne lub
proceduralne uniemozliwiajqce powtorne
wykorzystanie danych sq zatwierdzane
przez krajowy organ regulacyjny. Komisja
moZe, po konsultacji 7 [xxx], podjgé
wlasciwe srodki koordynacyjne dla
zapewnienia spdjnego podejscia na
szczeblu Wspolnoty.

O ile jest to wlasciwe, dany krajowy organ
regulacyjny zawiadamia o naruszeniu
krajowe organy regulacyjne w innych
panstwach cztonkowskich oraz [xxx].

W przypadku gdy ujawnienie naruszenia
lezy w interesie publicznym, krajowy
organ regulacyjny moze o nim
poinformowac opinig publiczng.

Co trzy miesigce krajowy organ
regulacyjny przekazuje Komisji
sprawozdanie podsumowujqce otrzymane
zgloszenia i dzialania podjete zgodnie

Z niniejszym ustgpem.
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Poprawka 43

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 3
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 4 —ustep 4

Tekst proponowany przez Komisje

4. W celu zapewnienia spojnosci we
wdrazaniu §rodkéw, o ktorych mowa w
ust. 1, 2 1 3 Komisja, po konsultacji z
Urzedem ds. Europejskiego Rynku
Lgcznosci Elektronicznej (zwanym dalej
» Urzedem”) 1 Europejskim
Pelnomocnikiem ds. Ochrony Danych,
moze przyjac techniczne Srodki
wykonawcze dotyczace migdzy innymi
okolicznosci, formy 1 procedur majacych
zastosowanie do wymogow w zakresie
informacji 1 powiadomien, o ktérych mowa
w niniejszym artykule.

Te $rodki, stuzace wprowadzaniu zmian do
elementow innych niz istotne niniejszej
dyrektywy, musza by¢ przyjete zgodnie z
procedurg regulacyjng polaczong z
kontrola, o ktorej mowa w art. 14 a ust. 2 w
razie niezmiernie pilnego charakteru
sprawy, Komisja powinna mie¢ moZzliwosé
skorzystania z procedury pilnej
przewidzianej, o ktorej mowa w art. 14 a
ust. 3.

Poprawka

4. W celu zapewnienia spojnosci we
wdrazaniu §rodkéw, o ktorych mowa w
ust. 1, 2 1 3 Komisja, po konsultacji z [xxx/
1 Europejskim Pelnomocnikiem ds.
Ochrony Danych, moze przyja¢ techniczne
srodki wykonawcze dotyczace migdzy
innymi okoliczno$ci, formy i procedur
majacych zastosowanie do wymogoéw w
zakresie informacji i powiadomien, o
ktorych mowa w niniejszym artykule.

Te $rodki, stuzace wprowadzaniu zmian do
elementow innych niz istotne niniejsze;j
dyrektywy, musza by¢ przyjete zgodnie z
procedurg regulacyjng polaczong z
kontrola, o ktorej mowa w art. 14a ust. 2.

Niniejsza poprawka — odwotanie do
EECMA przez [xxx], jak rowniez skreslenie
odwotania do procedury pilnej — ma
zastosowanie do catego tekstu. Przyjecie
jej pociggnie za sobg odpowiednie zmiany
w catym tekscie).

Uzasadnienie

(i) Decyzja o ustanowieniu EECMA podlega innej procedurze legislacyjnej. Dla spdjnosci
sprawozdawca komisji opiniodawczej sugeruje skreslenie odwotania do EECMA w niniejszym
wniosku. (ii) Nawet w przypadku pilnego charakteru danej sprawy Parlament Europejski
musi mie¢ mozliwos¢ dokonania analizy projektu srodkow wykonawczych, jednak wspotpraca
instytucji jest niezbedna w celu przyjecia srodkow wykonawczych mozliwie jak najszybciej.
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Poprawka 44

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 4
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 5 —ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje

3. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by
przechowywanie informacji lub uzyskanie
dostepu do informacji juz przechowanych
w urzadzeniu konhcowym abonenta lub
uzytkownika byto dozwolone wytacznie
pod warunkiem, Ze zainteresowany
abonent lub uzytkownik otrzyma jasne i
wyczerpujace informacje zgodnie z
dyrektywa 95/46/WE, miedzy innymi o
celach przetwarzania, 1 otrzyma prawo do
odmowy zgody na takie przetwarzanie
przez kontrolera danych. Nie stanowi to
przeszkody dla technicznego
przechowywania danych ani dostgpu do
nich jedynie w celu wykonania lub
utatwiania transmisji komunikatu za
posrednictwem sieci tacznos$ci
elektronicznej, lub gdy jest to szczegodlnie
niezbg¢dne w celu $wiadczenia ushugi
spoteczenstwa informacyjnego, wyraznie
zazadanej przez abonenta lub uzytkownika.

Poprawka

3. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by
przechowywanie informacji lub uzyskanie
dostepu do informacji juz przechowanych
w urzadzeniu koncowym abonenta lub
uzytkownika byto dozwolone wytacznie
pod warunkiem, Ze zainteresowany
abonent lub uzytkownik wyrazit uprzednio
zgode w oparciu o jasne 1 wyczerpujace
informacje zgodnie z dyrektywa
95/46/WE, migdzy innymi o celach
przetwarzania, i otrzyma prawo do
odmowy zgody na takie przetwarzanie
przez kontrolera danych. Nie stanowi to
przeszkody dla technicznego
przechowywania danych ani dostgpu do
nich jedynie w celu wykonania lub
ulatwiania transmisji komunikatu za
posrednictwem sieci tacznosci
elektronicznej, lub gdy jest to szczegolnie
niezbedne w celu §wiadczenia ustugi
spoteczenstwa informacyjnego, wyraznie
zazadanej przez abonenta lub uzytkownika.
O uprzedniq zgode abonenta nalegy sie
zwrocic niezaleznie od jego zgody na
przepisy ogdlne.

Uzasadnienie

Wykorzystywanie danych osobowych jest szeroko rozpowszechnione w srodowisku tqcznosci
elektronicznej. Przed dostegpem do informacji nalezy sie zwroci¢ o uprzedniq zgode abonenta,
niezaleznie od jego zgody na wszelkie pozostale warunki.

Poprawka 45

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 4 a (nowy)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 6 —ustep 3
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Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka

(4a) Art. 6 ust. 3 otrzymuje brzmienie:

'3. Do celow wprowadzania na rynek
ustug lacznosci elektronicznej lub
swiadczenia uslug tworzacych wartos¢
dodang, dostawca publicznie dostepnych
ustug lacznosci elektronicznej moze
przetwarza¢ dane, okreslone w ust. 1, w
zaKkresie i przez czas niezbedny do tego
rodzaju ushug lub wprowadzenia ich na
rynek, jezeli abonent lub uzytkownik,
ktorych dane dotycza, wyrazil na to
uprzednio zgode¢. Uzytkownicy lub
abonenci otrzymuja jasne i
wyczerpujace informacje na temat
mozliwosci wycofania w kazdej chwili
swojej zgody na przetwarzanie danych o
ruchu. Procedury odwolania zgody sg
latwo zrozumiale i nieskomplikowane.”

Uzasadnienie

Wykorzystywanie danych osobowych jest szeroko rozpowszechnione w srodowisku tqcznosci
elektronicznej. Przed dostgpem do danych nalezy si¢ zwroci¢ o uprzedniq zgode abonenta.

Poprawka 46

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 4 b (nowy)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 9 —ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje

RR\735477PL.doc

Poprawka

(4b) Art. 9 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

"1. W przypadku gdy dane dotyczace
lokalizacji inne niz dane o ruchu,
odnoszace si¢ do uzytkownikow lub
abonentow publicznych sieci lacznosci
lub publicznie dostepnych ustug
lacznosci elektronicznej, moga by¢
przetwarzane, przetwarzanie moze mie¢
miejsce tylko wowczas gdy dane te sa
anonimowe i za uprzednia zgoda
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uzytkownikow lub abonentow, w
zakresie i przez okres niezbedny do
Swiadczenia ushugi tworzacej wartos¢
dodana. Przed uzyskaniem zgody
uzytkownikow lub abonentow dostawca
ushug musi ich poinformowa¢ o rodzaju
przetwarzanych danych dotyczacych
lokalizacji innych niz dane o ruchu, o
celach i okresie przetwarzania oraz o
tym, czy dane zostana przekazane
stronie trzeciej do celow Swiadczenia
ushlugi tworzacej wartos¢ dodang.
Uzytkownicy lub abonenci otrzymujg
jasne i wyczerpujace informacje na
temat mozliwosci odwolania swojej
zgody na przetwarzanie danych
dotyczacych lokalizacji innych niz dane
o ruchu w kazdej chwili. Procedury
odwolania zgody sa latwo zrozumiale i
nieskomplikowane.”

Uzasadnienie

Wykorzystywanie danych osobowych jest szeroko rozpowszechnione w srodowisku tqcznosci
elektronicznej. Przed dostgpem do danych nalezy si¢ zwroci¢ o uprzedniq zgode abonenta.

Poprawka 47

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt 4 ¢ (nowy)

Dyrektywa 2002/58/WE

Artykut 12 — ustep 2

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(4c) Art. 12 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

""2. Panstwa czlonkowskie gwarantuja
uzytkownikom koncowym mozliwos¢
okreslenia, czy i ktore z ich danych
osobowych sa umieszczane w katalogu
publicznym [...] a takze mozliwo$¢
sprawdzenia, poprawiania lub
wycofania tych danych. Zastrzezenie
numeru, sprawdzanie, poprawianie lub
wycofywanie danych osobowych ze spisu
abonentow jest wolne od oplat.”
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Poprawka 48

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 4 d (nowy)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 13 —ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka

(4c) Art. 13 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

1. Uzywanie automatycznych systemow
wywolujacych bez ludzkiej ingerencji
(aparaty wywolujace automatycznie),
faksow lub poczty elektronicznej do
celow marketingu bezposredniego moze
by¢ dozwolone jedynie wobec
abonentow, ktorzy uprzednio wyrazili
na to zgode¢. Zautomatyzowane
przekazywanie niezamawianych
informacji handlowych do urzqdzen
radiowych lub koncowych urzqgdzen
telekomunikacyjnych naleZgcych do osob
fizycznych moze byé dozwolone tylko za
uprzednig zgodg tych 0séb.”

Uzasadnienie

Zakres niezamawianych wiadomosci nalezy zaktualizowac¢ w swietle rozwoju
technologicznego, jako Ze istniejq juz urzqdzenia zdolne do wzajemnej komunikacji bez

wykorzystywania publicznej sieci lgcznosci.

Poprawka 49

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 4 e (nowy)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 13 — ustep 2

Tekst proponowany przez Komisje
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Poprawka

(4e) W artykule 13 skresla si¢ ustep 2.
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Uzasadnienie

Jako ze niezamowione wiadomosci staly si¢ powszechne w internecie, konsumenci powinni
mie¢ mozliwos¢ ich dobrowolnego wyboru.
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OPINIA KOMISJI KULTURY | EDUKACJI

dla Komisji Rynku Wewnegtrznego i Ochrony Konsumentow

w sprawie wniosku dotyczacego dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady zmieniajace;j
dyrektywe 2002/22/WE w sprawie ustugi powszechnej i zwigzanych z sieciami i ustugami
tacznosci elektronicznej praw uzytkownikow oraz dyrektywe 2002/58/WE dotyczaca
przetwarzania danych osobowych i ochrony prywatno$ci w sektorze tacznosci elektroniczne;j
oraz rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 w sprawie wspotpracy w dziedzinie ochrony
konsumentow

(COM(2007)0698 — C6-0420/2007 — 2007/0248(COD))

Sprawozdawca komisji opiniodawczej: Manolis Mavrommatis

POPRAWKI

Komisja Kultury i Edukacji zwraca si¢ do Komisji Rynku Wewngtrznego i Ochrony
Konsumentow, jako do komisji przedmiotowo wlasciwej, o naniesienie w swoim
sprawozdaniu nastgpujacych poprawek:

Poprawka 1

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Punkt 14 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
(14) Konkurencyjny rynek powinien (14) Konkurencyjny rynek powinien
zapewnic, ze uzytkownicy koncowi majg zapewnic, ze uzytkownicy koncowi majg
mozliwo$¢ dostepu i upowszechniania mozliwo$¢ dostepu i upowszechniania
wszelkich zgodnych z prawem tresci oraz wszelkich zgodnych z prawem tresci oraz
do korzystania ze wszelkich zgodnych do korzystania ze wszelkich zgodnych
z prawem zastosowan uzytkowych i/lub z prawem zastosowan uzytkowych i/lub
ustug wedlug wlasnego wyboru, zgodnie ustug wedlug wlasnego wyboru, zgodnie
PE404.659v02-00 180/247 RR\735477PL.doc



z art. 8 dyrektywy 2002/21/WE. Biorac
pod uwage rosngce znaczenie tacznosci
elektronicznej dla konsumentow

1 podmiotéw gospodarczych, uzytkownicy
powinni by¢ w kazdym przypadku w petni
informowani o wszelkich restrykcjach i/lub
ograniczeniach dotyczacych korzystania

z ustug tacznosci elektroniczne;j
wprowadzanych przez dostawce ustug i/lub
sieci. W przypadku braku skutecznej
konkurencji, krajowe organy regulacyjne
powinny wykorzysta¢ srodki zaradcze,
dostgpne im na mocy dyrektywy
2002/19/WE, w celu zapewnienia, ze
dostep uzytkownikéw do okreslonych
rodzajow tresci 1 zastosowan uzytkowych
nie jest ograniczany bez racjonalnego
uzasadnienia

z art. 8 dyrektywy 2002/21/WE. Biorac
pod uwage rosngce znaczenie tacznosci
elektronicznej dla konsumentow

1 podmiotow gospodarczych, uzytkownicy
powinni by¢ w kazdym przypadku w petni
informowani o wszelkich restrykcjach i/lub
ograniczeniach dotyczacych korzystania

z ustug tacznosci elektroniczne;j
wprowadzanych przez dostawce ustug i/lub
sieci. W przypadku braku skuteczne;j
konkurencji, krajowe organy regulacyjne
powinny wykorzysta¢ srodki zaradcze,
dostgpne im na mocy dyrektywy
2002/19/WE, w celu zapewnienia, ze
dostep uzytkownikéw do okreslonych
rodzajow zgodnych z prawem tresci

1 zastosowan uzytkowych nie jest
ograniczany bez racjonalnego uzasadnienia

Uzasadnienie

Dla spojnosci z pierwszq czescig punktu preambuty dodanie wydaje sie konieczne, zwlaszcza
w odniesieniu do tematu (konkurencyjnosc¢ na rynku), ktory moze zajmowac sie jedynie
konkurencjq wsrod ustug, tresci i zastosowan zgodnych z prawem.

Poprawka 2

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 24 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(24) Transmisja telewizyjna jest linearng
ustugq audiowizualng zdefiniowang

w dyrektywie Parlamentu Europejskiego
i Rady z dnia [....] 2007 r. w sprawie
medialnych ustug audiowizualnych, ktora
Jjest realizowana przez dostawce ustug
medialnych w celu rownoczesnego
oglgdania programow na podstawie
rozkladu programow; dostawca ustug
medialnych moZe dostarczyé wiele audio
lub audiowizualnych rozkladow
(kanatow). Prawne obowigzki
upowszechniania ,,must carry” moga mie¢
zastosowanie, lecz wylgcznie w przypadku
okreslonych kanatow nadawczych
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Poprawka

(24) Prawne obowigzki upowszechniania
,must carry” moga mie¢ zastosowanie

w przypadku okreslonych usfug
radiowych, audiowizualnych ustug
medialnych oraz ustug uzupetniajgcych
zapewnianych przez okreslonych
dostawcow ustug medialnych.
Audiowizualne ustugi medialne sq
zdefiniowane w art. 1 lit. a) dyrektywy
2007/65/WE Parlamentu Europejskiego
i Rady 7 dnia 11 grudnia 2007 r.
zmieniajqcej dyrektywe Rady 89/552/EWG
w sprawie koordynacji niektorych
przepisow ustawowych, wykonawczych
i administracyjnych panstw

PE404.659v02-00

PL



PL

zapewnianych przez okreslonych
dostawcow ushug medialnych. Panstwa
cztonkowskie powinny podac jasne
uzasadnienie obowigzkow ,,must carry”

w przepisach prawa krajowego dla
zapewnienia, ze takie obowiazki sa
przejrzyste, proporcjonalne 1 wlasciwie
okreslone. W tym wzgledzie zasady ,,must
carry” powinny by¢ konstruowane

w sposoOb przewidujacy wystarczajace
srodki zachecajace do efektywnego
inwestowania w infrastrukturg. Zasady
,must carry” nalezy poddawac
okresowemu przegladowi dla zachowania
ich aktualnosci w zalezno$ci od zmian
technologicznych i rynkowych oraz
zapewnienia, ze sg one w dalszym ciggu
proporcjonalne do celow, ktore nalezy
osiagnac. W zwiqzku z szybkimi zmianami
technologii i warunkow rynkowych taki
przeglad naleZaloby przeprowadzaé co
najmniej raz na trzy lata i wwmagatby on
konsultacji ze wszystkimi
zainteresowanymi stronami. Jeden lub
wiece] niz jeden kanat nadawczy moze
by¢ uzupetniony ustugami majacymi na
celu poprawe dostepnosci dla
uzytkownikdw niepelnosprawnych takimi,
jak ustuga wideotekstu, ustuga
wys$wietlania napisow, dzwigkowego opisu
obrazu, jezyka migowego.

cztonkowskich, dotyczgcych wykonywania
telewizyjnej dziatalnosci transmisyjnej
(dyrektywa o medialnych ustugach
audiowizualnych)’. Panstwa cztonkowskie
powinny podac jasne uzasadnienie
obowigzkow ,,must carry” dla zapewnienia,
ze takie obowiazki sg przejrzyste,
proporcjonalne i wtasciwie okreslone.

W tym wzgledzie zasady ,,must carry”
powinny by¢ konstruowane w sposob
przewidujacy wystarczajace srodki
zachecajace do efektywnego inwestowania
w infrastrukturg. Zasady ,,must carry”
nalezy poddawac okresowemu przegladowi
dla zachowania ich aktualnos$ci

w zalezno$ci od zmian technologicznych

1 rynkowych oraz zapewnienia, ze s3 one
w dalszym ciggu proporcjonalne do celow,
ktore nalezy osiagnac. Jedna lub wigcej
niz jedna audiowizualna ustuga medialna
moze by¢ uzupelniona ustugami majacymi
na celu poprawe dostepnosci dla
uzytkownikoéw niepetnosprawnych takimi,
jak ustuga wideotekstu, ustuga
wys$wietlania napisow, dzwigkowego opisu
obrazu, j¢zyka migowego.

IDz.U. L 332 718.12.2007, str. 27.

Uzasadnienie

Aby art. 31 mial dalekowzroczny charakter, w perspektywie nowych platform i ustug, oraz
aby umozliwi¢ panstwom cztonkowskim zapewnienie dostepu dla widzow i stuchaczy do
linearnych i nielinearnych ustug, o ile ma to zastosowanie, nalezy rozszerzy¢ potencjalny
zakres niniejszych przepisow na medialne ustugi audiowizualne, zgodnie z nowq dyrektywg
w sprawie medialnych ustug audiowizualnych. Ponadto musi to znalez¢ odzwierciedlenie

w punkcie 24 preambudy.
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Poprawka 3

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 28 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(28) Postep technologiczny umozliwia
rozw6j nowych zastosowan uzytkowych
opartych na urzadzeniach do zbierania
danych 1 identyfikacji, w tym na
réznorodnych urzadzeniach
wykorzystujacych czestotliwosci radiowe.
Na przyktad urzadzenia do identyfikacji
radiowej (RFID wykorzystuja
czestotliwosci radiowe do odczytu danych
metek towarowych z unikatowym kodem.
Nastepnie te dane moga by¢ przekazywane
do istniejgcych sieci tacznosci.
Zastosowanie tego rodzaju technologii na
szerokg skale moze przynies¢ istotne
korzys$ci gospodarcze i spoteczne, a tym
samym W znaczgcy sposob przyczynic si¢
do urzeczywistnienia rynku wewngtrznego,
jezeli ich stosowanie zostanie
zaakceptowane przez obywateli. Dla
osiggniecia tego celu nalezy zapewnic
jednostkom podstawowe prawa,

w szczegolnosci prawo do ochrony
prywatnosci i danych. Gdy takie
urzadzenia sg podlaczone do publicznie
dostepnych sieci tacznosci elektronicznej
lub beda korzysta¢ z ustug tacznosci
elektronicznej jako podstawowej
infrastruktury, zastosowanie maja
odpowiednie przepisy dyrektywy
2002/58/WE, wlacznie z przepisami
dotyczacymi bezpieczenstwa, ruchu

i danych dotyczacych lokalizacji

1 poufnosci.

Poprawka

(28) Postep technologiczny umozliwia
rozw0j nowych zastosowan uzytkowych
opartych na urzadzeniach do zbierania
danych 1 identyfikacji, w tym na
réznorodnych urzadzeniach
wykorzystujacych czestotliwosci radiowe.
Na przyktad urzadzenia do identyfikacji
radiowej (RFID) wykorzystuja
czestotliwosci radiowe do odczytu danych
metek towarowych z unikatowym kodem.
Nastepnie te dane mogg by¢ przekazywane
do istniejacych sieci tacznosci.
Zastosowanie tego rodzaju technologii na
szerokg skale moze przynies¢ istotne
korzysci gospodarcze i1 spoleczne, a tym
samym W znaczacy sposob przyczynic si¢
do urzeczywistnienia rynku wewngtrznego,
jezeli ich stosowanie zostanie
zaakceptowane przez obywateli. Dla
osiggniecia tego celu nalezy zapewnic
jednostkom wszystkie podstawowe prawa
okreslone w Karcie Praw Podstawowych
Unii Europejskiej; Gdy takie urzadzenia sg
podtaczone do publicznie dostepnych sieci
tacznosci elektronicznej lub beda korzystac
z ustug tacznosci elektronicznej jako
podstawowej infrastruktury, zastosowanie
maja odpowiednie przepisy dyrektywy
2002/58/WE, wiacznie z przepisami
dotyczacymi bezpieczenstwa, ruchu

1 danych dotyczacych lokalizacji

1 poufnosci.

Uzasadnienie

Wazne jest, by w tym kontekscie powolac si¢ na Karte Praw Podstawowych Unii

Europejskiej,
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Poprawka 4

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Punkt 30 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(30a) Przy wdrazaniu srodkow przyjetych
w celu transpozycji niniejszej dyrektywy
wladze i sqdy panstw cztonkowskich
powinny nie tylko interpretowac swoje
prawo krajowe w sposob zgodny

z niniejszq dyrektywgq, ale rowniez
upewnic sie, e nie opierajq si¢ na
interpretacji dyrektywy, ktora
pozostawalaby w konflikcie 7 prawami
podstawowymi lub innymi ogolnymi
przepisami prawa wspolnotowego, takimi
Jjak zasada proporcjonalnosci.

Uzasadnienie

Powyzsza poprawka wprowadza sformutowanie z niedawnego orzeczenia ETS w sprawie

,, Promusicae- Telefonica” z dnia 29 stycznia 2008 r. Orzeczenie ETS potwierdza, Ze przy
wdrazaniu niniejszej dyrektywy panstwa cztonkowskie muszq upewnic sie, Ze nie przyjmujq
interpretacji dyrektywy, ktora pozostawataby w konflikcie z prawami podstawowymi lub
innymi ogolnymi zasadami prawa wspolnotowego.

Poprawka S

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Punkt 31 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
(31) Nalezy ustanowi¢ przepisy dotyczace (31) Nalezy ustanowi¢ przepisy dotyczace
srodkow wykonawczych w celu okreslenia srodkéw wykonawczych w celu okreslenia
wspodlnego zbioru wymogow, ktore nalezy wspolnego zbioru wymogow, ktére nalezy
spetni¢ w celu zapewnienia odpowiedniego spelni¢ w celu zapewnienia odpowiedniego
poziomu ochrony prywatnosci poziomu ochrony prywatnosci
1 bezpieczenstwa danych osobowych 1 bezpieczenstwa danych osobowych
przekazywanych lub przetwarzanych przekazywanych lub przetwarzanych
w zwigzku z korzystaniem z sieci fgcznosci w zwiazku ze zgodnym 7 prawem
elektronicznej na rynku wewngtrznym. korzystaniem z sieci tacznosci

elektronicznej na rynku wewnetrznym.
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Uzasadnienie

Nalezy zawezic¢ zakres stosowania przepisu do zgodnego z prawem uzytkowania i w zwigzku
z tym wykluczyé niezgodne z prawem wykorzystywanie urzqdzen lgcznosci elektronicznej.

Poprawka 6

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 12

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 20 — ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
1. Niniejszy artykut stosuje sig, bez 1. Niniejszy artykut stosuje si¢, bez
uszczerbku dla zasad wspolnotowych uszczerbku dla zasad wspdlnotowych
dotyczacych ochrony konsumentow, dotyczacych ochrony konsumentow oraz
w szczegblnosci dyrektyw 93/13/WE pozostalych zasad dotyczgcych
197/7/WE oraz przepiséw krajowych przejrzystosci w zakresie dostarczania
pozostajacych w zgodzie z prawem ustug medialnych, w szczego6lnosci
Wspolnoty. dyrektyw 89/552/WE, 893/13/WE

197/7/EWG oraz przepisow krajowych
pozostajacych w zgodzie z prawem
Wspolnoty.

Poprawka 7

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 12

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 20 — ustep 2 — litera h

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
h) dziatania, ktére moze podjac h) dziatania, ktére moze podjac
przedsigbiorstwo zapewniajace przedsigbiorstwo zapewniajace
podtaczenie i/lub ustugi w zwigzku podiaczenie i/lub ustugi w zwigzku
przypadkami naruszenia bezpieczenstwa z przypadkami naruszenia bezpieczenstwa
lub integralnosci lub zagrozeniami lub integralnosci lub zagrozeniami
1 stabymi punktami. 1 stabymi punktami lub w zwigzku

z wykorzystaniem tych ustug do
popelnienia czynow niezgodnych
z prawem.
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Uzasadnienie

Artykut 20 ust. 2 ma na celu ustanowienie wysokich standardow w zakresie informacji
udzielanych abonentom. W przyszltym srodowisku wzmocnionej wspotpracy pomiedzy
przedsiebiorstwami zapewniajqcymi podlgczenia i/lub swiadczqcymi ustugi, aby ograniczy¢
czyny niezgodne z prawem lub zapobiegac im, wazne jest, aby abonenci byli wyraznie
informowani o srodkach, jakie przedsiebiorstwo moze podjqg¢é wobec abonentow
popetniajqgcych takie czyny. Znajomos¢ srodkow, jakie moze podjgc przedsigbiorstwo, moze
wplyngc na ponowne przemyslenie przez abonenta planowego czynu niezgodnego z prawem.

Poprawka 8

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 12
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 20 — ustep 5

Tekst proponowany przez Komisje

5. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by

w przypadku zawierania umow mig¢dzy
abonentami a przedsigbiorstwami
udostepniajacymi ustugi i/lub sieci
facznosci elektronicznej, abonenci
otrzymywali z wyprzedzeniem, przed
zawarciem umowy i regularnie po jej
zawarciu, informacje o wszelkich
ograniczeniach dostepu 1 upowszechniania
zgodnych 7 prawem tresci lub korzystania
z wszelkich legalnych programéw i ustug,
wedtug wyboru abonentow,
wprowadzanych przez dostawce.

Poprawka

5. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by
w przypadku zawierania umow mig¢dzy
abonentami a przedsigbiorstwami
udostepniajacymi ustugi i/lub sieci
tacznosci elektronicznej, abonenci
otrzymywali z wyprzedzeniem, przed
zawarciem umowy 1 regularnie po jej
zawarciu, informacje o wszelkich
ograniczeniach dostepu 1 upowszechniania
tresci lub korzystania z wszelkich
programéw [lub ustug, wedtug wyboru
abonentow, wprowadzanych przez
dostawce.

Uzasadnienie

Konsumenci muszq by¢ informowani o wszelkich ograniczeniach dotyczqcych dostegpu do
tresci lub ustug lub ich upowszechniania, bez wzgledu na to czy sq legalne czy nielegalne.

Poprawka 9

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 12
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 20 — ustep 6 a (nowy)

PE404.659v02-00

186/247

RR\735477PL.doc



Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka

6a. Panstwa czltonkowskie dbajq, aby
abonenci byli wyraZnie informowani
w przypadku powtarzajgcych si¢ naruszen

praw autorskich i pokrewnych, tak aby

mogli zaprzestacé niezgodnych 7 prawem
dziatan.

Uzasadnienie

Nalezy podejmowac kroki majqce na celu zwalczanie niezgodnych z prawem dzialan
dotyczqcych Internetu. W zwiqgzku z tym abonenci i operatorzy powinni wspotpracowac
w zakresie zwalczania piractwa i niezgodnych z prawem dzialan on-line.

Poprawka 10

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 16
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 28 — ustep 1 — litera (a)

Tekst proponowany przez Komisje

(a) uzytkownicy koncowi maja mozliwos¢
dostepu do 1 korzystania z ustug, wigcznie
z ushugami spoteczefistwa informacyjnego,
swiadczonych w obrgbie Wspdlnoty; oraz

Poprawka

(a) uzytkownicy koncowi majg mozliwo$¢
dostepu do 1 zgodnego z prawem
korzystania z ustug, wiacznie z ustugami
spoteczenstwa informacyjnego,
$wiadczonych w obregbie Wspolnoty; oraz

Uzasadnienie

Nalezy ograniczy¢ zakres stosowania przepisu do ustug zgodnych z prawem.

Poprawka 11

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 16
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 28 — ustep 1 — akapit drugi

Tekst proponowany przez Komisje
W kazdym przypadku z osobna krajowe

organy regulacyjne maja mozliwos¢
zablokowania dostepu do numerow lub

RR\735477PL.doc

Poprawka

W kazdym przypadku z osobna krajowe
organy regulacyjne maja mozliwos¢
zablokowania dost¢pu do numerow lub
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ushug, gdy jest to uzasadnione
podejrzeniem oszustwa lub niewtasciwego
korzystania.

ushug, gdy jest to uzasadnione
podejrzeniem bezprawnej i szkodliwej
dziatalnosci lub niewlasciwego
korzystania.

Uzasadnienie

O ile uzytkownicy koncowi powinni mie¢ petne prawo dostepu do i korzystania ze zgodnych
z prawem ustug swiadczonych w obrebie Wspolnoty, nie ma jednak powodu, by rozszerzac
prawo dostepu i korzystania z ustug niezgodnych z prawem. Nalezy rowniez uzasadnic
zdolnosc krajowych witadz regulacyjnych do blokowania dostepu do ustug, nie tylko

w przypadkach ztego wykorzystywania, ale rowniez czynow niezgodnych z prawem, w tym
oszustw. Zwigkszy to zdolnos¢ krajowych organow regulacyjnych do dziatania przeciw
wszelkim typom biezgcych lub przysztych dziatan niezgodnych z prawem.

Poprawka 12

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 19
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 31 —ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje

1. Panstwa cztonkowskie moga naktada¢
racjonalnie uzasadnione obowigzki
upowszechniania ,,must carry”

w odniesieniu do transmitowania
okreslonych telewizyjnych i radiowych
kanalow i ustug dostepu na
przedsigbiorstwa podlegajace ich
jurysdykeji, prowadzace sieci tacznosci
elektronicznej wykorzystywane do
rozpowszechniania audycji radiowych

i telewizyjnych wsrdd ogotu obywateli,
w przypadku gdy znaczaca liczba
uzytkownikoéw koncowych takich sieci
wykorzystuje je jako swoj gtéwny sposob
odbierania audycji radiowych

i telewizyjnych. Takie obowiazki naktada
si¢ jedynie w przypadkach koniecznych do
zrealizowania jasno okreslonych celow
zwigzanych z interesem ogoéhu, wyraznie
1 szczegdtowo okreslonych przez kazde
panstwo cztonkowskie w prawie
krajowym, 1 musza by¢ proporcjonalne

1 przejrzyste.
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Poprawka

1. Panstwa cztonkowskie moga naktada¢
racjonalnie uzasadnione obowigzki
upowszechniania ,,must carry”

w odniesieniu do transmitowania
okreslonych radiowych lub
audiowizualnych ustug medialnych

i dodatkowych ustug na przedsigbiorstwa
podlegajace ich jurysdykcji, prowadzace
sieci tacznosci elektronicznej
wykorzystywane do rozpowszechniania
radiowych lub audiowizualnych ustug
medialnych w$rdd ogotu obywateli,

w przypadku gdy znaczaca liczba
uzytkownikéw koncowych takich sieci
wykorzystuje je jako swoj glowny sposdb
odbierania radiowych i audiowizualnych
ustug medialnych. Takie obowigzki
naktada si¢ jedynie w przypadkach
koniecznych do zrealizowania jasno
okreslonych celéw zwigzanych z interesem
ogotu, wyraznie 1 szczegblowo
okreslonych przez kazde panstwo
cztonkowskie 1 musza by¢ proporcjonalne
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1 przejrzyste.

Uzasadnienie
Aby art. 31 miat dalekowzroczny charakter, w perspektywie nowych platform i ustug, oraz
aby umozliwic¢ panstwom cztonkowskim zapewnienie dostepu dla widzow i stuchaczy do
linearnych i nielinearnych ustug, o ile ma to zastosowanie, nalezy rozszerzy¢ potencjalny
zakres niniejszych przepisow na medialne ustugi audiowizualne, zgodnie z nowg dyrektywq
w sprawie medialnych ustug audiowizualnych. Ponadto musi to znalez¢ odzwierciedlenie
w punkcie 24 preambuty.

Poprawka 13

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 19

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 31 — ustep 1 — akapit trzeci

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
Panstwa cztonkowskie dokonajq przegladu Panstwa cztonkowskie bedq dokonywac
obowigzkoéw upowszechniania ,,must przegladu obowigzkéw
carry” co najmniej raz na trzy lata.” upowszechniania ,,must carry”

w regularnych odstepach czasu.

Uzasadnienie
Z uwagi na rozne instrumenty prawne wybrane przez panstwa cztonkowskie sztywny wymog
przeglgdu zasad ,,must carry” ,, przynajmniej raz na trzy lata” nie bytby stosowny.

Poprawka 14
Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 3 a (nowy)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 5 —ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(3a) Art. 5 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

» 1. Panstwa Czlonkowskie zapewniajq,
poprzez ustawodawstwo krajowe,
poufnos¢ komunikacji i zwiazanych z nig
danych o ruchu za posrednictwem
publicznie dostepnej sieci lacznosci

i publicznie dostepnych ushlug lacznosci
elektronicznej. W szczegolnosci
zakazuja stuchania, nagrywania,
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przechowywania lub innych rodzajow
przejecia lub nadzoru komunikatu

i zwigzanych z nim danych o ruchu
przez osoby inne niz uzytkownicy, bez
zgody zainteresowanych uzytkownikow,
z wyjatkiem upowaznienia zgodnego

z art. 15 ust. 1 oraz Kartg Praw
Podstawowych Unii Europejskiej.
Niniejszy ustep nie zabrania
technicznego przechowywania, ktore jest
niezbedne do przekazania komunikatu
bez uszczerbku dla zasady poufnosci.”

Uzasadnienie

Dyrektywa powinna rowniez byc¢ zgodna z Kartq Praw Podstawowych Unii Europejskiej.
Karta stanowi punkt odniesienia dla trybunatow i wltadz. Traktat lizbonski traktuje Karte jako
prawdziwy katalog praw, ktorymi musi sie kierowac UE i jej panstwa cztonkowskie.

Poprawka 15
Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 6 a (nowy)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 15 — ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(6a) Art. 15 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

»1. Panstwa czlonkowskie moga przyjaé
srodki ustawodawcze w celu
ograniczenia zakresu praw

i obowigzkow przewidzianych w art. 5,
6, art. 8 ust. 1-4, i art. 9 tej dyrektywy,
gdy takie ograniczenia stanowia Srodki
niezbedne, wlasciwe i proporcjonalne

w ramach spoleczenstwa
demokratycznego do zapewnienia
bezpieczenstwa narodowego

(tzn. bezpieczenstwa panstwa),
obronnosci, bezpieczenstwa publicznego
oraz zapobiegania, dochodzenia,
wykrywania i karania przestepstw
kryminalnych lub niedozwolonego
uzywania systemow lacznosci
elektronicznej lub ochrony praw
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i wolnosci drugiego czlowieka, jak
okreslono w art. 13 ust. 1 dyrektywy
95/46/WE. W tym celu, panstwa
czlonkowskie moga, miedzy innymi,
uchwali¢ Srodki ustawodawcze
przewidujace przechowywanie danych
przez okreslony czas, kiedy jest to
uzasadnione na podstawie zasad
ustanowionych w niniejszym ustepie.
Wszystkie srodki okreslone

W niniejszym ustepie sq zgodne

Z 0g6lnymi zasadami prawa
wspolnotowego, w tym zasadami
okreslonymi w art. 6 ust. 1i 2 Traktatu
0 Unii Europejskiej.”

Uzasadnienie

Dyrektywa o prywatnosci w sieci uzupetnia dyrektywe ramowq w sprawie prywatnosci
z 1995 r. a jej art. 15 powinien by¢ interpretowany w Swietle art. 13 dyrektywy ramowej
w sprawie prywatnosci. Celem poprawki jest podniesienie pewnosci prawa zgodnie

z niedawnym orzecznictwem ETS (C-275/06).
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3.6.2008

OPINIA KOMISJI PRAWNEJ

dla Komisji Rynku Wewnegtrznego i Ochrony Konsumentow

w sprawie wniosku dotyczacego dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady zmieniajace;j
dyrektywe 2002/22/WE w sprawie ustugi powszechnej i zwigzanych z sieciami i ustugami
tacznosci elektronicznej praw uzytkownikow oraz dyrektywe 2002/58/WE dotyczaca
przetwarzania danych osobowych i ochrony prywatno$ci w sektorze tacznosci elektroniczne;j
oraz rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 w sprawie wspotpracy w dziedzinie ochrony
konsumentow

(COM(2007)0698 — C6-0420/2007 — 2007/0248(COD))

Sprawozdawczyni komisji opiniodawczej: Lidia Joanna Geringer de Oedenberg

ZWIEZLE UZASADNIENIE

1. Zakres wniosku Komisji

Niniejszy wniosek legislacyjny dotyczacy reformy dostosowuje ramy regulacyjne poprzez
wzmocnienie niektérych praw konsumentow i uzytkownikéw (w szczegélnosci w celu
poprawy dostepnosci 1 wsparcia spoteczenstwa informacyjnego) 1 zapewnienie, ze tacznos¢
elektroniczna jest godna zaufania, bezpieczna i niezawodna oraz ze zagwarantowano w niej
wysoki poziom ochrony danych osobowych i prywatnos$ci jednostek.

2. Stanowisko sprawozdawczyni

Laczno$¢ elektroniczna stanowi podstawe gospodarki UE, podczas gdy powszechna
dostepnos¢ do bezpiecznej tacznosci szerokopasmowej o przystepnej cenie jest zasadniczym
warunkiem realizacji unijnego potencjatu dotyczacego wzrostu itworzenia nowych miejsc

pracy.

Artykut 95 traktatu WE stanowi odpowiednig podstawe prawng, za$ wniosek dotyczacy
dyrektywy jest zgodny z zasada pomocniczo$ci i proporcjonalnosci. Ogoélnie rzecz biorac,
sprawozdawczyni przychyla si¢ do celu, jaki wyznaczono we wniosku Komisji. Wzmocnienie
niektorych praw konsumentéw 1 uzytkownikow oraz zagwarantowanie, ze taczno$¢
elektroniczna bedzie pewna i godna zaufania oraz zapewni wysoki poziom ochrony danych
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osobowych 1 prywatnosci jednostek, stanowig cele o ogromnym znaczeniu. Ponadto

sprawozdawczyni uwaza, ze w sytuacji zwigkszajacego si¢ wyboru na rynkach koniecznie

nalezy zagwarantowac, iz konsumenci zostang lepiej poinformowani o warunkach dostawy

i taryfach, a takze beda mogli tatwiej zmieni¢ dostawce. Zatem sprawozdawczyni podziela

zaangazowanie Komisji w odniesieniu do potrzeby nowelizacji obowigzujacej dyrektywy

o ustudze powszechnej i dyrektywy o prywatnosci itacznosci elektronicznej, ktéra ma na

celu:

— poprawe¢ w zakresie przejrzystosci i publikacji informacji dla uzytkownikéw koncowych;

— ulatwienie korzystania z ustug 1tacznosci elektronicznej 1 dostgpu do nich dla
uzytkownikdéw niepelnosprawnych;

— ulatwienie konsumentom zmiany dostawcow ustug, miedzy innymi poprzez wzmocnienie
przepiséw dotyczacych przenoszenia numeru;

— poprawe w zakresie obowigzkow stuzb ratunkowych;

— zapewnienie podstawowej mozliwos$ci podtaczenia i jakos$ci ustug;

— wprowadzenie obowigzku zglaszania naruszen bezpieczenstwa, powodujacych utrate lub
sprzeniewierzenie danych osobowych uzytkownikow;

— wzmocnienie przepisow wykonawczych, dotyczacych bezpieczenstwa sieci i informacji,
ktore nalezy przyja¢ w porozumieniu z organem, ktéry ma zosta¢ powotany w tym celu;

— wzmocnienie przepisow wykonawczych 1 dotyczacych egzekwowania prawa w celu
zapewnienia, ze na poziomie panstw czlonkowskich dostepne sa wystarczajace srodki do
zwalczania komunikatéw niezamowionych (tzw. spamu);

— unowoczesnienie szczegdlnych przepiséw dyrektyw, w celu dostosowania ich do rozwoju
technologicznego 1 sytuacji na rynku, polegajace miedzy innymi na uchyleniu wielu
przestarzalych lub zbednych przepisow.

Jednak sprawozdawczyni proponuje kilka poprawek zmierzajacych do ulepszenia ww.
wniosku, w szczegolnosci majacych na celu zapewnienie, ze gruntowniej zostang ujgte
okreslone kwestie natury prawnej i spoteczne;.

Konkretnie rzecz ujmujac, jako ze art. 7 dyrektywy o ustudze powszechnej w brzmieniu
zmienionym wnioskiem Komisji zobowigzuje panstwa czlonkowskie do przyjecia
szczegblnych  $rodkow w  odniesieniu  do  uzytkowniké4w  niepelnosprawnych,
sprawozdawczyni proponuje poprawke do art. 9 tej dyrektywy, ktdéra ma na celu osiggnigcie
tego samego skutku, co przepis art.7, oraz nalezycie uwzglednia konsumentow
zidentyfikowanych jako osoby o niskich dochodach, niepetnosprawne lub o szczegélnych
potrzebach spotecznych.

Po drugie, zasadnicze znaczenie ma zagwarantowanie najwyzszego poziomu ochrony danych
osobowych abonentow. W tym celu niewystarczajagce moze okaza¢ si¢ przewidzenie
nieobowigzkowych dziatan podejmowanych przez przedsigbiorstwa. Odpowiednio zgloszona
zostaje poprawka do art. 20 dyrektywy o ustudze powszechne;j.

Po trzecie, w sytuacji gdy na rynku nie ma przewodnikow ani technik umozliwiajacych
uzytkownikom dokonanie niezaleznej oceny kosztow, sprawozdawczyni uwaza, ze nalozenie
na krajowe organy regulacyjne obowigzku publikacji (przypuszczalnie nieodplatnej) takich
przewodnikéw lub technik jest sprzeczne z jednoczesnym zezwoleniem osobom trzecim na
ich sprzedaz. Z tego wzgledu art. 21 dyrektywy o ustudze powszechnej i punkt 15 preambuty
aktu zmieniajacego powinny ulec zmianie.

Wreszcie art. 28 dyrektywy o ustudze powszechnej powinien zosta¢ zmieniony w taki sposob,
zeby decyzje krajowych organow regulacyjnych, w szczegdlno$ci ograniczajace dostep
przedsiebiorstw do pozycji na rynku, mogly zawsze podlega¢ ocenie sagdowe;.
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POPRAWKI

Komisja Prawna zwraca si¢ do Komisji Rynku Wewngtrznego i Ochrony Konsumentéw, jako
do komisji przedmiotowo wlasciwej, o naniesienie w swoim sprawozdaniu nastepujacych
poprawek:

Poprawka 1

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Punkt 13 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
(13) Prawo abonentow do odstgpienia od (13) Prawo abonentow do odstgpienia od
zawartych umow bez ponoszenia kary zawartych umow bez ponoszenia kary
dotyczy zmian w obowiazkach dotyczy zmian w obowiazkach
umownych, ktore sa narzucane przez umownych, ktore sa narzucane przez
dostawcow sieci i/lub ushug lacznosci. dostawcow sieci i/lub ushug tacznosci,

innych niz prawnie wymagane zmiany.
Jezeli umowa zawiera klauzule, na mocy
ktorej dostawca ustug moze dokonac
Jjednostronnej zmiany umowy, wowczas
zastosowanie ma dyrektywa Rady
93/13/EWG z dnia 5 kwietnia 1993 r.

w sprawie nieuczciwych warunkow

w umowach konsumenckich!. Prawo
abonentow do odstgpienia od umowy ma
zastosowanie do zmian wprowadzanych
wyraznie ze szkodq dla abonentow bez
wzgledu na to, czy dostawca ustug tqczy
takg zmiane z innymi ustugami czy tez jest
ona niezalezna.

IDz.U. L 95 7 21.4.1993, 5. 29.

Poprawka 2

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Punkt 15 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
(15) Dostepnos¢ przejrzystych, aktualnych (15) Dostepnos¢ przejrzystych, aktualnych
i porownywalnych taryf ma zasadnicze i porownywalnych taryf ma zasadnicze
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znaczenie dla konsumentéw na
konkurencyjnych rynkach, na ktérych
wystepuje wielu dostawcow oferujacych
ustugi. Konsumenci ustug tacznosci
elektronicznej powinni mie¢ mozliwos¢
fatwego poréwnania cen roznych ustug
oferowanych na rynku, na podstawie
informacji o taryfach, publikowanych w
tatwo dostepnej formie. W celu
umozliwienia im latwego poroéwnania cen,
krajowe organy regulacyjne powinny
dysponowaé uprawnieniami do wymagania
od operatoréw wiekszej przejrzystosci
taryf i zapewnienia, Ze osoby trzecie majq
prawo do bezplatnego korzystania z
publicznie dostepnych taryf
publikowanych przez przedsiebiorstwa
swiadczgce ustugi lgcznosci
elektronicznej. Krajowe organy
regulacyjne powinny rowniez udostepnic
cenniki, jezeli nie zostaly one zapewnione
na rynku. Operatorzy powinni mie¢ prawo
do wszelkiego wynagrodzenia z tytutu
takiego korzystania z taryf, ktore juz
zostaty opublikowane 1 w zwigzku z tym
stanowig wlasnos$¢ publiczng.
Uzytkownicy powinni by¢ ponadto
odpowiednio informowani o
obowigzujacych cenach lub o rodzaju
oferowanych ustug przed zakupem ustugi,
w szczegollnosci, gdy z bezptatnym
numerem telefonicznym wigzg si¢
dodatkowe optaty. Komisja powinna mieé
moZliwosé¢ przyjecia technicznych srodkow
wykonawczych w celu zapewnienia
uzytkownikom koncowym korzysci ze
spojnego podejscia do przejrzystosci taryf
we Wspdlnocie.

znaczenie dla konsumentéw na
konkurencyjnych rynkach, na ktérych
wystepuje wielu dostawcow oferujacych
ustugi. Konsumenci ustug tacznosci
elektronicznej powinni mie¢ mozliwos¢
tatwego poréwnania cen réznych ustug
oferowanych na rynku, na podstawie
informacji o taryfach, publikowanych w
tatwo dostgpnej formie. W celu
umozliwienia im fatwego poréwnania cen,
krajowe organy regulacyjne powinny
dysponowa¢ uprawnieniami do wymagania
od operatoréw wigkszej przejrzystosci
taryf. Krajowe organy regulacyjne
powinny réwniez udostepni¢ cenniki, jezeli
nie zostaly one zapewnione na rynku.
Operatorzy powinni mie¢ prawo do
wszelkiego wynagrodzenia z tytutu takiego
korzystania z taryf, ktore juz zostaty
opublikowane 1 w zwigzku z tym stanowig
wlasnos¢ publiczng. Uzytkownicy powinni
by¢ ponadto odpowiednio informowani o
obowigzujacych cenach lub o rodzaju
oferowanych ustug przed zakupem ustugi,
w szczegblnosci, gdy z bezptatnym
numerem telefonicznym wigzg sie
dodatkowe optaty.

Uzasadnienie

W sytuacji gdy na rynku nie ma przewodnikow ani technik umoZzliwiajgcych uzytkownikom
dokonanie niezaleznej oceny kosztow, zasadnicze znaczenie ma podkreslenie roli krajowych
organow regulacyjnych, a nie 0sob trzecich, ktore zmierzajq do osiggniecia zysku.
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Poprawka 3

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 16 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(16) Konkurencyjny rynek powinien
stworzy¢ uzytkownikom mozliwos¢
korzystania z ushug o jakosci, jakiej
wymagaja, jednak w szczegolnych
przypadkach moze zaistnie¢ koniecznos¢
dopilnowania, by sieci lacznos$ci
publicznej osiagaly minimalne poziomy
jakosci, w celu niedopuszczenia do
degradacji ustugi, zablokowania dostepu
i spowolnienia ruchu w sieciach.

W szczegolnosci Komisja powinna mieé
mozliwos¢ przyjecia Srodkow
wykonawczych w celu okreslania
standardow jakosci, ktore powinny
stosowac krajowe organy regulacyjne.

Poprawka 4

Poprawka

(16) Konkurencyjny rynek powinien
stworzy¢ uzytkownikom mozliwos¢
korzystania z ushug o jakosci, jakiej
wymagaja, jednak w szczegoélnych
przypadkach moze zaistnie¢ koniecznos¢
dopilnowania, by sieci lgcznos$ci
publicznej osiagaly minimalne poziomy
jakosci, w celu niedopuszczenia do
degradacji ustugi, zablokowania dostepu
i spowolnienia ruchu w sieciach.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 21 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(21) Panstwa, ktorym Miedzynarodowy
Zwiqzek Telekomunikacyjny przypisat
miedzynarodowy kod ,,3883 ", delegowaty
odpowiedzialnos¢ administracyjng za
przestrzen numerowq telefonii europejskiej
(ETNS) Komitetowi ds. £gcznosci
Elektronicznej (ECC) Europejskiej
Konferencji Administracji Poczty i
Telekomunikacji (CEPT). Osiggnigcia
technologiczne i zmiany sytuacji na rynku
Swiadczq o tym, Ze ETNS jest szansq dla
rozwoju ustug w wymiarze europejskim,
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Poprawka

skreslony
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lecz obecnie jego mozliwosci sq
ograniczone ze wzgledu na catkowicie
zbiurokratyzowane wymogi proceduralne i
brak koordynacji miedzy krajowymi
organami administracyjnymi. W celu
wspierania rozwoju ETNS, administracja
przestrzeniq (polegajgca na przydzielaniu,
monitorowaniu i rozwoju) powinna zostac
przekazana Urzedowi ds. Europejskiego
Rynku Lgcznosci Elektronicznej
ustanowionemu na mocy rozporzqdzenia
(WE) nr.../... Parlamentu Europejskiego i
Rady z dnia [...][23], zwanemu dalej

., Urzedem”. Urzqd, w imieniu panstw
czlonkowskich, ktorym zostat przypisany
kod ,,3883”, powinien zadbac o
koordynacje z tymi krajami, ktore
korzystajq z kodu ,,3883 ", lecz nie sq
panstwami cztonkowskimi.

Poprawka S

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 29 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(29) Naruszenie bezpieczenstwa
powodujace utrate lub sprzeniewierzenie
danych osobowych indywidualnego
abonenta, jezeli nie zostanie
odpowiednio i terminowo rozwiazane,
moze przyczynic si¢ do powaznych strat
gospodarczych i szkod spolecznych,
wlacznie z maskowaniem tozsamosci.
Dlatego tez abonenci, ktorych dotyczy tego
rodzaju zdarzenie naruszenia
bezpieczenstwa powinni zostaé
bezzwlocznie powiadomieni i
poinformowani o zdarzeniu tak, aby mogli
podjgc niezbedne srodki ostroznosci.
Powiadomienie powinno zawiera¢
informacje o Srodkach podjetych przez
uslugodawce w celu zaradzenia
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Poprawka

(29) Powazne naruszenie bezpieczenstwa
powodujace utrate lub sprzeniewierzenie
danych osobowych indywidualnego
abonenta, jezeli nie zostanie
odpowiednio i terminowo rozwiazane,
moze przyczynic si¢ do powaznych strat
gospodarczych i szkod spolecznych,
wlacznie z maskowaniem tozsamosci.
Dlatego tez krajowe organy regulacyjne
(KOR) powinny zosta¢ bezzwlocznie
powiadomione. Powiadomienie powinno
zawiera¢ informacje o Srodkach
podjetych przez ustugodawce w celu
zaradzenia naruszeniu, a takze zalecenie
dla uzytkownikéw, ktorych ono
dotyczylo. Krajowe organy regulacyjne
rozpatrujq i okreslajg powage naruszenia
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naruszeniu, a takze zalecenie dla oraz zwracajq si¢ do dostawcy, jesli uznajg

uzytkownikow, ktorych ono dotyczylo. to za stosowne, o powiadomienie bez
zbednej zwloki abonentow, ktorych
bezposrednio dotyczy tego rodzaju
naruszenie.

Poprawka 6

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Punkt 30 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(30a) Przy przyjmowaniu srodkow
majgcych na celu transpozycje dyrektywy
2002/58/WE witadze i sqdy panstw
cztonkowskich sq zobowigzane nie tylko
dokonywac wyktadni swojego prawa
krajowego w sposob zgodny ze
wspomniang dyrektywq, lecz rowniez nie
opiera¢ si¢ na takiej wyktadni tej
dyrektywy, ktora pozostawatby

W Sprzecznosci z innymi prawami
podstawowymi lub z innymi ogolnymi
zasadami prawa wspolnotowego, takimi
Jjak zasada proporcjonalnosci.

Uzasadnienie

Poprawka ta ma na celu wlgczenie tekstu ostatniej decyzji TSWE w sprawie ,, Promusicae-
telefonica” — wyroku z dnia 29 stycznia 2008 r. Decyzja Trybunatu potwierdza obowigzek
panstw cztonkowskich, by przy transpozycji dyrektyw opieraty si¢ one na takiej wyktadni tych
dyrektyw, ktora pozwoli na zapewnienie odpowiedniej rownowagi miedzy prawami
podstawowymi chronionymi przez wspolnotowy porzqdek prawny.

Poprawka 7

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Punkt 33 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
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(33) Urzqd moze przyczynic sie do
wzmocnienia poziomu ochrony danych
osobowych i prywatnosci we Wspolnocie,
miedzy innymi poprzez stuzenie wiedzg
specjalistyczng i udzielanie porad,
wspieranie wymiany najlepszych praktyk w
zarzqdzaniu ryzykiem oraz okreslanie
wspolnych metod oceny ryzyka.

W szczegolnosci powinien on przyczyniac
sie do harmonizacji odpowiednich
technicznych i organizacyjnych srodkow
bezpieczenstwa.

Poprawka 8

skreslony

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 5
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 7 —ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje

1. Panstwa czlonkowskie podejma
specjalne Srodki na rzecz
niepelnosprawnych uzytkownikow
koncowych w celu zapewnienia dost¢pu i
przystepnosci publicznie dostepnej ustugi
telefonicznej, wlacznie z dostepem do
stuzb ratunkowych, ustug biura
numerow i spisOw abonentow
telefonicznych, na zasadach
rownowaznych z tymi, wedlug ktorych
korzystajg z nich inni uzytkownicy
koncowi.

Poprawka 9

Poprawka

1. Panstwa czlonkowskie podejma
specjalne Srodki na rzecz
niepelnosprawnych uzytkownikow
koncowych w celu zapewnienia dostepu i
przystepnosci ustug lgcznosci
elektronicznej, wlacznie z dostepem do
stuzb ratunkowych, uslug biura
numerow i spisow abonentow
telefonicznych, na zasadach
rownowaznych z tymi, wedlug ktorych
korzystaja z nich inni uzytkownicy
koncowi.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 7
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 9 —ustepy 213
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Tekst proponowany przez Komisje

2. Panstwa cztonkowskie mogq, z
uwzglednieniem warunkow krajowych,
zazgdadé, aby wyznaczone przedsigbiorstwa
zagwarantowaty konsumentom opcjonalne
taryfy lub pakiety, ktore odbiegaja od tych,
ktére zapewniaja na normalnych
warunkach handlowych, w szczego6lnosci
w celu zadbania o to, Zeby osoby z niskimi
dochodami lub majace szczegdlne potrzeby
spoteczne nie rezygnowaly z dostepu do
lub korzystania z dostgpu do sieci, o ktorej
mowa w art. 4 ust.1, lub ustug okreslonych
w art. 4 ust. 31art. 5, 61 7 objetych
zakresem obowiazkow §wiadczenia ustugi
powszechnej 1 §wiadczonych przez
wyznaczone przedsigbiorstwa.

3. Panstwa cztonkowskie mogg — oprocz
wszelkich przepisoOw stanowigcych, ze
wyznaczone przedsi¢biorstwa maja
zapewnia¢ specjalne opcje taryfowe lub
stosowac si¢ do limitow cenowych lub
usredniania geograficznego, badz
podobnych programéw — zapewnié
wsparcie konsumentom zidentyfikowanym
jako osoby o niskich dochodach,
niepetnosprawne lub o szczegdlnych
potrzebach spotecznych.

Poprawka

2. Panstwa cztonkowskie Zqdajq, z
uwzglednieniem warunkéw krajowych,
aby wyznaczone przedsi¢biorstwa
zagwarantowaty konsumentom opcjonalne
taryty lub pakiety, ktore odbiegaja od tych,
ktére zapewniaja na normalnych
warunkach handlowych, w szczego6lnosci
w celu zadbania o to, Zeby osoby z niskimi
dochodami lub majace szczegdlne potrzeby
spoleczne nie rezygnowaty z dostepu do
lub korzystania z dostgpu do sieci, o ktorej
mowa w art. 4 ust.1, lub ustug okreslonych
w art. 4 ust. 31art. 5, 61 7 objetych
zakresem obowigzkow §wiadczenia ustugi
powszechnej 1 §wiadczonych przez
wyznaczone przedsigbiorstwa.

3. Panstwa czlonkowskie zapewniajq —
oprocz wszelkich przepisoOw stanowigcych,
ze wyznaczone przedsigbiorstwa maja
zapewniac specjalne opcje taryfowe lub
stosowac si¢ do limitow cenowych lub
usredniania geograficznego, badz
podobnych programéw — wsparcie
konsumentom zidentyfikowanym jako
osoby o niskich dochodach,
niepetnosprawne lub o szczegdlnych
potrzebach spotecznych.

Uzasadnienie
Artykut 7 dyrektywy o ustudze powszechnej w brzmieniu zmienionym wnioskiem Komisji
zobowiqzuje panstwa czlonkowskie do przyjecia szczegolnych srodkow w odniesieniu do
uzytkownikow niepetnosprawnych. Poprawka ma na celu zagwarantowanie tego samego
skutku co ten przepis.

Poprawka 10

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 12

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 20 — ustep 2 — akapit pierwszy — litera e)
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Tekst proponowany przez Komisje

e) okres trwania umowy, warunki
wznowienia i zakonczenia ushug

i rozwiazania umowy, wlacznie z
kosztami bezposrednimi mozliwos$cig
przeniesienia numerow i innych danych
identyfikacyjnych;

Poprawka 11

Poprawka

e) okres trwania umowy, warunki
wznowienia i zakonczenia ushug

i rozwigzania umowy, wlacznie

z wszelkimi oplatami zwigzanymi

z mozliwos$cia przeniesienia numerow

i innych danych identyfikacyjnych oraz
wszelkimi optatami, ktore zostang natozone
z tytutu uzytkowania urzqdzenia
dotowanegos

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 12
Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 20 — ustep 2 — akapit pierwszy — litera h)

Tekst proponowany przez Komisje

h) dzialania, ktére moze podjgé
przedsiebiorstwo zapewniajace
podtaczenie 1/lub ustugi w zwigzku
przypadkami naruszenia bezpieczenstwa
lub integralnosci lub zagrozeniami 1
stabymi punktami.

Poprawka

h) dzialania, ktére majq zostacé podjete
przez przedsigbiorstwo zapewniajace
podiaczenie i/lub ustugi w celu
zachowania poufnosci danych osobowych
abonentow oraz dzialania, ktore moze ono
podjgé w zwiazku przypadkami naruszenia
bezpieczenstwa lub integralnosci lub
zagrozeniami i stabymi punktami, oraz
wszelkie ustalenia dotyczgce
rekompensaty, majqce zastosowanie w
przypadku naruszenia bezpieczenstwa lub
integralnosci.

Uzasadnienie

Zagwarantowanie najwyzszej ochrony danych osobowych abonentow ma znaczenie
zasadnicze. Dziatania o charakterze nieobowigzkowym mogq nie wystarczy¢ do osiggniecia

tego celu. *

Poprawka 12

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 12
Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 20 — ustep 2 — akapit pierwszy a (nowy)
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Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 13

Poprawka

Umowa zawiera rowniez odpowiednie
informacje dotyczgce prawnie
dopuszczalnych zastosowan sieci tgcznosci
elektronicznej oraz sposobow ochrony
prywatnosci i danych osobowych,

o ktorych mowa w art. 21 ust. 4a.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 12
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 20 — ustep 7

Tekst proponowany przez Komisje

7. Abonenci majg prawo wycofa¢ sie

z zawartych umow, bez ponoszenia kar,
po zawiadomieniu o proponowanych
zmianach warunkow umowy.
Abonentéw powiadamia si¢ w
odpowiednim terminie, nie krétszym niz
jeden miesiac wczesniej, o wszelkich
takich zmianach; jednoczesnie
informuje si¢ ich o przyshugujacym
prawie do wycofania si¢ z takich umow
bez ponoszenia kar, jesli nie akceptuja
nowych warunkow.

RR\735477PL.doc
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Poprawka

7. Abonenci maja prawo wycofa¢ sie

z zawartych umow, bez ponoszenia kar,
po zawiadomieniu o proponowanych
zmianach warunkow umowy,
dziatajgcych na niekorzys¢ abonenta

i zaproponowanych w zwiqzku z zapisem
w umowie umozliwiajgcym dokonywanie
zmian przez jedng ze stron. Abonentow
powiadamia si¢ w odpowiednim
terminie, nie krotszym niz jeden miesiac
wcezesniej, o wszelkich takich zmianach;
jednoczesnie informuje si¢ ich o
przystugujacym prawie do wycofania si¢
z takich umow bez ponoszenia kar, jesli
nie akceptuja nowych warunkéw. Jezeli
umowa nie zawiera zapisu
umozliwiajgcego operatorowi
dokonywanie zmian bez porozumienia

z drugq strong, w zawiadomieniu nalezy
poinformowac abonenta o prawie do
odmowy przyjecia proponowanych zmian
i zachowania umowy w niezmienionym
brzmieniu.
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Poprawka 14

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 12
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 21 — ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje

3. Krajowe organy regulacyjne zachgcaja
do dostarczania informacji majacych na
celu umozliwienie uzytkownikom
koncowym 1 konsumentom dokonywania
niezaleznej oceny alternatywnych
schematoéw korzystania z ustlug za pomocg
przewodnikéw interaktywnych lub
podobnych technik. Panstwa cztonkowskie
dopilnuja, by krajowe organy regulacyjne
udostepnialy takie przewodniki 1 techniki,
jesli nie sa one dostepne na rynku. Osoby
trzecie majg zapewniong mozliwosé
bezplatnego korzystania 7 taryf
publikowanych przez przedsiebiorstwa
bedgce dostawcami sieci lgcznosci
elektronicznej i/lub ustug do celow
sprzedazy lub udostepniania takich
przewodnikow interaktywnych lub
podobnych technik.

Poprawka

3. Krajowe organy regulacyjne zachgcaja
do dostarczania informacji majacych na
celu umozliwienie uzytkownikom
koncowym 1 konsumentom dokonywania
niezaleznej oceny alternatywnych
schematow korzystania z ustug za pomoca
przewodnikéw interaktywnych lub
podobnych technik. Panstwa cztonkowskie
dopilnuja, by krajowe organy regulacyjne
udostepnialy takie przewodniki 1 techniki,
jesli nie sa one dostepne na rynku.

Uzasadnienie

W sytuacji gdy na rynku nie ma przewodnikow ani technik umoZzliwiajgcych uzytkownikom
dokonanie niezaleznej oceny kosztow, nalozenie na krajowe organy regulacyjne obowigzku
publikacji (przypuszczalnie nieodptatnej) takich przewodnikow lub technik jest sprzeczne z
jednoczesnym zezwoleniem osobom trzecim na ich sprzedaz.

Poprawka 15

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 12

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 21 — ustep 6

Poprawka

Tekst proponowany przez Komisje
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6. W celu zapewnienia uzytkownikom skreslony
koncowym korzysci ze spojnego podejscia
do przejrzystosci taryf oraz do
dostarczania informacji zgodnie z art. 20
ust. 5 we Wspolnocie, Komisja moze, po
konsultacji z Urzedem ds. Europejskiego
Rynku t.gcznosci Elektronicznej, zwanym
dalej ,, Urzedem”, podejmowac wtasciwe
techniczne Srodki wykonawcze w tym
obszarze takie, jak okreslanie metodologii i
procedur. Te srodki, stuzgce
wprowadzaniu zmian do elementow innych
niz istotne niniejszej dyrektywy, muszq by¢
przyjete zgodnie z procedurq regulacyjng
polqczong z kontrolg, o ktorejf mowa w
art.37 ust. 2 w razie niezmiernie pilnego
charakteru sprawy, Komisja powinna mie¢
mozliwos¢ skorzystania z procedury pilnej,
o ktorej mowa w art. 37 ust. 3.

Poprawka 16

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 13 — litera (b)

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 22 — ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
3. W celu niedopuszczenia do degradacji 3. W celu niedopuszczenia do degradacji
ushug i spowolnienia ruchu w sieciach, ushug i spowolnienia ruchu w sieciach
Komisja, po konsultacji z Urzedem, moze oraz w celu zagwarantowania, ze
przyjac techniczne srodki wykonawcze mozliwos¢ dostepu i upowszechniania
dotyczqce wymogow w zakresie przez uzytkownika zgodnych z prawem
minimalnej jakosci ustug, ktdrqg okresla tresci lub korzystania z wszelkich
krajowy organ regulacyjny, w stosunku do wybranych przez niego legalnych
przedsiebiorstwa bedgcego dostawcg programow i ustug nie jest bezzasadnie
publicznych sieci lgcznosci. Te srodki, ograniczana, krajowe organy regulacyjne
stuzgce wprowadzaniu zmian do mogq przyja¢ wymogi w zakresie
elementow innych niz istotne niniejszej minimalnej jakoS$ci ustug. Krajowe
dyrektywy, muszq by¢ przyjete zgodnie organy regulacyjne mogq uznac
z procedurg regulacyjng potqgczong ograniczenie natozone przez operatora na
z kontrolg, o ktorej mowa w art. 37 ust. 2. mozliwos¢ dostepu i upowszechniania
W razie niezmiernie pilnego charakteru przez uzytkownika zgodnych z prawem
sprawy, Komisja powinna mie¢ mozliwos¢ tresci lub korzystania z wszelkich
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skorzystania z procedury pilnej
przewidzianej, o ktorejf mowa w art. 37 ust.
3.

Poprawka 17

wybranych przez niego legalnych
programow i ustug za bezzasadne, jezeli
jest ono dyskryminujgce ze wzgledu na
zrodto, przeznaczenie, tres¢ lub rodzaj
zastosowania uzytkowego i nie jest
nalezycie uzasadnione przez operatora.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 15 — litera (b a) (nowa)

Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 25 — ustep 4

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 18

Poprawka

(ba) Ust. 4 otrzymuje brzmienie:

4. Panstwa cztonkowskie nie zachowuja
zadnych ograniczen regulacyjnych, ktore
powstrzymuja uzytkownikéw koncowych
w jednym panstwie cztonkowskim przed
bezposrednim dostgpem do biura numerdéw
w innym panstwie czlonkowskim w drodze
potgczenia glosowego lub wiadomosci
SMS, a takze wprowadzajq srodki
zapewniajqce taki dostep zgodnie

zart. 28.”

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 1 — punkt 16
Dyrektywa 2002/22/WE
Artykut 27 — ustep 2

Tekst proponowany przez Komisje

2. Te panstwa cztonkowskie, ktorym
Miedzynarodowy Zwigzek
Telekomunikacyjny (ITU) przydzielit
miedzynarodowy kod ,,3883 " powierzajg
Urzedowi wylgczng odpowiedzialnosé za
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Poprawka

skreslony
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zarzqdzanie przestrzeniq numerowq
telefonii europejskiej.

Poprawka 19

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 16

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 28 — ustep 1 — akapit pierwszy — litera (a)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(a) uzytkownicy koncowi majq mozliwosé skreslony
dostepu do i korzystania z ustug, wlgcznie z

ustugami spoleczenstwa informacyjnego,

swiadczonych w obrebie Wspolnoty oraz

Poprawka 20

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 1 — punkt 16

Dyrektywa 2002/22/WE

Artykut 28 — ustep 1 — akapit drugi

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
W kazdym przypadku z osobna krajowe W kazdym przypadku z osobna krajowe
organy regulacyjne maja mozliwos¢ organy regulacyjne maja mozliwos¢
zablokowania dostepu do numerow lub zablokowania dostepu do numerow lub
ustug, gdy jest to uzasadnione ustug, gdy jest to uzasadnione
podejrzeniem oszustwa lub niewlasciwego podejrzeniem oszustwa lub niewlasciwego
korzystania. korzystania. Panstwa czlonkowskie

zapewniajg, Ze decyzja o zablokowaniu
dostepu do niektorych numerow lub ustug
podlega ocenie sqdowej.

Uzasadnienie
Decyzje krajowych organow regulacyjnych, w szczegolnosci ograniczajgce dostep
przedsiebiorstw do pozycji na rynku, powinny zawsze podlegac ocenie sqdowej.
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Poprawka 21

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt 3 — litera (a a) (nowa)
Dyrektywa 2002/58/WE

Artykut 4 —ustep 1 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(aa) dodaje sie ust. 1a w brzmieniu:

» la. Bez uszczerbku dla przepisow
dyrektyw 95/46/WE i 2006/24/WE srodki te

powinny obejmowac:

- stosowne Srodki techniczne

i organizacyjne zapewniajgce dostep do
danych osobowych jedynie upowaznionemu
personelowi i chronigce przechowywane
lub przekazywane dane osobowe przed
przypadkowym lub bezprawnym
zniszczeniem, przypadkowq utratq lub
zmiang czy tez nieuprawnionym, czy
bezprawnym przechowywaniem,
przetwarzaniem, dostgpem lub
ujawnieniem,

- stosowne srodki techniczne

i organizacyjne chroniqgce sie¢ i ustugi
przed przypadkowym, bezprawnym,
nieuprawnionym wykorzystaniem,
naktadaniem sig¢ lub zaktocaniem
funkcjonowania lub dostepnosci, w tym
miedzy innymi dystrybucje
niezamowionych lub wprowadzajgcych
w blgd wiadomosci elektronicznych,

- polityke bezpieczenstwa zgodng
z prawodawstwem w dziedzinie
przetwarzania danych osobowych;

- procedure identyfikacji i oceny
przewidywalnych stabych punktow

w systemach oferowanych przez dostawce
ustug tgcznosci elektronicznej, ktora
powinna obejmowac regularny monitoring
naruszen bezpieczenstwa,

- procedure podejmowania dziatan
zapobiegawczych, naprawczych
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i tagodzqcych skutki wobec stabych
punktow wykrytych w procedurze opisanej
w akapicie czwartym oraz procedure
podejmowania dziatan zapobiegawczych,
naprawczych i tagodzgcych skutki wobec
zdarzen, ktore mogq prowadzi¢ do
naruszenia bezpieczenstwa.”

Poprawka 22

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt 3 — litera (a b) (nowa)
Dyrektywa 2002/58/WE

Artykut 4 —ustep 1 b (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(ab) dodaje sie ust. 1b w brzmieniu:

., 1b. Krajowy organ regulacyjny dysponuje
uprawnieniami do przeprowadzania audytu
srodkow podjetych przez dostawce
publicznie dostepnych ustug tqcznosci
elektronicznej i ustug spoteczenstwa
informacyjnego oraz do wydawania
zalecen dotyczqcych dobrych praktyk i
wskaznikow wydajnosci odnosnie do
poziomu bezpieczenstwa, do jakiego srodki
te majg prowadzic.”

Poprawka 23

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt 3 — litera (b)

Dyrektywa 2002/58/WE

Artykut 4 —ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
3. W przypadku naruszenia 3. W przypadku powaznego naruszenia
bezpieczenstwa, prowadzacego do bezpieczenstwa, prowadzacego do
przypadkowego lub bezprawnego przypadkowego lub bezprawnego
zniszczenia, utraty, zmiany, zniszczenia, utraty, zmiany,
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nieuprawnionego ujawnienia lub
dostepu do danych osobowych
przekazywanych, przechowywanych lub
przetwarzanych w inny sposob w
zwiazKku ze Swiadczeniem publicznie
dostepnych ushlug lacznosci we
Wspolnocie, dostawca publicznie
dostepnych ushug lacznosci, bez zbe¢dnej
zwloki powiadamia o takim naruszeniu
zainteresowanego abonenta i krajowy
organ regulacyjny. Powiadomienie
abonenta zawiera co najmniej
informacje o charakterze naruszenia i
zalecanych srodkach w celu
ograniczenia jego ewentualnych
negatywnych skutkow.

W powiadomieniu krajowego organu
nalezy ponadto opisa¢ konsekwencje
naruszenia i Srodki podjete przez
dostawce uslug w celu odniesienia si¢ do
niego.

Poprawka 24

nieuprawnionego ujawnienia lub
dostepu do danych osobowych
przekazywanych, przechowywanych lub
przetwarzanych w inny sposob w
zwiazku ze Swiadczeniem publicznie
dostepnych ushlug lacznosci we
Wspdlnocie, ktore moze zaszkodzié
uzytkownikom, dostawca publicznie
dostepnych ustug lacznosci oraz kazde
inne przedsigbiorstwo dostarczajgce swoje
ustugi konsumentom, ktore jest
administratorem danych i dostawcq ustug
spoleczenstwa informacyjnego, bez
zbednej zwloki powiadamia o takim
naruszeniu zainteresowanego abonenta i
krajowy organ regulacyjny.
Powiadomienie abonenta zawiera co
najmniej informacje o charakterze
naruszenia i zalecanych Srodkach w celu
ograniczenia jego ewentualnych
negatywnych skutkow. W
powiadomieniu krajowego organu
nalezy ponadto opisa¢ konsekwencje
naruszenia i Srodki podjete przez
dostawce uslug w celu odniesienia si¢ do
niego.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 3 — litera (b)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 4 —ustep 3 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

PE404.659v02-00

Poprawka

3a. Krajowy organ regulacyjny rozpatruje
i okresla powage naruszenia. Jesli
naruszenie uznane zostaje za powazne,
krajowy organ regulacyjny zwraca sie do
dostawcy publicznie dostepnych ustug
tqcznosci elektronicznej i ustug
spoleczenstwa informacyjnego o stosowne
powiadomienie bez zbednej zwloki
abonentow, ktorych bezposrednio dotyczy
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Poprawka 25

tego rodzaju naruszenie. Powiadomienie
zawiera informacje okreslone w ust. 3.

Powiadomienie o powaznym naruszeniu
moze zostac wstrzymane, w przypadku gdy
moze stanowic zagrozenie dla toku
Sledztwa kryminalnego prowadzonego w
zwiqzku z tym naruszeniem.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 3 — litera (b)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 4 —ustep 3 b (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 26

Poprawka

3b. Powage naruszenia wymagajgcego
powiadomienia abonentow okresla si¢ na
podstawie okolicznosci naruszenia, takich
Jjak zagrozenie dla danych osobowych,
ktorych dotyczyto naruszenie, rodzaj
danych, ktorych dotyczyto naruszenie,
liczba abonentow, ktorych dotyczyto
naruszenie oraz natychmiastowy i
potencjalny wplyw naruszenia na dostawe
ustug.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 3 — litera (b)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 4 — ustep 3 ¢ (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

RR\735477PL.doc

Poprawka

3c. Naruszenie nie zostanie okreslone jako
powazne, a dostawca publicznie
dostepnych ustug tgcznosci elektronicznej i
ustug spoleczenstwa informacyjnego jest
zwolniony z obowigzku powiadomienia
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Poprawka 27

abonentow, jesli mozna wykazaé, ze
rozsgdnie rzecz biorgc nie ma Zadnego
zagrozenia dla danych osobowych, ktorych
dotyczy naruszenie, dzigki zastosowaniu
odpowiednich srodkow ochrony
technologicznej, wigcznie, ale nie tylko, z
odpowiednimi technologiami kodowania,
ktore powodujq, zZe dane stajqg sie
nieczytelne w sytuacji przypadkowej lub
bezprawnej utraty, zmiany,
nieuprawnionego ujawnienia lub dostepu
do przekazywanych, przechowywanych lub
przetwarzanych danych osobowych lub
innych odpowiednich srodkow ochrony
technologicznej, dzigki ktorym dane
osobowe sq dostegpne w sytuacji
przypadkowej lub nielegalnej utraty.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 3 - litera (b)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 4 — ustep 4 — akapit pierwszy

Tekst proponowany przez Komisje

4. W celu zapewnienia spojnosci we
wdrazaniu Srodkow, o ktorych mowa
w ust. /, 2 i 3 Komisja, po konsultacji
z Urzedem ds. Europejskiego Rynku
Lgcznosci Elektronicznej (zwanym dalej
,, Urzedem”) i Europejskim
Pelnomocnikiem ds. Ochrony Danych,
moze przyjgc techniczne Srodki
wykonawcze dotyczace miedzy innymi
okolicznosci, formy i procedur majacych
zastosowanie do wymogow w zakresie
informacji i powiadomien, o ktérych
mowa w niniejszym artykule.
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Poprawka

4. W celu zapewnienia spojnosci we
wdrazaniu Srodkow, o ktorych mowa
w ust. /- 3¢, Komisja, po konsultacji
z Europejskim Pelnomocnikiem ds.
Ochrony Danych i Europejskq Agencjg
ds. Bezpieczenstwa Sieci i Informacji
zaleca techniczne $rodki wykonawcze
dotyczace miedzy innymi srodkow
opisanych w ust. la oraz okeliczno$ci,
formy i procedur majacych
zastosowanie do wymogow w zakresie
informacji i powiadomien, o ktorych
mowa w ustepie 3a.
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Poprawka 28

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 4
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 5 —ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje

3. Panstwa czlonkowskie dopilnuja, by
przechowywanie informacji lub
uzyskanie dostepu do informacji juz
przechowanych w urzadzeniu
koncowym abonenta lub uzytkownika
bylo dozwolone wytgcznie pod warunkiem,
ze zainteresowany abonent lub
uzytkownik otrzyma jasne i
wyczerpujace informacje zgodnie z
dyrektywa 95/46/WE, miedzy innymi o
celach przetwarzania, i otrzyma prawo
do odmowy zgody na takie
przetwarzanie przez kontrolera danych.
Nie stanowi to przeszkody dla
technicznego przechowywania danych
ani dostepu do nich jedynie w celu
wykonania lub ulatwiania transmisji
komunikatu za posrednictwem sieci
lacznosci elektronicznej, lub gdy jest to
szczegollnie niezbedne w celu
swiadczenia ustugi spoleczenstwa
informacyjnego, wyraznie zazadanej
przez abonenta lub uzytkownika.

Poprawka 29

Poprawka

3. Panstwa czlonkowskie dopilnuja, by
przechowywanie informacji lub
uzyskanie dostepu do informacji juz
przechowanych w urzadzeniu
koncowym abonenta lub uzytkownika, w
sposob bezposredni lub posredni za
posrednictwem wszelkich nosnikow do
magazynowania, byto zabronione chyba,
Ze zainteresowany abonent lub
uzytkownik wyrazit uprzednio zgode i zZe
otrzyma jasne i wyczerpujace
informacje zgodnie z dyrektywa
95/46/WE, mi¢dzy innymi o celach
przetwarzania, i otrzyma prawo do
odmowy zgody na takie przetwarzanie
przez kontrolera danych. Nie stanowi to
przeszkody dla technicznego
przechowywania danych ani dostepu do
nich jedynie w celu wykonania lub
ulatwiania transmisji komunikatu za
posrednictwem sieci lacznosci
elektronicznej, lub gdy jest to
szczegolnie niezbedne w celu
Swiadczenia ushugi spoleczenstwa
informacyjnego, wyraznie zazadanej
przez abonenta lub uzytkownika.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 4 a (nowy)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 13 — ustep 1
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Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 30

Poprawka

(4a) Artykut 13 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

,»1. Uzywanie automatycznych systemow
wywolujacych bez ludzkiej ingerencji
(aparaty wywotujace automatycznie),
faksow, krotkich wiadomosci tekstowych
(SMS) lub poczty elektronicznej do celow
marketingu bezposredniego moze by¢
dozwolone jedynie wobec abonentdw,
ktérzy uprzednio wyrazili na to zgodg.”

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 4 b (nowy)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 13 — ustep 4

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 31

Poprawka

(4b) Artykut 13 ust. 4 otrzymuje brzmienie:

»4. W kazdym przypadku zakazana jest
praktyka wysylania poczty elektronicznej
do celéw marketingu bezposredniego
przerabiajaca lub zatajajgca tozsamos¢
nadawcy, w imieniu ktorego wysytany jest
komunikat albo stanowigcej naruszenie
art. 6 dyrektywy 2000/31/WE lub
zawierajgcej adres do stron o szkodliwym
wplywie i ktorych intencjq jest
wprowadzenie w blgd, lub bez aktualnego
adresu, na ktory odbiorca moze wyslaé
wniosek o zaprzestanie takich
komunikatéw.”

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 5
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 13 — ustep 6

PE404.659v02-00
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Tekst proponowany przez Komisje

6. Bez uszczerbku dla jakichkolwiek
srodkow administracyjnych, w
odniesieniu do ktorych mogg zosta¢
przyjete przepisy, mi¢dzy innymi na
podstawie art. 15a ust. 2, panstwa
czlonkowskie dopilnuja, by kazda osoba
fizyczna lub prawna majaca
uzasadniony interes w zwalczaniu
naruszen przepisow krajowych
przyjetych na podstawie niniejszego
artykutu, ré6wniez dostawca ushug
lacznosci elektronicznej chroniacy
wlasnych uzasadnionych interesow
gospodarczych lub interesow swoich
klientow, mogla wystepowac na droge
sadowa przeciwko takim naruszeniom.

Poprawka 32

Poprawka

6. Bez uszczerbku dla jakichkolwiek
srodkow administracyjnych, w
odniesieniu do ktorych mogg zosta¢
przyjete przepisy, mi¢dzy innymi na
podstawie art. 15a ust. 2, panstwa
czlonkowskie dopilnuja, by kazda osoba
fizyczna lub prawna majaca
uzasadniony interes w zwalczaniu
naruszen przepisow krajowych
przyjetych na podstawie niniejszej
dyrektywy, réwniez dostawca ustlug
lacznosci elektronicznej chroniacy
wlasnych uzasadnionych interesow
gospodarczych lub interesow swoich
klientow, mogla wystepowac na droge
sadowa przeciwko takim naruszeniom.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 6 a (nowy)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 15 — ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje
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Poprawka

(6a) Artykut 15 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

,, 1. Panstwa cztonkowskie moga przyjac
srodki ustawodawcze w celu ograniczenia
zakresu praw i obowigzkoéw
przewidzianych w art. 5, 6, art. 8 ust. 14, 1
art. 9 tej dyrektywy, gdy takie ograniczenia
stanowig srodki niezbedne, wiasciwe i
proporcjonalne w ramach spoteczenstwa
demokratycznego do zapewnienia
bezpieczenstwa narodowego (tzn.
bezpieczenstwa panstwa), obronnosci,
bezpieczenstwa publicznego oraz
zapobiegania, dochodzenia, wykrywania i
karania przestgpstw lub niedozwolonego
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uzywania systemow tacznosci
elektronicznej oraz ochrony praw i
wolnosci innych ludzi, jak okreslono w art.
13 ust. 1 dyrektywy 95/46/WE. W tym
celu, panstwa cztonkowskie moga, migdzy
innymi, uchwali¢ §rodki ustawodawcze
przewidujace przechowywanie danych
przez okreslony czas, kiedy jest to
uzasadnione na podstawie zasad
ustanowionych w niniejszym ustepie.
Wszystkie srodki okreslone w niniejszym
ustepie sg zgodne z ogdlnymi zasadami
prawa wspolnotowego, w tym zasadami
okreslonymi w art. 6 ust. 1 1 2 Traktatu o
Unii Europejskiej.”

Uzasadnienie

Dyrektywa z 2002 r. w sprawie ochrony prywatnosci jedynie rozszerza Srodki zawarte w
dyrektywie ramowej z 1995 r. o {gcznosci elektronicznej. Art. 15 dyrektywy z 2002 r. powinien
by¢ interpretowany w swietle art. 13 dyrektywy ramowej z 1995 r. Celem niniejszej poprawki
Jest zwigkszenie pewnosci prawnej w odniesieniu do ostatniego wyroku TSWE (C-275/06).

Poprawka 33

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Zalacznik I — Cze$¢ A - naglowek (e)

Dyrektywa 2002/22/WE

Zatgcznik I — Cze$¢ A - nagtowek (e)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
(e) Nieplacenie rachunkow (e) Nieplacenie rachunkow
Panstwa czlonkowskie zatwierdzaja Panstwa czlonkowskie zatwierdzaja
szczegolne Srodki, ktore maja by¢ szczegolne Srodki, ktore maja by¢
proporcjonalne, niedyskryminacyjne proporcjonalne, niedyskryminacyjne
i publikowane, obejmujace nieplacenie i publikowane, obejmujgce nieplacenie
rachunkow telefonicznych operatorow rachunkow telefonicznych operatorow
wyznaczonych zgodnie z art. 8. Te wyznaczonych zgodnie z art. 8. Te
srodki zapewnia udzielanie abonentowi srodki zapewnia udzielanie abonentowi
z wyprzedzeniem stosownego ostrzezenia z wyprzedzeniem stosownego ostrzezenia
0 majacym nastapi¢ przerwaniu 0 majacym nastgapi¢ przerwaniu
Swiadczenia lub odlaczeniu od ustugi. Swiadczenia lub odlaczeniu od ustugi.
Kazde przerwanie swiadczenia ustug jest Z wyjatkiem przypadkéw oszustwa,
PE404.659v02-00 216/247 RR\735477PL.doc



normalnie ograniczone do ustugi, ktorej
dotyczy. Z. wyjatkiem przypadkéw
oszustwa, uporczywego spozniania si¢

z platnosciami lub nieplacenia, te Srodki
majg zapewni¢, aby w miare¢ mozliwosci
technicznych, wszelkie przerwania
Swiadczenia ushugi byly ograniczone do
ushugi, ktorej dotycza. Odlaczenie za
nieplacenie rachunkéw powinno mie¢
miejsce tylko po udzieleniu abonentowi
stosownego ostrzezenia. Panstwa
czlonkowskie moga zezwoli¢ na okres
ograniczonego Swiadczenia ushugi przed
calkowitym odlaczeniem, podczas
ktorego zezwala sie¢ tylko na wywolania
niepociagajace za soba obcigzen
abonenta (np. wywolania ,,112”).
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uporczywego spozniania sie z
platnosciami lub nieplacenia, te Srodki
majg zapewni¢, aby w miare¢ mozliwosci
technicznych, wszelkie przerwania
Swiadczenia ushugi byly ograniczone do
ushugi, ktorej dotycza. Odlaczenie za
nieplacenie rachunkéw powinno mie¢
miejsce tylko po udzieleniu abonentowi
stosownego ostrzezenia. Panstwa
czlonkowskie moga zezwoli¢ na okres
ograniczonego Swiadczenia ushugi przed
calkowitym odlaczeniem, podczas
ktorego zezwala sie¢ tylko na wywolania
niepociggajace za soba obcigzen
abonenta (np. wywolania ,,112”).
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26.6.2008

OPINIA KOMISJI WOLNOSCI OBYWATELSKICH, SPRAWIEDLIWOSCI | SPRAW
WEWNETRZNYCH

dla Komisji Rynku Wewnetrznego 1 Ochrony Konsumentow

w sprawie wniosku dotyczacego dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady zmieniajace;j
dyrektywe 2002/22/WE w sprawie ustugi powszechnej 1 zwigzanych z sieciami i ustugami
tacznosci elektronicznej praw uzytkownikow oraz dyrektywe 2002/58/WE dotyczaca
przetwarzania danych osobowych i ochrony prywatnosci w sektorze tgcznosci elektroniczne;
oraz rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 w sprawie wspotpracy w dziedzinie ochrony
konsumentow

(COM(2007)0698 — C6-0420/2007 —2007/0248(COD))

Sprawozdawca(*): Alexander Alvaro

(*) Procedura z zaangazowanymi komisjami — art. 47 Regulaminu

ZWIEZLE UZASADNIENIE
Kontekst przedmiotowej dyrektywy

Whniosek Komisji dotyczacy poprawek w zakresie praw konsumentéw do pakietu
legislacyjnego w sprawie tacznosci elektronicznej z 2002 r. jest jednym z trzech wnioskow
legislacyjnych dotyczacych reformy, majacych na celu zmiang obowiazujacych ram
regulacyjnych, ktoére weszty w zycie w 2002 r. Wigkszos$¢ reform dotyczy dyrektywy w
sprawie ustugi powszechnej i praw uzytkownikdéw, mniejszej liczby zmian dokonano w
dyrektywie o prywatnosci 1 tacznosci elektronicznej, a jedng niewielkg zmiang — w
rozporzadzeniu w sprawie wspolpracy w dziedzinie ochrony konsumentow.

Istniejg dwa dodatkowe powigzane wnioski dotyczace reformy, ktore obejmuja zmiany w
pozostatych trzech dyrektywach o tagcznosci elektronicznej (dyrektywie o zezwoleniach,
dyrektywie o dostepie 1 dyrektywie ramowej) oraz propozycje¢ utworzenia Urzedu ds.
Europejskiego Rynku t.acznos$ci Elektronicznej (Urzedu). Sprawozdawca wspotpracowat
zatem S$cisle ze sprawozdawcami ds. tych wnioskow dotyczacych reformy, aby zapewnic
spdjne podejscie regulacyjne.
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Zapewnienie wysokiego poziomu ochrony praw konsumentow i uzytkownikow, miedzy
innymi prawa do ochrony prywatnos$ci i danych w sferze lacznosci elektronicznej, jest jednym
z zasadniczych aspektow integracyjnego spoteczenstwa informacyjnego, umozliwiajacym
niezakldcony rozwdj i wprowadzanie na szeroka skalg¢ nowych, innowacyjnych ushug i
zastosowan uzytkowych.

Niniejszy wniosek legislacyjny dotyczacy reformy dostosowuje ramy regulacyjne poprzez
wzmocnienie niektorych praw konsumentow 1 uzytkownikow (w szczegdlnosci w celu
poprawy dostepnosci 1 wsparcia integracyjnego spoleczenstwa informacyjnego) i
zapewnienie, ze 1acznos¢ elektroniczna jest godna zaufania, bezpieczna 1 pewna oraz ze
zagwarantowano w niej wysoki poziom ochrony danych osobowych i prywatnos$ci jednostek.

Dwa cele obecnego wniosku sg nastepujace:

1) wzmocnienie 1 poprawa ochrony konsumentow i praw uzytkownikow w sektorze
facznosci elektronicznej poprzez — miedzy innymi — zapewnianie konsumentom wigkszej
ilosci informacji na temat cen i warunkéw §wiadczenia ushug oraz utatwianie dostepu do
roznych ustug tacznosci elektronicznej 1 stwarzanie mozliwosci korzystania z nich, w tym
ustug dla uzytkownikow niepetnosprawnych. W tych kwestiach sprawozdawca
wspolpracowat $cisle z Komisjg Rynku Wewnetrznego, ktéra ma status komisji
przedmiotowo wlasciwej na mocy art. 47 Regulaminu Parlamentu. Sprawozdawca nie
dokonat tu zatem Zzadnych zmian.

2) poprawa w zakresie ochrony prywatno$ci i danych osobowych jednostek w sektorze
facznosci elektronicznej, w szczegolnosci dzigki nowym wymogom powiadamiania o
naruszeniu danych i usprawnionym mechanizmom wprowadzania ich w zycie. W tych
szczegOtowych kwestiach komisjg przedmiotowo wlasciwg zostata uznana Komisja Wolnosci
Obywatelskich, Sprawiedliwosci i Spraw Wewngtrznych na mocy art. 47 Regulaminu
Parlamentu. W porozumieniu ze sprawozdawcg przedmiotowo wilasciwej Komisji Rynku
Wewngetrznego sprawozdawca skoncentrowat si¢ wylacznie na kwestiach wchodzacych w
zakres kompetencji Komisji Wolnosci Obywatelskich, Sprawiedliwosci 1 Spraw
Wewnetrznych. Sprawozdawca chcialby podkresli¢ niezwykle pozytywng atmosfere
wspoOtpracy pomigdzy Komisjg Rynku Wewnetrznego a Komisjag Wolnosci Obywatelskich,
Sprawiedliwos$ci 1 Spraw Wewngtrznych.

Gtowne podejscie przyjete przez sprawozdawce

Sprawozdawca zaproponowal szereg poprawek dotyczacych nastepujacych obszarow
uwzglednionych we wniosku. Ogolnym celem tych poprawek byto uproszczenie,
doprecyzowanie i wzmocnienie obecnych przepisow.

Chociaz z uwagi na ograniczenia czasowe niemozliwe bylo uwzglednienie opinii grupy
roboczej dziatajacej na mocy art. 29, sprawozdawca wzial pod uwage opini¢ Europejskiego
Inspektora Ochrony Danych dotyczaca tych kwestii 1 wdrozyt zalecenia wydane przez
wlasciwy organ.

W szczegolnoscei:

— uwzglednit ostatnie zmiany w prawie panstw czlonkowskich w zakresie ochrony danych
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oraz orzeczenia sagdow w sprawach dotyczacych ochrony danych;

— uwzglednit zalecenia zawarte w opinii Europejskiego Inspektora Ochrony Danych,
zwlaszcza w odniesieniu do:

— wlaczenia prywatnych sieci tacznosci elektroniczne;,

— umozliwienia osobom prawnym wystgpowania na droge sagdowa w zwigzku z naruszeniem
przepiséw dyrektywy o prywatnosci i facznosci elektronicznej;

— dodat wyjasnienie, w jaki sposdb dane o ruchu nalezy uznawac¢ za dane osobowe w
odniesieniu do art. 2 dyrektywy 95/46/WE;

— doprecyzowat wniosek Komisji dotyczacy powiadamiania o naruszeniu bezpieczenstwa w
celu zwigkszenia pewnosci prawnej w tej wrazliwej kwestii;

— wskazatl, ze Europejska Agencja ds. Bezpieczenstwa Sieci (ENISA) jest wlasciwym
organem do rozpatrywania kwestii zwigzanych z bezpieczenstwem sieci;

— wyjasnil, ze oprogramowanie szpiegowskie, trojany i inne ztosliwe oprogramowanie moga
réwniez pochodzi¢ z no$nikow stuzacych do magazynowania danych, takich jak ptyty
kompaktowe, pamig¢ USB itp.;

— uwzglednit technologie, ktére powstalty od momentu wejscia w zycie dyrektywy
2002/58/WE;

— zwiekszyt ochrone konsumentéw poprzez natozenie obowigzku uzyskania wezesniejszej
zgody uzytkownika na pewne dziatania.

Sprawozdawca przekazuje te propozycje komisji LIBE i jest otwarty na dalsze sugestie
zmierzajgce do wzmocnienia tych uzytecznych reform.

POPRAWKI

Komisji Wolnosci Obywatelskich, Sprawiedliwosci i Spraw Wewnetrznych zwraca si¢ do
Komisji Rynku Wewngtrznego 1 Ochrony Konsumentéw, jako do komisji przedmiotowo
wlasciwej, o naniesienie w swoim sprawozdaniu nastepujacych poprawek:

Poprawka 1

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Punkt 26 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(26a) Niniejsza dyrektywa harmonizuje
przepisy panstw czlonkowskich wymagane
dla zapewnienia rownowaznego poziomu
ochrony podstawowych praw i wolnosci, w
szezegolnosci prawa do prywatnosci,
prawa do poufnosci i bezpieczenstwa
systemow technologii informacyjnych w
odniesieniu do przetwarzania danych
osobowych w sektorze lgcznosci
elektronicznej, oraz dla zapewnienia
swobodnego przeplywu we Wspolnocie
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tego typu danych oraz urzgdzen i ustug
lgcznosci elektronicznej.

Poprawka 2

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Punkt 26 b preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(26b) Definiujqgc srodki wykonawcze w
zakresie bezpieczenstwa przetwarzania
danych, zgodnie 7 procedurg regulacyjng
polgczong 7 kontrolg, Komisja angaZuje
wszystkie istotne organy i organizacje
europejskie (ENISA, Europejskiego
Inspektora Ochrony Danych i grupe
roboczgq, o ktorej mowa w art. 29), jak
rowniez wszystkie odpowiednie
zainteresowane strony, w szczegolnosci
aby by¢ informowang o najlepszych
dostepnych rozwigzaniach, zaréowno
technicznych, jak i ekonomicznych,
odpowiednich 7 punktu widzenia lepszego
wdraZania niniejszej dyrektywy.

Poprawka 3

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Punkt 26 ¢ preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(26¢) Przepisy niniejszej dyrektywy
dookreslajq i uzupetniajq dyrektywe
95/46/WE i okreslajq uzasadnione
interesy abonentow bedgcych osobami
Sizycznymi lub prawnymi.
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Poprawka 4

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Recital 27

Tekst proponowany przez Komisje

(27) Liberalizacja rynkow sieci i ustug
tacznosci elektronicznej 1 szybko
postepujacy rozwdj technologiczny
przyczynity si¢ do wzmozonej konkurencji
1 wzrostu gospodarczego, a w
konsekwencji do powstania bogatej oferty
ustug dla uzytkownikéw koncowych,
dostgpnych za posrednictwem publicznych
sieci tacznosci elektronicznej. Nalezy
zapewnic, ze konsumenci i uZytkownicy
korzystajq 7 takiego samego poziomu
ochrony prywatnosci i danych osobowych,
bez wzgledu na stosowangq technologie
dostarczania danej ustugi.

Poprawka S

Poprawka

(27) Liberalizacja rynkow sieci i uslug
tacznosci elektronicznej 1 szybko
postepujacy rozwdj technologiczny
przyczynity si¢ do wzmozonej konkurencji
1 wzrostu gospodarczego,

a w konsekwencji do powstania bogate;j
oferty ustug dla uzytkownikéw
koncowych, dostgpnych za posrednictwem
publicznych i prywatnych sieci tacznosci
elektronicznej oraz publicznie dostgpnych
sieci prywatnych.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 28 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje
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Poprawka

(28a) Do celow niniejszej dyrektywy
adresy IP (Internet Protocol) sq uwazane
za dane osobowe, jezeli mogg by¢
bezposrednio powigzane 7 samodzielng
indywidualng osobg lub w polgczeniu z
innymi danymi.

Komisja powinna zaproponowacé w ciggu
kolejnych dwoch lat szczegolowe przepisy
dotyczqce prawnego podejscia do adresow
IP jako danych osobowych w ramach
ochrony danych po zasiggnieciu opinii
grupy roboczej, o ktorej mowa w art. 29, i
Europejskiego Inspektora Ochrony
Danych.
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Poprawka 6

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 28 b preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 7

Poprawka

(28b) Dostawca publicznie dostgpnych
ustug tgcznosci elektronicznej powinien
przedsiewzigé odpowiednie Srodki
techniczne i organizacyjne w celu
zapewnienia bezpieczenstwa swoich ustug.
Bez uszczerbku dla przepisow dyrektyw
95/46/WE i 2006/24/WE srodki takie
powinny zagwarantowad, Ze dostep do
danych osobowych ma jedynie
upowazniony personel w wylgcznie
prawnie uzasadnionych celach, oraz Ze
przechowywane lub przekazywane dane
osobowe, a takze sieé i ustugi, sq
chronione. Ponadto naleiy ustanowi¢
polityke bezpieczenstwa w odniesieniu do
przetwarzania danych osobowych w celu
okreslenia stabych punktow w systemie,
jak rowniez prowadzic¢ regularny
monitoring i podejmowaé dzialania
prewencyjne, naprawcze i stuzgce
lagodzeniu negatywnych skutkow.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 28 ¢ preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 8
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Poprawka

(28¢) Krajowe organy regulacyjne
powinny monitorowac podejmowane
dzialania i rozpowszechniac najlepsze
praktyki i osiggnigcia w zakresie
publicznie dostegpnych ustug lgcznosci
elektronicznej.
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Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Recital 29

Tekst proponowany przez Komisje

(29) Naruszenie bezpieczenstwa
powodujace utrate lub sprzeniewierzenie
danych osobowych indywidualnego
abonenta, jezeli nie zostanie odpowiednio i
terminowo rozwigzane, moze przyczynic
si¢ do powaznych strat gospodarczych i
szkdd spotecznych, wiacznie z
maskowaniem tozsamosci. Dlatego tez
abonenci, ktorych dotyczy tego rodzaju
zdarzenie naruszenia bezpieczenstwa
powinni zosta¢ bezzwlocznie
powiadomieni i poinformowani o
zdarzeniu tak, aby mogli podjqé niezbedne
srodki ostroZnosci. Powiadomienie
powinno zawiera¢ informacje o srodkach
podjetych przez ustugodawce w celu
zaradzenia naruszeniu, a takze zalecenie
dla uzytkownikow, ktérych ono dotyczyto.

Poprawka 9

Poprawka

(29) Naruszenie bezpieczenstwa
powodujace utrate lub sprzeniewierzenie
danych osobowych indywidualnego
abonenta, jezeli nie zostanie odpowiednio
1 terminowo rozwigzane, moze przyczynic
si¢ do powaznych strat gospodarczych i
szkdd spotecznych, wiacznie z
maskowaniem tozsamosci. Dlatego tez
krajowy organ regulacyjny lub wlasciwy
organ powinien zosta¢ bezzwtocznie
powiadomiony. Powiadomienie powinno
zawiera¢ informacje o srodkach podjetych
przez ustugodawce w celu zaradzenia
naruszeniu, a takze zalecenie dla
uzytkownikoéw, ktorych ono dotyczyto.
Wiasciwy organ rozpatruje i ocenia
powage naruszenia. Jesli naruszenie
zostanie uznane za powazne, wlasciwy
organ zobowigzuje dostawce publicznie
dostepnej ustugi tgcznosci elektronicznej
i dostawce ustug spoleczenstwa
informacyjnego do wlasciwego
powiadomienia bez zbednej zwloki 0sob,
ktorych dotyczy naruszenie.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 30 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje
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Poprawka

(30a) Art. 15 ust. 1 niniejszej dyrektywy
nalezgy interpretowac tak, e ujawnienie
danych osobowych w kontekscie art. 8
dyrektywy 2004/48 nie jest sprzeczne g
niniejszq dyrektywq i dyrektywqg 1995/46,
jezeli ma ono miejsce na uzasadnione, tj.
dostatecznie umotywowane i
proporcjonalne Zqdanie zgodnie 7
procedurami okreslonymi przez panstwa
czlonkowskie, gwarantujqcymi
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przestrzeganie tych zabezpieczen.
Uzasadnienie

Art. 8 dyrektywy 2004/48 w sprawie egzekwowania praw wiasnosci intelektualnej odnosi si¢
do ujawnienia informacji, ktore mogq zawierac¢ dane chronione zgodnie z dyrektywg 2002/58
i/lub dyrektywq 1995/46. Z art. 15 ust. 1 niniejszej dyrektywy oraz art. 13 ust. 1 lit. g)
dyrektywy 1995/46 wynika wyraznie, zZe tego typu ujawnienie informacji moze mie¢ miejsce,
Jjako ze konieczna jest ochrona praw i wolnosci 0sob trzecich. W kontekscie niedawnego
orzecznictwa istotne wydaje si¢ wyjasnienie na szczeblu UE zaleznosci miedzy szczegolnym
przepisem dotyczqgcym ujawnienia informacji zawartym w art. 8 dyrektywy 2004/48 a
przepisami niniejszej dyrektywy i przez to zwigkszenie pewnosci prawa w odniesieniu do
wszystkich stron.

Poprawka 10

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Punkt 30 b preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(30b) Przy przyjmowaniu srodkow
majqcych na celu transpozycje dyrektywy
2002/58/WE wladze i sqdy panstw
czlonkowskich nie tylko dokonujq
wykitadni swojego prawa krajowego w
sposob zgodny ze wspomniang dyrektywq,
lecz rowniez nie opierajg si¢ na takiej
wyktadni tej dyrektywy, ktora
pozostawataby w sprzecznosci z innymi
prawami podstawowymi lub ogolnymi
zasadami prawa wspolnotowego, takimi
Jjak zasada proporcjonalnosci.

Uzasadnienie

Poprawka ta pozwala uwzglednicé brzmienie niedawnego wyroku TSWE w sprawie
Promusicae/ Telefonica z dnia 29 stycznia 2008 r., w ktorym trybunat stwierdza, Ze panstwa
cztonkowskie powinny dbac¢ o dokonywanie takiej wyktadni dyrektywy, aby nie byta ona
Sprzeczna z innymi prawami podstawowymi ani ogolnymi zasadami prawa. Stanowi to
gwarancje ochrony praw i wolnosci drugiego czlowieka.

Poprawka 11
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Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 33 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(33) Urzad moze przyczyni¢ si¢ do
wzmocnienia poziomu ochrony danych
osobowych 1 prywatnosci we Wspdlnocie,
mi¢dzy innymi poprzez stuzenie wiedza
specjalistyczng 1 udzielanie porad,
wspieranie wymiany najlepszych praktyk
w zarzadzaniu ryzykiem oraz okre$lanie
wspolnych metod oceny ryzyka. W
szczegolnosci powinien on przyczyniaé sie
do harmonizacji odpowiednich
technicznych i organizacyjnych srodkow
bezpieczenstwa.

Poprawka 12

Poprawka

(33) Urzad moze przyczynic¢ si¢ do
wzmocnienia poziomu ochrony danych
osobowych 1 prywatnosci we Wspolnocie,
mi¢dzy innymi poprzez stuzenie wiedza
specjalistyczng i udzielanie porad,
wspieranie wymiany najlepszych praktyk
w zarzadzaniu ryzykiem oraz okre$lanie
wspolnych metod oceny ryzyka.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 34 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(34) Programy stuzace do ukradkowego
monitorowania dziatan uzytkownikow i/lub
udaremniania operacji wykonywanych na
urzadzeniach koncowych uzytkownikoéw z
korzyscig dla osoby trzeciej (tak zwane
oprogramowanie szpiegowskie) stanowig
powazne zagrozenie dla prywatnosci.
Nalezy zapewni¢ wysoki i rownorzedny
poziom ochrony prywatnej sfery
uzytkownikéw, niezaleznie od tego, czy
niechciane programy szpiegowskie sg
nieodwracalnie pobierane za
posrednictwem sieci facznosci
elektronicznej, czy dostarczane i
instalowane w formie ukrytej w
programach rozpowszechnianych na
zewngtrznych no$nikach do
przechowywania danych takich, jak ptyty
kompaktowe, CD-ROM-y, klucze USB.
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Poprawka

(34) Programy stuzace do ukradkowego
monitorowania dziatan uzytkownikow i/lub
udaremniania operacji wykonywanych na
urzadzeniach koncowych uzytkownikoéw z
korzy$cig dla osoby trzeciej (tak zwane
oprogramowanie szpiegowskie) stanowig
powazne zagrozenie dla prywatnosci.
Nalezy zapewni¢ wysoki i rownorzedny
poziom ochrony prywatnej sfery
uzytkownikéw, niezaleznie od tego, czy
niechciane programy szpiegowskie sg
nieodwracalnie pobierane za
posrednictwem sieci tacznosci
elektronicznej, czy dostarczane 1
instalowane w formie ukrytej w
programach rozpowszechnianych na
zewngtrznych no$nikach do
przechowywania danych takich, jak ptyty
kompaktowe, CD-ROM-y, klucze USB.
Panstwa czlonkowskie powinny zachecaé
uzytkownikow koncowych do
podejmowania krokow niezbednych do
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ochrony ich urzqdzen koncowych przed
wirusami i programami szpiegowskimi.

Uzasadnienie

Urzqgdzenie koncowe jest najstabszym ogniwem sieci i dlatego powinno by¢ dobrze chronione.
Uzytkownicy koncowi powinni rozumie¢ zagrozenia, na jakie sq narazeni podczas korzystania
z internetu, pobierania oraz wykorzystywania programow komputerowych lub nosnikow do

przechowywania danych.

Poprawka 13

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Punkt 35 preambuly

Tekst proponowany przez Komisje

(35) Dostawcy ustug tacznosci
elektronicznej muszg ponies¢ znaczne
naktady inwestycyjne w celu zwalczania
komunikatéw niezamowionych (,,spamu’).
Sa oni w lepszej sytuacji od uzytkownikoéw
koncowych pod wzgledem wiedzy i
zasobow niezbednych do wykrywania i
identyfikacji nadawcow takich
komunikatéw. Dostawcy ustugi poczty
elektronicznej oraz innych ustug powinni
zatem mie¢ mozliwos¢ wystepowania na
droge sagdowg przeciwko nadawcom
komunikatéw niezamowionych i w ten
sposob broni¢ interesOw swoich klientow,
a takze wlasnych uzasadnionych interesow
gospodarczych.

Poprawka 14
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Poprawka

(35) Dostawcy ustug tacznosci
elektronicznej muszg ponies¢ znaczne
naktady inwestycyjne w celu zwalczania
komunikatéw niezamoéwionych (,,spamu’).
Sa oni w lepszej sytuacji od uzytkownikéw
koncowych pod wzgledem wiedzy i
zasobow niezbednych do wykrywania i
identyfikacji nadawcow takich
komunikatéw. Dostawcy ustugi poczty
elektronicznej oraz innych ustug powinni
zatem mie¢ mozliwo$¢ wszczynania
przeciwko nadawcom komunikatow
niezamowionych postepowan sgdowych w
sprawie takich naruszen i w ten sposob
broni¢ interesOw swoich klientow, a takze
wlasnych uzasadnionych interesow
gospodarczych.
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Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Punkt 35 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(35a) W przypadku, gdy przetwarzaniu
moggq ulegacé dane dotyczgce lokalizacji
inne niz dane o ruchu, dane takie
powinny by¢ przetwarzane jedynie
wowczas, gdy sq one anonimowe, lub po
uzyskaniu zgody uiytkownikow lub
abonentow, ktorych to dotyczy.
Uiytkownikom lub abonentom naleZy
dostarczy¢ wyrazne i kompleksowe
informacje na temat moZliwosci
wycofania w kaidym momencie zgody na
przetwarzanie danych o ruchu.

Poprawka 15

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Punkt 38 a preambuly (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(38a) Jezeli traktat lizbonski wejdzie w
Zycie Komisja powinna przedstawi¢
Radzie i Parlamentowi nowy wniosek
legislacyjny dotyczqgcy prywatnosci i
bezpieczenstwa danych w tgcznosci
elektronicznej, posiadajgcy nowq
podstawe prawng.

Poprawka 16

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt -1 (nowy)

Dyrektywa 2002/58/WE

Artykut 1 —ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(-1) Art. 1 ust. 1 otrzymuje brzmienie:
1. Niniejsza dyrektywa harmonizuje
przepisy panstw czlonkowskich
wymagane dla zapewnienia
réwnowaznego poziomu ochrony
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podstawowych praw i wolnoSci, w
szczegolnosci prawa do prywatnosci,
prawa do poufnosci i bezpieczenstwa
systemow technologii informacyjnych w
odniesieniu do przetwarzania danych
osobowych w sektorze lacznosci
elektronicznej, oraz dla zapewnienia
swobodnego przeplywu we Wspdlnocie
tego typu danych oraz urzadzen i ushug
lacznosci elektronicznej.

Poprawka 17

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt -1 a (nowy)

Dyrektywa 2002/58/WE

Artykut 1 —ustep 2

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(-1a) Art. 1 ust. 2 otrzgymuje brzmienie:

2. Przepisy niniejszej dyrektywy
dookreslaja i uzupeliaja dyrektywe
95/46/WE zgodnie z celami
przedstawionymi w ust. 1. Ponadto
zapewniaja ochrone uzasadnionych
interesow abonentow bedacych osobami
fizycznymi lub prawnymi.

Uzasadnienie

W przedmiotowej dyrektywie wspomniano o szczegolnych interesach osob prawnych, bez
uwzglednienia konsumentow. Zwazywszy ze gtownym celem tej dyrektywy jest ochrona
danych i interesow ekonomicznych osob fizycznych, nalezy dodac odniesienie do tych osob.

Poprawka 18

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt 2

Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 3

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka
Niniejsza dyrektywe stosuje si¢ do Niniejsza dyrektywe stosuje si¢ do
przetwarzania danych osobowych w przetwarzania danych osobowych
zwigzku z dostarczaniem publicznie w zwigzku z dostarczaniem publicznie

PE404.659v02-00 230/247 RR\735477PL.doc



dostgpnych ustug tacznosci elektronicznej
w publicznych sieciach tagcznosci we
Wspdlnocie, wigcznie z publicznymi
sieciami tgcznos$ci stuzagcymi do zbierania
danych 1 obstugi urzadzen
identyfikacyjnych.

dostepnych ustug tacznosci elektronicznej
w publicznych i prywatnych sieciach
tacznosci oraz w publicznie dostepnych
sieciach prywatnych we Wspolnocie,
wlacznie z publicznymi i prywatnymi
sieciami tgcznosci oraz publicznie
dostepnymi sieciami prywatnymi
stuzacymi do zbierania danych i obstugi
urzadzen identyfikacyjnych.

Uzasadnienie

Poniewaz istnieje coraz silniejsza tendencja do tqczenia ustug publicznych i prywatnych,
konieczne jest rozszerzenie zakresu przedmiotowej dyrektywy. Poprawka wynika z zalecen
grupy roboczej art. 29, przyjetych dnia 26 wrzesnia 2006 r., oraz opinii Europejskiego
Inspektora Danych Osobowych dotyczqcej przedmiotowej dyrektywy zmieniajgce;j.

Poprawka 19

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 3 — litera (aa) (nowa)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 4 —ustgpy 1 ai 1 b (nowe)

Tekst proponowany przez Komisje
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Poprawka

(aa) Dodaje si¢ ustepy w nastepujqcym
brzmieniu:

wla. Bez uszczerbku dla przepisow
dyrektyw 95/46/WE i 2006/24/WE srodki
te obejmujg:

- stosowne Srodki techniczne

i organizacyjne zapewniajqce dostep do
danych osobowych jedynie
upowaznionemu personelowi w wylgcznie
prawnie uzasadnionych celach i
chronigce przechowywane lub
przekazywane dane osobowe przed
przypadkowym lub bezprawnym
zniszczeniem, priypadkowq utratq lub
zmiang czy tez nieuprawnionym lub
bezprawnym przechowywaniem,
przetwarzaniem, dostgpem lub
ujawnieniem;

- stosowne srodki techniczne
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i organizacyjne chronigce sie¢ i ustugi
przed przypadkowym, bezprawnym lub
nieuprawnionym wykorzystaniem,
nakladaniem sig¢ lub zaklocaniem
funkcjonowania lub dostgpnosci;

- polityke bezpieczenstwa w odniesieniu do
przetwarzania danych osobowych;

- proces s’u;'cy okrealeniu i ocenie
racjonalnie  przewidywalnych  s’abych
punktow  systemow  wykorzystywanych
przez dostawcé us’ug *leznoceci
elektronicznej, obejmuj’cy  regularne
monitorowanie przypadkow naruszenia
bezpieczeiistwa;

- proces polegajqcy na podejmowaniu
dzialtan prewencyjnych, naprawczgych i
stuiqcych tagodzeniu negatywnych
skutkow wszelkich stabych punktow
ujawnionych w procesie opisanym w tiret
czwartym, a takZe proces polegajqcy na
podejmowaniu dziatan prewencyjnych,
naprawczgych i tagodzqcych negatywne
skutki zdarzen dotyczgcych
bezpieczenstwa, ktore mogq prowadzi¢ do
naruszenia bezpieczenstwa.

1b. Krajowe organy regulacyjne sq
uprawnione do kontroli srodkow
wprowadzanych przez dostawcow
publicznie dostgpnych ustug lgcznosci
elektronicznej oraz ustug spoleczenstwa
informacyjnego, a takze do wydawania
zalecen dotyczgcych najlepszych praktyk i
wskaznikow wydajnosci w odniesieniu do
poziomu bezpieczenstwa, ktory powinien
zostac osiggniety dzigki tym srodkom.”.

Uzasadnienie

Krajowe organy regulacyjne powinny monitorowac podejmowane dziatania i
rozpowszechniac¢ najlepsze praktyki i osiggniecia w zakresie publicznie dostepnych ustug

tqcznosci elektronicznej.
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Poprawka 20

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 3 - litera b)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 4 —ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje

3. W przypadku naruszenia
bezpieczenstwa, prowadzacego do
przypadkowego lub bezprawnego
zniszczenia, utraty, zmiany,
nieuprawnionego ujawnienia lub dostgpu
do danych osobowych przekazywanych,
przechowywanych lub przetwarzanych w
inny sposob w zwigzku ze §wiadczeniem
publicznie dostgpnych ustug tacznosci we
Wspolnocie, dostawca publicznie
dostepnych ustug tacznosci, bez zbedne;j
zwloki powiadamia o takim naruszeniu
zainteresowanego abonenta i krajowy
organ regulacyjny. Powiadomienie
abonenta zawiera co najmniej informacje o
charakterze naruszenia i zalecanych
srodkach w celu ograniczenia jego
ewentualnych negatywnych skutkow. W
powiadomieniu krajowego organu nalezy
ponadto opisa¢ konsekwencje naruszenia i
srodki podjete przez dostawce ustug w celu
odniesienia si¢ do niego.
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Poprawka

3. W przypadku powaznego naruszenia
bezpieczenstwa, prowadzacego do
przypadkowego lub bezprawnego
zniszczenia, utraty, zmiany,
nieuprawnionego ujawnienia lub dostgpu
do danych osobowych przekazywanych,
przechowywanych lub przetwarzanych

W inny sposob w zwigzku ze $wiadczeniem
publicznie dostepnych ustug tacznosci we
Wspolnocie i mogqgcego przyniesc szkode
uzytkownikom, dostawca publicznie
dostepnych ustug tacznosci, a takze
wszelkie przedsigbiorstwa swiadczqce
ustugi dla konsumentow za
posrednictwem Internetu, ktore sq
administratorami danych i dostawcami
ustug spoleczenstwa informacyjnego, bez
zbednej zwloki powiadamiajg o takim
naruszeniu krajowy organ regulacyjny lub
wlasciwy organ zgodnie 7 prawem danego
panstwa czlonkowskiego. Powiadomienie
wlasciwego organu zawiera co najmniej
informacje o charakterze naruszenia 1
zalecanych §rodkach w celu ograniczenia
jego ewentualnych negatywnych skutkow.
W powiadomieniu wlasciwego organu
nalezy ponadto opisa¢ konsekwencje
naruszenia i §rodki podjete przez dostawce
ustug w celu odniesienia si¢ do niego.
Dostawca publicznie dostegpnych ustug
lgcznosci elektronicznej, a takze wszelkie
przedsiebiorstwa swiadczgce ustugi dla
konsumentow za posrednictwem
Internetu, ktore sq administratorami
danych i dostawcami ustug spoleczenstwa
informacyjnego, informujq zawczasu
uzytkownikow, jezeli uznajq, e jest to
konieczne w celu unikniecia
nadciggajqcego i bezposredniego
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Poprawka 21

zagroZenia praw i interesow klienta.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 3 - litera b)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 4 — ustep 3 a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje

PE404.659v02-00

Poprawka

3a. Wilasciwy organ rozpatruje i ocenia
powage naruszenia. Jesli naruszenie
zostanie uznane za powazne, wlasciwy
organ zobowigzuje dostawce publicznie
dostepnej ustugi lgcznosci elektronicznej i
dostawce ustug spoleczenstwa
informacyjnego do wlasciwego
powiadomienia bez zbednej zwloki 0sob,
ktorych dotyczy naruszenie.
Powiadomienie zawiera informacje, o
ktorych mowa w ust. 3.

Powiadomienie o powainym naruszeniu
moZe zostac przeloZone, w przypadku gdy
moZe ono utrudnic postepy sledztwa w
sprawie powaznego naruszenia.

Sprawozdawcy powiadamiajg
uzytkownikow w rocznych
sprawozdaniach o wszystkich
naruszeniach bezpieczenstwa, ktore
spowodowaly przypadkowe lub bezprawne
zniszczenie, utrate, zmiane,
nieuprawnione ujawnienie lub dostep do
danych osobowych przekazywanych,
przechowywanych lub przetwarzanych w
inny sposob w zwiqzku ze swiadczeniem
publicznie dostegpnych ustug tgcznosci we
Wspdélnocie.

Krajowe organy regulacyjne kontrolujg
rowniez, czy przedsiebiorstwa rzetelnie
wywiqzaly si¢ z obowigzkow
powiadamiania o naruszeniach zgodnie 7
niniejszym artykulem, a takze nakladaé
odpowiednie sankcje, w stosownych
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przypadkach tgcznie 7 publikacjg w
przypadku naruszenia.

Poprawka 22

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt 3 — litera b)

Dyrektywa 2002/58/WE

Artykut 4 —ustep 3 b (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

3b. Powage naruszenia wymagajqgcego
powiadomienia abonentow okresla si¢
zgodnie 7 okolicznosciami naruszenia,
takimi jak zagroZenie danych osobowych
spowodowane naruszeniem, typ danych,
ktorych naruszenie dotyczylo, liczba
abonentow, ktorych naruszenie dotyczylo,
oraz bezposredni lub potencjalny wplyw
naruszenia na swiadczenie ustug.

Uzasadnienie

W celu zapewnienia jasnosci w przedmiotowej dyrektywie zostang okreslone warunki, w
ktorych naruszenie bezpieczenstwa jest uznawane za powazne, w zwiqzku z czym uzasadnia
powiadomienie abonenta.

Poprawka 23

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt 3 - litera b)

Dyrektywa 2002/58/WE

Artykut 4 —ustep 3 ¢ (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

3c. Naruszenie nie jest uznawane za
powazne, a dostawca publicznie
dostepnych ustug lgcznosci elektronicznej
i ustug spoleczenstwa informacyjnego jest
zwolniony 7 obowiqzku powiadomienia
zainteresowanych 0sob, jesli moze
wykazad, e rozsqdnie rzecg biorgc nie ma
Zadnego zagroZenia dla danych
osobowych, ktorych dotyczy naruszenie,
dzieki zastosowaniu odpowiednich
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Poprawka 24

technologicznych srodkow ochrony.

Technologiczne srodki ochrony w razie
przypadkowej lub bezprawnej utraty,
zmiany przekazywanych lub
przechowywanych danych osobowych,
nieuprawnionego ujawnienia ich lub
dostepu do nich powodowalyby albo, Ze
dane stajq si¢ nieczytelne dla kazdej osoby
trzeciej, albo e w razie priypadkowej bgd?
bezprawnej utraty technologicznych
srodkow ochrony powodowalyby
udostepnianie danych osobowych
dostawcy publicznie dostegpnych ustug
lgcznosci elektronicznej oraz dostawcy
ustug spoleczenstwa informacyjnego.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 3 — litera b)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 4 — ustegp 4 — akapit pierwszy

Tekst proponowany przez Komisje

4. W celu zapewnienia spojnosci we
wdrazaniu §rodkow, o ktérych mowa w
ust. 1, 2 1 3 Komisja, po konsultacji z
Urzedem ds. Europejskiego Rynku
Lgcznosci Elektronicznej (zwanym dalej
»Urzedem”) i Europejskim
Pelnomocnikiem ds. Ochrony Danych,
moze przyjgé techniczne Srodki
wykonawcze dotyczace migdzy innymi
okoliczno$ci, formy i procedur majacych
zastosowanie do wymogow w zakresie
informacji i powiadomien, o ktéorych mowa
w niniejszym artykule.
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Poprawka

4. W celu zapewnienia spojnosci we
wdrazaniu $rodkow, o ktérych mowa w
ust. 1, 2 1 3 a-c, Komisja, po konsultacji z
Europejskim Inspektorem Ochrony
Danych, odpowiednimi zainteresowanymi
stronami i ENISA, zaleca techniczne
srodki wykonawcze dotyczace migdzy
innymi srodkow, o ktérych mowa w ust.
1a, oraz okolicznosci, formy 1 procedur
majacych zastosowanie do wymogdoéw w
zakresie informacji 1 powiadomien, o
ktorych mowa w ust. 3a i 3b.

Komisja wlqcza w te dziatania wszystkie
odpowiednie zainteresowane strony,
wlaszeza w celu uzyskania informacji o
najlepszych dostepnych rozwiqzaniach,
zarowno technicznych, jak i
ekonomicznych, odpowiednich 7 punktu
widzenia lepszego wdraZania niniejszej
dyrektywy.
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Uzasadnienie

Urzgd ma za zadanie formutowanie zalecen, ale nie przyjmowanie srodkow w tym wzgledzie.

Poprawka 25

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 4
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 5 —ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje

3. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by
przechowywanie informacji lub uzyskanie
dostepu do informacji juz przechowanych
w urzadzeniu konhcowym abonenta lub
uzytkownika byto dozwolone wylgcznie
pod warunkiem, Ze zainteresowany
abonent lub uzytkownik otrzyma jasne i
wyczerpujace informacje zgodnie z
dyrektywa 95/46/WE, miedzy innymi o
celach przetwarzania, 1 otrzyma prawo do
odmowy zgody na takie przetwarzanie
przez kontrolera danych. Nie stanowi to
przeszkody dla technicznego
przechowywania danych ani dostgpu do
nich jedynie w celu wykonania lub
ulatwiania transmisji komunikatu za
posrednictwem sieci tacznosci
elektronicznej, lub gdy jest to szczegodlnie
niezb¢dne w celu $wiadczenia ushugi
spoteczenstwa informacyjnego, wyraznie
zazadanej przez abonenta lub uzytkownika.

Poprawka 26

Poprawka

3. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, by
przechowywanie informacji lub uzyskanie
dostgpu do informacji juz przechowanych
w urzadzeniu koncowym abonenta lub
uzytkownika, bezposrednio lub posrednio,
za posrednictwem dowolnego nosnika, jest
zabronione, chyba Ze zainteresowany
abonent lub uzytkownik wyrazit uprzedniq
zgode, przy czym odpowiednie ustawienia
przeglgdarki stanowiq uprzedniq zgode,
oraz otrzyma jasne i wyczerpujace
informacje zgodnie z dyrektywa
95/46/WE, migdzy innymi o celach
przetwarzania, i otrzyma prawo do
odmowy zgody na takie przetwarzanie
przez administratora danych. Nie stanowi
to przeszkody dla technicznego
przechowywania danych ani dost¢pu do
nich jedynie w celu wykonania transmisji
komunikatu za posrednictwem sieci
tacznosci elektronicznej lub gdy jest to
szczegOllnie niezbedne w celu §wiadczenia
ustugi spoteczenstwa informacyjnego,
wyraznie zazadanej przez abonenta lub
uzytkownika.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 4 a (nowy)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 6 —ustep 3
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Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(4a) Art. 6 ust. 3 otrzymuje brzmienie:
»3. Do celow wprowadzania na rynek
ustug lacznosci elektronicznej lub
swiadczenia ustug tworzacych wartos¢
dodang, dostawca publicznie dostepnych
ustug lacznosci elektronicznej moze
przetwarza¢ dane, okreslone w ust. 1,

w zakresie i przez czas niezbedny do
tego rodzaju ushug lub wprowadzenia
ich na rynek, jezeli abonent lub
uzytkownik, ktorych dane dotycza,
wyrazil na to uprzedniq zgode.
Uzytkownicy lub abonenci maja
mozliwo$¢ odwolania swojej zgody na
przetwarzanie danych o ruchu w kazdej
chwili.”.

Uzasadnienie

Doprecyzowanie, ze uzytkownik powinien wyrazi¢ zgode, zanim bedzie mialo miejsce
przetwarzanie, w lepszy sposob zapewnia spelnienie tego wymogu.

Poprawka 27

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt 4 b (nowy)

Dyrektywa 2002/58/WE

Artykut 6 — ustegp 6a (nowy)

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(4b) W art. 6 dodaje ust. 6a w brzmieniu:

6a. Dane o ruchu mogq by¢ przetwarzane
przez dowolng osobe fizyczng lub prawng
w celu wdroZenia srodkow technicznych
dla zapewnienia bezpieczenstwa
publicznej ustugi lgcznosci elektronicznej,
publicznej lub prywatnej sieci lgcznosci
elektronicznej,  ustugi  spoleczenstwa
informacyjnego Ilub zwigzanego 7 nimi
urzqdzenia koncowego tgcznosci
elektronicznej. Przetwarzanie takie musi
si¢  ogranicza¢ do zakresu Scisle
niezbednego do celow tego rodzaju

dziatania majgcego zapewniad
bezpieczenstwo.
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Poprawka 28

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt 4 ¢ (nowy)

Dyrektywa 2002/58/WE

Artykut 12 — ustep 2

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(4c) W art. 12 ust. 2 wprowadza sie
nastepujgce zmiany:

2. Panstwa czlonkowskie dbajg, by
informacje o wszystkich uZytkownikach
konicowych ustug i sieci lgcznosci
elektronicznej byly umieszczane w bazach
danych abonentow i by byli oni wyraZnie
pytani w chwili wnioskowania o ustuge, a
nastegpnie w regularnych odstepach czasu,
w jaki sposob Zyczq sobie, by odpowiednie,
dotyczgce ich informacje byly
umieszczane w tychZe bazach danych.
Uzytkownikom koncowym oferuje si¢
rowniez mozliwos¢ umieszczenia w bazie
danych pewnych informacji bez ich
ujawniania uiytkownikom ustug
informacyjnych, a takze sprawdzania,
poprawiania lub wycofywania tych
danych. Nieumieszczenie w publicznym
katalogu abonentow, sprawdzenie,
poprawienie lub wycofanie danych
osobowych jest bezplatne.

Uzasadnienie

Ustugi biura numerow majq kluczowe znaczenie, zwtaszcza dla uzytkownikow
niepetnosprawnych i starszych (zgodnie z dyrektywq o ustudze powszechnej). Umieszczanie
informacji o uzytkownikach koncowych jest w wielu przypadkach utrudnione ze wzgledu na
fakt, Ze operatorzy nie majq de facto zwyczaju wystepowania o zgode. Dzieje sig¢ tak zwlaszcza
w przypadku operatorow alternatywnych sieci stacjonarnych i operatorow sieci
komorkowych. W panstwach cztonkowskich, gdzie nie przyjeto przepisow regulujgcych te
kwestie przypadki umieszczenia danych sq rzeczywiscie nieliczne, zwlaszcza w odniesieniu do
klientow sieci komorkowych.

Poprawka 29
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Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt -5 a (nowy)

Dyrektywa 2002/58/WE

Artykut 13 —ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(-5a) Art. 13 ust. 1 otrzymuje brzmienie:
1. Uzywanie automatycznych systemow
wywolywania i fgcznosci bez ludzkiej
ingerencji (aparaty wywolujace
automatycznie), faksow lub poczty
elektronicznej (w tym krotkich
wiadomosci tekstowych SMS i wiadomosci
multimedialnych MMS) do celow
marketingu bezposredniego moze by¢
dozwolone jedynie wobec abonentow,
ktorzy uprzednio wyrazili na to zgode.

Poprawka 30

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy
Artykul 2 — punkt -5 b (nowy)

Dyrektywa 2002/58/WE

Artykut 13 — ustep 4

Tekst proponowany przez Komisje Poprawka

(-5b) Art. 13 ust. 4 otrzymuje brzmienie:
»4. W kazdym przypadku zakazana jest
praktyka wysylania poczty
elektronicznej do celow marketingu
bezposredniego przerabiajaca lub
zatajajgca tozsamos$¢ nadawcy, w
imieniu ktorego wysylany jest
komunikat, lub sprzeczna 7 art. 6
dyrektywy 2000/31/WE, lub zawierajgca
linki do stron stworzonych w zlym lub
oszukanczym zamiarze, lub bez
aktualnego adresu, na ktory odbiorca
moze wysla¢ wniosek o zaprzestanie
takich komunikatow.”.

Uzasadnienie

Oprocz uregulowan zawartych w dyrektywie o prywatnosci i tgcznosci elektronicznej
(2002/58/WE) dyrektywa o handlu elektronicznym (2000/31/WE) ustanawia jasne zasady
dotyczqce informacji, ktorych musi udzieli¢ nadawca elektronicznych informacji handlowych.
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Poprawka 31

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 5
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 13 —ustep 6

Tekst proponowany przez Komisje

6. Bez uszczerbku dla jakichkolwiek
srodkoéw administracyjnych, w odniesieniu
do ktorych mogg zosta¢ przyjete przepisy,
miedzy innymi na podstawie art. 15a ust. 2,
panstwa cztonkowskie dopilnuja, by kazda
osoba fizyczna lub prawna majaca
uzasadniony interes w zwalczaniu naruszen
przepiséw krajowych przyjetych na
podstawie niniejszego artykutu, rowniez
dostawca ustug tacznosci elektroniczne;j
chronigcy wlasnych uzasadnionych
interesOw gospodarczych lub intereséw
swoich klientow, mogta wystepowac na
droge sadowa przeciwko takim
naruszeniom.

Poprawka

6. Bez uszczerbku dla jakichkolwiek
srodkow administracyjnych, w odniesieniu
do ktorych moga zostac przyjete przepisy,
mi¢dzy innymi na podstawie art. 15a ust. 2,
panstwa cztonkowskie dopilnuja, by kazda
osoba fizyczna lub prawna majaca
uzasadniony interes w zwalczaniu naruszen
przepiséw krajowych przyjetych na
podstawie niniejszej dyrektywy, rowniez
dostawca ustug tacznosci elektroniczne;j
chronigcy wlasnych uzasadnionych
interesOw gospodarczych lub intereséw
swoich klientow, mogla wystepowac na
droge sadowa przeciwko takim
naruszeniom.

Uzasadnienie

Nowy art. 13 ust. 6 wprowadza Srodki cywilnoprawne dla kazdej osoby fizycznej lub prawnej,
w szczegolnosci dla dostawcow ustug tgcznosci elektronicznej, w celu walki z naruszeniami
art. 13 dyrektywy o prywatnosci i tgcznosci elektronicznej dotyczgcym spamu. Zgodnie z
opiniq Europejskiego Inspektora Ochrony Danych sprawozdawca nie widzi podstaw, dla
ktorych ta nowa mozliwos¢ miataby by¢ ograniczona do naruszenia art. 13, dlatego
proponuje umozliwienie osobom prawnym wystepowania na droge sqgdowg w przypadku
naruszenia jakichkolwiek przepisow dyrektywy o prywatnosci i {qgcznosci elektronicznej.

Poprawka 32

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 5 a (nowy)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 14 — ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje
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Poprawka

(5a) Art. 14 ust. 1 otrzymuje brzmienie:
1. Wdrazajac przepisy niniejszej
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Poprawka 33

dyrektywy, panstwa czlonkowskie dbaja,
zgodnie z ust. 2 i 3, by na urzadzenia
koncowe lub inne urzadzenia lacznosci
elektronicznej nie nakladano
obowiagzkowych wymogow dotyczacych
szczegolnych wlasciwosci technicznych,
w tym (lista nie jest wyczerpujgca) do
celow wykrywania, przechwytywania lub
uniemozliwiania naruszania praw
wlasnosci intelektualnej przez
uzytkownikow, ktére to wymagania
moglyby utrudni¢ wprowadzenie
urzadzenia na rynek i swobodny
przeplyw tego rodzaju urzadzen w
panstwach czlonkowskich i mi¢dzy nimi.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt S b (nowy)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 14 — ustep 3

Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 34

Poprawka

(5a) Art. 14 ust. 3 otrzymuje brzmienie:
3. Jezeli to konieczne, mozliwe jest
przyjecie sSrodkow zapewniajacych, ze
urzadzenie koncowe jest skonstruowane
w sposob zgodny z prawem
uzytkownikow do ochrony i kontroli
wykorzystywania ich danych
osobowych, zgodnie z dyrektywa
1999/5/WE i z decyzja Rady 87/9S/EWG
z dnia 22 grudnia 1986 r. w sprawie
normalizacji w dziedzinie technologii
informatycznych i telekomunikacji.
Srodki takie sq zgodne 7 zasadg
neutralnosci technologicznej.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 6 a (nowy)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 15 — ustep 1 a (nowy)
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Tekst proponowany przez Komisje

Poprawka 35

Poprawka

(6a) W art. 15 dodaje si¢ nastgpujgcy
ustep la:

1a. Dostawcy publicznie dostepnych ustug
tgcznosci i dostawcy ustug spoleczenstwa
informacyjnego bez zbednej zwloki
powiadamiajq niezalezne organy ochrony
danych o wszelkich wnioskach o dostep do
danych osobowych otrzymanych zgodnie 7
art. 15 ust. 1, w tym o podanym
uzasadnieniu prawnym i o procedurze
prawnej zastosowanej do kazdego
wniosku. Odpowiedni niezaleiny organ
ochrony danych powiadamia wlasciwe
organy sqgdowe o tych przypadkach, w
ktorych uzna, Ze nie zastosowano
ustanowionych przepisow prawa
krajowego.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 7
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 15 a—ustep 1

Tekst proponowany przez Komisje

1. Panstwa cztonkowskie ustanawiaja
zasady stosowania kar z tytutu naruszen
krajowych przepisow przyjetych zgodnie z
niniejszg dyrektywa 1 podejmuja wszelkie
niezbedne $rodki w celu dopilnowania,
zeby te zasady byly przestrzegane.
Przewidziane kary muszg by¢ skuteczne,
proporcjonalne 1 odstraszajace. Panstwa
cztonkowskie przekazujg te przepisy
Komisji najpézniej przed <terminem
wprowadzenia w Zycie zmienianego aktu>
i powiadamiajg bezzwlocznie o wszelkich
nastepnych zmianach majacych na nie
wplyw.

Poprawka 36
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Poprawka

1. Panstwa cztonkowskie ustanawiaja
zasady stosowania kar — w tym, w
odpowiednim przypadku, sankcji karnych
— z tytulu naruszen krajowych przepisow
przyjetych zgodnie z niniejsza dyrektywa i
podejmuja wszelkie niezbgdne srodki w
celu dopilnowania, zeby te zasady byty
przestrzegane. Przewidziane kary musza
by¢ skuteczne, proporcjonalne 1
odstraszajace. Panstwa czlonkowskie
przekazuja te przepisy Komisji najpoznie;j
przed i powiadamiajg bezzwlocznie o
wszelkich nastgpnych zmianach majacych
na nie wplyw.
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Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 7
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 15a — ustep 4 — akapit pierwszy

Tekst proponowany przez Komisje

4. W celu zapewnienia efektywnej
wspoOtpracy w zakresie egzekwowania
przepisOw prawa krajowego, przyjetych na
mocy niniejszej dyrektywy, i stworzenia
zharmonizowanych warunkow $wiadczenia
ustug obejmujacych transgraniczny
przeptyw danych, Komisja moze przyjac
techniczne §rodki wykonawcze, po
konsultacji z Urzedem 1 odpowiednimi
organami regulacyjnymi.

Poprawka 37

Poprawka

4. W celu zapewnienia efektywnej
wspoOtpracy w zakresie egzekwowania
przepisOw prawa krajowego, przyjetych na
mocy niniejszej dyrektywy, i stworzenia
zharmonizowanych warunkow §wiadczenia
ustug obejmujacych transgraniczny
przeptyw danych, Komisja moze przyjac
techniczne §rodki wykonawcze, po
konsultacji z ENISA, grupgq roboczg, o
ktorej mowa w art. 29, 1 odpowiednimi
organami regulacyjnymi.

Whiosek dotyczacy dyrektywy — akt zmieniajacy

Artykul 2 — punkt 7 a (nowy)
Dyrektywa 2002/58/WE
Artykut 18

Tekst proponowany przez Komisje
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Poprawka

(7a) Art. 18 otrzymuje brzmienie:

18. Najpozniej dwa lata po wejsciu w
Zycie niniejszej dyrektywy i po konsultacji
z grupgq roboczg, o ktorej mowa w art. 29,
i 7 Europejskim Inspektorem Ochrony
Danych, Komisja przedklada
Parlamentowi Europejskiemu i Radzie
sprawozdanie z wykonania niniejszej
dyrektywy oraz jej wplywu na podmioty
gospodarcze i konsumentow, zwlaszcza
w odniesieniu do przepisow o
niepozadanych komunikatach,
powiadomieniach o naruszeniu oraz
wykorzystywaniu danych osobowych przez
publiczne lub prywatne strony trzecie do
celow nieobjetych niniejszq dyrektywq, z
uwzglednieniem otoczenia
miedzynarodowego. W tym celu
Komisja moze zada¢ od panstw
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czlonkowskich informacji, ktore
dostarczane sa bez zbednej zwloki. W
stosownych przypadkach Komisja
przedklada wnioski w sprawie zmian do
niniejszej dyrektywy, uwzgledniajac
wyniki tego sprawozdania, wszelkie
zmiany w sektorze oraz traktat lizbonski,
w szezegolnosci nowe kompetencje w
dziedzinie ochrony danych zgodnie 7 art.
16, oraz wszelkie inne wnioski, ktore
uzna za niezbe¢dne do poprawy
skutecznosci niniejszej dyrektywy.
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