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PROJEKT REZOLUCJI PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO

w sprawie dziennikarstwa i nowych mediow — tworzenie sfery publicznej w Europie
2010/2015(INT))

Parlament Europejski,
— uwzgledniajac tytut IT Traktatu o Unii Europejskiej,
— uwzgledniajac art. 11, 41 1 42 Karty praw podstawowych Unii Europejskiej,

— uwzgledniajac wspdlng deklaracje Parlamentu Europejskiego, Rady 1 Komisji
pt. ,,Partnerski proces komunikacji po§wigconej Europie”, podpisang dnia 22 pazdziernika
2008 r.!,

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 2 kwietnia 2008 r. pt. ,,Debata o Europie —
wykorzysta¢ do§wiadczenia planu D na rzecz demokracji, dialogu 1 debaty”
(COM(2008)0158),

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 24 kwietnia 2008 r. pt. ,,Informowanie o Europie
poprzez media audiowizualne” (SEC(2008)0506),

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 21 grudnia 2007 r. pt. ,,Komunikowanie
o Europie droga internetowa — zaangazowanie obywateli” (SEC(2007)1742),

— uwzgledniajac dokument roboczy Komisji z dnia 3 pazdziernika 2007 r. pt. ,,Wniosek
dotyczacy porozumienia mi¢dzyinstytucjonalnego w sprawie partnerskiego procesu
komunikowania na temat Europy” (COM(2007)0569),

— uwzgledniajac decyzj¢ nr 1904/2006/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
12 grudnia 2006 r. ustanawiajacg program Europa dla Obywateli na rzecz promowania
aktywnego obywatelstwa europejskiego na lata 2007-20132,

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 1 lutego 2006 r. pt. ,,Biata ksigga w sprawie
europejskiej polityki komunikacyjnej” (COM(2006)0035),

— uwzgledniajac rezolucj¢ z dnia 16 listopada 2006 r. w sprawie Bialej ksiggi w sprawie
europejskiej polityki komunikacyjne;j?,

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 13 pazdziernika 2005 r. pt. ,,Wktad Komisji
w okres refleksji i plany na przyszto§¢: Plan D dla demokracji, dialogu i debaty”
(COM(2005)0494),

— uwzgledniajac rezolucje z dnia 12 maja 2005 r. w sprawie wdrozZenia strategii

I'Dz.U. C 13 220.1.2009, s. 3.
2Dz.U. L 378 227.12.20006, s. 32.
3Dz.U. C314 E 2z 21.12.2006, s. 369.

RR\823274PL.doc 3/18 PE439.380v02-00

PL



informacyjnej i komunikacyjnej Unii Europejskiej?,
— uwzgledniajac art. 48 Regulaminu,
— uwzgledniajac sprawozdanie Komisji Kultury 1 Edukacji (A7-0223/2010),

A. majac na uwadze, ze dostep do informacji dla obywateli i komunikacja pomiedzy
twoércami polityki a wyborcami sg gléwnymi elementami naszych spoteczenstw opartych
na demokracji przedstawicielskiej 1 s3 podstawowym warunkiem wstgpnym
pozwalajacym egzekwowac prawo obywateli do pelnego 1 §wiadomego demokratycznego
uczestnictwa w krajowym i unijnym zyciu publicznym,

B. majac na uwadze, ze obywatele majg prawo do informacji na temat UE 1 jej konkretnych
projektow, do wyrazania swoich opinii na temat UE 1 do bycia wysluchanymi; majac na
uwadze, ze wyzwaniem dla srodkéw przekazu jest w szczegdlnosci utatwianie tego
dialogu,

C. majac na uwadze, ze ostatnie wybory europejskie nie odwrécity tendencji spadku
frekwencji wyborczej, co zwrocito uwage na potrzebe dalszych wysitkow w celu
pokonania dystansu migdzy UE a jej obywatelami,

D. majac na uwadze, ze wyraznie wykazane zostato niedoinformowanie obywateli na temat
polityki UE 1 kwestii europejskich, cho¢ wykazali oni che¢ poszerzenia swojej wiedzy na
ten temat, co pokazaty wyniki réznych sondazy Eurobarometru; majac na uwadze, ze te
same sondaze wykazuja, iz brak informacji jest jednym z gtownych powodéw braku
zaangazowania i zaufania obywateli wobec instytucji UE,

E. majac na uwadze, ze Traktat z Lizbony nadat Parlamentowi wigksze uprawnienia
w kontek$cie podejmowania decyzji w UE, co spowodowato, iz jeszcze wigksze
znaczenie zyskata wiedza obywateli UE o pracach ich wybranych przedstawicieli,

F. majac na uwadze, ze Traktat z Lizbony wprowadza nowa form¢ uczestnictwa obywateli w
opracowywaniu strategii politycznych Unii Europejskiej — europejska inicjatywe
obywatelska; majac na uwadze, ze dostgp obywateli do informacji i ich zrozumienie przy
zachowaniu krytycznego podejscia sa elementami kluczowymi dla powodzenia
europejskiej inicjatywy obywatelskiej,

G. majac na uwadze, ze sfer¢ publiczng mozna rozumie¢ jako przestrzen, w ktorej polityka
publiczna w catej swojej roznorodnosci moze zosta¢ lepiej zrozumiana i wspOlnie
dyskutowana przez wszystkich obywateli UE 1 wszystkie grupy spoteczenstwa, tak aby
lepiej odpowiedzie¢ na ich oczekiwania, oraz ze musi nie tylko by¢ miejscem
informacyjnym, ale takze miejscem szeroko zakrojonych konsultacji, ktore wykraczaja
poza granice krajowe 1 przyczyniaja si¢ do budowania interesu publicznego na szczeblu
Unii Europejskiej;

H. majac na uwadze, Ze termin ,,nowe media” jest uzywany na okreslenie cyfrowych i
sieciowych technologii informacyjnych i komunikacyjnych; majac na uwadze, ze te nowe

4Dz.U. C92 E 2 20.4.20006, s. 403.
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technologie sprzyjaja rozpowszechnianiu informacji i réznorodnos$ci opinii oraz pozwalaja
na stworzenie demokracji bardziej deliberatywnej; majac na uwadze, ze elektroniczne
media spoteczne tworzg nowe formy odbiorcow, ktorzy sg fizycznie rozproszeni, lecz
powigzani wspolnym zainteresowaniem tym samym tematem, co stwarza mozliwos¢
tworzenia nowych ponadnarodowych sfer publicznych,

majac na uwadze, ze dzigki wykorzystaniu platform mediéw spotecznych przez Parlament
podczas kampanii przed wyborami europejskimi w 2009 r. udato si¢ zwigkszy¢ liczbe
aktywnych uzytkownikow, zwtaszcza wérdéd mtodych ludzi,

majac na uwadze zmiane¢ postrzegania mediow, sposobu ich wykorzystywania oraz
postugiwania si¢ nimi przez ludzi mtodych; majac na uwadze, ze mtodzi ludzie w
szerokim zakresie wykorzystuja nowe technologie jako srodek komunikacji,

majac na uwadze, ze utworzenie europejskiej sfery publicznej wiagze si¢ $cisle z istnieniem
ogolnoeuropejskich lub ponadnarodowych struktur medialnych; majac na uwadze, ze
obecnie nie istnieje nadrzedna europejska sfera publiczna, istniejg natomiast bardzo
dynamiczne krajowe sfery publiczne, oraz majac na uwadze, ze nalezy zatem
doprowadzi¢ do powstania mi¢dzy nimi synergii opartych przyktadowo na modelu
francusko-niemieckiego kanatu Arte,

majac na uwadze, ze zgodnie z Protokotem do traktatu amsterdamskiego w sprawie
systemu publicznego nadawania w panstwach cztonkowskich® zadaniem panstw
cztonkowskich jest okreslenie zakresu kompetencji i organizacja nadawcow publicznych,

. majac na uwadze, ze regulacje prawne dotyczace rynku medidow sg bardzo zrdznicowane

w poszczegdlnych panstwach cztonkowskich oraz ze nalezy ich przestrzegac,

majac na uwadze, ze krajowe media, a w szczegolnosci nadawcy publiczni, ponosza
szczegllng odpowiedzialno$¢ za obszerne informowanie ogotu spoteczenstwa o
politycznym procesie decyzyjnym i sposobie sprawowania rzagdow, co powinno
obejmowac réwniez sprawy UE,

. majac na uwadze, ze poprawa wiedzy obywateli na temat UE wymaga wiaczenia studiow

europejskich do programoéw nauczania,

majac na uwadze, ze dziennikarstwo jest waznym sprawdzianem dla demokracji 1 ze musi
zapewnia¢ swobodny dostep do szerokiego wachlarza opinii; majac na uwadze wiodaca
rol¢ mediow 1 dziennikarstwa w procesie integracji europejskie;j,

majac na uwadze, ze Unia Europejska, podejmujac starania w celu uzyskania u obywateli
panstw cztonkowskich legitymacji spotecznej, powinna sprzyja¢ tworzeniu
ponadnarodowych srodkéw przekazu, ktore beda w stanie nada¢ Europie nowy
demokratyczny 1 niezalezny wymiar, wzmacniajac zasady pluralizmu i przeciwdzialajac
koncentracji wtasnosci mediow,

majac na uwadze, ze nadejscie nowych narzedzi komunikacyjnych zmienito zawody

3Dz.U.C 3402 10.11.1997, s. 109.
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zwigzane z branzg dziennikarskg 1 medialng 1 doprowadzito do zmiany tradycyjnego
podejscia do zawodu, umozliwiajac wszystkim stworzenie tresci blogdw i dzielenie si¢
nig; majac na uwadze, ze serwisy spotecznosciowe sg kluczowym obszarem Web 2.0,
ktéry zmienit zwyczaje 1 nadat nowy wymiar rozpowszechnianiu informacji, a coraz
wiecej dziennikarzy wykorzystuje te serwisy jako zrodto oraz §rodek przekazu informacji;
majac na uwadze, ze spoleczne $rodki przekazu maja pewne znaczenie w ramach
przygotowywania i publikowania niektorych artykutow oraz ze dziennikarze
wykorzystuja je w celu publikowania, rozpowszechniania i promowania swoich
artykutow,

. wychodzi z zalozZenia, ze celem instytucji UE musi by¢ wspodlne stworzenie europejskiej

przestrzeni publicznej, ktora bedzie nalezata do wszystkich obywateli UE 1 ktore;j
podstawg bedzie swobodny i1 bezptatny dostgp do wszystkich publicznych informacji
Komisji Europejskiej, Rady 1 Parlamentu we wszystkich jezykach UE;

z zadowoleniem przyjmuje wspolng deklaracj¢ Parlamentu Europejskiego, Rady i Komisji
pt. ,,Partnerski proces komunikacji poswieconej Europie” 1 wzywa instytucje UE do
przestrzegania postanowien tej deklaracji;

. uwaza, ze aktualne wiadomosci na temat UE we wszystkich rodzajach srodkoéw przekazu,

w szczeg6lnosci w srodkach masowego przekazu, musza mie¢ charakter bezstronny,
niezalezny i odzwierciedla¢ stan faktyczny, co jest gtbwnym warunkiem wstepnym
podjecia ogdlnoeuropejskiej debaty 1 stworzenia europejskiej sfery publicznej;

zwraca uwage, ze problem nie polega na braku internetowych wiadomosci i informacji na
temat UE 1 jej instytucji, lecz na udost¢pnianiu ogromu informacji bez jakiejkolwiek
rzeczywistej priorytetyzacji, prowadzac do sytuacji, w ktorych nadmiar informacji ostabia
przekaz; odnotowuje, ze wszystkie instytucje uruchomity wtasne platformy informacyjne,
ktore jednak nie wzbudzily zainteresowania wigkszosci obywateli, poniewaz sg
nieprzejrzyste, nieatrakcyjne lub niezrozumiate, co w wielu przypadkach byto
spowodowane wykorzystaniem zbyt technicznego jezyka, ktory nie jest natychmiastowo
przystepny dla wszystkich; uwaza, ze platformy te powinny by¢ powiazane z portalem
wprowadzajacym, ktory wyjasniatby bardziej szczegdtowo funkcjonowanie instytucji UE;

. uwaza, ze komunikacja powinna opiera¢ si¢ na prawdziwym dialogu pomigdzy ogdtem

spoteczenstwa a tworcami polityki oraz wywazonej debacie politycznej pomiedzy
obywatelami; pragnie, aby nawigzano bardziej interaktywny dialog opierajacy si¢ w
mniejszym zakresie na komunikatach instytucji, ktére czgsto sa dos¢ hermetyczne i zbyt
oddalone od Zycia codziennego obywateli;

. uwaza, ze skuteczne komunikowanie to takie, ktore jasno pokazuje, ze decyzje polityczne

podjete na szczeblu UE majg bezposredni wplyw na Zycie codzienne obywateli UE,
ktorzy nadal postrzegaja Uni¢ jako zbyt odlegla i w zbyt niewielkim stopniu wptywajaca
na rozwigzywanie ich prawdziwych problemow;

. wzywa Komisj¢ do wzmocnienia wtasnej polityki komunikacyjnej i uznania jej za jeden

z celow o pierwszorzednym znaczeniu w momencie rozpoczecia ponownych negocjacji
w sprawie wieloletnich ram finansowych na okres po 2013 r.;
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Panstwa czionkowskie

8.

10.

11.

12.

13.

14.

zwraca si¢ do Europejskiego Obserwatorium Audiowizualnego i Komisji, by za
posrednictwem Eurostatu monitorowaty nadawanie wiadomos$ci w UE przez publiczne 1
prywatne sieci nadawcze na poziomie krajowym, regionalnym i lokalnym, w celu
rozpowszechniania najlepszych rozwigzan, oraz by systematycznie przedstawiaty swoje
wnioski Parlamentowi; proponuje takze, by Europejskie Obserwatorium Audiowizualne
publikowato regularnie ankiety dotyczace zakresu informowania o kwestiach unijnych w
mediach elektronicznych, z uwzglednieniem tresci poswieconych szczegélnie tematyce
europejskiej, a takze tresci zawierajacych odniesienia do kwestii europejskich, oraz
wzywa Komisj¢ do regularnego analizowania, w jaki spos6b nowe media przyczyniajg si¢
do stworzenia europejskiej sfery publicznej;

przypomina, ze na mocy nowego art. 12 TUE parlamenty narodowe s3 zaangazowane w
tworzenie polityki UE na wcze$niejszym etapie niz dotychczas, 1 zachgca do takiego
zaangazowania w celu rozszerzenia zakresu dyskusji politycznych na tematy dotyczace
UE na poziomie krajowym; podkresla znaczenie zaangazowania postoéw do parlamentow
narodowych w tworzenie polityki w UE i z zadowoleniem przyjmuje takie inicjatywy, jak
uczestnictwo postow do parlamentow narodowych w posiedzeniach komisji PE na zywo
dzigki przesytowi strumieniowemu;

podkresla istotng rolg odgrywang przez partie polityczne w ksztattowaniu opinii
publicznej na temat kwestii europejskich; zwraca uwage na fakt, ze partie te maja wiodaca
role w sprzyjaniu debacie 1 przyczynianiu si¢ do rozwoju europejskiej sfery publicznej;
jest zdania, ze partie te powinny nada¢ kwestiom europejskim bardziej znaczace miejsce
w swoich programach;

uwaza, zZe organizacje spoteczenstwa obywatelskiego maja do odegrania wazng role w
debacie europejskiej; jest zdania, ze ich rola powinna by¢ wzmocniona poprzez bardziej
ukierunkowane projekty wspolpracy w sferze komunikacji publicznej;

podkresla, ze kazde panstwo cztonkowskie musi posiada¢ wyspecjalizowane stuzby do
spraw unijnych, w ktorych wyznaczona osoba bytaby odpowiedzialna za wyjasnianie
konsekwencji strategii politycznych UE na gruncie lokalnym, regionalnym 1 krajowym,
stanowigc punkt odniesienia, do ktérego obywatele mogliby zwracac si¢ ze sprawami
dotyczacymi UE;

podkresla jak wazne jest, aby rzecznicy prasowi w przedstawicielstwach Komisji i biurach
informacyjnych Parlamentu w panstwach cztonkowskich byli specjalistami w dziedzinie
mediow, ktorych zadaniem jest pelnienie czynnej i widocznej roli w krajowych debatach
na temat spraw europejskich;

zauwaza, ze nalezy przyblizy¢ mtodziezy proces integracji europejskiej 1 w zwigzku z
tym, aby zaznajomi¢ uczniow z instytucjami UE, wzywa panstwa cztonkowskie do
rozwazenia petniejszego wiaczenia tematyki UE, ktora skupiac si¢ bedzie na rysie
historycznym, celach i dziataniach UE, do wszystkich programéw nauczania oraz zacheca
je do wymiany najlepszych rozwigzan w tej dziedzinie na szczeblu UE; uwaza, ze pelne
zaangazowanie szkol ma podstawowe znaczenie dla polityki komunikacyjnej UE, jezeli
UE pragnie dotrze¢ do ludzi mlodych 1 wlaczy¢ ich w swoje dziatania;

RR\823274PL.doc 7/18 PE439.380v02-00

PL



PL

Media a UE

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

z zadowoleniem przyjmuje programy Komisji i Parlamentu dotyczace szkolenia
dziennikarzy w zakresie spraw UE 1 apeluje o ich rozszerzenie w celu zaspokojenia coraz
wigkszego zapotrzebowania; wyraza obawy w zwigzku z cigciami w liniach budzetowych
Komisji przeznaczonych na komunikacje, a w szczegdlnosci w budzecie na informacj¢
przeznaczong dla mediow;

wskazuje na wage poszerzenia wyboru jezykowego stacji Euronews, tak aby objeto
wszystkie panstwa cztonkowskie UE (i inne) 1 aby stacja ta byta nadal modelem
niezaleznego dziennikarstwa telewizyjnego, ktore bedzie promowac obiektywnosé
informacji, jako$¢ w dziedzinie polityki i przejrzystos¢ w zakresie reklam;

podkresla, Zze konieczne jest poszanowanie wolno$ci mediéw, ich niezalezno$ci
redakcyjnej na poziomie unijnym 1 krajowym, a w szczegdlnosci autonomii w ustalaniu
programu publicznych nadawcéw radiowych i telewizyjnych, gdyz autonomia ta jest
naczelng warto$cig UE 1 jej sektora medidw oraz jest niezmiernie wazna, by stworzy¢
wolne, otwarte 1 demokratyczne spoteczenstwo;

zaznacza, ze media spoteczne posiadajg ogromny potencjat docierania do mtodych ludzi,
w zwigzku z czym zache¢ca Komisj¢ 1 Parlament do wzmocnienia niezaleznosci
redakcyjnej relacji medialnych, ktore ponadto nie powinny podlega¢ wplywom panstwa;

ze wzgledu na szczeg6lng role mediow jako posrednika informacji w procesie
ksztaltowania woli demokratycznej i opinii publicznej podkresla koniecznos¢
przekazywania wiarygodnych informacji politycznych rowniez przez nowe media;
podkresla znaczenie wspierania partnerstwa pomiedzy mediami publicznymi 1
prywatnymi w celu dotarcia do szerszej publiczno$ci;

podkresla konieczno$¢ ustanowienia zespotu sktadajacego si¢ z dziennikarzy
reprezentujacych wszystkie 27 panstw cztonkowskich, wybranych sposrod
wykwalifikowanych 1 akredytowanych dziennikarzy w Brukseli, ktorego rolg bedzie
informowanie o wydarzeniach biezacych zwiazanych z UE w sposob informacyjny i
gwarantujacy niezalezno$¢ redakcyjng, a celem — informowanie w sposéb catkowicie
przejrzysty 1 przystepny dla obywateli;

zachgca Komisje 1 Parlament do wigkszego zaangazowania w ksztatcenie 1 szkolenie
swoich pracownikow w zakresie umiejetnosci komunikacyjnych, aby umozliwi¢ im
komunikowanie si¢ z mediami i ogoétem spoteczenstwa w celu poprawy dziatalnosci
informacyjno-komunikacyjnej instytucji UE; uwaza, Ze zatrudnianie specjalistow w
dziedzinie medidow ma kluczowe znaczenie dla spetnienia tych wymogow;

zwraca si¢ do Komisji o otwarcie si¢ na wszystkie metody komunikacji, poszerzenie
kontaktéw z dziennikarzami i wspieranie wszystkich projektow i inicjatyw, ktére promuja
informowanie spoteczenstwa na tematy zwigzane z UE;

proponuje, by Komisja wspierala i finansowata wymiane najlepszych rozwigzan w
zakresie informowania o UE mig¢dzy nadawcami i innymi specjalistami w dziedzinie
mediow z roznych panstw cztonkowskich, w tym szkolenia dla mediow publicznych i
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prywatnych;

24. za niezwykle niepokojace uznaje ostatnie zmniejszenie si¢ liczby akredytowanych
dziennikarzy w Brukseli i uwaza, Ze ta zmiana nie lezy ani w interesie instytucji UE, ani
w interesie dziennikarzy akredytowanych w Brukseli; dlatego, aby wesprze¢ tych, ktorzy
obecnie znajduja si¢ w Brukseli, zwraca si¢ do instytucji europejskich o $cislejsza
wspotprace z przedstawicielami prasy w Brukseli i wykazanie si¢ w stosunku do nich
wiekszg otwartoscig; w zwigzku z tym proponuje podjecie dziatan majacych na celu
uproszczenie procedury akredytacji dziennikarzy;

25. z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze wiele podmiotow medialnych — szczeg6lnie zas
nadawcy publiczni — poczynito znaczace inwestycje w nowe, interaktywne i nielinearne
ustugi medialne, szczeg6lnie za posrednictwem Internetu, w zakresie przekazywania
wiadomosci 1 aktualnych tematow, w tym kwestii europejskich, docierajac dzigki temu
szczegblnie do mlodszych odbiorcow;

26. uznaje, ze nadawcy publiczni nie sg jedynym narzedziem, ktére mozna wykorzysta¢ do
przekazywania obywatelom informacji o UE, poniewaz dowody empiryczne wskazuja, ze
nadawcy prywatni sg rowniez kluczowym zZrédlem przekazywania wiadomosci na temat
UE i moga pomdc w rozwoju 1 wspieraniu europejskiej sfery publicznej;

27. z zadowoleniem przyjmuje projekt pilotazowy dotyczacy dotacji na badania w dziedzinie
transgranicznego dziennikarstwa $ledczego; uwaza, ze niezalezno$¢ cztonkow jury ma
kluczowe znaczenie dla zagwarantowania niezaleznos$ci redakcyjnej;

28. zacheca do podjgcia inicjatywy majacej na celu stworzenie programow szkoleniowych
poswieconych kwestiom dotyczacym UE, przeznaczonych w szczegolnosci dla mtodych
dziennikarzy; uwaza, ze nalezy podjac¢ dziatania w celu zachecenia dziennikarzy do
regularnego informowania na temat pracy instytucji UE; zach¢ca panstwa cztonkowskie
do wlaczenia do programdw nauczania zaj¢¢ z dziennikarstwa wykorzystujacego nowe
media;

Media publiczne

29. podkresla, ze zgodnie z protokolem amsterdamskim panstwa cztonkowskie sg
odpowiedzialne za okreslenie zadan, organizacj¢ 1 finansowanie nadawcow publicznych;
zachgca panstwa czlonkowskie do uwzglednienia w oparciu o protokot amsterdamski
kwestii informowania o UE przy okreslaniu zakresu obowigzkoéw nadawcoéw publicznych;

30. podkresla, ze krajowi 1 regionalni nadawcy publiczni ponosza szczegdlng
odpowiedzialnos¢ za informowanie obywateli o sprawach politycznych 1 tworzeniu
polityki na szczeblu UE; podkresla, Ze pod tym wzgledem nadawcy publiczni musza
krytycznie, z pelng niezalezno$cia redaktorska, podchodzi¢ do wtasnych informacji
dotyczacych UE i ustala¢ ambitne cele;

31. podkresla, ze panstwa cztonkowskie powinny zapewni¢ niezalezno$¢ nadawcow

RR\823274PL.doc 9/18 PE439.380v02-00

PL



PL

32.

publicznych i ze nadawcy c¢i majg obowigzek informowania o UE w ramach $wiadczone;j
przez nich ustugi publicznej, jaka jest przekazywanie informacji oraz wspieranie
obywatelstwa 1 spoteczenstwa obywatelskiego;

podkresla, ze media publiczne musza wlaczy¢ w swoje dziatania praktyki komunikacyjne,
ktore wykorzystuja nowe media, aby zwiekszy¢ swa wiarygodnos$¢ poprzez otwarty udziat
spoteczenstwa; zach¢ca na przyktad nadawcow ustug publicznych do utworzenia forow
internetowych z wykorzystaniem przesytu strumieniowego, na ktorych obywatele mogliby
obserwowac debaty w parlamentach narodowych i w Parlamencie Europejskim 1
wymienia¢ si¢ opiniami na ten temat;

UE/wymiar lokalny

33.

34.

35.

podkresla znaczenie zapewnienia wspotpracy wszystkich instytucji UE na rzecz poprawy
dziatah komunikacyjnych; jest zdania, Ze instytucje UE powinny wspiera¢ decentralizacj¢
polityki komunikacyjnej UE, by nada¢ jej wymiar regionalny 1 lokalny, tak by zblizy¢ do
siebie poszczegolne poziomy komunikacji, 1 powinny zachg¢ca¢ panstwa cztonkowskie do
szerszego informowania opinii publicznej na tematy europejskie;

wzywa Komisj¢ do kontynuacji programu zatytutowanego ,,Informowanie o Europie na
szczeblu lokalnym” w celu zwigkszenia rozpoznawalnosci UE na tym poziomie;

odnotowuje wspotprace Komisji z lokalnymi sieciami radiowymi i telewizyjnymi oraz ich
finansowanie przez Komisj¢; zaznacza, ze nadawcy muszg posiada¢ catkowita
niezaleznos$¢ redaktorska;

Parlament Europejski

36.

37.

38.

39.

proponuje, by tymczasowa grupa robocza Parlamentu Europejskiego zbadata istniejace
nowe rozwigzania w zakresie mediéw 1 przedstawita propozycje dotyczace sposobow
nawigzania kontaktow miedzyparlamentarnych pomiedzy parlamentami narodowymi lub
regionalnymi a Parlamentem Europejskim;

uznaje zwigkszong role parlamentow narodowych, a zatem znaczenie biur informacyjnych
Parlamentu Europejskiego w panstwach czlonkowskich; zaznacza jednak, ze do
zwigkszenia ich widocznosci konieczne jest dostosowanie ich deklaracji misji w taki
sposob, aby uwzgledni¢ wzmocnienie powigzan z parlamentami narodowymi, wtadzami
lokalnymi 1 regionalnymi, jak rowniez z przedstawicielami spoteczefnstwa
obywatelskiego;

podkresla, ze konieczne jest, by biura informacyjne PE dziataly na szczeblu lokalnym 1
dostarczaty ogotowi spoteczenstwa odpowiednich informacji dotyczacych decyzji i
dzialan Parlamentu; proponuje, by rozwazy¢ przyznanie biurom informacyjnym wigkszej
niezaleznosci przy podejmowaniu decyzji dotyczacych sposobéw komunikowania si¢ z
obywatelami;

uwaza, ze biura informacyjne Parlamentu w panstwach czlonkowskich powinny odgrywacé
bardziej znaczacg role w angazowaniu w dzialania krajowych, lokalnych i regionalnych
srodkow przekazu; proponuje podwyzszenie sSrodkéw w liniach budzetowych dotyczacych
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40.

41.

biur informacyjnych Parlamentu, w szczegolnos$ci w celu zapewnienia lepszej
komunikacji,

uwaza, ze nalezy dokona¢ oceny stosunku jakosci do kosztow telewizji EuroparlTV w
oparciu o kompleksowa analiz¢ wskaznikéw ogladalnosci i typow odbiorcéw; uwaza, ze
EuroparlTV powinna sta¢ si¢ bardziej skuteczna poprzez dalsze wiaczanie jej do strategii
Parlamentu w dziedzinie Internetu, a jednocze$nie poprzez wprowadzenie wiasciwych
dostosowan do jej statutu, aby zapewni¢ niezaleznos¢ redakcyjng, oraz poprzez
udostgpnianie nadawanych tresci w jak najszerszym zakresie kanalom telewizyjnym i
mediom elektronicznym, ktore wyrazg chec ich wykorzystania;

wyraza zadowolenie z faktu, ze Nagroda Dziennikarska Parlamentu Europejskiego
obejmuje kategori¢ nowych mediow;

Dziennikarstwo a nowe media

42.

43.

44,

45.

46.

47.

zwraca si¢ do dziennikarzy i1 osob pracujacych w srodkach przekazu o podjecie wspolnych
staran 1 wspolne zastanowienie si¢ nad przysztoscia dziennikarstwa europejskiego;

nalega, aby panstwa czlonkowskie opracowaty prawdziwe koncepcje mediow unijnych,
ktére beda wychodzity poza samo przekazywanie informacji i ktére wpisza si¢ w
roznorodno$¢ kulturowa 1 jezykowa Unii Europejskie;;

podkresla, ze cho¢ serwisy spoteczno$ciowe wydaja sie stosunkowo skuteczne, jezeli
chodzi o szybkie rozpowszechnianie tresci, nie dajg gwarancji rzetelnosci informacji,
ktorej si¢ od nich oczekuje, 1 nie moga zosta¢ uznane za profesjonalne §rodki przekazu;
podkresla, ze bardzo czesto sposodb opracowywania informacji na platformach
spoteczno$ciowych budzi niepokoj i moze doprowadzi¢ do powaznych przypadkow
famania dziennikarskiej etyki zawodowej; nalezy zatem wykorzystywac te nowe
narzg¢dzia z zachowaniem ostroznosci; podkresla znaczenie opracowania kodeksu etyki
majgcego zastosowanie do nowych mediow;

przypomina, ze zmiany w zawodzie dziennikarza otwieraja droge w kierunku bardziej
otwartych 1 zaangazowanych srodkow przekazu, skierowanych do coraz lepiej
poinformowanych grup odbiorcow, lecz zmiany te musza dokonac si¢ w zgodzie z
interesem ogolnym zawodu dziennikarza 1 jego statusu,

podkresla, Zze branza dziennikarska i medialna musi by¢ wyczulona na nieustanne zmiany
w poszczegbdlnych zawodach oraz wykorzysta¢ mozliwosci, jakie oferujg serwisy
spoteczno$ciowe, ktdre w sposob oczywisty pozwalaja im na poszerzenie sieci kontaktow
1 sprzyjaja pewnemu ,,monitorowaniu sieci’’; z zainteresowaniem odnotowuje, ze wobec
nieodwracalnego zjawiska, jaki stanowig serwisy spotecznosciowe, dziennikarstwo
zachowato swojg pozycje w zakresie nadawania wiadomosci, poniewaz dziennikarze
wykorzystuja te serwisy, bedace Zrodlem prawdziwego bogactwa informacji, do
pogtebionych badan i sprawdzania informacji, proponujac nowy model dziennikarstwa
zaangazowanego i promujac komunikacje;

podkresla kluczowa rolg dziennikarzy we wspotczesnym spoteczenstwie wobec takiego
natloku informacji, poniewaz to jedynie oni dzigki swojemu profesjonalizmowi, etyce
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zawodowej, skutecznosci 1 wiarygodnosci moga nada¢ informacjom dodatkowej wartosci,
tj. umozliwi¢ ich zrozumienie; przypomina, ze jako$¢ i niezalezno$¢ medidéw mozna
zagwarantowac jedynie poprzez przyjecie wysokich standardow zawodowych 1
spotecznych;

(0) (0)

48. zobowigzuje swojego przewodniczacego do przekazania niniejszej rezolucji Radzie oraz
Komisji.
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UZASADNIENIE

Polityka i komunikacja to dwie strony medalu. W zwigzku z tym problem powstaje wowczas,
gdy komunikacja po§wigcona polityce nie jest wtasciwa. To w tym kontekscie UE stoi
w obliczu najwigkszego wyzwania.

Ogodlnym celem niniejszego sprawozdania jest przedstawienie — przede wszystkim
instytucjom UE 1 panstwom cztonkowskim — sposobow wiekszego zaangazowania obywateli
europejskich w sprawy dotyczace UE. W sprawozdaniu rozwazono, w jaki sposob
komunikacja moze zapoczatkowac, wesprze¢ 1 podtrzymac debatg europejska oraz przeptyw
informacji, niezaleznie od tego, czy odbywa si¢ to za pomoca wigkszej dyskusji na temat
spraw europejskich w mediach krajowych czy poprzez europejska sfere publiczng®.

W wyjasnieniu niedociaggnie¢, ktore wystapity podczas wezesniejszych prob utworzenia
europejskiej sfery publicznej, gtdéwne znaczenie majg trzy elementy:

1. UE jest tworem zlozonym, ktdrego nie mozna tatwo wyjasni¢. W przypadku tworzenia
europejskiej sfery publicznej nie ma jednego prostego rozwigzania. W zwigzku z tym
trzeba polaczy¢ rdzne rozwigzania.

2. Zrzucanie winy: Ze wzgledu na stopien ztozonos$ci nikt nie bierze na siebie
bezposredniej odpowiedzialno$ci, a przywddcy szybko obwiniaja UE w przypadku
negatywnych sondazy lub negatywnego zdania spoteczenstwa o sprawach UE.

W zwigzku z tym istotne jest, aby wlasciwi przywodcy w panstwach cztonkowskich
1 instytucjach UE przyjeli na siebie odpowiedzialnos¢.

3. Tworzenie europejskiej sfery publicznej musi rozpocza¢ si¢ oddolnie — jego zrodtem
muszg by¢ spoteczenstwa europejskie. Jedynie w ten sposob obywatele poczujg si¢ za
nig naprawd¢ odpowiedzialni.

Cel, ktorym jest utworzenie europejskiej sfery publicznej, trzeba osiggna¢ na kilku
poziomach. Zadanie to nie nalezy wylacznie do medidw, lecz rowniez do politykow

1 instytucji publicznych. Zaréwno Komisja, jak 1 Parlament w przeszto$ci podejmowaty
inicjatywy wsparcia debaty ogolnoeuropejskiej 1 w tym zakresie odnotowano pewne
osiggni¢cia.” Jednakze mozna osiggna¢ znacznie wigce;.

Sytuacja instytucjonalna i technologiczna nigdy nie byla lepsza. Traktat lizbonski jest
istotnym krokiem w demokratyzacji UE, a nowe media stwarzaja nowe mozliwosci. Potencjat
zaangazowania obywateli jest wigkszy niz wezesdnie;.

Jednak nie pociagnelo to za soba odpowiedniej poprawy sytuacji, jesli chodzi o
uwzglednienie kwestii dotyczacych UE w panstwach cztonkowskich. Kluczowym narzedziem
umozliwiajacym usunigcie tej luki jest komunikacja.

¢ Europeizacja krajowych sfer publicznych odnosi si¢ do zwickszenia znaczenia kwestii europejskich w sferach
krajowych. Europejska sfera publiczna odnosi si¢ do debaty prowadzonej ponad granicami krajowymi

i skierowanej do spoteczenstwa europejskiego.

7 Podczas wyborow europejskich Parlament przeprowadzit skuteczng kampanie na portalu Facebook, ktora
zyskata 60 000 zwolennikow. Komisja skutecznie wykorzystata komunikacje internetowa przy pracach nad EU
Tube i podjeta istotne kroki w przypadku kampanii na rzecz europejskich przestrzeni publicznych.
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Problem nie polega na braku informacji; w rozpowszechnianie informacji o sprawach
europejskich zaangazowanych jest kilka podmiotow — mediow oraz instytucji — lecz same te
dzialania nie s3 wystarczajace.

Zajmujac si¢ kwestiami dotyczacymi UE, odpowiednie podmioty muszg dokonad
rozrdznienia pomig¢dzy informowaniem a komunikacja z obywatelami. Informowanie jest
procesem jednokierunkowym, natomiast komunikacja to proces dwukierunkowy polegajacy
na dialogu. Informowanie polegajace jedynie na udostepnianiu tre$ci nie jest gwarancja
wzbudzenia zainteresowania obywateli w panstwach cztonkowskich. Niezbgdne jest zatem,
aby nadawca przestrzegat zasad komunikacji w celu nawigzania dialogu z obywatelami.

1. Sytuacja polityczna

Przy probach politycznego zaangazowania obywateli w sprawy UE istotng rolg pelnig dwa
parametry:

1. Uczestnictwo bezposrednie, takie jak wybory. W chwili obecnej ogranicza si¢ ono do
wyborow do PE co pie¢ lat, za§ wazne stanowiska, takie jak Wysoki Przedstawiciel,
Przewodniczacy Komisji i Przewodniczacy Rady Europejskiej, obsadzane sg bez
udziatu obywateli.?

2. Istotne znaczenie ma europejska kultura polityczna na szczeblu krajowym. Jezeli
obywatele w panstwach cztonkowskich majg autentycznie zainteresowac si¢ sprawami
europejskimi, istotne jest, by postowie do parlamentu z ich krajow zajmowali si¢
polityka UE i1 zwigkszali poziom wiedzy o prawodawstwie europejskim w swoich
sferach krajowych.

Na szczeblu krajowym krokiem w dobrym kierunku jest utworzenie urzgdu ministra do spraw
europejskich, co nalezy postrzega¢ jako zdecydowany sygnat polityczny $wiadczacy

o nadaniu UE duzego znaczenia. Co wazniejsze — minister do spraw europejskich stuzy za
punkt odniesienia, do ktorego obywatele moga kierowa¢ pytania i od ktérego moga zadac
odpowiedzi, co wspiera tworzenie europejskiej sfery publiczne;.

Wyzwanie bedzie polega¢ na stworzeniu prawdziwej kultury wspotpracy miedzy wszystkimi
instytucjami europejskimi w zakresie komunikacji poswigconej UE, zgodnie ze wsp6lng
deklaracja z 2008 r. pt. ,,Partnerski proces komunikacji po§wigconej Europie”. Powinno to
obejmowa¢ wspotprace migdzy UE oraz rzadami 1 parlamentami krajowymi.

Traktat lizbonski

Dwa elementy ustanowione traktatem lizbonskim stanowig konkretne kroki majace na celu
wigksze zaangazowanie obywateli w sprawy europejskie:

8 W tym zakresie sprawozdawca z zadowoleniem przyjmuje inicjatywe obywatelskg jako przyktad uczestnictwa
bezposredniego.
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1. Traktat lizbonski przewiduje wigkszy stopien zaangazowania parlamentow
narodowych. Sprawozdawca z zadowoleniem przyjmuje ten krok, poniewaz zwigksza
on poziom informowania i komunikowania.

2. Europejska inicjatywa obywatelska wprowadza mozliwos¢ czynnego zaangazowania
obywateli w sprawy UE poprzez zobowigzanie Komisji do podjecia dziatania. Ma ona
znaczny potencjat pod wzgledem komunikacji, poniewaz zebranie miliona podpisow
jest juz samo w sobie spektakularne i prawdopodobnie zainteresuje media. Ponadto
inicjatywa polega na dziataniu transgranicznym, ktore przyczyni si¢ do tworzenia
europejskiej sfery publiczne;j.

2. Media

Brak tematyki UE w mediach w panstwach czlonkowskich jest faktem dobrze znanym. Aby
utworzy¢ europejska sfere publiczng, obywatele powinni by¢ w znacznie blizszym kontakcie
z zyciem politycznym instytucji europejskich.

Ogolny obraz podawanych w mediach wiadomosci na temat UE ksztaltuje si¢ w taki sposob,
ze prasa regularnie podaje informacje o sprawach UE, natomiast w przypadku telewizyjnych
programow informacyjnych (z kilkoma wyraznymi wyjatkami) wiele mozna by poprawic.

Nadawcy publiczni

Sprawozdawca uznaje istotng rol¢ nadawcow publicznych oraz potrzebe ich wzmocnienia

1 udzielenia im wsparcia politycznego. Historia pokazala, ze rynek nie jest w stanie podawac
wielu informacji na temat UE, a zatem istotne jest, by panstwa cztonkowskie zapewnity
przestrzeganie zasad pelnienia misji publicznej w celu zagwarantowania przekazywania
spoleczenstwu informacji na temat UE.

Inicjatywy UE
Usilujac stworzy¢ media ogdlnoeuropejskie, UE podjeta i wsparta kilka inicjatyw,
w szczegblnosci Euronews 1 EuroparlTV.

Kanatowi Euronews nie udato si¢ dotrze¢ do szerokiego spektrum zbiorowych odbiorcow

w UE, co bylo czg¢§ciowo spowodowane problemami réznic jezykowych, jesli chodzi

0 sposoOb postrzegania dziennikarstwa 1 gromadzenia wiadomosci. EuroparlTV jest innowacja
technologiczna, ktorej brakuje jednak istotnego wymiaru dziennikarskiego.

Sprawozdawca uwaza zatem, ze potrzebne sg znaczace alternatywy.

Korespondenci w UE

W ostatnich latach zmniejszyta si¢ liczba dziennikarzy akredytowanych przy instytucjach UE.
Zmniejszenie si¢ ich liczby nie spowodowato zmniejszenia si¢ ilo$ci informacji, przede
wszystkim dzigki mediom internetowym, w zwigzku z czym zatozono, ze dziennikarze nie
muszg by¢ fizycznie obecni w Brukseli.

Tendencja ta niepokoi sprawozdawce. Informowanie o sprawach UE wymaga obecno$ci

reporterow w Brukseli. Wylacznie dzigki bezposrednim kontaktom z ludZzmi i obecnosci
w instytucjach UE reporterzy moga podawac analityczne, doglgbnie sprawdzone informacje
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z Brukseli. Ponadto dostarczenie bodzca do podawania wigkszej ilosci informacji na temat
UE poprzez zwigkszenie liczby pracownikow nadawcow publicznych w Brukseli mogloby
zacheci¢ media kierujace si¢ potrzebami rynkowymi do zwigkszenia wlasnej obecnosci.

3. Technologia — nowe media

Dialog jest skutecznym sposobem angazowania obywateli. W tym zakresie istotng rolg
odgrywajg internetowe media spoteczne. Media spoteczne w tym kontekscie obejmujg takie
platformy jak Twitter i Facebook, na ktorych dialog z obywatelami prowadzi coraz wigcej
politykow 1 instytucji.

Media spoteczne sg szczeg6lnie odpowiednie dla komunikacji z kilku powodow:

1. Media spoteczne moga dotrze¢ do nowych odbiorcow, ktorzy nie interesujg si¢
konwencjonalnymi kanatami medialnymi. Odbiorcy ci oczekuja nie tylko dostepu do
medioéw, lecz réwniez mozliwo$ci reagowania na nie, wymiany i korzystania
z informacji.

2. Aby dotrze¢ do tych odbiorcow, trzeba by¢ obecnym w miejscu, w ktérym odbywa sie
konwersacja, tj. na platformach Facebook, Twitter i w innych internetowych sieciach
spotecznych.

Media spoteczne umozliwiajg dialog z obywatelami na temat celu UE.

4. Komunikacja internetowa za pomocg medidw spotecznych sygnalizuje otwarto$¢ na
czynny udziat w debacie 1 dyskusji internetowej. Pod tym wzgledem Parlament
znajduje si¢ w czotowce od ubieglego roku, kiedy to odegrat czynng role w mediach
spotecznych w okresie wyborow europejskich.

5. Wreszcie, media spoteczne majg olbrzymi potencjat komunikowania si¢ z mtodymi
ludzmi, grupg wiekowa, do ktorej UE tradycyjnie byto szczegdlnie trudno dotrze¢.

[98)

4. UE i panstwa czlonkowskie

Parlament Europejski osiagnal znaczne postepy pod wzgledem przejrzystosci — zmienil si¢ ze
stosunkowo zamknigtej instytucji w instytucje, ktorej posiedzenia sg jawne i transmitowane
za pomocg przesyhu strumieniowego. Otwarto$¢ t¢ trzeba jeszcze zwigkszy¢ poprzez ustalenie
ambitnych celow.

Ponadto potrzebna jest zmiana polityk komunikacji wewnatrz instytucji UE. Wytyczne dla
personelu UE powinny ktas$¢ nacisk na fakt, ze fatwiej jest uzyska¢ przebaczenie niz
pozwolenie. Oznacza to, ze w hierarchicznym systemie urzednikom na wszystkich szczeblach
nalezy zezwoli¢ na natychmiastowe dziatanie w razie koniecznosci, co dotyczy udzielania
odpowiedzi zarowno obywatelom, jak i prasie.

Jezeli sfery krajowe maja otworzy¢ debate na temat spraw UE, istotne jest, by instytucje UE
utrzymaty ambitng polityke komunikacji. Przywddcy europejscy i krajowi ponosza
odpowiedzialnos$¢ za rozpowszechnianie informacji, nie tylko tradycyjnymi kanatami, lecz
réwniez za pomocg form mediéw, w ktérych czynng role peinig obywatele. W tym przypadku
istotne jest zapewnienie personelowi odpowiedniego szkolenia z zakresu umiejetnosci
komunikacji.
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Ponadto trzeba wzmocni¢ powigzania mi¢dzy UE a panstwami czlonkowskimi.
Przedstawicielstwa Parlamentu 1 Komisji w panstwach cztonkowskich musza odgrywac
bardziej aktywna role w debatach krajowych.

5. Koncentracja na wymiarze lokalnym

W komunikacji poswigconej tematyce UE wazne jest myslenie w kategoriach lokalnych. Dla
dziennikarzy oznacza to, ze informacje o takich kwestiach jak roaming, WPR lub nowe
rozporzadzenie w sprawie oznakowania muszg by¢ podawane z uwzglednieniem ich skutkow
lokalnych. Wiaze si¢ z tym podejs$cie oddolne taczace w sobie obraz ogélny z obrazem
lokalnym w panstwach cztonkowskich.

Regionalne transmisje na temat UE w sieciach telewizyjnych 1 w radiowych sg rozwigzaniem,
ktore sprawozdawca popiera i ktore stanowi znaczace uzupehienie dziatalnosci nadawczej
mediéw krajowych. W tym zakresie pomo6c moga fundusze UE, przy zatozeniu, ze nadawcy
regionalni podaja niezalezne i krytyczne wiadomosci dotyczace UE. Sprawozdawca

z zadowoleniem przyjmuje inicjatywe Komisji dotyczacg ogolnoeuropejskiej dziatalnosci
nadawczej w regionalnych sieciach radiowych i telewizyjnych.

Sprawozdawca wskazuje partnerstwa publiczno-prywatne jako rozwigzanie kwestii
komunikacji poswigconej sprawom UE. Oznacza to zwracanie si¢ do wykwalifikowanych
specjalistow w dziedzinie mediow o wykonywanie dla UE zadan z zakresu komunikacji,
podobnie jak miato to miejsce w przesztosci.

6. Nowy obraz Europy

Nie wystarczy skoncentrowac si¢ na wymiarze lokalnym. Chociaz urzednicy UE musza by¢
w stanie podawac konkretne informacje, do ktorych mogliby odnies¢ si¢ obywatele, potencjat
europejskiej sfery publicznej polega rowniez na poczuciu identyfikacji, ktore wykracza poza
narodowos$¢. W tym zakresie istotne jest, by przekazywac wspolny obraz Europy, bez
uprzedzen narodowych i politycznych. Krétko mowiac, przez ponad 50 lat podstawg byt
pokdj migedzy narodami, dobrobyt gospodarczy 1 wspdlny rynek. Obecnie konieczne jest
okreslenie gtdéwnych elementéw nowego obrazu Europy, jako Zze nowe pokolenia dorastaja

w UE, ktora jest dla nich norma.

Wyzwanie polega na okresleniu podstawowych wartosci UE. W tym zakresie istotne

znaczenie ma wktad, zaangazowanie i poczucie odpowiedzialno$ci obywateli europejskich,
a przywodcy UE muszg przyczyni¢ si¢ do realizacji tego zadania.
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