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PROPUNERE DE REZOLUTIE A PARLAMENTULUI EUROPEAN

referitoare la jurnalism si noile mijloace de comunicare in masa — crearea unei sfere
publice in Europa
(2010/2015(IND))

Parlamentul European,
— avand in vedere Titlul II al Tratatului privind Uniunea Europeana,

— avand in vedere articolele 11, 41 si 42 din Carta drepturilor fundamentale a Uniunii
Europene,

— avand in vedere declaratia comunad a Parlamentului European, a Consiliului si a Comisiei
intitulata ,,Parteneriatul pentru comunicarea privind Europa”, semnata la 22 octombrie
20081,

— avand in vedere Comunicarea Comisiei din 2 aprilie 2008 intitulata ,,Debate Europe” —
sa construim bazandu-ne pe Planul D pentru Democratie, Dialog si Dezbatere
(COM(2008)0158),

— avand in vedere Comunicarea Comisiei din 24 aprilie 2008 intitulatd ,,Comunicarea
privind Europa in media audiovizuala” (SEC(2008)0506),

— avand in vedere Comunicarea Comisiei din 21 decembrie 2007 intitulata ,,Comunicarea
privind Europa prin intermediul internetului — angajamentul cetatenilor”
(SEC(2007)1742),

— avand in vedere documentul de lucru al Comisiei din 3 octombrie 2007 intitulat
»Propunere de acord interinstitutional referitor la parteneriatul pentru comunicarea privind
Europa” (COM(2007)0569),

— avand in vedere Decizia nr. 1904/2006/CE a Parlamentului European si a Consiliului din
12 decembrie 2006 de instituire pentru perioada 2007-2013 a programului ,,Europa pentru
cetdteni” pentru promovarea cetateniei europene active?,

— avand in vedere Comunicarea Comisiei din 1 februarie 2006 intitulata ,,Cartea alba
privind o politicd europeana de comunicare” (COM(2006)0035),

— avand in vedere Rezolutia sa din 16 noiembrie 2006 referitoare la Cartea alba privind o
politicd europeana de comunicare?,

— avand in vedere Comunicarea Comisiei din 13 octombrie 2005 intitulata ,,Contributia
Comisiet la perioada de reflectie si perioada ulterioara: Planul D pentru Democratie,
Dialog si Dezbatere” (COM(2005)0494),

1JO C 13,20.1.2009, p. 3.
2JO L 378, 27.12.2006, p. 32.
3JO C314E, 21.12.2006, p. 369.
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— avand in vedere Rezolutia sa din 12 mai 2005 privind punerea in aplicare a strategiei de
informare si de comunicare a Uniunii Europene?,

— avand in vedere articolul 48 din Regulamentul sdu de procedura,
— avand in vedere raportul Comisiei pentru cultura si educatie (A7-0223/2010),

A. Intrucét accesul cetatenilor la informare si comunicarea intre factorii de decizie politica si
alegatori reprezintd elemente centrale ale societdtilor noastre bazate pe democratia
reprezentativa si reprezintd o conditie fundamentala pentru exercitarea dreptului
publicului la participare democraticd deplind si informata la viata publica nationald si la
nivelul UE;

B. intrucat publicul are dreptul sa fie informat despre UE si proiectele sale specifice, sa 1si
exprime opiniile despre UE si sa fie ascultat; Intrucat pentru factorii de comunicare
provocarea o reprezintd, in special, facilitarea acestui dialog;

C. intrucat ultimele alegeri europene nu au inversat tendinta de scadere a ratei de participare
la vot, ceea ce reafirmd nevoia de a continua eforturile pentru a elimina distanta dintre UE
si cetatenii europeni;

D. intrucat exista indicatii clare cu privire la faptul ca cetétenii sunt slab informati cu privire
la politicile si chestiunile UE si ca, in acelasi timp, doresc sa fie mai bine informati, dupa
cum reiese din concluziile diverselor sondaje Eurobarometru; intrucat aceste sondaje
indica faptul ca aceasta lipsa de informare este unul dintre principalele motive pentru care
oamenii se hotdrasc sa nu voteze si pentru care nu au incredere in institutiile UE;

E. intrucét Tratatul de la Lisabona a conferit Parlamentului competente sporite in ceea ce
priveste procesul de luare a deciziilor in UE, astfel incat devine si mai important ca
cetatenii din UE sa fie informati cu privire la activitatea reprezentantilor lor alesi;

F. intrucat Tratatul de la Lisabona introduce o noud forma de implicare publica in elaborarea
politicilor Uniunii Europene, si anume initiativa cetatenilor europeni; intrucat accesul
publicului la informatii si detinerea acestora sunt de o importanta majora pentru succesul
initiativei cetdtenilor europent;

G. intrucét o sferd publicd poate fi Inteleasa ca un loc in care politicile publice pot fi intelese
mai bine si dezbatute cu toti cetatenii europenti si toate sectoarele populatiei, in intreaga sa
diversitate, pentru a se rdspunde mai bine asteptarilor acestora si Intrucat poate fi un spatiu
atat pentru furnizarea de informatii, cat si pentru ample consultari care depasesc
frontierele nationale si Incurajeazd dezvoltarea unui interes public comun la nivelul UE;

H. intrucét termenul ,,noua media” se utilizeaza pentru descrierea tehnologiilor digitale de
informatii si comunicare in retea; intrucat aceste noi tehnologii incurajeaza diseminarea
informatiilor si diversitatea formelor de exprimare si permit construirea unei democratii
mai deliberative; intrucat mijloacele electronice de comunicare sociald genereaza noi
forme de public, dispersate din punct de vedere spatial, dar conectate prin interesul comun

4+JO C92E, 20.4.2006, p. 403.
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pentru un anumit subiect, avand potentialul de a crea noi sfere publice transnationale;

I. intrucat utilizarea platformelor sociale de comunicare de catre Parlament cu ocazia
campaniei pentru alegerile europene din 2009 a dus la cresterea numarului de utilizatori
activi, 1n special In randul tinerilor;

J. intrucét s-a produs o schimbare a modului in care tinerii percep, utilizeaza si exploateaza
media; Intrucat tinerii utilizeaza la scara largd noile tehnologii ca mijloc de comunicare;

K. 1intrucét crearea unei sfere publice europene este strans legata de existenta unor structuri
paneuropene sau transnationale de media; intrucat, in prezent, nu exista o sfera publica
europeana extinsa, existand insa sfere publice nationale pline de dinamism intre care ar
trebui dezvoltate sinergii, spre exemplu, dupd modelul canalului de televiziune franco-
german ARTE;

L. 1intrucat, in conformitate cu Protocolul de la Amsterdam privind sistemul de
radiodifuziune publica in statele membre’, este de datoria statelor membre sa defineasca si
sa organizeze mandatul organizatiilor care furnizeaza servicii publice de difuzare media;

M. intrucét normele legale care reglementeaza piata mass-mediei diferd mult de la un stat
membru la altul si trebuie respectate;

N. intrucat media nationale si, in special, societatile publice de difuzare media au o
responsabilitate speciald in informarea cetatenilor in detaliu, cu privire la procesul politic
decizional si guvernanta, care ar trebui extinsa si la afacerile europene;

O. intrucat imbunatatirea cunostintelor cetatenilor cu privire la UE necesita ca studiile despre
Uniunea Europeana sa fie incluse in programa scolara;

P. intrucat jurnalismul este un important indicator al democratiei si ar trebui sa garanteze
accesul liber la exprimarea unei game largi de opinii; intrucat jurnalistii i media joaca un
rol major in procesul de integrare europeana;

Q. intrucat Uniunea Europeand, in cautarea legitimitdtii publice in statele membre, ar trebui
sa Incurajeze crearea unor media transnationale care sd poata aduce Europei o noud
dimensiune democratica si independentd, inasprind, totodata, regulile vizand protejarea
pluralismului si combaterea concentrarii proprietdtii asupra mass-mediei;

R. intrucat aparitia noilor instrumente de comunicare a transformat toate domentile
jurnalismului si ale industriei mass-mediei, determinind o reevaluare a metodelor
traditionale ale profesiei si permitand oricdrei persoane sd creeze si sa participe cu
continut prin intermediul blogurilor; intrucét retelele sociale au devenit un element central
al Web 2.0, au schimbat uzantele si au dat o noua dimensiune furnizarii stirilor, intrucét
tot mai multi jurnalisti utilizeaza aceste retele ca sursd sau ca mijloc de diseminare a
informatiilor; intrucat mijloacele de comunicare sociala sunt utilizate intr-o anumita
masura in investigatii si In elaborarea anumitor tipuri de articole, iar jurnalistii utilizeaza
aceste mijloace pentru publicarea, utilizarea in comun si promovarea articolelor lor;

3JO C 340, 10.11.1997, p. 109.
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1a ca punct de pornire faptul cd obiectivul institutiilor UE trebuie sa fie crearea, in comun,
a unei sfere publice europene care sd se caracterizeze prin posibilitatea participarii tuturor
cetatenilor UE si a carei baza sa fie accesul liber si gratuit la toate informatiile publice ale
Comisiei, Consiliului i Parlamentului European, in toate limbile UE;

salutd declaratia comund a Parlamentului European, a Consiliului si a Comisiei intitulatd
,Parteneriatul pentru comunicarea privind Europa” si Indeamna institutiile europene sa
respecte si sa sprijine aceasta declaratie;

considera ca mediatizarea UE trebuie sa fie asigurata prin toate tipurile de mijloace de
informare, in special prin mass-media si trebuie sa fie deschisa, criticd si independenta,
aceasta fiind o conditie esentiala pentru initierea unor dezbateri paneuropene si crearea
unei sfere publice europene;

ia act de faptul ca problema nu o constituie lipsa de stiri si de informatii online referitoare
la UE si institutiile acesteia, ci, de fapt, existenta unei game largi de informatii fara o
ordine reala a prioritatilor, ceea ce poate duce la situatii in care prea multe informatii pot
distruge informatia; reaminteste faptul ca toate institutiile si-au lansat propriile platforme
de stiri, care nu reusesc, insd, sa capteze interesul unei parti semnificative a publicului, in
multe cazuri datorita utilizarii unui limbaj prea tehnic care indeparteaza publicul
nefamiliarizat cu chestiunile europene; considera ca ar trebui sa existe un portal
introductiv la platforme care sa prezinte informatii clare cu privire la functionarea tuturor
institutiilor europene;

sustine cd comunicarea ar trebui sa se bazeze pe un dialog autentic intre publicul larg si
factorii de decizie si pe o dezbatere politicd calma in randul publicului; doreste sa vada un
dialog mai interactiv bazat mai putin pe comunicare institutionala, care de multe ori nu
este atractiva si se distanteaza prea mult de viata de zi cu zi a publicului;

considera ca, pentru a fi eficientd, comunicarea trebuie sa transmitd in mod clar faptul ca
deciziile politice luate la nivelul UE au relevanta directd asupra vietii de zi cu zi a
cetatenilor UE, care privesc Europa ca fiind inca prea indepartata si ca avand o influenta
prea redusa asupra rezolvarii problemelor reale ale acestora;

indeamnd Comisia sd-si intareasca politica de comunicare si sa 11 acorde maxima prioritate
cu ocazia renegocierii cadrului financiar multianual aferent perioadei de dupd 2013;

Statele membre

8.

solicitd Observatorului audiovizual european si Comisiei, prin intermediul Eurostat, sa
monitorizeze difuzarea de stiri referitoare la UE de catre retelele de servicii publice si
private din statele membre, la nivel national, regional si local, in scopul facilitdrii bunelor
practici si sa transmita constatarile, in mod regulat Parlamentului European; sugereaza, de
asemenea, ca Observatorul european in domeniul audiovizualului sd publice cu
regularitate studii privind mediatizarea chestiunilor legate de UE in media electronice,
analizand in special continutul dedicat chestiunilor legate de UE, precum si continutul
care include trimiteri la acestea si solicitd Comisiei s realizeze evaludri periodice ale
modului in care noile media contribuie la crearea unei sfere publice in Europa;
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10.

11.

12.

13.

14.

reaminteste cd, in conformitate cu noul articol 12 din Tratatul privind Uniunea Europeana,
parlamentele nationale sunt implicate in procesul de elaborare a politicilor UE intr-o etapa
anterioard celei 1n care erau implicate pana acum si incurajeaza aceasta implicare in
scopul intensificdrii dezbaterii politice despre UE la nivel national; subliniaza importanta
implicarii deputatilor nationali in procesul decizional din UE si salutd initiative precum
participarea in direct a acestora la reuniunile comisiilor PE prin transmisiuni in direct pe
internet (webstreaming);

subliniaza rolul important jucat de partidele politice in formarea opiniei publice despre
chestiunile europene; observa ca acestea joaca un rol major in Incurajarea dezbaterii si
aducerea unei contributii la sfera publica europeand; considera ca partidele politice ar
trebui sd acorde o mai mare importantd chestiunilor europene in programele lor;

considera ca organizatiile societdtii civile au de jucat un rol important in dezbaterea
europeand; opineaza ca acest rol ar trebui sporit prin intermediul proiectelor de cooperare
specifice in sfera comunicarii publice;

subliniaza necesitatea ca statele membre sd dispund de un departament specializat in
afaceri europene si de o persoana care sa fie responsabild de explicarea implicatiilor
locale, regionale si nationale ale politicilor UE, care sa serveascd drept punct de referinta
si cdruia cetatenii sa i se poata adresa in chestiuni care tin de UE;

subliniaza faptul ca este foarte important ca atasatii de presa ai reprezentantelor Comisiei
si birourilor de informare ale Parlamentului European din statele membre sa fie
profesionisti din mass-media, a caror misiune este de a juca un rol activ si vizibil in cadrul
dezbaterilor nationale pe teme europene;

evidentiaza faptul ca procesul de integrare europeana trebuie sa se apropie mai mult de
tineri si, In consecintd, indeamna statele membre si regiunile s examineze posibilitatea
integrarii mai aprofundate a temelor legate de Uniunea Europeana in toate programele
educationale, in scopul familiarizarii elevilor cu institutiilor europene, concentrandu-se pe
contextul istoric, obiectivul si functionarea UE si incurajeaza statele membre sa se
informeze reciproc cu privire la bunele practici in acest domeniu la nivelul UE; considera
ca implicarea totala a scolilor are o importantd esentiald pentru politica de comunicare a
UE, in vederea apropierii de tineri si a implicdrii acestora;

Media si UE

15.

16.

17.

salutd programele de formare a jurnalistilor pe teme europene derulate de Comisie si de
Parlamentul European si solicitd extinderea acestora pentru a face fata cererii crescande;
isi exprima preocuparea cu privire la reducerile din bugetul de comunicare al Comisiei, in
special din bugetul pentru ,,informatii pentru presa”;

recunoaste faptul cd este important ca Euronews sa-si extinda gama de limbi pentru a
transmite in limbile tuturor statelor membre ale UE (si in plus fata de acestea) si sa
continue sa fie un model de jurnalism de televiziune independent care va promova
obiectivitatea stirilor, calitatea in politica si transparenta publicitatii;

subliniaza importanta cruciald a respectarii libertatii si independentei editoriale a
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

mijloacelor de informare, atat la nivelul UE, cat si la nivel national, in special dreptul
societdtilor publice de radio si televiziune de a-si programa emisiunile dupa cum
considera de cuviintd, tinand seama de faptul ca autonomia programelor acestora este una
din valorile fundamentale ale UE si a contextului sau mediatic, de o importantd majora
pentru construirea unei societdti libere, deschise si democratice;

subliniaza faptul cd mijloacele media de comunicare sociald au un imens potential de a
stimula receptivitatea tinerilor si, prin urmare, incurajeaza Comisia si Parlamentul sa
intareasca prezentarea de informatii independente din punct de vedere editorial, care se
realizeaza la distanta de statul respectiv;

subliniaza, cu privire la rolul special al mijloacelor de informare ca intermediar in
procesul de formare a vointei si opiniilor democratice, nevoia de informatii politice
fiabile, inclusiv in domeniul noilor mijloace de informare; subliniaza importanta
promovarii parteneriatelor dintre mijloacele de informare publice si cele private in vederea
stimularii interesului unei parti mai mari a publicului;

subliniaza necesitatea credrii unui grup de corespondenti din randul jurnalistilor
specializati si acreditati la Bruxelles, al caror rol ar fi prezentarea intr-un mod mai
instructiv a actualitatii din UE, garantand, totodatd, independenta editoriald. Obiectivul
acestui ,,grup operativ” ar fi furnizarea de informatii In mod complet transparent si
accesibil publicului din UE.

incurajeaza Comisia si Parlamentul sa 1si continue in mod ferm angajamentul de a educa
st de a forma personal in vederea dezvoltarii competentelor de comunicare pentru o mai
comunicdrii din partea institutiilor UE; considerad ca imbunatatirea recrutarii de
profesionisti din media in vederea indeplinirii acestor cerinte este un lucru esential;

solicita Comisiei sa manifeste deschidere fatd de toate mijloacele de comunicare, sa aiba
mai multe contacte cu jurnalistii si cu media si sa sprijine toate proiectele si initiativele
care vizeaza o mai bund informare a publicului cu privire la chestiunile legate de UE;

sugereaza cd Comisia ar trebui sd promoveze si sd finanteze schimburi intre societatile de
difuzare media si al altor profesionisti din acest domeniu din diferite state membre cu
privire la bunele practici In domeniul mediatizarii chestiunilor legate de UE, inclusiv
formarea serviciilor publice si private de difuzare media;

considera extrem de ingrijoratoare recenta reducere a numarului jurnalistilor acreditati la
Bruxelles si considera ca aceastd noud stare de fapt nu este nici in interesul institutiilor
europene si nici al presei acreditate la Bruxelles; solicita, prin urmare, institutiilor UE sa
colaboreze mai indeaproape cu reprezentantii presei la Bruxelles, in scopul sprijinirii celor
aflati acolo in prezent si sa dea dovada de mai multd deschidere fata de acestia; propune,
in acest sens, luarea de masuri pentru a facilita procedurile de acreditare a jurnalistilor;

saluta faptul ca multi operatori media si, in special, societatile publice de difuzare au
investit sume semnificative in noi servicii media interactive si nelineare, care prezinta stiri
si actualitati, in primul rand pe internet, au un continut european si, prin urmare,
stimuleaza receptivitatea unui public tanar;
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26. recunoaste ca societatile publice de difuzare media nu sunt singurul instrument care poate
fi utilizat pentru a transmite mesajele UE cétre cetdteni, tindnd seama de faptul ca
dovezile empirice arata ca societatile private de difuzare media sunt, de asemenea, o
resursd importanta pentru prezentarea actualidtilor din UE si pot contribui la dezvoltarea si
promovarea unei sfere publice europene;

27. saluta proiectul-pilot de acordare a unor subventii pentru cercetari in domeniul
jurnalismului transfrontalier de investigatie; considera cd independenta membrilor juriului
de selectie este esentiald pentru asigurarea independentei editoriale;

28. Incurajeaza lansarea unei initiative a UE vizand instituirea unor programe de formare
privind chestiunile legate de UE, in special pentru tinerii jurnalisti; sustine ca trebuie luate
masuri pentru a incuraja jurnalistii sd prezinte Tn mod regulat stiri privind activitatea
institutiilor UE; incurajeaza statele membre sa includa in programa scolara cursuri de
jurnalism practicat prin utilizarea noilor mijloace media;

Societdtile publice de difuzare media

29. subliniaza ca, in conformitate cu ,,Protocolul de la Amsterdam”, este de competenta
statelor membre sa defineascd, sd organizeze si sd finanteze serviciile publice de difuzare
media; incurajeaza, prin urmare, statele membre sa includd mediatizarea chestiunilor
referitoare la UE atunci cind stabilesc mandatul serviciilor publice de difuzare media, in
cadrul Protocolului de la Amsterdam,;

30. subliniaza faptul ca societatile publice nationale si regionale de difuzare media au o
responsabilitate aparte de a informa cetatenii cu privire la politicile si procesul decizional
la nivelul UE; subliniaza, in acest sens, faptul ca societatile publice de difuzare media
trebuie sd evalueze In mod critic, in baza unei independente editoriale depline,
mediatizarea chestiunilor legate de UE si trebuie sa isi stabileascd obiective ambitioase;

31. subliniaza faptul ca statele membre ar trebui sd asigure independenta societatilor publice
de difuzare media si cd acestea din urma au responsabilitatea sd mediatizeze chestiunile
legate de UE 1n contextul obiectivului lor, ca servicii publice, de a informa si sprijini
cetatenii si societatea civila;

32. subliniaza necesitatea ca mass-media publica sd adopte tehnici de comunicare bazate pe
noile media in vederea consolidarii credibilitatii acestora prin intermediul participarii
deschise a publicului; incurajeaza, de exemplu, societatile publice de difuzare media sa
creeze forumuri online utilizand tehnologia webstreaming, prin care cetatenii sa poata
urmari $i sd aiba schimburi de opinii despre dezbaterile din parlamentele nationale si din
Parlamentul European;

UE/local

33. subliniaza importanta colaborarii institutiilor UE 1n vederea imbunatatirii activitatilor de
comunicare; opineaza ca institutiile UE ar trebui sa sprijine descentralizarea politicii de
comunicare a UE pentru a-i imprima o dimensiune locala si regionala si a apropia
diferitele niveluri de comunicare si ar trebui sa incurajeze statele membre sa prezinte
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publicului mai multe informatii despre chestiunile legate de UE;

34. solicita Comisiei sa continue abordarea la nivel local, pentru a mari vizibilitatea UE la
nivel local;

35. 1a act de colaborarea Comisiei cu societdtile de radiodifuziune si de televiziune locale si
finantarea acestora de Comisie; evidentiaza faptul ca societatile de difuzare media trebuie
sa beneficieze de o independenta editoriala deplina;

Parlamentul European

36. sugereaza infiintarea, cu titlu temporar, a unui grup de lucru al Parlamentului European
care sd analizeze noile solutii de comunicare media si sd elaboreze propuneri in vederea
credrii de relatii inter-parlamentare intre parlamentele nationale sau regionale si
Parlamentul European;

37. recunoaste rolul mai important al parlamentelor nationale si, prin urmare, importanta
birourilor de informare ale PE din statele membre; evidentiaza, cu toate acestea, faptul ca,
pentru a deveni mai vizibile, acestea trebuie sa 1si adapteze mandatul pentru a include
consolidarea relatiilor cu parlamentele nationale, cu autoritatile locale si regionale si cu
reprezentantii societatii civile;

38. subliniaza necesitatea ca birourile de informare ale PE sa actioneze la nivel local si sa
ofere publicului larg informatii specifice despre deciziile si activitatile Parlamentului
European; propune sa se aiba in vedere acordarea unei mai mari independente birourilor
de informare cu privire la stabilirea modului de comunicare al acestora cu publicul larg;

39. considera ca birourile de informare ale Parlamentului din statele membre ar trebui sa aiba
o mai mare influentd asupra implicarii atat a mijloacelor de informare in masa nationale,
cat si a celor locale si regionale; sugereaza cresterea finantarii bugetare pentru birourile de
informare ale Parlamentului, cu obiectivul specific de a asigura o mai bund comunicare;

40. considera ca trebuie realizatd o evaluare a raportului cost-beneficiu al platformei online
EuroparlTV pe baza unei analize cuprinzatoare a cotei de rating si de audientd; considera
ca EuroparlTV trebuie sa devina mai eficienta prin intensificarea integrarii sale in
strategia Parlamentului in materie de internet, modificandu-i in mod adecvat statutul
pentru a-i asigura independenta editoriald si punand continutul sau la dispozitia tuturor
canalelor de televiziune si media online care doresc sa-1 utilizeze;

41. saluta includerea categoriei noilor media printre sectiunile Premiului pentru jurnalism al
Parlamentului European;

Jurnalismul si noua media

42. indeamna jurnalistii si alti profesionisti din media sa se reuneascd pentru a discuta si a
analiza jurnalismul european de maine;

43. subliniaza faptul ca statele membre trebuie sa elaboreze concepte viabile pentru media din
UE care sa depdseasca stadiul simplului transfer de informatii si sa le ajute sa contribuie

PE439.380v02-00 10/17 RR\823274R0.doc



44,

45.

46.

47.

48.

pe deplin la diversitatea culturala si multilingva a Uniunii Europene;

subliniaza ca, desi retelele sociale sunt o modalitate relativ eficace de diseminare rapida a
informatiilor, fiabilitatea lor ca surse nu poate fi intotdeauna garantatd suficient si nu pot fi
avute n vedere ca media profesionale; subliniaza ca, adeseori, modul de tratare a
informatiei pe platformele retelelor sociale poate fi periculos si poate da nastere la
incdlcari grave ale eticii jurnalistice, prin urmare, se impune utilizarea cu prudenta a
acestor noi instrumente; subliniaza importanta elaborarii unui cod etic pentru noile media;

reaminteste ca schimbarea modului in care jurnalistii 1si desfasoara activitatea duce la
aparitia unei mass-media mai deschise, mai angajate fatd de comunitati, care sunt din ce in
ce mai informate, dar ca trebuie luate masuri pentru ca acest lucru sa fie in interesul
general al jurnalismului si sa nu afecteze statutul jurnalistilor;

subliniaza necesitatea ca jurnalistii si profesionistii din media sa ramanad atenti la
evolutiile permanente ale profesiilor lor, sd profite de avantajele oferite de retelele sociale,
care le pot permite sd isi extinda retelele de cunostinte si care le favorizeaza ceea ce s-ar
putea numi ,,monitorizarea web”’; observa cu interes ca, in pofida fenomenului ireversibil
pe care il reprezinta retelele sociale, jurnalismul isi mentine rolul sdu esential in difuzarea
actualitatii, intrucat jurnalistii utilizeaza aceste retele foarte diverse in scopul efectuarii de
investigatii detaliate si verificarii faptelor, propunand, astfel, un nou model de jurnalism
participativ si promovand diseminarea informatiilor;

evidentiaza rolul crucial al jurnalistilor intr-o societate moderna care se confruntd cu un
val de informatii, avand in vedere ca acestia sunt singurii care pot imprima o valoare
adaugata considerabila informatiei, facdnd uz de profesionalism, deontologie, abilitate si
credibilitate pentru a explica actualitatea; subliniaza faptul ca calitatea si independenta
media pot fi garantate numai prin intermediul unor standarde profesionale si sociale
riguroase;

0 0

incredinteazd Presedintelui sarcina de a transmite prezenta rezolutie Consiliului si
Comisiel.
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EXPUNERE DE MOTIVE

Politica si comunicarea sunt doua fete ale aceleiasi monede. Prin urmare, apare o problema
atunci cand nu se reuseste comunicarea politicii in mod adecvat. In acest sens, UE se
confruntd cu cea mai mare provocare a sa.

Scopul general al acestui raport este de a prezenta - mai ales institutiilor europene si statelor
membre - Tn ce mdsura cetatenii europeni se pot implica mai mult in chestiunile care tin de
UE. Raportul examineazad modul in care comunicarea poate initia, stimula si dezvolta pe mai
departe dezbaterea europeana si fluxul de informatii, fie prin intensificarea discutiilor privind
chestiunile europene in mass-media nationala, fie in cadrul unei sfere publice europene®.

Existd trei elemente esentiale care ar putea explica esecul incercdrilor anterioare de a crea o
sferd publica europeana:

1. UE este o entitate complexa, ceea ce nu poate fi explicat cu usurintd. Nu existd o
solutie simpla pentru crearea unei sfere publice europene. Prin urmare, apare nevoia
unei combinatii ample de solutii diverse;

2. Jocul de pasare a responsabilitatii: datoritd acestei complexitati, nimeni nu isi asuma
raspunderea directd, iar liderii condamna de indata UE in cazul unor sondaje negative
sau atunci cand se confruntd cu dezacordul opiniei publice in ceea ce priveste
chestiunile legate de UE. Prin urmare, este important ca liderii responsabili din statele
membre si din institutiile europene sa 1si asume raspunderea.

3. Crearea unei sfere publice europene trebuie sa inceapa de jos si sa aiba ca punct de
plecare natiunile europene. Doar astfel, publicul va avea Intr-adevar un cuvant de spus.

Obiectivul crearii unei sfere publice europene trebuie atins pe mai multe planuri. Aceasta
misiune nu apartine doar mass-medieli, ci si politicienilor si institutiilor publice. Atat Comisia,
cat si Parlamentul si-au asumat in trecut initiative in vederea dezvoltdrii In continuare a unei
dezbateri paneuropene si au existat unele realizari in acest sens’. Dar se mai pot face inca
multe

Cadrul institutional si tehnologic nu a fost niciodata atat de propice. Tratatul de la Lisabona
reprezintd un pas important in directia democratizarii UE, iar noile mijloace de comunicare in
masa oferd noi posibilitati. Potentialul de implicare a cetatenilor este mai mare ca niciodata.

Totusi, situatia nu s-a imbunatatit in aceeasi masura atunci cand vine vorba de includerea
afacerilor europene pe ordinea de prioritati a statelor membre. Instrumentul-cheie pentru

depdsirea acestui impas este comunicarea.

Problema nu este lipsa de informare; mai multi actori - atat din mass-media, cét si din

¢ Europenizarea sferelor publice nationale se refera la o prezenta sporita a chestiunilor europene in sferele
nationale. Sfera publicd europeanad se refera la dezbateri care transcend granitele nationale si se adreseaza
publicului european.

7 Parlamentul a derulat o campanie eficace pe Facebook cu ocazia alegerilor europene; aceasta a atras 60 000 de
simpatizanti. Comisia a folosit Tn mod eficient comunicarea online in pregatirea EU Tube si a facut progrese
importante prin intermediul campaniei privind spatiile publice europene.
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institutii - sunt implicati In diseminarea informatiilor referitoare la problemele europene, dar
doar acest lucru nu este indeajuns.

Atunci cand abordeaza chestiuni legate de UE, actorii relevanti trebuie sa faca distinctie intre
informarea cetdtenilor si comunicarea cu acestia. Informarea este un proces unidirectional, in
timp ce comunicarea este un proces bidirectional care implica dialogul. Informarea prin
simpla punere la dispozitie a informatiilor nu garanteazd generarea unui interes din partea
cetdtenilor statelor membre. Prin urmare, este esential ca ,,emitatorul” sd respecte principiile
comunicdrii pentru a crea un dialog cu cetétenii.

1. Cadrul politic

Exista doi parametri importanti de care trebuie sd se tind seama in momentul in care se
doreste implicarea politica a cetdtenilor in chestiunile europene:

1. Participarea directs, de exemplu alegerile. In prezent, acest lucru se limiteaza la
alegerile pentru PE la fiecare cinci ani, in timp ce posturi importante, precum cel de
Inalt Reprezentant, cel de Presedinte al Comisiei si cel de Presedinte al Consiliului
European, sunt decise fara implicarea cetatenilor®;

2. Cultura politicd europeana la nivel national este esentiala. Pentru ca cetatenii statelor
membre sa devind cu adevarat interesati de problemele europene, este foarte important
ca parlamentarii nationali s abordeze chestiunile legate de UE si sa creasca gradul de
sensibilizare a publicului cu privire la legislatia europeana in sferele lor nationale.

La nivel national, un ministru Insarcinat cu afacerile europene ar fi un prim pas in directia cea
buna si ar trebui s reprezinte un semnal politic puternic pentru a pune UE in prim-planul
agendei nationale. Si mai important, un ministru al afacerilor europene ar constitui un punct
de referinta spre care cetatenii se pot indrepta pentru a adresa Intrebari sau a solicita
raspunsuri, ceea ce ar stimula crearea unei sfere publice europene.

Provocarea o reprezinta dezvoltarea unei culturi reale de cooperare Intre toate institutiile
europene in materie de comunicare privind UE, dupa cum se afirma in declaratia comuna
,Parteneriatul pentru comunicarea privind Europa” din 2008. Aceasta ar trebui sa includa
cooperarea intre UE si guvernele/parlamentele nationale.

Tratatul de la Lisabona

Doua elemente convenite prin Tratatul de la Lisabona reprezintd pasi concreti pentru o
implicare sporita a cetdtenilor in chestiunile europene:

1. Tratatul de la Lisabona a introdus un mai mare grad de implicare a parlamentelor
nationale. Raportorul saluta acest pas, intrucat acesta reprezintd un factor in vederea
cresterii nivelului de informare si comunicare;

8 In acest sens, raportorul salut initiativa cetitenilor ca un exemplu de participare directa.
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2. Initiativa cetdtenilor europeni ofera acestora posibilitatea de a se implica In mod activ
in chestiunile europene, incredintdnd Comisiei sarcina de a lua masuri. Aceasta
contine un mare potential de comunicare, deoarece strdngerea a un milion de
semnituri in sine este o stire buni, care poate starni interesul in mass-media. In plus,
initiativa este o activitate transfrontaliera care va contribui la crearea unei sfere
publice europene.

2. Media

Slaba mediatizare a subiectelor privind UE in mass-media din statele membre este un lucru
binecunoscut. Pentru a crea o sferd publica europeana, cetdtenii trebuie sa se afle intr-un
contact mai strans cu viata politica a institutiilor UE.

Imaginea generald a mediatizarii subiectelor de actualitate privind UE in mass-media este cea
a unei prese scrise care informeaza in mod regulat cu privire la chestiunile europene, in timp
ce prezentarea in buletinele informative ale programelor de televiziune (cu cateva exceptii
clare) lasa destul loc pentru Imbunatatiri.

Serviciile publice de difuzare media

Raportorul recunoaste rolul esential al serviciilor publice de difuzare media si necesitatea
consolidarii acestui rol, alaturi de un sprijin politic mai consistent. Experienta de pana acum a
aratat ca piata nu poate oferi o mediatizare suficienta a chestiunilor europene, astfel incat este
esential ca statele membre sa asigure respectarea statutului serviciilor publice de informare
media pentru a garanta transmiterea informatiilor despre UE catre public.

Initiativele UE
UE a lansat si a sprijinit o serie de initiative in incercarea de a crea o media paneuropeana, in
special Euronews si EuroparlTV.

Euronews nu a reusit sa se adreseze unui public larg si colectiv din UE, partial datorita
problemelor legate de diferentele lingvistice in ceea ce priveste perceptia jurnalismului si
culegerea de stiri. Europarl TV este o inovatie tehnologica care, totusi, suferd de pe urma
faptului ca nu are greutate in lumea jurnalismului.

Prin urmare, raportorul considera ca sunt necesare alternative substantiale.

Corespondentii UE

Numarul jurnalistilor acreditati pe langd institutiile UE s-a redus in ultimii ani. Aceasta
scadere nu a avut drept rezultat o diminuare a raportarii subiectelor legate de UE, nu in
ultimul rand datoritd mijloacelor de difuzare media online, ceea ce a condus la presupunerea
ca nu este necesar ca jurnalistii sa fie prezenti, personal, la Bruxelles.

O astfel de tendinta trezeste Ingrijorarea raportorului. Informarea cu privire la chestiunile
europene impune prezenta reporterilor la Bruxelles. Doar prin contactul direct si prin prezenta
in si pe langa institutiile UE, jurnalistii pot transmite zilnic reportaje de investigatie
amanuntite din Bruxelles. O mai mare mediatizare a UE printr-o prezenta sporita a
personalului serviciilor publice de difuzare media la Bruxelles ar putea stimula, de asemenea,
mass-media orientata spre piatd sd isi mareasca prezenta.
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3. Tehnologia - noua media

Dialogul este un instrument eficient de implicare a cetitenilor. In acest sens, noile mijloace de
comunicare sociald online detin un rol important. In acest context, mijloacele media de
comunicare sociald includ platforme precum Twitter sau Facebook, unde un numar din ce in
ce mai mare de politicieni si institutii se angajeaza in dialog cu cetatenii.

Exista o serie de motive pentru care mijloacele media de comunicare sociald sunt deosebit de
adecvate pentru comunicare:

1. Mijloacele media de comunicare sociald pot starni interesul unor noi grupuri de
audientd, care nu prezinta interes pentru canalele media conventionale. Aceste grupuri
de audienta se asteaptd nu doar sa aiba acces la comunicarea in masa, ci si sa
raspunda, sa retransmita si sa utilizeze informatiile oferite;

2. Pentru a starni interesul acestui public, este necesara prezenta in spatiile in care au loc
conversatiile, si anume Facebook, Twitter sau alte retele sociale online;

3. Mijloacele media de comunicare sociala permit dialogul cu cetatenii pe teme privind
UE;

4. Comunicarea online prin mijloace media de comunicarea sociald este un semnal de
deschidere spre o implicare activa in dezbaterile si discutiile online. Parlamentul a
detinut un rol de prim-plan in acest sens, anul trecut participdnd in mod activ la
comunicarea sociald online cu ocazia alegerilor europene;

5. In sfarsit, mijloacele media de comunicare sociala detin un potential enorm de a
comunica cu tinerii, un grup de varsta pe care UE il sensibilizeaza de obicei cu mare
dificultate.

4. UE si statele membre

Parlamentul European a realizat progrese remarcabile in materie de transparentd, trecand de la
o institutie relativ inchisa la o institutie ale cdrei reuniuni sunt deschise si transmise in direct
pe internet (webstreaming). Aceasta deschidere trebuie extinsad in continuare prin stabilirea
unor obiective ambitioase.

De asemenea, este nevoie de o schimbare a politicilor de comunicare in cadrul institutiilor
UE. Orientarile destinate personalului din institutii ar trebui sa sublinieze faptul ca este mai
usor sa se ierte decat sd se acorde permisiunea pentru a face ceva. Acest lucru inseamna ca
intr-un sistem ierarhic ar trebui s li se permitd functionarilor de la orice nivel sa actioneze
prompt atunci cand este necesar, pentru a oferi un raspuns atat cetatenilor, cat si presei.

In cazul in care se doreste ca sferele nationale sa fie deschise dezbaterii pe teme legate de UE,
este important ca institutiile comunitare sa mentina o politica de comunicare ambitioasa.
Liderii europeni si nationali, la fel ca si institutiile, au responsabilitatea de a disemina
informatiile, nu doar prin intermediul canalelor traditionale, ci si prin platforme media in care
cetdtenii joacd un rol activ. In acest sens, este esential ca personalul si beneficieze de o
formare adecvatd pentru a-si dezvolta competentele de comunicare.
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De asemenea, trebuie intarite legaturile intre UE si statele membre. Reprezentantele
Parlamentului si ale Comisiei in statele membre trebuie sa aiba un rol mai activ in dezbaterile
nationale.

5. Sa actionam la nivel local

Atunci cand comunicam chestiuni legate de UE, este important s gdndim local. Pentru
jurnalisti, aceasta inseamna ca relatarile despre roaming, PAC sau noile reglementari privind
etichetarea trebuie elaborate cu referire la impactul lor national. Acest lucru presupune o
abordare de la baza spre varf, coreland imaginea de ansamblu cu imaginea locald din statele
membre.

Mediatizarea UE de catre serviciile regionale de radiodifuziune si televiziune este o solutie
salutata de raportor, aceasta venind ca o completare consistentd a mediatizarii serviciilor
nationale de difuzare prin mass-media. In acest sens, finantarea comunitara poate reprezenta
un sprijin, in baza expectativei ca serviciile regionale de difuzare media sa prezinte in mod
independent si critic subiectele de actualitate referitoare la UE. Raportorul saluta initiativa
Comisiei referitoare la societdtile regionale de radiodifuziune si societdtile de televiziune
paneuropene.

Raportorul mentioneaza parteneriatele public-privat ca o solutie la problema comunicarii
chestiunilor legate de UE. Aceasta inseamna invitarea unor profesionisti din mass-media care
sa preia anumite sarcini de comunicare ale UE, dupa cum s-a intamplat in trecut.

6. Noua prezentare a Europei

Nu este Indeajuns sd actiondm la nivel local. Desi functionarii UE trebuie sa poata prezenta
relatari concrete la care cetatenii sa se raporteze, potentialul unei sfere publice europene
rezida si in sentimentul de identificare care merge dincolo de sentimentul national. In acest
sens, este important sa prezentdm o poveste europeana comuna, care nu tine seama de
simpatii nationale sau politice. Pe scurt, mediatizarea UE din ultimii 50 de ani s-a bazat pe
pacea Intre natiuni, bundstarea economica si o piatd comund. Acum a devenit esential sa
definim elementele centrale ale noii prezentdri privind Europa, pe mdsura ce noile generatii
cresc intr-o lume in care UE a devenit norma.

Provocarea o reprezinta definirea valorilor fundamentale ale UE. Contributia, angajamentul si

responsabilitatea cetatenilor europeni sunt foarte importante in acest sens, iar liderii UE
trebuie sa 1si aducd contributia.
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